Conferinta stiintificd internationala ,,Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
AL REPUBLICII MOLDOVA
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau

Laboratorul Securitate Psihologica

ASPECTE PSTHOSOCIALE ALE SECURITATII PSTHOLOGICE
SI MANIFESTARILE EI iN PLAN SOCIAL LA COPII

MATERIALELE CONFERINTEI STIINTIFICE
INTERNATIONALE

Chisinau, 2021



Conferinta stiintificd internationald ,,Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisindu

UNIVERSITATEA PEDAGOGICA DE STAT ,,JON CREANGA” DIN CHISINAU

Culegerea de articole contine materialele conferintei stiintifice internationale
wAspecte psihosociale ale securitatii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii”,
organizata de catre Universitatea Pedagogica de Stat ,JJon Creanga” din Chisinau la 29
octombrie 2021 in cadrul proiectului national de cercetare nr. 20.80009.0807.31, finantat de
ciatre Agentia Nationala pentru Cercetare si Dezvoltare in cadrul Programului de Stat.

Aprobata de Senatul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau,

in sedinta din 28. 10. 2021.
Coordonator: SANDULEAC Sergiu
Redactor: MATRAN Tatiana

Tehnoredactare: DITA Maria, MATRAN Tatiana

Autorii poarta responsabilitatea pentru calitatea stiintifica a materialelor prezentate

DESCRIEREA CIP A CAMEREI NATIONALE A CARTII DIN REPUBLICA MOLDOVA

""Aspecte psihosociale ale securititii psihologice si manifistarii ei in plan
social la copii'", conferinta stiintifica internationala (2021 ;

Chisinau). Aspecte psihosociale ale securitatii psihologice si manifestarile ei in
plan social la copii : Materialele conferintei stiintifice internationale, Chisinau,
29 octombrie 2021 / coordonator: Sanduleac Sergiu ; comitetul stiintific:
Barbaneagra Alexandra [et al.] ; comitetul organizatoric: Sanduleac Sergiu [et
al.]. — Chisinau : S. n., 2021 (CEP UPS). — 260 p. : fig., tab.

Antetit.: Min. Educatiei si Cercet. al Rep. Moldova, Univ. Pedagogica de
Stat "Ton Creanga" din Chisinau, Lab. Securitate Psihologica. — Texte : Ib. rom.,
rusa. — Rez. paral.: Ib. rom.-engl. — 100 ex.

ISBN 978-9975-46-564-9.

[316.6-053.2+37.0](082)=135.1=161.1
A 88

Centrul Editorial-Poligrafic al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisindu, str. Ion Creanga, nr. 1, MD-2069



Conferinta stiintificd internationald ,,Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisindu

COMITETUL STIINTIFIC

BARBANEAGRA Alexandra, dr., conferentiar universitar, rector al Universitatii Pedagogice
de Stat ,,Jon Creanga” din Chisindu (UPSC)

ARMASU-CANTIR Ludmila, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat
,»lon Creangd” din Chisinau (UPSC)

SANDULEAC Sergiu, dr., conferentiar universitar, director de proiect, Universitatea
Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau (UPSC)

HAVIRNEANU Corneliu, dr., profesor universitar, Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din
Iasi, Romania (UAIC)

SLEAHTITCHI Mihai, dr. hab., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon
Creanga” din Chisindu (UPSC)

PERJAN Carolina, dr., profesor universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

VIRLAN Maria, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

LOSII Elena, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

ADASCALITA Viorica, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,.Ion
Creanga” din Chisinau (UPSC)

PLAMADEALA Victoria, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,.Ion
Creanga” din Chisinau (UPSC)

GROZA Angela, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

COMITETUL ORGANIZATORIC

SANDULEAC Sergiu, dr., conferentiar universitar, director de proiect, Universitatea
Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau (UPSC)

SLEAHTITCHI Mihai, dr. hab., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion
Creanga” din Chisindu (UPSC)

PERJAN Carolina, dr., profesor universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

VIRLAN Maria, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

LOSII Elena, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogici de Stat ,,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

ADASCALITA Viorica, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon
Creanga” din Chisindu (UPSC)

PLAMADEALA Victoria, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion
Creanga” din Chisindu (UPSC)

DITA Maria, lector universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau
(UPSC)

POPESCU Cristina, doctorand, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau
(UPSC)

DOROFEEV Zinaida, doctorand, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau
(UPSC)

MATRAN Tatiana, doctorand, lector universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion
Creanga” din Chisindu (UPSC)



Conferinta stiintificd internationald ,,Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisindu

CUPRINS

SESIUNEA PLENARA

SANDULEAC Sergiu Rolul gandirii stiintifice in asigurarea competentei de securizare
psihopedagogica a elevilor din partea cadrelor didactiCe.........covvviiviiiiiiiiiiiii i 6
VIRLAN Maria Asistenta psihosociali a preadolescentilor cu comportament deviant.............. 12

Atelierul nr. 1 ASPECTE PSIHOSOCIALE ALE SECURITATII PSTHOLOGICE
LA COPII

LEUTANU Gabriela Calitatea vietii copiilor sub influenta atasamentului si a stilului

PATEINTAL ...ttt bbbt R e bbbt 22
CHIPERI Nadejda CornuanbHO-IICHX0JI0THYeCcKas IOMOIIb U_IOJICPKKA CeMEH C IEThbMH C

OCOODBIMU HYMKIIAME ... vesteeseeenseessseassesssseasesasseessesasseaasesasseesseeambeeabeeasseeameeasbeeabeeanbeenneeanneesnneanneeas 38
CIOBANU lana Interventia de specialitate pentru copii cu dificultati de relationare ................. 44

BEJENARI Ludmila Crearea unui mediu educational sigur pentru tineri, ca factor de bunastare
PSTNOLOZICA ...t bbbt bbbt b et b e r e 57
COZMAN Liliana Aspecte ale socializarii individului in copilaria precoce........c.ccoevvrvveieennns 63

NICOLESCU Alexandra-Cristina Insecuritatea psihologica si controlul emotiilor la

adolescentii dansatori. LImite $1 PrOVOCETT.......ccciiiiiiiiiiiiiiiic s 69
PATRAUTANU Magdalena Socializarea si securitatea psihologica in prescolaritate............... 75
DOROFEEYV Zinaida Securitatea psihologica la adoleScenti ...........c.ccovrereririneneiiniieeeniens 78

ROTARU-SIRBU Natalia, GROZA Angela Atasamentul femeilor abuzate in copilrie ......... 84
DRAGOMIR Magdalena Securitatea emotionala a copilului — de la modelul conceptual

teoretic la realitatea din sistemul coparental..............cooviiiiiiiiiii s 92
DITA Maria Securitatea psihologica si bundstarea beneficiarilor asistentiali............ccoccevvenine 101
ZUBENSCHI Ecaterina, ZUBENSCHI Mariana Influenta securitatii psiho-emotionale in
familie si manifestarile comportamentale la copii. Studiu de caz .........cccooeviiiiiiiiiiiiiics 108
PLATON Inga, PLAMADEALA Victoria Securitatea psihologica asigurati de modelul

relational de dezvoltare a inteligentei sociale si emotionale in procesul terapeutic integrativ....122

Atelierul nr. 2 SECURITATEA PSTHOLOGICA SI VIOLENTA CIBERNETICA

LOSII Elena Tendinte actuale in comportamentul preadolescentilor..............ccoc.eveevercerrenrense, 136
PERJAN Carolina Manifestarea anxietatii la preadolescentii dependenti de jocuri

A8 CAICUIALON ... 143
CERNAUTAN Mariana Dezvoltarea psihologicd a copilului in cadrul violentei

CIDEINELICE. ...t 148



Conferinta stiintificd internationald ,,Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisindu

FRUNZE Olesea, LAPOSINA Emilia Parteneriatul parinti - cadre didactice in vederea cresterii
gradului de securitate a copiilor Th mediul ONliNe ...........ccoovveiiiiiiiiiii e 155
POPESCU Cristina Relatia dintre securitatea psihologica si stresul 1a copii ........cooevvivrvrennnns 162
I'PEKOBA H.®., KYJIUK O.I1. Biusinue couralibHBIX CETEH Ha IMCUXOJIOTUYECKYIO
0€30MaCHOCTD JETEH: MPECTYIICHUE 0€3 HAKABAHIIS ...e.vveuveeurirsresieesressressessseassesseesseanesseesneasnens 169
SPAC Silvia Psihologia copilului in mediul online............cccooiiiiiiiiiee e 174
CIRCOYV Evgheni, SARI Tatiana, GHEORGHIEVA Svetlana CoBepieHCcTBOBaHHeE
HOPMAaTUBHO-TIPABOBOT'O 3aKOHOJATENILCTBA PECITYOIUKH MOJIIOBA B 00JIACTH HCIIOIb30BAHUS

«3EJICHBIX KOMHAT) BO BPEMS JOTIPOCA IETCH ..veeuvvreisrriesutreessteeessteeessseeessseeessseesssseesssseesssnessnnness 182

Atelierul nr. 3 SECURITATEA PSTHOLOGICA iIN INSTITUTIILE

DE INVATAMANT

SLEAHTISCHI Mihai Un factor de neevitat in proiectarea algoritmului de securizare
psihologica a elevilor expusi didactogeniei: stilul educational respingator ..........coccvvveerveriennne 190
ADASCALITA Viorica ®akTopsl ICHXOIOTHYECKOl 6e301acHOCTH B 00pa30BaTeIbHOM
D17 91 (<3511 OO TP PPPOTRR PP 201
POPESCU Maria, COJOCARU Irina Securitatea psihologica si deprinderile sociale in
institutiile de TNVAtAMANT ........ccociiiiiiii 210
COZMAN Tatiana, NEGURA Ion ITcuxonoriueckoe 61aromnonyune u sKH3HeHHbIE LIEHHOCTH
COBPEMEHHBIX CTAPHIEKITACCHUKOB .....vieiviiisrisiiesassissitesssessiessbessiss s b sba s s b e sba s s b e s s ba s b e sra s e sneis 216
AMIHALACHIOAE Aniela Cateva aspecte psihologice cu privire la stabilitatea emotionald a
elevilor de gimnaziu in raport cu cerintele actuale ale SOCIEtatI........cccevviriiiiiiiiiicc 230
MATRAN Tatiana, VIRLAN Maria Prevenirea violentei scolare - conditie pentru securitatea
PSTNOLOZICA @ COPIIOT.....viiiiiiiiii s 234
BITCA Lucia Amplitudini si configuratii ale comunicarii interumane ................cc.coccoeerverenee. 241
COCIUG Victoria Strategii de inlaturare a bullying-ului scolar in scopul prevenirii traumelor

PS1h0logiCe 18 AdOLESCENTI ... .couviiiiiiiieieeeie e 248



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

SESIUNEA PLENARA

ROLUL GANDIRII STIINTIFICE iN ASIGURAREA COMPETENTEI DE
SECURIZARE PSIHOPEDAGOGICA A ELEVILOR DIN PARTEA CADRELOR
DIDACTICE

THE ROLE OF SCIENTIFIC THINKING IN ENSURING THE COMPETENCE OF
PSYCHO-PEDAGOGICAL SECURITY OF STUDENTS BY TEACHERS

SANDULEAC Sergiu, doctor, conferentiar universitar
Universitatea Pedagogica de Stat “lon Creanga” din Chisinau

SANDULEAC Sergiu, PhD, associate professor,

“lon Creanga” State Pedagogical University of Chisinau
E-mail: sanduleac.sergiu@upsc.md

ORCID iD: 0000-0003-2040-4670

CZU 37.015.3+37.062
Rezumat

Securitatea psihologica reprezinta un subiect mult discutat atat in context psihoterapeutic
cat si in context educational. Articolul de fatd propune spre discutie analiza securitatii
psihologice 1n context educational din perspectiva stabilirii unor relatii optime de interactiune
dintre elev si cadru didactic avand la bazda gandirea stiintificd si educatia stiintificd. Rolul
gandirii stiintifice fiind unul ce ar promova in primul rand cultura psihologica in calitate de
factor si conditie de asigurare a securitdtii psihologice 1n sistemul de invatamant. Cultura
psihologica include diverse proprietati psihologice n educatia unei persoane, cum ar fi: aspectul
motivational, emotional, intelectual, comunicativ, reflexiv, de reglementare etc., fiind conectate
prin principii de coordonare si subordonare. Toate aceste proprietati psihologice fiind mediate de
gandirea stiintifica a cadrelor didactice contribuie la asigurarea unui mediu securizant pentru
elevi din perspectiva alfabetizarii psihologice (stiintifice), competentei psihologice, ce contribuie
la formarea unei culturi psihologice mature din partea cadrelor didactice ce se reflectd prin
autoreglare personald, asigurd o interactiune eficientd, sigurd si umand cu oamenii, dar mai cu
seama cu elevii.

Cuvinte cheie: securitate psihologica, gandire stiintificd, elevi, cultura psihologica,
mediu educational, pedagogi.

Abstract

Psychological security is a much-discussed topic both in a psychotherapeutic context and
in an educational context. This article proposes for discussion the analysis of psychological
security in an educational context from the perspective of establishing optimal relationships of
interaction between student and teacher based on scientific thinking and scientific education.
The role of scientific thinking being one that would primarily promote psychological culture as a
factor and condition for ensuring psychological security in the education system. Psychological
culture includes various psychological properties in a person's education, such as: motivational,
emotional, intellectual, communicative, reflective, regulatory, etc., being connected by principles
of coordination and subordination. All these psychological properties being mediated by the
scientific thinking of teachers contribute to ensuring a safe environment for students from the
perspective of psychological (scientific) literacy, psychological competence, which contributes to
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the formation of a mature psychological culture of teachers reflected by personal self-regulation,
ensures an efficient, safe and humane interaction with people, but especially with students.

Key words: psychological security, scientific thinking, students, psychological culture,
educational environment, pedagogues

Abordarea securitatii psihologice impune implicarea a doua aspecte esentiale pentru acest

subiect. Primul aspect In constituirea securitdtii psihologice se refera la trasaturile de
personalitate ale subiectului securitatii psihologice, unde acesta poate fi afectat intr-o anumita
maniera 1n dezvoltarea proceselor mentale. Al doilea aspect se refera la mediul cu care
interactioneazd persoana, care poate fi unul securizant sau din contra nesecurizant. In cazul de
fatd vom aborda mediul educational ca fiind unul securizant sau mai putin securizant din
perspectiva interactiunii eficiente dintre cadrul didactic si elev, in contextul educatiei stiintifice.
Pornim de la definirea mediului educational, care constituie o realitate psihopedagogica,
contindnd conditii special organizate pentru formarea personalitdtii, precum si oportunititi pentru
dezvoltare, includere Tn mediul social si spatial-obiectiv. Esenta psihologica a mediului
educational reprezintd un set de actiuni si relatii intre participantii procesului educational. A.
Maslow citat de 1. Baeva (M. BaeBa) spunea ,,un mediu bun constituie unul dintre factorii
principali ai auto-actualizarii si sanatatii, oferind posibilitatea de auto-actualizare” [1, p. 9].
Procesul de formare a personalitatii este conditionat de socializare, ca proces de asimilare
de catre individ a cunostintelor, normelor, credintelor, idealurilor si valorilor, adicd cultura
societdtii cdreia 11 apartine. Socializarea la randul sdu este privita ca unul din cele mai importante
mecanisme utilizate in procesul educational prin intermediul careia elevul acumuleaza experienta
si atitudini sociale care corespund anumitor roluri sociale si formarea calitatilor sociale
(cunostinte, abilitati, valori). Procesul educational se desfasoara intr-un anumit mediu social,
care in psihologia educatiei a primit denumirea de ,,mediu educational”. Calitatea acestui mediu
educational contribuie semnificativ la dezvoltarea subiectilor educationali, adica a elevilor. S. L.
Rubinstein scria: ,,Dezvoltarea psihicului la copil este indisolubil legatd de dezvoltarea
continutului culturii umane si a sistemului de relatii interumane stabilite In acest mediul in care
se dezvoltd” [2, p. 105]. D. B. Elkonin considera ca o sursd de dezvoltare a copilului o reprezinta
mediul sdu social, care contine ,,forme ideale care ghideaza dezvoltarea reala a copilului” [3, p.
117]. Astfel, mediul educational devine un factor important din punct de vedere al securitatii
copilului. Securitatea in plan general reprezintda una dintre caracteristicile si criteriile de
functionare optima si dezvoltare a activitatilor sociale, economice, tehnice, ecologice si
biologice. Starea sistemului socio-economic si, prin urmare, securitatea sta la baza securitatii

nationale, al cdrei scop este dezvoltarea, sdndtatea, starea normala a societatii si a individului.
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Securitatea sociald, a carei structurd, include neaparat si securitatea psihologica, inseamna ca
institutiile sociale isi indeplinesc functiile pentru a satisface nevoile, interesele, scopurile
indivizilor. Acesta se exprima printr-o serie de indicatori: calitatea vietii, speranta de viata,
nivelul de sdnatate mintald etc. De retinut cd scoala este una dintre institutiile sociale larg
reprezentate n societate, implicata direct in acest proces, care poate construi local sistem de
securitate bazat pe teoria generala a securitdtii nationale [1, p 10].

Elementul esential din perspectiva teoriei securitdtii este conceptul de ,,amenintare”.
Amenintarile pot fi clasificate in functie de sursa originii acestora: amenintari de origine
naturala; amenintari epidemiologice; dezastre provocate de om,; amenintari sociale, printre care
se numara si cele soCial-psihologice, asociate cu tensiune sociald, cu conflictul. Problema
securititii este analizatid din cel putin doud puncte de vedere: In primul rand este vorba de
protejarea unui sistem ca proces de determinat de capacitatea de autoorganizarea. in cel de al
doilea caz este vorba de anumite garantii, exprimate deja printr-un rezultat, care asigura
dezvoltarea durabila si protectia impotriva amenintarilor interne si externe. Majoritatea
definitiilor cu privire la securitate confirmd ca securitatea vizeazd conservarea unui sistem si
asigurarea functiondrii normale a acestuia.

Securitatea psihologicd, ca element component al securitatii, exprimatd in calitate de
protectie impotriva influentei asupra constiintei de cétre alte persoane poate fi asiguratd prin

prisma a doua strategii de baza:

e asigurarea echilibrului optim de dependentd-independenta fatd de alte persoane prin formarea
autonomiei sanatoase;
e asigurarea controlului asupra reactiilor lor stereotipice in situatii importante sau iesite din

comun.

In abordirile moderne, securitatea psihologicd este utilizati in studiul situatiilor de
urgentd, accidente si catastrofe caracterizate prin consecinte semnificative de ordin material sau
consecinte sociale si de mediu. In acest context in literatura de ultima ord apare conceptul de
wcultura a securitatii”, care vine ca un element psihopedagogic determinant al educarii
populatiei In vederea sporirii securizdrii fatd de riscurile care pot surveni din exterior, fiind
prezente in orice context si de orice natura: fie o amenintare fizicd, fie o0 amenintare sociald, sau
de ordin moral. In particular contextul discutiei ne inclini si abordim subiectul securititii
psihologice la elevi din perspectiva mediului educational, ca fiind un element educogen din

perspectiva dezvoltarii gandirii stiintifice.
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Revenind la conceptul de amenintare, vom atinge subiectul securizarii psihologice a
elevului din perspectiva intaririi factorilor interiori prin crearea unei personalitdti armonios
dezvoltate, reziliente la evenimentele traumatizante. Vom preciza diferenta dintre conceptele de
eveniment traumatizant de situatie traumatizanta. Evenimentul traumatizant cuprinde in sine
acea amenintare venitd din exterior si se prezintd ca un factor obiectiv, pe cind situatia
traumatizantd se referd la perceperea subiectivd a persoanei care trece prin evenimentul
respectiv. ,,Intr-o viziune dialectici a conceptului de situatie, factorii situationali se leaga
intotdeauna de subiectul care traieste si actioneaza” [5, p. 63]. Persoana trdieste o anume situatie
traumatica in particularitatea ei istoricd si individuald, astfel cd incercdrile persoanei de a o
depdsi sunt profund dependente de aceastd experientd individuald. De aceea, intotdeauna
situatiile traumatizante vor fi diferite de la individ la individ, chiar dacd evenimentul
traumatizant va fi acelasi [4]. Un element definitoriu care contribuie la scaderea rezilientei fata
de situatiile traumatizante ar putea fi: gradul de control pe care persoana il mai poate avea asupra
propriei persoane sau asupra situatiei, gradul de imprevizibilitate, numarul persoanelor aflate in
aceeasi situatie traumatica, gradul de afectare al celor din anturaj, modul de participare in
situatie, direct sau indirect [4, p. 5].

Una din amenintarile secolului XXI o reprezinta pandemia COVID-19, datoritd céreia au
fost paralizate si periclitate practic toate institutele statale, si orice forma de organizare sociald,
iar sistemul educational nu a fost o exceptie. Si dacd pandemia in sine a reprezentat o forma de
amenintare exprimatd prin crearea unui mediu traumatizant, atunci reactia oamenilor la acest
mediu, iar mai cu seamd a elevilor in context educational a fost una diferitd exprimata prin
situatii traumatizante diferite fiind conditionata de interferenta factorilor situationali subiectivi cu
asteptarile subiective” [5, p. 65]. Este actual in contextual pandemiei sd vorbim si despre
traumatizarea cumulativa, definitd de M. Khan [7] care se refera la o succesiune de evenimente
traumatice ale caror consecinte raman la un nivel profund, inconstient, slabind fortele de
recuperare eului. Luand 1n consideratie cele expuse ajungem la concluzia ca elevii fiind slabiti de
traumatizarea cumulativa, prin experienta personald traumatizante sub unele aspecte legate fie de
amenintarea integritatii corporale si a vietii, vatamari sau raniri corporale severe, expunerea unei
raniri sau vatdmari intentionate, observarea violentei Tmpotriva unei persoane iubite sau
informare despre aceasta etc, expuse de A. Green [6], prin numeroase expuneri la amenintari
actuale parvenite pe fonul pandemiei cum ar fi: expuneri la mesaje ce provoaca anxietate,

violentd aplicatd in mod deliberat sub diverse forme.
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Fiind spuse cele cu privire la securitatea psihologica factorii ce o reprezintd, vom expune
ulterior care este rolul gandirii stiintifice in formarea rezilientei fata de amenintarile din exterior
si in fortificarea securitatii psihologice. Luand in consideratie cd in mediul educational
interactiunea pedagog-elev Intotdeauna a reprezentat o problema atat de ordin pedagogic cét si
psihologic, subiectul devine si mai actual pe fonul pandemiei si masurile de trecere la
invatamantul online, dar si revenirea la perioada ,,post-online” unde cadrul didactic neavand o
pregatire corespunzatoare se confrunta cu provocari de diferitd natura psihologica, este nevoit sa
constranga elevul din lipsd de instrumente de influentd fati de acesta in situatia nou creati. In
consecinta constrangerea ia forma unei violente psihologice. Atunci cand se analizeaza problema
violentei, atentia deseori care asupra situatiilor de confruntare deschisa, agresiune, etc. Dar exista
o sferd a vietii umane in care violenta nu este atat de pronuntatd si impactul ei nu pare atat de
evident, dar in realitate are cele mai distructive consecinte asupra persoanei aflate in proces de
formare. Este vorba despre sfera relatiei adult-copil - despre crestere, educatie si comunicarea de
zi cu zi. Hartuirea, constrangerea, abuzul de putere apar adesea in mediul scolar ca elemente ale
violentei psihologice, cu impact psihologic foarte distructiv la care sunt expusi multi copii si
adolescenti, care in consecintd constituie un mediu traumatizant ce aduce adesea consecinte
grave asupra sanatatii psihice a copilului.

Inainte de a raspunde la intrebarea: Pentru ce este nevoie ca pedagogii si opereze cu
gandirea stiintifica in demersul lor educational? Este nevoie de precizarea faptului cd gandirea
stiintificd ca produs este angajatd in productia de cunoastere obiectivi. In mod conventional,
cunoasterea este consideratd de doud feluri: subiectivd si obiectiva, cunoasterea lui ,,ce” si
,cum”, sau ,,a avea” si ,a fi". In aceasta categorie intrd cunoasterea analiticd a stiintei,
cunoasterea faptelor ce pot fi calculate, masurate si testate. Cealaltd forma de cunoastere este de
tip ,,cum” si reprezintd cunoasterea experientei, a fiintei, a corpului, mintii si sufletului, pe care
nu poate fi descoperitd decat prin prisma persoanei proprii. Scolile moderne opereaza extrem de
rar cu acest tip de cunoastere, inhibandu-i pe copii sa invete metode prin care sa descopere
singuri realitatea [8].

Nemijlocit apare intrebarea daca realitatea obiectiva si realitatea subiectivd se contrazic.
Daci realitatea obiectiva este corectd atunci realitatea subiectiva trebuie sa fie falsa. In cel mai
bun caz vei fi capabil sa adopti mentalitatea solipsism-ului in contextul mai larg al realitdtii
obiective, dar nu poti potrivi perspectiva realitatii subiective in cadrul realitatii obiective.
Aceasta este o limitare majora a modelului realitatii obiective. Realitatea obiectiva respinge

realitatea subiectiva dar nu poate niciodatd sa o infirme, asadar realitatea obiectiva respinge
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inerent o potentiala perspectiva valabila. Aceasta este o defectiune majord a modelului realitatii
obiective. Daca un model nu are loc pentru toate perspectivele potential valabile, nu este un
model bun. In consecinta nu putem niciodati sa avem incredere deplina in acest model deoarece
poate foarte bine sa fie complet gresit. Daca ne bazam deciziile pe acest model, vom putea lua o
decizie inexacta dupa alta, dar nu vom sti niciodatd. Este prea limitat pentru scopurile noastre, ca
si cum am trece prin viata cu un brat legat la spate.

Cercetarea are in vedere studiul factorului uman, implicand o analizd detaliatd a
actiunilor persoanelor angajate la unitéti cu risc ridicat. A doua zond reprezintd o noud ramurd a
cunoasterii - stiinta riscului
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Rezumat

Articolul de fatd evidentiaza actualitatea problemei deviantei comportamentale in varsta
preadolescentd. Se argumenteazd prevalenta acestui fenomen in aceastd perioada prin
particularitatile de varstd. Se prezintd rezultatele cercetarii empirice care evidentiaza
particularitatile psihosociale ale preadolescentului ce comit fapte delincvente. Se formuleaza
recomandari privind asistenta psithosociald a preadolescentilor cu comportament deviant.

Cuvinte cheie: preadolescenta, comportament deviant, asistenta psihosociala.

Summary
This article highlights the actual issue of behavioral deviance in preadolescence. The
prevalence of this phenomenon in this period is caused by the peculiarities of age. We present
the results of the empirical research, which highlight the psychosocial peculiarities of the
preadolescent who commit delinquent acts. There are suggested a set of recommendations for
the psychosocial assistance of preadolescents with deviant behavior.
Keywords: preadolescence, deviant behavior, psychosocial assistance.

Problema comportamentului deviant este deosebit de actuald in societatea contemporana.
Fenomenul dat este cercetat sub diferite aspecte in numeroase domenii stiintifice. Problema
cercetata are un caracter interdisciplinar si se afla la jonctiunea stiintelor juridice, sociale,

psihologice, medicale, pedagogice.
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Inca la varsta prescolard, ca urmare a educatiei gresite in familie, apar primele dificultiti
comportamentale: incapacitatea de a se juca cu alti copii, de a comunica cu ei, atitudinea
incorecta fata de adulti si fata de sine.

Elevul de varsta scolard mica continua sa fie influentat de consecintele educatiei gresite
in familie si gradinitd. In comportamentul lui se observi: tendinta de a evita neplicerile legate de
insuccesele in activitate si in relatiile interpersonale, iar de aici - capricii, neascultare, incredere
redusd 1n fortele proprii, pasivitate, conformism. Carentele educative ale parintilor faciliteaza
dezvoltarea agresivitatii, duritafii, neglijentei, impulsivitatii, evoluand spre delincventa juvenila.

Varsta preadolescentda, 1nsd, este consideratd una din cele mai dificile perioade din
ontogeneza. Maturizarea reprezintd un proces complicat. Mecanismul de baza al maturizarii il
constituie 1insusireca de catre preadolescent a diferitor categorii de valori, modele de
comportament etc. In aceasti perioada are loc restructurarea structurilor psihologice formate
anterior, apar noi formatiuni, dar in special se pun bazele comportamentului constient, se
contureazd orientarea generald in formarea convingerilor morale. Dificultatile varstei sunt
determinate de greutdtile interne ale perioadei de trecere, incepand cu schimbarile psiho-
hormonale si termindnd cu restructurarea Eu-conceptiei. De asemenea situatia sociala
nedeterminatd a preadolescentilor, contradictiile conditionate de restructurarea mecanizmelor
controlului social (cand formele de control, bazate pe respectarea normelor si ascultarea adultilor
nu mai functioneazd, dar procedeele noi, mature, care presupun o disciplind si autocontrol
congtient, incd nu s-au format) cauzeaza dificultati in comportamentul preadolescentilor.

Preadolescenta este, in esenta, varsta primei manifestari integrale a omului ca subiect al
propriei sale vieti. E. Erickson o numeste epoca formadrii primei forme integrale a identitdtii eu-
ului, determinarea locului propriu in lume. Principalul continut al vérstei predolescente este
experimentarea sociald, in procesul careia se formeaza Eu - conceptia preadolescentului, ca baza
pentru autodeterminarea vietii ulterioare si construirea propriului comportament in diverse
situatii. [8, p. 18)

Preadolescenta este perioada primei cele mai izbitoare manifestari a ,,defectului”
dezvoltarii psihosociale, al carei mecanism a fost lansat mult mai devreme. Acest lucru se
explicd prin faptul cd in preadolescentd copilul de ieri realizeaza pentru prima data o revizuire
psihologicd a propriei experiente, construieste cea mai holisticd imagine a sinelui,
experimenteaza activ in societate, cautdndu-si locul in ea. Orice dezvoltare este intotdeauna

autodezvoltare. Este o corelatie a potentialului intern, pe de o parte, si a influentelor educationale
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externe, pe de alta parte. E. Erikson vorbeste despre ,,jocul reciproc al dezvoltarii individuale si
al structurii sociale” [8, p. 62].

Preadolescentul nu mai este considerat copil, dar nu i se recunoaste nici capacitatea de a
exercita rolurile adultului. El, insd, nu admite aceasta pozitie de ,,moratoriu psihosocial” Nu-si
doreste sa intre oricum in viata adulta, ci si fie remarcat. Ii lipsesc, insd, mijloacele socialmente
dezirabile de a marca acest eveniment. Deaceea recurge adeseori la acte deviante sau ilicite. [3]

Neoformatiunea centrala in varsta preadolescentd este sentimentul maturitatii. Tanarul
incearca sa—si dea seama de resursele sale personale si de realizarea identitafii proprii si a
independentei. Considerandu-se matur, preadolescentul protesteazd impotriva epitropiei,
controlului excesiv, ascultarii oarbe, sanctiunilor. Protestul se poate manifesta prin: nesupunere,
tenacitate, nedelicatete, inchidere 1n sine etc. Aceste reactii de emancipare sunt mai evidentiate in
cazul in care adultii le ignora doleantele, interesele si initiativele.

Deseori Intre preadolescent si adulti apar divergente referitor la formele de organizare a
timpului liber, gusturile estetice, moda etc. Rareori obiectul divergentilor tine de problemele
legate de orientarile motivationale, conceptii despre lume si conceptii politice.

In planul personalititii preadolescentului se contureazi tot mai frecvent stiri de
acceptanta si respingere in raport cu adultii, iar judecata morala si valorica se supune exigentelor
interioare si atitudinilor negative fatd de compromisuri.

Complexitatea relatiilor interpersonale dintre preadolescent si adult este determinata pe
de o parte de tendinta preadolescentului spre independenta, (protesteaza impotriva epitropiei si
neincrederii), iar pe altd parte, confruntdndu - se cu greutatile noi de viatd, manifestd anxietate,
asteapta ajutor si sustinere din partea adultilor, dar nu recunoaste acest lucru.

Spre deosebire de alte aspecte ale studierii varstei preadolescente, prezentate ca subiect
de cercetare psihologica, pedagogica si sociologica, problema deviantei nu este deloc abstracta,
fenomenele deviantei patrund in viata de zi cu zi de la vandalismul spontan in casele oamenilor
pana la actiuni organizate ale grupurilor de tineri extremisti. Intrdm permanent in contact cu
aceste fenomene, identificind fie variabilitatea si imprevizibilitatea manifestdrilor individuale,
fie, dimpotriva, vizibilitatea deliberatd In masa si stereotipurile In comportamentul grupurilor
marginalizate. [4]

Problema comportamentului deviant la preadolescenti este In prezent foarte actuala.
Acest lucru este legat atat de prevalenta devierilor in comportament, care au devenit un fenomen

de masa, cat si de dinamica ridicatd si imprevizibilitatea tranzitiei de la formele prosociale de
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dezvoltare la cele asociale in absenta factorilor determinanti ai unei astfel de tranzitii, o scadere a
varstei la care incep sa apara devierile comportamentale.

Cresterea numarului de preadolescenti care manifestd un comportament deviant nu este
intamplatoare. In primul rand, chiar cresterea proportiei infractiunilor coincide cu debutul crizei
preadolescentilor, adicd are o referintd explicitd de varsta. In al doilea rand, aceastd crestere
poate fi inteleasd ca o manifestare a unui tip special de transformare a subculturii
preadolescentine in sine. Daca analizam tendinta catre forme deviante de comportament din
perspectiva preadolescentului, atunci putem vorbi despre devianta ca o modalitate specifica de
rezolvare a unei situatii de crizd. Daca analizam tendinta catre forme deviante de comportament
din perspectiva situatiei sociale, se pot inregistra schimbari fundamentale in 1nsasi subcultura
preadolescenta, cand devianta, datoritd prevalentei sale, devine norma. Acest fenomen este numit
de autorul A. Bandura ca determinism reciproc, iar E. Erickson il defineste ca o forma speciala
de moratoriu, n care modalitdtile culturale de rezolvare a problemei varstei sunt inlocuite cu cele
subculturale. Astfel, pentru o parte semnificativa a preadolescentilor, rezolvarea crizei are loc
tocmai prin recurgerea la o forma deviantd de comportament, cand devianta indeplineste functia
ritualului de intrare in varsta, asigurand o tranzitie catre ,,maturitate”.[4]

In plus, formele deviante de comportament in subcultura preadolescentilor devin nu
numai normad in intelegerea lor ca permisibilitate si prevalenta, ci si ,,forma idealda” a maturitatii.
In acelasi timp, este clar ci o astfel de situatie nu poate fi priviti ca o norma conforma cu cultura
pentru trecerea la o etapa de dezvoltare nouad. Reproducand, uneori intr-o forma extrem de
accentuata, aspectele atributive externe ale maturitdtii (fumatul, consumul de alcool, Ssex,
violentd, tipare de actiuni criminale), preadolescentii trec peste momentele esentiale ale
maturitdtii. Aceasta se intimpld, in mare masurd, din cauza neformadrii la tineri a imaginii corecte
despre maturitate.

In vederea oferirii asistentei psihosociale eficiente profesionistii trebuie si cunoasca
particularitatile psihologice si sociale ale preadolescentilor cu comportament deviant.

In acest scop a fost realizat un studiu experimental pe un lot de 258 subiecti cu varste
cuprinse intre 12 — 15/16 ani dintre care 108 preadolescenti cu comportament deviant (din cadrul
Birourilor de probatiune, Inspectoratelor de politie), iar 150 preadolescenti cu comportament
normativ. Au fost constituite doud loturi de subiecti: lotul I — preadolescenti cu comportament
deviant (absenteism scolar, nedisciplinati, fuga de la scoald si alte forme de deviantd scolara;

furt, acte de huliganism si alte fapte delincvente); lotul IT — elevi cu comportament normativ.

15



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

Metodele folosite: Chestionarul de personalitate Kattel, Chestionarul “Aptitudini
comunicative si organizatorice”, Tehnica de autoapreciere Dembo-Rubingstein, Testul
morfologic de valori (Sopov), Chestionar de determinare a atitudinilor parintesti

In continuare vom prezenta rezultatele obtinute la Chestionarul de personalitate Kattel.

Tabel 1. Valorile medii obtinute la Chestionarul de personalitate 16 PF

A|B|C|E|F|G|H|I|L|{M|N|O|Ql |Q2 |Q3|Q4 |MD
Lotull |4 (7 |6 |7 |7 |5 |5 |5|7 |4 |7 |4 |4 |53|49 |57 |54

Lotulll |8 |8 |5 |6 |4 |8 |4 |6|7 |8 |7 |7 |4 59 |62 |52 |59

Tabelul 2. Diferenta statistica dintre rezultatele obtinute la Chestionarul 16 PF de subiectii
din ambele loturi experimentale

A F G M o) Q3

Mann-Whitney U [125,000 (129,000 {125,500  [124,000 130,000 131,500

p 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05

Datele din tabelul de mai sus se denota diferente statistice dintre rezultatele obtinute la
Chestionarul 16 PF de catre subiectii cu comportament normativ §i cei cu comportament
delincvent:

e La factorul A, unde cei cu comportament normativ au un nivel mai ridicat, ei
caracterizandu-Se prin capacitati comunicative si abilitati sociale mai inalte.

e Lafactorul F, (retinere — expansivitate), unde cei cu comportament deviant au valori mai
mari, ei fiind mai impulsivi, farad retineri.

e La factorul G, (forta eului - supunerea sentimentelor — normativitatea inaltd a
comportamentului), unde cei cu comportament normativ inregistreaza valori mai mari, adica ei
respectd normele sociale mai bine decat minorii cu comportament deviant.

e La factorii M, O, Q3, unde subiectii cu comportament deviant inregistreaza valori mai
mici, adicd ei caracterizandu-se prin comunicativitate mai redusd, prudentd mai excesiva,
puternic orientati spre instantele interioare, pesimisti, conventionali, conformisti, naivi,
sentimentali, deseori stangaci in comportament, dominati de conflicte interne.

La diferentierea distributiei rezultatelor privind capacitdtile comunicative ale subiectilor
experimentati in aceste doud loturi experimentale, am constatat, cd valorile maxime, privind

nivelul capacitatilor comunicative, le detin preadolescentii din al II-lea lot experimental. Pentru
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el este caracteristica lipsa de bariere in comunicarea cu cei din jur, sunt comunicabili, prefera sa
joace rol de organizatori, se deosebesc prin expresivitate. Le este specificad empatia si reflexia.

Datele empirice, obtinute la tehnica “Aptitudini comunicative §i organizatorice coreleaza
cu cele de la scala capacitati comunicative (apreciere), metodica Dembo-Rubinstein: r=0,711, la
un prag de semnificatie p<0,001 pentru preadolescentii cu comportament deviant, si r=0,666, la
un prag de semnificatie p<0,001 (Pearson correlation) pentru preadolescentii cu comportament
social adecvat.

Am analizat si corelatia dintre nivelul capacitatilor comunicative si aprecierea relatiilor
interpersonale de catre preadolescentii cu comportament deviant. Rezultatele sunt reflectate in

tabelul de mai jos.

Tabelul 3. Corelatia nivelului capacitatilor comunicative cu aprecierea de catre

subiectii experimentati a relatiilor cu colegii (Pearson correlation)

o o Coeficient  de | Prag de
Variabila Variabila
corelatie (r) semnificatie (p)
- relatiile cu colegii
. 0,340 p<0,001
Capacitatile (apreciere Dembo-Rubinstein)
comunicative - satisfactie de comunicare
. 0,326 p<0,021
(apreciere Dembo-Rubinstein)

Coeficientii de corelatie ne permit sd constatdim urmatoarele: cu cat capacitatile
comunicative ale preadolescentilor sunt mai slab dezvoltate, cu atat ei au un statut sociometric
mai jos, ocupand o pozitie nefavorabild in colectivul clasei si cu atat mai greu stabilesc relatii cu
colegii, mai greu isi satisfac necesitatea de comunicare. Insi, dat fiind faptul ci un procent
considerabil al preadolescentilor cu comportament delincvent denotd un nivel scizut si nivel mai
jos de mediu al capacitatilor comunicative, ei sunt in marea majoritate izolati si nu sunt
satisfacuti de comunicarea cu colegii de clasa. Ca urmare, ocupand pozitia de izolat in colectiv,
preadolescentii nu pot sa-si dezvolte capacitatile comunicative. Capacitatile comunicative slab
dezvoltate prezintd una din cauzele nesatisfacerii nevoii de comunicare cu semenii a
preadolescentilor cu comportament delincvent, care intampina anumite dificultati in comunicarea
cu cei din jur.

Tabelul 4. Diferenta statistica dintre rezultatele la domeniile spre care aspira subiectii

cercetati din cele doua loturi experimentale

17



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

studii autodezvoltare profesie
Mann-Whitney U | 110,500 115,000 119,500
p 0,05 0,05 0,05

Datele din tabel ne denota, cd la toate aceste trei domenii spre care aspira preadolescentii din
cele douad loturi, la care s-au inregistrat diferente statistic semnificative, subiectii cu comportament
normativ inregistreaza valori mai mari, adica ei, Tn comparatie cu cei cu comportament deviant au o
mai mare dorinta de a invata in continuare dupa absolvirea liceului, o tendinta mai mare spre a se

autodezvolta si sunt mai bine orientati spre profesia lor de viitor.

Tabelul 5. Diferenta statistica dintre rezultatele la valorile spre care aspira subiectii din

cele doua loturi experimentale

prestigiu individualitate creativitatea
Mann-Whitney U | 53,000 47,500 44,500
p 0,05 0,05 0,05

Rezultatele ne denota diferente la valorile: prestigiu, individualitate, creativitate. In toate
cazurile subiectii cu comportament normativ inregistreazd valori mai mari.

In ceea ce privesc atitudinile parintilor fati de preadolescentii cu comportament deviant
atunci, cercetarile realizate ne permit sa constatam ca o mare parte din parinti au o atitudine de
hipersocializare autoritard. Adica parintele ii pretinde copilului ascultare neconditionatd si
disciplind, cautd sd-i impuna in toate vointa sa, nu e In stare sd ia in consideratie punctul de
vedere al copilului. Pentru manifestari de independenta il pedepseste drastic, urmareste scrupulos
realizarile sociale ale copilului, cerandu-i succes. O mare parte dintre parinti isi infantilizeaza
copiii, neglijind varsta biologica a lor. Ei atribuie copiilor insuccese de caracter personal si
social. Subapreciazi interesele, gandurile, pasiunile si sentimentele copiilor. Isi considera copiii
neadaptabili, neispraviti, usor supusi influentelor distructive, lipsiti de abilitati sociale.

Cele relatate ne permit sa concluzionam, ca atitudinea parintilor fatd de copiii reprezinta
un factor generator in modelarea actelor comportamentale la copii.

Rezultatele analizate mai sus denotd factorii care determina comportamentele deviante
ale preadolescentilor. Aceste rezultate trebuie sa fie luate in consideratie la elaborarea si

implementarea programelor de interventie psihosociala.
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Printre factorii care contribuie la obtinerea schimbarilor in personalitatea si
comportamentul preadolescentilor putem enumera: crearea unei relatii terapeutice - focalizare
exclusivad asupra copilului si a dorintelor acestuia (acceptarea completd a copilului si a
comportamentului acestuia (limitind agresiunea fizicd); disponibilitatea de a permite copilului sa
conduca si sa aleagd o activitate, sd ia in serios plangerile chiar si minore; sprijin si incurajare (in
cazul unor experiente psihologice dureroase); respect (dorinta de a comunica, putem demonstra
acest lucru punand intrebari, reflectdnd activitatea lui, participand la activitatile copilului, facand
comentarii care nu interfereaza cu activitatea copilului); comunicare non-verbala, acceptare a
emotiilor; utilizarea metaforelor si a semnificatiilor simbolice;* constientizarea transferului,
constientizarea contratransferului [6, p. 349-350].

Copilul obtine incredere, putere de la terapeut printr-o interactiune simpla cu el, asa cum
un sugar intr-un mediu interpersonal normal Invatd sd actioneze modeland sau imitand si
interiorizand actiunile parintilor sdi, valorile acestora etc. Acest proces de interiorizare este
decisiv pentru lucrul cu copiii, deoarece este non-verbal, nu se bazeaza pe intelegerea cognitiva
si formeaza baza dezvoltarii unei personalititi puternice si increzatoare.

Pentru a actiona ca un astfel de model, terapeutul trebuie sd fie constient de nevoile
primare ale copilului. Empatia si reflectarea intelegerii vor facilita foarte mult procesul de
interiorizare. Copiii traiesc experiente dureroase intr-un fel sau altul. Ei au invatat adesea sa nu
aibd incredere In adulti si sa se apere folosind modele de izolare, reactive sau alte modele
psihologice sau emotionale. Este nerealist sa ne asteptdm sa abandoneze rapid si usor aceste
strategii. Este necesar sd permitem aceste tipare sa apard, sd le observdm si sd incercam sa le
intelegem. Asta ar fi o manifestare a respectului si va creste Increderea copilului pe care trebuie
sa il ajutdm sa abandoneze comportamentul non-constructiv. Lupta Impotriva rezistentei duce
intotdeauna la o rezistentd mai mare.

Important este sd nu intrdm in panica in situatii dificile, conflictuale. Atunci cand copilul
este implicat in procesul creativ, psihologul il sprijind facand comentarii atente despre produsul
creativ al copilului pentru a-si ardta interesul, grija si intelegerea. Copiii sunt incurajati, dar nu
laudati, deoarece laudele creeazd un model de judecata. Este important de mentionat ca
afirmatiile evaluative priveaza copilul de motivatie intrinseca.

Cand procesul de interventie este cu adevarat centrat pe copil, conceptul de sine al
copilului si perceptia acestuia asupra altor persoane incep sd depinda mai putin de atitudinile

altora, ceea ce i1 permite copilului sa céastige increderea in sine si capacitatea de a se controla.

19



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogicé de Stat ,lon Creanga” din Chisindu
Dupa ce a invatat sa-si stipaneasca propriile sentimente si actiuni, copilul se simte mai puternic
si mai flexibil.

O conditie prealabild care adesea e trecutd cu vederea este aceea de a oferi copilului o
experientd pozitiva de crestere si prezenta unui adult care sa-1 inteleaga si sa-1 sprijine astfel incat
copilul sa devina constient de forta sa interioara.

Trebuie puse restrictii asupra urmadtoarelor tipuri de comportament: 1) actiuni care
dduneaza unui membru al grupului sau terapeutului; 2) actiuni care interfereazd cu cea
terapeutica; 3) deteriorarea incdperii sau materialelor; 4) dorinta de a-si insusi materialele
necesare activitatilor corectionale; 5) comportament inacceptabil din punct de vedere social; 6)
exprimarea inacceptabild a sentimentelor. Desi restrictiile terapeutice sunt importante, acestea ar
trebui stabilite numai atunci cand este necesar. Daca le prezentam chiar la inceputul activitatii de
interventie nu ii va inspira pe copii sa se exprime. Atunci cand copiilor 1i se oferd posibilitatea de
exprimare emotionald, procesul de invatare si crestere este mai intens.

Prezenta altor copii faciliteaza stabilirea unei relatii de sprijin intre psiholog si fiecare
copil. Prezenta mai multor copii amelioreazd tensiunea, stimuleazd activitatea si creste
spontaneitatea. Copiii sunt nevoiti sa-si revizuiasca propriul comportament in lumina reactiei
semenilor lor. Grupul creeazd o situatie sociald tangibild pentru a descoperi noi forme mai
adecvate de comunicare cu semenii si a experimenta in acest domeniu. Prezenta mai multor copii
ajutd la transferul experientei obtinute in lumea reald (Landreth, Sweeney, 2007,
http://www.psyjournal.ru).

Trebuie sa recunoastem ca este dificil sd organizezi un grup de interventie cu copii
agresivi, delincventi, dar rezultatele muncii sunt inspirate.

Programele de interventie trebuie sa se concentreze, in primul rand, pe: rezolvarea
conflictului din perioadele timpurii de dezvoltare, satisfacerea nevoilor arhaice la un nivel fara
conflict si sprijinirea resurselor, dezvoltarea creativitdtii si abia apoi formarea abilitatilor sociale
necesare.

Principii generale de lucru cu un grup care trebuie respectate: 1. Crearea unei atmosfere
de acceptare a tuturor trasdturilor comportamentale, cu exceptia celor deviante. 2. Laude si
sprijin emotional obligatorii la finalizarea sarcinii. 3. Atitudine neconditionata si fara judecata. 4.
Observarea tuturor aspectelor pozitive ale comportamentului si comunicdrii. 5. Interes sincer
pentru copii. 6. O abordare individuala a fiecdrei sarcini. 7. Atentie la afirmatii. 8. Sprijin pentru

exprimarea pozitivd/creativa.
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Tehnici recomandate pentru programele de interventie: tehnici din artterapie, tehnici de
vizualizare, tehnici din treningul social psihologic.

In concluzie, problema comportamentului deviant este una estrem de actuald. Factorii
care determind astfel de comportament sunt atat de natura interna cat si de naturd externa. Cu cat
este mai mare numarul factorilor care actioneaza asupra preadolescentului, cu atat este mai mare
probabilitatea aparitiei acestui tip de comportament. Pentru asistenta psihosociald a
preadolescentilor cu comportament deviant este prioritar s ne axdm atdt pe schimbarea
manifestarilor externe, cat si pe identificarea si corectarea mecanismelor profunde de formare a
comportamentului deviant.
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Rezumat

Copilaria, reprezinta o perioada foarte importanta din viata oricaruia dintre noi, fiind
incarcatd emotional prin legaturile din cadrul familiei, acestea constituind cel mai important
aspect in ce priveste buna dezvoltare a copilului. In prima parte a vietii, copilul este influentat de
mediul in care traieste, experienta afectivd avand o importantd semnificativa in dezvoltarea fizica
si psihicd a acestuia. Conceptul de ,,calitate a vietii’’ fiind unul multidimensional, include o serie
de domenii, respective: conditii materiale de viatd, sandatate, locuire, viatd de familie, relatii cu
comunitatea in care traieste. Se disting Insa diferente intre tarile dezvoltate si tarile mai putin
dezvoltate, diferente care se rasfrang In mod inevitabil asupra calitdtii vietii copiilor. Ideal ar fi
ca indifferent de conditia sociala in care traieste fiecare copil, sa fie fericit, pentru ca sentimentul
de fericire vine din liniste, Implinire si, in cazul lor, al copiilor, din siguranta oferita de grija
parintilor.

Cuvinte-cheie: copilarie, atasament, stil parental, calitatea vietii, dezvoltare.

Summary

Childhood is a very important period in the life of any of us, being emotionally charged by
family ties, these being the most important aspect in terms of good development of the child. In
the first part of life, the child is influenced by the environment in which he lives, the emotional
experience having a significant importance in his physical and mental development. The concept
of "quality of life" being a multidimensional one, includes a series of fields, respectively:
material living conditions, health, housing, family life, relations with the community in which he
lives. However, there are differences between developed and less developed countries,
differences that inevitably affect the quality of life of children. Ideally, regardless of the social
condition in which each child lives, it should be happy, because the feeling of happiness comes
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from peace, fulfillment and, in their case, of children, from the security offered by the care of
parents.

Keywords: Childhood, attachment, parenting style, quality of life, development.
Introducere

Copilaria, reprezintd o perioadd foarte importantd din viata oricdruia dintre noi, fiind
incdrcatd emotional prin legaturile din cadrul familiei, acestea constituind cel mai important
aspect 1In ce priveste buna dezvoltare a copilului. Termenul de ,,copil’’, provine din latinescul
»infans’’, care Tnseamna individ, fatd sau baiat in primii ani din viatd si care nu au dobandit
limbaj.

,,Copil’” este un termen folosit in stiintele juridice, drept, psihologie, sociologie sau
medicind, care poate sa insemne ,,om in faza de dezvoltare’’. Din punct de vedere fizic, copilul
este o fapturd/persoand, micd, cu maini §i picioare mici, cu nas si urechi mici, dar care din punct
de vedere psihologic are idealuri.

Copilul este lastarul nascut dintr-un barbat, care creste si evolueaza cel mai bine in
mijlocul acestora, beneficiind pe de o parte de zestrea geneticd dobandita ereditar de la parinti,
iar pe de alta parte de influentele educationale din mediul familial.

Copilaria incepe o datd cu nasterea, traverseaza perioada de crestere si, In opinia unor
psihologi, se sfarseste in jurul varstei de 12-14 ani, la inceputul pubertatii, din acel moment
avand loc trecerea spre adolescenta. Conceptul de copilarie se diferentiaza prin procesul evolutiv
si divers prin care copilul traverseaza etapele specifice fiecarei varste. Perioada copilariei are o
importantd deosebitd, deoarece, in functie de experienta afectiva traita, dragostea si grija cu care
a fost crescut, se va contura viitorul de adult. Cand spunem ,,copilarie’” ne ducem cu gandul la
un termen general care face referire la 0 suma de actiuni petrecute intr-o perioadd de timp, pe
cand termenul ,,copil’’ se refera la individ in sens propriu.

In prima parte a vietii, copilul este influentat de mediul in care triieste, experienta
afectiva avand o importantd semnificativa in dezvoltarea fizica si psihica a acestuia. Asadar,
calitatea vietii copilului se refera la bundstarea sociala a familiei din care face parte. Conceptul
de ,,calitate a vietii’’ fiind unul multidimensional, include o serie de domenii, respectiv: conditii
materiale de viata, sanatate, locuire, viata de familie, relatii cu comunitatea in care traieste.

Se disting insd diferente intre tarile dezvoltate si tarile mai putin dezvoltate, diferente care
se rasfrang in mod inevitabil asupra calitatii vietii copiilor.

1. Atasamentul
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Atasamentul, ca relatie emotionala stabila, este realizata intre doua persoane, in care una
functioneaza ca o baza de siguranta §i securitate pentru cealaltd persoand si poate fi considerata
prima legatura emotionala pe care copilul o stabileste cu mediul.

Teoria atasamentului descrie si integreaza stiintific nevoia fiintelor umane de a forma si
intretine legdturi emotionale puternice fata de alte fiinte umane. Aceasta teorie a fost formulata si
consolidata de psihiatrul de copii britanic John Bowlby si de catre psihologa canadiand Mary
Ainsworth.

Temele principale ale acestei teorii sunt initierea si schimbadrile care au loc in relatiile emotionale
individuale in cursul vietii. Conform teoriei atasamentului, la baza oricarei relatii emotionale
interumane se afla legatura timpurie mama - copil.

Teoria atagsamentului are o importantd fundamentald pentru intelegerea tulburarilor grave
ale personalitatii. In ceea ce priveste geneza unei tulburiri a personalititii, este necesar si se ia in
consideratie atat diferentele temperamentale deja prezente la nastere determinate genetic, precum
si unul din factorii care contribuie la conditionarea calitatii interactiunilor psiho-sociale cum ar fi
stilul de atasament.

Variatiile gradului 1n care sunt prezente la nastere dimensiuni de temperament precum
cautarea noutatii, evitarea monotoniei, agresivitatea contribuie la influentarea calittii
tranzactiilor dintre copil si aceia care il ingrijesc, In definitiv a stilului de atagament.

Hay (1980) a precizat ca un atasament sigur este o preachizitie fundamentala a invatarii.
Acest cercetator a afirmat cad pana si urmarirea figurii de atasament are functia de afacilita
invatarea. Atasamentul devine astfel o faza obligatorie a procesului de invatare, deci a dobandirii
caracterului, a doua dimensiune majora a personalitatii achizifionatd prin invatare.

John Bowlby s-a desprins foarte repede de conceptia motivatiilor umane centrata pe
gratificarea pulsiunilor primare dezvoltatd de Freud si, utilizdnd o abordare etologicd, a fost
preocupat sa demonstreze ca atagamentul la o figura principala este un proces independent si
primar, ce reprezinta o caracteristicd universala a primatelor, inclusiv omul, §i ca este prezentad
chiar si la specii inferioare. Dupa Bowlby, atasamentul este o clasd de comportamente sociale cu
o functie specifica proprie, care este Tn mod esential aceea de a putea mentine proximitatea cu o
alta fiintd a propriei specii considerate mai puternice $i Tn masurd sd protejeze. Nevoia de
atasament face parte din necesitatile de baza ale fiintei umane, este inndscuta si are drept scop
supravietuirea. Interactiunea genotipului cu factorii de mediu: stimuli, persoana de referinta si

nisa de protectie, duc la formarea matricei primare de atasament.
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Securitatea s-ar defini prin asigurarea unui spatiu in care nivelul de stres perceput de
copil e minimum si prin faptul cd-i permite o explorare interesanta, stimulativa, cu stimuli
pozitivi, interesanti pentru constituirea unei matrice de atasament sigur.

Prin repetari si experiente succesive, se structureaza scheme comportamentale, care
asigurd formarea unui sistem coerent, cu semnificatii clare pentru partenerii in actiune, generand
la copil un tip de atasament sigur. Absenta fizica a persoanei care acorda ingrijiri sau incoerenta
si inconsistenta stimulilor, impredictibilitatea cu care il invadeaza sau il lasd 1n asteptare,
oscilatiile de intensitate imprevizibile ale stimulilor, bruschetea manipularilor sau absenta
oricarei atingeri creeaza un haos in interpretari care nu lasa loc sistematizarilor si decodarilor
necesare §i ca urmare vor conduce la formarea unei matrice de atasament nesigur sau
dezorganizat.

O precizare importantd a lui Bowlby este cd dezvoltarea atasamentului si vicisitudinile
sale succesive presupun prin definitie o diada adult-copil aflatd in interactiune. Pentru crearea
unui sistem de atasament, cei doi parteneri trebuie sa participe activ in acest sistem intr-un mod
comprehensibil unul pentru altul. Interactiunea, necesitand acordaj afectiv la inceput mai ales din
partea adultului, presupune integritatea senzoriald a celor doi (comunicare din priviri, atingeri,
pozitii confortabile In contact strans, recunoastere reciprocd prin mirosuri, gusturi), care, legate
de prezenta reconfortantd, dau sensul impartasirii. Astfel, adultul gaseste pentru copil, explica,
traduce, decodeaza semnificatia mediului complex, redandu-i copilului informatia procesatd de
cele mai multe ori prin comunicare non-verbala dintr-un sistem senzorial in altul. Asa isi
reprezintd sugarul lumea 1n semnificatia ei pentru fiinta sa in acea conjuncturd in prezenta si
proximitatea celuilalt, care devine investit cu incredere sau suspiciune, prin suprapunere cu
propriile trairi. Un adult, el insusi cu un sistem de atasament sigur dobandit in interactiune cu
proprii paringi Intr-o nisa stabila, are toate sansele sa transmita acelasi tip de atasament copilului.
Conform lui Bowlby, in primul an de viata, un copil, prin experientele timpurii cu persoanele de
ingrijire, dezvoltd o reprezentare mintala a sinelui si a figurilor de atasament ce rdman destul de
stabile in timp. Modelele internalizate de reprezentare a sinelui si a celorlalti au scopul de a
organiza si procesa informatii referitoare la atasament si de a planifica actiunile viitoare.

In etapele urmitoare, reprezentarea atasamentului de copilul mic devine fundamentul
dezvoltarii personalitdtii sale. Bazat pe modelele internalizate de reprezentare a atasamentului,
copilul mic si, mai tarziu, prescolarul, scolarul, adolescentul si adultul dezvoltd expectante
despre sine si altii ca fiind dorit sau nedorit, demn de ingrijiri §i protectie din partea altora,

disponibili sau indisponibili spre a i-o oferi.
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Modelul internalizat de reprezentare a atasamentului mama - copil constituie doar o
prima etapa, fiinta umana orientdndu-se spre un sistem individual, caracterizat printr-o reglare
internd a sinelui, atat la nivel cognitiv, cat si emotional. Reglarea emotionald, atat la nivel
intrapsihic, cat si interpersonal, reprezintd o achizifie fundamentald a dezvoltarii psihologice a
copilului. Emotiile joacd un rol important pentru a ajuta la evaluarea mediului inconjurator, a
disponibilitatii figurilor de atasament si nu in ultimul rand, in a mentine un sens al sigurantei
interioare.

Intrucat de la inceput teoria atasamentului a fost puternic criticatd de citre psihanalisti,
cercetirile lui Bowlby nu au stirnit in mod deosebit atentia. In ultimii 20 de ani insa, interesul
psihanalistilor pentru aceasta teorie a crescut simtitor.

In prezent, Teoria atasamentului este recunoscuta ca ficand parte din teoriile consacrate
ale psihologiei. O mare masa de cercetatori si oameni de stiintd studiazd atent atasamentul si
interactiunile dintre parinti si copii, rezultatele cercetarilor intregind constructiv teoriile privind
dezvoltarea normald si patologica. Acest fapt a condus implicit la folosirea acestor resurse
teoretice, n special in psihoterapia adultior si a copiilor.

Bowlby considera ca o caracteristica a comportamentului de atasament, care nu depinde
de varsta individului, se refera la intensitatea emotiei care insoteste acest comportament. ,, Tipul
de emotie declansat depinde de modul in care decurge relatia dintre individul atasat si figura lui
de atasamant. Daca aceasta relatie functioneaza bine, ea este caracterizata de bucurie si de un
sentiment de sigurantd. Daca relafia este amenintata, apar gelozia, anxietatea si furia. Daca
relatia se distruge, apar durerea si depresia” . Comportamentul de atasament este activat in
special in caz de durere, oboseald, spaima, precum si in situatia in care persoana de atasament
pare inaccesibila si inseamna ,,orice forma de comportament care face ca o persoand sa ajunga
sau sd se mentind n proximitatea unui alt individ identificat in mod clar mai capabil de a se
adapta la mediu” [3].

Oferirea de catre ambii parin{i a unei ,,baze de sigurantd” asigurd indeplinirea primei
functii a atasamentului, cea de securizare, constituind o premiza pentru cea de-a doua si anume
de socializare. Périntii ideali sunt cei disponibili, gata de a raspunde solicitdrilor copilului prin
incurajare sau ajutor, cand este cazul, intervenind activ doar cand este foarte necesar. Astfel,
rolul parintilor este de a oferi ,,0 bazad de siguranta” .

Modul in care a fost tratat individul de catre parintii sai, influenteaza tiparul sau stilul de
atasament al acestuia. Studiile aratd ca fiecare tipar de atasament, odatd dezvoltat tinde sa

persiste. Dar exista si posibilitatea de a se schimba, prin modificarea modului internalizat de
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functionare a lumii, datoritd unor experiente pozitive ,,de dragoste sau de afiliere, in orice
moment al vietii” [20].

Structurarea atasamentului se face prin integrarea emotionald, pe baza rezonantei si
comunicarii emotionale parinte - copil. Astfel, stilul de atasament se va structura, in functie de
starile psihice impartasite in relatia parinte — copil.

1.1. Avantajele si dezavantajele stilurilor de atasament

Atagsamentul sigur reflectd increderea pe care copiii 0 au in relatiile cu persoanele de
ingrijire. Copiii cu relatii de atasament sigure vor profita la maximum de oportunitatile din viata,
vor fi apreciati de colegi, vor avea capacitati de lider si abilitati sociale si vor fi mai increzatori in
ei decat alti copii.

De fapt, atasamentul sigur asigura posibilitatea de a-si defini limitele propriei stari de
confort afectiv, a le face cunoscute celor din jur, a cauta mentinerea in aceste limite acceptabile a
propriei fiinte, ceea ce Tnseamna a avea bariere sanatoase care pot functiona ca baza pentru
legaturi sanatoase, stare de echilibru cu propria persoana si cu ceilalti.

Intr-un studiu realizat de Cowan, Cohn si Pearson (1996) s-a observat cd interactiunile
maritale si stilurile parentale sunt corelate cu nivelul de intelegere a experientelor de atasament.
Cercetatorii au gasit cd un istoric al atagsamentului sigur legat de tatd este predictiv pentru un
comportament extrovertit al copilului, in timp ce un atagsament sigur doar fatd de mama va indica
comportamente introvertite.

Copiii cu atasament anxios si dezorganizat se indreapta pe un drum plin de probleme si
conflicte al propriilor relatii atat ca si copii, cat si ca adulti.

Modelele internalizate de reprezentare a relatiilor timpurii formeazd modul in care
individul interactioneaza cu lumea (Sroufe, Carlson, Levy&Egeland, 1999). Astfel, copiii cu
atasament anxios vor fi mai dependenti, cei cu atasament anxios rezistent vor fi cei mai dificili
prieteni, cu manifestari rdutdcioase §i manipulatorii, iar cei descrisi ca dezorganizati vor fi
narcisisti si incompetenti sau dificil de inteles din punct de vedere social (candidati la o patologie
de tip tulburare de personalitate borderline — Sroufe, 2000).

2. Stilurile parentale

Influenta parintilor Tn comportamentul si evolutia copiilor este evidenta, cu toate acestea,
multi cercetatori si-au indreptat atentia asupra studierii mecanismelor care stau la baza relatiei
dintre parinti si copil.

Stilurile parentale reprezintd moduri de educare ale copiilor prin interactiunea dintre

parinti si copii, fiecare parinte avand propriul sdu stil de educare care include moduri de
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comportamente specifice, precis indreptate catre un obiectiv, intentionate sau neintentionate
(gesturi, schimbari in tonul vocii, expresii spontane, etc). Studiile care au cercetat stilurile
parentale s-au bazat pe trei componente: relatia emotionald dintre copil si parinti,
comportamentul si metodele parintilor si setul de valori al parintilor. Plecand de aceste
coordonate s-a ajuns la conturarea unor stiluri parentale care sa descrie precis influenta parintilor
asupra dezvoltarii copiilor.

Diana Baumrind este prima care In 1966 reuseste sd pund bazele unui model teoretic a
stilurilor parentale, In viziunea ei valorile spirituale ale parintilor si parerile lor despre rolul de
parinte sau despre natura copiilor ajutd la identificarea unor tipuri de practici si atitudini. Initial
ea a identificat trei stiluri parentale, ca ulterior s 1l adauge si pe al patru-lea, plecand de la cele
doud caracteristici esentiale si anume controlul si suportul parental. Spre deosebire de alti
cercetatori, Diana Baumrind afirma ca stilurile parentale sunt caracteristici ale parintilor si nu ale
relatiei dintre parinte si copil. Putem afirma ca indiferent de cum ar fi copiii, parintii se impun in
modul lor propriu si caracteristic. Ea a pleacat de la ipoteza ca adolescentii sunt mai competenti
si mai activi, mai capabili sd arate atasament fatd de parinti atunci cand parintii dovedesc atat
control, cat si suport afectiv in relatia cu ei. Cele patru stiluri parentale propuse de ea sunt:
democratic, autoritar, permisiv si indiferent.

Stilul democratic este caracteristic familiilor care ofera atat suport afectiv cat si control in
mod echilibrat. Parintii stabilesc standarde si limite clare in comportamentul copiilor. Cu toate 1si
manifestd autoritatea, ei nu devin nici intruzivi nici restrictivi. Adolescentii proveniti din aceste
familii manifesta putine probleme de comportament, un nivel de stres scazut, sunt responsabili,
autonomi si cooperanti. Acest stil presupune negocierea si stabilirea regulilor de catre parinti
impreuna cu copilul, comunicarea deschisd cu acesta si crearea unei relatii apropiate.

Copiii 1s1 vor dezvolta un echilibru emotional si moral foarte bun, o capacitate de
comunicare eficientd, dar si un nalt grad de creativitate si stima de sine, datoritd sustinerii pe
care e parinti i-o ofera. Ei vor avea capacitatea de a asculta si intelege pe ceilalti, dar si de a-si
spune punctul de vedere. Poate fi totusi dificil pentru acesti copii sd se adapteze unui stil
autoritar pe care il vor intalni ulterior in scoald si ar putea fi considerati de ceilalti ca impertinenti
sau Tncrezuti.

Stilul autoritar se referd la directive, ordine, restrictii si neoferirea de suport parental.
Parintii din aceste familii sunt orientati spre aparente si au pretentia ca copiii sa le urmeze
ordinele fara nici un fel de explicatie, stabilindu-le reguli clare si monitorizandu-le atent

activitatile. Copiii crescuti de parinti autoritari vor deveni persoane ordonate, disciplinate si cu
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un dezvoltat spirit critic, Tnsa vor avea lipsd de empatiei, capacitate de comunicare si integrare
sociala.

Copiii crescuti de parinti autoritari pot manifesta diferite tulburari emotionale,
comportamente de risc (consum de alcool, droguri sau delincventd), In incercarea de a se
impotrivi controlului, lipsei de afectiune. Din victima ei se pot transforma in agresori, iar o data
ajunsi la varsta maturd, existd posibilitatea sa rupa legatura cu parintii.

Stilul permisiv pune suportul afectiv inaintea controlului parental. Parintii permisivi sunt
foarte Ingaduitori, 1si Tncurajeaza copii sd se descurce singuri si evita confruntdrile. Ei nu refuza
aproape niciodatd cerintele copiilor si nu le interzic comportamentele neadecvate, astfel ca,
copiii isi vor dezvolta autonomia, creativitatea si capacitatea de a lua decizii, insa le va fi foarte
dificil sa inteleagd si sd respecte regulile, comportamentele lor fiind considerate neadecvate.
Acesti copii nu vor sti sd respecte nevoile, dorintele sau intimitatea altor persoane si vor dori in
permanentd sd detind controlul. Ei pot deveni rasfatati, pot avea probleme in dobandirea
autonomiei si independentei, precum si probleme de ordin emotional, fiind posibil sd ramana
dependenti de parintii lor chiar si la varsta adulta.

Stilul indiferent este caracteristic parintilor care nu ofera nici control, nici suport afectiv si
poate fi definit numai in forma negativa. Acesti parinti nu monitorizeaza activitatea copiilor, nu
sunt alaturi de ei, isi neglijeaza responsabilitdtile parentale, nevoile elementare ale copiilor fiind
in general asigurate. Ei nu petrec timp cu copiii lor, nu sunt deschisi comunicarii, nu sunt
interesati de activitatile realizate de cei mici, de cele mai multe ori nefiind disponibili din punct
de vedere emotional pentru acestia.

Copiii vor fi maturi insa vor trai puternice sentimente de abandon, neincredere in propriile
forte si anxietate. Deseori ei vor fi confuzi cu privire la propria identitate, le va fi greu sa isi
gaseasca locul si vor avea o permanentd nevoie sd se simta acceptati si apreciati, fiind extrem de
sensibili la esec.

3. Discutii

Literatura de specialitate indica asocieri intre stilul parental, atasament si leadership:
acordarea autonomiei parintesti a fost asociata negativ atdt cu anxietatea de atasament, cat si cu
evitarea. Stilurile de conducere transformationale si cele tranzactionale au fost asociate pozitiv
cu autonomia parinteascd, dar numai leadership-ul transformativ a fost asociat pozitiv si cu
implicarea parintilor. Leadership-ul tranzactional a fost asociat pozitiv cu evitarea atasamentului

in relatii stranse [9].
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Diversi autori au sustinut includerea unor masuri de bundstare pentru a evalua calitatea
vietii copiilor in medii rezidentiale. Doudzeci si doi de copii admisi la un program de tratament
rezidential au primit o scara multidimensionala de satisfactie a vietii. Copiilor li s-a administrat
din nou instrumentul aproximativ patru luni mai tarziu. Rezultatele au ardtat cd esantionul
prezent a raportat evaludri pozitive in toate domeniile de satisfactie a vietii. Mai mult, s-au
observat cresteri pozitive semnificative ale scorurilor de satisfactie la nivel global, de prieteni, de
sine si total la readministrare. Sunt discutate implicatiile descoperirilor, precum si sugestii pentru
cercetari viitoare [13].

Pana in prezent, putine studii bazate pe teorie au aparut in literatura pentru copii si
adolescenti. Corelarea dintre teorie si cercetare privind satisfactia vietii a fost realizata cu interes
asupra adultilor. (Diener, 1984, 1994)

Studiile privind satisfactia vietii copilului si adolescentului au fost limitate in mare parte la
studii corelationale one-shot. Desi studiile asupra corelatiilor satisfactiei cu viata au merit, un pas
important in viitor Tn avansarea cercetarii ar implica studii despre valabilitatea predictiva a scalei
de satisfactie a vietii. Studii, precum cele de Suldo si Huebner (in presd) si Lewinsohn si colab.
(1991), in care s-a demonstrat cd satisfactia scdzutd a vietii precede aparitia psihopatologiei,
ofera informatii atat de necesare cu privire la directionalitatea efectelor satisfactiei cu viata, cat si
cu privire la utilitatea potentialda de scale de satisfactie in viatd in situatii clinice. Astfel,
longitudinal, cercetarea oferd o promisiune considerabild pentru clarificarea naturii si implicatiile
rapoartelor de satisfactie a vietii copilului si adolescentului. In cele din urmi, este necesara si
cercetarea interculturald. Desi au fost efectuate putine studii transnationale si / sau interculturale
ale copiilor si adolescentilor, cercetarile cu adulti s-au dovedit solide, remarcand diferente in
natura satisfactiei intre diferite culturi / grupuri. De exemplu, relatia puternica dintre stima de
sine, iar satisfactia de viata gasitd in tarile individualiste este considerabil mai slaba in tarile
colectiviste. Culturile diferd si In ceea ce priveste viziunile lor despre lume la fel de pozitive si
controlabile precum si in normele lor de exprimare a emotiilor negative si a cunoasterii (Diener
si colab., 1998; Grob si colab., 1999). De exemplu, Lee si Seligman (1997) au raportat ca
studentii albi americani au atribuit mai des succesul in sine si esecul altor oameni si
circumstante, in timp ce studentii chinezi au demonstrat tiparul opus. Astfel, sunt necesare mai
multe cercetdri pentru a evalua o posibilitate de constructie diferentiala, validitate a satisfactiei
de viata a copiilor si a tinerilor din diferite grupuri din si intre natiuni [15].

In urmi cu aproximativ un deceniu, Interviul pentru atasamentul adultilor (AAIL C.

George, N. Kaplan si M. Main, 1985) a fost dezvoltat pentru a explora reprezentarile mentale ale
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atasamentului parintilor, care se manifestd in limbaj in timpul discursului din experientele
copilariei. AAI a fost destinat sa prezicd calitatea relatiei atasament copil-parinte, asa cum se
observa in situatia ciudatd Ainsworth, si sd prezica reactia parintilor la semnalele de atasament
ale sugarilor lor. Actuala meta-analiza a examinat dovezile disponibile cu privire la aceste
probleme de validitate predictiva. In ceea ce priveste numarul 1, cele 18 esantioane disponibile
(N = 854) au aratat o dimensiune a efectului combinat de 1,06 in directia asteptatd pentru
impartirea sigurd vs. nesigurd. Pentru o parte din studii, procentul de corespondentd intre
reprezentarea mentald a atasamentului parintilor si securitatea atasamentului sugarilor ar putea fi
calculata (procentul rezultat a fost de 75%; k = .49, n = 661). In ceea ce priveste al doilea numidr,
cele 10 esantioane (N = 389) care au fost preluate au aratat o dimensiune a efectului combinat de
.72 1n directia asteptatd. Conform criteriilor conventionale, dimensiunile efectului sunt mari [21].

4. Metodologia cercetarii

Studiul s-a desfasurat in luna aprilie - mai 2021 si a avut drept categorii de subiecti ai
esantionului 30 de copii cu varste intre 17-20 ani si cate un parinte a acestor copii. Esantionul
cercetarii a fost alcatuit din copii si parinti de ambele sexe, care au fost de acord sa completeze
chestionarele utilizate pentru acest demers.

Obiectivul general al cercetarii este formulatd astfel: Daca in familie se adoptd un stil
parental democratic (functional) si daca tipul de atasament dezvoltat de copil este unul securizant
(sigur), atunci acestea constituie premise favorabile cresterii calitatii vietii copiilor. Astfel, s-au
desprins trei ipoteze specifice:

Ipoteza I: In ce misurd nivelul calititii vietii este influentati de tipul de atasament
dezvoltat de copil.

Ipoteza 2: In ce masura atasamentul copilului este influentat de abordarea unui anumit stil
parental de catre parinte.

Aplicarea a fost individuala, subiectilor asiguranduli-se anonimatul.

Chestionarele au fost aplicate sub forma unui inventar, in urmadtoarea ordine:
Chestionarul pentru stilul de atasament si Scala Personas Wellbeing Index — pentru elevi
(PWI-SC) - copiilor si Chestionarul identificarea stilului parental - parintilor.

5. Rezultate

Analizand lotul de parinti, 17 dintre acestia au doar cate un copil; statutul ocupational
releva ca 27 dintre pdrinti sunt angajati, 2 sunt casnici si doar unul se afla in cautarea unui loc de

munca.

Varsta_parintelui
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Figura 4. Reprezentarea grafica a etapei de varsta a copiilor

Figura 5. Timpul parintelui petrecut cu copilul

Exista diferente semnificative in ceea ce priveste nivelul de satisfactie calitativa a vietii In
functie de stilul de atasament al subiectilor, In sensul cd nivelul satisfactiei calitative a vietii
subiectilor cu stil de atagsament sigur va fi semnificativ mai mare decat cel al subiectilor cu stil de
atasament nesigur sau a celor cu stil de atasament anxios. Existd diferente In ceea ce priveste
nivelul satisfactiei calitative a vietii intre subiectii cu stil de atasament sigur (7 la numar) si cei
cu stil de atasament nesigur (9 la numar) si intre subiectii cu stil de atagament sigur (7 la numar)
si cel cu stil de atasament anxio (14 la numar). Astfel, subiectii cu stil de atasament sigur au
obtinut scoruri semnificativ mai mari la satisfactia calitativa a vietii (M1 = 20.14) comparativ cu
subiectii cu stil de atasament nesigur (M2 = 14.44) si cei cu stil de atasament anxios (M3 =
12.57) . Din analiza statisticd se observa faptul cd persoanele care au dezvoltat un stil de
atasament sigur au s$i un grad mai mare de satisfactie fatd de viata.. Acestd situatie poate fi
posibila datoritd implicarii curajului de a explora lumea, de a comunica mai mult si de a lega
relatii cu cei din jur. Acest lucru este putin probabil sd se poatd reliza in cazul tipului de
atasament nesigur sau anxios. Conform teoriei atasamentului, copilul dezvoltd un tip de
atasament sigur fatd de parintii sdi, are tendinta de a fi satisfacuti intr-o mai mare masura,
deoarece stilul de atasament sigur dezvoltd la copil o mare incredere in sine si in ceilalti, o mai
mare receptivitate fatd de nou si fata de cei din jurul sau.

In urma analizei chestionarelor pentru identificarea stilului parental s-a constatat ci un
numar de 7 pdrinti au un stil parental democratic, 8 autoritar, 10 pasiv si 5 indiferent. Din analiza
datelor s-a constatat cd pdrintii copiilor cu atasament sigur (EQ = 114 ) au un stil parental
exclusiv democratic, al celor cu atasament nesigur (EQ = 92) au un stil predominant autoritar (5
stil autoritar, 3 stil pasiv si 1 stil indiferent), iar al celor cu atasament anxios ( EQ = 87) un stil
predominant pasiv (7 stil pasiv, 4 stil indiferent si 3 stil autoritar). Conform teoriei
atasamentului, copilul dezvolta un tip de atasament sigur fatd de parintii sai, are tendinta de a se
dezvolta emotional mai bine, deoarece stilul de atasament sigur, aldturi de un stil parental
democrat dezvolta la copil o mare incredere in sine si 1n ceilalti, 0 mai mare receptivitate fata de
nou si fata de cei din jurul sau. Odata identificate stilurile parentale, este important sa specificam

faptul ca acestea joacd un rol important in dezvoltarea emotionald si in educatia copiilor
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deoarece tendinta acestora este de a interioriza valorile propuse de parintii lor, indiferent de cum
sunt aceste valori (conformiste sau nu).
Concluzii

De cele mai multe ori asumarea rolurilor parentale ca pe o sarcind poate sa conduca la
epuizarea parintilor si la indeplinirea rigida a cerintelor impuse. Cele mai multe teorii ale
rolurilor sociale se centreaza pe cerintele impuse si pe tensiunile dezvoltate pentru indeplinirea
acestora. Abordarea stilurilor parentale este un subiect important deoarece numai prin
identificarea lor pot fi oferite parintilor sugestii privind impactul stilurilor asupra inteligentei
emotionale, a personalitatii si comportamentului copiilor.

Cercetarea a fost elaboratd din perspectiva cunoasterii conceptelor de stiluri parentale in
randul parintilor si modificarea acestora astfel incat copilul sa fie beneficiarul acestor schimbari
si sa 1si dezvolte personalitatea. O alta idee care a stat la baza realizarii acestei cercetdri este
aceea de a prezenta parintilor aspecte legate de tipurile de atasament, emotiile si cognitiile pe
care le vor dezvolta copiii ulterior si modul in care ar fi indicat sa se comporte un parinte
responsabil cu ingrijirea, cresterea si educarea copilului pentru ca acesta sd se dezvolte armonios
atat fizic dar mai ales psihic si emotional.

Emotiile parentale negative, cum sunt furia, anxietatea, depresia, interfereaza negativ cu
orice tip de strategie comportamentald si pot transforma cel mai rezonabil si grijuliu parinte intr-
un parinte dur care poate spune lucruri pe care ulterior le-ar putea regreta sau sa nu spuna lucruri
pe care le simte pentru copil, punand astfel distantda intre ei si copiii lor. Stresorii aditionali
prezenti in viata de zi cu zi, preocuparile financiare, problemele de la locul de munca sau din
cuplu, pot s modifice si sa se rasfranga asupra stilului parental.

Alte valori evidentiate Tn urma cercetarii: toti parintii care au primit chestionare de
completat nu au refuzat sarcina; parin{ii sunt dornici sd cunoasca modalitati de remediere a
situatiei; interesul pdrintilor a reiesit din intrebarile legate de rezultatul chestionarului; parintii
cunosc relativ superficial efectele stilurilor parentale functionale si a celor disfunctionale.

Elaborarea acestui studiu a pornit de la ideea ca nu exista recomandari standard care sa
fie confirmate pentru cresterea si educarea copiilor, dar pentru ca educatia parentald sd aiba
succes trebuie permanent adaptata la nevoile individuale ale fiecdrui copil in parte.

Foarte multe cercetdri sunt de parere ca nu este suficient sd dezvoltam doar capacitatile
intelectuale ale copiilor, ci trebuie sd-1 pregatim sa interactioneze cu cei din jur Intr-o maniera cat

mai echilibrata.
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Calitatea atasamentului stabilit de copil cu persoana care il ingrijeste are o influenta
considerabild asupra vietii ulterioare a acestuia Tn majoritatea sferelor existentei, relational,
social, profesional, familial etc. In ceea ce priveste posibilitatea de a stabili relatii profunde, de
adevarata intimitate cu parteneri de cuplu, individul care isi structureaza un tip de atasament
securizant, are sanse mai mari de a realiza acest lucru, pe cand cei care dezvolta alte tipuri de
atasament pornesc cu multiple vulnerabilitati Tn aceastd directie.

,Calitatea vietii copilului”, in opinia mea, este un subiect dificil de dezbatut prin prisma
faptului cd aceatd ,,calitate “ reprezinta un termen relativ, stabilit de cdtre adulti Tn urma folosirii
unor instrumente de verificare aplicate pe un anumit numar de copii din toate categoriile sociale.
Oare nu ar fi corectd o delimitare categoriald si stabilirea ,,calitatii” in functie de categoria
sociala din care provine fiecare copil? Pentru fiecare clasa sociala, calitatea are definitie diferita
in raport cu modul de viatd cu care este obisnuit. Ideal ar fii ca indifferent de conditia sociald in
care traieste fiecare copil, sd fie fericit, pentru cd sentimentul de fericire vine din liniste,
implinire si 1n cazul lor, al copiilor, din siguranta oferitd de grija parintilor. Exista diferente
frapante Intre tarile dezvoltate si cele subdezvoltate, si atunci aceste diferente importd conceptul
de calitate a vietii la nivel multidimensional.

»De fapt, a fi ceea ce esti este cel mai simplu lucru. Ce e complicat e sa te opresti din a fi
ceea ce nu esti. Asta pentru ca dorim sa ne pastram atasamentele. Libertatea inseamnd a fi liber

de atasamente iar principalul atasament este atasamentul fata de ego”. ( M0oji)
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COLUAJIBHO-IICUXOJIOT'HYECKAA ITOMOIb U TOJAEPKKA
CEMEH C IETbMHU C OCOBbIMHA HY KJIAMU

SOCIO-PSYCHOLOGICAL ASSISTANCE AND
SUPPORT FOR FAMILIES WITH CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS

KUIIEPH Hapexna
Crasauckuii Yuugepcumem, 0okmop ncuxonoauu, Pecnyonuxa Monoosa
nadejda.chiperi@gmail.com

CHIPERI Nadejda
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CZU 37.013.42:376
Pe3rome

B nannoii cratbe ~CoyuanbHo-ncuxonocuyeckas nomowsb U no00epIHcKa cemell ¢ 0emvbmu
C OCOOBIMH HYXJaMH~ TIPUBEACH OIBIT HCCICIOBAHMUS CEMEW, BOCIHUTHIBAIOIIUX JETEH C
OTpaHUYEHHBIMA BO3MOXKHOCTSIMH. L[eNIbI0 CcTaTh SBIIETCS W3ydeHHUE MPOOJIEM, CBSI3aHHBIX C
MOJIJIEPKKON CeMbU U peOEHKa ¢ 0COOBIMU HYKJ1aMH, IPU MOMOILY HHOBAIIMOHHOM MpOrpamMMbl
Event. Ona mo3BoJISIET BBIACIUTh OCHOBHBIE COLMATIBHBIE MPOOJIEMBbI JAHHOTO BUJA CEMEH, a
TakkK€ pPacCMOTPEHHE BO3MOXKHBIX BapHaHTOB HX peuleHus. M3ydeH psan XapakTepUCTHK,
ONPENEAONINX aJaNTUBHBIE BO3MOYKHOCTHM OTHUX CEMEW, MNpU TMOJJEPKKE IpearaeMon
WHOBALIMOHHOM TEXHOJIOTUHU.

KuaroueBbie ciioBa: Event-texHonorus, QyXOBHbIE MOTPEOHOCTH, KOMMYHUKATHBHOMN
KYJIbTYypa, COI[MAIbHO-TIEJarOTUYECKOE COMPOBOXKICHHE CEMbH.

Summary

This article ,,Socio-psychological assistance and support for families with children with
special needs” presents the experience of researching families raising children with disabilities.
The purpose of the article is to study the problems associated with supporting families and
children with special needs using the innovative Event program. It allows you to highlight the
main social problems of this type of families, as well as consider possible options for their
solution. A number of characteristics that determine the adaptive capabilities of these families
have been studied, with the support of the proposed innovative technology.

Key words: Event-technology, spiritual needs, communicative culture, social and
pedagogical support of the family.

PCCHy6J'II/IKa MOJ'II[OBa COGJ’IIOI[aeT LICHLIﬁ PAA BaX)KHBIX MCKIAYHAPOAHBIX JOKYMCHTOB 00

o0ecrieueHny paBHBIX MPaB U BO3MOXKHOCTEH JIUIl C OTPOHUYEHHBIMU 0COOCHHOCTSIMU. J{aHHBIE
aKThl OTPAXKAIOTCSI B UMIUIEMEHTHPOBAHHUH COIMATBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX IPOCKTOB B 00J1aCTH

WHKIIIO31H.
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B crpane yxe MHOroe cjaenaHo Ha 3aKOHAJAaTeIbHOM YpOBHE M (HOPMHUpPOBAHUS
MHKJIFO3UBHOTO OOIIECTBAa B 00ECIICUEHUH KU3HEIEATENbHOCTH. He3aBUCUMO OT MEeTUIIMHCKOTO
JMarHo3a, BCEe ACTH UMEIOT JIOCTYI B YUEOHBIX YUPEKACHUAX B COOTBETCTBUU ¢ KoHCTHTYIMEH
PM (1994), Konekcom 06 oopazoBanuu PM (ot 17 urons 2014 roma Ne 152).

Bce peilicTByromme 3akoHBI OOecrneyMBalOT MpaBa JIMI C  OrPaHUYCHHBIMU
BO3MOKHOCTHUSIMH 310poBbsi (OB3), a KIMEHHO BBIABUTAIOTCS MEPHI M0 MOJJEPKKE TEX CeMe ¢
netbMu ¢ ocoObiMu Hyxaamu. C 90 romoB 20 Beka BCS COLMANBHO-TIEAArOTHYECKAsT CHCTEMaA
TpaHCPOPMUPYIOTCS Ha Ooyiee BHICOKUN YpOBEHB ISl CO3JAHMS TeX YCIOBUN, KOTOpbIE OyayT
CHOCcOOCTBOBAaTh K pealu3alMd M 3alluTe IMpaB JeTell u B3pociblX Ha (usuueckoe,
WUTEIUICKTYyaJIbHOE, COLIMAJIbHOE pa3BUTHE. TakuMm 00pa3oM, OpPraHHW30BBIBAIOTCS HOBBIC BHJIbI
00pa30BaTeNbHBIX W COIHUAIBHBIX YUPSKICHUH C OOJBIIUM CIIEKTPOM YCIYT, KOTOPHIC
HAYMHAIOT  KCIOJb30BaTh  WHOBAIIMOHHBIE  TEXHOJOTHMM  JJIS  pas3HbIX  COIHMAJBHO-
00pa30BaTeNbHBIX MPOrpaMM JUIsl AeTed. YCHEemHOCTh BHEAPEHHUS TaKUX MPOEKTOB, KOTOPHIE
00€CTIeYNBAIOT YCIOBHS MCUXOJIOTHIEKOTO-TIEJarOTHIECKOT0 XapaKkTepa il CeMel C IETbMHU C
OB3, 3aBucHUT Bceleno OT KOMAaHJHO-KOMIUIEKCHOTO mnoaxoaa. Ho TemM He MeHee, OmbIT
3apyOexHbIX cTpaH — Poccun, BenmukoOpuranuu, 'epmanuu uta. IlokassiBaeT yTo Oouiblias
4acTb BPEMEHM Ha KOMMYHUKAIMIO (KOHCYJbTAllMM, BCTPEYM, 3aMHCH) MPOXOAUT Uepe3
WuTepHeT unu yatel.

B nanHO#l craThe BBIIENEHBI OCHOBHBIE COBPEMEHHBIE HJEH IO TOBOJY BHEIPEHUS
MH()OPMAIIMOHHBIX CPENICTB IS MOAAECPKKHU ceMbH, ¢ neTbMu ¢ OB3 1 KoTOpas MCHBITHIBAET
neduut uHpopmanuu (TICHXOJIOTUYECKOW Oeccelbl) BaXHOW i AYIIEBHOTO KoHpopTa.
JlanHast couupanbHas paboTa XapakTepuszyeTcsl MPOOJIeMHO-OPUEHTHUPOBAHHOW N1E€ATEIHHOCTHIO
YTO HamNpaBlieHa Ha TMOUCK BBIXOJAa MX KHU3HEHBIX MpoOsiieM ceMmbu. B mgaHHOM mporecce
OKa3aHWsl TOMOIIM ceMbsiM ¢ AeThbMu ¢ OB3, cnemuanuct W3 mpeayiaraeMbIX Mporpamm
WCIIONB3YET pa3Hble IOJXOJbl, TEXHUKH, NPUEMBI, TaK KAK CEMbSl OCTPO HYKIAeTcsi B
npodeccnoHanbHOM MOAIEPKKE U KOMITJIEKCHOTO MOAX0/1a.

DddexTuBHOCT, HCMONb30BaHUS MHTEpHETAa W 3JIEKTPOHHBIX 00pa30BaTENIbHBIX
pecypcoB 0OyCIIOBIE€HA MpPEXKIE BCEr0 BO3MOKHOCTBIO MOJy4daTh 3HAHHUA HE TPaJAULIMOHHBIM
CrocoO0M, a B UHTEPAKTUBHOM PEXUME.

BosmoxHOCTh mepenaun M300pakeHUsT U 3ByKa M3 JTIO0OW TOYKM MHpa 3HAUUTEIHHO
pacmmpsieT TpaHWIBl Y4eOHOrOo TMpoIrecca M CO3JaeT YHUKAIBbHYIO HWHTETPUPOBAHHYIO
nH(}OpPMaLIMOHHO-00pa30BaTeNbHYIO CPEy, MO3BOJISAS B YBJIEKATENbHON (opMe MO3ZHAKOMUTHCS

¢ OOJIBIIINM CIICKTPOM pPAa3HBIX UHTCPCCOB.
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OpuuM U3 Ccroco0OB MHOBALIMOHHBIX CPENICTB MOAJIEPKKH ceMbH cuuTaercs Event-
TexHoJiorusi. «Event-texHosnoruu mnpennosiaraloT pa3zpaboTKy U peaau3aluio CHEIHaTIbHbIX
COOBITHIA, KOTOpPBIE IMO3BOJISIIOT OPraHU30BaTh KOMMYHHKAIIMOHHYIO JESATEIBHOCTh CEMbU H
JIPYTUX COLUATbHBIX MHCTUTYTOB M 00ECTIEUYUBAIOT JOMOJIHUTEIbHBIA HH(OPMAIIMOHHBIN MTOBOJ.

Otu  «Event-meponpustus» crnocoOCTBYIOT MOTHUBALlMM  YYACTHUKOB K MO3UTHBHOU
AKTUBHOCTH,  aKTHUBU3UPYIOT  JUYHOCTHBIC  CICIUAIbHBIE  IMOTPEOHOCTH,  BBI3BIBAIOT
SMOLIMOHAJIBHOE OTPEarupoBaHue, KOTOPbIE HE OCTABIISAIOT PABHOLYIIHBIM HU OJIHOTO yYaCTHHKA
COOBITUH W 3aIIOMHSITCS KaK HEUTO MCKIIFOUUTENIbHO O3UTHBHOEY [2, ¢. 23]. Cebutasich Ha UACHI
takux ydeHHbIX M.B. becryxes-Jlaga, E.1. CmupnoBa, 3.B. Coxkonos, O.B. TepexoBa Obuin
OMHCAaHBbl U BBIJCICHBI METOJBI JAOCYTOBOM JESATEIbHOCTH. B OCHOBY KOTOpBIX JIETJIM LIETH,
KOTOpbIE CUMTAIOTCS B  pe3yjbTaTe€ TaKOM JEATEIbHOCTH Kak: WHOOpPMAIMOHHBIE,
BOCHHUTATENbHBIE, PEKPEATUBHBIE, CIOCOOBI OPraHU3aIMK TBOPUECKOH 1eATeIbHOCTH.

BoiiBuraeM OCHOBHBIE KOHIEMIIMHM JOCYTOBOM JESTENBHOCTU: <«IESATEIbHOCTHAS,
MeINKO-OnoIornIecKas, COLIMAIBHO-KYJIbTypHAas, MIPUPOIOOPUECHTUPOBAHHAS,
TEXHO’KOHOMHYECKAs!, COI[MaIbHO-yIpaBieHueckas» [1, c. 47]. B nearenbHOCTHON KOHIEMIIUN
JOCYyroBasi JesTeNIbHOCTh pacCMaTpUBAeTCs KakK HeoThbemiieMas 4acTh oOpasza xu3Hu. Lleab
TAKOr0 MOJAX0JA 3aKJII0YaeTcs B MOBBIIICHHMH OOpa30BaTEIbHOTO M JIYXOBHOTO YpOBHEU
JUYHOCTH.

JlyxoBHas )KU3HB YEJIOBEKa CI0KHA U MHOT00Opa3Ha. OHa OKa3bIBaeT OOJIBIIIOE BIUSHUE
Ha ICHXMYECKOE COCTOSHUE, MOBEIECHUE U JIEATENbHOCTh 4esnoBeka. OCHOBHBIMH (opMaMu
JTyXOBHOW JKU3HU JTUYHOCTH SIBJSIOTCS KYJIbTYpPHBIE U JyXOBHBbIE MOTpeOHOCTU. KynbTypHbIE
notpedHocTH  (OpMUPYIOTCST Onarogapss BOCHUTAHHIO U yIOBIETBOPSIIOTCS TMOCPEACTBOM
MIPUMEHEHUSI CAaMHX MPEMETOB.

K nyxoBHBIM MOTPEOHOCTSAM OTHOCST: IO3HABATEIbHBIE MOTPEOHOCTH, ICTETHUYECKUE
NoTpeOHOCTH, MOTPEOHOCTH B OOILIEHUM, NMOTPEOHOCTh B JIIOOBH, MOTPEOHOCTh B YBAXKEHHH,
MOTPEeOHOCTh B CBOOOZE, MOTPEOHOCTh B CaMOAKTyalH3alldd M TBOPYECTBE, MOTPEOHOCTH B
o0pa30oBaHHM, KOTOpPHIE YAOBIETBOPSAIOTCS B pe3yjbTaTe MPUCBOCHMS HIEHHOTO COJEp>KaHUS,
MIPUCYIIETO BCEM IpeIMETaM KYJIbTYpbI, B TOM UHCJIE U CAMOMY YEJIOBEKY.

OcHOBY  MEOMKO-OMONIOTUYECKOW  KOHIICMIIMM  COCTaBISeT  NPOGUIAKTUYECKHE
MEpONPUSTHS TIO NPEAYNPEKICHUIO BPEIHBIX MPUBBIYEK y HACEJIEHHUS, MPOIECCHl aJanTallud 1
peadunuTanyu, 030POBIECHUE HALIUH.

ConuanbHO-KyabTypHasi KOHIEMIMS — 3TO COJIEpKaTelIbHOE HAIOJIHEHUE J0CYTrOBOTO

BpPCMCHHU. DKoJloruueckas KOHICIII A OMpeacidacT POJib MMPpUPOAHBIX (I)aKTOpOB,
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CIOCOOCTBYIOIIMX  Pa3BUTUIO  aJalTUBHBIX (QYHKIMI OpraHu3Ma WIH  MEpOIpHTHUS,
BKJIIOYAIOIIME TpeoOpa3oBaHME NPUPOABI B MeCTa JOCyra C COXPaHEHHEM HPUPOIHBIX
LEHHOCTEN. TEeXHOPKOHOMUYECKUN ITOAX0/] B JOCYTOBOU IE€ATEILHOCTH PACKPBIBAECT CYIIHOCTD U
(GopMBl B3aMMOJAEHCTBHS IPOM3BOJICTBEHHOM cdepbl M cdepsl [gocyra, usydas pPbIHOK
noTpeOsIeHUs yCIyr, IpeylaraéMblX JOCYTrOBBIMH yupexaeHUsIMUA. ColuaibHO-ylpaBieHYecKas
KOHLENIMS OTBEYAET 34 HOPMATHUBHO IPABOBOE 00ECIIEUEHUE JOCYTOBBIX MEPOIPHUATHM.

Boiie onucaHHble KOHLENTYyaldbHbIE IIOJIOXKEHHUSI COOTHOCSITCS C HalpaBICHUSIMHU
KyJIbTypbl W  COLUQJIBHO-KYJIBTYPHOW JESITEIbHOCTH: aKCHOJIOTHS Jocyra (U3ydyeHwue,
YIIOBJIETBOPEHHE U Pa3BUTHE JyXOBHBIX MHTEPECOB U MOTPEOHOCTEH pa3HBIX IpyIn JrojaeH),
KyJlbTypa ceMbu M ObITa (hopMHUpOBaHHE KYIbTYPbl TPYyAAa U MEKIMYHOCTHBIX OTHOLICHMH,
pa3BUTHE COLMAIBHO-KYJIbTYPHOM AKTUBHOCTH), KyJIbTypa JIMYHOCTH  (COLIMAIM3ALINS,
UHKYJIbTYpaLUs W HHAMBHJyalIM3allUs JIMYHOCTU IIOCPEACTBOM KYJIBTYpbI), KyJIbTypa
COLMAJIBHON XU3HU ((hOpMHUPOBAHUE KYJIBTYPHI TPYyJa U JEIOBBIX OTHOLIEHUH, (OPMHUpPOBaHUE
KyJIbTYPHOH Cpe/ibl, He0OX0aumasi 115l 3J0pOBOro o0pa3a KU3HH).

Takum 00pa3om, MBI TIOHMMAaeM, YTO JIOCYTOBas ACATEIbHOCTb, €€ BUIBI, MPUHIIMIIBI,
METOJIbl ¥ KOHLENTYaJIbHbIC MOJOXKEHUS, CIOXKUBIIEHCA B 2] BEKe B CUCTEME I'yMaHUTapHOIO
3HaHUS HE MOTYT OBITh OT/JEJIEHBI OT COLUAIBHO-KYJITYPHOI'O 3HAHHUSL.

HayuHo-TexHMYeckuil mporpecc, [OWHAMU3M COLMAIBHOM JKU3HHU, pacCIIUpPEHHE
MEXIYHApOAHBIX KOHTAaKTOB, OypHOE DPa3BUTHE TAKUX CPEACTB MacCOBOM MHQOpMalMM Kak
WHTepHeT M CIYyTHUKOBOE TEJNEBHJIEHUE, NPUBEIM K (POPMUPOBAHUIO HOBOTO CHCTEMHOIO
KayecTBa — OOIIEYENOBEYECKOW KyIbTypbl. Takum o00pa3oM, JOCYroBas J€ATEIbHOCTh
CETOJHSAIIHEr0 OOLIecTBa KYJbTYpHO OpPHEHTHUPOBAaHA W MHTEPUOPU3UPYET KYJIbTYypHBIE
LIEHHOCTH Pa3JIMYHBIX TPYII JIIOJIEH, COMTPOBOXKAAs )KUZHEEATEIIbHOCTD INYHOCTH.

Pa6otsr yuensix M.A. Apuapckuii, U.A. Usnesa, JI.B. [lonaryruna [1, c. 50] B cBOMX
TPYAax BBIIEISIOT KYJIbTYPHO-OCYTOBYIO JEATENBHOCTh KaK 00JacTh COLMAIBHO KYJIbTYpHOU
aKTUBHOCTH, TposiBisgeMoil B cdepe cBoOomHoro BpemeHHu. A.J[. XKapkoB B crenuagbHbIX
UCCIIEIOBAHUAX KYJIbTYPHO-IOCYTOBYIO NIESTEIBHOCTh PAaCCMaTPUBAET KaK «COCTABHYIO 4acTh
CBOOOJHOTO BPEMEHHM, KOTOpas 3aTpayMBaEeTCsl YEJIOBEKOM Ha YJOBIIETBOPEHHE COLIMAJIBHBIX
notpeOHOCTEH, B TOM uncie GU3NIECKUX U JyXOBHBIX» [4, ¢. S1].

B 3aki04eHUM BBIIIEH3JI0KEHHOM, MBI MOXEM KOHCTaTHMPOBaTh, 4YTO IIOHATHE
«KYJIBTYpPHO-ZIOCYTOBasi JESTEIbHOCTb» JOJro€ BpeMs HE HOCHJI HAayYHO OCMBICIEHHOTO
3HaYeHUs W MpUOOpeN cTaTyc Kareropuum Hayku juiib B KoHue XX B. IIpoananusmpoBan

pa3jiniHbIC MOAXOJbl K TIOHUMAHHUIO Ky.]leypHO-I[OCYTOBOfI ACATCIIbHOCTH, MBI COYJIH
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HEOOXOMMBIM TPAKTOBaTh JaHHYI0 HAy4HYI €IMHHUIY KaK YacThb CBOOOJHOIO BPEMEHH,
HUMEIOLIYIO I10JIO)KUTEIIbHYIO COLIMATIBHYIO HaIpaBJIEHHOCTb, AKTUBU3UPYIOILYIO
[I03HABATEJIbHYI0O MOTHMBALIMIO M PA3BUTHE TBOPYECKON HMHIAMBUAYAIBHOCTH JIMYHOCTU. Takum
oOpazom «Event-TexHONOruM» Kak TEXHOJOTMU OpraHu3alud U JIOCYTOBOM JEeSTEIbHOCTH
3aKJIIOYAETCs B PEANM3allU JIMYHOCTHBIX 3alpOCOB B IPOBEACHUM KYJIbTYPHOIO JOCYra, B
PAaCKpBITUN Ka4eCTB U CBOWMCTB JMYHOCTH, B ()OPMHUPOBAHUHM M PA3BUTHH KOMMYHHUKATUBHOU
KYJIBTYpbl YYaCTHUKOB MEPOIIPHATHSA, YTO MOTYT OBITh ceMbu C eTbMu ¢ OB3, B mposiBieHuu
oOyuaromeil GyHKIMU, B TTO3HAHUU OKPY’KaloLeH NeHCTBUTENLHOCTH, B ACTETUKO-TICUXOJIOr0-
penakcannonHoM 3¢ dexTe «Event-meponpustuiin» [3, c. 31].

Takum  obpasom, ««Event-texnonorus» mnpeacraBisger co0OMl  T'yMaHUTapHYIO
TEXHOJIOTUIO  OpraHu3aluu  J0oCyra, IO  CTPYKTYpe  BKIIOYACT  KOHIIENTYaJIbHYIO,
COJIEPKATENIbHYI0 M MPOIEIYPHYIO YacTH; MO JIOTHKE — CHCTEeMHYI0 CMeHY (a3 U BHUIOB
NEATEIbHOCTH: WHULMUPOBAHUE, CTApT, MOATOTOBKA, IIyCK, JEWCTBUE, TOCIEACHCTBUE,
noxaseneHue urtoros» [2, c. 37]. «Tak, Ha Qa3zax HHULUHPOBAHME U CTApT MPOUCXOIUT:
3apOXJIE€HHEe WJAEW, TIOCTAaHOBKAa 1N, pa3paboTka mporpaMMbl, HH(POpPMUPOBaHHE,
BBICTpaBaHWE KOHLENUMU EVENt; MpoayMbIBaHUWE CTpPATEruH, IUIAHUPOBAHUS, KOHUEHIUU
MIOATOTOBKHU U X0J1a EVeNt-MeponpusITHSI.

Ha ¢a3ax moarotoBku M Mmycka OCYIIECTBIISIOTCS: IUIAHBI (TIpelBapUTENIbHbIE PaOOTHI,
MPOBEICHHUE, OIICHKA PE3YJIHTATOB): EVENt (copeprkanre, YIaCTHUKH), JIOTUCTHKA (JIEHCTBYIONINE
JUIa, MOCETUTENH, MaTepuaibl); aHalu3, CTPYKTYpHpOBaHHE, opraHusanus; peanuszanus. Ha
¢daze geiictBus (mpoBeneHHe eVENt-MEpONpHUATHs) MPOUCXOAUT: NPUBETCTBHE YYAaCTHHUKOB,
00CITy>)KUBaHHE U MPOBOJIbI; TEKYIIUNA KOHTPOIb.

Ha ¢a3zax nocneneiicTBus U 1ojaBeeHUs UTOTOB HAOJIIOIAETCS: IEMOHTAXK COOPYKEHUM
u 000pyI0OBaHUA;, TOKYMEHTHPOBaHUE; OOpaTHasi CBA3b, OIICHKA OTBETOB, 00OpabOTKAa JaHHBIX,
BHECEHHE YCOBEPUICHCTBOBAaHMUN; OCBOOOXKJEHHE OT OOs3aHHOCTE U  TMpUBJICYCHUE
CIELMAJIMCTOB; IPUHATUE PEIICHUH O JAIbHEUIINX MEPONIPUATHAX» [5, ¢. 40].

JUia peanu3zalMd  KakJOrO W3 O3TaloB IOCPEICTBOM CIIELHATNCTOB COLMAIBLHOTO
yUpeXJIEeHUs HEOOXOAMMO aKTHUBHOE B3aMMOJCHCTBHE W HaJW4YHe CHUCTEMbl YCJIOBHIA,
MO3BOJISIOMIMX CHIEIHATUCTY 3((HEKTUBHO pelaTh 3a/1aui CONMPOBOXKICHUS CEMbH.

Cpenu Takux yCIOBUN MBI BBIAEISAEM:

1. Ilens mporiecca COMpoBOXKACHUS (COMATbHAS aanTaIis, peaduIuTaIus, KOPPEKIIUs,

npodunakTuka, conraan3anus 1 Jp.).
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2. Jloruueckoe nocTpoeHue conepxanusa «Event-mepornpustus» 3a cyer obecreueHUs
B3aMMOCBSI3M  TPAJAMLMOHHBIX METOJOB COLMAIBHON paboThl € KYyJBTYpHO-AOCYTOBBIMH
METOJIaMHU.

3. OcyuiecTBieHUE HENPEPHIBHOCTH, MPEEMCTBEHHOCTH M JUHAMUYHOCTH IIpolecca
COIIPOBOKACHUS.

4. JlnarnocTuyeckoe obecreueHre Mporecca COMPOBOKICHHUS CPEACTBAMU KYIbTYPHO-
JIOCYTOBOM JI€STENBHOCTH.

5. OGecnieyeHne ONTUMAIBLHOTO COUYETAaHHsI METOOB, CPEJICTB, OPraHU3aAMOHHBIX (HopM
KYJIBTYPHO-/10CYTOBOM J1€ATEIIbHOCTH, PEJIEBAHTHBIX I CUTYAllMM CEMbHU, 00yCIaBJIMBAIOLINX
o0OpeTeHne KIMEHTOM LEHHOCTEH M CMBICIIOB, MPEIOIAraloIluX MPOsBICHNE TTO3HABATEILHOH,
pedieKCUBHOW, MPOrHOCTUYECKON, TBOPUECKOM AaKTMBHOCTH, BBICTYNAIOLICH B KayecTBe
OCHOBHOIO MexaHM3Ma Ipouecca camornomouy. Crneuuaauct MO COLUUaIbHON paboTte
(dbopMHpyeT JTMYHOE AETO0 MO KaKIOW CeMbe, I'/le XPaHATCA JOKYMEHTBI, KOTOpbIE OTPa)KaroT
NpUYMHY OOpalleHus, W TepefaeT crenuanucraMm. Bes commanbHO-Tienarorndeckas pabora c
KJIMEHTaMH  BEAETCs [0 MHIMBUAYaJbHOW Iporpamme, Koropas  pa3pabarblBaeTcs
cnenuanuctamu. /st kooparHaLUU yyeTa ceMeW U yCIyr, IPeJoCTaBIsEMbIX CHEUAINCTaMH,
Beaercs «KypHan nocenieHuin».

Komanna CIELIUAIUCTOB: IICUXOJIOTH, BOCIIUTATEH, CHELUAINCTBI o
peaduIUTallMOHHON paboTe MPOBOJAT KOMIUIEKCHYIO padOTy, HalpaBiICHHYIO Ha COLMAIbHO-
[I€/1arOrMYeCcKoe COMPOBOXKACHNE CEMbU. DTOT MPOLIECC 3aHATUHN BKIIIOUAET B c€0s OpraHu3aluio
UTPOBOT0 TMPOCTPAHCTBA JJISI PAa3BUTHS COBMECTHOM NEATEIbHOCTH POAUTENS C PEOEHKOM,
pa3BUTHE  IICHXOJOTO-TNIeJarori4eckoil  KOMIIETEHTHOCTH  pojuTeneil, Oonee  TecHoe
B3aWMO/JICVICTBUE JIETEN U POIUTEIECH.

B mpouecce obmenus cemeil apyr ¢ JIpyrom mnpu peanusanuu Event-meponpusitus
(bopMHUpPYIOTCS HOBBIE COIMAJIbHBIE CBS3HM, KOTOPbIE MOTYT B JajibHEHIIEM IepepacTu B Oosee
TeCHOe OoOlIeHne ceMed BHe CTeH YyupexaeHus. Takum obOpa3zoMm, npumeHeHue Event-
TEXHOJIOTUI B TpOIecce COMPOBOXKIEHUS cemeil ¢ pebeHkoM ¢ OB3 mo3BoisieT OKa3bIBaTh
KBAJIM(HUIIMPOBAHHYIO COLUAIBHO-TIEAArOTHUECKYI0 MOMOIIb B 3aBUCHUMOCTH OT KOHKPETHBIX
CUTYaluH, MOCITYKUBIIUX IPUYNHON 00OpallieHus 3a ToCyJapCTBEHHON YCIYT oM.
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CZU 159.922.27
Rezumat

Cercetatorii in domeniu mentioneaza ca calitatea relatiilor timpurii lasd o amprenta
asupra stilului relational la altd perioadd de varstd. Recomandarile oferite specialistilor in
domeniu, cu privire la activitatile de interventie psihologica, reunesc tehnici, metode, exercitii,
instrumente etc. intr-un program de interventie psihologica.

Articolul prezinta etapele de sprijin specializat bazate pe obiectivele serviciului
psihologic care ofera servicii de calitate in mediul educational. De asemenea, este mentionatd si
descrisa activitatea orientata pe principii, standarde etice si cadrul profesional. Variabilele
evaluate in studiu au fost analizate din mai multe perspective. Pentru prima data, tipul de
atasament fatd de parinti si prieteni si tipul de relatie Tn adolescenta. Investigatiile sunt realizate
pentru a identifica daca existd sau nu interdependentd intre variabile. Rezultatele atestd o
corelatie pozitiva intre calitatea atasamentului si tipul acceptabil de interactiune functionald /
sociald dintre subiectii implicati in cercetare si ceilalti. Cercetarile au ardtat ca dezvoltarea
relatiilor si reducerea abandonul, influenteaza tipul de atasament, ci calitatea acestuia.

In experimentul formativ au participat 18 adolescenti care au participat la experimentul
de constatare cu varsta cuprinsa intre 16 — 19 ani. Rezultatele obtinute in urma sedintelor de
psihoterapie integrativa au evidentiat ca adolescentii din grupul experimental si-au dezvoltat
aptitudini de interactiune cu ceilalti, de solutionare a conflictelor, de reglare emotionald, de
siguranta si comunicare eficientd. Rezultatele acestui studiu contribuie la 0 mai bund intelegere a
rolului pe care atasamentul il are in formarea relatiilor cu ceilalti in perioada de varsta precoce.

Cuvinte — cheie: atasament, adolescent, comunicare, incredere in sine, abandon,
integrativ, sigurantd, suport, interventie.

Summary
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Researchers in the field mention that the quality of early relationships leaves a mark on
the relational style at another age. The recommendations offered to the specialists in the field,
regarding the psychological intervention activities, bring together techniques, methods,
exercises, tools, etc. in a psychological intervention program.

The article presents the stages of specialized support based on the objectives of the
psychological service that provides quality services in the educational environment. The activity
oriented on principles, ethical standards and the professional framework is also mentioned and
described. The variables evaluated in the study were analyzed from several perspectives. For the
first time, the type of attachment to parents and friends and the type of relationship in
adolescence are investigated to identify whether or not there is interdependence between them.
The results attest to a positive correlation between the quality of attachment and the acceptable
functional / social type of interaction between the subjects involved in the research and the
others. Research has shown that it promotes relationships and reduces abandonment,
influencing not the type of attachment, but its quality.

The training experiment involved 18 adolescents who participated in the finding
experiment aged 16-19 years. The results obtained from the integrative psychotherapy sessions
showed that the adolescents in the experimental group developed skills of interaction with
others, conflict resolution, emotional regulation, safety and effective communication. The results
of this study contribute to a better understanding of the role that attachment has in forming
relationships with others at an early age.

Keywords: attachment, relationship, adolescent, communication, education, school
psychologist, feeling of abandonment.

Introducere
Ca o continuitate a carului de suport psihologic copiilor cu dificultati de relationare pentru

adaptarea, socializarea si interactiunea sociala, in domeniul educatiei sunt implicati intr-o etapa
importantd in activitatea psihologului scolar si a celor din cadrul serviciul de asistenta psiho-
pedagogica - interventia. Pentru o furnizare calitativd a serviciilor psihologice in mediul
educational, psihologul/specialistul trebuie sd tind cont de principiile si standardele etice ale
profesiei. Psihologul se implica in activitdti care promoveaza respectul fatd de ceilalti, fata de
intimitatea fiecaruia. Informarea beneficiarilor despre limitele confidentialitatii este valabila atat
pentru activitatea de evaluare, cat si pentru etapa de interventie exceptie de la regula
confidentialitatii sunt situatiile in care: beneficiarul este capabil de a face rau cuiva sau propriei
persoane; existd suspectii de abuz asupra copilului; o altd persoana poate fi abuzata; existd o
citatie, ordin, solicitare din partea organelor competente.

Interventia/suportul psihologului, va fi planificatd si desfasuratd in baza rezultatelor
psihodiagnosticului conform modelului multinivelar de interventie psihologica. Categoriile de
copii care necesitd, In baza evaludrii, o elaborare a planului personalizat de interventie si
implicarea in training-urile de dezvoltare personald si coping sunt cei cu deficit de atentie,

randament scolar scazut, demotivare scolara, chiul scolar, dificultati in relationare, comunicare,
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cei cu tulburdri de conduitd /dispoziti/ anxioase/ mentale si copiii cu comportament adictiv
etc.[1]

In mod invariabil, planificarea interventiei implicdi metode de interventie integrativa
etapizata (M. Priceputu, 2014):

- evaluarea initialg;

- informarea (strategiile de interventie, cadrul);
- acordul de colaborare;

- evaluarea periodica (dinamica);

- finalizarea interventiei;

- post-evaluare;

- monitorizarea post-interventie.

In crearea si cultivarea relatiei cu copilul, psihologii se bazeazi in mare parte pe experienta
initiald cu acest copil si pe cercetdrile empirice asupra aspectelor care functioneaza (resurse).
Studiile indica faptul cad alianta, empatia, consensul asupra obiectivelor si colaborarea sunt
eficace Tn mod stabil (Norcross, 2002). A realiza cea mai bund interventie/suport, bazat pe
dovezi, nu are niciun rezultat dacd copilul nu se simte conectat si nu participa din propria vointa.

Planul de interventie trebuie sa fie specific cu privire la problemele, personalizat pentru

a merge in intimpinarea nevoilor si obiectivelor copilului. Planul trebuie sa fie vazut ca

un document dinamic care poate fi imbunaitatit pentru a scoate in evidenta orice
schimbare importanta a problemei, obiectului sau interventiei. Un aspect important a
unui plan de interventie este ca ar trebui sa fie construit pe masura nevoilor si

problemelor individuale. (Jongsma si Peterson, 1996, p.1).

Astfel, psihologii dezvoltd o alianta de lucru de la inceputul activitétii preconizate. Existd 5
faze de trasare a unui plan de interventie:
ierarhizarea problemelor si stabilirea obiectivelor in mod colaborativ cu copilul;
definirea problemei impreuna cu copilul si trasarea planului de depasire;
delimitarea obiectivelor pe termen lung care indica solutionarea problemei;

interventia (strategia, tehnici, metode si adaptare conform particularitatilor de varsta);

o ~ W e

implementarea.
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Definirea problemei (dupa colectarea Planificare
informatiei relevante si recunoasterea - Cum infrunti impreuna problema?
perceptiilor individuale): Care sunt obiectivele lor realiste si

- Ce anume trebuie sa considere copilul si impartasite?

psihologul ca problemi/nevoie? Negocierea unui acord scris.

Care sunt prioritatile?
Care sunt persoanele cheie implicate?

De ce au aparut probleme?

Evaluarea si monitorizarea Implementarea
- Pand in ce punct au fost atinse - Transformarea planuluiin actiune;
obiectivele? - Monitorizarea a ceea ce se realizeaza in
- intocmirea unei liste a obiectivelor realitate;
atinse; - Tinerea unor evidente.
- Listarea tuturor lucrurilor relevante.

Psihologul scolar v-a lucra nemijlocit cu copilul si direct/indirect cu
parintii/reprezentantii legali ai acestuia. De asemenea, vor oferi consultantd cadrelor didactice si
altor specialisti ai echipei multidisciplinare.

Specificul obiectivelor planificate conform categoriei de varsta:

10/11 — 14 ani (conform lui E. Erickson, stadiul de dezvoltare in virsta
preadolescenta este competenta/harnicie versus inferioritate)

e abilitati de comunicare eficientd, verbal si scris;

e abilitatile practice (de manuire a diverselor obiecte/aparate electrocasnice);
e abilitati de explorare a mediului inconjurator;

e abilitati sociale;

e abilitdti de cunoastere si autocunoastere etc.

14/15 — 18/19 ani (conform lui E. Erickson, stadiul de dezvoltare in virsta

adolescenta este identitatea de sine versus confuzia de rol)
e abilitati de relationare /interactiune/comunicare;
e abilitati de gestionare/planificare a timpului;
e abilitatea de dezvoltare a autonomiei/independentei;
e abilitatea de a se percepe ca o persoand consecventa, cu o identitate personald;
e abilitdti sociale;
e abilitati practice;
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e abilitati de luare a deciziilor etc.[2]

Suportul educational

Managementul

clasei

Psihologul scolar si cel din SAP se va implica la etapa de selectare a
metodelor si tehnicilor psihologice sau psihopedagogice, astfel incat sa
corespundd necesitatilor identificate la copil la etapa de evaluare

initiala.

De asemenea organizeaza activitati de informare a echipei

multidisciplinare intrascolare a cadrelor didactice referitor la
modalitdtile de suport si motivatie a copiilor implicati in interventie

individuala/de grup.

' Managementul clasei promoveaza posibilitatea de a participa activ In

procesul de invatare, manifestare a competentelor de relationare pozitiva
si conexiune scolara — semeni.
Psihologul va:

- informa cadrele didactice despre modalitatile de stabilire a
regulilor de grup si Incurajare a progresului si efortului copiilor
in acest sens;

- contribuie la extinderea cunostintelor cadrelor didactice despre
crearea unui mediu favorabil pentru motivatia cognitiva;

- va oferi suport metodic in identificarea comportamentelor
aplicabile practic pentru evitarea barierelor de comunicare
profesor-elev, elev-elev;

- oferi suport metodic cadrului didactic in identificarea
modalitatilor de interactiune a metodelor/strategiilor didactice cu

necesitdtile, interesele si atitudinile elevului etc.

Monitorizarea
comportamentului
elevului in cadrul
institutiei de

invatamant

Conform  instructiunii ~ privind  evaluarea  si  dezvoltarea
comportamentului elevilor din invatamantul primar si secundar general,
aprobat de Ministerul Educatiei prin ord. Nr. 1090 din 29.12.2016,
cadrele didactice vor completa grila de evaluare a comportamentului
elevului. Rolul psihologului la aceastd etapa este de a ajuta cadrele

didactice sa identifice comportamentele specifice.

Dezvoltarea
competentelor

emotionale si sociale

Activitatile pot fi realizate de cadrele didactice/diriginte in conlucrare cu
psihologul scolar. Acesta vor urmari realizarea urmatoarelor obiective:

- sd exerseze tehnici de gestionare a emotiilor;
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- sa facad cunostintd si sa identifice emotiile, comportamentele,
starile celorlalti;
- sa dezvolte capacitati de stabilire si mentinere a relatiilor de
prietenie;
- sa dezvolte capacitatea de a identifica situatiile de risc etc.
Consolidarea Specialistii vor realiza sedinte de consiliere pentru parintii elevilor sau
parteneriatului sedinte pentru colectivul de parinti cu scopul promovarii educatiei
scoala-copil-parinte  eficiente si informarea privind particularitatile de varsta ale copiilor.
Psihologul va realiza activititi de imbunatatire a climatului psihologic

intre cadrele didactice.

Pentru rezultate eficiente in diminuarea dificultdtilor de relationare, comportament,
personalitate sunt necesare obiective punctate cu copilul implicat in activitate. Model pot servi
obiectivele elaborate in experimentul formativ prezentat in articol.

In continuare ne vom referi la interventia psihologica pe care am realizat-0. In training au
fost inclusi 18 adolescenti cu varsta cuprinsa intre 16 —19 ani. Grupurile au fost omogene, a cate
9 subiecti in grupul de control si in grupul experimental. Pentru grupul experimental au fost
selectati adolescenti din diferite institutii, care manifestau un nivel scazut de dezvoltare a
increderii, probleme de comunicare si relationare cu mediul.

Cadrul a presupus frecventa de trei ori pe saptdmanad, in decurs de trei luni, astfel numarul
total a constituit 34 de activitati. Durata unei activitati a oscilat de la 1,5 pana la 3 ore.

Astfel, am elaborat si implementat un program de interventie psihologica realizind
urmatoarele obiectivele:

Tabelul 1. Obiectivele specifice ale programului de interventie psihologica:

Nr. Blocul Obiectivele

- dezvoltarea capacitatii de autoprezentare;
- dezvoltarea unitatii si coeziunii grupului;

- psihoeducatie (,,autoapreciere”, ,,autocunoastere’);

Intercunoasterea/ - stimularea comportamentelor de intercunoastere;
1.
autocunoasterea - -Incurajarea spre autoexplorare, autocunoastere,
autoanaliza;

- stimularea cunoasterii de sine;

- stimularea dezvoltarii exprimarii verbale/nonverbale in
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diferite contexte;
- dezvoltarea capacitatii de a impartdsi experientele

personale.

Recunoasterea si

gestionarea emotiilor

-recunoasterea tipului de insarcinare emotionala cu care
vine fiecare traire (pozitiva/negativa);

dezvoltarea interesului de cunoastere a celorlalti;
identificarea si recunoasterea emotiilor de baza;
identificarea modului de interactiune cu ceilalti-pasiv,
agresiv, asertiv (in situatii de negociere, argumentare,
prezentarea unui continut in fata altor persoane);

-cresterea pragului de rezistentd la frustrare.

Formarea increderii in

sine

-psihoeducatia (increderea in sine);

-stabilirea modului de determinare a prioritatilor in
realizarea scopurilor;

-ierarhizarea/planul de realizare a valorilor personale;
-identificarea barierelor in realizarea scopurilor si
orientarea spre inlaturarea lor;

-dezvoltarea creativitatii sociale;

-definirea modurilor eficiente de manifestare a propriilor

dorinte si sentimente cu altii.

Dezvoltarea
competentelor de

comunicare

-identificarea stilurilor comportamentale si de
comunicare;

-adoptarea empatiei;

traning-ul asertivitatii;

-identificarea comportamentului agresiv, submisiv si cum
ajungem la asertivite;

-formarea competentelor de comunicare cu rezultatele
dorite;

-vor primi si vor oferi feedback constructiv.

Gestionarea conflictelor

-psihoeducatie (conflictologia);
-analiza diferentelor conflictelor
functionale/disfunctionale;

-aprecierea propriei pozitii in situatii de conflict;
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- -studiu de caz- strategii de solutionare a conflictelor;

- -autoreglarea;

Sporirea sentimentului - -centrare si ancorare;

6. de siguranta - -formarea scutului de protectie;

- -explorarea declansatorilor multinivelari proprii si ai

celorlalti.

In continuare ne vom referi la Programul de interventie psihologicd care are o structura

metodologica si corespunde, pas cu pas (v. Fig.1):

Bloc I (5 sedinge): Intercunoastere /autocunoastere

Bloc 11 (5 sedinte): Recunoasterea si gestionarea emotiilor
Bloc 111(7 sedinte): Formarea increderii in sine
Bloc 1V (7 sedinte): Dezvoltarea competentelor de comunicd
Bloc V (5 sedinte): Gestionarea conflictelor

Bloc VI (5 sedinge): Formarea tolerantei

Figura. 1. Repartizarea blocurilor programului de interventie psihologica.
Material si metode. Pentru a estima efectul produs asupra lotului experimental prin intermediul
Programului de interventie psihologica de dezvoltare sigurantei de sine, capacitatilor de
comunicare §i relationare, implementat in ultima etapa a cercetarii, am retestat subiectii din
grupul experimental si grupul de control, aplicand:

1. ,Inventarul Atasamentului pentru Parinti si Prieteni” (Armsden & Greenberg -IPPA);
2. ,Inventarul Problemelor Interpersonale (Horowitz, Alden, Wiggins si Pincus).
Investigarea datelor obtinute de adolescentii a fost realizata in urmatoarele 2 directii:

1) compararea si evidentierea diferentelor obtinute dintre adolescentii grupului
experimental/retest (GE) si adolescentii grupului control (GC);

2) in scopul evaluarii eficacitatii modelului de interventie psihologica integrativa vom
compara rezultatele obtinute de adolescentii grupului experimental/test si adolescentii grupului
experimental/retest.

Rezultate si discutii. /n continuare vom prezenta grafic (Fig.2) valorile medii pentru variabilele

Inventarului Atasamentului fatd de Parinti si Prieteni.
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B GE retest
B GE test

Figura. 2. Valorile medii comparative conform Inventarului Atasamentului fata de Parinti

si Prieteni la GE test/retest

Analiza datelor, conform Inventarului de Atasament fatd de parinti si Prieteni, a evidentiat
schimbari evidente si substantiale, survenite pentru toate scalele inventarului fiind urmatoare:
,Mama/incredere” (t=12,250 la p=0,0001); ,Mama/Comunicare” (t=9,022 la p=0,0001);
,Tata/Incredere” (t=-4,634 la p=0,002); ,Tata/Comunicare” (t=-4,727 la p=0,001);
,.Prieteni/Incredere” (t=8,020 la p=0,001); ,,Prieteni/Comunicare” (t=-9,499 la p=0,0001). Datele
statistice obtinute si prezentate, denota sporirea nivelului increderii si comunicdrii cu mama, cu
tata si prietenii. Respectiv, a survenit o modificare pozitiva a perceptiei calitatii atasamentului al
subiectilor (GE) in raport cu parintii si prietenii. Astfel, putem concluziona despre Imbunatétirea
relatiilor interpersonale cu ceilalti al adolescentilor implicati in experimentul formativ.

S-a evidentiat o descrestere a datelor pentru scalele/dimensiunile: Mama/Sentimental
abandonului (t=7,756 la p=0,0001), Tata/Sentimental abandonului (t=4,667 la p=0,0002) si
Prieteni/Sentimental abandonului (t=8,365 la p=0,0001). Aceastd scddere este asociatd cu
siguranta fata de ceilalti.

Pentru a examina masura in care variabilele (sentimentului de abandon si tata) pentru
adolescenti din GE, sunt puse in evidentd de analiza statistica, am analizat coeficientii de
corelatie dupa T- Students, care indica valori semnificative (t=-3,662, p=0,002). In ceea ce
priveste variabilele (sentimentului de abandon si prieteni) de asemenea rezultatele statistice sunt
semnificative (t=-2,990, p=0,009) la GE. Astfel, concluzionam despre influenta benefica a
Programului de interventie psihologicd asupra relationdrii increzatoare cu ceilalti al

adolescentilor din GE.
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Asa cum poate fi observat (v. Fig. 2) la GE test/retest la dimensiunile
(comunicare/prieteni) un nivel crescut (23,77 un. medii la 31,22 un. medii), putem asocia, atat cu
nivel sporit calitatii perceptie atasamentului fatd de prieteni, cét si cu o sigurantd in relationare cu
prietenii, bazata pe capacitdti dezvoltate de comunicare. Drept dovada a constatarilor calitative,
vin sd ne confirme valorile coeficientilor de corelatie, in baza T-Students, care indica diferente
semnificative dintre rezultatele GC/retest si GE/retest (p=0,040, t=2,239).

Prezentarea graficad (v. Fig. 3) a rezultatelor experimentale, obtinute indicd deosebiri intre
rezultatele medii ce exprimd calitatea perceptiei atasamentului fatd de parinti si prieteni in
GClretest si GE/retest.

Pentru a analiza masura 1n care comunicarea cu prietenii a adolescentilor din GE s-a
modificat dupa participarea in cadrul training-ului, am efectuat o analiza a scorurilor valorilor

medii: GC - 24,44 unitati medii si GE — 31,22 unitati medii.

& .
BGC 1‘ete§. B GE retest Q*

Figura. 3. Valorile medii comparative conform Inventarului Atasamentului fata de
Parinti si Prieteni la GE si GC

Rezultatele mediilor obtinute de adolescentii din cele doud grupuri sunt urmatoarele:
scala ,, Tata” la dimensiunea ,,Sentimentul abandonului” - GC — 24,11 unitati medii si GE/retest —
12,33 unitati medii. Cu scopul determinarii diferentelor statistice a fost aplicat T- Students, care
a evidentiat diferente statistice semnificative (t=-3,662, p=0,002) pentru GC. La scala ,,Prieteni”
pentru dimensiunea ,,Sentimental abandonului” de asemenea rezultatele statistice sunt mai
semnificative la GE (13,22 un. medii), decat cel de GC (19,44 un. medii), t=-2,990, p=0,009.
Nivel scazut pentru dimensiunea ,,Sentimentul de abandon” au manifestat adolescentii (GE) care
au urmat programul de interventie.

Analizand rezultatele la dimensiunea ,,Comunicare” cu prietenii a adolescentilor din GC
am observat valori medii mai scdzute In comparatie cu rezultatele la GE: GC - 24,44 unitati

medii si GE — 31,22 unitdti medii. Aceste rezultate ne permit sa concluzionam cd, adolescentii
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din GE/retest, spre deosebire de semenii lor din GC, manifesta un sentiment al abandonului mai
scazut, care 1i predispune spre o comunicare eficientd si deschisd cu prietenii. Aceste concluzii
sunt confirmate si de T- Students, ce indicd diferente semnificative intre rezultatele GC si

GE/retest (p=0,040, t=2,239), cu scoruri mai mici pentru adolescentii din GC/retest.

PA
15 710,33

N

f

T BC

=—4—GC retest
== GE retest

Figura. 4. Valorile medii comparative conform Inventarului Problemelor

Interpersonale la GC si GE

Expunerea graficd (v. Fig. 4) a datelor comparative conform Inventarului Relatiilor
Interpersonale indica o crestere usoard a valorilor medii test/retest la GE, la 5 scale din cele 8
propuse de autorii Inventarului.

Analiza valorilor pentru scala ,,PA” (t=2,982 la p=0,018), evidentiaza nivelul scazut la
tipul de relationare ,,autocratic/dominant”, respectiv scade din intensitate tendinta de a controla,
cearta, critica, schimba si influenta pe ceilalti. Adolescentii din grupul experimental manifestd in
relatii cu ceilalti: cooperare, straduindu-se sa evite conflictele, siguri de sine si ceilalti, despre
acest fapt ne vorbesc valorile medii la scala ,,BC” (GE test — 13,5 un. medii si retest — 10,3 un.
medii), confirmandu-se acest fapt si statistic (t=4,794 la p=0,001).

Diferentele statistice semnificative obtinute (t=3,079 la p=0,015) pentru scala ,,FG”,
denota o siguranta de sine si ceilalti, care este un suport in depasirea dificultatilor de comunicare
si neincredere in ceilalti, prin insusirea capacitdtilor de toleranta, empatie si gestionare a
conflictelor.

La prelucrarea statistica a datelor obtinute prin aplicarea testului T-Student, au fost
obtinute diferente statistic semnificative la p=0,043. Respectiv, sunt evidentiate rezultate mai

mici pentru adolescentii din GE 1in retestare, la scala ,,HI” (t=2,401), care denota nivel scazut al
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increderii 1n sine si submisivitate. Acestor adolescenti le este caracteristic autocontrol emotional,
sociabilitate §i comportament sigur si optimist.

Remarcam faptul ca, programul formativ, orientat la dezvoltarea increderii in sine,
comunicdrii si sigurantei joacd un rol pozitiv asupra dezvoltdrii personale a adolescentilor
implicati in experimentului formativ. Subiectii din grupul experimental au Iinregistrat
urmatoarele valori medii: test/retest (GE test — 14,7 un. medii si retest — 10,4 un. medii),
dezvoltand comportament sigur de sine, manifestind emotiile trdite situational, ceea ce nu

exprimau mai devreme. Informatia este confirmata si statistic (t=2,907 la p=0,020).

W GCtest BWGCretest

Figura. 5. Valorile medii comparative conform Inventarului de Atasament fata de Parinti

si Prieteni si Inventarului Problemelor Interpersonale la GC test/retest

In diagrama de mai sus sunt prezentate rezultatele statistice pentru cele doud inventare
aplicate repetat grupului de control. In pofida faptului ci subiectii din GC nu au trecut prin
activitatea de training, acestia inregistreaza unele schimbari si din punct de vedere statistic.
Putem observa valori medii mirite pentru subiectii GC la scala ,,Mama/Incredere” (t=-6,402 la
p=0,0001), scala ,,Tata/Incredere” (t=4,214 la p=0,003), scala ,, Tata/Comunicare” (t=-5,889 la
p=0,0001) si scala ,,.BC” (certaret/concurent) (t=4,274 la p=0,003). Valori medii scizute se
inregistreazd la scala ,,Mama/Sentimentul abandonului” (t=6,353 la p=0,001), scala
,»lata/Sentimentul abandonului” (t=4,667 la p=0,002), scala ,,Prieteni/Incredere” (t=3,162 la
p=0,013) si scala ,,Prieteni/Comunicare” (t=3,500 la p=0,008).

Pentru argumentarea rezultatelor semnificative obtinute la lotul de control (v. Fig. 5.),

ne putem baza pe studiile teoretice care explicd cd, procesele de formare si integrare se
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realizeazd prin intermediul unor experiente sociale precum: dialogul, transmiterea cunostintelor,
discutiile si alte forme de relationare umana [5]. Dar adolescentii sunt angajati In cautarea unei
structuri care contine un set de exercitii si standarde verosimile si tangibile, cu sensuri multiple si
consistente pentru ei. Prin intermediul acestui set — program construit, tinerii pot deveni
participanti constructivi la autocunoastere, la cunoasterea lumii lor sociale, intelegand cine sunt
si cine pot deveni pornind de aici [4].

Concluzii: Cercetarea a demonstrat, ca dezvoltand si descoperind resursele personale,
adolescentii fac fatd provocarilor cotidiene depadsindu-le mai usor si construind relatii
interpersonale pozitive, care le induc o stare de bine. Implementdnd Programul de interventie
psihologica am conchis ca adolescentii din grupul formativ relationeaza mai eficient cu ceilalti
comparativ, cu adolescentii din grupul de control, care au ramas sa fie rezervati, retrasi si lipsiti
de initiativa. In relatii interpersonale adolescentii din GE au devenit mai siguri si comunicabili.
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Rezumat

Adaptarea personalitdtii unui tandr intr-o societate in continud schimbare este
dificila. Starea de anxietate este o consecinta a crizei adolescentine, care se desfasoard in moduri
diferite si dezorganizeazd personalitatea unui adolescent, afecteaza toate aspectele vietii sale.
Acest lucru se datoreaza faptului ca mediul social in care trdieste o persoand devine din ce in ce
mai periculos si mai agresiv. Siguranta psihologica poate fi consideratd un proces. Nesiguranta
psihologica este creata de fiecare datd din cauza schimbarilor din mediul social, valorile si
atitudinile individului. In acest sens, este recomandat ca specialistii si puni accent asupra
sigurantei psihologice a individului.

Cuvinte-cheie: tanar, societate, anxietate, personalitate, siguranta psihologica.

Summary

The adaptation of a young person's personality in a constantly changing society is
difficult. The state of anxiety is a consequence of the adolescent crisis, which unfolds in different
ways and disorganizes the personality of a teenager, affects all aspects of his life. It is because
the social environment in which a person lives is becoming more and more dangerous and more
aggressive. Psychological safety can be considered a process. Psychological instability is
created every time due to changes in the social environment, the values of the individual, and
attitudes. In this regard, it is recommended that specialists focus on an individual's
psychological security.

Keywords: adolescent, society, anxiety, personality, psychological safety

Introducere
In lumea modernd, problema sigurantei psihologice este foarte acuti. Considerarea

acestei probleme in contextul educatiei trebuie sd Inceapa cu definirea conceptului de ,,siguranta

psihologicd”, care inseamnad o constientizare pozitiva a unei persoane, bundstarea sa emotionala,
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intelectuald, personala si sociala in anumite conditii psihologice, precum si absenta unor situatii
de cauzare a daunelor psihologice individului, incalcarea dreptului sau.

Cercetdrile efectuate de expertii OMS in domeniul sdnatatii, bunastarii psihologice si
dezvoltarea psihosociala a tinerilor au dovedit in mod convingator ca factorii socio-psihologici
nefavorabili au un efect stresant si distructiv asupra psihicului copilului, reprezintd o amenintare
la starea sa actuald, la dezvoltarea mentald si sanatate. Principalele conditii pentru dezvoltarea
normald a unui tanar sunt, in primul rand, un mediu calm, binevoitor, comportamentul
neconditionat al parintilor, al profesorilor si al altor persoane semnificative. Faptele confirma ca
o atmosfera psihologica favorabila, un proces pedagogic organizat corespunzator, un mediu care
raspunde nevoilor elevului, creativitate, comunicare, un profesor amabil si corect, atent si
sensibil la manifestarile oricarui elev, este o conditie care asigurd tanarului siguranta
psihologica.

In psihologie, in cadrul conceptului lui A. Maslow, conceptul de ,securitate” este
considerat ca fiind una dintre nevoile umane vitale. Cel mai semnificativ in prezent este
conceptul de sigurantd psihologica de catre [.A. Baeva, care intelege securitatea psihologica ca o
stare de securitate psihologica, precum si capacitatea unei persoane si a mediului de a reflecta
influente externe si interne nefavorabile. Acesta constd in securitate psihologica, satisfacerea
nevoii de comunicare personald si de incredere si semnificatia referentiala a mediului. Cand
refuzati abuzul psihologic, respectand principiile dialogului si cooperarii in mediul educational,
oricine poate conta pe cresterea unei personalitdti sdnatoase din punct de vedere psihologic.

Conceptul de siguranta psihologica nu este acelasi. Deci, de exemplu, V.B. Chelpanov
intelege siguranta psihologicd ca o constientizare pozitivd a unei persoane, bundstarea sa
emotionald, intelectuald, personala si sociald in conditii socio-psihologice specifice, precum si
absenta unor situatii de provocare a daunelor psihologice individului si incalcarea acestor
drepturi.

Deci, avand in vedere conceptul de sigurantd psihologica, putem spune ca prezenta sa
este foarte importanta pentru fiecare individ, deoarece contribuie la dezvoltarea lor personala
pozitivd. De asemenea, o persoand lipsitda de violentd psihologicd este capabild sa reflecte
influente negative Indreptate spre el, atat interne, cat si externe.

Actualitatea temei de cercetare este: dezvoltarea unui model pentru formarea unui
mediu educational sigur din punct de vedere psihologic.

Scopul studiului a fost de a studia siguranta psihologica in mediul educational si de a

identifica relatia dintre siguranta psihologica si sandtatea mintala a tinerilor.
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Sarcinile stabilite in timpul studiului au fost axate pe:
e Determinarea stérii de sigurantd psihologica in mediul educational in opinia tinerilor din
institutia public gimnaziul Trinca.
e Determinarea caracteristicilor personale, emotionale si comunicative, care sunt indicatori
ai sanatatii mintale a participantilor in mediul educational.
e Stabilirea relatiilor dintre indicatorii sigurantei psihologice In mediul educational si
caracteristicile sanatdtii mintale a tinerilor din institutia data.

Principala ipoteza: indicatorii sigurantei psihologice in mediul educational sunt corelate
cu caracteristicile sandtatii mintale a tinerilor din institutia data.

Esantion: 110 tineri cu varste cuprinse intre 12-15 ani, elevi ai gimnaziului Trinca

Prelucrarea datelor empirice a fost efectuata folosind metodele statisticii
matematice. Analiza corelatiei a fost principala metoda de procesare.

Pentru a studia caracteristicile sanatatii mintale a tinerilor 1n mediul educational, au fost
utilizate urmatoarele instrumente de evaluare:

e Chestionarul tipologic individual pentru copii;

e Chestionar de auto-atitudine;

e Metoda ,,Studiul tensiunii emotionale”;

e Test - chestionar "Abilititi de comunicare si organizationale (KOS ).

Aceastad selectie a instrumentelor de psihodiagnostic a fost efectuatd pe baza unei analize
teoretice a categoriilor de sanatate mintald si psihologicd si a facut posibila fixarea
caracteristicilor personale, emotionale si comunicative ale subiectilor inclusi in aceasta categorie.

Analiza corelatiei in grupul de tineri din gimnaziul Trinca a relevat 18 relatii
semnificative reale intre 18 parametri psihologici ai mediului educational.

Indicatorii sigurantei psihologice a mediului educational afecteaza astfel de proprietiti
individuale - tipologice precum introversia, sensibilitatea si labilitatea. Drept urmare, tragem
urmatoarele concluzii: cu cat tandrul are mai putind ocazie de a manifesta initiativd, activism, cu
cat mai putind atentie este acordata problemelor si dificultatilor personale, cu atat se retrage mai
mult in sine, se izoleaza de lumea din jur si se retrage in sine.

S-a constatat ca caracteristicile ,,atitudinii respectuoase fatd de sine” si ,,pastrarii
demnitatii personale” sunt corelate negativ cu sensibilitatea, adica, cu cat sunt tratati tinerii mai

putin respectuosi, cu atat devin mai vulnerabili, supdraciosi si nesiguri.
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Labilitatea a scos in evidentd, de asemenea, o relatie negativd 1n ,relatiile elevi-
profesori”. Cu cat relatia tanarului este mai proasta cu profesorii si cu colegii, cu atat starea sa
emotionald va fi mai instabila.

Indicatorul autointeresului in structura atitudinii de sine depinde in mod direct de
,capacitatea de a lua initiativa” si ,,nivelul general de securitate”. Interesul pentru propriile
ganduri si sentimente, disponibilitatea de a comunica cu ei Insisi ,,in conditii egale”, increderea
in interesul lor pentru alte persoane va fi mare daca tinerii sunt Increzatori in protectia lor
impotriva violentei psihologice si daca li se ofera posibilitatea de a se comporta activ.

Protectia impotriva ,,umilintei publice” de catre profesori si de ,,ridiculizare si insultd” de
catre colegii de clasa ,,este direct legata de abilitatile de comunicare ale tinarului”. Cu cat un
tanar este mai protejat de astfel de atitudini negative, cu atat va fi mai sociabil, mai deschis si
mai activ.

Corelatiile negative ale indicatorilor de siguranta psihologicd a mediului educational
determina nivelul tensiunii emotionale. Cu cét ,,atitudinea respectuoasa” este mai redusa, cu atat
,»hivelul general de securitate” si ,,relatia cu elevii si profesorii” este mai slabd cu atat este mai
mare nivelul tensiunii emotionale.

Astfel, analiza rezultatelor studiului de corelatie in grupul elevilor din gimnaziul Trinca a
facut posibild concluzia cd urmatorii indicatori structurali de siguranta psihologica joaca cel mai
important rol: capacitatea de a lua initiativa, activitatea si pdstrarea demnitdtii personale, care
sunt caracteristici structurale ale indicelui de satisfactie al mediului educational, precum si
indicatori de protectie impotriva umilintei publice de catre profesori si ridiculizarea elevilor, care
sunt caracteristici structurale ale indicelui de siguranta psihologica.

Pe baza analizei de corelatie in grupul de tineri din gimnaziul Trinca, 43% din relatiile
semnificative statistic au fost relevate la un nivel de semnificatie de 0,01, ceea ce marturiseste in
favoarea ipotezei noastre cu privire la existenta interconexiunilor dintre indicatori a sigurantei
psihologice a mediului educational si a caracteristicilor sdnatitii mentale a participantilor.

Sa luam in considerare mai detaliat relatia indicatorilor de sigurantd psihologicd cu
proprietitile personale. In principiu datoritd indicatorilor de sigurantd psihologici a mediului
educational au fost determinate urmatoarele proprietati personale: incredere in sine, respect de
sine, agresivitate.

Increderea in sine determini astfel de indicatori ca ,,0 atitudine pozitiva fatd de mediul
educational”, ,atitudine respectuoasd fatd de sine”, ,capacitatea de a-si exprima punctul de

vedere”. Acest lucru poate fi explicat astfel: cu cat atitudinea fatd de mediul educational a
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tinarului este mai pozitiva, cu atat atitudinea lui este mai respectuoasd, are mai multe oportunitati
de a-si exprima punctul de vedere, se va simti mai increzator in viata. Adica tanarul va avea
destule abilitati, energie, dorinta si tendinta pentru a-si realiza obiectivele.

Scoaterea in evidentd a indicatorului ,,stima de sine” este asociata cu cit de buna va fi
relatia cu profesorii si colegii, cat de protejat se va simti in situatii de constrangere si umilinta
publicd de la colegii de clasa. Daca un tanar nu are dificultati in relatiile cu ceilalti, nu va fi
limitat in capacitatea sa de a fi activ in viata publica si va fi protejat de a fi obligat sa faca ceva
impotriva vointei sale, atunci tanarul se va trata cu mai mult respect. Elevul va incepe sa creada
mai mult In propriile sale forte, abilitdti, precum si de a se cunoaste mai bine pe sine.

Labilitatea are o relatie inversa cu ,,satisfactia fatd de mediul educational”, ,,luand in
considerare problemele personale” si ,,capacitatea de a cere ajutor”. Cu cat satisfactia cu scoala
este mai micd, cu atat mai putini profesori acordad atentie dificultatilor personale si cu cat sunt
mai putine oportunitdti de a cere ajutor, cu atdt starea emotionald a tandrului este mai
instabila. Aceasta inseamna ca tinerii isi vor schimba cu usurinta starea de spirit - de la excesiv
de vesel la dispozitie trista, iar acest lucru va afecta caracteristicile psihologice.

Este interesant faptul cd indicatorul anxietdtii cu o legatura directd se coreleazad cu
parametrii ,,protectie impotriva amenintarilor, constrangerea de a face ceva impotriva vointei
cuiva si atitudine ostild din partea colegilor de clasd”. Acest lucru ne vorbeste despre faptul ca cu
cat tanarul se simte mai neprotejat, cu atat mai mult elevul va fi mai nehotarat, fricos, predispus
la temeri nefondate.

,O atitudine pozitiva fatd de mediul educational”, ,protectia impotriva ignordrii de catre
colegii de clasd” si ,,umilirea publicd de catre profesori” sunt direct legate de inclinatiile
comunicative, adicd cu cat un tanar este mai protejat de ignorare si umilinta, cu atit este mai
deschis, sociabil si va avea o atitudine mai pozitiva fatd de scoala.

Nivelul de feedback al tensiunii emotionale interactioneaza cu ,,exprimarea punctului de
vedere” si ,relatia cu tinerii”. In consecinta, stresul emotional experimentat de un tinir depinde
de cat de des si In siguranta el isi poate exprima opinia. De asemenea, cu cat relatia cu colegii
este mai pozitiva, cu atat tensiunea este mai putin intensa. Cu un feedback maxim, tensiunea
emotionald interactioneazd cu ,nivelul de securitate in mediul educational” si ,nivelul de
satisfactie cu mediul educational”, adica cu cat tensiunea este mai mare, cu atat tanarul se simte
mai putin sigur si cu atit este mai nemultumit cu mediul educational.

Concluzii
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Caracteristicile structurale ale indicelui de satisfactie al mediului educational sunt
capacitatea de a-si exprima punctul de vedere, capacitatea de a arata initiativa si pastrarea
demnitatii personale. lar indicatorii de protectie impotriva umilintei publice, amenintarile
colegilor si constrangerea de a face ceva impotriva vointei lor si atitudinea ostild a profesorilor
sunt caracteristici structurale ale indicelui de siguranta psihologica.

Astfel, ca rezultat al studiului, am stabilit o relatie intre indicatorii sigurantei psihologice
a mediului educational si caracteristicile sdnattii mintale a participantilor sai.

Am identificat urmatoarele diferente in indicatorii de sigurantd psihologicd a mediului
educational: tinerii din gimnaziul Trinca evidentiazad parametri precum protectia impotriva
umilintei publice a profesorilor si ridiculizarea colegilor de clasd. Pentru tinerii din gimnaziul
Trinca este important ca acestia sa fie protejati de umilinta publica si amenintarile colegilor si
constrangerea de a face ceva impotriva vointei lor, atitudinea ostila a profesorului.
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Rezumat

Acrticolul trateaza problemele socializarii copilului la varsta precoce. Este pus accentul pe
rolul familiei, ca institutie de socializare primard a copilului. Sunt discutate problemele de
socializare a copilului in gradinitd. Sunt luate in considerare aspecte educatiei.

Cuvinte cheie: socializare, copilarie precoce, educatie, forme de socializare, familie,
gradinitd, educatie parentala.

Summary

The article addresses issues of a child’s socialization in infancy and early childhood. It
identifies the role of a family as the institute of primary socialization of a child. The article
touches upon issues of a child’s socialization in a kindergarten. Upbringing aspects are
considered.

Keywords. Socialization, infancy, early children’s age, upbringing, socialization forms,
family, kindergarten, paternity.

Termenul ,,socializare” este folosit in domenii precum sociologia, filosofia, psihologia
sociald, pedagogia sociald si, in sensul modern, avand in vedere natura sa interdisciplinard, are
mai multe sensuri.

In acest articol, vom folosi conceptul de socializare pentru a caracteriza intrarea activi a
unei persoane in sistemul de conexiuni sociale.

Daca vorbim despre pedagogie, aici socializarea este consideratd procesul si rezultatul
asimilarii de catre copil a normelor, valorilor si comportamentelor sociale caracteristice unei
societati date.

Trebuie remarcat faptul ca psihologul rus L. S. Vygotsky a considerat procesul de
socializare a unui copil ca fiind, insusirea nu numai a experientei sociale, ci si a Intregii culturi
umane 1n ansamblu.

Conform continutului sdu, socializarea este un proces complex de dezvoltare si formare
sociala a unei persoane, care Incepe din momentul nasterii si continud pe tot parcursul vietii unei

persoane.
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Primele studii ale problemelor de socializare au fost initiate la sfarsitul secolului al XIX-
lea si inceputul secolului al XX-lea. Sociologul francez E. Durkheim a mentionat ca integrarea
unei persoane in viata sociald nu este lasata la intamplare, ci este o pregatire intentionatd si
sistematica a celor mai importante cunostinte si abilitati, transferul lor de la o generatie la alta. El
numeste o astfel de organizatie, socializarea metodicd si introduce de fapt conceptul de
socializare sistemica. E. Durkheim este fondatorul primei teorii a socializarii [1].

La inceputul dezvoltarii sale, teoriile socializarii au avut o orientare psihologica (Z. Freud)
si abia dupd cel de-al doilea razboi mondial a inceput sd se dezvolte teoriile sociologice ale
socializarii lui T. Parsons, J. Habermas, W. Beck si multi alti specialisti.

Acest articol sunt examinate problemele socializarii unui copil de varsta frageda (pana la 2
ani) si copilului de varsta timpurie (de la 2 la 5 ani).

In forma sa, socializarea se distinge intre directionata si non-directionata.

O formd nedirectionatd sau spontand de socializare este un fel de formare spontand
»automata” a anumitor calitati sociale in procesul si ca urmare a sederii individului in mediul
social anume, in cercul familiei, colegilor etc. [3].

Un indreptate forma de socializare este un sistem de mijloace special dezvoltat de o
societate sau de anumite institutii si organizatii pentru a influenta o personalitate In dezvoltare, in
scopul de a forma, in conformitate cu valorile, idealurile, interesele si obiectivele care domina
intr-o anumita societate (sau comunitare) [2].

Socializarea copilului incepe in familie-principala institutie socialad a societatii umane.
Familia este celula socializarii primare. Parintii transmit copiilor lor experienta lor de viata,
insufla maniere bune, invatd meserii si cunostinte teoretice, pun bazele vorbirii orale si scrise si
isi controleaza actiunile [3].

Socializarea primara si cresterea copilului sunt printre cele mai importante functii ale
familiei. Aici este important sa acordam atentia cuvenita problemelor socializarii, deoarece in
familie se pune baza viitoarei personalitati. Din copilarie incepe procesul de socializare primara
a copilului.

Copilaria frageda se refera la perioada de la momentul nasterii copilului pana la varsta de 2
ani.

Socializarea unui copil in primii doi ani de viati este importanta. In aceastd perioada are
loc cresterea rapida a copilului. Factorii precum alimentarea insuficienta, indiferenta fizicd si/sau
emotionald pot avea un efect extrem de negativ. La aceasta etapd a socializarii, acesti factori au

un impact mai negativ asupra copilului decat in perioadele ulterioare ale vietii.
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Copilaria frageda este o perioadd in care un copil se dezvolta fizic, psihologic si social
extrem de rapid, trecand intr-un timp scurt o cale colosala de la un nou-nascut neajutorat, la un
set de reactii innascute la un copil activ, capabil sd priveascd, sd asculte, sa actioneze, sa rezolve
unele situatii percepute vizual, sa planga pentru ajutor, sa atraga atentia, sd se bucure de aparitia
celor dragi [5].

Activitatea principald in stadiul copilariei fragede este comunicarea emotionald a copilului
cu membrii adulti ai familiei, iar partea principald a socializarii este asimilarea normelor si
relatiilor dintre oameni.

De la nastere, copilul este implicat in interactiuni sociale si, cu mult inainte de a Tnvata sa
vorbeasca, primeste prima sa experientd de comunicare sociala.

La nagtere, copilul primeste un nume care reprezintd personalitatea sa fata de ceilalti si, in
acelasi timp, il identificd cu o anumitad culturd. De asemenea, numele reflectd nationalitatea
copilului si 1i confera primul statut de cetatean.

In perioada varstei fragede, copilul are un proces de formare a unei increderi de bazi in
lumea din jurul sdu. Anume aceasta perioada parintii sunt, oamenii semnificativi pentru copilul
sau.

Rolul principal in prima etapa a socializarii este atribuit mamei. Anume pe ea in timpul
perioadei nou-nascutului se afla toatd grija si ingrijirea copilului. Deci procesul de formare a
increderii copilului fatd de mediul social depinde de atitudinea mamei.

Comunicarea emotionald joacd un rol important, iar calmul mamei are un efect pozitiv
asupra formadrii Increderii de baza in realitatea sociald inconjurdtoare, in timp ce lipsa acesteia
impiedicad dezvoltarea mentald a copilului.

Pentru a comunica cu lumea exterioara, nou-nascutul are un numar suficient de reflexe
neconditionate. Procesul de socializare a copilului in aceasta etapd incepe cu schimbul de
zambete, plans, apucare, bazait, sedere si mers pe jos.

In prima etapi a socializirii, in faza de varsta precoce, sunt satisficute nevoile de bazi ale
copilului, iar prin finalizarea acestei etape, copilul este pregatit pentru urmatoarea etapa a
dezvoltarii sale — a doua etapa a socializdrii — etapa copilariei timpurii.

Dezvoltarea unui copil in timpul copilariei timpurii depinde in intregime de conditiile
sociale ale vietii sale. Activitatea principald 1n stadiul copildriei timpurii este activitatea

subiectului.

65



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

In a doua etapi a socializarii, se formeaza independenta. In aceasti perioada, copilul incepe
sd meargd, parintii 1l invata sa fie atent. Succesul socializarii In aceasta etapa depinde 1n primul
rand de atitudinea parintilor fatd de copil si de gradul de satisfactie a dorintelor sale.

La varsta de 3 ani, copilul incepe sa-si impund ,.eu-1” sdu, cercul comunicarii sale se
extinde. Copilul formeaza capacitatea de a lua initiativa, trece activ prin procesul de adaptare in
mediul inconjurator. Copilul invatd sd interactioneze cu lumea din jurul lor prin joc, In primul
rand jocul de rol ca principali forma de interactiune. In acest proces copilul reproduce
comportamentul si actiunile emotionale ale adultilor, care 11 permit sa interactioneze cu succes cu
lumea inconjuratoare.

Principala forma a activitatii copilului la aceasta varsta este dezvoltarea diferitelor roluri in
jocul de-ascunselea, papusi, razboi, curse de masini etc., precum si comunicarea sa cu lumea
basmelor, carti ilustrate, jocuri de masa artistice, desene animate, videoclipuri, cantece pentru
copii. La aceastd varsta, dezvoltarea imaginatiei, fanteziei si o atitudine activa de interes fatd de
lume (notorietatea "de ce") depaseste In mod semnificativ dobandirea cunostintelor si
dezvoltarea abilitatilor mentale [2].

In stadiul copildriei timpurii, un copil dezvolti o identitate de gen, etnica si religioasa.
Exista un proces de asimilare a valorilor i normelor, precum si a abilitatilor de comportament
social, recunoasterea autoritatii parintilor, subordonarea comportamentului fata de cerintele lor.

Succesul acestei etape de socializare constd in aprobarea de catre parinti a dorintei de
initiativd si independentd. De asemenea, este important sa implicati copilul in jocuri creative
active, care, pe masurd ce sunt stapanite, necesita a fi amplificate treptat.

La varsta de 3 ani, copilul, in rdnd cu familia, mai are un alt institut de socializare, 0
institutie prescolard — educationald (gradinitd).

Gradinita este prima etapa a socializarii copilului in societate.

Cand un copil intrd in gradinita, nu numai ca se schimba lumea Inconjuratoare, ceea ce
duce la necesitatea stabilirii de noi conexiuni Sociale, concomitent apar si schimbari in rutina
zilnica si regimul de alimentare, care necesita adaptarea la noile conditii de viata.

Sarcina principald a gradinitei este de a crea un mediu social sigur pentru copil, iar scopul
principal este socializarea cu succes a copilului.

Socializarea reusita a unui copil depinde de dezvoltarea aspectelor cognitive,

comportamentale, cotidiene, morale si emotionale ale vietii sale.
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In gradinitd, una dintre principalele forme de educatie si socializare este activitatea
colectiva sub formd de jocuri si activitdti comune, educatorul directioneazd dezvoltarea
abilitatilor copilului.

In procesul de dobandire prima independent de experientd de comunicare cu copii si adulti,
educatori jucdus insufle copiilor abilitati de comunicare interpersonald (tratament politicos,
capacitatea de a rezolva situatiile de conflict, in mod corect si exprime emotiile lor, etc.) si sa
invete diferite forme de comportament in societate (familie, ospetie, magazine, etc.).

Pentru socializarea cu succes a unui copil in gradinita, este de asemenea important ca
educatorii sa pastreze legatura cu familia copilului.

In continuare, ne vom concentra pe una dintre cele mai importante modalititi de socializare
— educarea unui copil.

Educatia, fiind unul dintre aspectele socializarii, este un proces intentionat si organizat de
formare a personalitatii.

Sarcina principald la educarea unui copil este adaptarea in societate si socializarea de
Succes.

Educarea unui copil este o artd, care trebuie perfectionatd de-a lungul vietii. In educatia
copiilor, este necesar sa fii flexibil, folosind diferite metode si mijloace.

Dupa cum a scris remarcabilul profesor-inovator sovietic V. A. Sukhomlinsky: ,,... educatia
nu este un ,,eveniment” special organizat artificial, este, in primul rand, un mod de viata.”

Cresterea unui copil incepe din primele siptimani de viata. In timpul copiliriei, educatia
constd in transmiterea caracterului si stilului de comunicare, copilului. Pentru a face acest lucru,
trebuie sd vorbiti afectuos si cu un zambet, sd-i dati s se miste nestingherit, sd va ocupati cu
jucariile, de asemenea, trebuie sd puneti copilul pe stomac, sa-l tineti in brate.

Copilaria timpurie este perioada n care un copil se intalneste pentru prima data cu
respectarea normelor sociale. Aspectul educational al acestei perioade este invatarea copilului la
ordine, ingrijire si economie. In copildria timpurie, copilul incep si formeze calititi de
personalitate sociald: nevoia de a obtine succes, initiativd, independentd. In acest stadiu, este
necesar sd se acorde atentie educatiei morale, fizice si igienice.

Aici rolul mamei este evident, pe umerii careia este responsabilitatea pentru majoritatea
functiilor socio-pedagogice. Mama este persoana principalda pentru copil, il iubeste
neconditionat, doar pentru ceea ce este.

Cu toate acestea, copilul in procesul de educatie are nevoie de participarea nu numai a

mamei. Un rol special in cresterea unui copil il joaca tatal.
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Tatal nu este doar capul familiei, componenta sa materiala si sprijinul. Tatal este persoana
care joaca un rol important 1n socializare si influenteaza viitorul copilului sau, indiferent de sexul
copilului.

Tatal are o influentd semnificativa asupra identificarii sexuale a copilului.

Pentru o fatd, tatal este atat primul ei barbat, cét si prima ei dragoste, acesta este tipul pe
care il va cduta in viata adulta. Prin participarea tatdlui la cresterea fetei, se formeaza o stima de
sine pozitiva, imaginea tatalui pentru ea este buna, intentionatd, puternica, iar aceasta imagine 1i
va da incredere in viitor.

Pentru un baiat, tatal este deja un exemplu, un model de rol, la o varsta frageda, iar datorita
acestei abilitati, baiatul Incepe sa se simtd ca un barbat. El Tnvatd atitudinile si cerintele morale
ale tatdlui, care ulterior se dezvolta in cerinte fatd sine. Desi tatii sunt mai putin angajati decat
constant.

Participarea directd a tatdlui la educatie este extrem de importanta pentru formarea
sanatoasd a personalitatii copilului si a atitudinii sale fatd de lumea din jurul lui.

Pentru copiii mici, este foarte important ca parintii sd serveasca drept exemplu personal si
sd-si aminteascd intotdeauna ca toate miscdrile si actiunile lor sunt usor absorbite de copil. lar
viitorul copilului depinde de exemplul dat de parinti in procesul de educatie si socializare a
copilului.

Socializarea si cresterea unui copil este influentatd de un numar mare de factori pozitivi si
negativi, pe care A. V. Mudrik le-a identificat in urmatoarele grupuri:

- macrofactori - impactul este asupra socializarii umanitatii in ansamblu si asupra
grupurilor mari de oameni care traiesc intr-o anumita tard (planeta, tara, stat, societate);

- mezofactorii sunt conditiile pentru socializarea grupurilor mari de oameni, distinse prin
nationalitate (etnos), prin locul si tipul de asezare (regiune, oras, sat), prin apartenenta la publicul
anumitor mass-media (radio, cinema, televiziune etc.);

- microfactorii - au un impact direct asupra persoanei (familie, grup de colegi, organizatii
educationale, profesionale, educationale etc.).

Totalitatea acestor factori afecteaza socializarea unei anumite persoane.

Avand in vedere aspectele socializdrii individului in copilarie si in copildria timpurie,
putem spune ca socializarea in general este un proces complex, vital. De ea depinde in mare
masurd de modul in care o persoand va putea sd-si realizeze capacitdtile si sd devina

personalitate.
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Rezumat

In opinia lui A. Maslow (1943) citat de R. Taormina et al. (2015) in cadrul piramidei
necesitatilor umane, nevoia de securitate este consideratd o necesitate de baza fard de care
oamenilor le-ar fi greu sa supravietuiasca in conditiile in care aceasta nu este satisfacuta suficient
[10, p. 173]. La adolescentii dansatori putem identifica mai multi posibili factori ce influenteaza
securitatea psihologica, cum ar fi: accidentdrile, separarea de parinti, pdstrarea locului in
companie, viata la camin, conflictele din familie, teama de necunoscut, problemele materiale etc.

Cuvinte-cheie: insecuritate psihologica, emotii, adolescenti, dansatori.

Abstract

According to A. Maslow (1943) cited by R. Taormina et al. (2015) within the pyramid of
human needs, the need for security is considered a basic necessity without which it would be
difficult for people to survive when it is not sufficiently satisfied [10, p. 173]. For adolescent
dancers we can identify several possible factors that influence psychological security, such as:
injuries, separation from parents, keeping the place in the company, life at home, family
conflicts, fear of the unknown, money problems, etc.

Keywords: psychological insecurity, emotions, teenagers, dancers.
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Introducere
Securitatea este un proces dinamic si un fenomen socio-cultural care este necesar sa fie

inteles din perspectiva relationarii individului cu societatea privitd ca un intreg, contribuind intr-
o mare masurd la asigurarea starii de bine psihologice si la imbunatatirea calittii vietii acestuia
[15, p. 100]. Conceptul de securitate psihologica poate fi inteles ca o stare de sigurantd,
caracterizata prin lipsa anxietatii si a fricii [6]. ,,O persoana nesigura se simte in mod incostient
respinsa si in mod constient nefericita” [4, p. 331], in timp ce o persoana cu un nivel ridicat de
securitate psihologica se va simti increzatoare, mai putin anxioasa si mai sociabila [10, p. 173].
In opinia lui A. Maslow (1943) citat de R. Taormina si R. Sun (2015) in cadrul piramidei
necesitatilor umane, nevoia de securitate este consideratd ca o necesitate de baza fara de care
oamenilor le-ar fi greu sa supravietuiasca in conditiile in care aceasta nu este satisfacuta suficient
Astfel, pentru o persoana nesigura lumea inconjuratoare poate fi perceputd ca amenintatoare si se
poate simti ranita de comportamentul persoanelor cu care aceasta intrd in contact [10, p. 173]. De
asemenea, datoritd faptului ca nevoia de securitatea constituie principalul impuls sub care
actioneaza individul, se poate observa faptul ca aceasta se regiseste in toate aspectele vietii

cotidiene [15, p. 100].

1. Securitate-insecuritate psihologici

Conform studiilor, insecuritatea psihologicd coreleaza pozitiv cu nevroticismul si
dependenta si coreleaza negativ cu suportul emotional familial, increderea interpersonald si
inteligenta emotionald, acestea sugerand totdata necesitatea suportului emotional si al onestitatii
in relatiile interpersonale in vederea scaderii nivelului insecuritatii psihologice [10, p. 173]. De
asemenea, perceptia pozitiva asupra climatului scolar, ii poate asigura unui adolescent un nivel
ridicat de securitate psihologica [3].

Li et al. (2018) au realizat un studiu la care au participat un numar de 793 de adolescenti
(media de varsta fiind de 14.41 ani) in care au analizat rolul insecuritatii psihologice in relatia
dintre victimizarea cibernetica si aparitia simptomelor depresive la aceastd categorie de varsta.
Rezulatul studiului a relevat faptul cd insecuritatea psihologica reprezintd un factor mediator
partial intre ceilalti doi parametrii masurati [2, p.18].

In ultimul deceniu, cercetarea cu privire la securitatea psihologici a luat amploare si
poate fi conditionata si de dezvoltarea retelelor sociale si a interesului exacerbat pentru prezenta
in mediul online prin intermediul acestora. A fost indicat faptul ca este posibila cresterea

nivelului de stres si anxietate odatd cu utilizarea acestora, precum si aparitia unei noi probleme
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cu care se pot confrunta tinerii ce utilizeaza internetul mai mult de doua ore pe zi, aceasta fiind

hartuirea online (cyberbullying-ul) [7, p. 17].

2. Constientizarea emotiilor si reglarea emotionala in perioada adolescentei

Constientizarea emotiilor presupune un proces de directionare a atentiei catre diferentierea
si valorificarea acestora [8, p. 756], aceasta fiind in stransa relatic cu reglarea emotionala si
controlul cognitiv [11, p. 39]. Reglarea emotionala presupune nu doar recunoasterea importantei
emotiilor, dar si reglarea comportamentald 1in functie de informatiile primite [11, p. 39].
Reglarea emotionala este definitd de catre N. Tottenham et al. (2011) ca ,,abilitatea de reglare a
raspunsurilor impulsive in contextul informatiilor emotionale” [11, p. 40] in timp ce J. Gross si
R. Thompson (2007) sunt de parere ca reglarea emotionala insumeaza eforturile unei persoane de
a influenta calitatea, intensitatea si dinamica caracteristicilor emotiilor lor negative si pozitive [1,
p. 3]. Capacitatea de reglare functionala a emotiilor este deosebit de importanta in etiologie,
expresivitate, dar si in tulburarile psihice [9]. De asemenea, stimularea emotiilor pozitive este un
pas deosebit de important pentru starea de bine a individului. Pentru aceasta, este indicata
participarea la grupuri cum sunt cele de dezvoltare personala in care sunt utilizate strategii
precum: jocul de rol, studiile de caz, tehnici specifice psihoterapiei cognitiv-comportamentale
etc. [14, p. 33]

Adolescenta reprezintd o perioadd de mari schimbari in viatd, atat la nivel fizic, cat si
emotional. Presupune o noua etapa de maturizare cognitiva si dezvoltare emotionala, alaturi de
dorinta de independenta fata de parinti si experimentarea constanta. in cazul dansatorilor, aceste
schimbari se petrec 1n acelasi timp cu o munca asidud, un nivel de stres si anxietate ridicate si, de
cele mai multe ori cu experimentarea singuratatii in toate aceste situatii. Dansatorii invata sa
accepte toate emotiile care, pur si simplu 1i invadeazd, mai ales inainte de sustinerea unui
concurs sau al unui spectacol si sd gdaseasca modalitati de a le face fata, uneori cu succes, alteori
cu mare greutate si cu renuntare si regrete. In culise, inainte de spectacol, fiecare dansator se va
regdsi singur cu propriile lui ganduri si cu propriile lui emotii. Acesta este momentul in care
emotiile pot, pur si simplu sa-1 deconcentreze sau, dimpotriva pot sa-1 invete sa constientizeze
necesitatea acestora si cum le poate asimila intr-un mod cat mai favorabil pentru el. Exista, insa
si o diferentd, ceea ce consideram insa, cd reprezintd o parte bund pentru dansatori este ca, toate
emotiile pe care acestia le resimt, indiferent daca sunt pozitive sau negative, le pot exprima in
exterior si le pot darui publicului, prin miscare. Aici apare si importanta relationdrii dansatorilor
cu publicul din sald, dar si cu colegii cu care imparte scena, acolo unde este cazul.

3. Factori ce pot influenta securitatea psihologica a adolescentilor dansatori
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In ceea ce priveste adolescentii dansatori, acestia se pot confrunta cu nenumarate situatii

dificile ce pot influenta starea de bine a acestora. Printre acestea putem enumera:

Separarea de parinti pentru adolescentii care locuiesc la camin pe perioada studiilor. Asa
cum subliniam in randurile de mai sus, adolescenta este oricum o perioada dificila, cu
multe schimbari si o necesitate constantd de adaptare. Traversarea acestei perioade
departe de parinti, in lipsa sustinerii emotionale si a caldurii caminului, poate reprezenta
o trauma majora pentru un adolescent.

Accidentarile si, mai ales, accidentdrile repetate pot scddea nivelul increderii in sine, pot
creste teama cu privire la viitor si astfel pot determina un nivel crescut de insecuritate
psihologica pentru un adolescent dansator;

Teama de necunoscut. Pentru adolescentii dansatori care termind liceul si se vor orienta
catre o noud etapa din viata lor, cea de dansator profesionist, o schimbare majora precum
aceasta, 11 poate dezechilibra din punct de vedere psihologic. Desi este un pas obligatoriu
pentru orice dansator, acela de a invéta sa se integreze in colectivul teatrului, de obicei se
poate constitui ca un pas dificil pe calea maturizarii emotionale. De altfel, lipsa
echilibrului, nevoia de structurare a modului de a gandi, precum si nivelul ridicat de stres
reprezinta realitatile pe care cu totii le trdim in aceasta perioada dificila, iar necesitatea de
a gasi moduri de a ne imbunatatii starea de bine reprezinta o necesitate [12, p. 20].
Dimensiunea mica a salilor de antrenamente si de repetitii pentru tinerii dansatori din
liceu. Cu cat diferenta de dimensiune dintre salile de repetitie si scena este mai mare, cu
atat este posibil ca nivelul de insecuritate psihologica a adolescentului sa creasca. Spre
deosebire de un dansator profesionist, obisnuit cu diferite tipuri de scene, un tanar
dansator care nu a vazut decat sala de repetitie si poate doar scena unui singur teatru,
acesta din urma se poate simti pierdut in spatiul imens ce se desfasoard in fata lui, iar
alaturi de aceasta situatie, mai apar si emotiile unui spectacol pentru care se pregateste si
pe care trebuie sa le controleze cat mai bine posibil.

Conlflictele din familie pot genera foarte usor o scadere a nivelului securitatii psihologice
pentru un adolescent care oricum se confrunta cu o perioada de mari schimbari pe toate
planurile din viata;,

Problemele materiale pot determina o crestere a nivelului de insecuritate psihologica si la
adolescenti. Astfel, imposibilitatea de a participa la anumite concursuri sau lipsa

instrumentelor esentiale de lucru pentru un dansator: costume de sald si de scena,
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incaltamintea specificd, instrumente specifice pentru incalzire, toate acestea pot influenta
foarte usor nivelul de securitate psihologica a adolescentului.

e Lipsa sigurantei cu privire la locul de muncd poate reprezenta un alt factor ce poate
influenta securitatea psihologica a tinerilor dansatori. Mai ales la finalul ciclului liceal,
tinerii dansatori realizeaza faptul ca va fi necesar sa-si gaseasca un loc de munca odata cu
terminarea studiilor medii. Ulterior, mentinerea locului de muncd va reprezenta un nou
scop ce trebuie atins, astfel incat dansatorii sa-si poata pastra nivelul ridicat de motivatie,
stima de sine, confort si securitate.

Concluzii

Securitatea psihologica reprezintd un aspect deosebit de important din viata fiecdrui
individ. Aceasta necesita o abordare a relatiei individ-societate in integralitatea sa, diversi autori
fiind de parere ca un nivel ridicat de securitate psihologica poate conduce la asigurarea starii de
bine psihologice si la imbunatatirea calitatii vietii acestuia [15, p. 100]. Starea de bine presupune
si constientizarea resurselor pe care fiecare dintre noi le avem in interiorul nostru si pe care le
putem utiliza pentru a aduce In viata noastrd acele schimbari pozitive pe care le dorim [13, p.
56]. Pentru dansatori, nevoia de securitate se poate observa in relationarea cu familia, colegii de
scoald, echipa din teatru, in acoperirea instrumentelor necesare pentru continuarea vietii artistice,

in confruntarea cu necunoscutul sau atingerea perfectiunii la locul de munca.
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Rezumat
Prescolaritatea reprezintd prima etapa in formarea educationald si aceasta implica
schimbari numeroase pe care le intAmpind copilasii de varsta prescolard, schimbari atat la nivelul
mediului de desfasurare a activitatilor de zi cu zi, cét si la nivelul social - reprezentat de oamenii
cu care interactioneaza,. Toate aceste schimbari au impact deosebit asupra aspectului emotional
si psihologic al copiilor incadrati in nivelul preprimar de invatdmant.
Cuvinte-cheie: prescolari, securitate, psihologic, socializare, adaptare
Abstract
Preschool is the first stage in educational training and it involves many changes that
children of preschool age experience, changes both in the environment of daily activities and in
the social level - represented by the people they interact with. All these changes have a special
impact on the emotional and psychological aspect of children in pre-primary education.
Keywords: preschool, security, psychological, socialization, adaptation
Introducere
Prescolaritatea reprezinta etapa de dezvoltare a copilului cu varste intre 3-6/7 ani si este

caracterizata printr-o deosebita receptivitate la influentele mediului si prin ritmuri accelerate de
dezvoltare psihica. Aceastd etapd corespunde cu primul contact al individului in mediul
educational, complet diferit fata de spatiul familial in care se dezvoltase pand atunci. Gradinita
reprezintd spatiul educational destinat potentarii si sustinerii unei dezvoltari cognitive, afective,
sociale optime a copilului.
1. Latura psihologica in prescolaritate

Aspectul psihologic al copilului vizeaza procesul continuu de dezoltare a laturei psihice prin
influentele ereditatii si a socialului, ca mediu specific al omului. Dezvoltarea copilului poate fi

observata prin cele trei domenii principale: dezvoltarea fizica, cognitiva si psiho-sociald. Primul
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si al doilea domeniu este centrat pe dezoltarea corporala si abilitatile motorii, respectiv pe
procesele mintale care intervin in actul cunoasterii sau adaptarii la mediul inconjurator, pe cand
ultimul domeniu este centrat asupra personalitatii si dezvoltarii sociale. Dezvoltarea emotionala
deriva in mod inevitabil, exprimand impactul familiei si a societatii asupra individului.
Securitatea psihologica la aceastd varsta face referire la sustinerea morald si Incurajarea
comportamentelor si starilor afective deziderabile. Perioada aceasta implicd stari emotionale
confuze, 1nsd interactiunea cu un adult care 1i transmite securitate si incredere, 1l va ajuta sa isi
controleze treptat emotiile si iesirile comportamentale.

2. Socializarea si impactul acesteia asupra copilului
Socializarea este conceptul care desemneaza procesul de producere a eului social, a identitatii
sociale a unui individ. Aceasta reprezinta procesul prin care o fiintd asociala care nu stapaneste
principiul structurii sociale date si nu se comportd in mod sistematic asa cum majoritatea
membrilor colectivitdtii, devine o fiintd sociald. Adaptarea sociald si psihologica include
asimilarea normelor, valorilor, regulilor societatii in general, si a cercul social interior: familie si
gradinita. Achizitionarea de norme si sanctiuni sociale apare in timpul interactiunii prescolarilor
cu mediul social al gradinitei si prin activitatea viguroasa corespunzatoare acesteia.
Teoria dezvoltarii psihosociale a lui E. Erickson propune abordarea stadiala a formarii
personalitatii pe latura socializarii. Printre cele opt stadii propuse pentru fiecare etapd de varsta,
problematica varstei prescolaritdtii impune dilema ,,initiativa versus vinovatie”. La aceasta varsta
copilul obtine un anumit control asupra propriilor actiuni si va incepe sa isi planuiasca diverse
activitati pozitive, contrsuctive, realizate din proprie initiativa. Problema potentiald la aceastd
varstd este vinovdtia, copilul ar putea sa simtd ca impulsivitatea lui are consecinte dezagreabile.
O rezolvare pozitivd determind un simt al initiativei, pe cand o rezolvare negativd determind
simtul inabilitatii. Adultul responsabil de educatia si indrumarea prescolarului trebuie s@ sustind
intregul proces de dezvoltare in aceastd directie si sd 1l incurajeze ori de cate ori nu a atins
obiectivul vizat, astfel incét sa 1si poatd mentine simtul de initiativa In activitatile organizate.
Modelului relatiilor sociale al lui Willard Hartup subliniazd importanta vitala pe care o are
relationarea la aceasta varstd a prescolaritdtii. Acesta sugereaza cd fiecare copil trebuie sa
experimenteze doua tipuri de relatii: relatii verticale, care presupune formarea atasamentului fata
de o persoana care posedd o putere sociald si cunostinte extinse, precum profesorul, si relatii
orizontale, bazate pe reciprocitate si egalitate intre indivizi cu o putere sociala relativ

echivalentd, si anume colegii de joacd. Ambele tipuri de relatie sustin dezoltarea normala a
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abilitatilor sociale a copilului, relatia verticala transmitand protectie si securitate, iar cea

orizontala potentand dezvoltarea abilitatilor de cooperare, competitie, intimitate.

Concluzii
Securitatea psihologica la aceastd varstd este asigurata prin prezenta factorilor care nu
numai ca pun la dispozitie oportunitati de dezvoltare psihologicd, ci si prin sprijinul
neconditionat si castigarea increderii copilului. Numai intr-un mediu sigur si placut prescolarul
poate dispune de o dezvoltare unilaterald optima.
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Rezumat
In acest articol este analizatd securitatea psihologici la adolescenti. Factorii care
influenteaza pozitiv sau negativ asupra securitatii acestora si importanta controlului parental. La
fel sunt prezentate si abordarile stiintifice ale cercetatorilor din domeniul psihologiei.
Cuvinte-cheie: securitatea psihologica, adolescenta, mediul familial, control parental,
mediul educational
Abstract
This article analyzes the psychological security of adolescents. Factors that positively or
negatively influence their safety and the importance of parental control. The scientific
approaches of researchers in the field of psychology are also presented.
Keywords: psychological security, adolescence, family environment, parental control,
educational environment.
Introducere
Adolescenta este considerata de catre cercetitori o etapa dificild de tranzitie de la

copildrie la varsta adultd. Aceasta etapa are propriile sale caracteristici. Cunoasterea acestor
caracteristici este destul de importantd pentru prevenirea posibililor amenintari la adresa
securitatii psihologice ale adolescentilor. La aceasta varstd, se observd o crestere accentuatd a
caracteristicilor comportamentale, cum ar fi agresivitatea, lipsa de disciplind, conflictualitatea,
incapacitatea de a se controla pe sine, in care originile formelor de comportament asociale ale
adolescentilor sunt adesea ascunse.

Schimbadrile psihice la care este supus adolescentul sunt generate de nevoile si trebuintele

pe care le resimte — atat de nevoile aparute inca in pubertate, cat si de noile aparute in
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adolescentd. Adolescentul este supus la o serie de nevoi: nevoia de a sti, de a fi afectuos, de
apartenentd la grup, de independenta etc.

Cele mai dramatice contradictii ale adolescentilor se manifesta intre dezvoltarea biologica
si cea social-psihologicd, intre aspiratii si posibilitati, intre diferitele categorii de trebuinte si
modalitatile de satisfacere a lor, intre realitate si fictiune etc”.

O trasatura caracteristicd a acestei epoci este si curiozitatea, curiozitatea mintii, dorinta de
a invata informatii noi, ,,necunoscute”. Un adolescent incearcd sd stdpaneascd cat mai multe
contacte sociale. Adolescentii au prezenta unor astfel de caracteristici mentale precum
maximalismul, dorinta de a-si dovedi siesi si altora inocenta, neincrederea in sine, depresia,
anxietatea crescutd, sensibilitatea la diverse tipuri de obstacole. Aceste calititi personale
afecteaza in mod negativ securitatea psihologica.

Securitatea, fiind un concept ce face parte din stiintele sociale, are cateva semnificatii
oferite de editii enciclopedice:

- Oxford English Dictionary explicd securitatea drept ,,conditia de a fi protejat sau de a nu fi
expus unui pericol, sentimentul de siguranta sau de eliberare in absenta pericolului”;

- Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Romane, securitatea denota ,.faptul de a fi la
adapost de orice pericol; sentiment de incredere si de liniste pe care il da cuiva absenta oricarui
pericol”;

- In glosarul de termeni ,,Religie si securitate in Europa secolului XXI”, se precizeazd ci
Securitatea ,,semnificd situatia in care o persoand, un grup de persoane, stat, aliante, in urma unor
masuri specifice adoptate individual sau in intelegere cu alfi actori, capatd certitudinea ca
existenta, integritatea si interesele lor fundamentale nu sunt primejduite”.

Acestea, ca si multiple alte semnificatii similare, relevd sensul obiectiv si subiectiv al
notiunii de securitate, explicitate in una dintre cele mai cunoscute si vechi definitii, care apartine
lui A. Wolfers: ,securitatea reprezintd o valoare”; ,in sens obiectiv, masoara absenta
amenintarilor la adresa valorilor dobandite, iar intr-un sens subiectiv, absenta temerii ca
asemenea valori vor fi atacate” .[2]

Conform opiniei cercetatorului S. Sanduleac, securitatea psihologica include mai multe
aspecte legate de: rezilientd, capacitatea de a face fatd stresului, anxietatii, singuratatii, actelor de
agresiune, abuzului, atacurilor emotionale etc. Conceptul de securitate psihologicd are un
continut destul de amplu ce cotine comportamente, emotii, Sentimente, comunicare, atitudini,
mecanisme psihologice de adaptare etc., toate acestea avand ca scop orientarea personalitatii spre

bunastare individuala.[3]
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B. Harihgton citat de L. Coman afirma ca securitatea psihologica si socializarea copiilor
poate fi dezvoltatd numai in familie. Familia stimuleazd acest proces. Cristea S. accentueaza ca
aceasta Invatare poate fi numai in familie [4].

Interactiunile pedagogice si interpersonale din mediul educational sunt sigure din punct
de vedere psihologic daca promoveaza un sentiment de apartenentd; convinge participantii ca
sunt in afara pericolului si intaresc sdnatatea mintald. Pentru ca procesul educational sa fie
eficient, mediul in care are loc procesul trebuie sa fie securizat. Un mediu sigur este unul care
asigura securitatea emotionald. Emotiile sunt expresii exterioare ale sentimentelor provocate de
comportamente sau de evenimente. Dezvoltarea emotionald este corelatda cu dezvoltarea fizica,
cognitiva si sociald si afecteaza toate aspectele vietii. Emotiile sunt clasificate in doud categorii:
emotii placute precum bucuria, placerea, fericirea, rasul, incantarea, iubire, afectiune, umor,
amuzament, curiozitate; si emotii neplacute, cum ar fi frica, furia, depresia, durerea, invidia, ura,
gelozia si asa mai departe. Emotiile placute faciliteaza cresterea, Invatarea si sdnatatea mintala,
in timp ce emotiile neplacute inhibd sau impiedica cresterea, Invatarea si sandtatea mintala
pozitive facilicaza invatarea, trezind atentia elevilor, motivatia de concentrare, utilizarea
strategiilor de Tnvatare si autoreglarea invatarii.

Cercetdrile afectivitatii, realizate de un sir de oameni de stiintd demonstreaza ca
dezvoltarea psihica si afectiva a copilului e legatd de atitudinea parintilor fata de copil, dinamica
contactelor afective intre membrii familiei, atmosfera emotionala in cadrul familiei [5].

Factorii familiali au o importantd majora asupra socializarii copiilor si a adolescentilor.
Ei au nevoie de mai multe resurse pentru o dezvoltare sandtoasa si rezilientd. Controlul parental
este foarte important pentru copii si adolescenti fiindca le furnizeaza limite in ceea ce priveste
actiunile s1 comportamentele, precum si anumite granite in relatiile interpersonale. Controlul le
oferd parintilor informatii despre comportamentele copiilor si adolescentilor si despre
activitatile lor. Aceasta le oferd parintilor sd ia masuri de preventie si protectie. Specialistii
recomanda autocontrolul individual fiindcd acesta previne comportamentele deviante [6].

Inainte de a lua in considerare problema asigurarii de sine a sigurantei personale, este
necesar sd spunem despre existenta a doud abordari principale pentru asigurarea sigurantei unei
persoane in ansamblu.[7]

Conform primei abordari, starea de securitate se bazeazd pe eliminarea surselor de
pericol. In acest caz, se presupune ci securitatea este asiguratd cu o participare minima la acest

proces a persoanei insusi, protectia este asiguratd de stat si de mediul in care se desfasoara viata

8o



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogicé de Stat ,lon Creanga” din Chisindu
persoanei, ceea ce este, fara indoiald, un factor necesar pentru siguranta sa, totusi, din cauza
diferitelor circumstante, nu poate fi singurul garant suficient al securitatii.[8]

Conform celei de-a doua abordari, siguranta umana este rezultatul propriilor eforturi, ca
Subiect al unei situatii periculoase sau extreme, prevenind sau minimizand rapid impactul negativ
al acestei situatii. Siguranta in acest caz se bazeaza pe capacitatea unei persoane de a tine situatia
sub control, pastrand si dezvoltand acele valori (fizice, mentale sau spirituale) care sunt extrem
de semnificative pentru el in perioada de timp adecvata[9].

Nevoia de sigurantd personald prevaleazd in situatii stresante, fortand o persoand sa
mobilizeze toate fortele pentru a combate o situatie stresantd si deloc pentru antrenament si
dezvoltare. Potrivit cercetatorilor . A. baea si I'. B. I'paueBa siguranta psihologica creeaza
conditii favorabile dezvoltdrii personale si armonizdrii sanatatii mintale, asigurand ca nu este
nevoie sa se apere[ 10].

Cercetatoarea A. Bolboceanu referd securitatea psihologica la contextele sociale, in care
,oamenii au incredere in persoanele care alcatuiesc cercul lor de relatii, simt cd nu exista
amenintari reale sau potentiale, sunt deschisi pentru altii, au incredere si asteapta acelasi lucru de
la cei din jurul lor”; ,,oamenii se simt in securitate psihologicd atunci cdnd nu le este amenintat
Eul, imaginea proprie, nu sunt criticati cu rautate, cand exista conditii de viata necesare pentru
echilibrul sufletesc si dezvoltare™[7].

In ultimele decenii, se lucreazi activ in directia identificrii parametrilor securititii
psihologice in mediul educational. Siguranta psihologicd a mediului este definitd de autori ca
starea mediului, lipsit de manifestari psihologice violenta in interactiunea oamenilor, contribuind
la satisfacerea nevoilor de bazd in comunicarea personald si de incredere, crearea unei
semnificatii referentiale a mediului si, In consecintd, asigurarea protectiei psihologice a
participantilor sdi. Bazat evidentierea unor parametri precum securitatea / insecuritatea personala
si emotionala si abilitdtile socio-psihologice sau ineptitudine, exista patru tipuri de medii: mediu
sigur psihologic; mediul liberal; mediu manipulativ-autoritar; mediu permisiv. Conditia
principala crearea unui mediu sigur din punct de vedere psihologic este organizarea interactiunii
bazatd pe comunicare dialogicd, cooperare, respingerea violentei psihologice. Realizat printr-0
pregatire socio-psihologica activa speciala toti participantii la procesul educational[11].

Securitatea psihologica este inteleasd ca constientizare de sine pozitiva a unei persoane,
bunastarea sa emotionald, intelectuala, personala si sociald in conditii socio-psihologice
specifice, precum si absenta unor situatii de a provoca daune psihologice individului sau

incalcarea drepturilor sale [12].
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Securitatea psihologicd este un construct de baza ce poate fi alcatuit din mai multe
resurse cum ar fi: starea de bine si optimismul, atasamentul, auto-actualizarea, echilibru
emotional, deschidere. Toate aceste resurse fiind foarte bine accentuate deja la varsta
adolescentei permit persoanei sa faca fata agresiunilor, sa adopte strategii de coping active, sa fie
rezilienti si auto eficienti si sa actioneze corespunzator la factorii de amenintare din exterior prin
acumularea capitalului psihologic necesar de a fortifica securitatea psihologica[3].

Cercetatorii din domeniul psihologiei delimiteazd mai multe tipuri de securitate:
securitatea ca conditie a mediului, securitate ca concept al propriei sigurante si securitatea
relatiilor interpersonale. Caracteristicile individuale ale personalitatii reflectd specificul
acceptarii sinelui in conditiile sigurantei[13].

In viziunea mai multor cercetitori, securitatea psihologica cuprinde constructe cognitive
si emotionale care fac posibild tratarea securitatii ca un fenomen psihologic. Prin urmare,
securitatea poate fi descrisd ca o stare de liniste interioard, atitudine pozitiva, Incredere in sine si
ceilalti, stare de bine, deschidere si relaxare [14].

Securitatea este o nevoie de bazd; numai atunci cind nevoile de securitate sunt
satisfacute, o persoana poate lucra spre indeplinirea stimei de sine necesare. Cu toate acestea, alti
cercetatori insistd asupra faptului ca persoanele cu stima de sine scazuta sunt incapabili sa
dezvolte sentimente de securitate, deoarece le lipseste increderea, iar respectul de sine ridicat
este mai probabil sa producd un sentiment de securitate [16].

Numarul de persoane care se caracterizeaza printr-0 nevoie deformatid de securitate
personala este in crestere, ceea ce duce la o scadere a satisfactiei fata de prezent si la o lipsa de
incredere in viitor, la distrugerea integritatii persoanei, la cresterea fricii si a anxietatii si la o
scadere a rezistentei la influentele adverse.

In lumea moderni, existi multe amenintiri la adresa securititii psihologice ale
individului care a aparut in plan natural, economic, politic si informational. O parte a societatii
nu acordd nici o atentie intensificarii acestor amenintdri. Stiinta psihologica depune eforturi
pentru a dezvdlui natura agresivitatii, deviantei, conflictelor sociale, intolerantei religioase,
riscurilor, incercdnd sd combine aborddrile cognitive si sociale in procesul orientarii

problematice a cercetdrii de a se dezvolta decizii rationale in domeniul securitatii psihologice.
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Rezumat

Cercetarea a urmarit realizarea unui studiu orientat spre evaluarea stilului de atasament la
femeile abuzate in copilarie fatd de cele care nu au trait astfel de experiente in copilarie.
Esantionul a fost compus din 175 de femei cu varsta cuprinsa intre 20 si 35 de ani si Impartit in 2
grupe: femei neabuzate in copilarie, femei abuzate in copilarie. Datele au fost colectate folosind
Scala pentru depistarea abuzului si traumei elaboratd de B. Sanders. E. Becker — Lause si
Chestionarul pentru depistarea atasamentului, elaborat de Collins si Read (AAS). S-a constatat
ca exista un numar mai mare de femei abuzate fizic in copilarie, fiind urmate de cele care au fost
abuzate emotional si neglijare, identificand ca ponderea cea mai micé revine femeilor abuzate
sexual in copildrie, la compararea femeilor abuzate si neabuzate in copilarie am stabilit ca
atasamentul securizant este intalnit preponderent la cele neabuzate; femeile supuse abuzului in
copildrie deseori au trait in nesigurantd, iar relatiile abuzive intre parinti in prezenta copilului sau
maltratarea directa a lui a influentat la formarea unui atasament anxios ambivalent sau evitant.

Cuvinte cheie: stil de atasament, abuz, femei abuzate, femei neabuzate.

Summary

The research aimed to conduct a study aimed at assessing the style of attachment in
women abused in childhood compared to those who did not have such experiences in childhood.
The sample was composed of 175 women aged between 20 and 35 years and divided into 2
groups: women not abused in childhood, women abused in childhood. Data were collected using
the B. Sanders Scale for Abuse and Trauma. E. Becker - Lause and the Attachment Detection
Questionnaire, developed by Collins and Read (AAS). It was found that there is a higher number
of physically abused women in childhood, followed by those who were emotionally abused and
neglected, identifying that the lowest share belongs to sexually abused women in childhood,
when comparing abused and abused women in childhood we established that the security
attachment is found mainly in the unused; women abused in childhood often lived in insecurity,
and abusive relationships between parents in the presence of the child or his direct abuse
influenced the formation of an ambivalent or avoidant anxious attachment.

Key words: attachment style, abuse, abused women, abused women.
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Prin prisma teoriei atasamentului familia reprezinta locul de formare a relatiei de
proximitate intre copil si figurile de atasament. Modul de comportare a parintilor si
complexitatea interactiunilor lor isi lasd amprenta atat asupra procesului de crestere a copilului,
cat si a formarii relatiilor de atasament cu acesta. De aceea calitatea relatiilor conjugale dintre
parinti pot fi - sau nu - puntea de siguranta si modelul pe care si-l formeaza copilul, pe care il va
urma in viata adulta sau din contra care ii va lipsi in relatiile cu alte persoane la maturitate. Owen
si Cox (1997) au mentionat ca securitatea psihologica a copilului std la baza atasamentului
copilului, iar acesta depinde de prezenta sau absenta conflictelor in relatiile din familie: sot-sotie,
mama - copil, tata -copil, etc., [apud, 6, p. 350].

In ultimii ani a crescut interesul pentru studiul atasamentului, demonstrandu-se
importanta calitdtii relatiei de atasament asupra influentarii dezvoltarii primordiale in copilariei,
prin prisma sentimentului de securitate, stimei de sine, capacitatii de reglare a emotiilor,
abilitatilor interumane, capacitatii de a explora lumea in mod liber, precum si calitatea relatiilor
parinti-copii (Carlson si Sroufe, 1995 [apud ]; Howe, 2005 [7]; Steele & Steele 2014 [11];
Cicchetti & Doyle, 2016 [4]).

E. M. Cummings & J. S. Cummings (2002) au stabilit ferm importanta securitatii
emotionale si psihologice asupra atasamentului existent in relatiile dintre parinte copil si
adaptarea lui la mediu social in etapa matura [apud. 6, p. 351].

Calusaru Maria Ancuta in lucrarea sa de doctorat se expune ca atunci cand ,,figura de
atasament este indisponibild, imprevizibild, speriatd sau infricosatoare pentru copil, conditia
primara pentru sanatatea mentala timpurie a copilului este subminata. Relatiile sociale de calitate
cu persoanele importante din viata noastra, o buna si larga retea sociala de sprijin si sentimentul
unei bune integrari sociale, sunt aspecte ale vietii guvernate de calitatea atasamentului si sunt, pe
de alta parte, fundamente ale sanatatii emotionale si fizice” [6, p. 7].

Teoria atasamentului este cadrul de bazd pentru intelegerea aspectelor esentiale si
functionalitatii relatiilor umane si este utilizatd in studiul maltratarii copiilor in general si a
consecintelor pe termen lung, pana la maturitate. Tinand cont de complexitatea formarii
atasamentului, teoreticienii sugereaza ca traversarea in copildrie a experientelor de maltratare
poate - si va - afecta modelele interne de lucru ale copilului si ulterior, la maturitate, marcand
relatiile cu ceilalti (Bowlby, 1969/1982; Lamb si colab., 1985; Finzi si colab., 2001) [apud 1].

Impactul abuzurilor traversate in copildrie fie psihologice sau fizice modifica sugestiv
atat sentimentul de securitate, cat si echilibrul interior al copilului, ecourile acestor situatii
resimtindu-se pana in viata adulta, influentand-0. Experientele traumatice traite sunt de tipul:
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e abuzuri fizice ce le afecteaza dezvoltarea;

e abuzuri psiho-emotionale prin amenintari verbale sau violenta domestica din
partea unuia sau a ambilor parinti, sau din partea altor persoane de referintd;

e abuzuri sexuale manifestate prin atingeri indecente in zonele intime, violuri sau
relatii de incest Intre copil si alte rude [5, p. 100].

e neglijare prin lipsa satisfacerii nevoilor de baza ale copilului.

Relatiile conflictuale existente in familie, legaturile emotionale bazate pe depedenta
relationald, cat si relatiile abuzive dintre adulti si fata de copii vor bloca exprimarea emotionala,
vor micsora increderea in sine a copilului, 1i vor afecta formarea relatiilor sigure cu alte
persoane. Copilul crescut in abuz si neglijare in propria familie, risca sa fi exclus social de catre
colegii sdi, traversand experiente de bullying.

Potrivit lui Howe copiii supusi abuzului, de cele mai dese ori sunt incapabili sd gaseasca
disponibilitatea figurii de atasament, avand de obicei ingrijitorii ale caror comportamente duc la
anxietate, frica si furie [ 7].

Influenta modelelor reprezentative tipului de atasament format in copildrie in matricea
educationala va marca capacitatea conceptualizarii sinelui si a raspunsurilor lor la relatia
potentiala cu un partener in cazul copiilor maltratati. Copiii maltratati sunt mai predispusi de a
transmite descendentilor lor tipare de relatii dezadaptative preluate in copilarie [4]. Acesti coplii
cel mai probabil vor fi lipsiti de anumite emotii precum empatia, compasiunea si remuscare; si
au tendinta de a abuza de substante si imitand aceleasi maltratari si tulburari de atasament fata de
proprii copii cand devin adulti [10]. Studiile longitudinale demonstreazd ca nu toti copiii
maltratati transmit urmasilor aceste tipare, fapt ce poate oferi o modalitate pozitiva in situatiile in
care ei beneficiaza de abordari fundamentate teoretic pentru prevenirea maltratarii, precum si
pentru tratamentul celor care au experimentat traume de ingrijire in copilarie [4].

Indivizii predispusi la stres au in istoric o formd de atasament nesigur, care i1 poate face
ca in cadrul raspunsurilor negative la situatii stresante sa prezinte un grad de vulnerabilitate mai
mare la afectiuni patologice. Teoria atasamentului percepe probabilitatea unor tulburari
psihopatologice ca o constructie posibild, dar nu obligatorie, tindnd cont de faptul ca perspectiva
variatiilor in atasamentul timpuriu nu este neaparat in sfera patologicului, dar ar putea sta la baza
tulburarilor de dezvoltare care vor impinge procesualitatea in psihopatologie [4].

In literatura de specialitate cu referire la maltratare sunt abordate gradual tipurile de abuz
in functie de impact si consecinte, acestea fiind tratate diferentiat, asa cum constatam in studiile

facute de catre Crittenden, 1992; Rodgers si colab., 2004. Rezultatele variaza in functie de tipul
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de maltratare (Moran si colab., 2004) ducand la .,... un consens emergent de care au nevoie
diferite tipuri de maltratare sa fie examinate separat, deoarece fiecare pare sa aiba antecedente si
consecinte distincte” (English si colab., 2005, p. 442) [apud 11]. In prezentul studiu nu s-a
urmadrit cercetarea atasamentului prin prisma tipurilor de abuz, ci am format un lot general de
femei abuzate in copilarie, studiul fiind centrat pe compararea tipurilor de atasament formate la
femeile abuzate si cele neabuzate in copilarie.

Scopul. Evaluarea stilului de atasament la femeile abuzate in copildrie fata de cele ce nu
au trait astfel de experiente in propria copilarie.

Ipoteza. Presupunem ca femeile abuzate si neaubuzate in copilarie au stiluri de atasament
diferite.

Participanti. Studiul a fost efectuat pe un esantion de 175 de femei cu varsta cuprinsa
intre 20 si 35 de ani, media de varstd a grupului a fost 27,4 ani. Esantionul de cercetare a fost
impartit in 2 grupe: 1 - femei neabuzate in copilarie, 2 - femei abuzate in copildrie. Selectarea
persoanelor in cadrul lotului de femei abuzate al esantionului s-a bazat pe informatia din
anamneza beneficiarilor diverselor organizatii statale si nonguvernamentale, centrelor de
plasament si centrelor ce ofera servicii de zi victimelor violentei.

Instrumente. Pentru evaluarea prezentei abuzului in copildrie am aplicat metoda Scala
pentru depistarea abuzului si traumei elaborata de B. Sanders. E. Becker — Lause, la femeile din
ambele grupuri. Pentru evaluarea tipului de atasament predominant la femeile abuzate in
copildrie fata de cele neabuzate in baza caruia se formeaza securitatea psihologica a fost aplicat
Chestionarul pentru depistarea atasamentului, elaborat de Collins si Read (AAS - Adult
Attachement Scale).

Scala pentru depistarea abuzului si traumei elaborata de B. Sanders. E. Becker —
Lause evalueaza atmosfera generald de acasa si surprinde ceea ce simte persoana privitor la felul
in care a fost tratatd de parinti. Peroanele cind completeaza testul trebuie sd se gindeasca la
parintii lor sau la persoanele care le-au crescut - in cazul absentei parintilor, iar daca atitudinea
lor era diferita, atunci trebuie luat in considerare comportamentul celui mai sever parinte. Scala
cuprinde 35 de intrebari cu 5 tipuri de raspunsuri: 0 - niciodata, 1 - rar, 2 — uneori, 3 — foarte des,
4 — intotdeauna, distribuite in 3 scale cu numar concret de intrebari si alte intrebari libere.
Aceasta constd in depistarea abuzului fizic sexual, neglijare si atmosfera stresanta (abuz
emotional), fiecare avand un numar concret de itemi, suma carora poate fi de la 16 la 48.

Chestionarul pentru depistarea atasamentului, elaborat de Collins si Read (AAS -

Adult Attachement Scale este alcatuit din 18 itemi, cite 6 pentru fiecare tip de atasament.
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Respectiv se identifica 3 tipuri de atasament: securizant, evitant si anxios-ambivalent. Fiecare
item este insotit de o scala cu 5 trepte: 1 - dezacord puternic, 2 - dezacord partial, 3 — nu stiu, 4 -
acord partial, 5 - acord puternic. Subiectii sunt rugati sd evalueze pe aceste scale in ce masura
afirmatiile continute de itemi ii caracterizeaza, in general, si care este modul lor de a se simti. Se
calculeazd media aritmeticd a scorurilor obtinute pe subiecti la fiecare stil de atasament,
acumuland de la 6 puncte minim la 30 puncte maxim. in cadrul interpretirii datelor se obtin trei
scoruri, pentru fiecare cate unul. Se considera ca subiectul are stilul de atasament cu cel mai
mare scor obtinut.

Rezultate. Pentru realizarea scopului propus am aplicat Scala pentru depistarea
abuzului si traumei elaborata de B. Sanders. E. Becker — Lause pentru a identifica femeile care

au fost abuzate in copildrie. Rezultatele sunt prezentate in Figura 1.

50.00%%
45.00%
A0.00%%
25.00%%
20.00%
25.00%
20.00%%
15.00%%
10.00%

5.00%%

0.00%%
neabuzate abuzate fizic abuzate sexua abuzate prin abuzate
neglijare emotional

Fig. 1 Repartizarea in procente a femeilor maltratate dupa formele de abuz
Din intreg esantionul de cercetare, femeile neabuzate in copilarie formeaza 44,6% (87 de
persoane), in comparatie cu cele abuzate in copilarie, care constituie 54,60% (97 de persoane).
Femeile supuse abuzului in copilarie au fost repartizate conform formei predominante de abuz:
cu o frecventa mai mare in cazul femeilor abuzate fizic in copilarie - 18,30% (32 de persoane),
16,0% (28 de persoane) au fost abuzate emotional in copilarie, 12,0% (21 de persoane) au fost in
situatii de neglijare in copildrie si ponderea cea mai mica revine femeilor abuzate sexual in
copildrie 9,10% (16 femei).
Datele obtinute ne-a permis sa formam un lot general - cel al femeilor abuzate, efectuand
un studiu comparativ al femeilor abuzate si neabuzate in copilarie.
Prelucrarea statistici a valorilor mediilor obtinute la testul Chestionarul pentru
depistarea atasamentului, elaborat de Collins si Read (AAS - Adult Attachement Scale) a
demonstrat existenta diferentelor dintre atalamentul femeilor abuzate in copilarie fata de cele

neabuzate ( Figura 1.)
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Fig. 2. Tipul de atasament la femeile abuzate si neabuzate in copilarie

Prin prin intermediul Testului T - student s-a permis identificarea diferentelor statistic
semnificative la tipurile de atasament ale femeilor din ambele loturi. La variabila atasamentul
securizant femeile neabuzate in copilarie au obtinut o valoare medie (M=20,72, SD=3,69), iar
femeile abuzate in copilarie au obtinut valoarea medie (M=10,90, SD=2,33) cu indicile
t123092=20,407, la un prag de semnificatie p=0,001. In asa context putem afirma ci teoria lui
Bowlby (1969/1982) care descrie ca interactiunile dintre copil si parintele lui influenteaza
dezvoltarea copilului in ceea ce priveste reprezentarile cognitive cu privire la sine, la parinte si la
modele de interactiune dintre cei doi [apud. 3, p. 7].

La variabila atasament evitant femeile neabuzate in copildrie au obtinut o valoare medie
(M=12,63 SD=2,22) si cele abuzate in copilarie au acumulat valoarea medie (M=18,89,
SD=3,47). Prelucrarea datelor prin intermediuluui testului statistic T- Student a demonstrat
prezenta unei diferenete statistic semnificative cu un indice ties401=-14,435 la un prag de
semnificatie p=0,001. Femeile ce au trait experiente abuzive in copildrie evitau apropierea cu
parintii, deoarece nu erau sigure in prezenta unor relatii stabile. Apropierea de parintele abuziv
era dureroasa si deseori se finaliza cu un abuz fatd de ele, iar fata de parintele care nu le proteja
sau singur era victima abuzului celuilat parinte era inutila.

Femeile supuse abuzului in copildrie manifestd mai des explozii de furie, stari de
deprimadri accentuate, capacitate limitatd de a interveni in situatii de criza, iar nemutumirile le
exprima pe tonuri ridicate. Datorita acestor caracteristici mai rar construiesc relatii de prietenie
cu persoane care sd comunice impedimentele zilnice si greu accepta influentele educationale din
exterior [9, p. 94].

La variabila atasament anxios — ambivalent, de asemnea, s-au constatat diferente
statistic semnificative cu indicele ti47,998=-18,010, la un prag de semnificatie p=0,001, in cazul

valorilor medii obtinute de femeile neabuzate in copildrie (M=12,46, SD=2,08) comprarativ cu
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valorile medii ale celor abuzate in copilarie (M=21,13, SD= 4,13). Femeile abuzate in copilarie
au trait multe stari de confuzie in relatiile neclare dintre adultii de referinta (parintii, buneii,
rudele ce locuiau in comun, etc) care isi satisficeau nevoile print-0 manierd mai degraba
disfunctionala, asumandu-si, pe rand, cele trei “roluri” conform triunghiului dramatic a lui
Karpman: Victima, Salvator, Persecutor [apud. 8, p. 68]. Trecerea dintr-un rol in altul si
schimbarea cu rolurile duceau la mentinerea unei comunicari defectuoase si existenta relatiilor
abuzive intre adulti cea ce permitea copiilor sa se retraga si sa devind anxiosi pe moment.

Femeile abuzate in copildrie tind sd@ formeze relatii securizante, dar in cazul aparitiei
situatiilor de conflict ele vor evita apropierea si vor deveni mai anxioase.

Prezenta acestor diferente semnificative din punct de vedere statistic ne denotd ca
atasamentul femeilor neabuzate in copilarie comparativ cu acel al femeilor abuzate este diferit la
toate cele trei forme de atasament.

Concluzii:

e Aplicand chestionarul de determinare a abuzului am constat o frecventd mai mare in
cazul femeilor abuzate fizic in copilarie, fiind urmate de cele care au fost abuzate
emotional si neglijare, identificind cd ponderea cea mai micd revine femeilor abuzate
sexual in copildrie. Datele obtinute confirma studiile existente in domeniul abuzului fata
de copil. Aceste studii sustin ca situatiile de abuz fizic din partea parintilor sunt mai des
intalnite in comparatie cu celelalte forme. De cele mai dese ori, parintele isi abuzeaza
fizic copii in scop de disciplinare, iar vulnerabilitatea copilului tine de lipsa capacitdtii de
apdrare si prezenta celuilalt parinte care accepta situatia pasiv.

e La compararea femeilor abuzate si neabuzate in copilarie am stabilit ca atasamentul
securizant este intalnit preponderent la cele neabuzate.

e  Femeile supuse abuzului in copildrie deseori au trait in nesigurantd, iar relatiile abuzive
intre parinti in prezenta copilului sau maltratarea directa a lui a influentat la formarea
unui atasament anxios ambivalent sau evitant.

Bibliografie

1. BAER C. J., MARTINEZ C. D. Child maltreatment and insecure attachment: a meta-
analysis. In: Journal Of Reproductive And Infant Psychology, vol. 24, no. 3, August 2006,
pp. 187-197

2. BARCSII B., HOLLODY K., PELEY B., DORN K., KERNS K. A., ROZSA S., TOROK 1.
A., KALLAI J. Security, Reliance and Availability: Psychometric, features of the Kerns
Security Scale in Hungarian population Mentalhigiene es Pszichoszomatika, no. 18, 2017,
pp. 1-23 DOI: 10.1556/0406.18.2017.008.

90



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

10.

11.

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

CALUSARU MARIA ANCUTA. Particularititi ale atasamentului si stilului parental la copiii
crescuti in familia de asistenti maternali. Universitatea “Alexandru Ioan Cuza” din lasi.,
2018.

CICCHETTI D., DOYLE C. Child maltreatment, attachment and psychopathology:
mediating relations. World Psychiatry. 2016 Jun; no. 15 (2), pp. 89-90.

CHEIANU, S., MUSTEATA, Ir. Securitatea psihologicd si modele de interventie asupra
traumei. In: Vector european din Moldova revista stiintifica nr.3/2016, pp. 100-115.
GORDON T. HAROLD AND KATHERINE H. SHELTON. Marital conflict, child
emotional security about family relationships and child adjustment. Cardiff University, and
Marcie C. Goeke-Morey and E. Mark Cummings, University of Notre Dame pp. 350-375.
HOWE D. Child abuse and neglect: Attachment, development and intervention, Basingstoke:
Palgrave Macmillan, 2005.

ROTARU-SIRBU, NATALIA. Ostilitatea femeilor abuzate in copilarie. In: PSIHOLOGIE
REVISTA STIINTIFICO-PRACTICA, volumul 36, nr. 1-2, 2020, ISSN P 1857-2502, ISSN
E 2537-6276, http://psihologie.key.md. CZU: 159.942-055.2 DOI: 10.5281/zenodo.3941638
ROTARU-SIRBU, NATALIA. TRASATURILE DE PERSONALITATE ALE FEMEILOR
SUPUSE ABUZULUI IN COPILARIE. Journal of Psychology. Special Pedagogy. Social
Work (PSPSW) e-ISSN: 1857-4432, p-ISSN: 1857-0224, Volume 60, Issue 3, 2020, DOI
10.46728(http://psihologie.upsc.md) CZU: 159.923.3-055.2

VAN DER KOLK, B. A. Editorial introduction: Child abuse & victimization. In: Psychiatric
Annals, vol. 35, pp. 374-378, 2005.

STEELE, H., & STEELE, M. Attachment Disorders: Theory, research and treatment
considerations. In M. Lewis & K. Rudolph, Eds the third edition of the Handbook of
Developmental Psychopathology, New York: Springer, 2014, pp 357-370.

o1


http://psihologie.key.md/
http://psihologie.upsc.md/

Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

SECURITATEA EMOTIONALA A COPILULUI - DE LA MODELUL
CONCEPTUAL TEORETIC LA REALITATEADIN SISTEMUL
COPARENTAL

THE EMOTIONAL SECURITY OF THE CHILD - FROM THE
THEORETICAL CONCEPTUAL MODEL TO THE REALITY IN THE
COPARENTAL SYSTEM

DRAGOMIR Magdalena, doctoranda
Universitatea Pedagogica de Stat “lon Creanga” din Chisinau

DRAGOMIR Magdalena, PhD Student

“lon Creanga” State Pedagogical University of Chisinau
Email: psih.magdadragomir@yahoo.com

ORCID iD: 0000-0002-4923-3775

DOl

CZU 159.922.7+37.018.1

Rezumat
Expunerea la conflictul inter parental este o sursa prevalenta de stres in viata copiilor si
este asociatd cu dezvoltarea unor importante probleme emotionale si de comportament. Evidente
considerabile indica faptul ca copiii sunt Tnalt sensibili la dezacordul parintilor. Preocuparile
copiilor cu privire la securitatea emotionala joaca un rol in reglarea activarii lor emotionale si in
motivatia lor de a raspunde in fata conflictului marital. Securitatea emotionald este vazutd ca un
produs al experientelor trecute cu conflictul marital si ca o influentd primara asupra raspunsului
viitor.
Cuvinte cheie: securitate emotionald, sistem parental, copil, reglare emotionala
Summary
Exposure to interparental conflict is a prevalent source of stress in the lives of children,
and is associated with the development of significant emotional and behavioral problems.
Considerable evidence indicates that children are higly sensitive to parents discord. Children's
concerns about emotional security play a role in their regulation of emotional arousal and in
their motivation to respond in the face of marital conflict. Emotional security is seen as a
product of past experiences with marital conflict and as a primary influence on future
responding.
Keywords: emotional security, parental system, children, emotional regulation

Cadrul conceptual al securitatii emotionale
William E.Blatz a definit securitatea ca fiind o stare de spirit in care se afla cineva care este

dispus sa accepte consecintele comportamentelor altcuiva. El a considerat ca ,,toate aspectele
comportamentului unui individ, in toate domeniile vietii sale, pot fi interpretate in termeni de

securitate”. In teoria lui Blatz, scopul fiecarui individ, tandr sau batran, este realizarea unui
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sentiment de sigurantd sau seninatate. Indivizii depun in mod constant eforturi pentru a obtine
aceasta stare intr-un flux dinamic si constant de alegeri pe tot parcursul vietii.[2]

Abraham Maslow a descris o persoand nesigura ca fiind o persoana care ,,percepe lumea ca
o jungla amenintdtoare si majoritatea fiintelor umane ca periculoase si egoiste; se simte respins si
izolat, anxios si ostil; este Tn general pesimist si nefericit; aratd semne de tensiune si conflict;
tinde sd se intoarcd spre interior; este tulburat de sentimente de vinovatie; are una sau o alta
tulburare a stimei de sine; tinde sa fie nevrotic; si este Tn general egocentric si egoist ”[23]. El a
vazut in fiecare persoana nesigura un continuum, niciodata incheindu-si dorul de securitate.

Atasamentul este considerat o sursa de securitate: ,,Multe dintre cele mai intense emotii
apar in timpul formadrii, Intretinerii, Intreruperii si reinnoirii atasamentului in relatii. Formarea
unei legaturi este descrisda ca indragostirea, necontestatul, mentinerea unei obligatiuni este
experimentatd ca o sursd de securitate, iar reinnoirea unei obligatiuni ca o sursda de bucurie”,
afirma Bowlby 1n 1980.[3]

In acest sens, copiii mici cu un atasament sigur isi deriva siguranta din convingerea ci
figura atasamentului este 1n apropiere relativa si disponibild atunci cand este necesar. Copiii mai
mari isi derivd sentimentul de siguranta din ideea cd, chiar dacd nu este disponibila in acest
moment, pot conta pe figura lor de atasament atunci cand este nevoie. Aceasta este ceea ce
savantii au numit ,,incredere In protectie”. Prin urmare, un copil atasat In sigurantd se simte in
siguranta emotional din cauza atasamentului bun.

Ca o consecinta a scrierilor lui Bowlby, conceptul de securitate emotionala a fost pentru
multi ani si este in cea mai mare parte inca legat in mod constant de teoria atasamentului. Si
studiul securitdtii emotionale, In afard de legatura sa cu teoria atasamentului, a fost aproape uitat
de mai bine de 20 de ani in cercetarea psihologicd. In 1994 insi, conceptul a reaparut cand
Davies si Cummings au publicat un articol in Psychological Bulletin, ,,Conflictul conjugal si
adaptarea copilului: o ipotezd de securitate emotionala”. In acest articol, autorii s-au bazat pe
teoria atasamentului pentru a ardta ca sentimentele de nesigurantd, in general, se crede ca deriva
dintr-o legaturd negativa intre parinte si copil, dar poate fi, de asemenea consecinta mai multor
factori parinte-copil, inclusiv conflictul interparental al parintilor. Aceastd viziune a diferitelor
surse de securitate emotionald fusese deja prezentatd de Mary Ainsworth cu ani inainte, cand
scria: ,,Astfel, Bowlby concepe securitatea ca un sentiment care poate fi experimentat in
contextul atasamentului, dar cu sigurantd nu ar face-o daca limiteazd aplicabilitatea
sentimentului la acel context, mai mult decat ar limita el emotii de furie si frica si bucurie fata de

situatiile legate de atasament [1].
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Conflictul conjugal ii face pe copii sd creadd ca securitatea lor este In pericol si in
consecintd, ei experimenteazd sentimente de nesiguranta. Davies si Cummings au propus in
1994 ipoteza cd, atunci cand indivizii simt ca si-au pierdut securitatea, isi mobilizeaza resurse
pentru recuperarea starii de securitate emotionald. Prin urmare, atunci cand este expus la
conflictul interparental copilul se simt nesigur si ca rdspuns dezvoltd strategii emotionale si
comportamentale pentru a-si recupera rapid sentimentul de securitate.[9].

Prin consistentd cu teoria atasamentului, teoria securitatii emotionale accepta credinta ca
securitatea emotionald a copilului poate fi imbunatatitd sau subminatd de calitatea relatiei
parinte-copil. Totusi, poate creste vulnerabilitatea copilului martor al conflictului interparental,
prin subminarea abilitatii acestuia de a-si conserva propria securitate emotionald in relatiile
familiale. Aceasta eroziune a increderii copilului in parinti ca sursa de protectie si suport, ca si
dificultatile vatamatoare pentru copil, pe care parintii le manifesta (responsivitate scazuta,
intruziune, cadldurd redusa oferitd copilului), determind mecanisme de autoreglare psihologica
nefunctionale la copil.

Cu toate ca teoria atasamentului si teoria securitdtii emotionale impartagsesc asumptia ca
diferentele dintre abilitatile copiilor de a utiliza relatia parinte-copil ca sursd de sigurantd si
securitate implicd o mare importantd pentru sandtatea mintala pe termen lung, teoria securitatii
emotionale se detaseaza de teoria atasamentului in argumentarea cd mentinerea securitatii devine
un obiectiv remarcabil in relatiile intrafamiliale.

Securitatea emotionala ca trasatura versus securitatea emotionala ca stare

Tellegen defineste in 1988 o trasdturd ca fiind o structurd psihologica care std la baza unei
dispozitii comportamentale relativ durabile.[28] Harkness si Hogan (1995) adauga ca o trasatura
este o tendintd de a rdaspunde In anumite moduri sub anumite imprejurdri. Insecuritatea
emotionala poate fi declansati de diferite situatii sau evenimente.[19] In acest sens, securitatea
este o stare traita Intr-un moment anume. Daca este declansata continuu poate deveni cronica. O
persoana se poate simti adesea nesigura si poate deveni suprasensibilizatd la evenimente care
contin doar componente minime ale amenintarii anterioarei situatiei prezente.[4].

Copiii expusi conflictului dezvoltd o schema de conflict care include credinte, asteptari,
raspunsuri emotionale si secvente comportamentale. Cu cat mai mult copiii experimenteaza un
conflict negativ si agresiv, cu atdt vor fi mai reactivi la indicii viitoare si aparitii ulterioare.
Pentru unii pot fi necesare doar indicii minime pentru a le activa schema. In acelasi timp, cu atat
mai mult cu cat experientele anterioare au fost consecvente, cu atat schema va fi mai puternica.

Prin urmare, schemele vor juca un rol predominant in modul in care copiii reactioneaza la un
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conflict, uneori in disonanta cu caracteristicile specifice ale conflictului in sine, afirma Grych &
Cardoza-Fernandes in 2001.[ 18]

Schemele pot fi extrem de generalizabile. Crittenden si Ainsworth (1989) au constatat ca
abuzul fizic ar putea duce copiii la dezvoltarea unui model intern de lucru in care relatiile sunt in
general vazute ca amenintatoare. Dodge, Bates si Pettit (1990) au legat experientele copiilor cu
conflictele si agresivitatea in familie de tendinta acestora de a atribui ostilitate semenilor lor.[1]

In acest fel poate deveni nesiguranta emotionald o tridsiturd care apoi continui pani la
sfarsitul adolescentei. Prin urmare, exista securitate emotionala ca stare si securitate emotionala
ca trasdtura, in mod similar cum exista starea de anxietate si trasdtura de anxietate.

Stabilitate si schimbare

Securitatea emotionala este rezultatul unei combinatii complexe de factori genetici si de
mediu. Prin urmare, securitatea emotionald sau insecuritatea copiilor va arata probabil o oarecare
continuitate pand la sfarsitul adolescentei. Modele de continuitate au fost gsite in securitatea
atasamentului si in increderea in sine si copii autoeficienti.[7][12] Cu toate acestea, Intrucat
securitatea emotionald nu este o caracteristica innascutd, dar este produsul influentelor mediului,
este susceptibil de schimbare.

Prin interventii care ajutd parintii sa Imbundtiteascd calitatea relatiei cu copilul lor,
consolidarea atasamentului lor sau imbundtatirea calitatii relatiei conjugale se poate schimba
nivelul si calitatea securitdtii emotionale a copiilor. Exista dovezi ca securitatea atasamentului
poate fi schimbata, iar relatiile conjugale pot schimba si afecteaza pozitiv copiii.[25][11]

Pe scurt, securitatea emotionala arata atat continuitate, cat si schimbare.

Securitatea emotionala a copilului si comportamentele parentale

Comportamentele parentale experimentate in timpul copilariei afecteaza sentimentele de
securitate ale adultilor tineri mai tarziu[29]. Cummings si Davies (1994) emit ipoteza ca un
parinte indisponibil poate lasa copilul si adolescentul timpuriu fard sprijinul necesar in
momentele de amenintare sau pericol. Prin urmare, copiii si adolescenti apreciaza emotional
parintii lor prin disponibilitatea sau lipsa disponibilitdtii in ceea ce priveste modul in care le
afecteaza securitatea emotionala.[9]

Evaludrile disponibilitatii pdrintilor se bazeaza pe experiente reale anterioare, deci
experientele negative cresc reactivitatea copiilor la noile episoade de indisponibilitate parentala.

Davies & Cummings afirma: ,,Reactiile copiilor la disponibilitatea parintilor sunt vazute ca
o functie a propriilor evaluari si constructii ale sensului disponibilitétii parintilor pentru propriul

lor sentiment securitate emotionald, ... este de asteptat ca experientele reale ale
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comportamentului pdrintilor sa fie puternic legat de evaluari”.[9]. Aceste aprecieri si
constructiile mentale continud sa afecteze copiii cand devin adolescenti. Ulterior aprecierile
negative ale adolescentilor asupra comportamentelor parintesti din trecut pot fi apoi utilizate
rigid, prin constructia de sabloane pentru abordarea unor sarcini sociale noi sau provocatoare
care pot necesita un anumit grad de flexibilitate si incredere. O relatie intre parintii nesuportivi si
reprezentdrile interne ale securitdtii au fost gasite in cel putin un studiu, realizat de Davies,
Harold, Goeke- Morey si Cummings,in 2002.[7]

Controlul negativ al parintilor poate provoca, de asemenea, fricd sau anxietate. Tulburarea
copiilor poate perturba Intelegerea si acceptarea mesajelor si disciplinei parintesti si rezulta in
afecte negative. Aceste afecte negative pot, la randul lor, si primeze in crearea unei reprezentari
ostile a altor mesaj.[13] Subcontrolul sau supra-controlul parintilor pot diminua sentimentul de
sigurantd al copiilor, fie prin cresterea sentimentelor de lipsd de protectie, fie a sentimentelor de
pericol fizic sau emotional efectiv in prezenta unei pedepse dure. Datele din studiul lui Davies si
colab.din 2002 arata corelatii intre controlul psihologic parental si securitatea emotionald a
copiilor.[11]

Securitate emotionala si autoreglare

Prin cercetarile realizate de Cummings & Davies in 1998, Davies si colab. in 2007 si
Davies & Forman in 2002 s-a dovedit ca securitatea emotionala afecteaza internalizarea si
externalizarea.[10],[11],[15]. In plus, intr-un studiu despre cresterea copilului Phelps, Belsky si
Crnic in 1998, arata cum adultii nesiguri au ardtat o tendintd de a reconstitui practicile parentale
slabe cu copiii lor, in timp ce castigau oamenii siguri (care aveau un atasament nesigur, dar mai
tarziu 1n viatd au reusit sd dezvolte o perspectivd coerentd a experientelor lor negative si
recupereaza securitatea) §i care nu reconstituie aceste practici, chiar si In situatii de stres
ridicat[25].

Insecuritatea emotionald poate avea, de asemenea, efecte asupra unor aspecte de ajustare
personala ca stima de sine sau valoarea acordata posesiunilor. Little si Kobak (2003) au examinat
efectele pe care circumstantele stresante le au asupra stimei de sine a copiilor si au constatat ca
securitatea emotionald cu profesorii a moderat aceastd relatie. Mai siguri emotional, copiii au
reactionat cu o scadere mai mica a stimei de sine ca raspuns la evenimentele negative de la egal
la egal sau de conflict cu profesorii decat copiii mai nesiguri.[22] Investigatiile lui Kasser in
security (2002) l-au determinat sd concluzioneze cd persoanele nesigure tind sd acorde o
importantd mai mare posesiunilor ca modalitate de recastigare a securitdtii: ,,Oamenii care

pretuiesc obiectivele materiale sunt condusi de nevoile nesatisfacute de securitate si sigurantd,
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(...) valorile materialiste sunt ambele un simptom al insecuritdtii subiacente si o strategie de
coping (desi relativ ineficientd) prin care unii oameni obisnuiesc sd-si aline anxietdtile “(p.

29)[20].

Securitatea emotionala ca proces

Securitatea emotionald include trei procese diferite: reactivitate emotionald, reglare
comportamentald si reprezentdri interne. Reactivitatea emotionald se referd la faptul cd, in
prezenta unor situatii potential amenintdtoare, persoana simte fricd sau suferd si dezvolta
atitudini de vigilentd sau ostilitate ascunsa. Autoreglarea comportamentald se referd la reglarea
expunerii la situatii de amenintare. Oamenii nesiguri au tendinta de a regla excesiv expunerea lor
la situatii potential periculoase fie prin implicarea excesiva in ele, fie evitandu-le. In cele din
urma, reprezentdrile interne afecteaza schemele constiente sau inconstiente ale potentialului
pericol. Evaluarile nesigure ale situatiilor duc la nesiguranta, oamenii nesiguri ajung sa creada
ca situatiile se vor intensifica si 1i vor afecta personal si negativ[6].

Prin urmare, conform teoriei securitatii emotionale, copiii care resimt insecuritate in relatia
interparentald vor manifesta o mai mare reactivitate emotionald, o autoreglare excesivd a
expunerii subsecvente la conflict §i reprezentari negative a relatiei interparentale. “Reactivitatea
emotionald” este caracterizatda de emotiile negative ale copilului, care includ frica intensa,
prelungitd, atentie crescutd si distress resimtite la conflictul parental. “Reglarea expunerii la
conflict” constd in mod uzual la tendinta de a deveni implicat comportamental in conflictul
interparental ca mediator, confident sau combatant, dar poate lua forma si a evitdrii sau a
efortului de a-si limita expunerea la conflictul interparental. In final, “reprezentdrile” se refera la
asteptarile negative despre implicarea in conflictul interparental a copilului si a familiei sale.

Reflectdnd asupra valorii adaptative a acestor procese de raspuns, activarea acestui sistem
de reglare il ajutd pe copil sa atingd un minim de confort fizic si de securitate emotionald. De
exemplu, reactivitatea emotionald poate semnala emotional o amenintare potentiald in familiile
inalt conflictuale si poate energiza copilul sa se adapteze la adversitatea iminentda. Deasemeni,
utilizand resurse ca sa intervind in conflictul interparental, poate deveni un mod eficient de
conservare a securitdtii prin cresterea controlului asupra amenintarii reprezentate de conflictul
interparental. In final, reprezentdrile interne ale copilului, care sunt orientate spre identificarea

sensului pe care il are conflictul dintre parinti pentru viata de familie, devin un sistem de
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monitorizare pentru identificarea evenimentelor interparentale care pot submina bunastarea
proprie a copilului si a membrilor familiei.[4], [14]

Cu toate cd experimentarea unei insecuritafi emotionale ridicate poate servi la protejarea
copilului impotriva amenintarilor existente in familiile inalt conflictuale, aceasta vine cu costuri
pe termen lung. Prin urmare, in altd parte a lantului cauzal, insecuritatea copilului in sistemul
interparental asterne fundatia pentru o matrice de probleme in domenii variate — socioemotional,
cognitiv, fizic, dar si functional.[5]

Securitatea emotionala ca mediator

Davies si Cummings (1994) propun acest lucru si anume ca securitatea emotionala
mediaza relatia dintre comportamentele parintilor (disponibilitate si control) si reglare. Ipoteza
lor de securitate emotionald propune ca atunci cand un sens de securitate a fost pierdut, ca o
consecintd a problemelor cu disponibilitatea parintilor sau control negativ, eforturile de
recuperare a securitatii emotionale pot avea, pe termen lung, efecte de inadaptare.

In consecintd, copiii pot dezvolta fie interiorizarea de probleme (depresie, tulburiri de
anxietate) sau externalizare (agresivitate, comportament antisocial) si, din nou, aceste probleme
de ajustare pot prezenta continuitate in viata adulta.[9]

Pentru a testa aceasta ipoteza, este necesar nu numai sa aratam ca comportamentele trecute
ale parintilor prezic securitatea emotionala actuala, ci si cd securitatea emotionald prezice mai
tarziu adaptarea copilului, asa cum s-a argumentat mai sus. De asemenea, este necesar sd se arate
ca relatia Intre comportamentele pdrintesti din trecut si ajustarea actuala este substantial redusa
atunci cAnd securitatea emotionali este partiala. In prezent lipseste sprijinul empiric direct. Ceva
sprijin pentru aceastd ipoteza poate fi derivata, totusi, din faptul ca securitatea emotionald a fost
utilizatd pentru a media relatia dintre conflictul marital si adaptarea copiilor. Intr-un studiu din
1998 Davies & Cummings, arata prin analiza de regresie ca relatia gasitd intre conflictul marital
si interiorizare a fost semnificativ redusd cand unele componente ale securitatii emotionale au
intrat in ecuatie.[10] In doui studii suplimentare, publicate in acelasi articol in 2002, Davies si
colab. arata cum conflictul conjugal este legat si de perceptia amenintdrii si de securitatea
emotionald.[11] Aceste variabile sunt strans legate de internalizarea si externalizarea
problemelor. Rezultatele au indicat cd conflictul interparental a fost legat de simptomele
psihologice ulterioare ale unui copil prin asocierea acestuia cu nesiguranta emotionald a
copilului. In alte studii, suferinta rezultati din conflictul marital a provocat simptomatologia
anxietatii s1 o amenintare perceputa a mediat asocierea dintre expunerea copiilor la conflicte si

problemele de interiorizare.[21][18]
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Investigatiile lui Davies si colegii sai (Davies si Forman, 2002; Davies si colab.,2002) arata
cd copiii cu un profil de respingere-nesigur au tendinta de a experimenta mai mult nivelurile de
simptome de exteriorizare, iar copiii cu profil nesigur-preocupat tind pentru a experimenta
niveluri mai ridicate de simptome internalizate. Copiii siguri din ambele studii au experimentat
istorii mai benigne ale conflictului interparental si mai putine simptome de internalizare si de
exteriorizare.[11],[7]

Pe scurt, conceptualizarea securitatii emotionale ca obiectiv intr-un sistem de control
dinamic si neliniar necesitd o concentrare mai largd asupra organizarii de ordin superior a

profilului de reactivitate la conflict a copiilor si mai multe dimensiuni ale raspunsului.
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Rezumat

Asistenta sociald este un domeniu destul de dificil si controversat, in care un rol
important in asigurarea succesului interventiei il are, pe de o parte, confortul psihologic si starea
de bine a profesionistului ca sd-si poate indeplini toate atributiile muncii sale, deloc usoare iar pe
alocuri chiar imposibile de realizat, iar pe de altd parte acesta este garantat de bunastarea
beneficiarilor asistentiali, aceasta fiind o conditie necesara in domeniul social.

Cuvinte-cheie: securitate psihologica, bunastare, beneficiari asistentiali.

Summary
Social assistance is a rather difficult and controversial field, in which an important role
in ensuring the success of the intervention has, on the one hand, the psychological comfort and
well-being of the professional to be able to fulfill all the duties of his work, not easy and in some
places even impossible to achieve, and on the other hand it is guaranteed by the welfare of the
beneficiaries, this being a necessary condition in the social field.
Key-words: psychological security, well-being, social assistance beneficiaries

Avand drept scop orientarea personalitatii Spre bunastare individuald conceptul de
securitate psihologicd este destul de larg si implica un continut destul de amplu ce include
comportamente, emotii, sentimente, comunicare, atitudini, mecanisme psihologice de adaptare
etc. Securitatea psihologica reprezintd o stare in care o persoana percepe ca mediul sdu este in
siguranta si NU prezinta pericole si amenintari. Persoanele care se simt psihologic sigure, percep,
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de obicei, ca lumea este sigura din punct de vedere emotional sau fara daune emotionale.[9, pg.
3,6].

Specialistii din domeniul social cunosc cel mai bine faptul ca asistenta sociald este un
domeniu destul de dificil si controversat, in care un rol important in asigurarea succesului
interventiei il are, pe de o parte, confortul psihologic si starea de bine a profesionistului ca sa-si
poate indeplini toate atributiile muncii sale, deloc usoare iar pe alocuri chiar imposibile de
realizat, iar pe de altd parte acesta este garantat de bundstarea beneficiarilor asistentiali,
aceasta fiind o conditie necesara in domeniul social.

Cu toate ca societatea actuald are un nivel de securitate real care, conform tuturor
parametrilor de baza - de la probabilitatea decesului prin violenta la nivelul normal de igiena-
este mai mare decat era inainte, totusi, oamenii Incd simt nevoia de mai multd securitate si sunt
consumati si depasiti de riscul diferitelor pericole si amenintdri posibile in domeniul social.
Conlflictele internationale, pericolul razboiului nuclear si mediul inconjurator, toate amenintarile
starnesc sentimente de frica, incertitudine si lipsa de sens a existentei. Cand o persoana
experimenteazd instabilitate in mediul sdu, bundstarea sa psihologicd se micsoreaza si este
extrem de sensibil la ,,socul viitor”. In plus, societitile extrem de industrializate nu au reusit sa
formuleze o ideologie ,,capabila sa satisfaca nevoia omului de existentd semnificativa si de simg
al comunitate" .

In lumea moderna, securitatea este reprezinti o notiune abstracti si devine un fenomen
concret creat prin interactiunile dintre indivizi.[ 6, pg. 101]

Psihologia securitatii de astazi poate fi tratatd cu sigurantd ca un instrument relativ
durabil, coerent si sistem holistic de cunostinte care integreazd cele mai relevante straturi a
cunoasterii moderne.

Au fost realizate o serie de cercetariin urma carora acest domeniu de cunoastere a devenit
o ramurd independentd a stiintei. Caracterul interdisciplinar al materiei sale a fost din ce In ce
mai mult identificat ca un fenomen global, multidimensional, care necesitd un sistem bazat pe
cercetare, utilizdnd o serie de metodelor si instrumente adecvate continutului acesteia. Cu toate
acestea, luand in considerare contextul general al psihologiei moderne in domeniul securitatii
psihologice, majoritatea autorilor sunt de parere ca aceasta disciplind este inca in curs de
dezvoltare ca stiinta.

Securitatea psihologica este starea unui individ atunci cind el / ea 1si poate satisface

nevoile ei de baza de autoconservare si percep propriul sau adapost (psihologic) in societate.[12]
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Strategiile asociate cu asigurarea securitatii psihologice vizeaza identificarea si
prevenirea amenintarilor. Scopul securitatii poate fi interpretat diferit:

1. Protectia vietii umane.

2. Protectia oamenilor impotriva amenintarilor existente.

3. Furnizarea de drepturi si libertati vitale pentru toti oamenii.

4. Crearea conditiilor politice, economice, sociale si culturale in care oamenii pot trai
stiind ca drepturile si libertatile lor sunt garantate.[12]

Abordarile mentionate mai sus demonstreaza ca securitatea omului este mai probabila sa
fie rezultatul unei eficiente politice, economice, sociale, culturale si de mediu decat al realizarea
unui set de directive ministeriale. Dar asta este doar o fatd a ,monedei”. Pe de altd parte,
securitatea societatii este un produs secundar al sentimentul membrilor sdi de a fi in siguranta.

In general, ideea securitatii poate fi aplicata mai usor lucrurilor decat oamenilor. De cand
valorile materiale sunt adesea inlocuibile, siguranta si securitatea acestora pot fi marite cu
mijloace de asigurare pentru pierderi, insd ceea ce cuprinde securitatea indivizilor nu poate fi
definit atat de usor. Factorii care le afecteaza securitatea - viata, sdndtatea, statutul, bogétia,
libertatea -sunt mai complicate si multe dintre ele nu pot fi inlocuite in cazul pierderii lor. De
aceea, cheia bundastarii oamenilor este intarirea securitatii lor psihologice. [6]

De mentionat ca securitatea psihologica se referd, in mare masura, la constructii ipotetice
greu de masurat. Nu putem vedea ,,nesiguranta” cu exceptia cazurilor in care oamenii insisi
vorbesc despre asta. De asemenea, ar trebui sa retinem ca crearea securitatii psihologice este un
proces elaborat si consumat prin munca asidud iar acesta poate fi distrus foarte usor -uneori
printr-o miscare gresita sau o decizie luata incorect.[6,10,12]

In cazul muncii sociale, cu beneficiarii asistentiali, este necesar de a dubla aceastd
atitudine profesionista, implicare si empatie, deoarece avem de-a face cu situatii dificile si
vulnerabile din viata unui om, care de cele mai multe lor, 1-au adus la extrema, cand, la modul
practic, solutii sunt foarte putine, iar esecul este garantat.

Beneficiarii asistentiali, ca si ceilalti cetateni, au drepturi si sanse egale, inclusiv si
dreptul la o viata asigurata/de calitate, siguranta zilei de maine, acces la educatie si crestere
profesionald, resurse materiale si financiare necesare asigurarii acelui trai decent, intr-un cuvant
acestea constituind bundastarea.

Securitatea psihologica cuprinde constructe cognitive si emotionale care fac posibila
tratarea securitdfii ca pe un fenomen psihologic cu o structura standard. Prin urmare, securitatea

poate fi descrisa ca o stare interioara pace, incredere, atitudine pozitiva, incredere, bundastare
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subiectiva, deschidere si relaxare. Multe teorii psihologice, Intr-o masura mai mica sau mai
mare, abordeaza problema securitatii incercand sa raspunda la aceste intrebari: Care este natura
securitatii? Ce defineste un pericol pentru om? Care sunt caracteristicile comportamentului
omului in situatii de risc? In ciuda diversititii raspunsurilor la aceste intrebari, o anumita
afinitate de opinii poate fi identificat.

in primul rand, un numir destul de mare de autori sunt de acord ca securitatea este un
proces dinamic. La in fiecare moment, avem de-a face cu un nou tip de pericol si, ca urmare,
psihologic securitatea trebuie creata constant din nou.

In al doilea rand, trebuie remarcat caracterul latent al securitdtii. Ne striduim si
depunem eforturi mai mari atunci cand apare o amenintare pentru viata, sanatatea sau bunastarea
noastrd. De reguld, intr-o societate stabila, problema securitatii nu este adusa in discutie, ea este
prezenta.

In al treilea rand, un sentiment sdndtos de sigurantd este o senzatie de bazd a unei persoane
normale. Toate aspectele comportamentului uman in toate sferele vietii pot fi tratate in contextul
securitatii, iar majoritatea actiunilor noastre sunt ghidate de nevoia noastra de securitate.

Fiecare dintre aceste perspective ridica propriile intrebari si se ocupa de securitate fenomen
luat in considerare dintr-un unghi specific, identificind anumite criterii, niveluri si notiuni de
securitate.[5,6,11,12]

Securitatea si bundstarea psihologica sunt concepte care cuprind o multime de factori si
prima dintre ele este subiectivitatea. Aceste concepte apartin acelor constructe care, ca si alte
credinte si sentimente, sunt incorporate in mintea umana. Aceasta inseamna cd anumite persoane
sau membri ai grupului (de exemplu, grupuri etnice si reprezentanti nationali) percep securitatea
si bunastarea prin prisma experientei lor personale, sau din perspectiva grupului lor si a
sistemelor sale. Astfel, securitatea si bunastarea reprezintd o experientd psihologica care, in
majoritatea cazurilor, poate fi masurata prin intrebarea dacd oamenii se simt in siguranta /
nesiguri, echilibrati / dezechilibrati,
etc. Securitatea si bundstarea nu pot fi evaluate obiectiv. Ne putem ocupa doar aici cu estimarile
subiective ale celor care sunt evaluati. ,,Subiectivul” este ceea ce oamenii simt. Factorul
subiectiv implicd componentele emotionale ale securitdtii marturisesc faptul cd, la nivelul
cognitiei, satisfactia este Insotitd de un sentiment de senindtate interioard, in timp ce insatisfactia
cognitiva este simtit ca fiind un pericol.[2,8,9,12]

Cand sunt expusi riscului, oamenii iau adesea decizii pe baza propriilor judeciti. In

consecinta, reactiile lor depind de modul in care percep acest lucru sau asta situatie.[6]
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Urmatorul factor care leagd securitatea si bunastarea ca fenomen socio-psihologic este
identitatea. In acest context, perceptia de securitate si bunistarea subiectivid poate afecta
convingerile sociale si poate servi ca factor care determini actiunea sociali. In acest caz,
perceptiile contribuie la un sentiment de unicitate si identitate sociald, precum si diferentierea
fatd de alte popoare. Aceste perceptii devin obiectivul prin care societdti Intregi vad lumea.
Perceptiile despre securitate si bunastarea subiectiva sunt stocate in repertoriul cognitiv al
membrilor societatii si apar in diferite produse sociale, cum ar fi carti si filme; sunt pronuntate
prin intermediul mass-media (ziare, televiziune sau radio) si sunt prezentate in institutii publice
(scoli, colegii, universitati etc.). Ele fac adesea parte din agenda sociala si in centrul atentiei de
dezbatere publica, deoarece acestea sunt legate de problemele si provocarile actuale cu care se
confrunta societatea.

Securitatea si bundstarea psihologica sunt strans legate de factorul controlului personal
asupra unei situatii. M. Kreuter si V. Strecher au descoperit ca oamenii sunt capabili sa evalueze
o situatie ca fiind mai putin periculoasa dacd, asa cum sugereaza ei, pot obtine controlul asupra
acesteia. Acest lucru se Intdmplad adesea la soferii care demonstreaza incredere prea exagerata
asociata cu controlul asupra vehiculului lor si Tn oameni cu niveluri ridicate de profesionalism si
competentd. Prin urmare, este cel mai probabil ca persoanele cu inaltad calificare sa 1isi
supraestimeze capacitatea de control o situatie din moment ce nu o considera periculoasa.[13]

Bundastarea umana este in principiu definita de trei factori fundamentali:

> Dbunastare,
» sanatate
> securitate.

In scopul stabilirii importantei bunistirii beneficiarilor asistentiali in asigurarea
securitdtii psihologice a acestora, a fost realizat un studiu, in care au fost intervievati 50 asistenti
sociali. Acestia au fost rugati sd se expuna pe marginea acestui subiect si anume sa argumenteze
care este legatura dintre bunastare si securitatea psihologica in cazul beneficiarilor pe care
acestia 11 asistd. Printre cele mai opinii ale specialistilor au fost:

» 7..este important ca beneficiarii sa nu fie impusi sa iasa din zona lor de confort...aceste
momente genereazad in randul acestora panica, dezechilibru emotional, stres, depresie,

b

comportamente adictive, dependenta, etc . Beneficiarii asistentiali ajung in impas,
uneori peste noapte, cand acestia se asteaptd cel mai putin la un dezastru/esec/pierdere.
Cateva cazuri reale, situatii psiho-traumatizante, care le schimba viata la maxim si care

le-au trait si le traiesc pana in prezent beneficiarii asistentiali pot fi:
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+ in urma unui incendiu puternic acestia pot ramane efectiv in stradd, fard acoperis
deasupra capului, fara careva resurse, fara acte si, de cele mai multe ori, fara posibilitate
reald de a-si achizitiona o locuintd noud. Astfel de situatii nicidecum nu le asigurd un
nivel necesar al securitdtii psihologice.

+ in urma unui accident grav sau in urma unei interventii chirurgicale nereusite. In astfel de
situatii beneficiarii pierd cumva sensul notiunii "utilitate”, ei nu se mai simt utili familiei
si societatii, devin dependenti de o tertd persoand, de anumite utilaje, de anumite servicii
socio-medicale — situatii care le trezesc acestora o serie de emotii, diametral opuse
securitatii psihologice.

» 7..multi beneficiari asistentiali nu se simt in siguranta in ceea ce priveste situatia social-
economica §i politica din tara noastra” . Starea de anomie sociald generatd de diverse
evenimente cum ar fi: pandemia generata de COVID-19, cresterea brusca a preturilor,
criza gazelor naturale, sardcia, etc.. le creeazd un dezechilibru moral, acestia nu mai au
siguranta zilei de maine iar unii chiar pot avea probleme de sanatate mintald. Pentru multi
este caracteristicd absenta stabilitatii si a increderii In viitor. Deseori 1i auzii pe

beneficiarii necajiti spunand:

+ "Nimeni nu stie ce fi... ”

+ ,Reguli noi, dezordine in tard, nu este fara stabilitate™;

4 , Vremuri tulburi”

+ ,,Traim intr-o tard in care orice se poate Intdmpla”

+ , Pensie este mica, lipsa de bani tot timpul”,

+ “Locuri in spitale nu sunt”

+ “Ne e fricad de moarte”

In concluzie putem spune ci este legiturd extrem de strinsd intre bunistarea umanid si

securitatea psihologica la beneficiarii asistentiali. Este o muncd colosala ce trebuie depusa.
Uneori specialistii sunt epuizati, nu gasesc resurse suficiente si eficiente, cadrul legal nu este
eficient, acestia neavand posibilitatea sa-si asiste beneficiarii acoperindu-le toate nevoile -toate
aceste dificultati punandu-si amprenta asupra securitdtii psihologice la beneficiari. Toti trebuie sa
constientizeze cd nivelul de bunastare sociale a unei populatii poate actiona ca un indicator al
securitatii psihologice a intregii societati si reflectd acuratetea sau invaliditatea multor decizii si
actiuni ale statului.

Totodata trebuie sa existe utilizarea unei abordari interdisciplinare - psihologice

2
—

sociologice -a securitatii psihologice si bunastarii.
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Astfel, examinarea securitdtii prin prisma psihologiei poate fi vdzutd ca un instrument

pentru crearea bundstdrii nu numai pentru un singur individ, ci si pentru societate in intregime.
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Rezumat

In literatura de specialitate, se descriu studii stiintifice, care demonstreazi, impactul
evenimentelor adverse, cronice, de orice intensitate (in special, certurile Intre parinti), suferite de
copil din frageda copilarie si in adolescenta timpurie. Insecuritatea mediului familial, la care este
expus copilul, indeosebi din perioadele prenatald (inainte de nastere), perinatala (in timpul
nasterii) si postnatald (in primii trei ani de viatd), poate leza intreaga dezvoltare a copilului,
producéind, In mare masurd dobandirea diferitor forme de psihogenii, boli somatice si psihice.

Influenta insecuritatii psiho-emotionale a familiei asupra dezvoltarii personalitatii
copilului, constituie o problema actuald, cu care se confrunta societatile contemporane.

Cuvinte-cheie: securitate, vulnerabilitate, insecuritate, vatamare, emotie, tulburari, etc.

Summary

In the literature, scientific studies are described, which demonstrate the impact of adverse
events, chronic, of any intensity (especially quarrels between parents), suffered by the child from
early childhood and early adolescence. The insecurity of the family environment to which the
child is exposed, especially in the prenatal (before birth), perinatal (during birth) and postnatal
(in the first three years of life) periods, can harm the child's entire development, largely
producing different forms of psychogenesis, somatic and mental illness.

The influence of the psycho-emotional insecurity of the family on the development of the
child's personality is a current problem that contemporary societies face.

Key-words: security, vulnerability, insecurity, injury, emotion, disturbance.
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Introducere

Etimologic, termenul securitate isi are radacinile 1n Imperiul Roman, in perioada
domniei Tmparatului Hostilian — 250 d. Hr. Zeita care asigura protectia si bunastarea imperiului
se numea Securitas, inteleasa ca ,,libertate in fata amenintarii” [3].

In Dictionarul Explicativ al Limbii Roméane (DEX '09 (2009), cuvantul securitate (din
fr. sécurité, lat. securitas, -atis), semnifica ,fard grija, serenitate, liniste sufleteasca, a fi la
adapost de orice pericol; sentiment de Incredere si de liniste pe care il da cuiva, absenta oricarui
pericol; protectie, aparare [9].

Starea de securitate-insecuritate se poate defini prin cunoasterea vulnerabilitatilor,
riscurilor, amenintarilor, aversiunilor la care este expusa persoana. Vulnerabilitatea (din fr.
vulnérabilité), este o caracteristicd externd a securitatii, prezentand vatamare, ranire,
fragidilitate psihica, etc.

Risc (din fr. risque) — posibilitatea de a fi in primejdie, in pericol, in necaz, etc.
Amenintare (din lat. amminaciare, minaciae) — intentie, mimica, gest poruncitor, adresare
provocatoare, asprd, manifestare rauvoitoare fatd de cineva, intentia de a-i face rau, de al pune in
primejdie, intimidare, etc. Aversiune (din fr. aversion, lat. aversio, -onis), sentiment de repulsie,
neplacere, scarba, dezgust, oroare, sild, antipatie, dusmanie, ostilitate, ura fata de cineva ori de
ceva [10].

Tabelul 1. Impactul emotiilor in schimbarile

Impactul emotiilor in schimbadrile:

- fiziologice: Toate emotiile umane sunt insotite de anumite schimbari fiziologice. Frica este insotita
de palpitatii cardiace. Disperarea, de o inspiratie si expiratic adancd. Mania de accelerarea activitatii
inimii, cresterii ritmului cardiac, ritmului respitator sau apartiei apneii (oprirea temporara a respiratiei);
Supararea se manifesta prin plans sau ménie, bucuria prin ras, ruginea prin inrosirea obrajilor.

La persoana veseld, fluxul de singe catre creier activeaza activitatea mentald. La cea bucuroasa,
activitatea organelor secretiei externe este Tmbundtatitd - apar lacrimi, salivatia creste. Persoana
surprinsa este tensionatd, deschide ochii larg, isi increteste fruntea, ridica sprancenele. In timpul furiei,
expresiile fetei devin rosiatice, pietroase, limbajul emotiv-tensionat, agresiv, impulsiv rauvoitor.

Manifesta distorsiuni in gandire, memorie, imaginatie, atentie.

- cognitive: reprezinta o evaluare sau o interpretare a trdirii emotionale subiective: ,,m-am facut de

ras”, ,,sunt o persoand slaba”, ,,m-am descurcat foarte bine” etc.

- comportamentale: reprezintd expresivitatea emotionald, redatd prin anumite comportamente, ca
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urmare a emotiei resimtite. Comportamentul uman depinde de emotii care activeaza si organizeaza
perceptia, gandirea, imaginatia. Un om vesel gesticuleaza intens, face miscari rapide, energice, are un
comportament bine dispus. O persoana care simte emotia bucuriei vorbeste animata, gandeste rapid,
lucreaza productiv, ochii ii stralucesc, fata ii radiaza caldura, manifesta predispunere. Persoana furioasa

manifestd actiuni, miscari si comportamentele aberante, iesite din comun.

- starii de sanitate: Emotii negative precum anxietate, stres, frica, furie, gelozie, ura, indoiala si
iritabilitate, afecteazd negativ starea de sanatate. Anxietatea sfecteaza splina si sldbeste stomacul.
Excitarea excesivd este asociatd cu dureri in piept, hipertensiune arteriald, imunitate slabita si
imbatranire prematura. Tristetea sau melancolia sldbeste plamanii, provocand oboseala si dificultiti de
respiratie, atacuri de astm si boli bronsice. Depresia si melancolia afecteaza, pielea, cauzand
constipatie si scaderea oxigenului din sdnge. Persoanele depresive tind sa creasca sau sa sldbeasca, si
sunt usor dependenti de droguri si alte substante nocive. Stresil de lunga durata duce la hipertensiune
arteriald, boli cardiovasculare, astm, ulcere gastrice, sindrom de colon iritabil, pierderea parului,
insomnie, dureri de gat si umeri, dureri musculo-scheletice, dureri de spate, ticuri nervoase, eruptii
cutanate, psoriazis si eczeme, tulburari ale sistemului reproductiv. Frica intensa poate provoca durere si
boli ale glandelor suprarenale, rinichilor si spatelui inferior, boli ale tractului urinar. La copiii cu

anxietate si cu stima scdzuta de sine, aceasta emotie poate fi exprimata prin incontinentd urinara.

Dictionarul de psihologie descrie securitatea ca pe o stare psihica fondata pe convingerea
ca nu existd teama si constituie o necesitate fundamentala a omului [2].

Psihologul canadian William E. Blatz, printre primii oameni de stiinta, a definit securitatea
emotionald, ca fiind sentimentul in care omul se simte in sigurantd, se percepe in afara
pericolului, fiind o senzatie subiectiva. Securitatea, potrivit lui Blatz, implica doua componente:

1. experientd adecvata cu care se simte capabil sd controleze situatia;

2. un sentiment de adecvare pentru a face fatd situatiilor din viitor, care se manifesta in
posibilitatea de a anticipa si a prezice consecintele. W. Blatz, afirma ca toate comportamentele
vietii individului, pot fi interpretate in termeni de securitate [4].

Calitatea securitatii psihoemotionale in familie este determinata de calitatea emotiilor,
sentimentelor trdite de citre membrii familiei.

Emotia (din fr. émotion, ital. emozione), reprezintd o reactie afectiva puternica (si uneori
neasteptatd) de placere sau de neplacere, insotitd adesea cu puternice modificari in activitatile
organismului, oglindind atitudinea individului fatd de realitate. Bucuria neasteptatd, spaima,
mania, furia, nelinistea sunt tipuri de emotie.[10]

1. Factorii care influenteaza starea de securitate emotionala
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Emotia poate fi clasificata ca un sistem de aparare, intrucat psihologic, emotia afecteaza
atentia, capacitatea si viteza de reactie a individului, inclusiv comportamentul individului.
Fiziologic, emotiile controleaza raspunsurile la anumite situatii, incluzand expresia faciala, tonul
vocal, dar si sistemul endocrin, pentru a pregati organismul pentru anumite urmari.

Emotiile apar ca urmare a modului In care persoana interpreteaza un anumit eveniment.
In mod firesc emotiile pot fi pozitive, negative si neutral-sentimentale.

Emotiile pozitive sunt exprimate prin: bucurie, interes, simpatie, incantare, entuziasm,
recunostintd, atagament, stimd, multumire, incredere, mandrie, calm/liniste, siguranta etc.
Emotiile pozitive, reprezinta securitatea psihoemotionald a individului.

Emotiile negative apar atunci cand existd o contradictie intre ceea ce i se intampla sau
ceea ce obtine o persoana si asteptarile sale. De exemplu: durere, furie, frica, rusine, dezgust,
dispret/urd, tristete, dezamagire, ingrijorare, neliniste, insatisfactie, necaz, deznadejde, disperare,
regret, invidie, mahnire, vinovatie, plictiseald, suparare, indignare etc. Emotiile negative releva
insecuritate psihoemotionala. Emeotii neutral-sentimentale: mirare, uimire/surprindere,
curiozitate, indiferentd, ingandurare, simtul raspunderii etc. Dacd un anumit tip de emotii se
repetd permanent, el se transforma in sentimente. Emotia unei persoane este insotita de
schimbari la nivel fiziologic, cognitiv, comportamental.

Expunerea pe termen lung la o emotie formeaza o anumita dispozitie. O emotie negativa
de lunga duratd afecteaza inevitabil perceptia, gandirea, comportamentul. Emotiile negative
conduc la insecuritate, dezvoltarea diferitor clisee comportamentale, boli somatice, psihice,
tulburari emotionale si de comportament, tulburari de personalitate.

1.1.  Factorii ereditari au un rol importantant asupra dezvoltarii structurii emotionale
a personalitatii copilului, in stabilirea magnitudinii pragurilor pentru experimentarea uneia sau
altei emotii. Autorii H. Renaud si J. Gagne (2011) mentioneazd ca dezvoltarea emotionald a
personalitatii copilului trebuie sd vizeze opt nevoi, pentru a-i forma abilitdti de gestionare
pozitiva a emotiilor: - nevoia de dragoste, afectivitate, indiferent de Imprejurarile din familie; -
de a fi privit cu bucurie, caldura sufleteascd; - nevoia de comunicare, de a fi auzit si ascultat; - de
a conta pe parinte ca protector; - nevoia de incredere; - de atentie la momentele oportune; - de
aprobare si apreciere a inifiativei; - nevoia de a se simti important ca membru de familie.

1.2.  Factorii de interactiune dobénditi de catre copil prin experienta individuala
si invitarea in zona emotionala, indeosebi 1n perioada copildriei timpurii, intre 6 luni si 2 ani.
Aceasta se referd la abilitatile de exprimare a emotiilor si la tiparele de comportament asociate

emotiilor [11].
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Tulburarea emotionala este caracterizata prin reactii emotionale inadecvate, necongruente

normelor de varsta, de etica sau culturale, ceea ce conduce la afectarea negativa a activitatii de

invatare, a adaptarii la conditiile si solicitarile mediului. Ele constituie promotorul unui intreg

apanaj psihic, grevat cu tulburari de diferite etiologii, al carui tablou final este sufletul destul de

incercat al copiilor cu dizabilitagi [12].

Tabelul 2. Comunicarea in relatie cu impact asupra securititii psihoemotionale in

cuplul conjugal [13]

Comunicarea in relatie cu impact asupra securititii psihoemotionale in cuplul conjugal

Securitate emotionala

dubioasda, exprimatd prin

comunicare pasiva.

Securitate  emotionala,

exprimata prin

comunicare asertiva

Inseecuritate emotionald, exprimatd prin

comunicare agresiva

Partenerii nu comunica, nu
discutd, nu se ascultd recip
roc, nu intreprind ncercari sa

ajunga la compromis.

Relatie armonioasa,
cand partenerii
comunicd intre ei pe

orice problema.

Relatii agresive, egoiste, ostile. “Capul
familiei” supune partenerul in dependenta
economica (financiard), materiala, sexuala,

fizica, sociala.

fiind cele ale partenerului.

egal.

Aparenta ascultare, mimica | Ascultarea activa: | Ascultarea ineficientd: ascultarea cu ironie,
fetei inghetata, “cunoasterea | expresia fetei, contact | intreruperea vorbitorului, atitudine de
din timp a continutului | vizual adecvat. | superioritate, de judecator, criticd, sarcazm,
relatat”. Incuviintarea, repetarea | nemultumire.

cuvintelor

interlocutorului.
Problema  este evitatd. | Problema este discutatd. | Problema este atacatd, persoana este
Drepturile personale sunt | Drepturile partenerilor | blamata, acuzata. Drepturile partenerului nu
ignorate, mai importante | sunt recunoscute, tratate | sunt recunoscute.

Partenerul este tratat cu

neincredere.

Partenerul este tratat cu

incredere.

Partenerul este tratat cu lipsa de respect, cu

diferite forme de abuz.

Conflictul pasiv — amanarea,
nerezolvarea  problemelor,
situatiilor aparute. Evitarea —

fuga de confruntare, lipsa de

cooperare. Cedarea,
renuntarea  la  propriile
interese, pentru realizarea

Conflictul constructiv —
solutionarea cooperanta
a problemelor.
Dezvoltarea personald,
stimei de sine,

intercunoasterii,

bunastarii emotionale.

Conflictul  distructiv. —  satisfacerea
propriilor interese in detrimentul celuilalt
partener. Produce consecinte negative:
insecuritate psihoemotionald - emotii si
sentimente negative (furie, anxietate,
teamd, suferintd, agresiune); resentimente,

tristete, stres; singuratate; confuzie afectiva
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intereselor partenerului. si  cognitivd; imbolnaviri psihice si
organice; poate distruge coeziunea si

identitatea relatiei.

Securitarea psihoemotionald a copilului este influentatd de bundstarea emotionald a
membrilor familiei. Cu cat membrii familiei vor fi mai fericiti, cu atat legaturile interpersonale
vor fi mai temeinice. Fericirea unei familii se defineste prin durata sa, prin calittatea legaturilor
de a fi impreund, prin dragoste, fidelitate, incredere, stima si grija reciproca, prin construirea
relatiilor interpersonale, comunicare, ascultare si rezolvare a conflictelor si a distorsiunilor
materiale, prin modul de crestere, educatie si tratare a copiilor, protectie a sandtatii emotionale si
psihice.

Familia nefericita se confrunta cu infedilitate, diferite bariere, blocaje in relatie,
conflicte nerezolvate, insecuritate psihoemotionald, cu impact distructiv asupra sanatatii
psihice a tuturor membrilor familiei, indeosebi asupra copiilor. Nefericirea in familie poate
duce la acceptarea victimizarii, situatiei de “sacrificare de dragul copiilor” sau poate duce la
divort, recasatorii nereusite, dezangajare pdrinteasca 1In cresterea si educatia copiilor,
agresivitate, comsum de alcool, drog, suicid.

Dictionarul de psihologie accentueaza inca o datd ca securitatea este o stare psihica
fondatd pe convingerea cd nu exista teama si constituie o necesitate fundamentald a omului.
Securitate psihologica la copil este determinata de afectiunea parintilor de stilul lor de
comunicare..[2]

Comunicarea asertiva presupune abilitatea de a exprima emotii si convingeri personale
fara a afecta g1 ataca drepturile celorlalti. Asertivitatea reprezintd o abilitate importantd in
rezolvarea situatiilor conflictuale si in rezistenta la presiunea partenerului. Familia este grupul
cel mai important dintre toate grupurile sociale deoarece ea influenteaza si modeleazd persoana
umana. Familia are calitatea unicd de a influenta dezvoltarea discipolilor ei: dezvoltarea
creierului, comportamentelor sociale, transmiterea valorilor, dezvoltarea relatiilor comunicative,
modul de a face fatd distorsiunilor sociale, conflictelor interpersonale si sociale, orientarea
profesionald si capacitatea de integrare in societate, de mentinere a bundstarii etc.

In familie, securitatea psino-emotionali a copiilor, este influentati de un sir de factori, cum ar fi:
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Emotiile parintilor pot afecta securitatea emotionala a copiilor. In acest context, autorii
Davies si Cummings (1994) au sugerat cd expunerea copilului la conflictele din familie are ca
rezultat insecuritate emotionald, care influenteaza reglarea emotionald si adaptarea la noile
conditii. Cercetatorii sustin ca securitatea emotionald este un scop care motiveaza procesele
reglatoare ale copilului. Problemele asociate cu insecuritatea emotionald se pot transforma intr-
un patern al unei disfunctii de reglare emotionald. Emotiile negative exprimate de parinti, in
special emotiile de ostilitate, vor reduce sentimentul de securitate al copiilor care pot
compromite atat reglarea emotionald intr-un context specific, cat si dezvoltarea capacitatilor de
reglare emotionala la copii.

Prin atitudinea afectiva a parintilor, de confort si securitate emotionald, copilul va capata
o independenta emotionald si va fi creste cu o maturitate psihologica necesard. Comportamentul
sanatos emotional al parintilor favorizeaza dezvoltarea stimei de sine sanatoase, fiind o conditie
esentiala in a se confrunta cu diferite dificultati si de a le depdsi. Pregatirea psihologica a
copilului prin atitudini sanatoase ale parintilor fundamenteaza cresterea sentimentului de
securitate si rezistenta la frustrare si anxietate.

Intr-un studiul, J. Phelps (1998) si colegii sdi au descoperit ca adultii care nu au
experimentat o stare de sigurantd emotionala isi priveaza emotional copiii lor. Michelle Little si
Roger Kobak au cercetat impactul sigurantei emotionale asupra stimei de sine a copiilor si au
constatat cd acei copii care simt securitate emotionald mai putin conflictualizeaza cu profesorii si
colegii de la scoald. In opinia lor, lipsa sigurantei afecteaza, gradul de respect personal de sine si
competenta sociala.

Sechrest L. (1963) atrage atentia asupra faptului cd atunci cand persoana se simte In
sigurantd emotionald, ea poate prezice corect evenimentele, va face alegere pentru a-si extinde
sistemele emotional-cognitive, chiar cu riscul de a gresi, pentru a face mai apoi alegeri corecte.

Securitatea emotionala este reprezentata de trei componente:

1) reactionare emotionald, inseamnd cd in cazul unor situatii potential periculoase,
persoana percepe frica sau stres si reactioneaza cu o vigilenta crescuta sau ostilitate ascunsa;

2) reglare comportamentala - capacitatea persoanei de a-si modela interactiunea cu
mediul, care se manifesta Tn cazul minimalizarii situatiilor periculoase de viata;

3) reprezentari interne, care depind de tipare constiente sau inconstiente, existente la om
in ceea ce priveste potentialul pericol [1].

Climatul emotional al familiei experimentat in viata de zi cu zi are un impact important

asupra dezvoltarii emotionale globale si a capacitatii de reglare emotionala a copilului. Climatul
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familial este dat de calitatea relatiilor (de atasament, relatia dintre soti sau stilul parental) si de
cantitatea de emotii negative si pozitive manifestate intre membrii familiei. Studiul longitudinal
al lui Eisenberg a indicat faptul ca reactiile negative ale parintilor la emotiile copiilor sunt
asociate cu o calitate scazutd a functiondrii sociale si cu dificultati de reglare emotionala. Mai
mult, relatia dintre problemele de comportament ale copilului si reactiile parentale de pedepsire
sau suparare/mahnire sunt bidirectionale. In cazul climatului familial negativ, constringitor,
conflictual sau imprevizibil, creste riscul de reactivitate emotionald din partea copilului cu
manifestari emotionale imprevizibile. In acest tip de mediu, la copil se observa dereglari

emotionale si de comportament, deoarece in acest mediu, se simte insecurizat emotional.

CEREBELIUM CEREBELIUM

Ariile colorate in albastru, sunt regiuni ale creierului, care s-au gasit a
fi mai mici, ca rezultat al adversitatilor in copilarie, intre 0 - 11 ani.
Regiunile cu , sunt cele, care s-au gasit a fi mai mari, ca n . .
rezultat al expunerii la evenimente negative de viata, intre 12-14 ani. Zone ale creierului afectate de autism

Figura 1. Mediul familial conflictual: factor de risc pentru dezvoltarea creierului la copii si
adolescenti [5]
Atunci cand copilul se simte iubit, acceptat si ingrijit, el se simte securizat emotional,

liber in a se exprima emotional, stie la ce sd se astepte din partea comportamentului parintilor,
care vor fi consecintele daca se poartd urat, pentru ca este sigur ca nevoile emotionale i vor fi
indeplinite.

Copilul expus la conflicte dintre soti (chiar dacd nu sunt directionate catre el), 1i
influenteaza securitatea emotionala a lui, provocandu-i ulterior dificultati de dezvoltare sociala si
relationald, tulburari de invétare, insuccese sociale [7].

Prevalenta pe scard largd a tulburarilor emotionale la copii duce la integrarea lor

incompletd in mediul general de dezvoltare, probleme de adaptare sociala si familiala.
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Adversitatea (dificultdti, necazuri, suferinte, imprejurdri stresante) in copildrie
experientiatd intre 0 -11 ani este asociati cu un cerebel mai mic. In contrast, adversitatea
experientiatd in adolescenta (la 13-14 ani) este asociatd cu un volum crescut de substanta cenusie
la nivelul cerebelului, dar si in alte arii ale creierului.

Cercetatorii care au investigat efectele adversitatii in copildria timpurie asupra creierului
subliniaza impactul negativ asupra dezvoltarii creierului copilului, expus la diferite forme de
stres, abuz, maltratare, neglijare severa sau abandon in copilarie. Rezultatele lor, au ardtat in mod
repetat, asocieri intre expunerea la un mediu aversiv sever si un cerebel mai mic. Expunerea
copilului in primii ani de viata, la un mediu familial psihosocial aversiv (abuz fizic, sexual,
emotional-verbal, certuri in familie, lipsd de caldura afectiva, lipsa severa de comunicare intre
membrii familiei, tensiuni, certuri etc., creste riscul de a dezvolta la copil tulburdri psihice
psihopatologice mai tarziu. Copiii expusi la efectele adversititii in frageda copildrie, au un
cerebel mai mic. Volumul cerebelului este mai mic in majoritatea tulburarilor mentale (ex. in
ADHD, tulburari de anxietate, depresie, tulburare bipolara, autism, schizofrenie). Insecuritatea
psiho-emotionald din mediul familial dezvolta la copiii tulburari psihice: - emotionale si de
comportament; - de personalitate; - afectiuni neurologice (precum epilepsia secundara, autism),
tulburari psihogene, tulburari de comunicare si de limbaj, anxietate si tulburdri anxioase, fobia si
tulburari fobice, tulburari afective, tulburdri de invatare etc. 41% dintre tulburarile mentionate se
datoreaza neintelegerilor, abuzurilor emotionale, certurilor din familie, 16% abuzului fizic sau
sexual [6].

3. Studiu de caz
Istoricul familiei.
Ana D, 37 ani. Studii superioare. Proprietard a unei companii economice. Dispune de un
mercedes, 2 apartamente a cate 3 odai in orasul X. Are in proprietate si o vild in afara orasului.
S-a maritat din dragoste. Din césdtoria oficiala s-a nascut, fiul N. Cei 4 ani de mariaj au decurs
cu infidelitati, neintelegeri, invinuiri reciproce, certuri fara de sfarsit. Dupd 4 ani de casatorie a
divortat. Tatal biologic, dupa divort, a creat o noud familie. De fiul sdu N nu se intereseaza si
nu contribuie cu nimic la cresterea si educatia lui. La judecatd, Ana D a refuzat pensia
alimentara a fostului sot, care incerca sd demonstreze ca n-are surse de venit. Baiatul N, dupa
divortul sotilor a fost scris In numele de familie al mamei (cu acordul tatdlui biologic, in
schimbul unei sume impunatoare de bani).
Ana D. in perioada de dupa divort, a suferit o depresie indelungata. N-a manifestat afectiune

pentru fiul sau, 1asandu-1 mai mult in seama mamei sale, V. A incercat de mai multe lori sa
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creieze si ea o noud familie, dar fara succes. I se parea, ca viitorii parteneri intimi seamand
fostului ei sot.
Dupi 5 ani de dupa divort, a acceptat relatii de concubinaj cu barbatul D. In ultimii 3 ani de
concubinaj a incearcat sd nasca un copil, dar sarcinile s-au soldat cu avorturi spontane.
Baiatul N s-a deprins cu concubinul mamei, care i manifestd atentie si grija.
in educatia baiatului N, cea mai mare prioritate o are bunica V., in varstd de 65 ani, care este
asistentd parentald a nepotului sau, N. Bunica baiatului este o persoand cu autoritate printre
vecini, stiutoare de legi, drepturi, cu capacitdti de convingere si de izbutire in solutionarea
oricarei probleme ce-i atinge interesele. Este agerd, activa avuta. Are in proprietate masina Jeep,
o0 casa cu 3 etaje, cu 8 odai, baie si viceu individualizat. Baiatul N, cu bunica locuiesc la primul
etaj In odai separate. Nepotul N. are propria odaie, baie cu viceu, jucarii de tot felul. Casa
bunicai dispune de o curte de 24 de ari, cu livada, pomi fructiferi, vitd de vie, gradind de
zarzavaturi, loc de odihnd, cu scaune, masa cu acoperis, inconjuratd de iarba si flori. Casa
bunicai se afld la 2 km de orasul in care locuieste fiica sa.
Baiatul N., s-a nascut de la prima graviditate. La 4 luni de sarcind, la mama copilului a fost
depistata infectia cu citomegalovirus (CMV). Intraga perioada de sarcina a decurs cu toxicoze.
Copilul s-a nascut la 40 de saptamani. In timpul nasterii, tensiunea sangelui mamei era foarte

scazuta. Nasterea a decurs prin cezariand. Complicatii la nastere: hipoxie intrauterind, numita

hipoxia fetald (fatul este lipsit de o aprovizionare adecvata de oxigen). Copilul S-a ndscut cu

umbilicul in_jurul gdtului. A tipat dupa cateva secunde. Pielea vanata, tonul muscular slab,

reflexe slabe. Consecinte ale hipoxiei intrauterine: paralizie cerebrald, dizabilitate mentala, boli
neurologice, schimbdri In structura unor organe interne, hemoragii.

Baiatul N. a fost luat la evidenta neurolugului din primele zile de nastere. Comportament agitat,
nelinistit, cu plansete din primele zile. A fost alaptat la sin doar 2 saptdmani, fiind trecut la
alaptare artificiala. Aperit de méancare slab. Somn nelinistit, neregulat. Ganguritul in jur de 1,5
ani. Agresivitatea a devenit mai evidenta aproape de 2 ani. La varsta de 4 ani, a inceput s se
automutileze pe sine, dupd divortul parintilor. Din cauza tetraparezei spastice si a paraliziei
cerebrale infantile, baiatul N. pierduse functionalitatea de miscare a membrilor si a trunchiului,
fiind tintuit in carucior pentru persoanele cu invaliditate. A suferit mai multe interventii
chirurgicale, in Moldova, Italia, Turcia, pentru a-l ridica din carucior sd meargd. La moment a
implinit varsta de 13 ani. Merge greu, doar cu suportul adultului, fiind incéltat in incaltari
ortopedice speciale. Umbla in pampers. Pana la 9 ani a fost hranit cu seringa, apoi cu lingurita,

in prezent, cu ajutorul bunicai, invata sa se foloseascad de lingurd. Hipersaliveaza continuu. Nu
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accepta copii, oameni necunoscuti. Greu se adapteaza la conditii necunoscute. Este foarte atasat
de bunica. Are un aspect ingrijit. Imbracat in haine curate, moderne. Intelege vorbirea adresati
si reactioneaza pozitiv la anumite indemnuri ale bunicai. Refuza categoric sa realizeze oricare
activitati de joc desen, modelare. Nu manifesta interes fatd de jucarii, imagini viu colorate, carti
de citit povesti sau de colorat. Cunoaste fructele, legumele, animalele domestice si salbatice,
culorile, aratandu-le cu degetul, fara sa le rosteasca. Oboseste foarte repede, dupa 3-5 minute de
lucru, dupa care incepe sa tipe, sa se muste, sd loveascad sau brusc sd adoarma. Are auz muzical
si reactioneaza pozitiv la muzica instrumentala si bisericeasca, fluturand in tact din maini.

Are o zi iIncdrcatd de activitdti, organizate de bunica lui, pe banii mamei sale. Zilnic, la
domiciliu, de la orele 10-00 pana la 11-30, are ocupatii logopedice si psihopedagogice
particulare, necatand la rezultate putin eficiente. La 13-00 -15-00 urmeaza inotul sau
hipodromul, apoi kinetoterapia. Baiatului 1i place notul. Bunica il duce la bazin de 3 ori pe
saptdmand, unde fiind sustinut de suporturi pentru innot si sprijinit de antrenoare face miscarile
cuvenite. Dupa bazin urmeazi procedurile kinetoterapeutice. In alte 3 zile din sdptimana merge
cu bunica la hipodrom si la ocupatiile de terape Snoezelen. In ziua de duminica, la biserica. De
2 ori pe an, impreund cu mama s$i bunica pleacd in Crimeia la delfinariu. Acasa, in fiecare seara,
dupa baie, urmeaza proceduri de masaj.

In ultimele 3 sdptimani, a regresat mental si mai mult, suferind o surescitare nervoasi extrems,
in rezultatul careia, mersul cu suport, deprinderile igienice dobandite s-au pierdut. Este nevoit sa
stea in carucior. Nu reactioneaza la adresari. Nervos se agitd, cu tipete, automutilari, la vederea
mamei si a concubinului ei.

Diagnostic medical:

Agenezia corpului calos - malformatie cerebrald congenitald cauzata anomalii cromozomiale,

inclusiv si de infectii intrauterine (rubeola, citomegalovirusul), care duc la distrugerea de corp
calos. Corpul calos este un fascicul de fibre nervoase ce interconecteaza (leagd) cele doua
emisfere cerebrale.

Consecinte: disproportionalitdti ale craniului (mare sau mic), intarziere in dezvoltarea motorie,
dizabilitate mentala (de la usor la sever), convulsii, anomalii oculare, anomalii endocrine,
anomalii cardiace, anomalii urinare, anomalii ale limbii, gingiilor, degetelor etc.

Agenezia corpului calos se asociaza de asemenea cu alte malformatii cerebrale secundare
formarii necorespunzatoare a creierului sau al disfunctiei acestuia.

Sindromul Dandy-Walker - malformatie congenitala a cerebelului, cauzata anomalii

cromozomiale, alcoolism fetal sau de infectii congenitale - citomegalovirus, toxoplasmoza,
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rubeold. Se caracterizeaza prin agenezia sau hipoplazia vermisului cerebelos, dilatarea chistica
a ventriculului al patrulea si largirea fosei craniene posterioara. Aproximativ 70-90% dintre
pacienti au hidrocefalie. Consecinte ale malformatiei Dandy-Walker: dizabilitate mentala,
intarziere in dezvoltarea motorie, convulsii, modificari ale comportamentului, afectarii ale
cerebelului: instabilitate, tulburari de echilibru si de coordonare, miscari anormale, ale ochilor
sau respiratii mai rare. Sindrom Dandy — Walker asociaza si alte malformatii cerebrale in 70%
din cazuri, cu agenezia de corp calos si malformatii ale altor organe in 20 — 30% din cazuri:

cardiace, urinare, ale fetei, degetelor, vertebrelor.

Edem cerebral - proces cauzat de acumularea excesiva de lichid in celule si in spatiul interstitial
al creierului. Conduce la hipertensiune intracraniand. Cresterea edemului progreseaza ischemia
neuronala soldandu-se cu pierderea functiei creierului.

Anemie prematurd, gradul IIl - asimilarea insuficienta a fierului. Anemia este o consecintd a

altor afectiuni care modifica cantitatea, volumul si continutul in hemoglobina eritrocitelor.

Cardiopatie ischemica — afectarea vaselor inimii, numite coronare, este o tulburare miocardica

datoratd unui dezechilibru intre fluxul coronarian, (aportul sanguin de substante nutritive si
oxigen necesare pentru functionarea buna a inimii).

Citomegalovirus Dandy-Walker sindrom LeshNyhan sindrom

Sindromul LeshNyhan — mai frecvent la baieti. Afectiune metabolicad rara. Sindrom cu

transmitere recesiva legatd de X. Simptome neurologice: deficit motor cu paralizia membrelor

inferioare - cu necesitatea deplasarii in scaun cu rotile, afectarea organelor orofaringiene,

dificultati deglutitie, tulburari de limbaj; coreoatetoza (miscari involuntare, neregulate, lente,
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repetitive, predominant distale) bilaterald si miscari distonice, influentate de stress; retard mintal
si automutilare compulsiva. Automutilarea la baiatul N a aparut la varsta de 2, fiind agravata de
factori psihosociali din familie: neintelegeri intre parinti, stress, conflicte familiale. Consecintele
sibdromului sindromul LeshNyhan: tulburdri de comportament /autism; Retard psihomotor si
verbal; dizabilitate mentald; parapareza / tetrapareza; anemie; hipertonie /spasticitate/ rigiditate;
hematurie; hiperuricemie cu hiperuricozurie; insuficientd renald; spasticitate, automutilare
compulsiva.

Autism infantil: miscari haotice, steretipice, fluturat din maini, atasament de o anumita jucarie

pe care o fluturd continuu. emotii nestapanite de mainie, tipete, plansete, strigate. Agresivitate:
loveste, musca, stricd obiecte, rupe creioane, jucdrii, pixuri.
Musca, tipa, loveste se automutileaza pana la sange (isi mulca degetele, mainele)

Diagnostic logopedic: Nedezvoltare sistemica a vorbirii (NSV), nivel 1, sever accentuat, pe

fondal de dizabilitate mintali. Dizartrie cerebeloasid. NSV, nivel I, sever accentuat (dupa

autorii P.W. Jlamaera, M. E. XBarnesa, H. C. XKykoBa, E. M. MactiokoBa, T. b .®unudeBa) se
caracterizeaza prin:

- Comunicarea verbala lipseste sau este aproape absenta.

- Vocabularul activ al vorbirii este alcatuit din onomatopee, complexe sonore:
pronuntari/strigate/inganari/ rostiri ale unui sunet (a-a-a-a), (i-i-1); silabe fara de sens, sau din
elemente sonore de sunete imitative;

- Uneori la elevul de varsta scolard mica, cu NSV, nivel sever accentuat, exista limbajul oral,
alcdtuit dintr-un vocabular limitat de silabe (pa; ma; ba; la; da; da) sau 5 -10 cuvinte
monosilabice: (apa, pa-pa, pi-pi, ma-ma; ca-ca; etc., de uz curent; ? lipsa unei vorbiri coerente.

- Silabele sau cuvintele monosilabice curente si sunetele inlocuitoare, sunt folosite in sensuri
diferite, deseori fiind inlocuite de mijloace paralingvistice de comunicare - gesturi, expresii
faciale.

- Vorbirea copilului este inteleasd doar de cétre persoanele apropiate intr-o situatie specificd de
comunicare concreta.

- Nedezvoltare complexa a perceptiei fonematice, analizei si sintezei fonematice;

- Agnozii — tulburari psiho-senzoriale in recunoasterea obiectelor dupa calitatile lor senzoriale,
analizatorii fiind intacti.

- Alalii, dizartrii.

Dizartrie cerebeloasa, manifestatd prin leziuni ale cerebelulu, SNC. Tulburdri de motricitate,

echilibru, in coordonarea miscarilor, tulburari ale vocii. Dificultati in rostirea silabelor. Vorbire
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neclard, bolborosita, monotona, in ritm sacadat: (prea incet sau prea tare), adeseori insotita de

strigate la sfarsitul cuvintelor. Sialoree — hiper salivatie.

Concluzii

Din exemplul studiului de caz prezentat, observam, faptul cd in primii ani de viata
creierul este foarte vulnerabil la stres si alte circumstante nefavorabile, cauzate de insecuritati
stresante din familie. Copiii care au in familia un péarinte cu tulburari psihice, precum si copiii
care au experientiat adverse psihoemotionale in familie, din frageda copilarie, sunt predispusi sa
dezvolte diverse tulburari psihice (mentale, emotionale si de comportament) [8].

In literatura de specialitate, se descriu studii stiintifice, care demonstreazi, impactul
evenimentelor adverse, cronice, de orice intensitate (in special certurile intre parinti) suferite de
copil din frageda copildrie si in adolescenta timpurie, asupra schimbarii volumul de substanta
cenusie la nivelul cerebelului, precum si 1n alte arii ale creierului, survenite mai tarziu in
adolescenta. Cercetatorii afirma ca expunerea la evenimente adverse in copilarie si adolescenta
reprezintd cel mai mare factor de risc pentru tulburdri psihiatrice mai tarziu in viatd, iar
tulburarile psihiatrice sunt cea mai mare cauza de dizabilitate din lume [5].

Tulburarile emotionale la copii sunt destul de frecvente, ca rezultat al stresului, cauzate
mai des de o situatie nefavorabild, Aparent, o predispozitie genetica la fluctuatii in fondul
emotional are o mare importantd in inclinatia catre astfel de tulburari (vezi studiul de caz descris
mai sus).

Factori de risc - situatie familiald nefavorabild pe termen lung: scandaluri, cruzime
parinteasci, divort, decesul parintilor ... In aceasti stare, copilul poate dezvolta diferite tulburiri
emotionale si de comportament, tulburdri de personalitate, delicventd, crima, poate fi susceptibil
la alcoolism, dependenta de droguri, abuz de substante.

Copilul primeste si oferd natural afectiunea prin grija pe care parintele i-o aratd constant,
prin gesturi si comportamente. lar acesta devine model pentru viata lui de adult, deoarece acesta
este confortul emotional pe care il va cauta permanent de-a lungul vietii.

Conflictele familiale si scolare contribuie, de asemenea, la dezvoltarea tulburarilor

emotionale la copii.
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Rezumat
Nevoile relationale sunt nevoi unice pentru contactul interpersonal. Cand nevoile relationale

nu sunt satisficute, acestea devin mai intense §i sunt trdite fenomenologic ca un dor, gol,
singuratate sacaitoare, sau o urgenta insotita deseori de nervozitate.

In abordarea integrativa un tel major al oricdrei forme de interventie psihologica este
folosirea relatiei terapeut - client, abilitatea de a crea un contact in prezent ca trambulina pentru
satisfacerea relatiilor cu alti oameni si un sens Tmplinit al sinelui. Terapeutul trebuie sa fie deprins
cu aceste nevoi de relationare si sa fie implicat prin validarea empatica a simtamintelor si nevoilor
si sa ofere siguranta si sprijin subiectilor.

Consideram ca un proces psihoterapeutic in abordarea integrativa faciliteaza dezvoltarea
inteligentei sociale si emotionale, oferind un grad mare de flexibilitate, explorare si cercetare.
Articolul de fatd va aborda atdt aspectele teoretice, cat si elementele practice a modelului
relational de dezvoltare a inteligentei sociale si emotionale in procesul terapeutic integrativ.
Astfel, vor fi determinati factorii ce pot influenta dezvoltarea inteligentei sociale si emotionale,
combinand cele mai recomandate metode ce ar optimiza acest proces de dezvoltare sau reparare
a relatiilor din experienta trecuta a clientilor fortificand securitatea psihologicd a actorilor
implicati in procesul terapeutic.

Cuvinte cheie : securitate psihologicd, model relational, inteligenta sociald si emotionala,
alianta terapeutica, relatia terapeutica, personalitatea terapeutului.

Summary

Relational needs are uniquely important for interpersonal interaction. When these needs are
not met, they become more intense and take the form of an acute longing, a feeling of emptiness,
pressing loneliness or urgency, often accompanied by anxiety.

A major objective of any form of psychological intervention as part of an integrative
approach is the use of client-therapist relation, the ability to create a connection in the present to
be used as a springboard to satisfy the relation with other people and obtain a sense of self-
fulfillment. The therapist must be attuned to these relational needs and be involved by empathically
validating feelings and needs and providing reassurance and support to subjects.

We think that a psychotherapy process as part of the integrative approach facilitates the
development of social and emotional intelligence, providing a great degree of flexibility,
exploration and research. This paper shall touch on not only theoretical aspects, but also on
practical elements of the social and emotional intelligence development model as part of the
integrative therapeutic process. We intend to determine the factors that impact the social and
emotional development, making use of the most recommended methods to optimize this
development process or to mend the relations from the clients’past experience.

Key - words: psychological security, relational model, social and emotional intelligence,
therapeutic alliance, therapeutic relation, therapist’s personality.

Introducere

Relatiile sociale sunt o componentd inestimabila a vietii unei persoane. Calitatea si
structura relatiilor sociale sunt in mod constant si sigur asociate cu rezultate bune pe toata durata

vietii, de la performanta academica la sdndtatea mintald si fizica si longevitate la varsta adulta [14].
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Capacitatea de a stabili relatii constructive si eficiente, de care se face responsabila
inteligenta sociald a individului, si capacitatea de a fi manager al stresului, de a gestiona eficient
propriile emotii — parte integra a inteligentei emotionale, devine o prerogativd in contextul
schimbarilor din societatea moderna si al ritmului accelerat de restructurare a cadrului familial,
social si educational. In contextul acestei avalanse, aproape sufocante, de progrese tehnologice,
emancipare sociald si intr-o lume a globalizarii este nevoie de a forma personalititi cu un
comportament flexibil si deschis spre schimbare, pentru a face fatd la megatendintele care definesc
societatea contemporana si contureaza viitorul unui copil.

Modul in care copilul mic interactioneazd cu cercul sdu de referintd (parintii, Ingrijitorii,
profesorii, etc.) va determina modul, stilul de interrelationare, tipul de atasament pe care il va
dezvolta pe parcursul vietii, dezvoltand-se intr-un fel anume sinele in relatii cu sine si cu cei din
jur. Existenta anumitor traume relationale timpurii vor modela emisfera cerebrald dreaptd a
copilului si vor determina modul de functionare al sistemului de adaptare la mediu si toleranta la
stres.

Prin urmare, sinele este co-creat in cadrul relatiilor si toate experientele noastre subiective
sunt inter-relationale, iar rolul primordial a inteligentei sociale si emotionale al individului este de
adaptare, integrare si armonizarea relatiei cu sine si cu ceilalti. Abordarea psihoterapiei integrative
isi concerteaza efortul asupra dezvoltarii sau vindecdrii sinelui. Cadrul relational al psihoterapiei
integrative 1a in considerare relatia sinelui cu sinele (perspectiva intrapsihicd si corporald), relatia
sinelui cu ceilalti la nivel explicit si implicit (cadrul interpersonal/intersubiectiv), relatia sinelui cu
contextul trecut si prezent (domeniul psihosocial, cultural si politic) si sinele ca entitate spirituala
[9].

Avand in vedere cd sinele existd numai in contextul relatiilor cu ceilalti, acesta poate fi
cristalizat prin procesul psihoterapeutic integrativ. In relatia psihoterapeutica doui persoane fsi
aduc propria experientd interioara si in contextul prezent se influenteaza reciproc. Astfel, in terapie
se va lucra asupra vietii interne a clientului In contextul unei relatii terapeutice in care existd ocazia
unei experiente vindecatoare. Astfel incét clientul sa fie capabil sd se adapteze la noile conditii de
viatd si la noile sarcini, In acelasi timp sa-si gadseasca locul, rolul si rostul, dezvoltandu-si
personalitatea si imbogatindu-si viata personald, sa se poata regasi si sd devind o persoana realizata
si de succes.

1. Psihoterapia integrativa — facilitator al dezvoltirii inteligentei sociale si emotionale

1.1. Axele istorice-teoretice ale abordarii psihoterapeutice integrative
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Psihoterapia integrativa isi are radacinile intr-o suma de traditii diferite care s-au adunat
laolalta in secolele nouasprezece si doudzeci, dar care au la temelie idei filosofice mult mai
timpurii. In aceastd miscare putem vedea originile provocarii umaniste la adresa psihologiei
pozitiviste si a scriitorilor din secolul nouasprezece, in cadrul traditiilor fenomenologica si
existentialista.

Miscarea integrativa a prins putere progresiv; atdt de multa putere incat chiar si Roth si
Fonagy (2005), au facut urmatoarea declaratie in favoarea integrérii: ,in cele din urma,
orientarile teoretice vor trebui sa fie integrate, de vreme ce sunt toate modele aproximative ale
aceluiasi fenomen: mintea in stare de tulburare” (p. 14) [21].

Istoria psihoterapiei integrative este definitd de: nevoia de gasi un limbaj comun in
psihoterapie; unificarea variatelor metode si tehnici, mai departe de limitele unei scoli specifice
de psihoterapie; proliferarea variatelor modele in psihoterapia integrativd; o evolutie similara cu
stadiile formarii grupurilor [9].

In lucrarea cercetitorilor Gilbert M. si Orlans, V., (2016), gisim patru definitii ale
integrarii:

I definitie - se referd la o perspectivd holisticd asupra persoanei. Perspectivd care priveste
persoana ca pe un tot integrat: afectiv, cognitiv comportamental, fizic si spiritual.

I definitie - se refera la integrarea teoriilor si/sau a conceptelor si/sau a tehnicilor provenind din
diferite abordari ale psihoterapiei.

III definitie - a integrarii considerata vitald in dezvoltarea psihoterapeutului integrativ este
integrarea laturii personale cu cea profesionala.

IV definitie - se refera la integrarea cercetdrii si a practicii.

Cercetatorii Popescu, (2012) si Popescu si Drobot (2012) sintetizeazd o serie de factori
comuni ce integreaza punctele comune ale scolilor mari de psihoterapie ce au vizat studii asupra
psihicului uman. Toate orientdrile psihoterapeutice par sa cadd de acord (chiar daca folosesc
terminologii diferite) asupra variabilei mediate de relatic care contribuie la schimbarea
terapeutica eficientd ce are ca obiectiv tintit - bundstarea fiintei umane sau/si fortificarea
securitatii psihologice atat a cadrului psihoterapeutic cét si partilor implicate in proces [20].

Pledoaria in favoarea abordarea psihoterapiei integrative ce faciliteaza dezvoltarea
inteligentei sociale si emotionale la clienti si ne ofera un grad mare de flexibilitate, explorare si
libertate ce are ca finalitate asigurarea securitatii psihologice se bazeaza pe interferenta a doua
criterii:

a. Adaptarea procesului terapeutic pe nevoile si personalitatea clientului, utilizdnd tehnici
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specifice scolilor recunoscute in domeniu profesional prin rezultatele practicilor si cercetarilor
empirice obtinute;
b. Psihoterapia integrativa se bazeaza pe cercetare care incearca sa gaseasca un teritoriu comun
al variatelor abordari terapeutice.

Intr-un final, clientul si tot universul lui este cel mai important factor comun.

1.2. Inteligenta sociala si emotionala ca factor definitoriu a securitatii psihologice

Definitiile timpurii ale inteligentei sociale au influentat felul in care a fost conceputd mai
tarziu inteligenta emotionald. Cercetatorii in domeniu (Salovey, Mayer) au privit initial inteligenta
emotionald ca o parte a inteligentei sociale, sugerandu-se faptul ca ambele concepte sunt corelate si
pot reprezenta componente interrelationate ale aceluiasi construct. S-a incercat sa se explice ca
esenta inteligentei social-emotionale se concentreaza pe abilitatea persoanelor de a recunoaste, a
intelege si a descrie emotii.

Se observa cd inteligenta emotionald cuprinde competente de constientizare a emotiilor si
abilitati specifice, acestea manifestandu-se la nivel personal si la nivel social. Acest model de
organizare a competentelor poate ajuta o persoand atat in munca sa cat si in relatiile pe care le are
cu ceilalti, influentdndu-i sd aiba un randament personal si profesional mai bun. De asemenea,
oamenii mai activi si mai constinciosi tind sa fie mai productivi, iar cei cu un nivel nalt al incredrii
in sine pot avea performante mai mare in activitatea desfisurati. In acest sens, abordarea
relationald a psihoterapiei integrative va oglindi comportamentul, emotiile, felul de a fi a clientului
ceea ce 1l va ajuta sa-si optimizeze resursele existente sau sa dezvolte altele asa incét acesta sa-si
sporeasca eficienta si sa-si armonizeze relatiile inter - si intra - personale.

Dezvoltarea socio-emotionala reprezintd o integrare a teoriilor asupra inteligentei sociale
[25;7;12] si inteligentei emotionale [11;12;22]. Dezvoltarea competentelor socio-emotionale
reprezintd imbundtdfirea cunostintelor emotionale si optimizarea comportamentelor sociale
necesare pentru obtinerea unor rezultate dezirabile si sustenabile. Totodatd, reprezintd o
capacitate personala de a face fatd provocarilor mediului.

De o importantd majora este sa se cunoascd mecanismele, mijloacele, principiile de
dezvoltare a inteligentei sociale si emotionale pentru a facilita securitatea psihologica, a edifica o
armonie interioard, avand ca finalitate imbunatatirea indicatorilor de sanatate si integrare sociala
eficientd, ceea ce va ridica semnificativ nivelul calitatii vietii - ,,starea de bine” a persoanei. Prin
urmare, studiind literatura de specialitate se poate concluziona ca inteligenta emotionala si sociala
sunt complementare si finalitatea acestora este integrarea si adaptarea individului la mediul social,

iar emotiile noastre reprezintd o adevarata forta care ne influenteaza in mare masura calitatea vietii.
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Asa cum Echart Tolle surpride cu eleganta spiritul acestui dialog intern spunind ca: emotia este o
reflexie a mintii in corp!, iar Davidson R. remarca: ,,...Toate emotiile sunt sociale. Nu poti separa
cauza unei emotii de lumea relatiilor — interactiunile noastre sociale sunt cele care ne conduc
emotiile.” [apud 12].

1.3. Rolul procesul psihoterapeutic integrativ in dezvoltarea inteligentei sociale si

emotionale

Dezvoltarea inteligentei sociale si emotionale poate fi realizatd cu cea mai finaltd
probabilitate printr-un program de interventie psihologica elaborat si aplicat, tintit ce se va baza pe
teoria abordarii integrative. Premisa centrala ce sta la baza practicii abordarii integrative consta in
faptul ca integrarea poate avea loC printr-o varietate de modalitati - afectiva, comportamentala,
cognitiva si fiziologica - dar in modul cel mai eficace atunci cand existd o relatie interpersonala,
plina de respect.

In abordarea integrativa un tel major al oricarei forme de interventie psihologica (program
de interventie psihologica, consiliere, psihoterapie, etc.) este folosirea relatiei psiholog/terapeut -
beneficiar/client - formator/grup, abilitatea de a crea un contact in prezent ca trambulind pentru
satisfacerea relatiilor cu alti oameni si un sens implinit al sinelui [4].

Psihologia abordarii integrative este un sistem bazat pe principiul unitdtii teoriilor,
conceptelor, modelelor, metodelor, abilitatilor si capacitatilor care conduc persoana la integritate -
unitate cu mediu si cu sine, la o viatd armonioasa si la realizarea de sine cu succes.

Una din temele cheie in abordarea psihoterapiei integrative este focusarea atentiei in
procesul terapeutic pe dezvoltarea sinelui. Kenneth R. Evans si Maria C. Gilbert (2014),
abordeaza sase aspecte ale sinelui in relatie, considerand cd schimbarea in psihoterapie poate
apdrea In una, mai multe sau toate ariile relationale ale sinelui. Toate aceste arii de experienta
proprie sunt in mod inevitabil inter-relationate, iar in diferite etape ale vietii una din ele poate fi
de o importantd dominanta. Autorii descriu relatia sinelui din punct de vedere biologic - relatia
sinelui cu corpul; din punct de vedere intrapsihic - relatia sinelui cu sine; din punct de vedere
intra-personal - relatia sinelui cu altii; intercultural — relatia cu rasa, cultura, nationalitatea, lumea
afacerilor, context largit; din punct de vedere ecologic - relatia sinelui cu natura; din punct de
vedere transcedental - relatia sinelui cu transcendenta. In acest sens, procesul psihoterapeutic
integrativ 1si centreazd atentia asupra relatiei sinelui din punct de vedere intrapsihic si
interrelational, ceea ce 1n consecinta faciliteazd dezvoltarea inteligentei sociale si emotionale si

sporeste securitatea psihologicd a clientilor.
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Existd un acord general ci sinele existd doar in contextul celuilalt. In acest sens ne cream si
ne dezvoltam constant simtul de sine 1n relatiile noastre cu altii, care mai tarziu se structureaza
intr-un nivel de inteligentd emotionald. Asa cum se stie ca propriul simt al sinelui este dezvoltat
in relatii, prin multitudinea de interactiuni cu ingrijitorii nostri primari, iar mai tarziu cu egalii
nostri, inclusiv si cu terapeutii din vietile noastre care semnificativ pot contribui la dezvoltarea
sau vindicarea relatiei noastre intra-psihice ce va avea un impact in procesul nostru armonios de
integrare si adaptare [5].

Reiesind din acest sumar analitic, inteligenta sociala si emotionald a clientului poate fi
optimizata in psihoterapia integrativd care implicd acordarea empatica si schimburile reciproce,
recunoasterea naturii co-create a relatiei terapeutice, intelegerea schimburilor relationale implicite
si importanta acordatd contextualizarii interactiunilor umane. Practica integrativa foloseste relatia
eticd, ancorata in alianta terapeutica, in serviciul clientului.

Conform opiniei cercetdtoarei si psihoterapeutului Chiriac G. (2014), “dezvoltarea
inteligentei emotionale reprezintd intelegere si gestionarea emotiilor pentru a crea relatii
armonioase cu cei din jur” [3, p. 43]. In continuarea acestui gand, putem deduce ca inteligenta
emotionald serveste drept o trambulina pentru dezvoltarea inteligentei sociale care poate fi realizat
in cadrul procesului psihoterapeutic integrativ care are la baza temeinicia modelului relational

1.4. Alianta terapeutica - factor de optimizare a eficientei terapeutice si schimbarii

Alianta terapeutica serveste drept baza pentru toate celelalte activitati terapeutice, in cazul
in care ea functioneazad bine. Din moment ce se ridica semne de intrebare, este nevoie s 1 se
acorde atentie aliantei de lucru, Tnainte ca terapia sd poatd continua. Masura in care un terapeut
va utiliza aceste modalitati terapeutice diferite are de a face cu stilul personal al terapeutului si cu
filosofia integrativa. De exemplu, unii terapeuti vor lucra mai mult intr-o relatie persoana-la-
persoana, in timp ce altii vor fi mai orientati catre lucrul cu transferul. Toate acestea constituie
alegeri semnificative si afecteaza munca intreprinsa. Modul in care terapeutul alege si combina
stilurile relationale, va fi de asemenea in mod optim influentat de nevoile clientului si de stadiul
terapiei [9].

Un mare numar de studii au dezvoltat scale de masurare a constructului aliantei de lucru si
de urmarire a progresului acestuia de-a lungul perioadei terapiei care sugereaza ca exista o relatie
pozitiva intre puterea aliantei de lucru si factorii rezultatelor in psihoterapie [16;10;19]. De
asemenea, aliantei de lucru stabilitd la inceputul terapiei, aproximativ intre sesiunea trei si

sesiunea cinci, determind un rezultat pozitiv [1;15;].
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Alianta terapeutica (alianta de lucru) are originile in psihanaliza, unde Freud (1913) a atras
atentia asupra "pactului” dintre terapeut si pacient, care ’se grupeaza laolaltd” avand un tel
comun bazat pe cererile realitatii externe [6]. Termenul "aliantd terapeutica” a fost creat de
Zetzel (1956), care a specificat cd intr-o terapie de succes existd un acord constient si rational de
colaborare intre terapeut si client, privind obiectivele terapiei si modul de lucru [27]. Alianta
terapeutica, este vazuta ca un tel terapeutic, fiind potential vindecatoare in sine, dar si o legatura
speciala intre terapeut si client [13]. Bordin (1994) propune un model relational in care alianta
terapeutica este compusa din componentele integrative: legatura, teluri si sarcina. Gelso si Carter
(1994) se refera la alianta de lucru ca la alinierea sinelui rational al clientului cu sinele analizator
al terapeutului - o aliniere creata pentru a sprijini munca pe masura desfasurarii sale [8].

Gilbert M. si Orlans V., (2013) vorbind despre relatia reprezentationald si impactul acestei
relatii, aduc argumente asupra aliantei terapeutice. Autorii mentioneaza cad este important sa-i
permitem clientului sd exploreze care sunt implicatiile perceptiei sale si ce ar putea Insemna asta
pentru alianta terapeutica. Aduc o serie de exemple din propria experientd terapeutica: o clienta
de culoare care a realizat la prima intalnire cu terapeuta cd aceasta este o sud-africana alba si s-a
simtit nesigurd sa lucreze cu cineva care pentru ea Incd reprezenta opresiunea si regimul
apartheid; un client evreu mai bétran care a fost trimis la un terapeut german si nu era sigur cum
putea sa lucreze cu cineva pe care el il asocia cu un complice al holocaustului, chiar dacd numai
prin stramosii sai; un client alb care a facut o programare la o terapeuta, fara sa-si dea seama ca
terapeuta era neagrd si nu era sigur ca ea va intelege experienta lui ca persoana albd; o femeie
mai In varstd care a fost trimisd la o terapeutd care "aratd de varsta fiicei mele” si a addugat
”Cum ar putea sd ma ajute cineva atat de tanara ca tine, care are atit de putind experientd de
viata?”. Avand la bazd asemenea situatii, autorii nu recomanda ca terapeutul in mod impulsiv s
contrazicd impresia initiala sau sa ofere dovezi extenuante pentru a contracara ceea ce pare a fi o
acuzatie proiectatd, acest lucru nu va fi de loc facilitant pentru aliantd sau pentru edificarea
ulterioarei relatii [9].

Alianta terapeutica este cruciald pentru efortul schimbarii depus de client si pentru
eficienta lucrului terapeutic.

1.5. Relatia terapeutica ca factor de optimizare a inteligentei sociale si emotionale

Concept fundamental al abordarii integrative este ca psihoterapia se bazeaza pe relatie:
relatia interpersonala si contactul individului cu sine insusi. Relatia psihoterapeutica co-creata

prezintd un obiectiv central al abordarii integrative.
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Avand 1n vedere ca unul din termenii cheie a acestei lucrari este ”dezvoltarea” resurselor,
abilitatilor specifice inteligentei emotionale si sociale in procesul terapeutic, vom analiza
viziunile unor autori privind termenul de ’dezvoltare” din perspectiva relationald in abordarea
integrativa.

Gilbert M. si Orlans V. (2013), referindu-se la expresia “nevoie de dezvoltare”, inteleg prin
acesta ca fiind un procesul care reprezintd oportunitatea in prezent, intr-0 Stare non-regresiva, de
a construi o gama de experiente noi. Oricum, termenul “nevoie de dezvoltare” poate avea
intrucatva si o conotatie diferitd, si anume ca se poate referi la un proces in care clientul
regreseaza, iar terapeutul, ”in locul parintelui”, ofera in mod direct ceea ce a lipsit in istoria de
dezvoltare. Autorii mentioneaza ca toata terapia eficientd are o dimensiune potential reparatorie,
pentru ca 1i ofera clientului oportunitatea unei noi experiente; ofera o relatie diferita de trecut,
prin care persoana poate experimenta acceptarea si poate avea spatiul pentru a explora elemente
din trecut care au fost reprimate sau care nu au fost niciodata puse in cuvinte. Procesul reparator
primar st in relatia insdsi, in experimentarea unei calitati a empatiei si acordajului care lucreaza
foarte puternic la un nivel relational implicit. Clientul are oportunitatea de a experimenta
intreaga gama de afecte asociate unei experiente, in timp ce creeaza o noua naratiune In siguranta
relatiei terapeutice, care permite integrarea experientelor din trecut si deschiderea de noi
posibilitati.

Abordarea integrativa seteaza procesul terapeutic ca o vedere bilaterald a procesului,
recunoscand cd si clientul va avea un impact asupra terapeutului in mod constant. Procesul
terapeutic nu este o relatie unilaterala unde o parte ,,ii face” celeilalte, in timp ce cealaltd este
doar un recipient pasiv ci, mai degraba un proces relational construit in colaborare, ce evolueaza
constant, la care atat terapeutul cat si clientul contribuie in aceeasi masurd. Vindecarea si
schimbarea au loc numai in si prin relatia co-construitd intre terapeut si client, evoluand de-a
lungul timpului. In abordarea integrativa relatia terapeutici este vizutd ca un proces dinamic
intre doud persoane in interactiune reciproca in cabinetul de terapie, intotdeauna o confruntare
unicd din cauza individualitétii persoanelor implicate [9].

O opinie privind relatia terapeutica ce poate fi integratd in cadrul acestui demers analitic
este cd limitele limbajului sunt limitele ,,hértii” pe care individul o are despre realitatea in care se
afla - evidentiaza neuroprogramarea lingvistica. Interactiunea prilejuitd de relatia terapeutica
modifica ,,harta” pacientului prin intermediul unui ,,dialog transformational” [23, p. 67] in care
reprezentdrile, perceptia si organizarea informatiilor de care clientul dispune sunt schimbate prin

renegocierea unor noi premise si semnificatii.
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Abordarea integrativa foloseste conceptul de autodezvaluire” a terapeutului in cadrul
procesului terapeutic, care la randul sau participa in facilitarea relatiei dintre terapeut — client. In
mod traditional, psihanaliza a fost impotriva oricarui fel de auto-dezvaluire din partea
terapeutului, in favoarea prezentarii unui ecran alb pe care clientul sa proiecteze problemele sale
relationale. Consideram important de a reflecta asupra limitelor si beneficiilor aduse de
autodezvaluirea terapeutului in procesul terapeutic integrativ. Suntem constienti ca
autodezvaluirea aduce o naturalete in procesul relatiei sau se edifica o relatie reala ceea ce ar
intari raportul relational dintre participantii procesului. Relatia poate fi sporita nu doar de
conditiile facilitative descrise de Rogers “autenticitate, imagine pozitivd necondifionatd si
empatie”, dar si unele activitati interpersonale initiate de terapeut precum ,,autodezvaluirea”.

Yalom (2001) stabileste in mod util trei tirdmuri ale auto-dezvaluirii terapeutului,
preocupate cu mecanismele terapiei, sentimentele din aici-si-acum si subiecte care au de a face
cu viata personald a terapeutului. El este in favoarea completei transparente in legdtura cu
mecanismele terapiei, astfel incat clientul sd poata avea un simt clar al procesului si al logicii
tratamentului, minimalizand astfel ceea ce el numeste "anxietatea secundara" care decurge dintr-
o 7situatie sociald ambigua, fara repere pentru un comportament sau o participare adecvate” [26,
p. 85]. In ceea ce priveste sentimentele din aici-si-acum, Yalom pledeazi pentru discretie, astfel
incat transparenta nu este urmaritd pentru ca insdsi. O astfel de pozitie este sprijinitd si de
Maroda (2002) si fundamentata de faptul cd valoarea terapeuticad a auto-dezvaluirii trebuie sa fie
evaluatd cu grija [18]. In ceea ce priveste subiectul vietii personale a terapeutului, Yalom
indeamna la prudenta si reflectie atenta, de vreme ce aceasta este probabil cea mai controversata
zona. Pe de alta parte, deschiderea confirma faptul ca terapeutul este o fiintd umana obisnuitd ca
oricare alta si nu exclude explorarea motivelor pentru care clientul a pus intrebarea, in primul
rand. Oricum, Yalom atrage de asemenea atentia asupra faptului ca clientul este protejat de
confidentialitate, In timp ce terapeutul nu este; prin urmare, dacd existd informatie pe care
terapeutul o considerd sensibild, recomandarea este sd se pastreze.

In cadrul lucrarii Terapie integrativi: 100 de puncte cheie si tehnici, autorii sugereazi
”daca este suficientd incertitudine, este mai bine s se procedeze cu prudentd, in sensul de a
spune mai putin, fard a i se lasa clientului sentimentul cd ceva important nu este divulgat.
Terapeutul 1si poate asuma faptul ca este incert si ca vrea sa se gandeasca la aceastd problema
sau la Intrebarile care 1 s-au pus.” [9, p. 184]. Autorii considera ca schimbul de informatii dintre

terapeut si client este profund relevant pentru insasi procesul terapeutic, exprimand-se in
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favoarea unei abordari sensibile si prudente a acestui subiect, din perspectiva a ceea ce este
posibil sa fie cel mai terapeutic lucru pentru un client anume, intr-un punct anume al terapiei.

Un subiect relevant si pe larg discutat de psihoterapeuti si mai cu seama in abordarea
psihoterapiei integrative este primul contact sau prima intilnire. Mai devreme am analizat
procesul de alianta terapeutica care se edifica in primele sedinte de psihoterapie si care e un
proces paralel cu inceputul relatiei si primele intdlniri. Vom schita cateva idei importante a
primului contact relevante pentru relatia terapeutica.

Prima intalnire cu clientul este interesantd in mod particular. Observam felul in care
clientul organizeaza relatia cu noi din momentul primului contact, fie acesta telefonic, prin email
sau fatd in fatd. Atunci cand clientul intrd in cabinetul tdu, imediat dobandesti un simt despre
felul in care acea persoanad isi organizeaza relatiile cu altii, despre felul in care persoana ocupa
spatiul si despre felul in care persoana isi foloseste simturile.

Stolorow si Atwood (1992) vorbesc despre "principii de dezvoltare pre-stabilite care
organizeaza experientele ulterioare” [24, p. 24], dar ei subliniaza ca contextul intersubiectiv este
cel care va determina care dintre aceste principii va fi apelat in oricare relatie particulara. Aceste
principii organizatoare inconstiente vor influenta felul in care sunt modelate si configurate
perceptiile persoanei.

Terapeutii integrativi postuleaza ca este foarte util sd fim atenti la “modul in care clientul
isi organizeaza relatia cu noi” inca de la inceput, pentru ca acest lucru furnizeaza informatii
interesante despre pozitia relationald caracteristica pe care clientul o aduce in noile experiente.

Clientul poate sa intre in cabinet foarte ezitant sau agitat si sd nu isi scoatd haina pe
parcursul intregii sesiuni, chiar daca in incdpere este cald; sau este posibil sd sd pund anumite
limite legate de proximitate, sau cum, sau despre ce va fi conversatia, ce acceptd, sau in ce
situatii nu se simte confortabil, etc. Ceea ce desprindem In aceste momente este ceva despre
asteptdrile pe care clientul le are de la noi ca psihoterapeuti, dar, de asemenea, ceva despre
principiile lor organizatoare caracteristice in alte relatii. Aceste principii sunt deschise la a fi
actualizate dar, daca au fost stabilite in conditii de stres extrem, ele pot fi mai fixate si rezistente
la schimbare.

Aceastd relatie este bine descrisa in analiza tranzactionala cu privire la conceptul de
scenariu sau jocuri tipice (Berne, 1972) si intrebarea relevantd in acest cadru de lucru poate fi:
Cum poate terapeutul sa se incadreze in povestea scenariului clientului? Care este rolul asteptat

de la terapeut in viata acestei persoane?
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Informativ este pentru noi atdt comunicarea verbald a clientului cat si limbajul corporal. E
nevoie de o observare atentd a propriilor reactii senzoriale, emotionale si cognitive, asa incat sa
ramanem aproape, fenomenologic, de experienta impactului pe care aceastd persoanad noud si
unica il are asupra noastra.

In psihoterapia Gestalt existd de asemenea un accent pe stilurile de contact care reflectd
maniera in care o persoand vorbeste, ascultd, reactioneazad chinestezic, se uitd la celalalt,
abordeaza lumea [17]. Printr-o observatie fenomenologica atenta a acestor functii, impreuna cu
congtientizarea impactului persoanei asupra ta, obtii o imagine a stilului de contact caracteristic
al persoanei (sau a stilului de atasament adult al sau, sau a principiilor organizatoare).

Beitman et al. (2005) scot in relief faptul ca, de obicei, clientul aduce cu el si unele idei
despre ce este in neregula si despre felul in care acest lucru poate fi remediat de terapie. Acesti
autori scot 1n evidenta faptul ca relatia dintre client si psihoterapeut este una de colaborare, in
care terapeutul lucreaza impreuna cu clientul la o reformulare a problemelor, reflectand asupra
tiparelor clientului, cat si asupra asteptarilor pe viitor [2].

Asa cum am specificat anterior, relatia terapeutica este co-creata atat la nivel verbal cat si
non-verbal, constient si inconstient. Dimensiunile relationale diferite au fost expuse prima data
de Gelso si Carter (1985), care au identificat alianta de lucru, relatia persoana-la-persoana si
relatia de transfer [8]. Obiectul central al acestui cadru analitic este dezvoltarea (optimizarea)
inteligente1l sociale si emotionale la client, care se realizeaza explicit sau implicit in cadrul
terapiei prin raportul relational dintre actorii procesului terapeutic. Insa, prin relatia terapeutica
se pot repara/vindeca anumite traume sau disfunctii de ordin relational sau emotional. In acest
sens, Clarkson (1989) a adaugat la tipurile de relatia de dezvoltare sau relatia reparatorie si
relatia transpersonald, apoi a oferit o discutie detaliatd despre aceste “cinci relatii in terapie”.

Gilbert M. si Orlans V., 2013, mai adauga si relatia reprezentationala. Relatia
reprezentationald se referd la natura contextuald a tuturor relatiilor si la modul in care contextul
influenteaza perceptia clientului despre terapeut. Intrebarea care ar trebui si ne sune, este: Pe
cine sau ce, eu ca terapeut, reprezint pentru acest client? Modul in care clientul ne percepe va fi
foarte mult influentat nu numai de istoricul lui personal, dar si de istoricul nostru comun, ca
fiinte umane. Ce rol, are terapeutul ca persoand, joc 1n perceptia curentd a clientului despre
terapeut ca autoritate? Atunci cand ne gandim la natura relatiei reprezentationale, trebuie sd ludm
in considerare factori ca: rasa, cultura, nationalitatea, istoria nationald, genul, orientarea sexuala,
varsta, contextul intalnirii noastre si asteptdrile care 1l inconjoard, ce as putea reprezenta pentru

client in termenii pozitiei terapeutului intr-o organizatie, evenimentele curente in arena sociala si
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politica care pot influenta perceptia clientului fata de terapeut ca specialist, probleme de clasa si
statut economic care pot fi evidente la intalnirea dintre terapeut si client. La acea prima intalnire
nu suntem fiinte umane neutre. Multi factori vor fi prezenti imediat si unii dintre ei vor fi intrat
deja in relatie la primul contact, la telefon. Conceptul de pre-transfer are relevanta aici. Acesta se
referd la imaginea pe care clientul o construieste inainte de intalnire, din orice indicii care sunt
disponibile, uneori chiar si din comentarii pe care un prieten care il cunoaste pe terapeut le-a
facut fata de el [9].

Asa cum am mai reiterat una din aceste 5 dimensiuni relationale ar putea fi dominante la o
anumita etapa a vietii clintului si altele sa fie in umbra, acestea prevaland in diferite etape de
dezvoltare ale clientului in moduri diferite.

Un alt factor determinant in co-crearea relatiei 1n procesul terapeutic este Insusi
personalitatea viitorului psiholog/psihoterapeut ce va integra metodelor psihoterapeutice si
valorile etice. Trasaturile de personalitate ale psihoterapeutilor tind sa se grupeze intr-un profil
(pattern) specific, determinat de trei factori: prezenta interpersonald, competenta psihologica, si
integrarea sociala [28, p.183]. In psihoterapie, autenticitatea relatiei terapeut- client este esentiala
pentru succesul terapiei, empatia fiind situatd ,,in centrul relatiei terapeutice” [29] si aceasta
depinde, pe langa o serie de alte variabile, si de prezenta empatica a celui care conduce demersul
de transformare a personalitatii celuilalt.

Concluzii

Factorii de bazd al procesului terapeutic integrativ cum sunt - alianta terapeutica si relatia
terapeutica au rolul de a repara relatiile sinelui cu sine sau relatia sinelui cu ceilalti, dimensiuni
care contribuie la dezvoltarea inteligentei sociale si emotionale ale clientului, sporind securitatea
psihologicad a clientului. Dar si, investigatia empatica si rezonanta empatica ii permit terapeutului
sa castige o intelegere valoroasa a procesului clientului de aceea indiferent de scoala terapeutica
din care face parte terapeutul si stilul de relationare pe care il adopta in procesul terapeutic,
empatia reprezintd trisdturd de personalitate indispensabila a terapeutului si este un factor
esential ce contribuie la dezvoltarea inteligentei sociale si emotionale.

In plan teoretic inteligenta sociald si emotionald sunt concepte separate, insa in mod practic,
in cadrul unui proces psihoterapeutic acestea doud constructe nu pot fi separate, fiind indisolubil
legate una de alta.

Mai mult de atat, inteligenta emotionald si sociala a psihoterapeutului poate fi un model de
buna practicd in actiune pentru client iar, rupturile de relatie pot fi un prilej de chestionare si

dezvoltare a abilitatilor corelate cu cele doud forme de inteligentd si securitatea psihologicad a
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persoanei.
Bibliografie

1. BATCHELOR, A., HORVATH, A. The therapeutic relationship. in: HUBBLE, M.A.,
DUNCAN, B.L., MILLER, S.D. The Heart and Soul of Change: What Works in Therapy.
Washington, DC: American Psychological Association, 1999, pp. 92-133. ISBN 1-55798-557-
X.

2. BEITMAN, D.B., SOTH, A.M., BUMBY, N.A. The future as an integrating force through the
schools of psychotherapy. In: NORCROSS, J.C., GOLDFIRED, M.R. Handbook of
Psychotherapy Integration. New York: Oxford University Press, 2005, pp. 65-83. ISBN 0-19-
516579-9.

3. CHIRIAC, G. Raspunsuri psihoterapeutice pentru fiecare zi. Craiova: Liber Mundi, 2014, p.
291 ISBN 978-606-92325-9-0.

4. ERSKINE, R.G. Script cure: Behavioral, intrapsychic and physiological. In: Transactional
Analysis Journal. 1980, nr. 10, pp.102-106. ISSN 0362-1537.

5. EVANS, R.K,, GILBERT, M. Introducere in psihoterapia integrativa — un model integrativ
relational al terapiei. Trad.: Liliana Ileana Stanescu. Ed. a 2-a . Craiova: Liber Mundi, 2014,
p. 154. ISBN 978-606-93871-1-5.

6. FREUD, S. On the beginning of treatment: further recommendations on the technique of
psycho-analysis. In: FREUD, S. Collected Papers. Vol. 2. New York: Basic Books, 1959,
pp. 342-365.

7. GARDNER, H. Multiple intelligences: The theory in practice. New York: Basic, 1993. 304
p. ISBN 978-046-50182-1-5.

8. GELSO, C.J., CARTER, J.A. Components of the Psychotherapy Relationship: Their
Interaction and Unfolding During Treatment. In: Journal of Counse-ling Psychology. 1994,
vol. 41, nr. 3, pp. 296-306. ISSN 0022-0167.

9. GILBERT, M., ORLANS, V. Terapie integrativa: 100 de puncte cheie si tehnici. Craiova: Liber
Mundi, 2013. 219 p. ISBN 978-606-92325-7-6.

10. GLASS, C.R., ARNKOFF, D.B. Consumers’ perspectives on helpful and hindering factors in
mintal health treatment. In: Joumal of Clinica! Psychology. 2000, vol. 56 (11), pp. 1467—1480.
ISSN 0021-9762.

11. GOLEMAN, D. Working with emotional intelligence. New York: Bantam Books, 1998. 383
p. ISBN 978-055-31046-2-2

12. GOLEMAN, D. Inteligenta sociala. Bucuresti: Curtea veche, 2007, pp. 463—-464. ISBN 978-
973-669-377-9.

13. GREENSON, R.R. The working alliance and the transference neurosis. in: Psychoanalytic
Quaterly. 1965, nr. 34, pp. 155-181. ISSN 0033-2828.

14. HOLT-LUNSTAD, J. et.al. Loneliness and social isolation as risk factors for mortality: a meta-
analytic review. In: Perspect Psychol Sci. 2015, vol. 10, nr. 2, pp. 227-237. ISSN 1745- 6916.

15. HORVATH, A.O., BEDI, R.P. The alliance. in: NORCROSS, J.C. Psychotherapy Relationships
that Work: Therapist Contributions and responsiveness to Patients. New York: Oxford
University Press, 2002, pp. 37-79. ISBN 978-019-80327-8-6.

16. LUBORSKY, L.Therapeutic allidnces as predictors of psychotherapy outcomes: factors
explaining the predictive success. iIn: HORVATH, A.O., GREENBERG, L.S. The Working

135



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

Alliance: Theory, Research and Practice. New York: Wiley, 1994, pp. 38-50. ISBN 978-
0471546405.

MACKEWN, J. Developing Gestalt Counselling. London: Sage, 1997. 274 p. ISBN 978-
080-39786-1-4.

MARODA, K.J. Seduction, Surrender and Transformation: Emotional Engagement in the
Analytic Process. Hillsdale, NJ: Analytic Press, 2002. 216 p. ISBN 978-088-16339-7-9.
MARTIN, D.J., GARSKE, J.P., DAVIS, K.M. Relation of the therapeutic aliiance with
outcome and other variables: a meta-analytic review. In: Joumal of Consutiing and Clinica
Psychology. 2000, nr. 68, pp. 438-450. ISSN 0022-006X.

POPESCU, O.M., DROBOT, L.I. Principles of integrative strategic psychotherapy. In: Journal
of Integrativ Research, Counselling and Psychotherapy. 2012, nr. 1 (2), pp. 8-20. ISSN 2285-
021X.

ROTH, A., FONAGY, P. What Works for Whom?: A Critical Review of Psychotherapy
Research (2nd edn). New York: Guilford Press, 2005. 611 p. ISBN 1-57230-650-5.
SALOVEY, P, MAYER, J.D. Emotional intelligence. Imagination. Cognition, In: Personality.
1990, vol. 9, nr. 3, pp. 185-211. ISSN 0276-2366.

SEXTON, L.T., WHISTON, S.C. The status of the counseling relationship: an empirical
review, theoretical implications, and research directions. In: The Counseling Psychologist.
1994, vol. 22, nr. 1, pp. 6-78. ISSN 0011-0000.

STOLOROW, R.D., ATWOOD, G.E. Contexts of Being. Hillsdale, NJ: Analytic Press, 1992.
145 p. ISBN 0-88163-388-7.

THORNDIKE, E.L. Intelligence and its use. In: Harper's Magazine. 1920, nr. 140, pp. 227
235. ISSN 1045-7143.

YALOM, I.D. The Gift of Therapy: Reflections on Being a Therapist. London: Piatkus, 2001.
288 p. ISBN 978-0-06-621440-5.

ZETZEL, E.R. Current concepts of transference. In: International Joumal of Psychotherapy.
1956, nr. 31,pp. 369-376. ISSN 2155-6105.

CRISTEA, D. Tratat de psihologie sociala. Bucuresti: Editura Trei, 2015. 1032 p. ISBN 978-
606-719-296-4.

HOLDEVICI, |. Psihoterapii de scurta durata. Bucuresti: Editura Trei, 2011. 514 p. ISBN
978-973-707-539-0.

Atelierul nr. 2 SECURITATEA PSIHOLOGICA SI VIOLENTA
CIBERNETICA

TENDINTE ACTUALE iN COMPORTAMENTUL
PREADOLESCENTILOR

CURRENT TRENDS IN PRE-ADOLESCENT BEHAVIOR

LOSII Elena, dr. in psihologie, conf.univ.,
136



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

Catedra Psihologie, UPS ,,Ion Creanga”

LOSII Elena, Phd, associate professor,
Psychology departement, State Pedagogical University

CZU 316.62-053.2: 159.9.072
Rezumat

Raéspandirea infectiei cu Coronavirus a dus la schimbari importante in viata de zi cu zi a
oamenilor, mai ales atunci cand oamenii au fost obligati sa stea acasi. In acelasi timp, activitatile
impuse 1n perioada pandemiei au afectat sandtatea psihicd nu numai a adultilor, ci si a copiilor.
Evident, aceastd perioada criticd are influentd asupra starii psihologice a populatiei, in special
asupra copiilor. Situatia data este una noua si tot ce este nou genereaza stres si creste efortul de
sl comunicare cu semenii, toate aceste activititi nu pot fi compensate prin comunicarea online.
Efectele de stres si anxietate generate de situatia actuald si coplesitoare de informatii sunt
resimtite in comportamentul copiilor. Articolul prezentat reprezintd o cercetare experimentala in
care au fost inclusi 126 de preadolescenti cu varsta cuprinsd intre 12 — 14 ani privind
identificarea comportamentului dominant in preadolescenta.

Cuvinte-cheie: stres, anxietate, agresivitate, asertivitate, preadolescenti.

Summary

The spread of infection with coronavirus has led to an important changes in daily
people’s life, especially when people were required to stay at home. At the same time activities
imposed during the pandemic period affected psychical health not only of adults but also of
children. Obviously this critical period has influence on psychological state of population,
especially on children. The given situation is a new one and everything that is new generates
stress and increase effort to adapt. Isolation at home means restricting the possibility of
movement, social interactions, and communication with peers, all this activities cannot be
compensated by online communication. Stress and anxiety effects generated by present situation
and overwhelming by information are felt in children behaviour. The given article represents an
experimental research in which were include 126 preadolescents aged 12 — 14 years on the
identification of dominant behaviour in preadolescence.

Key-words: stress, anxiety, aggressiveness, assertiveness, preadolescents.

Raspandirea infectarii cu noul coronavirus au dus la schimbari serioase in viata noastra de
zi cu zi, mai ales cand o perioadd mai lungi de timp am fost nevoiti si stim acasa. In acelasi
timp, activitatile la distantd impuse pe perioada pandemiei, desi au unele avantaje, precum
evitarea pierderii timpului pentru deplasare la scoala, posibilitatea de a petrece mai mult timp cu
familia, totusi afecteazd membri familiei. Ultimele date statistice denotd o crestere a numarului
de cazuri de violentd domesticd, sporirea cazurilor de adresari la psihologi privind diferite
probleme emotionale (stiri de anxietate, de depresie etc.). Ingrijorarile constante cu privire la
aceste aspecte ne provoaca in corp explozii de anxietate, afectandu-ne direct sdnatatea mintala si

fizica. Evident ca perioada prin care am trecut si mai trecem Inca reprezinta o perioada de criza,
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care marcheaza starea psihologicd a populatiei si, in special, a copiilor. Situatia prin care trecem
este una noua, iar tot ceea ce este nou genereaza incertitudini, stres, efort sporit de adaptare.
de comunicare cu semenii, activitdti care nu pot fi compensate in totalitate de comunicare cu
ajutorul tehnologiei. O data cu scoaterea restrictiilor de deplasare lumea a inteles ca nu mai
suntem cum am fost Tnainte de perioada pandemiei. Efectele stresului si anxietdtii, generate de
situatia creata si de fluxul mare informational negativ, se resimt in comportamentul copiilor. Cu
scopul identificarii tipului de comportament dominant in randul preadolescenti am intreprins un
studiu experimental, la care au participat 126 de preadolescenti (62 baieti, 64 fete) din doua
licee, cu varsta cuprinsa intre 12 - 14 ani. Pentru a evalua manifestarea a trei tipuri de
comportament: pasiv,agresiv si asertiv, am aplicat testul ,,Cum va comportati in relatiile cu

ceilalti?” [5]. Rezultatele obtinute sunt ilustrate in figura 1.

60% 57,14%

50%

40% 31,74%

23,01% W pasivi
30% - —

Wagresivi

20% asertivi

10% -

0% -

Comportament

Fig 1. Tipurile de comportament la preadolescenti

Examinand rezultatele prezentate in figura 1 constatdim urmdtoarele nivele de
comportamente caracteristice preadolescentilor: 31,74% dinte preadolescentii testati manifesta
un comportament pasiv. Pentru ei este caracteristic negarea de sine, nu-si protejeaza interesele,
nu-si demonstreaza propriile sentimente, se lasa influentati, predomina sentimente de vinovatie,
frustrare, frica, solitudine, se simt fara valoare personald, se eschiveaza de la conflicte si
competitie directd. 23,01% din preadolescenti prezintd un comportament agresiv. Pentru ei este
specific un comportament ostil, ofensator, intepdtor, usturdtor, taios. Pe langd aceste
caracteristici mai intdlnim la ei i arogantd, prezenta simtului superioritatii In fata
celorlalti,vorbesc cu vocea ridicatd, nu primesc din partea altora idei, pareri, cautd mereu cearta
si neajunsuri in tot ce fac ceilalti. 57,14% din preadolescenti au un comportament asertiv. Pentru

el este propriu exprimarea necesitatilor si a ceea ce simt cu adevarat, increderea in propria
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persoana si libera exprimare a dorintelor. Acesti preadolescenti manifesta un respect fata de sine,
dar si fatd de cei din jurul lor, vorbesc pe un ton echilibrat, sunt buni ascultitori,evita
conflictele,ofera si primesc ajutor cu placere.

Frecventele pentru tipurile de comportament la preadolescenti iIn dependentd de gen

sunt ilustrate in figura 2.

70% 0l,29% 53,22%
60%
50% dR’TR% I

M pasivi

0,
40% 30,64%

0, ;i
30% 19,32%
20% |
10% -
0% |

W agresivi

asertivi

Baieti fete

Fig.2. Tipurile de comportament la preadolescenti in dependenta de gen

Pentru preadolescenti frecventele pentru nivelele tipurilor de comportament s-au
repartizat Tn modul urmator: 19,32% din preadolescenti au un comportament pasiv, iar 30,64%
din preadolescenti manifestd un comportament agresiv si 61,29% din preadolescenti se
caracterizeaza prin-un comportament asertiv. La preadolescente constatim urmatoarele
frecvente: 43,75% prezintd un comportament pasiv, la 15,62% din preadolescente exprima un
comportament agresiv, iar 53,22% manifesta un comportament asertiv.

Comparand frecventele pentru manifestarea tipurilor de comportament observam
urmatoarele: tipul pasiv cu frecvente mai inalte se inregistreaza la preadolescente cu (43,75%) in
comparatie cu preadolescentii-19,32%. Pentru tipul agresiv frecvente mai mari se inregistreaza la
preadolescenti -30,64%,in timp ce la preadolescente acest comportament il intalnim la (15,62%).
Si pentru tipul de comportament asertiv atestdm aceeasi situatie:61,29% dintre preadolescenti se
caracterizeaza printr-un comportament asertiv, pe cand doar (23,22%) din preadolescente
prezinta acest comportament.

Frecventele pentru nivele comportamentelor la preadolescenti in dependentd de varsta

sunt prezentate in figura 3.
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Fig. 3. Tipurile de comportament la preadolescenti in dependenta de varsta

La preadolescentii de 12 ani frecventele pentru nivelele comportamentului se
repartizeaza in modul urmator: 32,60% din preadolescenti au un comportament pasiv, 8,69% din
preadolescenti se caracterizeazd prin comportament agresiv si 65,21% din preadolescenti
manifestd un comportament asertiv. La preadolescentii de 13 ani atestam urmaétoarele frecvente:
nivelul pasiv il constatdim la 33,33% din preadolescentii de 13 ani, 26,98% din preadolescenti
demonstreazd un comportament agresiv si 53,96% prezintd un comportament asertiv. La
preadolescentii de 14 ani constatdm urmatoarele frecvente: comportament pasiv il intdlnim la
29,41% din preadolescenti, iar 47,05% dintre preadolescentii de 14 ani manifestda un
comportament agresiv si 58,82% dintre ei au un comportament asertiv.

Comparand frecventele pentru nivelele comportamentului la preadolescenti vom
specifica ca: tipul pasiv inregistreaza frecvente scazute la preadolescentii de 14 ani cu 29,41%,
iar la preadolescentii de 12 si 13 ani se fixeaza rezultate apropiate (32,60% si 33,33%). Pentru
tipul agresiv cele mai mici frecvente le vedem la preadolescentii de 12 ani (8,69%), iar pentru
preadolescentii de 13 ani acest comportament in atestam la (26,98%) si la cei de 14 ani la
(47,05%). Iar pentru tipul asertiv frecventa cea mai mare este la preadolescentii de 12 ani
(65,21%), dupa ei urmeaza preadolescentii de 14 ani ( 58,82%) si preadolescentii de 13 ani
(53,96%).

Frecventele pentru tipul comportamentelor la preadolescenti in dependenta de mediul de

trai sunt prezentate in figura 4.
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Fig. 4. Tipurile de comportament la preadolescenti in dependenta de mediu

Pentru preadolescentii din mediul rural frecventele pentru nivelele comportamentelor se
repartizeaza in felul urmator: 26,55% din preadolescenti au un comportament pasiv, la 21,87%
din preadolescenti intdlnim un comportament agresiv, iar 60,93% din preadolescenti se
caracterizeazd prin comportament asertiv. Pentru preadolescentii din mediul urban avem
urmatoarele frecvente pentru nivelele comportamentelor: 37,09 % din preadolescenti manifesta
un comportament pasiv, la 24,19% din preadolescenti observam un comportament agresiv si la
53,22% din preadolescenti atestdm un comportament asertiv.

Comparand frecventele pentru nivelele comportamentelor la preadolescenti vom mentiona
ca tipul pasiv are o frecventd mai mare la preadolescentii din mediul urban (37,09%) in timp ce
la preadolescentii din mediul rural frecventa este de 26,56%. Tipul agresiv are o frecventa mai
inalta iarasi la preadolescentii din mediul urban (24,19%), iar la preadolescentii din mediul rural
- 21,87%. Tipul asertiv de comportament se intalneste la 60,93% din preadolescentii din mediul
rural si la 53,22% din preadolescentii din mediul urban.

In concluzie, am putea mentiona ci preadolescenta este legati de schimbiari de mare
intensitate si cu efecte vizibile in infatisare, comportamente si relationare cu lumea exterioara,
inclusiv prin cresterea capacitdtii de integrare in specificul vietii sociale. Preadolescenta este o
etapa de restructurare afectiva si intelectuala a personalitatii, dificila atat pentru preadolescenti,
cat si pentru cei care se afla in contact cu ei [4]. Datele obtinute denotd ca 31,74% dinte
preadolescentii testati manifestd un comportament pasiv, iar 57,14% din preadolescenti au un
comportament asertiv, 23,01% din preadolescenti prezintd un comportament agresiv. Adoptarea
unui astfel de comportament afecteazi coeziunea intre parinti si copii, frati si surori. In cele mai
dese cazuri aceste comportamente duc la inadaptarea comportamentald a preadolescentului cu

colegii, profesorii, la dificultiti In construirea relatiilor cu cei de o varstd, de indeplinirea

141



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

anevoioasa a unor roluri sociale [2]. Aceasta etapa de dezvoltare este o etapa destul de dificila nu
doar pentru copil, ci si pentru parinti. Comunicarea, interactiunea parintilor cu preadolescentii ar
putea contribui la dezvoltarea favorabila a personalitati acestora si adoptarea unor
comportamente social-acceptate.
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Rezumat

Tehnologia a ajuns sd devina o parte integrald a vietii noastre, usurandu-ne semnificativ
activitatea in multe sectoare ale vietii noastre. Insd, oricare schimbare are si partea verso a
medaliei. Ea poate forma dependente, ca exemplu cea de calculator. Cei care sunt supusi mai
mult riscului sunt preadolescentii. Aceastd dependentd le poate dezvolta un inalt grad de
anxietate, care la randul ei creeazd probleme ce tin de securitatea psihologicd a vietii
preadolescentului.

Cuvinte cheie: anxietate, preadolescent, dependenta, jocuri de calculator

Summary

Technology has become an integral part of our lives, significantly facilitating our work in
many sectors in which we work. But like any change, it has the back side of the medal. It can be
addictive, such as the computer. Those who are most at risk are adolescents. This addiction can
develop a high degree of anxiety, which in turn creates problems related to the psychological
security of the preadolescent's life.

Keywords: Anxiety, preadolescence, addiction, computer games

Tehnologiile fac parte din viata fiecarui om contemporan indiferent de varsta, statut
social, culturd, religie. Indeosebi in ultima perioadi marcati de pandemie ea a devenit
omniprezenti in vietile noastre. In acest context pani la dependentd riméane doar un pas.

In sens larg, dependentaeste o tulburare biopsihosociald caracterizati prin angajamentul

compulsiv in stimuli recompensatori, in ciuda consecintelor adverse [1,2] In ciuda implicarii

unui numar de factori psihosociali, un proces biologic - unul care este indus de expunerea

repetata la un stimul care provoaca dependenta - este patologia de baza care conduce dezvoltarea

si mentinerea unei dependente, conform ,,modelului bolii cerebrale” a dependentei. [1].
Dependenta este un proces prin care un comportament, care are atat functia de a produce

placere cat si functia de a reduce un disconfort, este angajat intr-un tipar caracterizat prin esecul
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recurent de a controla comportamentul respectiv si continuarea realizarii acestuia in ciuda
consecintelor negative semnificative (M. Goodman).
Existd multe substante si comportamente care pot da dependenta. Cele mai des intalnite

sunt: cofeina, tutunul, alcoolul, drogurile, unele medicamente, jocurile de noroc, calculatorul.

Dependenta de calculator include mai multe forme ca;

e dependenta de internet;

e dependenta de jocuri video;

e dependenta de cumpardturi online;

e dependenta de Social Media;

e dependenta de pornografie online etc.

Cei mai vulnerabili in fata dependentelor sunt copii de deferitd varsta. Din lipsa gindirii critice
si prezenta de sentimente contradictorii si relatii problematice, cu parintii, in special. Aceasta
dependentd influenteaza negativ 1Intreaga personalitate a copiilor, creind probleme in
comunicare, exprimarea emotionald, gindire, perceptie etc. dezvoltand stari de anxietate, furie,
agresivitate si in cazuri mai rare stari depresive.

Am supus studiului experimental un grup de preadolescenti format din 105 copii , cu
varstele cuprinse intre 12 — 15 ani.

Pentru a mdsura gradul de dependenta am aplicat un chestionar care determina nivelul de
dependenta pe jocuri de calculator.

Pentru diagnosticarea nivelul de anxietate, precum si a formei de anxietate am aplicat:

1. Scala de manifestare a anxietétii, dupa Taylor.

2. Test de diagnosticare a anxietatii (variantd modificata a STPI) de Spilberger.Taylor).

In urma aplicarii chestionarului de diagnosticare a dependentei de jocuri de calculator a
fost formate trei loturi experimentale. | lot-subiecti neinteresati de jocuri pe calculator; 11 lot-
dependenti de jocuri pe calculator si lotul III-pasionati de jocuri pe calculator.

Prezentarea rezultatelor in urma aplicarii Scalei de manifestare a anxietatii (Taylor), sunt

prezentate in figura de mai jos, in unitati medii.
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Predominanta anxietatii la

categorii de preadolescenti (Testul Taylor)

30

20

10

subiectii neinteresati
de jocuri de Dependenti de jocuri
calculator de calculator Pasionatide jocuri de
calculator

Figura nr 1. Rezultatele diagnosticarii esantionului dupa «Scala de manifestare a
anxietatii» (Taylor)

Analizand figura de mai sus, putem observa cé cel mai inalt indice al anxietatii predomina
la grupul preadolescentilor dependenti de jocuri pe calculator ceea ne indicd ca anxietatea Tnalta
este o trisatura tipica acestei categorii de subiectii (21,89). In grupul preadolescentilor pasionati
de jocuri pe calculator la fel predomina un nivel inalt al anxietatii, insa este comparativ redus cu
cel al grupului anterior. Cea mai micd predominantd a nivelului de anxietate observam in grupul
de preadolescenti neinteresati de jocuri pe calculator (13,82).

Analiza statisticd efectuatd prin metoda X’-criteriu Kruskal-Wallis ,pentru compararea a
trei sau mai multe grupuri, a demonstrat ca exista diferente semnificative intre nivelul anxietatii

la preadolescentii din aceste trei esantioane experimentale (p=0.0511), reflectat si in figura 1.1.

; 2795,83
30 262648 . S
24.6] B Anxietatea cotidiana
57
25
20,56 1 ,48 A |
m Anxietatea scolara
20 17,09 ,79 '
15,
15 - ) m Activitatea cognitiva cotidiana
10 7 = Activitatea cognitiva scolara
5 -
B Experiente emotionale negative
0 1 I |
subiectii sunt Dependenti de Pasionatide jocuri ® Experiente emotionale negative
neinteresatide  jocuride calculator de calculator scol.
jocurile pe
calculator

Figura 1. Rezultatele medii ale diagnosticirii esantionului dupa «Test de diagnosticare a
anxietatii» (varianta modificati a STPI de Spilberger) pe scale.
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Analizand rezultatele din figura putem observa cad cei mai inalti indici se atestd la scala
«Activitatea cognitiva» la toate trei loturi experimentale, in ambele cazuri: ce demonstreaza
faptul ca la varsta preadolescenta este prezentd motivatia productivad si atitudinea emotionala
pozitiva fata de a cunoaste lucruri noi din anturajul cotidian si cel scolar. Se datoreaza acest fapt
particularitatilor psihologice specifice varstei si anume nenesitatea de a comunica si forma relatii
cu semenii, ultimii devenind “’subiect” cu autoritate in viata preadolescentului.

Analiza statistica a demonstrat ca exista diferente semnificative la scala «Anxietatea
cotidiana» la la cele trei loturi experimentale. Criteriul difera, cu scoruri mai mici si pentru
p=0.026, la preadolescentii neinteresati de jocurile pe calculator, fatd de celelalte doua loturi
experimentale. Astfel, putem conclude ca preadolescentii din primul lot experimental nu sunt la
fel de anxiosi in situatii cotidiene (15,29) precum si la ore (14,10), (p<0.001), in timp ce
preadolescentii dependenti de jocuri pe calculator (20,67 - in situatii de rutina si 20,11- la ore) si
a preadolescentii din lotul 1l experimental (19,73 - in situatii cotidiene si 19,48- la ore) au
manifestat indicii mult mai inalti in ceea ce priveste anxietatea cotidiana. Se poate explica acest
fapt ca viata virtuala e mult mai ”sigura” si in caz de esec e posibil de facut refresh.

Factorul care difera statistic semnificativ la cele trei loturi experimentale de preadolescenti
s-a dovedit a fi «Experiente emotionale negative cotidiene» (p<0.001). Astfel, in situatii de zi cu
zi, preadolescentii din lotul 1l experimental (23,15) si preadolescentii din lotul 11l experimental
(23,17) confruntandu-se cu situatii negative, situatii de problema situatii stresante mai des le
interpreteaza ca problemad, ca situatii tragice, ca situatii fara solutii.

O altd situatie se atestd la factorul «Experiente emotionale negative la ore» care nu a
inregistrat diferente statistic semnificative (p=0.071), ceea ce putem observa si in Figura 2.2. Cel
mai mare indice ii revine preadolescentilor dependenti de jocuri pe calculator (20,48), pe cind la
grupul preadolescentilor neinteresati de jocurile pe calculator (17,10) si preadolescentii pasionati
de jocurile pe calculator (17,79) predomina indici de nivel mediu. Aceste rezultate pot fi
explicate prin faptul ca indiferent de nivelul dependentei de jocurile pe calculator scoala pentru
preadolescenti este un loc stresant, frustrant.

Din rezultatele experimentale prezentate, pot face anumite concluzii si anume ca
preadolescentii dependenti de jocuri pe calculator sunt cei care suferd de lipsa securitatii
psihologice, intarita de anxietate ce se oglindeste in scaderea performantei scolare (regresul
scolar), probleme de vorbire si exprimare, obstacole in dezvoltarea anumitor abilitati,

manifestarea starilor de furie, stari apatice si chiar depresie. La fel ei sunt cei care dramatizeaza
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orice situatia cotidiand, datoritd nivelului inalt de anxietate si ca rezultat nivelul de adaptare a
acestor preadolescenti este destul de scazut. Contrar opus este la preadolescentii din primul lot
experimental. Un nivel mediu de anxietate a fot evidentiat la preadolescentii ce sunt pasionati de
jocuri pe calculator, ei sunt cei care pot face parte din zona de risc, daca nu vor fi efectuate
masuri profilactice psihoeducationale din partea parintilor, psihologilor.
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Rezumat

Numeroase studii arata ca timpul In exces petrecut in mediul online poate avea efecte
negative asupra bundstdrii emotionale si dezvoltarii psihosociale ale copiilor: lipsa empatiei
pentru parinti si prieteni, relatii superficiale, izolare, fobie sociald, vulnerabilitate la critici,
irascibilitate, agresivitate etc. Devine un pericol internetul, pentru copilul vulnerabil care are
acces nelimitat la mediul online. Lumea virtuald mutileaza sentimental, launtric, conducand spre
lucruri negative.

Cuvinte-cheie: era digitala, violenta cibernetica, interventie psihologica.

Summary

Numerous studies show that excess time spent online can have negative effects on
children's emotional well-being and psychosocial development: lack of empathy for parents and
friends, superficial relationship, isolation, social phobia, vulnerability to criticism, irascibility,
aggression, etc. danger the internet, for the vulnerable child who has unlimited access to the
online environment. The virtual world mutilates sentimentally, inwardly, leading to negative
things.
Keywords: digital age, cyber violence, psychological intervention.

Era digitald are multe beneficii pentru omenire — comunicarea la distantd, achitarea

facturilor on-line, comert electronic, informatie liberda, aplicatii si jocuri ce incurajeaza
creativitatea si inteligenta copilului etc. Trdim intr-o perioadd in care telefonul sau gadget-ul
electronic a devenit un accesoriu prezent in fiecare casa. A avea un telefon inseamna deseori sa
fii conectat. Dar cat este de bine acest lucru? Nu suntem supusi violentei cibernetice ?

Totusi capcanele internetului, abuzului informational, utilizdrii necronometrate a
calculatorului influenteazd dezvoltarea psiho-emotionala a personalitdtii umane si anume a

copilului.
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Numeroase studii arata ca timpul In exces petrecut in mediul online poate avea efecte
negative asupra bunastarii emotionale si dezvoltarii psihosociale ale copiilor: lipsa empatiei
pentru parinti si prieteni, relatii superficiale, izolare, fobie sociald, vulnerabilitate la critici,
irascibilitate, agresivitate etc. Devine un pericol internetul, pentru copilul vulnerabil care are
acces nelimitat la mediul online. Lumea virtualda mutileaza sentimental, launtric, conducand spre
lucruri negative.

Internetul reprezintd evolutia si vrand-nevrand face parte din vietile noastre din ce in ce
mai mult. Tehnologia ne face viata mai usoara prin noi metode de lucru, schimb de informatii si
divertisment.

Desi mediul online ofera numeroase beneficii utilizatorilor din ce in ce mai tineri, este
datoria parintilor sa isi protejeze copiii si sa 1i ajute sa se dezvolte armonios, ferindu-i de
pericole, de violenta ciberneticd, stabilind o relatie bazatd pe comunicare §i incredere,
experimentand lucruri in afard, nu de pe un ecran de computer.

There are many benefits of the digital era for humanity - distance communication, online
bill payment, e-commerce, free information, applications and games that encourage a child’s
creativity and intelligence, etc. We live in an age when a phone or an electronic gadget has
become an item found in every home. Having a phone often means being connected. Yet, how
good is this? Aren't we subject to cyber violence?

However, Internet risks, information abuse, uncontrolled use of the computer influence
the psycho-emotional development of the human personality, namely the one of the child.

Numerous studies show that excess time spent online can have negative effects on
children's emotional well-being and psychosocial development: lack of empathy for parents and
friends, shallow relationships, isolation, social phobia, vulnerability to criticism, irascibility,
aggression, etc. The Internet is becoming a danger for the vulnerable child who has unlimited
access to the online environment. The virtual world mutilates sentimentally, inwardly, leading to
negative outcomes.

The Internet is evolving and inevitably making up a bigger part of our life. Technology
makes our life easier through new ways of working, exchanging information and entertaining.

Although online environment offers many benefits to younger users, it is the duty of
parents to protect their children and help them develop harmoniously, protecting them from
danger and cyber violence through establishing a relationship based on communication and trust,

experiencing things outside, not on a computer screen.
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Invatatorul, constient de faptul ci reusita scolara si o invitare eficientd nu se pot concepe
independent de un anumit nivel de eficienta a acestor mecanisme psihice, dar nu se reduce la ele,
trebuie sa cunoasca particularitatile structurale si functionale ale acestei categorii de mecanisme
psihice pentru a optimiza invatarea.

Timpul de gandire cu care se angajeazd elevul in sarcina de invatare este in functie de
varsta lui, de stilul lui cognitiv dar si de particularitétile situatiei de invatare.

Constientizarea proprie eficiente in situatii neobisnuite, incerte, se invatd prin implicarea
directa in acest gen de situatii. Situatiile in care elevul trebuie sa parcurga drumul de la unitate la
diversitate, de la sintetic la analitic, si combine elementele pentru a obtine cidt mai multe
variante, sa exploreze si sa activeze cat mai multe structuri verbale si figurale solicitd si dezvolta
gandirea divergentd. Situatiile in care elevul este solicitat sa se deplaseze de la diversitate la
unitate, sd gaseasca asemadnari, sd invete in violenta cibernetica, sd identifice relatii logice si
unice determinate Intre informatii, solicitd si dezvoltd gandirea convergenta, recursul la fondul
de reprezentdri si cunostinte empirice ale elevilor.

Mai multe trasdturi de personalitate influenteazd comportamentul organizational, fapt
pentru care psihologii au realizat o serie de instrumente psihologice in scopul de a descoperi
acele trasaturi ce au un impact cert ( pozitiv sau negativ) asupra comportamentului in munca, a
comportamentului n organizatie.

Stima de sine - se refera la opinia pe care copiii 0 au despre ei insasi. Aceasta opinie se
dezvolta prin evaluarea pe care individul o face asupra comportamentelor sale, a inteligentei sale
si a succesului in plan social si prin asimilarea evaluarilor ficute de altii. In general, copiii care
au o stimd redusd de sine nu au tendinta de a avea incredere in abilitdtile lor. Stima de sine este
influenta de factori situationali si este sensibild si la opinia celorlalti.

Dogmatismul — se defineste prin rigiditatea opiniilor si a credintelor. Persoana dogmatica
are tendinta de a percepe mediul ca pe o amenintare si considera autoritatea ca o putere absoluta.
Aceste persoane functioneaza bine intr-un grup foarte structurat si sunt contra indicate pentru un
grup care lucreaza intr-o incertitudine cognitiva crescuta.

Adaptare — Inovare consta adaptiv sau inovativ este dat stilul cognitiv prin care individul
rezolva problemele, ia decizia sau creeaza. Adoptivii sunt copiii mai putin originali, dar de o
mare eficientd. Ei se definesc T. Constantin prin precizie, spirit metodic, solidaritate, prudenta,
disciplind si conformitate. [1 p.165]

Inadaptarea scolara este considerata ,,notiune foarte extinsa, care acopera toate cazurile

in care un copil nu este in armonie cu normele din mediul scolar, datoritd deficientelor

150



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu
intelectuale, sau tulburarilor psihice, mentale sau afective. Este evident cad obligatia scolara cu
duratd sa creascd, ca si caracterul relativ uniform al comportamentelor sociale si intelectuale
impuse de scoald, fac ca, la nivelul masei de elevi, s apara diferite categorii care nu pot sa se
conformeze exigentelor.” Pentru factorii responsabili de combaterea inadaptérii scolare aceasta
definitie poate parea vaga si cu prea mica valoare aplicativa, pe de o parte, iar pe de alta parte
permite prea putine deductii cu privire la cum ar putea fi definita adaptarea.

Persoanele sunt influentate de contextele lor de viatd, dar nu ca elemente pasive, ca
agenti activi 1si aleg zonele de mediu in care sa intre sau sd iasd, care au capacitatea de a
influenta acele parti ale mediului cu care sunt In contact, care contribuie la modelarea sistemelor
sociale pentru sine si pentru altii, considera V.Negovan [3 p.176].

Aceste comportamente care semnalizeaza adaptarea sau inadaptarea in plan social si
scolar, se manifestd nuantat in situatii de criza, de confruntare cu evenimente generatoare de
violenta cibernetic.

Psihologia cibernetica sustine caracterul intermediar si tranzitoriu al momentului luptei
motivelor, care nu se impune obligatoriu ca o lege a reglarii comportamentului. In mod normal,
sistemul personalitdtii dispune de mecanisme eficiente atdt pentru prevenirea conflictului
motivational, cat si pentru depasirea lui, daca totusi s-a produs. Mai serioase pentru amenintarea
integritatii psihice sunt conflictele care apar in cadrul interactiunii cu mediul extern si, in primul
rand, cu mediul social, fie in urma fructarii excesive si repetate a tentativelor de Tmplinire a
starilor de motivatie ( trebuinte, interese, idealuri), fie in urma blocarii sau ,,reprimarii” lor.
Acestea se traiesc Intotdeauna ca tensiuni perturbatoarea, care ingusteaza sau inchid ,, calea” de
acces a subiectului In afara, centrandu-l preponderent pe trdirea ,,inchisd” a esecului sau
nerealizarii.

Compararea continutului cu repertoriul modelelor informationale stocate ale obiectelor,
care poseda proprietdti de naturd sa asigure satisfacerea starii de necesitate. Rezultatul final al
acestei operatii va fi stabilirea si formularea scopului, ca legiturd orientativd a dorintei cu
obiectul.

Semnalele operative se conecteaza dupa ce a stabilit M. Golu considera ca scopul
indeplinesc un dublu rol: a) de punere in functiune a mecanismelor de executie pentru realizarea
propriu-zisa a scopului si b) de alegere a programelor corespunzatoare de actiune, adica de
inchegare a comportamentului specific de satisfacere a starii de necesitate.

Ele vor fi astfel strans corelate cu primele trei categorii de semnale- de edificare, de

sensibilizare si de selectie- alcatuind o configuratie informational- energeticd unitara. Starea
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respectiva este legatd in psihologia traditionald de lipsa vointei, calificindu-se abulie. In fond,
este vorba de o Intrerupere in cursul normal al transformarilor energetic - informationale pe care
le implica realizarea unui obiectiv-Scop, ca moment al unei stari de necesitate ( motivatie) [2
p.272].

In cadrul oricarui sistem cibernetic existd un anumit ,,minimum” de coordonate ale ciror
valori nu au voie sa varieze in mod liber, in ciuda modificarii influentelor externe si a actiunii
unor factori perturbatori. Ele reprezinta asa — numitele ,,constante” de bazd, care asigura
existenta si integritatea ca atare a sistemului, cadrul functional necesar pentru desfasurarea
tuturor celorlalte procese specifice.

Prin modelarea cibernetica artificiala a gandirii intelegem elaborarea unor programe
speciale, care, introduse in calculator, sa puna evidenta, in ceea ce priveste dinamica operationala
si rezultatele finale, caracteristice proprii activitatii intelectuale a omului. Corespunzator, acestea
vor purta numele de ,, inteligenta artificiala”.

In modelarea unor laturi ale structurilor mentale s-a ajuns deja la un nivel foarte avansat.
Este vorba, in primul rand, de operatiile de calcul si procesele de analiza logica a alternativelor.
Pe baza programelor corespunzitoare, calculatorul rezolva complicate probleme de calcul si de
stabilire a variantelor optime 1n cele mai diferite domenii ale activitatii practice si cercetarii
stiintifice.

Dezvoltarile actuale vizeazd elaborarea unor ,,modele” care sd reproduca functiile
exploratiei, rezolutiva, combinatorica si creativa ale gandirii. Ca domenii principale de sarcini se
desprind: ,, formarea de concepte”, ,, rezolvarea de probleme prin metode euristice”; ,,
intelegerea limbajului natural”, ,, productia artistica”. Problemele sunt prezentate prin descrierea
exemplelor, denotari ale claselor si conditiilor care trebuie respectate.

Obiectivul esential al ciberneticii teoretice consta tocmai in argumentarea logica a unitatii
de principiu dintre domeniile particulare ale stiintei si in elaborarea modelelor formal- abstracte
ale comunicatiei, comenzii si controlului, aplicabile in egald mdsura sistemelor tehnice,
psihologice, sociale. Prin urmare, trebuie sa facem distinctii intre cele doua planuri ale abordarii

ciberneticii: planul general —teoretic, in care nu se are in vedere un sistem anume, € un sistem

abstract, posibil, si planul particular —concret, cand, in calitate de obiect de studii, se ia un anume

tip de sistem.
Asadar, sistemul cibernetic va poseda urmdtoarele atribute generale, derivate din aparenta

sa la categoria abstracta de ,,sistem”:
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e Este dinamic, adica, in decursul unui anumit interval de timp el isi modifica starea fie ca
urmare a actiunii factorilor externi, fie ca efect al interactiunilor dintre partile sale
componente;

e Este deschis sau relativ deschis, functionarea sa normald depinzand de schimbarile
energetic — informationale cu mediul;

e Este complex, presupunand un numar relativ mare de elemente componente si un
coeficient ridicat de saturatie 1n legaturi interne si externe;

e Este selectiv in raport cu starile posibile, tinzand sa se delimiteze de mediu si sa-si
conserve propriu — identitate, in dezvoltarea presiunii variatii factorilor externi.

Totusi, se constatd frecvent tendinta de a intra in contact cu surse de violentd negative - care
favorizeaza emotii de teama, de incordare, dar intre anumite limite de siguranti. In cazuri de
dereglare poate avea loc o inversare a raporturilor: stare de satisfactie se leagd de actiunea unor
stimuli nocivi, violentei, iar cea de insatisfactic — de actiunea unor stimuli obisnuiti. Dinamica
sensibilitatii afective este supusa legilor adoptarii, contrastului si saturatiei.

Adoptarea se exprimd in diminuarea intensitdtii initiale a trdirii pe masura prelungirii
contractului comunicational cu obiectul care a conditionat-o si in instalarea unei obisnuinte
emotionale fie de semn negativ (obisnuirea cu emotia de teama, de frica sau de tristete), fie de
semn negativ (calmarea emotiei initiale de bucurie, placere, satisfactie).

Violenta ciberneticd implica adaptarea trairii emotionale si cand limita acestei tolerante
este depasitd, dezvoltarea fie Intreruperea contactului comunicational cu obiectul, fie trecerea
trairii initiale intr-o trdire de semn opus ( iubirea in ura, sau ura in iubire). Fireste, fenomenul
este de o complexitate deosebitd si presupune un lung sir de transformdri energetic-
informationale, la diferite nivele integrative ale sistemului afectiv.

Aceste componente care semnalizeazd adaptarea sau inadaptarea In plan social (si scolar)
se manifestd nuantat in situatii de criza, de confruntare cu evenimente generatoare de violenta
cibernetica:

> insusirea caracterului ceea ce este violent puterea mare, intensitate, tarie;

Lipsa de adaptare in vorbe sau in fapte: impulsivitate, brutalitate, vehementa;
Faptul de a intrebuinta forta brutala: constrangerea, violenta, siluirea impulsiva;

Lipsa de stapanire a propriilor reactii, sentimente care se reflectd in vorbe, impulsivitate;

YV V V V

Izbucnirea necontrolata, insotitd de obicei de manifestari de asprime, brutalitate fatd de
cineva;

» Predispozitia de asi manifesta sentimentele intr-o maniera brutala, virulenta;
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Expresii a violentei;
Manifestarea brutala, de om violent; extrem de furios; in mod grosolan;
Lipsa de moderatie, sarcasm.

Atitudine sarcastica invectiva

YV V. V VYV V

Forta sau constringere brutald la care o persoana recurge pentru a-si atinge scopurile,

silinta, stransoare, violenta.

A\

Incélcarea a ordinii legale .

Y

Fapta caracterizata prin brutalitate si prin nerespectarea drepturilor sau a vointei cuiva.

» Teoria sociologica ce absolutizeaza rolul folosirii violentei de catre unei oameni
impotriva altora, pe o anumitd treaptd a dezvoltarii sociale, in explicarea genezei
inegalitatii sociale a claselor.

» A viola, forta dezlantuita cu care se manifesta in fenomen natural, in proces fizic.

» Intensitatea deosebit de mare a unui sentiment a unei senzatii.

Printre cele mai frecvent recomandate care creeaza contexte pentru buna adaptare la
mediu ( social, scolar) sunt cele care conduc la constientizarea propriilor calitati ale copilului/
elevului, care il fac sd se simta acceptat in mediul sdu ( incurajarea), il fac sa simta ca apartine
grupului ( familiei, clasei; premierea comportamentelor dezirabile, vocalizarea lor si a
personalitatii copilului, empatia, relatiile deschise, sincere, ajutorul in indeplinirea sarcinilor de
dezvoltare, combaterea atitudinilor defensive, de neimplicare si1 a pasivitatii copilului,
promovarea bunastarii psihologice exprimate prin acceptare de sine, relatii pozitive cu alte
persoane, autonomie, stabilirea de scopuri rationale in viata, dezvoltarea sentimentului eficientei
personale si a increderii In sine.

In procesul comunicatiei de reglare si adaptare reciproci a comportamentelor individuale
in jurul categoriilor de ,, bine” si ,,rau” se elaboreaza un ansamblu de criterii si norme etice, a
caror asimilare si interiorizare structureaza in plan psihologic idealul moral, in violenta
cibernetica, ca motiv de autoperfectionare si automodelare a personalitatii. Sfera de actiune a
acestui motiv se extinde asupra tuturor atitudinilor si actiunilor individului care au o implicatie
sau un cadru de referintd sociala. Comportamentul individual este permanent supus evaluarii si
sanctionadrii etice din partea celor din jur, a societatii. Intaririle prin calificative ,,bune” sau ,,rau”,
asociate cu ,recompense” sau ,, sanctiuni” de ordin material, psihologic-moral si violenta
cibernetica, duc la formarea unei categorii speciale de structuri afective, denumite emotii si

sentimente morale. Gama lor este foarte intensa, dupa largime ,, semnificativului” social, in
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limitele caruia se insereaza actele concrete de conduita. Procesul ca atare de integrare sociala a
individului este extrem de complex din punct de vedere psihologic.

Internetul reprezinta evolutia si vrand-nevrand face parte din vietile noastre din ce in ce
mai mult, fiind o resursa inepuizabild de informatii. Tehnologia ne face viata mai usoara prin noi
metode de lucru, schimb de informatii si divertisment.

Desi mediul online oferd numeroase beneficii utilizatorilor din ce In ce mai tineri, este
datoria parintilor sa isi protejeze copiii §i sa i ajute sd se dezvolte armonios, ferindu-i de
pericole, stabilind o relatie bazata pe comunicare si incredere, experimentand lucruri in afara, nu

de pe un ecran de computer.
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Rezumat

Siguranta copiilor online realizatd in institutiile de invatamant are un impact direct asupra
dezvoltarii copiilor. Siguranta in institutia de invatamant presupune crearea unui mediu in care
copilul se simte 1n siguranta atat fizic, cat si emotional, social. Mediul scolar prietenos si sigur
presupune mediul care asigurd starea de bine a copiilor, le respectd drepturile si le garanteaza
protectia integritatii lor fizice si psihice. In contextul digitalizarii relatiilor sociale, angajamentele
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institutiilor de invatdmant de a crea un mediu sigur ar trebui sa vizeze si mediul online, nu doar
mediul offline.

Cuvinte cheie: siguranta online, securitate online, mediul online, risuri onling,
parteneriat.

Summary
The safety of children online in educational institutions has a direct impact on children’s
development. Safety in the educational institution involves creating an environment in which the
child feels safe both physically and emotionally, socially. A friendly and safe school environment
means an environment that ensures the well-being of children, respects their rights and
guarantees the protection of their physical and mental integrity. In the context of the
digitalisation of social relations, the commitments of educational institutions to create a secure

environment should also target the online environment, not just the offline environment.
Keywords: online safety, online security, online evironment, online resourse, partnership.

La etapa actuala de dezvoltare a societdtii tehnologiile informationale ne influenteaza
modul de viata, relatiile, domeniul de activitate si orice tip de interactiune sociald pe care o
avem. Spatiul virtual este deja o parte componenti a vietii personale si profesionale. In virtutea
modificarilor sociale, copii sunt cei care solicitd la maxim tehnologii informationale si, totodata,
el sunt cei mai expusi 1n fata riscurilor online 1n virtutea varstei, si a cunostintelor si abilitati pe
care 0 au. Tendintele indica ca copiii utilizeaza Internetul si tehnologiile de la o varsta tot mai
precoce, iar fara suportul si ghidarea corespunzatoare din partea familiei, educatorilor,
comunitatii, se pot expune unui spectru larg de riscuri pentru bundstarea lor emotionala.

Studiile realizate In domeniul securitdtii copiilor in mediul online indica despre nivelul
precar de informare a parintilor, de pregatire a cadrelor didactice si de sensibilizare a
comunitdtii, in general, pentru a putea face fata acestor schimbdri. Constatdm restante in
adaptarea procesului si continuturilor educatiei la necesitdtile copilului, in pas cu tendintele
globale. La momentul actual, procesul educational realizat in familie si in institutii de invatamant
este directionat spre activitdti sau lectii despre utilizarea corectd a dispozitivelor digitale si
predarea unor reguli de conduitd online, organizate In mod sporadic. Lipsesc proceduri de
interventie in situatii de abuz online, iar in fiecare situatie, actiunile sunt intreprinse intuitiv.
Studiile realizate in domeniul securitatii copiilor in mediul online indicd despre nivelul precar de
informare a pdrintilor, de pregatire a cadrelor didactice si de sensibilizare a comunitatii, in
general, pentru a putea face fatd acestor schimbari. [6]

Pentru a rezista schimbarilor §i pentru a forma comportamente online sigure si
responsabile la copii, pentru a nivelul de rezilientd a acestora la violenta online, la nivel
european, este promovatd o abordare comprehensivd a sigurantei online in scoald, prin
implicarea tuturor actorilor din sistemul educational.
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Comunitatea internationala este preocupatd de mai multi ani de siguranta copiilor online si
de modul in care scoala poate contribui la dezvoltarea gandirii critica a elevilor, pentru a face
fata riscurilor online. Masuri in domeniul educatiei au fost stabilite In mai multe documente de
politici si recomandari internationale, care au stabilit strategii educative in acest sens si la care
facem referire in cele ce urmeaza

Conventia de la Lanzarote a fost ratificatd de RM in anul 2012 si implementarea acesteia
constituie un angajament asumat. Desi stabileste masuri de protectie a copiilor fata de toate
formele de abuz si exploatare sexuala, art. 6 din Conventie prevede masuri de educatie pentru
copii, ce trebuie intreprinse pentru a ne asigura ca toti copiii sunt informati despre riscurile
abuzului sexual si mijloacele prin care se pot apara, in functie de nivelul lor de dezvoltare.
Conventia stabileste ca o atentie speciala trebuie acordata situatiilor de risc ce implicd folosirea
noilor tehnologii ale informatiei si comunicatiilor. [6, 5, 3].

Art. 135 alin. (1) lit. j) din Codul Educatiei, apoi Strategia de dezvoltare ,,Educatia 2030”
stabileste obligatia personalului didactic de a informa elevii despre toate formele de violenta si
manifestdrile comportamentale ale acestora, despre persoanele si institutiile la care se pot adresa
atunci cand sunt supusi unui act de abuz. Este o indicatie expresa a obligatiei cadrului didactic de
a informa elevii si despre formele de violentd online si cele mai noi forme de abuz online,
precum sunt groomingul, sextortion, cyberbullying, etc.; despre cum se manifesta acestea si unde
pot cere ajutor in aceste situatii. Totodatd, constatam cd, in contextul digitalizarii procesului
educational, actiuni menite sd contribuie la siguranta copilului in mediul virtual in RM au fost
planificate incepand cu anii 2017-2020 in Planul de actiuni pentru promovarea sigurantei pe
Internet a copiilor si adolescentilor.

Cadrul de politici tematice ce vizeaza siguranta online a copiilor in procesul educational, si
anume Strategia europeand pentru un internet mai bun pentru copii se tine pe patru piloni
principali:

1. Stimularea continutului online de calitate pentru copii;

2. Sensibilizare si responsabilizare crescuta;

3. Crearea unui mediu online sigur pentru copii

4. Lupta impotriva abuzului si exploatarii sexuale a copiilor.

Educatia pentru cetdatenia digitala promoveaza dezvoltarea unui set de valori, abilitati, atitudini,
cunostinte ce ar ajuta In participarea activa si responsabila online, prin folosirea tehnologiilor

digitale in mod competent si pozitiv. Acest program are la baza 3 piloni-cheie:
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1. A fi online (acces si incluziune, invatare si creativitate, educatia pentru media si
alfabetizare informationald);

2. Bunastarea online (etica si empatia, sandtatea si starea de bine, prezenta online si
comunicarea);

3. Drepturile online (participarea activa, drepturi si responsabilitati, securitatea si
confidentialitatea, constienta consumatorilor). [2, 6].

Siguranta copiilor online realizata in institutiile de invatamant are un impact direct asupra
dezvoltarii copiilor. Siguranta in institutia de invatdmant presupune crearea unui mediu in care
copilul se simte in sigurantd atat fizic, cat si emotional, social. Mediul scolar prietenos si sigur
presupune mediul care asigurd starea de bine a copiilor, le respecta drepturile si le garanteaza
protectia integritatii lor fizice si psihice. In contextul digitalizarii relatiilor sociale, angajamentele
institutiilor de invatdmant de a crea un mediu sigur ar trebui sa vizeze si mediul online, nu doar
mediul offline. [1,2]

Siguranta copiilor pe Internet presupune securitatea acestora in mediul virtual si
posibilitatea utilizarii tuturor oportunitatilor pe care acesta le ofera, fara riscuri.

Internetul face parte din viata copiilor, si aceasta presupune ca ei trebuie ghidati continuu
pentru a intelege si a invata cum sa-1 foloseasca responsabil si cum sd fie Tn siguranta online.[7].

Siguranta online se refera la:

siguranta fizica — dreptul de a nu fi agresat fizic in niciun mod.

e siguranta psihologicd — internetul este un spatiu liber si putin reglementat, unde putem
intalni lucruri supdratoare.

e reputatia online - anumite lucruri postate de noi sau despre noi pe Internet pot ramane
acolo pentru totdeauna si ele pot avea consecinte neplacute afectandu-ne pe viitor din
punct de vedere social sau profesional.

e identitate & proprietate — protectic impotriva furtului datelor personale si a furtului de
identitate. [6]

Studiile realizate recent [6,7] constatd cd tot mai multi copii sub 10 ani sunt prezenti pe
retele de socializare, isi fac prieteni noi in mediul online, persoane pe care nu le cunosc in
realitate, expunandu-se tot mai mult riscurilor ce deriva din interactiunile online cu alte persoane.

lar rezultatele publicate de Centrul International ”La strada Moldova” arata ca copiii de 12-
15 ani din RM utilizeaza Internetul in diferite scopuri:

* educational (pentru a-si face temele pentru acasa, a citi unele materiale informative, carti,

etc.);
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* de comunicare si socializare (acceseazad conturile de pe retelele de socializare, discutd pe
forumuri, chaturi, etc.);

* de divertisment (jocuri online, vizioneaza vloguri, clipuri video, filme, etc.)

Riscurile la care sunt expusi copiii in mediul online sunt Tmpartite conventional in trei
categorii:

* Riscurile de continut sunt acele in care copilul e receptor al continutului distribuit n
masa. Actorii implicati sunt copilul si alte persoane care genereaza continut online.

* Riscurile de contact presupun interactiunea copilului cu un adult, care e initiatd si
dominatd de catre adult. Copilul este participant pasiv, adultul fiind cel care initiazd si
controleaza contactul

* Riscurile de conduita se refera la situatiile intre semeni (peer-to-peer).

Datele cercetdrii nationale ale Centrul International “La strada Moldova”in domeniul
sigurantei copiilor online atestd ca fiecare al 5-lea adolescent cu varsta de 12-15 ani nu cunoaste
nimic despre siguranta online. Din cele relatate de copii, 81,9% cunosc cate ceva despre
siguranta online si au aflat despre unele reguli de navigare online de la parinti, prieteni, profesori
sau de pe internet. Parintii din RM au o intelegere vaga despre ce inseamna siguranta copiilor
online si despre ce trebuie sa discute cu copiii lor. Ei cred ca copiii nu sunt informati despre
cum sd utilizeze Internetul corect, ceea ce-i motiv de ingrijorare pentru ei. Pe de alta parte,
parintii nu cunosc despre ce sa le vorbeascad pentru a preveni eventualele pericole si a-i proteja.
Acest fapt determind deseori reactii limitative si abordari restrictive in educatie, unii dintre ei
considerand ca ar fi mai bine daca copiii nu ar avea acces la Internet.

Nivelul de implicare si informare a parintilor despre siguranta online a copilului si
actiunile pe care le poate intreprinde e modest. Acest factor sporeste nivelul de vulnerabilitate a
copilului in mediul online, intrucat acesta nu este ghidat in experienta pe care o are pe Internet.

Cadrele didactice, ar putea cunoaste despre unele probleme in mediul online al elevilor.
Nivelul de pregatire profesionala e influentat de motivatia personala a profesorului. Desi multe
cadre didactice evita sd abordeze siguranta online in activitatile cu elevii, de cele mai multe ori,
anume ei observd comportamentele riscante ale copiilor in mediul virtual si cunosc despre unele
experiente nepldcute ale copiilor. Este un fapt cert, care reconfirma ipoteza ca scoala e locul si
mediul cel mai propice in care copilului i se pot dezvolta abilitdtile de gandire critica si care ar
putea interveni si oferi suport copilului in situatie de abuz online. Cadrul normativ in vigoare
recomanda desfasurarea activitatilor cu elevii despre riscurile online, ca parte a programului de

preventie primara, adresate copiilor.

159



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

Cadrele didactice au mentionat necesitatea implicarii elevilor sau unor specialisti din afara
institutiei de Invatamant in realizarea activitatilor cu copiii despre siguranta online. Profesorii au
constatat ca elevii au o abordare mai serioasd atunci cand despre aceste subiecte le vorbeste o
persoana pe care nu o cunosc, decat atunci cand o face profesorul. Iatd de ce in aceste conditii
este benefic crearea parteneriatului parinti-cadre didactice in vederea cresterii gradului de
sigurantd in mediul online.

Conceptul de parteneriat parinti-cadre didactice tinde sd devind unul central in pedagogia
contemporana si denotd abordarea de tip sistemic/holistic si de tip curricular, flexibila si deschisa
pentru solutionarea problemelor educative, reliefand interrelatiile agentilor educationali in
ansamblul complexitatii lor, destinate realizarii optime a posibilitatilor de invatare si a
managementului acestora (in cadrul institutiei de invatamant). Parteneriatul educational familie -
scoald-comunitate implicdi un ansamblu de agenti educationali: copii, parinti, educatori,
invatatori, profesori, manageri, psihologi, membri ai comunitatii, ce sunt implicati in cresterea,
educatia si ocrotirea sanatatii copilului.

Privit ca atitudine, parteneriatul educational presupune:

- acceptarea actiunilor si influentelor educative care parvin de la agentii educativi;

- egalizarea sanselor pentru a participa la o actiune educativd comuna si eficientd;

- constientizarea responsabilitdtii privind actiunile sale. [10].

Ca relatie, parteneriatul educational presupune: - colaborarea agentilor educatiei sub
diverse forme si modalitati, orientate spre formarea personalitdtii copilului; - comunicarea
optimd intre agentii sociali care participd la educatie; - cooperarea de calitate Tn domeniul
interrelatiilor si unirea eforturilor pentru realizarea actiunilor educative comune; - interactiunea
optima, sistematica si feed-back-ul obtinut si acceptat de toti partenerii [4, p.9.]

Parteneriatul scoala-familie este unul dintre subiectele tot mai des abordate In literatura de
specialitate, un subiect care prezintd interes atat pentru partile direct implicate, cat si pentru
publicul larg. Familia si scoala sunt cei doi piloni de rezistenta ai educatiei intre care penduleaza
copilul i actorul ei principal. Familia constituie primul factor si mediul natural care exercitd o
influenta imensa in formarea personalitatii intr-o perspectivd multidirectionala, iar scoala este cel
mai important factor al educatiei sistematice si continue [4; p. 48].

Parteneriatul educational este forma de comunicare, cooperare si colaborare in sprijinul
copilului la nivelul procesului educative, care presupune o unitate de cerinte, optiuni, decizii si
actiuni educative intre factorii educationali. Parteneriatul educational se desfasoara impreuna cu

actul educational propriu-zis. Chiar daca se insista pe ideea ca anume scoala trebuie sa prezinte
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institutia-cheie de realizare a unui parteneriat social si educational eficient, deoarece, anume ea
dispune de cadre calificate in domeniul educational, iar familia si ceilalti actori sociali se
aliniaza, conlucreaza si raspund provocarilor privind colaborarea eficientd in domeniul educatiei
copilului si educatiei parentale, consideram cd toate institutiile comunitare sunt, pur si simplu,
obligate sa sustind eforturile ambelor formatiuni/ a familiei si scolii, aborddndu-le ca entitati
sociale responsabile in care activeaza adultii, parintii in prezent, si, desigur ca vor activa adultii
de viitor, adica copiii de astazi. [10].

Toate acestea determind o abordare comprehensiva a sigurantei online 1n scoald. Acest fapt
presupune depasirea responsabilititilor de educatie si integrarea sigurantei online in toate
aspectele activitatii scolare, in toate politicile, procedurile si procesele din institutia de
invatamant. Rolul scolii in acest sens este unul crucial si constd in abilitarea copiilor pentru a
diminua din utilizarea negativd a Internetului si a dispozitivelor digitale, incurajand totodata
utilizarea TIC in procesul de invitare, predare si stabilire a unor conexiuni sociale [6, 10].
Aceastd abordare presupune ca, atat cadrele didactice, cat si ceilalti angajati ai institutiei de
invatamant, parintii pot recunoaste, raspunde si ajuta copilul in situatii de risc care vizeaza
siguranta online.

Strategia Europeana pentru un Internet mai bun pentru Copii, mentioneaza un sir de actiuni ce ar
trebui intreprinse pentru siguranta online in scoala:
¢ Includerea sigurantei online in programa scolara;
e Incurajarea educatiei informale despre siguranta online;
e Dezvoltarea politicilor de sigurantd online in scoala;
e Asigurarea instruirii corespunzatoare a cadrelor didactice despre siguranta online;
e Suport al parteneriatelor public-private in domeniul sigurantei online;
e FElaborarea mecanismelor de raportare a continutului ilegal si ddunator
e Formarea profesionistilor din institutiile din Tnvatdmant pe subiectul sigurantei copiilor
online;
e Crearea unui parteneriat fiabil in vederea cresterii gradului de sigurantd a copiilor in
mediul online

e Incurajarea participarii tinerilor si copiilor In promovarea subiectului sigurantei online.
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Rezumat

Fiziologul american Walter Canon (1929), utilizeazd termenul de stres pentru a
demonstra existenta unor mecanisme homeostatice specifice de protejare organismului impotriva
unor agenti perturbatori. Canon, foloseste termenul de stres in legdturd cu reactia autonoma a
organismului, denumita ,,reactie de urgenta“, cunoscuta in literatura de specialitate sub numele
de ,,fuga sau lupta“ (fight or flight). S-a dovedit ca tinerii care folosesc retelele sociale, adica cei
care petrec mai mult de 2 ore pe zi pe retelele de socializare au mai multe sanse sd raporteze
sanatate mintald deficitard, inclusiv stresul psihologic. De aceea reducerea dependentei copilului
de matur prin incurajarea copilului de a-si folosi propriile capacitati de a face fata oricarui tip de
atac, presupune acea punte spre constituirea echilibrului interior si securitatii psihologice la
copil. In cele din urma, siguranta psihologici a unui individ ar trebui considerata drept calitatea
resurselor sale, care asigura o fiintd autentica cu drepturi depline in realitati socio-economice si
politice complexe, intrucat fiinta autentica este singura modalitate posibila de a evita
distructivitatea.

Cuvinte - cheie: securitatea psihologica, stres, retele de socializare, adolescent
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Summary

The American physiologist Walter Canon (1929) uses the term stress to demonstrate the
existence of specific homeostatic mechanisms to protect the body against disturbing agents.
Canon uses the term stress in connection with the body's autonomous reaction, called
"emergency reaction”, known in the literature as "run or flight". It turned out that young people
who use social networks, ie those who spend more than 2 hours a day on social networks are
more likely to report poor mental health, including psychological stress. Therefore, reducing the
addiction of the adult child by encouraging the child to use their own abilities to cope with any
type of attack, implies that bridge to the establishment of inner balance and psychological
security in the child. Finally, the psychological security of an individual should be considered as
the quality of his resources, which ensures an authentic being with full rights in complex socio-
economic and political realities, as the authentic being is the only possible way to avoid
destructiveness.

Key-words: psychological security, stress, social - media, adolescent

In ciuda numeroaselor studii, consecintele specifice ale utilizirii mass-media si ale
expunerii la continutul media raman contestate empiric (Pantic, 2014; Strasburger, Jordan si
Donnerstein, 2010). In ultimii ani, un numar tot mai mare de cercetitori au speculat si au cercetat
avantajele si dezavantajele retelelor sociale online, adica dacd utilizarea site-urilor de retele
sociale (SNS) si a tehnologiilor de retele sociale (SNT) are rezultate pozitive sau negative. Chiar
si o privire superficiald asupra literaturii existente sugereazd, totusi, ca eforturile din trecut au
ridicat mai multe intrebari decat au oferit raspunsuri concrete. O revizuire sistematicad recentd a
asocierii dintre comunicarea online si bunastarea psihologicd a adolescentilor (WB) indica de
fapt ,,0 multime de dovezi contradictorii care sugereaza atat aspecte daunatoare, cét si benefice”
ale retelelor sociale bazate pe internet (Best, Manktelow si Taylor, 2014).

Conform unui sondaj cuprinzator (,,Internet & American Life Project”) realizat de Pew
Research Center (2010), 93% dintre toti adolescentii americani (cu varste cuprinse intre 12 si 17
ani) merg online in mod regulat si 73% dintre ei folosesc activ SNS. Ei petrec mai mult timp
folosind mass-media online decat orice alt grup de varsta si sunt prima cohorta care a fost
conectatd vreodatd cu comunicarea pe internet ca parte integranta a educatiei lor (Best et al.,
2014). Supra-dependenta sau dependenta pe scara larga online a determinat Asociatia Americana
de Psihiatrie sd includa ,tulburarea utilizarii internetului” in anexa celei de-a cincea editii a
Manualului de diagnosticare statistica pentru tulburari mintale (Kuss, Griffiths si Binder, 2013).
Termeni precum ,,Depresia Facebook™ au devenit, de asemenea, o preocupare medicala legitima,
in special pentru copii si adolescenti (O’Keefee, Clarke-Pearson si Council on Communications

& Media, 2011). Avand in vedere prevalenta substantiald si in crestere a tehnologiilor de
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comunicare fard fir si a site-urilor de social media in viata tinerilor de astazi, intelegerea
consecintelor asupra sanatatii mintale ale retelelor sociale online este de o importanta critica.

In ultimii ani, odatd cu avansarea rapidi a tehnologiei media si a comunicirii electronice,
hartuirea cibernetica a devenit o problema majora ca o noud formd de comportament antisocial.
Se constata ca comunicarea online creste probabilitatea de a fi un autor de agresiune (Sticca,
Alsaker si Perren, 2013). Pe de altd parte, dovezile indica, de asemenea, cd timpul petrecut
online poate creste sansele de a fi agresat cibernetic (Machmutow, Perren, Sticca si Alsaker,
2012). Potrivit unui studiu, utilizarea intensa a internetului creste sansele de a fi o victima
repetatd a agresiunii online (Juvonen & Gross, 2008). Cercetarile anterioare au legat si mai mult
activitatile de social media, in special, si utilizarea internetului mai larg cu o serie de probleme
negative de sdnatate mintald, cum ar fi functionarea psihologica deficitara si suferinta (Sampasa-
Kanyinga & Lewis, 2015), stima de sine scazuta (Fiovaranti, Dettore, & Casale, 2012), anxietate
(Xiugin et al., 2010), depresie (van den Eijnden, Meerkerk, Vermulst, Spijkerman si Engels,
2008), singuratate si chiar idee suicidara (Mitchell, Danielle, Guidry si Cukrowicz, 2015) .
Stresul este definit ca o suferintd perceputa cauzatd de o interactiune intre o persoana si mediul ei
(Cohen, Miller si Rabin 2001). In timp ce oamenii pot face fatid mai bine sau mai rau stresului in
functie de abilitatile lor generale de coping, confruntarea cu stresul prea frecvent se stie ca
afecteazd bundstarea, fizicul si sandtatea mintala in mod negativ. Stresul este vazut a fi o
trasaturd omniprezenta care influenteaza sanatatea, printr-o gama larga de stari afective negative
si cai somatice (McEwen si Stellar 1993). Avand in vedere c@ simptomele asociate cu depresie si
alte afectiuni grave de sdndtate mintald sunt foarte severe, atenuind stresul psihologic si
promovand un stil de viata sandtos devine a fi mai eficient in comparatie cu tratarea unei stari
mai acute sau cronice (Wilkinson 2005). Oamenii folosesc din ce in ce mai mult platformele de
social media in pentru a-i informa pe ceilalti despre starea lor mentala, pentru a solicita sprijin
social, precum si pentru a tine evidenta activitatilor lor zilnice, preferintele si interesele. Un
studiu pe un esantion aleatoriu a utilizatorilor retelelor sociale a identificat markere lingvistice de
auto-dezvaluire care se referd la depresie, schizofrenia, consumul de alcool si personalitatea. in
ceea ce priveste stresul, ceste markere lingvistice ale stresului legat de evenimente au fost prezise
din postarile pe retelele sociale despre experiente precum cdldtoriile si munca (Lin, 2014); cu
toate acestea, aceste constatdri nu pot fi aplicate pentru a imbunatati intelegerea psihologica a
stresului, deoarece persoanele care suferd de stres cronic fac acest lucru indiferent de
evenimentele stresante . De exemplu, pregatirea pentru un examen este un eveniment stresant, in

timp ce sentimentul cronic coplesit de responsabilitati este stresul legat de trasaturi. Un alt
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decalaj de cercetare este faptul ca lucrarile anterioare s-au concentrat pe factorii de stres
cunoscuti, colectati folosind cuvinte cheie de cautare (Thelwall 2017). Cu toate acestea etichetele
astfel dobandite au, probabil, confuzii de personalitate (Preotiuc-Pietro, 2015), subliniind
necesitatea folosirii unui teren mai puternic de adevar. In schimb, anticipim ci perspectivele
psihologice ale stresului ar putea ajuta la (a) proiectarea de interventii bazate pe retelele sociale
pentru a permite un stil de viata cu un nivel al stresului scazut si (b) dezvoltarea unei intelegeri o
mai bune a variatiilor regionale ale stresului.

Réspunsul la stres al adolescentului se face, in dependenta de vulnerabilitatea acestuia la
transmiterea simptomelor depresive pe care intergenerationala, datoritd indicatorilor
Colab, sugereaza ca felul cum vad adolescentii situatiile stresante, tine de nivelul acestora de
reactivitate la stres si mediul 1n care se dezvoltd ei. Si acest lucru a fost cercetat in relatie cu
simptomele depresive ale mamelor, adica, un adolescent va demonstra reactivitate nalta la stres
dacd mediul in care se afla este unul negativ si aceastd reactivitate va fi luatd drept o
vulnerabilitate a adolescentului, care mai apoi, in dezvoltarea sa, va prezenta probleme
psihologice grave.
stres nu este neapdarat o vulnerabilitate, dar poate deveni daca mediul inconjurdtor este negativ.
Copiii sunt deosebit de vulnerabili, atunci cand sunt online, la manipulare si exploatare [18].
Grooming-ul sexual este un comportament deosebit de rau intentionat pe care unii adulti il
angajeaza, care implica de obicei céstigarea increderii unui copil prin denaturare pe o perioada
de timp, cu scopul de a aranja o intdlnire secretd. Copilul poate deveni victima abuzului sexual,
violentei fizice sau participdrii la pornografie. O altd forma de manipulare, care implicd din nou
un proces de construire a Increderii prin inselaciune, are ca scop sd convinga copilul sa dezvaluie
informatii precum cardul de credit sau detaliile bancare ale, de exemplu, ale parintilor, fie sa fure
din conturi, fie sa-1 ispiteasca pe copil. jocuri de noroc online.

Traficul sexual de copii si exploatarea sexuala comerciala a copiilor, care reprezinta
probleme majore de sandtate publicd in intreaga lume, implicd tot mai mult ingrijirea si
recrutarea adolescentilor prin intermediul internetului si al retelelor sociale ( Greenbaum J,
Crawford-Jakubiak JE, 2015). Copiii si adolescentii pot fi, de asemenea, convinsi sa dezvaluie
informatii confidentiale despre ei insisi sau despre ceilalti, inclusiv despre parintii lor, ceea ce ii
poate determina sa fie victimele diferitelor forme de infractiuni cibernetice, cum ar fi frauda si

escrocheria cu cardurile de credit ( Gokgearslan S, Seferoglu SS, 2016).
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In ultimele doua decenii s-a inregistrat o crestere uriasa a utilizarii internetului si a retelelor
sociale de catre copii si adolescenti. Din aceasta au venit mari beneficii, inclusiv capacitatea de a
comunica cu usurintd cu oricine oriunde pe Pdmant, de a impartdsi si de a dobandi cunostinte
prin apasarea unui buton, de a lucra de la distanta si de a efectua tranzactii financiare fara efort.
Cu toate acestea, utilizarea sporitd a World Wide Web a avut, de asemenea, multe consecinte
negative, in special pentru tineri, din cauza cresterii hartuirii cibernetice (in cazuri extreme care
duce la sinucidere), a pornografiei cibernetice, a izoldrii sociale, a ingrijirii pe internet si a
comportamentului mai sedentar.

Pentru majoritatea copiilor, in special cei de varsta de liceu, timpul petrecut pe internet si
implicat in retelele sociale este acum o parte din viata de zi cu zi. Desi a fi online oferd acces la o
multitudine de oportunitati de informare si comunicare, aceasta vine cu riscuri, care pot fi severe,
pentru tineri. Copiii si adultii trebuie sa fie pe deplin constienti de aceste riscuri si de cum sa le
minimizeze. Internetul, comunicatiile mobile, retelele sociale si altele asemenea sunt aspecte
importante ale lumii moderne, dar evolutia lor si evolutia pericolelor asociate cu acestea trebuie

sa fie asociate cu o intelegere tot mai mare a modului de utilizare 1n siguranta.
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Pe3rome

CraTtes mocBsileHa MpodiieMe MCUXOJOTHYeCKor 0e30MacHOCTH JIeTel B COIUANBbHBIX
ceTsiX. AKTYalbHOCTh TEMbl OOYCIIOBJI€Ha TOHMMAaHHEM HECOBEPIICHCTBA OPUIMYECKOMN
CHCTEMBI B OTHOILIEHUHU o0ecrieueHus: 6e30MacHOCTH B UH()OPMALIMOHHOM ITPOCTPAHCTBE.

ABTOpaMU MPOBEACH TEOPETHUUECKU 0030p U HccleaoBaTeNbCcKas paboTa ¢ yJaluuMHCS
5-12 KJIacCOB MO M3YYEHHUIO OTHOLIEHHS K MpoOjeMe aKTUBHOIO IOJIb30BaHMSI COLUAIBbHBIMU
CeTSIMU M TICUXOJIOTMYECKOoro kKomdopra u Oe3omacHOCTH B OHJaiiH cpeae. Ha ocHoBanuu
MOJIYYEHHBIX PE3YyJIbTaTOB, ObUI BBIAECIEH OCHOBHOW CIEKTP BO3MOXKHBIX MPOOJIEM U HaMEUEHbI
MyTH UX MPEOJI0JICHUS.

KiroueBble cjioBa: rmcuxosjoruyeckas 0e30MacHOCTb, COLMANIbHBIE CETH, LHU(POBbIE
TEXHOJIOTUH, COLIMAIbHbIE B3aUMO/IEHCTBHSI, ICUXUYECKOE OJIaronoayque.

Summary

The article is devoted to the problem of psychological safety of children in the social
media. The relevance of the topic is due to the understanding of the imperfections of the legal
system in relation to safety in the cyberspace.

The authors carried out a theoretical review and a research with students from grades 5-
12 to study attitudes towards the problem of active use of the social media and psychological
comfort and safety in the online environment. Based on the results obtained, the main outcome of
possible problems was identified and the ways to overcome them were outlined.

Key words: psychological safety, social networks, digital technologies, social
interactions, mental well-being.

BBenenue. OmHOI M3 aKTyaJdbHBIX MPOOJIEM COBPEMEHHOTO MHpa SIBISETCS MpodiiemMa

o0OecrieueHns ICUXOJOTHYecKoW Oe3zomacHOCTH jaered. M3ydyeHue JaHHOW MpoOiIeMbl
HEOO0XO/MMO HauyaTh C ONPEICNCHHs MOHATHS «IICHXOJOTHMYecKas Oe30MacHOCThY», KOTOpOe

BKJIIOYaeT B Ce0S IOJIOXKUTEIBHOE CaMOOymCHUEC 4YCJIOBCKa, C€ro 5SMOIHUOHAJIBHOC,
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MHTEJUIEKTYyalIbHOE, TUYHOCTHOE U COI[MAIbHOE OJIarornoiiyuue, a Takke OTCYTCTBHE CHUTYaluil
HAHECEHMsI IICUXO0JIOTUYECKOTO yIiliepOa TMUYHOCTH.

CrpeMutenbHoe pa3BUTHE HU(POBBIX TEXHOJIOTMH OOYCIIaBIMBAET HMHTEPEC, KaK HX
UCIIOJIb30BaHUE BJIMSET HA JIMYHOCTh PeOEHKa, €ro MOBCEIHEBHYIO )KM3Hb U MCUXOJIOTUYECKYIO
6e3omacHOCTb. J[aHHOE sSIBIIEHUE BHI3BIBACT JABOMCTBEHHOE OTHOLIeHHE. C OAHONU CTOPOHBI — 3TO
0e3rpaHnvHas BO3MOYKHOCTh JIOCTYyIa K WH(OPMAIMH, BO3SMOKHOCTh PAaCIIMPEHHOT0 OOIIEHUs, a
C JIpYToil CTOPOHBI - HE3aIUIIEHHOCTh B HH()OPMAIIMOHHOM NOTOKE, CHIEIM(PUUECKI XapaKTep
Y HaIlpaBJIEHHOCTb COLIMAJIbHBIX B3aUMOJECHCTBUN.

Ha ceronusmnuii nens npeoOianaroiiee KOJIUYeCTBO KOHTAKTOB OCYIIECTBIISICTCS uepe3
Wutepuer. B MHTepHET mpocTpaHcTBe 00pa30BHIBACTCS ONpEACICHHAs CIieU(rUecKas cpeaa,
KOTOpassk BHOCHT KOPPEKTUBBI B OCOOCHHOCTH B3aMMOJICHCTBUS MEXKIy WHIMBUIAMH.
CouunanbpHble CETH MPAKTHUUECKH HE MOJJAIOTCS BHEIIHEMY KOHTPOJIIO, HE HUMEIOT €IUHOTO
LIEHTpa, BCIEACTBHE 4YEro, JaHHas cpena sBiseTcss HaubOosee YsI3BUMON B OTHOIICHUU
ncuxosorudeckoil  6esomacHoctd.  ComManbHBIE CETH CIIOCOOCTBYIOT TpaHCHOpMAIUU W3
[IACCUBHOr0 HAa0II0AATENs B aKTUBHOIO Y4acTHHKA. JleTh He mpOoCTo Moy4aoT HHPOpMaLMIO U3
MHTEpHET MPOCTPAHCTBA, @ caMU co37at0T ee. ColMallbHbIE CETU CYIECTBOBAJIA BCEI/Ia, OJJHAKO
MOCNeAHNE TEXHUYECKUE pa3paboTKu B cepe KOMMYHUKALMHU CAENAIM UX JOMUHHUPYIOLIEH
(dhopMoii cormanbHON OpraHU3aIHH.

Conep:xanue.

1.1 ConnanpHble CETH: MOHATHE U UCTOPHS BOZHUKHOBEHUSI.

TepMuH «conuanbHas CEThb» BIEPBBIE HCIONB30Bal B 1954 roxy coumosor [[xeitmc
bapuc. [lpeamnoceimkaMy BO3HUKHOBEHHUS COLMANBHBIX CETEH cTajdl TrocTeBble KHUTU web-
MPWIOXKEHHUS, COCTOAILIME W3 CIUCKAa COOOILIEHHWH, KOTOpbIE MOXET OCTaBUTh KaxKAbIi
MOCETUTENb, (POPYMBI TNI€ COOOIIECHUS] TPYIIUPYIOTCA TEMATHYECKU, U OJOTH, B KOTOPBIX
KOKIbIA ydacTHUK BeneT kypHal. IlocremeHHo Ha 6a3e 3Tux (opM o0OIUIEHUS Havyalu
00pa30BBIBATHCS COIUANBHBIE CETH, OTIHMUYUTEIBHON YepTOM KOTOPBIX SBISIETCS HATWYHE SIBHO
YCTaQHOBJICHHBIX CBA3EH MEKY YYaCTHUKAMH.

CeronHsi moa 3TUM TEPMHUHOM IMOHUMAIOT BUPTyalbHyI0 miatdopmy, WHTepHer-cailT,
BeO-cepBuc, moptan B VIHTepHeTe, Ieb KOTOPOro — OOBEIUHUTh KaK MOXHO OoJbliee
KOJIMYECTBO JIFOJIEH, MPETOCTaBUB UM MAaKCUMYM BO3MOXHOCTEH KOMMYHUKAIIUUA MEXIY COOOH.

Bce couunanbHble ceTH MMEIOT —oOINpeiesieHHble OOBbEAUHSIOMINE YepThl 3TO: HaJU4ue
perucTpaiuu nojb30BaTelNs, IpU KOTOPOM YyKas3bIBaeTCcsl HEKoTopas HHpopmanuio o cede, 1o

KOTOPO# ero MO>KHO HAeHTU(dUIIMpoBaTh. (1)
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1.2. IlpuyuHbBI NOMYJISIPHOCTH COLMAIIBHBIX CETEH.

[lo MHeHHUIO uccienoBarene, COIUalIbHbIE CETHU — OCHOBHAs MPUYMHA, MO KOTOPOM
CEroJHsl pacTeT KOJMYECTBO BPEMEHH, MPOBOAUMMOro B MHTepHETe. (OCHOBHBIM OTJIMYHUEM U
MIPEUMYIIIECTBOM COIMANBHBIX ceTei oT TpaguiuoHHbix CMU B ToM, 4TO colManbHbIe Meana B
OTHOIICHUSX CO CBOMMH IIOJB30BATEISIMH OMUPAIOTCS K APYrol KaTeropuu 4YyBCTB — B
OCHOBHOM, K YYBCTBY NPHUHAJUICKHOCTH K OINpeAeleHHOMY coobmiecTBy. OnuH u3 (GaxTopos
MONYJSIPHOCTH CETEH BO BCEM MHPE — O3TO AHOHUMHOCTh WJIM YacTU4YHAs aHOHHWMHOCTH
YYaCTHUKOB COLMAIbHBIX CETeH. YUacTHUK cooOmiaer o cede TOJBKO Ty 4acTh CBEICHHIA,
KOTOPYIO OH CUUTAET HY>KHBIMHU HJIM BO3MOKHBIM COOOILIUTH U 3TO JAET BO3MOXKHOCTb U3MEHHUTH
MpeACTaBIeHUE 0 cebe B Iria3ax Apyrux mosib3oBateneil. OCOOEHHYIO MPUBIIEKATEIBHOCTD IS
MOJIPACTAOIIETO TOKOJICHUSI COIMAILHBIC CETH HWMEIOT 0a3upysCh Ha MPHHIIMIIC CBOOOIBI
CJI0Ba, CBOOOJHOrO BBIPAKEHUS MHEHUS U MPUHLIUIE EAUHCTBA.  OJTHU MO3UILUU: CTPEMJICHHE K
COLIMAJIbHOW MPHUHAJIEKHOCTH, CAMOIIPE3EHTAIlH,  HEYBEPEHHOCTh B cebe U IKeJIaHue
BBITISIETh TPUBJICKATEIBHO B IJIa3aX APYrHMX  SBJISIOTCS HamOoJjiee 3HAYMMBIMHU CpPEIu
MoJIpacTaroIiero mokoyieHus. ColuanibHbIe CETH JTAI0T BO3MOXHOCTh OBICTPOTO YIOBICTBOPCHHUS
MOTPEOHOCTH B OOIEHUH, JEMOHCTpAIMM BOCTPEOOBAHHON MPHUBJIEKATENLHON YacTH KU3HH,
rmoAauu ce0s ¢ CONMAIbHOXKETACMOU MO3UITUH. (4)

1.3. Pucku ceteBoro oOIieHus.

Cpena, B KOTOpoil paszBuBaeTcss U (popMmupyeTcss TUYHOCTh peOeHKa, JOJDKHA OBITh
OJIarOMpPUsITHOM JUISI PACKPBITUSI €ro JIMYHOCTHOTO TIOTEHIMAalla M Oe30MacHOW HJisi ero
MICUXMYECKOTO  370poBbs. MHTepHeT ceTu, 3aHMMampmue OONBIIYyID YacTh  JKH3HU
MOAPACTAOIIETO TTOKOJICHHS, CO3JAI0T CUTYAIMI0, B KOTOPOW peOEHOK, OJIUH Ha OJIWH, OCTAETCs
B MOTOKE HH(OpPMAIMM, COLMATBHBIX CBSI3e W KOMMYHHKAI[UH, O€30MacHOCTh KOTOPBIX
OTCJIEINTh KpailHe cl0XHO. He sABISAsSCh YYaCTHUKOM COLIMATIBHOM CETHU B3POCIBIM HE MOMKET
MPENINONIOKHUTh, KaKyld HHPOPMAIIMOHHYIO HAarpy3Ky HeceT MJaHHBIH KOHTEHT, KaKue
[IEHHOCTHBIE YCTAaHOBKH, MOJIET TOBEACHHS U PEearupoBaHUsl MPOIMAraHAUPYIOTCS B paMKax
WHTEpHET coolmecTBa. HemocToBepHas, HEITUYHAs, HENPHUCTONHAs, JECTPYKTHUBHAs
nH(popManus, UCXOAIIas OT OCHOBHBIX MCTOYHHWKOB WH(OpPMAIMK OKa3bIBAET 3HAYUTEIIHLHOE
BIUSHUE HA TMCUXHUYecKoe Omaromonyuyne pebeHka. VIHTeHcHBHas o000poTa peKIaMHOU
MPOYKIIMH, IEKTPOHHBIX U KOMIBIOTEPHBIX UTP, KHHO, BUICO, ayTHOBU3YyaTbHBIX COOOIIEHUHN
W MarepuaioB, HX OECKOHTPOJbHOE WCIIONb30BAHUE HEPEAKO OKa3blBaeT Ha JieTei
ncuxoTpaBmupytomiee BiausHue. [[o0ykgaeT ux K puCKOBaHHOMY, arpeCCUBHOMY, KECTOKOMY,
aHTHOOIIECTBEHHOMY MOBEJICHUIO, 00JIerdyaeT UX BOBICYCHHE B KPUMHUHAIBHYIO JIEATEIHHOCTD,

pa3BpaTHbIE JACUCTBUSA, a3apTHBIE WIPBI, CEKTHI, JECTPYKTUBHBIC TPYNNUPOBKU. [letm u
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MOJPOCTKH, B CWJIy Bo3pacta He 00JaJaloT CHOCOOHOCTBIO KAaueCTBEHHOTO —aHAllM3a
unpopmanuu. HecopmMupoBaHHOCTh KpUTEpUN DPA3IUYUS, OHU HE BHIAT OMACHOCTEH M He
OCO3HAIOT PHUCKOB, MPUHUMAIOT BCIO HMH(OpMAIMIO, HE MOHUMAs, YTO OHAa MOXXET OBITh
MPOTHUBO3aKOHHOM, HEATUYHOM, HEAOCTOBEPHOM, BPEOHOCHOIA.

HaubGonee 3naunMoil npoOnemoii sBIsSETCS TpaBis A€Ted W MOAPOCTKOB MpPU INOMOIIM
nH(OPMALIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX ~TexHonoruil. Ilogpacratonee mokosieHue, SBISSACH
MOJIb30BATESIMA COLIMANBHBIX CEeTeH, CTAJIKUBAJINCh C OHJIAMH-OYJIJIMHIOM, OKa3bIBAJHCHh B
pONIu  JKEPTBBI, arpeccopa, CBHUJIETENEeM Hamalok U ockopOienuil. [loaBeprasch oOHIalH
IIpeciieI0BaHUIO, JE€TH M  TMOAPOCTKM  CTAJKMBAKOTCS C TaKUMU  CUTyalUsMU
KaK: pacrnpocTpaHeHHE JOXHON MH(OpMAIMKM WIM Pa3MEUIeHHe HENPHCTOMHBIX (oTrorpaduit
KOro-mu0o B COLMANbHBIX CETAX, OTIpaBKa OCKOPOJIAIOMIUX COOOIIEHUI HIIM yrpo3 uepes
watopmMbel 0OMeHa COOOIICHUSIMH, BbIIada ce0s 3a APyroe JHUIO U OTIPaBKa HEMPHCTOWHBIX
cooOmieHuit ot ero uMeHu. (2) CONMpUKOCHOBCHHUE C JAHHBIM SBJACHHUE MPHBOIUT K TSHKEIBIM
JTUYHOCTHBIM Hu3MeHeHusM. K coxaneHuto 00ecrneyuTh MCHXOJOTUYECKYI0 0e30macHOCTh B
UHTEPHET Cpelie KpalHe TSDKENIOo, a B KaKUX — TO CUTyallMsi U BOBCE HEBBIIIOJHUMO. YTPO3BI,
OCKOpOJIeHUS, YHU3UTEJIbHbIE KOMMEHTAPUH Yallle BCETO OCYIIECTBISIOTCS C HECYIIECTBYIOIMIUX
aKKayHTOB, IPUHAAJIEKHOCTh KOTOPBIX K KOHKPETHOW JIMYHOCTH B OOJIBIIMHCTBE CBOEM
HEBO3MOXXHO YCTaHOBHTb, B CIJIEJICTBUU 4YE€ro, AECTPYKTHBHOE MOBEICHHE Yallle BCEr0 HOCUT
xapakrep Oe3Haka3aHHOCTH, a OHJAWH oOOleHue sBisieTcs Haubojee YsA3BUMOW U
HE3aIIUIIEHHON cepoil AKU3HH M0IPACTAIOIIEr0 OKOIECHHUS.

1.4. mpakTudeckas 4acTh.

B pamkax naHHo#l paGoThl HamMM OBIJIO MPOBEAECHO HCCIENOBaHUE (AaHKETHPOBAHUE),
L[EJIbI0 KOTOPOTO SIBUJIAch OLIEHKA CTENEHU BIUSHUS COLMAIBHBIX CETeM Ha MCHXOJIOTMYECKYIO
0€30MacHOCTh yyallluxcsl Hamlero Jjuues. PecrnonaeHTamu sBUIMCH ywamuecss 5- 12 kimaccoB
Teopetrueckoro yuies «Muxait ['peky» B Bozpacte ot 11 o 18 ner.

Ha Bompoc «3apeructpupoBanbl 11 Bel B conmansubix cersix» 100% onpomieHHbIX
Ay yTBEpPAUTENbHBIA oTBeT. Bompoc «/lns wero Bam HyxHBI comuanbHbie cetu?» y 76%
PECTIOH/IEHTOB BBISIBUJI OOIIEHHE KaK HauboJiee 3HaUUMbIi IIPUOPHUTET.

71% oTMETHUIN, YTO UM MPUXOJMIOCH BECTH ce0s HEKOPPEKTHO B COLMAIBHBIX CETSX,
yIoTpeOsisi HeLEH3ypHble clIoBa M OocKopOieHHs. 94% ONpOIIEHHBIX COTJIACHINCH C
YTBEPKACHUEM, YTO OHM HEOJHOKPATHO CTAaHOBWJIHCH >KEPTBOM HEKOPPEKTHOTO OTHOIIECHHUS B
COLIMAJIbHBIX CETSX.

Ha Bompoc «Kakme 4vyBcTBa ThI HCIHBITAN, MOJABEPIIIUCH HEKOPPEKTHOMY
B3aUMOJICHCTBUIO B COLMAIBHBIX CEeTIX» 38% OTMETUIM HEHaBHUCTh; 69% - HE3aUIUIIEHHOCTD;
93% - momaBiIeHHOCTD, 58% - JKeJaHWe OTBETUTH TEM KE.

Takum oOpa3om, Ha OCHOBE aHAM3a PE3yJIbTATOB AHKETUPOBAHM, OOJIbIIE MOJTOBUHBI

172



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

OIMPOIICHHBIX YYBCTBYIOT C6651 HC6€30HaCHO Ha MOpOoCTOpax MHHTCPHETA, HUCHLITLIBAIOT
HEraTUBHBIE AMOLMU M TMEPEKHUBAHUS, YTO CHOCOOCTBYET MOBBIIIEHHON ICUXOJIOTUYECKOU
TpaBMaTU3alM1 JUYHOCTH TOIPACTAIOIETO MOKOJICHHUSI.

[lonnmanue HeCOBEpIICHCTBA HOPUIUYECKOW CHUCTEMbl B OTHOUICHHHM OOECIIeUeHUS
0e3o0macHOCTH B MTH(POPMAITMOHHOH Cpefie JICKHUT B PACIIUPEHUN KOMIUICKCA MEP ISl OBIIAICHHUS
yUYalUMUCS HaBbIKaMH 0€30IaCHOTO MOBEICHUS B 00pa30BaTEIIbHOM YUPEKICHHUH.

K HuM oTHOcsATCS: peryiasipHoe HH(DOpPMHUpOBaHHME O TpaBWIAX IIOBEIACHUA H
0€30MacHOCTH B OHJIAWH IPOCTPAHCTBE MOCPEACTBOM CO3/1aHUsl OYKIIETOB, MOCTEPOB, BHJICO
POJIMKOB; OKa3aHUE ICHUXOJIOTMUYECKOW MOJJIEPKKH YYalUMCS, MOJBEPIIIUMCS arpecCuBHOMY
BO3JICHCTBUIO B CETH; MH(DOPMHpPOBAHUE POAUTENEH O MpU3HAaKax HeOe30MacHOro oOIIeHUs B
CE€TH Ux ZIGTGfI qgepes3 OHJIafIH-KOH(bepeHHHH, WHIWBUAYAJIbHBIC KOHCYJIbTAllUU.

BoiBoabl. CTpeMuTenbHOE pa3BUTHE IU(PPOBBIX TEXHOJIOTUN SBUIOCH MPUUYUHON
TOTO, YTO OOJBIIMHCTBO COIMATHHBIX KOHTAKTOB IMOJPACTAIOIICTO MOKOJICHUS MEPEHECIOCh B
WHTEpHET mpocTpaHcTBO. Ilpu 3TOM OCTa€rcs HECOBEPUIEHHON CHUCTEMa KOHTpPOJIsS U
OTBC€TCTBCHHOCTH 3a I/IH(i)OpMaIII/IOHHI)IM IIOTOKOM, OTCJIC)KHMBAaHHUC HEIraTUBHOI'O KOHTCHTA,
COLIMAJIbHBIX KOHTAKTOB W B3auMojeicTBusA. Ha ceromusamHuii 1eHb KaKaplii peOeHOK, HaunHas
¢ 5-ro kjacca, 3aperucCTpUpOBaH MHUHUMYM B OJHOM COLIMAJIBHOM CETH, 4YTO MOBBIIIAET PUCK
CTOJIKHOBEHHSI C JECTPYKTUBHBIMU (DOpMaMM COLIMATIBHBIX B3aMMOOTHOIICHHH U CTaBUT IO
YIpo3y MCUX0JIOrudeckoe Omaromnonyyne TudHocTy. [loHnmas Bcro riyOuHy TaHHOW MPOOJIEMBI,
oOpa3oBaTenpHasi cpeia JAOKHA CTaTh HMCTOYHHKOM CBOEBPEMEHHOH MpOoQUIaKTUKU |
MOAJIEPKKH MTOIPACTAIOIIETO MTOKOJICHUSI.
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Rezumat

Acest articol abordeaza problema ce vizeaza aspectele psihologice ale
comportamentului copiilor in mediul online, felul in care tehnologia s-a infiltrat in viata copiilor
si cum aceasta le schimba copildria, abilitatile sociale precum si experientele lor de viatd. Sunt
identificate un sir de semnale de alarma asupra cérora trebuie sd-si focuseze atentia adultii
implicati Tn educatia copilului. Sugestiile si recomandarile propuse pot servi drept puncte de
referintd in identificarea solutiilor eficiente privind restrictionarea si utilizarea rationala a
dispozitivelor digitale si ce putem face pentru a feri copiii de efectele nocive ale mediului online.

Cuvinte cheie: Comportament, copii, mediu online, copilarie, tehnologie, dispozitive
digitale, abilitdti sociale, semnale, recomandari, parinti, cadre didactice.

Summary

This article addresses the issue of the psychological aspects of children's online
behavior, how technology has infiltrated children's lives, and how it changes their childhood,
social skills, and life experiences. A number of warning signs are identified adults involved in the
child's education must focus their attention. Suggestions and recommendations can serve as
benchmarks in identifying effective solutions to restrict and use digital devices wisely and what
we can do to protect children from the harmful effects of the online environment.

Keywords: Behavior, children, online environment, childhood, technology, digital
devices, social skills, signals, recommendations, parents, teachers

,, Copiii sunt cea mai valoroasa resursa a lumii

’

si cea mai mare speranta a ei pentru viitor.’

John Kennedy

Comportamentul copiilor a fost intotdeauna influentat si modelat de tehnologie, dar nu a
existat o influentd mai mare, decat cea determinatd de aparitia internetului. Observam ca exista
ceva legat de spatiul virtual care provoaci copiii si fie tentati si atrasi de aventura. In viata

copiilor nostri existd 0 bomba cu ceas. O putem gasi la scoald, la gradinitd, in casd, in dormitorul
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nostru, in sufragerie sau oriunde, sub acoperisul casei noastre. Avem acces permanent la ea, 24
de ore pe zi. Provoaca certuri in familie si afecteaza creierul copiilor nostri, comportamentul,
greutatea, Intreaga lor dezvoltare. Ea modificd modul in care copiii nostri se joaca, felul in care

A e

copiii nostri socializeazd si in care 1si petrec timpul. Aceastd bomba o reprezintd folosirea
dispozitivelor digitale, iar cel mai infricosdtor este faptul ca noi, adultii nu o putem opri si
indeparta.[1] Persistd iluzia cd mediul online este mai sigur decat viata reald - si ca
interconectarea cu alte persoane online presupune intr-un fel mai putine riscuri decat contactul
fatd in fatd. Trebuie insd sd tinem cont cd instinctul nostru a fost instruit si perfectionat pentru
lumea reala si in absenta indicilor din lumea reala si a altor informatii de mare finete cum ar fi:
expresii faciale, limbaj corporal, spatii fizice — nu suntem capabili sa ludm decizii in cunostinta
de cauza. Adevarul ingrijorator este Insa ca nu se cunosc cu adevarat efectele pe termen lung ale
dispozitivelor digitale asupra copiilor.

Specialistii In domeniu sustin cd tendintele si vulnerabilitatile care provoaca cele mai
mari dificultati in viata reald ar putea dobandi in mediul online un caracter si mai agresiv, aspect
valabil pentru orice tip de comportament. Interzicerea ecranelor de orice fel este imposibild in
societatea atat de conectatd la mediul online din ziua de astazi, cu atdt mai mult cu cat multe
teme se fac astdzi pe calculator, iar situatia pandemicd din lume ne-a impus desfasurarea
procesului educational la distantd/ online.

Este firesc ca lumea digitala nu va pleca nicaieri, iar adultii (cadrele didactice s1 parintii)
nu pot sd 1 se impotriveascd, ci dimpotriva trebuie sd invete sd colaboreze cu acest mediu
necunoscut. Cea mai prielnica perioada pentru a crea obiceiuri digitale sandtoase si pentru a opri
sa devina obsesiv comportamentul in fata calculatorului este considerata varsta ,,copildriei mari”
caracteristicd elevilor scolii primare. Din perspectiva psihologica aceastd perioada este esentiala
pentru dezvoltarea copilului, dar, cu toate acestea, in mod alarmant, este si perioada in care multi
parinti devin mai putin atenti la copiii lor. In aceastd perioadd creierul copilului, aflat in
dezvoltare este extrem de plastic si este modelat de experientele avute. Datoritd progreselor din
domeniul neurostiintelor, astazi stim in ce mod creierul tanar este flexibil, creeaza permanent
retele neuronale noi si raspunde la mediul Tnconjurator al copilului si la experientele pe care
acesta le are.

In conditiile actuale avem o responsabilitate enorma 1in ceea ce priveste experientele de
viata pe care le oferim copiilor nostri. Pentru perioada ,,copildriei mari” principala activitate din
punct de vedere emotional este de a depozita energie pentru ceea ce urmeaza, mai exact, pentru

schimbarile rapide prin care copilul va trece in adolescenta. In general, copiii din clasele primare

175



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu
sunt deschisi si impresionabili, asemenea unui burete, absorbind informatia ce 1i va ajuta sa
navigheze cu succes prin lumea din jur si 1i va pregati pentru furtuna adolescentei. Perioada
,»copildriei mari “este si perioada In care cei mici isi dezvoltd propria identitate, propriile interese
si incep sa-si formeze propriile relatii sociale cu cei din jur. Pe masura ce intrd in contact cu
lumea din afara familiei, ei Incep sa-si dezvolte propriile idei si interese.

Schimbarile rapide ale lumii digitale perturba calmul si stabilitatea dezvoltarii de care are
nevoie copilul in aceastd perioada. ,,Copildria mare” ar trebui sa fie axatd in principal pe
socializare care prevede formarea de prieteni si dezvoltarea autonomiei si a independentei in
vederea pregitirii pentru adolescenta. In cazul in care copiii sunt practic lipiti de scaun in fata
unui monitor, riscdm sa crestem o societate de tineri izolati cu slabe abilitati sociale. Chiar daca
dispozitivele digitale in sine nu s-au dovedit a fi nocive, exista un prejudiciu semnificativ prin
aceea ci ele 1i impiedicd pe copii sa faci lucruri importante pentru dezvoltare in lumea reald. In
mod repetat s-a demonstrat ca jocul nestructurat timp de saizeci de minute pe zi, atunci cand
copiii se distreaza singuri sau cu alt copil si fara implicarea adultilor sau fara nici un dispozitiv
electronic-este esential. Acesta este momentul cand copilul isi foloseste imaginatia si
creativitatea, cand ia decizii si gaseste solutii la diverse probleme. Jocul nestructurat este cel
care 1i ajuta pe copii sa dezvolte concepte matematice timpurii cum ar fi forma, marimea, ordinea
si numirarea simpla. In acelasi timp, acestia isi dezvolta abilititi motorii fine si coordonarea
miscarilor precum maina-ochi.[5]

Multi experti in domeniul educatiei copilului considera ca cele mai bune jucdrii sunt celea
cu minim de reguli cu care jucandu-se, copilul invatd multe lucruri despre lume. Desigur, nu
orice tehnologie distruge copilaria sau afecteaza negativ dezvoltarea acestuia.Traim intr-0 lume
ciberneticd, iar copiii trebuie sd invete sd o exploreze, cel mai important este insd, ca adultii
parintii/ cadrele didactice au nevoie de instructiuni si orientdri mai bune cu privire la efectele
mediului online. Nu punem la indoiald utilitatea cartilor electronice in promovarea si dezvoltarea
limbajului si a intelegerii citirii, formarea competentelor lingvistice timpurii prin furnizarea unor
aplicatii practice cu litere, exercitii fonetice si de recunoastere a cuvintelor.[3] Asa numita piata
media pentru aplicatiile educationale a crescut si a ajuns o industrie cu un capital destul de
impunator. Dar tocmai lucrurile care pot face aceste aplicatii interesante si captivante s-au
dovedit ca distrag copiii de la invitarea reald. Imbunittirile exterioare, neesentiale aduse cirtilor
electronice interfereaza cu (bruiazd) intelegerea sau capacitatea copilului de a urmari pur si
simplu o poveste. In timp ce copilul pare linistit si se bucura de carte el (sau ea) este de fapt

stimulata de imaginile din carte, dar nu nvata nimic. Copiii mici invatd mai putin prin imagini
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video decat din interactiunile directe. Adesea ceea ce se poate realiza prin invatarea directa, intr-
o singurd Incercare, pretinde tentative repetate intr-un filmulet. Micii consumatori de media nu
invata vorbirea, limbajul, limba in mod eficient de la televizor sau prin observarea conversatiilor
dintre adulti, deoarece atentia lor nu este suficient de concentratd.Ei sunt distrasi de orice alta
stimulare. In aceasta ordine de idei, studiile au demonstrat cd avand televizorul deschis toati ziua
la domiciliu, ca zgomot de fundal, acesta provoacad intarzieri similare in domeniul lingvistic.
Copiii nu pot auzi corespunzator vorbirea umana atunci cand exista un sunet de fond constant in
casa. Mediul online face ca totul sa fie livrat rapid si in cantitati mici, stirile sunt condensate in
texte de doar 140 de cuvinte, iar noi trimitem emoji-uri mai degraba decét sa scriem un text.
Problema apare atunci cand creierul copiilor, aflat inca in crestere si dezvoltare, se obisnuieste cu
acest ritm rapid al informatiei.[4] Se obisnuiesc astfel cu recompensa instantanee - daca rezolva
o sarcind intr-o aplicatie sau termind un nivel al unui joc, primesc premii virtuale si mesaje de
felicitare. In viata reald procesul de invitare este unul mult mai lent si cu mult mai putine
recompense. Copiii care petrec mult timp online, pot deveni mai buni la efectuarea mai multor
activitati simultan, Tnsa risca s nu se mai poata concentra corespunzator, iar acest aspect duce la
aparitia a noi probleme de educatie a acestoara.

Cercetatorii din domeniu au demonstrat existenta unei legaturi intre expunerea la
dispozitivele digitale si capacitatea de concentrare, care duce dupa sine lipsa de atentie, intarzieri
cognitive, deficiente in procesul de Invatare, impulsivitate crescutd si capacitate scazutd de
autoreglare (adica de a evita accesele de furie). Insd una dintre cele mai tulburitoare consecinte
in viata copiilor, care actualmente sunt dependenti de dispozitivele digitale il reprezinta faptul ca
acestea interfereazd extrem de mult cu dezvoltarea lor ca fiinte sociale. Micii scolarei trebuie sa
aiba parte de relatii noi, de joaca si petreceri aldturi de noii lor prieteni. Majoritatea adultilor de
astdzi au avut parte de o astfel de copildrie, Insd copiii de astdzi nu mai trebuie si nu mai pot sa-si
invite prietenii la ei acasa, deoarece este de ajuns sa se logheze si se pot juca impreuna online.
Nu putem afirma ca este o joaca in sensul adevarat al cuvantului, ci este doar timp petrecut in
fata ecranului. Timpul petrecut socializand fatd in fatd, cu ajutorul si ghidarea adultilor, este
esential in dezvoltarea abilitatilor sociale si emotionale ale copiilor. Ecranele nu ar trebui sa
inlocuiasca interactiunea umana. Copiii au nevoie de timp petrecut cu ceilalti pentru a putea
invata diferite semnale sociale, precum expresiile faciale, limbajul corpului sau tonul vocii.

Toate aceste ablitati sociale precum si capacitatea de a purta o conversatie, de a fi
receptiv la nevoile altcuiva, de a sta in rand sau de a empatiza nu pot fi invatate stand in fata

unui ecran. Sunt doar unele semnale care actioneaza nu doar asupra educatiei dar si asupra
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dezvoltarii sociale si a echilibrului emotional al copilului. In acesta ordine de idei, consider ci ar

fi bine sd cunoastem care sunt aceste semnale de alarma pentru copiii de toate varstele si sa
gasim solutiile potrivite in aplanarea situatiilor dificile legate de mediul online. Astfel semnalele
care ne vorbesc despre dificultitile emotionale si de comportament ale copiilor sunt:

e Aparitia unor schimbari in comportamentul copilului - profesorii observa ca copilul nu se
poate concentra si nu mai este la fel de atent ca Tnainte sau isi petrece mai mult timp singur/
izolandu-se de restul copiilor.

e Se eschiveaza de la discutiile despre prietenii sdi.

e Apare starea de plictiseald si sentimentul de nefericire- semnal care ne atentioneaza ca copiii
sunt singuri si au nevoie de interventia noastra, a adultilor.

e Dispare interesul pentru activitatile care alta data le faceau placere. Singurul lor interes pare a
fi acela de a petrece timpul in mediul online.

e Lipseste interesul pentru activitatile care necesitd un grad mai 1nalt de concentrare, precum
cititul, scrisul, coloratul sau jocurile cu Lego.

e Par distrati atunci cand se discuta cu ei, nu mai sunt atenti la aproape nimic ce nu implica un
dispozitiv digital.[5]

Cateva sugestii/recomandari elocvente in acest sens, utile atat parintilor cat si cadrelor
didactice, care la momentul actual sunt nevoite sa desfasoare invatamantul la distanta/ invatarea
online pot fi :

e Crearea oportunitdtilor pentru copii de a face ceva cu adevarat. De a inlocui ecranul cu
»facutul” deoarece copiii invata si se dezvolta atunci cand fac ceva - atunci cand Incearca,
repetd, rezolva probleme, cand invatarea se bazeaza pe sarcini, iar elevilor li se creeaza
conditii de Invatare care sprijina interactivitatea si dezvoltarea competentelor.

e C(Crearea unui mediu de invatare adecvat in care sa existe si altceva in afara de dispozitivele
digitale.

e Crearea unui climat psihologic si relational favorabil in care sa distrage-ti atentia sugerand un
joc sau o activitate noud, astfel incét sd-i indepartati pe copii de la dispozitive.

e Utilizarea computerului si altor dispozitive digitale intr-un mod constructiv, care sa se axeze
pe invatarea prin descoperire in care copiii sa participe la efectuarea activitatilor de
investigatii proprii, (independente sau  colective), orientate in directia cercetarii,
reconstructiei si redescoperirii adevarurilor stiintifice si a metodelor de elaborare a acestora.
In acest sens, Internetul este plin de idei, astfel il putem folosi pentru a ghida copilul spre noi

activitati urmand si respectand instructiunile corespunzatoare.
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e Asigurarea unui spatiu motivational in care copiilor sa li se ofere oportunitatea de a se juca
cu alti copii prezenti fizic mai degraba decat online.

o Incurajarea copilului ca si-si dezvolte cit mai multe paliere de interactiune social,
inscriindu-se in diferite cercuri, activitati extracurriculare.

e Promovarea unui management eficient al timpului liber care sa ofere copilului cat mai multe
oportunitati de a interactiona cu semenii sdi fard dispozitive digitale, la terenul de joaca, in
parc, la diverse activitati si ateliere.[6]

In epoca tehnologiei omniprezente-telefoane mobile, tablete si Wi - Fi public este clar ci
monitorizarea comportamentului online al copiilor si tinerilor este aproape imposibila pentru
parinti, bunici, profesori. Impovirarea parintilor cu intreaga responsabilitate asupra respectarii
regulamentelor online Tnseamna a le cere sa aiba grija de familia lor intr-o jungla lipsita de legi,
nereglementata, o frontiera cibernetica unde trebuie sa devind timp de doudzeci si patru de ore pe
71, sapte zile pe sdptamana, propriul lor serif sau ofiter de politie cu misiuni de punere in aplicare
a deciziilor date de instante. Continutul neadecvat pentru varsta utilizatorilor este prezent
pretutindeni online si orice copil care pricepe la tehnologie stie cum sa-1 acceseze. Cazurile de
autovatamare, chiar sinucidere se inmultesc si,desigur, hdrtuirea cibernetica a devenit subiect de
dezbatere internationald. Hartuirea cibernetica este o realitate dureroasa cu care se confrunta tot
mai multi copii. Este un aspect pe care ar trebui sa-l1 cunoasca fiecare adult. De data aceasta
copiil nu sunt rdi unii cu altii fata in fata ci folosesc telefoanele mobile, e-mailul si internetul
pentru a transmite mesajul. Indiferent de forma pe care o ia, hdrtuirea cibernetica poate crea
mari probleme. In scopul prevenirii acesteia e necesar de purtat discutii, conversatii cu copiii
despre bunele maniere pe care oamenii le folosesc pentru a relationa in mediul online (net
eticheta).

Neticheta ar trebui sa mentina activitatea pe internet organizata si civilizata. Trebuie sa fim
constienti de faptul ca copilul poate nu va dori sa marturiseasca daca este agresat virtual. Cel mai
probabil se simte rusinat, ranit, speriat si poate nu stie ce sd facd si-i este fricd cd vom fi
dezamagiti de el. Exista lucruri pe care noi, adultii le putem face foarte usor, incepand de astazi.
In primul rand amintiti-va ci sinele real al copilului vostru isi doreste si are nevoie sa fie iubit,
acceptat si hranit. Incepeti de la conversatie, dialog dirijat in procesul caruia si: intrebati despre
cum este ziua lor din lumea reald si nu uitati sd intrebati ce se mai Intdmpla in viata lor
virtuala;[2]

e spuneti despre riscurile din lumea reala, insotite de povesti/povestiri reale, apoi spuneti-le

despre evolutia riscurilor online si cum sa nu se arate vulnerabili;
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povestiti despre formarea identitatii si ce inseamna aceasta, facand distinctie intre sinele
lumii reale si sinele virtual;

e atentionati despre tulburarile de alimentatie, imaginea corporald si stima de sine si cum
utilizarea tehnologiei ar putea sa nu fie constructiva;

e fiti la curent cu activitatea copilului de pe internet si telefon, despre persoanele cu care
vorbeste la telefon, cui 1i trimite mesaje.

o aflati care este ,,amprenta”pe care o lasd pe internet, introducand numele lui pe un motor
de cautare precum Google. Daca veti gasi informatii personale sau date de contact,
fotografii pe care nu ati dori sd le vada si altii sau orice alt material compromitator,
contactati administratorul site-ului imediat si asigurati-va ca sunt retrase.

Pentru a obtine progrese este foarte important sa dezvoltdm la copiii nostri autocontrolul si
autodisciplina in raport cu tehnologia actuala. Dezvoltarea autocontrolului si a autodisciplinei la
copii trebuie abordate dintr-o perspectiva diferita, intrucat acestia nu-si vor propune sa-si
dezvolte constient atat autocontrolul cat si autodisciplina.

La varsta scolard, autocontrolul se reflectd cel mai bine in organizarea programului de
dupa scoald. De exemplu: timpul pentru ecrane si calatoriile online ar trebui sa fie alocate doar
dupa terminarea sarcinilor scolare, de asemenea, in timpul realizarii temelor, telefonul trebuie
sa se afle in afara camerei copilului, iar televizorul sa fie oprit.

Practicarea unui sport de echipa sau individual, cantatul la un instrument muzical pot, de
asemenea, sd sprijine dezvoltarea autocontrolului incd de la varsta prescolard, iar mai apoi in
cursul scolaritatii. Strans legata de autocontrol este autodisciplina. Este greu, daca nu imposibil,
sa dezvoltam autodisciplina acolo unde nu existd autocontrol. Cum putem dezvolta
autodisciplina? In primul rand, printr-un program foarte bine organizat si respectat, prin rutine
alimentare si de odihnd, prin impdrtirea inteligentd a timpului liber pentru sine, familie,
tehnologie si prieteni.[5]

Pentru copii, disciplina incepe din familie cu modelul parental. Un parinte disciplinat va
impune un ritm disciplinat n viata familiei si implicit a copilului. O preocupare a parintelui ar
trebui sa fie nsusirea regulilor si apoi respectarea lor de catre copil. Pentru aceasta Insa e nevoie
sa fie cunoscute caracteristicile ce asigura eficienta comportamentului, S. Wallieres [7,p.154]
propunand in acest sens Legea celor 5C, care presupun:

e Regulile sa fie clare,copilul sa stie ce 1i este permis si ce nu ii este permis sa faca;

e Regulile sa fie concrete, astfel incét sd poatd fi usor de inteles si aplicat;
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e Regulile sa fie constante, sia nu fie schimbate dupa bunul plac al adultului sau al
copilulut;
e Regulile sa fie coerente ,sa fie respectate si de parinti, care sd constituie modele pentru
copiii lor;
e Regulile sa fie consecvente, nerespectarea lor atrdgand dupa sine anumite consecinte.
Autodisciplina si autocontrolul, dezvoltate pe baze solide incd din copildrie, vor asigura o
atitudine pozitiva fata de invatarea scolard, lumea reald si virtuala si va reduce considerabil

nivelul stresului si al frustrarii.

Concluzii
Consider ca a venit vremea s ne oprim, sa ldsam deoparte instrumentele cu care deja ne-
am obisnuit, sa ne inchidem laptopurile, sa respiram adanc, prelung, intr-un moment necesar de
meditatie si s ne angajam sa facem ceva ce std cu sigurantd in puterea noastra a adultilor.
Trebuie sd ne gandim, trebuie sd vorbim, trebuie sd cautdm si sd actionam, astfel vom reusi
siguranta online a copiilor s-o asiguram. Sa nu asteptdm, dar sa monitorizam timpul, cantitatea
si calitatea activitatii online a copilului si sd transmitem prin propriul exemplu o raportare
sandtoasd la tehnologie fara nici o cibernetica hartuire.
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CTOPOHBI COBCPIICHCTBOBAHHA YI'OJIOBHOI'O CYIOIIPOHU3BOACTBA B C(bepe TaK Ha3bIBA€CMBbIX
«BCJICHBIX KOMHAaT» IIpH J0IIPOCE I[eTGfI.
Kro4eBble cj10Ba: 0COOEHHOCTH A0IpocCa HECOBCPUMICHHOJICTHETO NI pe6eHKa PaHHECTO
BO3pacTa, UCIIOJIb30BAHUEC «3CJICHBIX KOMHAT», MECTOJUKA «3CJICHBIX KOMHAT.
Summary

The article examines international standards in the field of observance of the rights of child
witnesses or victims of crime. Several national normative acts in the field of organizing the
examination of children have been analyzed. The positive aspects of improving the rules of
criminal proceedings in the field of "green rooms™ during the interrogation of children are
noted.

Keywords: features of interrogation of a minor or a young child, the use of "green rooms",
the "green room™ technique.

Jloripoc Uy MHTEPBBIO peOCHKA, MOCTPAJABIIET0 OT HACKIIMS MU CTAaBILIETO CBUJIETEIIEM
MPECTYIUICHHUS, MPEICTaBISICT COOOW CIIOXKHBIA Iporecc, TpeOyromuid obecrnedeHuss 0coObIX
YCIIOBUH IMO/IX0/1a, @ TaKXKe BJIaJIEHUSI HEOOXOIMMBIMU HaBBIKAMHU JIMLA, IPOBOJSIIETO JOIPOC
pebeHka. DTOT HEOOXOAMMBIH, MPOIIECC C TOYKU 3PEHUS MPOIECCYAbHOTO JACUCTBUS, KOTOPBIN
objeryaer mojy4yeHHe OT peOeHKa HauOolee JOCTOBEPHBIX U MPaBAMBBIX [MOKa3aHUH,
BO3MO)XHOCTh YMEHBUIUTH IICHXOJIOTUYECKYI0 TpaBMy peOeHKa B Xoje jaompoca. Bor mouemy
nyHkT 35 KouBenuuu CoBera EBponbsl o 3amure AeTeil OT CEKCyallbHOM SKCIUTyaTallud W
CEKCYaJIbHOTO HACUJIUsS, B KOTOPOM cojepKaTcsi Hanbosee moapoOHbIie TpeOOBaHUS K JOMPOCY
peOeHKa - KepTBbl WM CBUJAETENS NPECTYIUIEHUS, INIACUT: «... KQXJI0€ TOCYIapCTBO JOJKHO
NPUHATh HEOOXOAMMBIC 3aKOHOJATENbHBIC WIIM JPYTHe Mepbl sl oOecrieueHus: b) mompoca
peOeHKa B CHenuaibHO 000PYIOBAHHOM U MPHUCIIOCOOICHHOM IS 3TOTO MOMEIIEHHH; C) OIpoC
peOCHKAa TPOBOJUTCS CICUUATBHO TOATOTOBJICHHBIM JniioM; ) JomyiieHue B CHITY
OOCTOSITENILCTB MEHBILEr0 4Hcia JONPOCOB, HACKOJIBKO 3TO BO3MOXKHO B LENSX YTOJOBHOTO
CyIOIIPOU3BOACTBA ... " .

OcHoBHbIE TIPOOJIEMBI, CBSI3aHHBIE C JOMPOCOM JE€TeH, ObUIM H3y4eHbl W3BECTHBIMU
3apyOexHbIMU CyAeOHbIMHM 3KcnepTramu, TakuMu kak O.M. Bacunwes, JI.M. Kapneesa, B.O.
KonoBanoBa, M.M. KouenoBa, H.P. Ocunoa, C.B. Ky3uenona, T.C. Kob6mosa, B.B.
ITeuepckuii, C.B. PeBroBa, B.IO. lllenutsko n npyrue. HekoToprie BONpOCHI, CBSI3aHHBIE C
HEOOXOMMOCTBIO CO3/IaHMS CIEIUATbHO O00O0PYIOBAaHHBIX M MPHUCIIOCOOJICHHBIX IS JIOMpoca
JIeTel MOMEIIeHNH, a TaKk)Ke OCOOEHHOCTSIMU OpraHU3al[ii paboThI C AETbMU B TaK HAa3bIBAEMBIX
«3€JIEHBIX KOMHATaXx», YTO U SBJISETCS ’TUMHM CAMUMH IIOMELEHUAMH, UCCIIEN0BAIN CIEAYIOLINE
yuensle: H.II. boukop, T.M. byxtusposa, O.B. [lanenxo, M.B. EcykoBa, K.B. JleBuenko, I'.O.
Xpucrora, O.M. [unsmak, JI.O. [llepuenko, O.B. lIsen, C.U. flkoBenko u apyrue. Pe3ynprars

paboT ATHX aBTOPOB HMMEIOT TEOPETHUECKYI0 U MPAKTUYECKyl0 3HauyuMmocTh. [Ipu 3TOM
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HCCIIEIOBAJIUCH, B OCHOBHOM, COIIMAIbHO-TICUXOJIOTUYECKHUE OCOOCHHOCTH OpraHu3aluu paboThl
C JeTbMH B «3€JICHOW KOMHATE», BOMPOCH O0OPYIOBaHWS KOMHAT, a TaKXKE BOIPOCHI
HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB, OOECIEUMBAIINX MX (YHKIIMOHUPOBAaHWE U T. J. B wacTHOCTH,
MpaBoBOE o0ecIeueHre, aBTOPhI UCCIEYIOT B HACTOSIIEe BpeMs, B OCHOBHOM, B COOTBETCTBHH C
JEHCTBYIOLMM 3aKOHO/IATEIbCTBOM CBOMX CTPaH B CPABHEHHMH C MEKIYHAPOJHON MPAKTUKOM.

Wx uccnenoBaHusi HaNpaBleHbl HA MU3YYEHHUE MEXIYHAPOJHBIX CTaHAAPTOB B 00JIACTH
COONIOICHHS TIPaB M TOTPEOHOCTEW JeTel Tpynmbl PUCKA, TAKMX KaK OpraHU3alus Jompoca
pebeHKa, CTaBIIEro MOTEPIEBIIMM WM CBHUJIETENIEM IMPECTYIJICHUS, a TakKKe COOTBETCTBUE
HOpMaM HaIlMOHAJIBHOT'O 3aKOHO/ATEIbCTBA B UCCIIEYEMOM CTpaHe B ICUXOCOIHAIbHOMN chepe
JOITYCTHMOM 00J1aCTH UCTIOJIb30BAHUS TaK HA3bIBACMBIX «3CJICHBIX KOMHATY.

Cpenn MeXIyHapOIHBIX CTaHIAAPTOB B 00JacTW COONIOJCHHS TMpaB M MOTpeOHOCTEH
JeTei TpyNmbl pUCKa, B KOTOPBIX AETAIH OINpPENesIIOTCS TPeOOBaHUAMU K JOMPOCY peOeHKa,
CTaBLIEr0 MNOTEPIIEBIIMM WA CBHJETEIEM NPECTYIUIEHUS, NPHUCYTCTBYIOT TaK Ha3blBaeMble
«3€JICHHBIE KOMHATBhI», KaK YyKa3aHO aBTOpaMU HACTOAIIEH CTAaThbH, B BBIMICYIIOMSIHYTON
Konpenmuun Cosera EBpombl 0 3ammuTe neTel OT CEKCyalbHOW JKCIUTyaTallud U CEKCYaTbHOTO
Hacunusa. B KoHBeHIuM mnpenycMOTpeH OTAENbHBIA pa3feln, MOCBALIEHHBIN paccieioBaHUIO,
YTOJIOBHOMY MPECIEAOBAaHUIO U IpoleccyaabHoMy IpaBy. B nmynkre 35 KonBeHumu, «1ompoc
pebeHka», TOBOPHUTCA, UYTO KaXJ0O€ TOCYIapCcTBO [OJKHO TNPUHUMATh HEOOXOIUMbIe
3aKOHOJIaTENIbHBIE WJIW APYTHUE MEPHI JJIs1 COOTBETCTBUS: HEBO3MOKHOCTh MPOBEACHUS JONPOCA
pebenka 0Oe3 HE0OOCHOBAHHOTO 3ajlep)KaHUsl, Cpa3y IOCIe YBEIOMIICHHS O CuX (akTax
KOMITETEHTHBIX OpPTaHOB; MPOBEICHHE JOIMpoca peOeHKa MpH HEOOXOJUMOCTH B CIEIUAIBHO
00OpY/IOBaHHOM U TPHUCIOCOOIEHHOM MJI 3TOTO MOMEIICHUU; TPOBEIACHHE JOMPOCOB JETei
JIUIIOM, CHEHHAIBHO TOATOTOBJICHHBIM JUISl ATHUX LIEJIEH; MPOBEICHUE BCEX HWHTEPBBIO C
PEOEHKOM OJHUMHM M TEMH K€ JIFOJIbMHU, €CJIM 3TO BO3MOKHO U 11€1ec000pa3Ho; MPOBEACHNUE KaK
MOKHO MEHBIIIET0 KOJHYECTBA JOMPOCOB, HACKOJIBKO 3TO HEOOXOAMMO B IIENIIX YTOJOBHOTO
CyJIOIPOU3BOJCTBA; BO3MOKHOCTH JUIsl MPHUCYTCTBUSI Ha JONPOCE 3aKOHHOIO MPEACTaBUTENS
pebeHka Wiy, re 3TO YMECTHO, B3pOCIOro, KOToporo oH BbeiOupaer [1]. Tpebyercs npuHATH
HEOOXOUMBbIE 3aKOHOJATENBHBIC WM JIPYyrue Mepbl JUisi o0ecreueHuss BO3MOXKHOCTH BECTH
3aMMch Ha BUJEO MIPH JOMPOCE MOTEPIIEBIIETO WK, B CIIydae IeIecO00pa3HOCTH, CBUACTEThCKIE
MOKa3aHus peOeHKa CHUMAaTh Ha BUIEO B KauyecTBE JOKA3aTelIbCTBA B CY/I€ B COOTBETCTBHH C
BHYTPEHHUM 3aKOHOJIaTEILCTBOM TOU CTPaHBI, T7e ObUIO COBEPIICHHO MPECTYIICHNUE.

Co3maHne KOMHAT, CHENHAJIbHO MPEIHA3HAYEHHBIX JUIS MPOBEICHUS OIMPOCOB JETEM,

SBISIETCS OAHOM U3 pekoMmeHnauuii PykoBoactBa OOH mno mnpaBocyauio B BOIpOCax,
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KacaloIUXCsl ydacTHsl JeTed - JKepTB M CBHUJCTENeH IpecTyIJICHUH, YTBEpKIEHHOIO
Pezomonmeit 2005/20 Dxonomuueckoro u CommansHoro cosera B 2005 roay. PykoBossmue
IPUHLMIIBL cofepxar rinaBy Xl, kacaromiyrocs IpaBa Ha 3alllUTy B CJIOKHBIX CUTYalUsX IpU
OTIIPABJICHUHU NpaBOCYus. B 3TOM paszene onucan onTUMalbHbIM MPOLECC U YCIOBUS JoIIpoca
NneTel-kepTB W (WIM) CcBHIETeNed mpecTymieHnit. B dvactHoctH, B crathe 30 cKa3aHO:
«OQKCHepThl JOJIKHBI MPOSABIATh UCKPEHHEE OTHOLIEHUE K JIETSAM - XKEPTBaM WIH CBUACTEISAM
MIPECTYIUICHUH C LEJBIO:

g) mpouexypbl IOAa4d 3asBOK, B XOJE KOTOPBIX BBIACHIETCS JOOpPOXKEIaTeIbHOES
OTHOILIECHME K JIeTSM, B TOM YHUCJIe HAJIMYME KOMHAT Ui IPOBEAEHUS JOIPOCOB CHELHUATIbHO AJIS
JIETEeH, co3JaHuE B TeX K€ cepax MEKIUCUUIUIMHAPHBIX YCIYT i JeTel-KepTB, afanTalun
IIOMEILIEHUsI B HHTEpecax JAeTel-CBUIETENECH, YCTaHOBJIEHHE IEPEpbIBOB B IpolLiecce Aayu
NOKa3aHUH peOeHKa, yCTaHOBKAa CIyIIAHUH B TO BpeMs CYTOK, KOTOpPbIE€ COOTBETCTBYIOT
BO3PACTy U CTENEHM 3pesioCTH peOeHKa, a TakXKe YCTAHOBJICHHME HaJUleXKalllell CHUCTeMbl
OTIOBEIEHH, IPY BBI30BE PEOCHKA B CYJI TOJBKO B CIydae HEOOXOAUMOCTH, M IPHHATHUS APYTHX
Mep Ui o0JeTYeHus mpollecca AayM Moka3aHui pedenkoM. B cratbe 31 mpemycMoTpeHo, 4To
KOMIIETEHTHBIC OpraHbl, CIIEHUAIN3UPYIOIIHUECS B 3TOM cdepe, TaKkKe JT0JIKHBI IPUMEHSITh MEPbI
IUI TOTO, YTOOBI: @) OrPaHUYUTh KOJMUYECTBO JOMPOCOB: IPUMEHSTH CHELHaIbHbIE IPOLETyph
JUI TIOJIyYE€HHUs IOKa3aHUW OT JETeH-CBHJETENEH WIM IMOTEPHEBUIMX C LEJIBI0 COKpAIEHUs
quclia JOTIPOCOB, YMEHBIIIEHNS KOJIWYECTBA 3asBJIEHUI, a TaKXkKe, UTO KpaiiHe Ba)XKHO, BCIUECKUX
NEHCTBUM, MOTYIIMX TPaBMUPOBATh IICUXO-COIMAIbHO peOeHKa, B IMPOIEcCe OTIpPABIICHUS
IIPaBOCYAMs, B KOTOPBIX HET HEOOXOJMMOCTH, B YAaCTHOCTH, C IOMOIIbI0 M TOCPEICTBOM
BUCO3aMKCH [2].

Tak ke, kak u Ha ypoBHe Opranmuzanuun OObenuHeHHbIX Haruii, Ha ypoBHe CoBera
EBporbl cymiecTByIOT JOKYMEHThl pPEKOMEHAATEIbHOI0 XapakTepa, Kacarolluecss NPUMEHEHUs
[IpaBocyausi, KoTopble ObUIM OBl IPY)KECTBEHHBIMHM 110 OTHOIIEHHIO K pebeHky. Hambonee
MOJTHBIM JIOKYMEHT PYKOBOJSIIMX HMPUHIUIIOB NPAaBOCYAUS, APYXKECTBEHHBIX K PeOEHKY, ObLI
npuHiaT kabunerom MunuctpoB Cosera Esponbt 17 HosOps 2010 roma. Cpenu
OCHOBOIOJIAralolux MPUHLIUIIOB, Ha KOTOPBIX OCHOBAaH ATOT JOKYMEHT, - MaKCHUMalbHOE
COOJIIOJICHNEe MHTEPecOoB peOeHKa, YBaXEHUWE JOCTOMHCTBA, 3allldTa OT JUCKPUMHUHAIIMY,
BEPXOBEHCTBO 3aKOHA. XOTsA O3TOT JOKYMEHT OOJbllle OpPHUEHTHPOBAH Ha YCTaHOBJICHUE
CTaH/IapTOB OOpalleHusi C AETbMH, HaXOASIIMMUCA B KOH(IIMKTE C 3aKOHOM, B PYKOBOSIINX
MPUHILIMIIAX COJAEpKAaTCd KOHKPETHbIE MPEANUCaHus IJs JeTeil, BCTYyMalluX B KOHTAKT C

3aKOHOM, U CTaHAAPThI, KaCarOIIHUEC JeTen - JKCPTB HUIIH CBHUJETENEH HpeCTYHHeHHﬁ. TaK, B
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YacTHOCTH, CT. 64, pazzmena 6 «Jloka3zaTenbcTBa/ 3asBlIEHUS JETEN» COIAEPKUT PACHOPSKEHHUS,
COTJIACHO KOTOPBIM JONPOC AETEH ¢ IeNbI0 MOoTydeHUs] nH(GOpMAIMK U JJOKA3aTeNIbCTB 110 JIEITy
JOJDKEH TPOBOJAMTHCS HCKIIOUUTENIbHO OOY4YeHHBIM crenuanuctoMm. OOciienoBanue Jeren
JOJDKHO TIPOXOJUTh B OJIArONPHUSTHBIX YCIOBUSIX C YYE€TOM BO3pacTa, 3pelioCTH U YpPOBHS
MOHUMaHUs OOCTOSITENLCTB pebeHKa, a Takke TpyaHocTel B obuieHuu. B cratbe 74 ykasaHo,
9TO HEOOXOJIUMO HM3YyYUTh BO3MOXKHOCTH TOJYYEHHS TMOKA3aHUU OT JETEH-TOTEPIECBINNX WU
JeTe-CBUETEeNIC B CICIUANBHBIX KOMHATaX, OOOPYIOBAaHHBIX MJis JETed, U B OCOOBIX,
OJIAarONPUATHBIX IS IETEH yCIOBUAX» [2].

bonbumimHCcTBO 3THX TpebOoBaHMII HA YpOBHE HAIMOHAIBHOIO 3aKOHOJATENIbCTBA
BBITIONHSIOTCA. B TO e BpeMsi MpPOU30ILIO OOJIBIIOEC KOJUYECTBO CIABHUTOB B YrOJIOBHO-
MIPOLIECCYaJIbHOM 3aKOHOAATENbCTBE. TakK, 3aKOHOJAATeNb ONPENENIUSl OCOOEHHOCTH JO0mpoca
HecoBeplIeHHOoNeTHUX i - cT. 110! Yromomo-mpoueccyansHoro kojekca Pecry6muku
Monnosa (nanee — YIIK PM), a taxxe Bo BpeMs cyaeOHOro pazduparenbctsa - 1. 480, cT. 481
Jlonpoc HECOBEPIICHHOJIETHETO M0I03PEBAEMOT0, OOBUHSAEMOT0, OJICYAMMOT0 TPOMU3BOIUTCS B
nopsaake, npegycmorpeHHoM cratbeit 104 YIIK PM [3], u He moxeTr nponospkaThest Ooiiee 2
yacoB 0Oe3 mepepriBa, a B O0OIIeld CIOXKHOCTH - Oonee 4 wacoB B JeHb. [lpu gompoce
HECOBEPIICHHOJIETHETO MOA03PEBaeMOro, 0OBUHAEMOT0, MOACYANUMOIO MPUCYTCTBUE 3aIIUTHUKA
W Temarora WIM TICHXOJiora sBisieTcss oOs3atenbHbiM. C coryacus oOpraHa YrojoBHOTO
MpeCiieIOBaHMsl TIEAAroT WIIM TICUXOJIOT BIPaBe 3a7aBaTh BOMPOCHI HECOBEPIIEHHOJIETHEMY, a 110
OKOHYAHUHM JIOTIPOCAa MOXET O3HAKOMHUTHCA C TMPOTOKOJIOM WJIM, B 3aBUCUMOCTH OT
OOCTOSITENLCTB, C MHUCHMEHHBIMH TIOKa3aHUSIMU HECOBEPIICHHOJETHET0 M CAelaTh B
MUCEMEHHOM (popMe 3ameuaHusi OTHOCUTENBHO MOJTHOTHI U MPaBUIIBHOCTH 3aIUCEH B MPOTOKOJIE.
OTu npaBa pa3bACHAIOTCS MEJarory WK ICUXOJIOTY 10 Hadaia JI0Ipoca HECOBEPILIEHHOJIETHETO,
O uYeM Jeraercd OTMETKa B COOTBETCTBYIOIIEM IpoTokoje. HecoBepiieHHoneTHUi
M0/I03PEBAEMBIN, OOBUHSAEMBIH, MOJICYIUMBI MOXET 000CHOBAaHHO MOTPeOOBaTh OTCTPaHEHUS
rejarora M €ro 3aMeHsbl.

VYyactue  3aKOHHOTO  MPEACTABUTENS  HECOBEPLICHHOJETHETO0  I0J03PEBAEMOTO,
O0OBHHSEMOTO, TIOJICYIMMOTO B YTOJIOBHOM CYAONPOU3BOJCTBE SIBIACTCA O00S3aTENbHBIM, 3a
UCKIIIOYeHUEM ciydas, npeaycMmoTpernHoro cr. 480 VYIIK PM. 3akoHHBIM mpeacTaBUTENb
HECOBEPIICHHOJIETHETO IOJ03PEeBaeMOro, OOBHUHSAEMOTO, TMOJCYIUMOTO JOMyCKaeTcs s
y4acTHsi B YTOJOBHOM CYIOINPOHU3BOJICTBE C MOMEHTa 3aJIepXKaHUs WIH TMPEIBAPUTEIHLHOTO
apecta 70O MEPBOro JOMPOCAa HECOBEPILIEHHOJIETHETO, €CIIM OH HE ObUl 3ajJiepaH WIH

apeCTOBAH, IIOCTAHOBJICHUCM OpraHa YIroJOBHOI'O IIPECICOOBAHUA. B momeHT AO0IyCKa
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3aKOHHOTO MPEJICTABUTEIISI HECOBEPIICHHOJIETHErO K YYaCTHIO B YTOJIOBHOM CYIOIPOU3BOJICTBE
€My BpydYaeTcs NHChbMECHHAas HWHQPOpPMAIUs O TpaBax M OOS3aHHOCTSX, MPETYCMOTPEHHBIX
crateeit 78 YIIK PM [3], 0 yem genaercst oTMETKA B IOCTAHOBIIEHUU. B TO ske Bpemsi 3aKOHHBII
MIPE/ICTaBUTENIb HECOBEPILIEHHOJIETHETO MOXKET OBITh OTCTpaHEH OT Y4YacTUSl B YTOJIOBHOM
CyJIOIIPOU3BOJCTBE M 3aMEHEH JIPYIUM MPEJICTABUTENIEM, €CIIM 3TO BO3MOXHO, B CiIydae, €CIu
€CTh OCHOBAHUS T0JIaraTh, YTO €r0 JCHCTBUS YIIEMIISIOT HHTEPECHl HecOBepIIeHHOIeTHEeT0. 00
OTCTPAHEHUHM 3aKOHHOTO IMPEACTaBUTEIS HECOBEPLUICHHOJIETHETO U 3aMEHE €ro JApyrum
MIPE/ICTaBUTEJIEM OpraH YTrOJIOBHOTO MpECcieOBAaHUS WM, B 3aBUCUMOCTU OT OOCTOSITENHCTB,
cyneOHast ”HCTAHIUSI BBIHOCUT MOTUBHUPOBAHHOE PEIICHHUE.

Bb30B B cyn u OIpOC HECOBEPIIEHHOJETHETO CBHUAETEINS OCYIIECTBISIOTCS B TOPSJIKE,
peIycCMOTpeHHOM mosiokeHusimu crareid 105, 109, 478 - 480 VIIK PM, npumeHsieMbiMU
COOTBETCTBYIOIUM 0Opa3oMm. HecoBepiieHHONETHEMY CBUETENIO IEpPEe] HayalloM Jompoca
pa3bACHAIOTCA MpaBa U 00s13aHHOCTH, peaycMoTperHble ctatbeir 90 YIIK PM [3], B ToM uucie
0 Jla4ye MpaBIUBbIX MMOKa3aHUU. HecoBepilIeHHOIETHUI CBUAETEND HE aeT KiATBy. [Ipu nomnpoce
HECOBEPIICHHOJIETHETO CBUJACTENI TIPUCYTCTBYET €ro 3aKOHHBIM MpEACTaBUTENh U, B
3aBHCHUMOCTH OT 0OCTOSITENIbCTB, €r0 MPEJICTABUTENb B COOTBETCTBUH C MOJOXKEHUSIMH cTaTtel 91
u 92 VIIK PM.

B xone cynebHoro pazbupareiabCTBa B OCOOBIX CIIydasx IOMPOCa HECOBEPUICHHOJETHETO
cBUJETENST B Bo3pacte 10 14 JeT Mo YrojJOBHBIM JejlaM O TMPECTYIUICHUSIX CEKCYalTbHOTO
XapakTepa, 0 TOPTroBJie IETbMH UM O HACUJIMHU B CEMbE, a TAKXKE B JIPYTUX CIIy4asiX, €CJIH TOTO
TpeOyIOT MHTEPECHl MPABOCYAMS HJIM HECOBEPIICHHOJETHETO, B COOTBETCTBUU C TOJIOKEHUSIMU
gactu (5) crateu 109 YIIK PM ocymiecTBisercs cynbeil Mo YrojJOBHOMY MpECIEOBaHUIO B
CHeIUaIbHO O0YCTPOEHHBIX MOMEIICHUAX, OCHAIIEHHBIX CPEACTBAMHU ay/IUO- U BHUJICO3AIKCH, C
MOMOIIBbIO JoTpammBaTess. Jonmpoc HECOBEPIIEHHOJETHETO MPOBOIUTCS B OrpPaHUYCHHBIC
CPOKH.

HecoBepiienHoneTHuil cCBUJETENb M JOMNPAIIMBATENb HAXOJATCA B JOINPOCHOW KOMHATe,
OTJIETIEHHBIE OT CY/JIbU 10 YTOJIOBHOMY MPECIEIOBAHUIO U APYTHX JIMII, YIACTBYIOIINX B JaHHOM
MpOIIeCCyaqbHOM JIeCTBHH. B HaOmrogaTelbHOW KOMHATE HAXOAATCS CYAbS TIO0 YTOJIOBHOMY
Mpecie0BaHNI0, TPOKYPOp, 3allUTHUK TOJ03PEBAEMOTO WM OOBHHSEMOTO, TICHXOJIOT,
CyneOHBIN ceKpeTapb, 3aKOHHBIA TMPEACTaBUTENh OMPAIIMBAEMOIO HECOBEPIIEHHOJIETHETO,
3aKOHHBIN MPEJICTABUTEIb MOTEPIEBIIETO U, PU HEOOXOIUMOCTH, HHBIC JIUIIA B COOTBETCTBUU C
3aKOHOM. YUacCTBYIOIIKE B IOMPOCE aJIPECYIOT BOMIPOCHI CYJIbE IO YTOJIOBHOMY IPECIICIOBAHHUIO,

KOTOpBIfI nepeaacT ux AOoMpalmurBaTeIiO YCTHO - IMOCPCACTBOM TCXHUYCCKHUX YCTpOﬁCTB N
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MMCBMEHHO - BO Bpems mepepbiBa. Ilpu HeEoOXOAMMOCTH [OMpamiuBaTelb HUMEET IPaBo
nepeopMyIUpOBaTh BOIPOCHI, CIIOCOOHBIE TPAaBMHPOBATh HECOBEPIICHHOJIETHETO CBUJCTEIS,
HE U3MEHSAS NPU ATOM UX CyTH. [[ompoC HECOBEPIICHHOJIETHETO CBUJIETENS MPOBOJMTCH TaK,
9YTOOBl HE OKa3bIBaTh HETaTMBHOT'O BO3/CIHCTBHUS Ha €ro MCUXWYECKOe COCTOosiHue. BHuMaHue
HECOBEPIICHHOJIETHErO CBUJIETENSA, KOTOPBIM Ha JIEHb JONpOca He JOCTUT 14-1eTHero Bo3pacra,
AKIEHTUPYETCSA HAa TOM, YTO OH JOJDKEH TOBOPHUTH mpaBay. Iloka3zaHus HECOBEPILIEHHOJIETHETO
CBHIETENs, JONPAIIMBAEMOTO B COOTBETCTBHU co cratheit 110! VIIK PM, 3ammcwiBaroTcs c
MOMOUIBIO CPENICTB ayIuo- U BHJICO3AIMUCH M 3aHOCATCS B MOJHOM O0bEME B IPOTOKOII,
COCTAaBJSIEMBI B COOTBETCTBHUU C TMojokeHusMu crtated 260 m 261 Ttoro ke YIIK PM.
WudopmManMoHHBIII  HOCHTENb, HA KOTOPBIA  3amMCcaHbl  CBUACTENBCKHE  ITOKA3aHWUS,
ONEYaThIBACTCS CYAbEH IO YrOJOBHOMY IPECIECAOBAHUIO U XPAHUTCA Y HErO0 B OpPUTHHAJE
BMECTE C Komuell mporokona mompoca. Komus aynno/ BHIE03amUCH W MPOTOKOI AOIMpoca
MpUJIaraloTcsl K yrojaoBHOMY Jieny. B TpexaHeBHbIN CpOK Mociie MPOBEAEHHUS AONpOca WU He
MO3/IHEEe IHS SBKU JIMOO MPUBOJIa OOBUHIEMOTO OPTaH yrOJIOBHOTO MPECIICIOBAHUS JOBOJUT 0
CBEJICHHSI TI0JI03PEBACMOI0 WM OOBUHSEMOTO MPOTOKOJ JIOTPOCa CBUACTENS U KOIHIO ayauo/
BHUJICO3AMMCH, O YEM COCTaBisieTcss MnpoTokois. [lpu Haimuumm y MOJ03peBaeMOro WU
OOBHUHSEMOTO BOMPOCOB K HECOBEPILIEHHOJIETHEMY CBUICTENI0 Ha OCHOBAaHUU OOOCHOBAHHOTO
3aABJIEHUS OPraHU3yeTCs JOMOMHUTENbHEIN JI0MPOC B COOTBETCTBHH C MONOKeHUAMHU cT. 1101
VIIK PM. IloBTOpHOr0o [0mpoca HECOBEPUICHHOJETHETO CIEAYET IO MEPE BO3MOKHOCTH
n3berath. Ecnu ke Ha MOMEHT TIPOBEICHHS JTOTIPOCa MOI03PEBAEMbIN HE YCTAHOBIICH, TO TIOCIIE
BBISIBIICHUSI JIMLAa W TPU3HAHUSA €ro IMOAO03PEBAEMBIM OPraH YrOJOBHOIO MpecieOBaHUs B
KpaT4alIiuid CpPOK JOBOAMUT JO CBEACHUSA IOA03PEBAEMOIO WJM €ro 3allUTHHKA IMPOTOKOJI
JIOTIpOca ¢ TIPEJICTABICHUEM KOIMHMH aynuo/ Buaeo3anucu. [Ipu Haauuuu y moao3peBaeMoro uiu
€ro 3alllUTHUKA BOMPOCOB K HECOBEPIICHHOJIETHEMY Ha OCHOBAaHWU OOOCHOBAHHOTO 3asBICHHS
OpPraHu3yeTCs  JOIOJIHUTENbHBIA  JONPOC  HECOBEPLICHHOJETHETO0 B  COOTBETCTBUU €
nonoxenusmu ct. 110 VIIK PM [3].

Takum 00pazoM, MPOW3ONUTH TMOJOKUTEIHHBIE U3MEHEHHUSI B YTOJOBHO-TIPOIECCYATHBHOM
aCTIeKTe - 3aMMCTBOBAaHME 3apyOEKHOTO OMbITA M0 HEOKA3aHWIO0 HETaTMBHOTO BO3JCHCTBUS Ha
MICUXMYECKOE COCTOSIHHE pe0eHKa, W OKa3aHUe pAa3IHYHBIX <«IPYKECTBEHHBIX K JCTSIM)
JNEUCTBUM, IyTEM HOPMATHUBHOTO WCIOJIb30BAHUS TaK Ha3bIBAEMBIX «3€JIE€HBIX KOMHAT,
CIIELIMANIBHO TPEAHA3HAYECHHBIX U1 MPOBEICHUS JOMPOCOB JIETEH, Pa3IUYHBIX TEXHUYECKUX
MPUCTIOCOOIEHUHM, 00YCTpPOMCTBA TOMEIIEHUs CyJa B HWHTEpecax AeTeH-CBUACTENCH W IIp.

ITOJIOXKHUTCIIBHO CKa3aJIMChb Ha HAllMOHAJIbHOM 3aKOHOOATCIbCTBE. HpI/I 9TOM OCHOBHaiA LICJIb U

188



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

crenuduKa CHercpesCTB - BO3MOXKHOCTh JAeNlaTh ayAuo- U BUACO3ANUCU JO0NpPoca/ HHTEPBBIO
JeTeH, MOCTPAJIAaBIINX WIM CTaBIIMX CBUACTEIIIMH IPECTYIUICHUS, CEKCYaJlIbHOIO HACUIIUS WU
JKCIUTyaTalluu, JPYrux TMPEeCcTYIUIEHUM, WIM TeX, KTO TOJ03PEBACTCI B COBEPUICHUU
MpeCcTyIUIeHUH (C MCMOJIb30BAaHUEM CHELHAIBHBIX METOJOB, JAPYKEIIOOHOrO OTHOUICHHS K
pebeHKy), a TakXe BO3MOYKHOCTb JalIbHEHIIEro HCIOJIb30BAHUS 3allMCH, CAETAaHHOW B XOe
paccienoBanus, 0e3 MOBTOPHOTO JONPOCA M, CIENOBATEIbHO, 0€3 MOBTOPHOTO MOBPEXKICHHS
MICUXUKU peOeHKa. YUWTHIBas BBIMICU3IIOKEHHOE, MOXXHO KOHCTAaTHPOBAaTh: Ipoliema
COBEPILIEHCTBOBAHUS YTOJOBHO-IIPOLECCYAIbHBIX HOPM MPU MCHOJIb30BAHUM «3EJIEHBIX KOMHAT)
[P JAOIPOCE JIeTeN MTOCTENEHHO HUBEIUPYETCS.
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Rezumat

Prin felul in care se prezinta, stilul educational respingator aduce prejudicii incontestabile
procesului de predare-invatare, puternic afectand intreaga constructie a acestui proces, dar mai
ales segmentul care acopera relatia dintre cadrul didactic si elevi. Avand capacitatea de a se
impune in mod diferit — ca ceva ce aminteste de o linie comportamentald autoritara sau
nomotetica, distantd sau impulsiva, ultra-reactivd sau strictd, oscilanta sau detasata —, stilul
educational avut In vedere se caracterizeaza prin aceea cd vine in contrasens cu drepturile si
indatoririle pe care le incumba profesiunea de cadru didactic. In prezenta lui, mediul scolar se
surpa, incetand sa mai infatiseze o ,,ambiantd potrivitd in care se pot crea conexiuni esentiale
pentru dezvoltarea multilaterald si armonioasa a elevului” sau un ,,spatiu in care competenta
profesionald a cadrului didactic intra intr-o relatie de complementaritate cu particularitatile de
dezvoltare ale elevului”. Mai mult, prin energiile conflictuale pe care le degaja, el contribuie , in
mod evident, la instaurarea didactogeniei. Or, dupa cum s-a mentionat nu o singura data, in varii
surse de specialitate, in cazul in care stilul educational nu rezoneaza cu drepturile si indatoririle
pe care le incumba profesiunea de pedagog, didactogeniei 1i este predeterminat, pur si simplu, sa
devind o realitate, o stare de fapt care trebuie asociatd cu marile greseli din zona procesului de
predare-invatare sau, altfel spus, cu marile abateri de la ceea ce semnificd deontologia
profesionald a cadrului didactic.

Cuvinte - cheie: didactogenie, cadru didactic, stil educational respingator

Summary
By the way it presents itself, the repulsive educational style brings indisputable
prejudices to the teaching-learning process, strongly affecting the entire construction of this
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process, especially the segment that covers the relationship between the teacher and the
students. Having the ability to impose itself differently - as something reminiscent of an
authoritarian or nomothetic behavioral, distant or impulsive, ultra-reactive or strict, oscillating
or detached - the educational style in question is characterized by the fact that it contradicts the
rights and duties incumbent on the position of a teacher. In his presence, the school environment
collapses, ceasing to present a "suitable environment in which essential connections can be
created for the multilateral and harmonious development of the student” or a "space in which the
professional competence of the teacher is complementary to the developmental particularities of
the student . Moreover, through the conflicting energies he releases, he distorts the meaning of
the teaching profession, obviously contributing to the establishment of didactogeny. Or, as it has
been mentioned more than once, in various specialty sources, if the educational style does not
resonate with the rights and duties of the pedagogical profession, the didactogeny is
predetermined, simply, to become a reality, a state in fact, which must be associated with the big
mistakes in the area of the teaching-learning process or, in other words, with the big deviations
from what the professional deontology of the teacher means.

Key-words: didactogeny, teacher, repulsive educational style.

Didactogenia, asa cum am mentionat cu ceva timp in urma, inspirandu-ne din conceptele

elaborate de K.I. Platonov, K. K. Platonov, N. Sillamy, J. Cukier, R. Poenaru, F. A. Sava, D.
Popovici, F. Turcu, A. Turcu si L. Karpenko*, apare 1n situatiile in care greselile profesionale
comise — voluntar sau involuntar — de reprezentantii corpului didactic produc efecte negative
supra elevilor.

Intrucat greselile avute in vedere sunt multiple si extrem de variate, este de la sine inteles
ca explicatiile care se impun in legaturd cu aparitia si manifestarea lor trebuie sd se incadreze
intr-0 viziune etiologica complexa.

Credinta ca este posibil un proces de invatare in care lipsesc efecte
negative asupra elevului — aratd, in context, D. Popovici' — este utopica,
imaginabild, dar nereald. Ele apar, in fapt, din cauza complexititii
procesului si prezentei, ca principali actori, a oamenilor, profesori si
elevi. Etiologia didactogeniilor este complexad. Didactogeniile iau nastere
in procesul de Invatare in forme si cu implicatii foarte diferite.

De regula, atunci cand isi propun sa descifreze sensul expresiilor de genul ,,Explicatiile
care se impun in legatura cu aparitia didactogeniilor trebuie sa se incadreze intr-o0 viziune

etiologicd complexa” sau ,,Etiologia didactogeniilor este complexa”, specialistii din domeniu’

ajung sa constate cd, In fond, la baza comportamentului defectuos al cadrului didactic

*

Vezi, in acest sens, Sleahtitchi,M. Didactogenia, fenomenul care desfigureaza invatamantul. in: Psihologie. Pedagogie speciald.
Asistensa sociala: Revista Facultitii de Psihologie si Psihopedagogie speciala a Universitatii Pedagogice de Stat ,,lon Creanga”,
2015, nr. 3 (40), pp. 1 — 6 sau/si Sleahtitchi,M. Despre amenintarea didactogend, in termeni concreti. In: L.Pogolsa, N.Bucun
(coord.). Scoala modernd: provocari si oportunitafi : Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Scoala moderna:
provocari si oportunitdti ”(Chisindu, 5 — 7 noiembrie 2015)/Colegiul de redactie: A.Bolboceanu, N. Vicol,V.Andritchi,
N.Petrovschi et al. Chisinau : Institutul de Stiinte ale Educatiei (Tipografia Cavaioli), 2015, pp. 35— 39.
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(susceptibil sa deformeze natura procesului de invatdmant prin inducerea unor stari morbide de
tip reactiv in randul elevilor) stau sapte factori distincti. ESte vorba, pe de o parte, despre stilul
educational respingdtor, caracterul inadecvat, distantarea psihologica si epuizarea
profesionala ale cadrului didactic, iar pe de alta parte — despre administrarea gresitd a
autoritatii de pedagog, ideologia eronata de controlare a elevilor si lipsa abilitatilor de
management educational.

Avand la iIndemana un astfel de ,,arbore cauzal”, nu ne ramane decat sa stabilim cum se
prezinta fiecare dintre elementele care il compun.

Sa vedem, mai Intai de toate, ce reprezinta cel dintai element, adica factorul care se rezuma
la stilul educational respingator, si cum se face ca el poate sa determine efecte nedorite asupra
elevilor, inducand in mediul acestora traume de natura psihologica, morala sau/si medicala?

Vom reaminti, pentru inceput, ca stilul educational al cadrului didactic™ reprezinta, in
viziunea specialistilor’, ,,un mod specific de a aborda educatia, elevii, situatiile de invitare si
valorile disciplinei predate”, ,,un ansamblu de manifestari comportamentale 1n situatii
pedagogice determinate”, ,,0 linie directoare, adecvatd rezolvarii problemelor didactice
concrete”, ,,un mod caracteristic de executare a procesului de predare”, ,,0 dimensiune activa a
instruirii care influenteaza in mod decisiv calitatea interventiilor scolare prin contributia adusa la
constituirea unei relatii educationale armonioase”, ,,0 constelatie de trasaturi care circumscriu
comportamentul profesorului in relatiile sale cu elevii” sau/si ,,un semn al maturitatii
pedagogice, al unei experiente solide, in masura sa influenteze cat mai corect elevii”.

Constituind expresia unei strategii preferentiale de materializare a obiectivelor procesului
de invatamant, stilul educational al cadrului didactic are o consistenta interna”, este nemodificat
sau aproape nemodificat in notele sale generale"', apare ca un produs al personalizirii principiilor
si normelor caracteristice activitatilor cu caracter de predare-invatare'! si, in plus, face dovada
faptului ca rezoneaza cu flexibilitatea si adaptabilitatea comportamentald, ca dimensiuni
esentiale ale aptitudinii pedagogice"™".

De vreme ce activitatile de zi cu zi ale cadrului didactic — in calitatea lui de lider desemnat
al clasei, la disciplina sa — se subsumeaza, intr-o forma sau alta, functiilor de conducere (or, el
este cel care ,,planifica, organizeazd, controleaza si apreciazd eforturile depuse de elevi” sau, in
alti termeni, cel care ,,modeleaza atitudinile si conduitele indivizilor pe care ii indruma,
determinandu-i sa accepte si sd raspunda influentelor lui”’), majoritatea specialistilor din domeniu
prefera sa vada in stilul educational al acestuia un echivalent pedagogic al stilurilor manageriale

propriu-zise (cum ar fi, bundoara, stilurile manageriale avansate de J. Tannenbaum si L.A.
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Schmidt™™, P. Hersey si K. Blanchard®, V. Vroom si P. Yetton®, F. Fiedler< si W. Reddin® R.J.
House*V si G. Cole™).

E. Joita, spre exemplu, inspirandu-se din propria experientd, dar si din studiile
realizate de D. Potolea, atrage atentia asupra faptului ca o paralela initiala intre
definitiile ori caracterizérile care se raporteaza la stilul educational si definitiile
ori caracterizarile care se raporteaza la stilurile manageriale ne va conduce catre
gasirea punctelor de convergenta, intdi la nivel principial, apoi si actional, pentru
a putea defini adecvat stilul profesorului-manager, ca simbioza specifica, pe
criteriile esentiale ale activitatii. Proceddnd de o asemenea manierd, vom
constata cd nu existd deosebiri de fond in definirea stilului educational, pe de 0
parte, si a stilurilor manageriale, pe de alta parte. Daca stilurile avute in vedere
si pot fi diferentiate intr-un anumit fel, atunci, dupa cum crede E.Joita, faptul in
cauza poate fi explicat fie prin continutul activititii la care ele se refera si prin
elementele acestuia (obiective, strategii), fie prin modul de constructie personala
care se profileaza in raport cu fiecare dintre ele.

Stilurile educationale studiate prin prisma managementului propriu-zis,
conchide E.Joita, nu clarifica decat teza clasica cu referire la rolul conducator al
profesorului in procesul de Invatimant, ceea ce inseamna ca , astfel, strategiile
didactice pot fi mai bine definite, explicate, organizate, realizate. Din aceastad
simbioza nu rezultd decat un nou mod de gandire a strategiilor educationale, cu
miritd eficientd™,

Ne raliem si noi unei asemenea luari de pozitie, considerand-o adecvata si absolut necesara

pentru elucidarea chintesentei procesului de predare-invétare, a relatiei care se instituie, pe
dimensiunea acestuia, intre cadrul didactic si discipolii sai.
Cercetdrile care au fost intreprinse, de-a lungul anilor, pe dimensiunea care ne preocupa au

demonstrat cu lux de amdnunte ca ar fi gresit se creadd in existenta unui singur stil educational.

In mod evident, nici nu se putea altfel: or, asa cum afirma I. Nicola™", chiar daca stilul tuturor

cadrelor didactice se constituie relativ din aceleasi elemente, ponderea si modul in care ele se
coreleaza diferd de la unul la altul. Drept consecintd, in literatura de specialitate si-au facut
aparitia multiple tipologii cu referire la stilurile educationale ale cadrului didactic. Cele mai
cunoscute dintre acestea se prezinta in felul urmator:

» Tipologia structurata dupa natura relatiei profesor-elev, cu trei stiluri educationale:

o stilul educational autoritar (profesorul este cel care decide obiectivele, selecteaza activititile,
metodele, mijloacele si sarcinile de realizare, astfel incat elevii sunt pusi in imposibilitatea de a
cunoaste 1n avans ceea ce urmeaza sa se realizeze; controlul pe care profesorul il exercita asupra
mediului educational este absolut; profesorul manifesta o atitudine impersonald in care spiritul de
echipa este anihilat; profesorul nu incurajeaz initiativele elevilor, tindndu-i la distanta; profesorul
accentueaza rolul sau in defavoarea discipolilor, ceea ce blocheaza canalele de conexiune inversa
externd; profesorul impune noile cunostinte fara sa lase elevilor timp si loc pentru gandire si
pentru formularea intrebarilor, stdnjenind astfel afirmarea spontaneitdtii, a imaginatiei si a
creativitatii);

o stilul educational democratic (profesorul propune si negociaza cu discipolii sdi obiectivele
activitatilor, metodele si mijloacele de lucru, dezvoltand, astfel, relatii de cooperare si sprijin
reciproc; profesorul incurajeazd implicarea activa a elevilor in procesul invatarii, initiativa,
potentialul lor creativ; profesorul foloseste criterii comune de apreciere, pe care le respectad

193



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

impreuna cu elevii; desi rolul de lider al profesorului rdméane decisiv, climatul este deschis,
relatiile din cadrul clasei fiind apropiate);

o stilul educational laissez-faire / permisiv (exprima un profesor care considera ca intotdeauna este
suficient ce preda, cat preda si cum preda, fiind sigur cé elevii au capacitatea de a intra cu usurinta
in esenta mesajului predat; reflectd o atitudine de pasivitate din partea cadrului didactic, acesta
oferind doar recomandari cu referire la metodele si mijloacele de lucru sau la resursele
informationale; face abstractie de necesitatea evaludrii manifestarilor de conduitd ale elevilor;
favorizeaza obtinerea de rezultate slabe la invatatura si contribuie la aparitia abaterilor de la
principiile si normele disciplinei scolare; deformeaza natura relatiei profesor-elev prin accentuarea
rolului celui de-al doilea element al acestei relatii; lasd demersul didactic sa meargd ,de la
sine”)xviii_

» Tipologia structuratd dupa modul de combinare a stilului personalitatii si al muncii scolare, cu
patru stiluri educationale:
o stilul educational A — eficient, unitar, puternic;
o stilul educational B — ineficient, diviziv, slab;
o stilul educational C — rigid, diviziv, puternic;
o stilul educational D — dependent de circumstante, unitar, slab.
In cazul acestei tipologii, dupa cum observa specialistii, apar ca dominante relativ stabile si cu o mare

expresivitate: empatia, dragostea de copii, capacitatea de anticipare si prevedere a comportamentului
elevilor, echilibrul afectiv. Stilul de munca al cadrului didactic este analizat prin prisma unor dimensiuni
de esentd: cultivarea motivatiei pentru Invatare, a atitudinii afective, a atitudinii cognitive, transmiterea
cunostintelor, relatia profesor-elev, cultivarea interesului pentru obiectul predat, educarea disciplinei™.

» Tipologia structuratd dupd notele dominante ale personalitatii in predare, cu trei stiluri
educationale:

o stilul educational proactiv (cu initiativa, stimulant, organizator, obiectiv);

o stilul educational reactiv (flexibil, fara obiective clare, cu redusd vointd de realizare a
acestora);

o stilul educational ultrareactiv (extremist, cu exagerarea diferentelor dintre elevi si a strategiilor
specifice)™.

» Tipologia structuratd dupd caracterul rezolvarii conflictului dintre asteptarile personale si
presiunile rolurilor, cu trei stiluri educationale:

o stilul educational nomotetic (care accentueaza dimensiunea normativd a comportamentului
cadrului didactic si care face ca presiunile institutionale sa prevaleze asupra cerintelor si
indeplinirea planurilor asumate);

o stilul educational idiografic (care este centrat pe cerintele elevilor, pe trebuintele lor, urmarind
ca fiecare dintre acestia sd-si descopere singur ceea ce are mai relevant; este stilul care pune
pret pe caracteristicile de personalitate ale elevilor, conditionand descentralizarea autoritatii
cadrului didactic, orientarea acestuia spre clasa si, respectiv, flexibilizarea relatiei cu elevii);

o stilul educational tranzactional (un stil intermediar intre primele doua stiluri, care se
caracterizeazd prin abordarea procesului de instruire ca o tranzactie dinamicd intre roluri si
personalitati, In jurul scopurilor existente; acum, dezideratele institutionale pot fi realizate prin
luarea in considerare a trebuintelor si dispozitiilor individuale, ceea ce Inseamna ca ,este
indispensabilda dobandirea unei constiinte temeinice a limitelor si resurselor atat ale individului,
cit si ale institutiei in cadrul procesului de predare-invitare”)™,

» Tipologia structuratd dupa modelul circular al comportamentului interpersonal al cadrului
didactic, cu opt stiluri educationale (modelul avut in vedere face ca stilurile educationale sa

194



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

poata fi abordate din perspectiva conceptelor de influenta si proximitate, cu luarea in calcul a
dous axe relationare majore — dominare-supunere si, respectiv, confruntare-cooperare™™:

o stilul educational strict (profesorul este rigid);

o stilul educational impulsiv (profesorul se enerveaza usor);

o stilul educational neincrezator (profesorul este suspicios);

o stilul educational oscilant (profesorul manifestd nehotarare);

o stilul educational submisiv (profesorul este ,,moale”);

o stilul educational intelegator (profesorul este rabdator);

o stilul educational prietenos (profesorul isi ofera sprijinul);

e stilul educational mobilizator (profesorul este un bun conducitor)i,

» Tipologia structuratd dupa gradul de identificare/consolidare a unor comportamente tipice drept
clisee 1n cunoasterea mutuala profesor-elevi, cu cinci stiluri educationale:

o stilul educational distant (profesorul ,pastreaza distanta”, formala si afectiva, in sprijinul
obtinerii sau mentinerii pozitiei de autoritate);

o stilul educational ,,popular” (profesorul da dovada de o purtare simpld/nepretentioasa si,
totodatd, prietenoasd; maniera lui de a vorbi si a interpreta lucrurile poarta un caracter intim,
reverentios, ca ,,in familie™);

o stilul educational , prudent” (profesorul manifesta neincredere fata de elevi, comportamentul
lui fiind ,,de retragere si expectativa”; el manifesta o atitudine ce izvordste dintr-o anumita
teama” fata de elevi si preocuparea continud de a nu fi ridicol in raport cu acestia);

o stilul educational rezervat (profesorul tinde sa fie ,,egal cu el insusi, indiferent de
imprejurari”; el se fereste sd fie cu prea mult entuziasm sau sd se descarce afectiv in fata
elevilor, dezvoltand astfel un comportament artificial, contrafacut);

o stilul educational protectiv (profesorul se impune printr-un comportament de ,,dddaceald” si,
totodati, de neincredere in elevi)®".

Este de la sine inteles ca tipologiile la care ne-am referit in randurile de mai sus nu se

prezintd 1n stare purd si intr-un mod dihotomic. In realitate, asa cum s-a mentionat in repetate
randuri ®V, se intalnesc doar ,stiluri particulare care se exprimd printr-o sinteza unica si

irepetabila de manifestari”. Ca atare, aceste tipologii constituie, expresia lui I. Nicola™"!

, niste
cadre de referinta pentru caracterizarea si aprecierea eficientei activitatii profesionale a cadrului
didactic. Adeziunea la una din aceste tipologii depinde, pe de o parte, ,,de personalitatea cadrului
didactic, de experienta si conceptia sa filosofica”, iar pe de altd parte — ,,de particularitatile
psihologice ale elevilor si de contextul organizational in care are loc procesul de instruire”.

Cu toate ca am putea prezenta si alte tipologii ale stilurilor educationale — cum ar fi, de

pilda, tipologia structurata dupa criteriul intelegerii si realizarii procesului de evaluare™",

tipologia structurati dupa criteriul manifestirii de empatie®V!! sau/si tipologia structuratd dupi
indicele de mobilitate a comportamentului didactic®™ — | vom prefera s nu facem acest lucru,
considerand ca ceea ce deja s-a spus este pe masura sa scoatd in lumina parametrii definitorii ai
stilului educational respingator.

Cum se prezinta, asadar, ,,modul caracteristic de executare a procedurilor de predare” sau —
prin alte cuvinte — ,,ansamblul manifestarilor comportamentale ale cadrului didactic” despre care

se poate spune cd provoaca dezgust, aversiune, sila?
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In varianta unor atitudini de extractie democratica (cand profesorul incurajeaza implicarea
activa a elevilor in procesul de invatamant, punand accentul pe particularitétile lor individuale si
de varsta, pe initiativa sau potentialul lor creativ), a unor interventii cu caracter proactiv (cand
profesorul face dovada faptului cd are spirit de initiativa, este obiectiv si poate pune in practica
diverse tehnici motivationale), a unor demersuri care se impun fie prin natura lor idiografica
(cand profesorul este centrat pe cerintele elevilor, pe trebuintele lor, urmarind ca fiecare dintre
acestia sd-si descopere de unul singur ceea ce are mai relevant), fie prin conformatia lor
tranzactionala (cand, la initiativa profesorului, dezideratele institutiei scolare sunt realizate prin
luarea in considerare a trebuintelor si dispozitiilor individuale ale elevilor)? Sau, poate, in
varianta unor acte comportamentale bazate pe infelegere (cand profesorul este rabdator),
prietenie (cand profesorul are toatd deschiderea pentru discipolii sai, oferindu-le sprijinul
necesar), spirit mobilizator (cand profesorul demonstreaza, de zi cu zi, ¢ este un bun organizator
al procesului de predare-invatare), ratiune ,, populara” (cand profesorul da dovada de o purtare
simpla/nepretentioasa si cand maniera lui de a vorbi si de a interpreta lucrurile poarta un caracter
intim, reverentios, ca ,,in familie”)? Nu, evident. Or, asa cum apar 1n realitate, variantele la care
am facut trimitere in niciun fel nu pot distorsiona firescul relatiei profesor-elev si, respectiv, in
niciun fel nu pot inrautati starea sufleteasca a acestora din urma, facandu-i sa aiba convingerea
ca sunt auziti, Intelesi, apreciati si iubiti.

Fara indoiald, in mediul celor carora le revine statutul de obiect al procesului de
invatamant, starile de aversiune, dezgust sau sild, ca expresii elocvente ale unei stari sufletesti
puternic zdruncinate, sunt determinate esentialmente de acele stiluri educationale care pun
accentul pe neincredere si dispret, intoleranta si lipsa de comunicare, agresivitate si formalism,
aroganta si lipsa de responsabilitate, pasivitate si inactiune.

Ce-ar semnifica, bundoara, stilul educational autoritar (in cazul caruia profesorul, blocand
canalele de conexiune inversa externa, nu incurajeaza initiativele elevilor si impune noile materii
fara sa lase discipolilor timp si loc pentru gandire, stdnjenind astfel afirmarea spontaneitatii, a
imaginatiei si a creativitatii) sau stilul educational nomotetic (care accentueaza dimensiunea
normativd a comportamentului cadrului didactic si care face ca presiunile institutionale sa
un vadit caracter extremist, ridicand la rang de norma exagerarea diferentelor dintre elevi si a
strategiilor specifice) sau stilul educational strict (in cazul caruia profesorul manifesta un grad
inalt de rigiditate), stilul educational impulsiv (cand profesorul se enerveaza usor) sau stilul

educational neincrezator (cand profesorul este extrem de suspicios), stilul educational oscilant
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(cand profesorul manifesta intruna nehotardre, ezitare, indecizie, miscandu-se alternativ in
sensuri opuse) sau stilul educational detasat (in cazul cdruia profesorul se raporteaza la
discipolii sdi fard a demonstra catusi de putind afectivitate si fard a se transpune in situatia
acestora, comportandu-se, de cele mai multe ori, ca un judecator impartial si extrem de rigid)?
Réspunsul, fireste, std la suprafata: toate aceste stiluri educationale constituie expresia unor
platforme comportamentale care au ca punct de reper lipsa de adecvare. Punand in evidenta un
mod anume de structurare a campurilor relationale, ele redau, in fond, acel tip de constructii
atitudinale care fac abstractie de personalitatea elevilor si care, drept consecinta, transforma
cadrul didactic intr-o sursa de estropiere psihomorala a acestora.

Pentru a ne adanci si mai mult in ceea ce tine de esenta, continutul si consecintele stilului
educational respingdtor, ne vom opri, in cele ce urmeaza, la trei aspecte, care, desi si-au gasit o
anumita reflectare in rationamentele emise anterior, necesita totusi sa fie examinate cu mai multa
atentie.

Primul aspect vizeazd distantarea psihologicd a cadrului didactic*, adici tendinta
acestuia de a nu accepta si, respectiv, de a evita comportamentul de apropiere (teacher
immediacy).

Comportamentul de apropiere al cadrului didactic, vom reaminti, face ca motivatia
scolard a elevilor si inregistreze cote dintre cele mai inalte. In fond, spun specialistii — F. A.
Sava, spre exemplu®* —, tipul de comportament avut in vedere vizeaza scdderea distantei fizice
si a distantei psihologice intre interlocutori: or, la acest moment, cadrul didactic este persoana
care comunica cu ceilalti la modul cel mai direct, zimbeste mai mult, pastreaza contactul vizual,
retine cu usurintd numele celor cu care interactioneaza, gesticuleazd relaxat, manifestand o
mimicd ce denotd implicare si entuziasm. Chiar dacd nu este simplu sd te inscrii intr-un
asemenea regim atitudinal, efectele benefice, oricum, nu vor intarzia sa apara. Dupa cum afirma
H. Spencer®™,  profesorul care ajuti pe copil si atingd obiectul dorintelor sale, care-i ofera
zilnic placerea biruintei, care il incurajeaza cand intdmpind unele greutati, 1i aratd simpatie in
momentul cand obtine o izbanda, va fi neaparat privit cu placere”. Mai mult, afirma I.

BOntaSXXX”

, munca si personalitatea profesorului care promoveazd ideea de apropiere ,,pot lasa
urme frumoase in mintea si comportamentul tinerelor generatii, oferindu-le prilejul de a-si aminti

cu placere, respect si chiar cu veneratie de fostii dascdli si de a mentine anumite legaturi

4 Factorul distantarea psihologica a cadrului didactic apare, de o manierd preponderent constatativi , in tipologia
stilurilor educationale structuratd dupa natura relatiei profesor-elev, in cea structuratd dupd gradul de
identificare/consolidare a unor comportamente tipice drept clisee in cunoasterea mutuald profesor-elev sau/si in cea
structuratd dupa criteriul manifestarii starii de empatie.

197



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

spirituale pentru toata viata”. Aceste legaturi, potrivit cunoscutului cercetiator roman, ,,pot si
trebuie sa fie nu numai cu ocazia aniversarii unui anumit numar de ani de la absolvirea scolii sau
facultdtii, ele pot sa se manifeste tot timpul prin consultatii si colaborari pe linie profesionala,
culturala, stiintifica si chiar in problemele vietii”. Si inca ceva, extrem de important n viziunea
aceluiasi autor: ,,Este placut sa auzi spunandu-se: «A fost elevul (studentul) meu, m-am mandrit
si ma mandresc cu el». De asemenea, este tot atat de placut si de dorit sa auzi: «A fost profesorul
meu. Am avut ce invata de la el. El mi-a deschis orizontul, spiritul de initiativa, incredere si
dragoste pentru profesie etc. Ii sunt recunoscitor»”.

Ce-au demonstrat specialistii, cercetand tipul vizat de distantare? Ei au demonstrat ca
acesta, de Indatd ce-si face aparitia, conduce la o raceald afectiva si la o0 comunicare insuficienta
intre profesor si elevi, fapt ce afecteaza semnificativ dorinta ultimilor de a face carte. Lipsa
deschiderii din partea profesorului este perceputa de catre elevi ca un semn de insensibilitate, de
indepartare relationald si, nu in ultimul rand, ca o lipsd de interes fatd de ei. Comportamentul de
distantare al cadrului didactic exercitd un impact negativ asupra interesului elevilor fata de
scoala si fatd de tot ce se Intdmpla 1n cadrul ei. Drept consecinta, acestia devin, mai devreme sau
mai tarziu, apatici, frustrati si agresivi®",

Cel de-al doilea aspect se referd la manipularea gresitd a autoritdtii de cadru didactic®.
Numeroase studii, intreprinse atat in strdinatate, cat si la noi, au scos la iveala rolul nefast al unui
asemenea tip de manipulare. Rezultatele obtinute au demonstrat ca utilizarea in exces a
strategiilor centrate pe criticd si pedeapsd, pe puterea coercitiva si cea legitima influenteaza
negativ interactiunea profesorului cu elevii. Intr-un asemenea caz, se inregistreaza o degradare
substantiald pe dimensiunea motivatiei scolare a elevilor si se observa cum acestia, din ce in ce
mai des, manifestd conduite de tip deviant (fuga de la scoald, absente nejustificate la ore,
incetarea frecventdrii orelor, parasirea sistemului educativ, agresivitate, violentd, vandalism
etC.)XXXiV.

Al treilea aspect, la fel de important ca si primele doua, scoate in profil ideologia de

controlare severd a elevilor®. Si de aceastd datd, precum constatd specialistii, este cazul si se

5 Intr-un anume fel, rezumandu-se la niste idei cu un pronuntat caracter general, considerentul la care ne referim isi gaseste
reflectare in tipologia stilurilor educationale structurata dupa natura relatiei profesor-elev, in cea structuratd dupa
caracterul rezolvarii conflictului dintre asteptarile personale si presiunile rolurilor sau/si in cea structuratd dupa modelul
circular al comportamentului interpersonal al cadrului didactic.

®1n varianta unor expresii cu un pronuntat caracter general, tipul de ideologie avut in vedere se regaseste in tipologia
stilurilor educationale structuratd dupd natura relatiei profesor-elev, in cea structuratd dupa modelul circular al
comportamentului interpersonal al cadrului didactic si/sau in cea structuratd dupa criteriul intelegerii si realizarii procesului
de evaluare.
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vorbeascd despre un stil educational repulsiv. Or, ideologia avuta in vedere contribuie In cea mai
mare masura atat la aparitia sentimentului de Instrainare, cat si la ,,Incetatenirea” unui grad nalt
de autoritarism. Odatd instauratd, ea discrediteaza orice idee care pune pret pe ,,importanta
ambilor parteneri educationali” sau care atrage atentia asupra oportunitatii credrii ,,unui climat
educativ racordat la nevoile elevilor”. A fi pe pozitia de partizan al ideologiei de controlare
severd a elevilor inseamnd sa recunosti ca ,,regulile stricte si rigide sunt existentiale in crearea
unui mediu pentru invatare” si ca ,,elevii trebuie sa accepte toate deciziile profesorilor, fard sa le
puni sub semnul indoielii”. In mod evident, dascilii care se lasa atrasi de o asemenea ideologie
niciodatd nu se vor vedea obligati sa depund eforturi pentru intelegerea particularitétilor
individuale si de varsta ale elevilor, apreciind manifestarile de indisciplind comportamentala ale
acestora ca expresie a unui indubitabil ,.afront personal adus autorititii lor”. In asemenea
conditii, dupa cum e lesne de inteles, elevii trebuie mereu ,,impinsi din spate” printr-0 serie de
masuri ,,dure” menite ,,sa-1 aducd la supunere” si ,,sd-1 determine sa se implice plenar in
activitatea scolara™".

Oprindu-ne aici cu prezentarea informatiilor care vizeaza entitatea, continutul si formele de
manifestare ale stilului educational respingdtor, vom deduce — fara teama de a gresi — ca, prin tot
ce reprezinta, acesta aduce prejudicii incontestabile procesului de predare-invatare, puternic
afectand Intreaga constructie a acestui proces, dar mai ales segmentul care acopera relatia dintre
cadrul didactic si elevi. Avand capacitatea de a se impune In mod diferit — ca ceva ce aminteste
de o linie comportamentald autoritara sau nomoteticd, distanta sau impulsiva, ultrareactiva sau
strictd, oscilanta sau detasatd —, stilul educational pe care-1 avem in vedere se caracterizeaza prin
aceea ca vine in contrasens cu drepturile si indatoririle pe care le incumba profesiunea de cadru
didactic. In prezenta lui, mediul scolar se surpa, incetind si mai infitiseze o ,,ambianta potrivita
in care se pot crea conexiuni esentiale pentru dezvoltarea multilaterala si armonioasa a elevului”
sau un ,spatiu in care competenta profesionald a cadrului didactic intrd intr-o relatie de
complementaritate cu particularitatile de dezvoltare ale elevului”. Mai mult, prin energiile
conflictuale pe care le degaja, el contribuie, in mod evident, la instaurarea didactogeniei. Or,
dupd cum s-a mentionat nu o singurd data - ne referim, cu precadere, la opiniile emise de D.
Popovici®, R. Poenaru si F. Sava®l — in cazul in care stilul educational nu rezoneazi cu
drepturile si indatoririle pe care le incumba profesiunea de pedagog, didactogeniei 1i este

predeterminat, pur si simplu, sa devind o realitate, o stare de fapt care trebuie asociatd cu marile
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greseli din zona procesului de predare-invatare sau, altfel spus, cu marile abateri de la ceea ce

semnificd deontologia profesionala a cadrului didactic.
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Pe3rome

B cratbe MMPEACTaBJIICHBI PE3YJIbTATbl OIPOCa MKOJIBHHUKOB TOAPOCTKOBOTO U
FOHOMIECKOTO BO3pacTa. OHpOC IIokKasaja, 410, C OI[HOI71 CTOPOHBI, Hp06neMa Hacujinusa B
00pa3oBaTebHOM YUPEKICHUH MTPEICTABIIEHA HA BCEX BO3PACTHBIX ATalax, ¢ IPyroil — HU3KUH
YPOBEHb OCBCAOMIICHHOCTH H KOMHGT@HIII/Iﬁ KakK ydJalmuxcCda, TaK H yT-II/ITCJ'IGI\/'I, 3aTpyaHsACT
pelieHue BoIpoca Co3AaHusi 0e30MacHOi cpeibl B 00pa30BaTEIbHOM YUPEKICHUHU, COXPaHSIs
PUCK HACWJIMA B OTHOIICHUHA I[€T€I>'I " B3POCJIbIX.

KiroueBble ciioBa: Oe3omacHas cpcaa, HaCUJue, 06pa3OBaTeJ'H>H06 YUPCKACHUC

Summary

The article presents the results of a survey of schoolchildren. The survey showed that, on
the one hand, the problem of violence in an educational institution is presented at all age stages,
on the other hand, a low level of awareness and competencies of both students and teachers
makes it difficult to resolve the issue of creating a safe environment in an educational institution,
while maintaining the risk of violence against children and adults.

Key words: safe environment, violence, educational institution

BBenenue
[IpaBo Ha 3amuUTy, B YaCTHOCTH, Ha 3aIIUTy OT JIOOOTO MPOSIBICHUS HACWIHS WU
KECTOKOTO O0paIleHus, IBIseTCs PyHIaMEHTAIBHBIM U TPEJCTABISIET COOOM OMHO U3 YCIOBUI
MOJIHOIICHHOTO pa3BuTHs pebeHka. PecryOonmuka MomoBa, Hapsiay ¢ JPYrUMH  CTpaHAMH,
npuHsaa Ha celsi o0s3aTenbCTBA MO 3allUTe TMpaBa peOeHKa Ha 0e301acCHOCTh, TPHUHSIB PSJl
3aKOHOB M paTHU(PUIMPOBAB Pl MEXKIYHAPOJIHBIX JOKYMEHTOB, OCYIIECTBHB TE€M CaMbIM
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nercTBus, cooTBeTcTBytonme Ilemsim B oOnactu  ycroitumBoro pas3Butus (Sustainable
Development Goals (SDGs)), koTopble mpeacTaBisitor co0oii Habop u3 17 B3aUMOCBSI3aHHBIX
nenei, paspadboranueix B 2015 roxy I'enepanbhoit accambieeit OOH B kauecTBe «miaHa
JTOCTHUXKEHUS JIUIIero u 0ojiee yCTOWYMBOTo Oyayiero st Bcex» [4]. DTu 1enu ObLIx Ha3BaHbI
B pe3ororuu ['enaccambien «lloBectkoii aus Ha nepuon a0 2030» rona. UIToroBerit 1OKyMeHT
I'enaccambOiien «IIpeoOpa3oBanme Hamero mupa: [loBecTka mHS B 001acTH yCTOWYHUBOTO
pa3zButus Ha niepuo a0 2030 roga» coaepxkut 17 rmobanbHbIX 1eieit u 169 cooTBETCTBYIOMNX
3amau [3].

B xonTekcte Hamiero wuccienoBaHus oco0Ooe 3HadeHwe mpuoOpetaror llems 16.
«Cooeticmeue NOCMPOeHUrO  MUpPOIIOOUBO20 U  OMKPLIMO20 00Wecmea 8 UHmepecax
YCMOUYUuBo2o pazeumus, obecneuenue OOCMYNa K Npasocyouro O0ns 6cex U CO30aHue
ahpexmuenvix, NOOOMUEMHBIX U OCHOBAHHBIX HA WUPOKOM YYACMUU VUPEHCOeHUl HA 6cex
VPOBHAX», U B YaCTHOCTH, 3a1auu 16.1 «3HAYUTENBHO COKPATUTh PACHPOCTPAHEHHOCTh BCEX
(dhopM HacHIUS U YMEHBIIUTD IMOKA3aTeIId CMEPTHOCTH OT 3TOTO SIBJIICHUS BO BCeM Mupe» U 16.2
«[1oMOXHUTh KOHEIl HAIPyTraTeIhCTBaM, SKCILTyaTallMHd, TOPTOBIE U BCeM (opMaM HACWIHS H
IBITOK B OTHOIIEHHUH JeTel». https://www.un.org/sustainabledevelopment/ru/peace-justice/

JpyruM BaskHBIM JOKYMEHTOM, OPUEHTUPYIOIIUM MPO(EeCcCHOHATOB B 00JIACTH 3al[UTHI
nereii, siensiercss «INSPIRE — Cemb cTparernu mo NTUKBHAALMK HACHIIWS B OTHOIICHHH JETEH»
[5], rme B kadecTBe OaHOW W3 cTparerwii ykaspiBaetcs «Coz0anue 0e30nacHuiX yCioeuil», a
MOAXOJaMU B paMKax OJToM cTpareruu sBisitoTcss Cokpawerue HACUIUL NOCPEOCEOM
VCMPaHeHusi CnocooCmayouux Hacunuo gakmopos, Ilpekpawenue pacnpocmpaHenusi HACUIUs
u Vayuwenue anmponozentou cpeobi.

Heo6xoaumMocTs yueTa B mpodhecCuOHATBHON EATeIbHOCTH CIIeHAINCTOB PecryOnuku
MomnoBa HaIIMOHAIBHBIX W MEXKIYHAPOIHBIX 3aKOHOJATEIBHBIX aKTOB O0YCJIOBIICHA JAHHBIMU
psifa ucciaenoBaHuM, MPOBEICHHBIX B CTPAaHE 3a MOCIEAHIE HECKONBKO JIeT. Tak, B COOTBETCTBUU
¢ pesynbratamu Ompoca «Hacunmue Hang neTbMu B MonoAekbpio B Pecnybmuke Mommoay,
npoBeaeHHoro B 2019 romy [6], 36,8% neBouexk u 37,8% MaabYMKOB TOJBEPraiNCh, Kak
MUHHMYM, OJHOW (opme Hacwims, a ogHa u3 cemu AeBouek (14,4%) m oguH W3 ABaAIATH
ManbuuKoB (5,3%) moaBeprajiuch CEKCyallbHOMY HACHUJIMIO B Bo3pacte 1o 18 ner. MHorue
KEPTBBI CEKCYaJTbHOTO HACWUJIMS HHKOTJa He coolmanu o0 »ToM. llpuBeneHHbBIC TaHHBIE,
OTHOCHUTEIIHO PEATUii COBPEMEHHOM MIKOJIbI, YKA3bIBAIOT HA TOT ()aKT, YTO B KKIOM Kjacce

MHHMMYM TPETh YYalllMXCs SIBISETCSA JKEPTBAMHM HACWIMS, CTPANAOT OT €ro IOCIEACTBUH, U
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MOTEHIIMAJIBHO CO3JAI0T YCIOBHUS JUIsl TIOPOYHOTO Kpyra HACHIIMSA, CTAHOBSICh XPOHHYECKOMH
YKEPTBOW WJIH IMOTCHIIMAIBHBIM arpecCOPOM.

Eme 6onee TpeBOXKHOM sBIsIeTCs poOaeMa OyTuHTa B 00pa30BaTeNbHBIX YUPEKICHHIX
ctpaubl. Corimacno MHWcecnenoBanuio «Bullying-ul in randul adolescentilor din Republica
Moldovay, nposenennomy B 2019 roay [1], 86,8% omnpoieHHBIX YIEHUKOB MPUHUMAIH Y4acTUE
B OYyJUIMHIE B pOJIM arpeccopa, *KepTBbl WIH CBUIETENS, )KepTBaMu OyiuiuHra asistorcs 70,8%
OMPONICHHBIX, cBUaeTesiMu — 75,6%, arpeccopamu — 41,1%. Ilpu stom 20% omporieHHbIX
JIETeH CYUTAIOT, YTO B IIKOJIC B OTHOIIEHUU arpecCOPOB HE MPEANPUHUMAIOTCS HUKAKUE MEPHI.

Cornacao Otuery MECC, tonpko Bo BTOpoM cemectpe 2020-2021 yuebGHoro roga (B
nepuon  sHBapb-maii  2021)  oOpa3oBaTeNbHBIMH  YUPEXKIEHUSIMH  CTpPaHbl  OBLIO
3aperucTpupoBano 3595 ciyuyaeB HacwiaMs Haa ACTbMHU, M3 KOTOpbhix 2880 ciydaeB ObUIH
paccMOTpeHbl B paMKax 00pa30BaTEeIbHOTO YUpEexKIeHUs, a 0 715 ciaydasx ObLIM OCBEAOMIICHBI
Oprasbl PaBOMOPSIKA, a TAK)KE OPraHbl ONEKH U MOMEeUnTENbCTBRA [2].

Bce mpexacraBieHHBIE JaHHBIE CBHICTEIBCTBYIOT O HEOOXOTUMOCTH pPa3pabOTKH
KOMIUIEKCHOTO ~ IOJXO0Ja K  CO3JIaHUIO0  ONaronmpusTHOM, HEHAaCWJIbCTBEHHOM  Cpeibl
00pa30BaTeNbHBIX YUPEXKACHUN, C IENbI0 TPEOJOJICHUS M MPEIyNpexJeHUs HaCUIIUs B
OTHOIIICHUU JETEH.

1. O630p pakTOPOB HACHINS B OTHOLICHUH JeTel

MO0>kHO BBIIEIUTHh HECKOJBKO TPYII (PAKTOPOB, KOTOPHIE BIMSIIOT KaK Ha MOSBICHUE, TaK
U Ha OpPeayNnpexJIeHUEe HacWiIus B 00pa3oBaTEeIbHOM YUYPEKICHHM: JUYHOCTHBIE, CEMEHHBbIE,
CPEIOBBIE, CUTYAllMOHHBIE U COLMANIbHBIE. [IepBble TPH UMEIOT HENOCPEACTBEHHOE OTHOILIEHUE K
CO3JIaHUIO U MOJIEP)KaHUI0 0€30IacHOr0 MPOCTPAHCTBA 00Pa30BATEIBLHOIO YUPEXKICHHS.

Jluunocmuvle axkmopvl BKIIOYAIOT B ce0s psAl HWHIUBUIYaTbHO-TICUXOJOTHYECKHX
O0COOEHHOCTEH yyalmxcs, KOTOpble CIOCOOCTBYIOT BBIOOPY MOBEACHUS arpeccopa Uil KEPTBHI.
Tak, 1eTu 1 NoJPOCTKH, COBEPIIAOIINE HACHIbCTBEHHBIE IEHCTBUS, BEAYIIHE ceOsl arpecCUBHO,
OTJIMYAIOTCSI MMIYJIbCUBHOCTBbIO, HU3KMM YPOBHEM KOHTPOJIS HAaJ CBOMM IOBEJIECHHEM U
SMOLIMSIMH, PACCESIHHBIM BHUMaHUEM, HU3KOH YyCIIEBa€MOCTbIO, CKIOHHOCThIO K T'HeBy. Yare
ydaiuecs, sBIsoluecss OyjuiepaMu, OOBIYHO COBEPILAIOT HACHIIbCTBEHHBIE JCHCTBUS B
OTHOILICHUU JPYTUX JIE€TeH, a TO W MENaroroB, BIOJHE CO3HATEIBHO, YTOOBI CaMOYTBEPAUTHCHS,
MOYYBCTBOBATh U MPOJIEMOHCTPUPOBATH CBOIO BJIACTD.

XepTrBamMu HacwiIMs YacTO CTAHOBSTCS IETH, OTIMYAIOIIUECS OT JPYTUX BHEUTHUM
BUJIOM, XapaKTepOM, IMOBEJACHUEM; T€, KOTOPhIE HE UMEIOT IpY3€el U HE MOJIb3YIOTCS 3alUTON CO

CTOPOHBI CBEPCTHUKOB,; TC, KOTOPBHIC XOPOIIO Yy4aTCs. MHorue JKCPTBbI HACUIIUA (1)I/I3I/ILICCKI/I u
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IICUXOJIOTUYECKH HE MOTYT IIOCTOSITh 3a ce0sf M HE HaxOoAiAT MOMIEPKKH CO CTOPOHbI
CBEPCTHUKOB U B3pOCIbIX. [7]

Cpenu cemetinbix pakmopos Benyliee MECTO 3aHMMAIOT CIyyaW JAOMAIIHEro HacWIIuS,
IIPOSABIAIOIIMECS, B TOM YHCIE, B OTCYTCTBUM TEIUIBIX JOBEPUTEIBHBIX OTHOLICHHH C
POIUTENSIMH, B SMOLIMOHAIIBHON XOJIOJHOCTH U HU3KOM CTEIIEHU CIUIOYEHHOCTH YICHOB CEMBH, B
OTCYTCTBMM B3aUMHOM MOAJEPKKH, B JEMOHCTPUPYEMON MOJEIN TOMUHUPOBAHUS, I10IaBICHUS
IpYyTHUX.

Cpeodosvie pakmopbi HacUIUs B OTHOIIEHUM [€TEH CBSA3aHbl, B IEPBYIO OuYepelb, C
OTHOILLICHHUEM U MOBEACHUEM COTPYTHUKOB 00pa30BATENIBbHOIO YUPEKICHNUS B OTHOILIEHUH JETEH,
B LIEJIOM, U B OTHOILLIEHUH CIy4aeB HACUJIUS, B YACTHOCTH.

«lIpenooasamenu, Opyzue pabomHuUKU 00OPA308AMENLHO20  YUPEHCOCHU — MO2YM
npoBoOYUPOBAMb  HACUILCIMBEHHOE NOBeOeHUue Ccpedu YUaWuxcs, NpoAGIss HACUlue Nno
OMHOWIEHUIO K HUM (mellecHble HaKA3anus, epyovle, YHUdicarowue 0OCMOUHCIEO BbIPANCEHUS,
KpUKU U OCKOpONIeHUs, OUCKPUMUHAYUIO, JICECKOe De2laMeHmuposanue 6cex acnekmos
JHCUBHEOESAMENbHOCIU  YYUAWUXCS, 3A6blieHHble mpebosanus K yyebe uau OUCYUniume,
3anudICeHUe OYEeHOK 6 Kauecmee HAaKaA3aHus 3a HedceramenvHoe nogeoenue). Heeamusnoe
gocnpuamue yuawumcs 00paz08amenbHo20 YUpetcOeHUs yeeauyusaenm puck azpeccugnoco
nosedeHus. AepeccusHylo peaxkyuio YYeHUKO8 MOJCem 6bl36amb U ype3mMepHoe 6bloeeHue
neoazo2om Ko20-mo U3 HUX 6 Kauecmee NOJIONCUMENbHO20 UIU OMPUYamenrbHo20 npumepa, a
Makice CMUMYIUPOBarue medxcoy HUMU conepHudecmea 8 yujepo compyonuuecmay» [7, ctp. 20]

2. HccnenoBanme mpeACTABJICHMH y4YallUXCsd O CHTYalluM HacWIus B
00pa3oBaTeIbHOM Y4YPEeKIACHUH.

2.1. Ileanb, MeTOABI M BLIOOPKA MCCJIEIOBAHUSI.

L]envio uccnenoBaHus CTalO BBISIBICHHWE MPEJICTaBICHUNM ydYalluXcs O TOM, HAaCKOJIbKO
Oe3omacHa i HUX IIKOJbHasg cpeaa, o (akropax, BIMAIONIMX HAa BO3HUKHOBEHHE U
IIPEOJI0JIEHHUE CITy4aeB HACUIIUS B 00pa30BaTEIbHOM YUPEKACHUH.

Jns nonydeHus (pakTHUECKUX JaHHBIX HaMU ObUIa MCIOJIB30BaH METO]I aHKETUPOBAHUS
ydamuxcsa. B aHoHMMHOM omnpoce NpuHAIN ydacthe 219 y4eHHKOB OJHOTO W3 JIMIEEB IrOpoaa
Kummunesa, n3 kotopbix 112 uCHbITYeMBIX MIIQIIETO MOJIPOCTKOBOTO Bo3pacTa (YUEHUKH S5-7-X
KJ1accoB, B Bo3pacte 11-13 net), 76 nCHBITYEMBIX CTapIIEro MoJIpOCTKOBOIO BO3pacTa (Y4eHUKU
8-9-x kimaccoB, B Bo3pacte 14-16 set) u 33 MCHBITYeMBIX FOHOIIECKOTO Bo3pacTta (yueHuku 10-

11-x xmaccoB).
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[IpennoxeHHass UCHBITYEMbIM aHKETa BKIOYaeT B ce0d 9 BOMPOCOB, M3 KOTOPHIX 2
3aKPBITHIX BOIIPOCa, IpeaycMaTpuBaromux oTeetsl [la i Het, u 7 rpagynpoBaHHBIX BOIIPOCOB,
MpeUIaralouX HECKOJIbKO BAPHAHTOB OTBETOB.

VYyacTre IKOIbHUKOB B OMPOCE OCYIIECTBIISIOCH HA OCHOBE MOJIy4eHHUs T0OPOBOIBLHOTO
COIJIacHs CaMUX YYalllUXCs, UX POAUTENEH U aIMUHUCTPALIUU JIUIIes.

2.2. Pe3yJbTaThl ONIPOCa HCHBITYEMBbIX.

BoNbIIMHCTBO ONMPOIICHHBIX HAMH IIKOJBHUKOB B IMOHATHUU (OKECTOKOE OOpalleHue ¢
pebeHKOM», B TEPBYIO OYE€pellb, BBIACISIOT JEHCTBUS, YHIDKAIOIIUME JTOCTOMHCTBO peOeHKa
(73%), u peiicTBus cekcyanbHOro Xapakrepa (72,6%).

OK0JI0 TIOJIOBUHBI ONPOIIEHHBIX (47,2%) CUMTAIOT KECTOKUM OOpalIeHHEM Ype3MEPHBI
KOHTPOJIb HaJl peOCHKOM, a Takke HeyBakeHHe ero MHeHus (41,5%). OmgHako TONBKO TPETh
omnpouieHHBIX (29%) yKka3anu Ha MCHOJb30BaHUE cTpaxa («Iep)kKaTh B CTpaxe») Kak MPU3HAK
KECTOKOro OOpalleHusi, U elme MeHblne HchbiTyeMbiX (15%) BocmpuHUMAOT OUThE Kak
KECTOKOE oOpaleHue.

[Tocnennee mpencraBisieTcss HAaM TPEBOKHBIM (PAKTOM, CBUICTEILCTBYIOIIMM O TOM, YTO
B BOCHPUATUM yYEHUKAMU DPEaJbHOCTU yJIapbl M LUIETIKM HE BKJIIOUYEHBI UMU B KaTErOpPHIO
¢bu3nyeckux AEHCTBUIM HACMIBCTBEHHOI'O XapakTepa, 4YTO CO3JaeT MPEeINOCBUIKM Kak st
MOTEHIHAJILHO )KEPTBEHHOE MJIM HACUJILCTBEHHOE MOBEJICHHE IIKOJIbHUKOB.

B xone nccnenoBanus OoibIasi 4acTh ONPOUIEHHBIX YKa3aJld, YTO B JIMIEE YYBCTBYIOT
ceost xopomo (51,6%) umu ommmuno (19,2%) (cm. puc. 1). B To e Bpems ecTb y4eHHKH,
CaMOYyBCTBHE KOTOPBIX B JIMIlee HE Bcerja omaronpustHo. HekoTopele U3 HUX YYBCTBYIOT ce0st
ynoBIeTBOpuTeNbHO (22,4% Bcex ompoineHHbIX) U 17 yuenukoB (7,8%) 4yBcTBYIOT cels B

JIMIIEE TI0XO.

19,2

51,6
" [I10X0 ™ YO OBNETROPHTENIBHO XOpoWwo = OTANUHO
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Puc. 1. Pacnpenenenre 0TBETOB UCIIBITYEMBIX Ha BONpoc «Kak Thl 4yBCTBYEIIL ceOsl B JIHIICE?»,
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Puc. 2. Pacnpenenenre oTBETOB UCIIBITYEMbIX Ha Bompoc «Kak Thl uyBCTByelb ceds B auiiee?»,
1o Kjiaccam, B %.

AHanu3 pe3yibTaToB MO KJIACCaM MCIBITYEMBIX, MPEJCTABICHHBIX Ha PUC. 2, YKa3bIBaeT
Ha TOT (haKT, YTO YYEHUKH DPa3HBIX KJIACCOB IO-pa3HOMY YYBCTBYIOT cebOsi B jwuiee. Tak,
HCIIBITYEMBIX 5-7-X KJIacCOB B OOJIbIIIEH CTETIEHH YyBCTBYIOT ceOsl B 11Kosie Xopoto (60%) unu
otnu4HO (23%), B To BpeMs kak Oosnbie yyammxcs 8-9-x u 10-11-x kimaccoB 4yBCTBYIOT ceOst
yIOBIETBOPUTENHHO (cooTBeTcTBeHHO 32,8% 1 30,3%) mnm paxke miaoxo (COOTBETCTBEHHO
10,5% u 12,2%).

HanpHelmmii onpoc nokasai, uyto 18,2% ompomnieHHbIX MKOJLHUKOB CYUTAIOT, YTO B UX
muIee cyuiecTByeT npodiema Hacunus. [Ipu atom 19,4% omnpoieHHBIX CTAHOBUIUCH KEPTBAMU
¢busnueckoro Hacunusi, 70% - xKepTBaMU MCUXOJIOTHUECKOTO HACHIIUS, U 1O | UCTIBITYyeMOMY —
KEepPTBAMH SKOHOMHYECKOTO U CEKCYaIIbHOTO HACHIIHSI.

[Ipu 3TOM NpUMEpPHO paBHOE KOJUYECTBO YUYEHHKOB 5-7/-X KJIAaCCOB OTMEUAIOT, YTO
nojBepranuch ¢uznueckomy (41,6%) wim ncuxonoruyeckomy (45,8%) nacuimmio. B 8-9-x
KJlaccaX OTHOIIEHUE (DU3MUECKOTO W TICUXOJOTHYECKOTO HACHUIIUS MEHSETCS B TIOJb3Y
nocienHero — 77% y4eHMKOB OTMEYAIOT 3TOT BHJ HACHIINS, KOTOPOMY moaBepraiuch, u 10% -
¢duznyeckoMy HacWIHI0. IMEHHO cpe/ii 3TOW TPYIITBI UCIIBITYEMBIX €CTh OTBETHI O CEKCYaTbHOM
U DKOHOMHUYECKOM HACWJIMHM B OTHOIICHUHM Y4e€HUKOB. Cpelu UCHBITYeMBIX CTapIIuX KIIACCOB

BCTPCYAKOTCA OTBCTHI TOJIBKO O CIIYyYasaX INCUXOJIOTHMYCCKOTI0 HACUIIUSA (13 OTBCTOB).
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AHanu3 MIKOJIBHOM CHUTyalluu 10 BHUJAM HACWIMA [OKa3ajl, 4To OoJblias 4YacTh
omnpomieHHBIX (90%) OTPUIAIOT TPUMEHEHUE YUUTEISIMA OCKOPOUTEIBHBIX CIIOB B OTHOIICHHUH
yueHHUKoB, U 10% coo0mumiIn, 4To Takue caydan ObIBAIH.
[Ipu 3TOM HacTOTa TAaKUX CIy4aeB YBEIMYMBACTCS K JIMLIEMCKUM KJlaccaM, Kak ITOKa3aHo
Ha puc. 3. Eciu B 5-7-x kiaccax ormevaercs 7% ciydaeB BepOaIbHOTO HACHIIMSI CO CTOPOHBI
negaroros, To B 10-11-x knaccax takux ciaydaeB ormeudaercs yxke 21%. B To jxe BpeMs, MOXKHO

MPENOI0KHUTh, 4TO yueHUKH 10-11-x kiaccoB 6osiee HCKPEHHU B CBOMX OTBETAX, YeM MJIaJIIINe
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0 [ ] ]
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HyuuTena NCNonbaylToCKopOnTeNnbHble CNoBa
HYyUHTENA HE HCNONb3YITOCKopOnTeNbHbIE C10BA

Puc. 3. Pacnipenenenue oTBETOB UCHIBITYEMbIX Ha BOIPOC «VICMONB3YIOT JIH MeJaroru
OCKOpOHTENBHBIE CII0BA B ajpec yYEHUKOB?», IO Ki1accam, B %o.
Crnyuyau (pu3m4ecKkoro HacuUiMs B UX ajapec otMedaroTcs 14,6% ornpomieHHbIX. bonbias
4acTh DTHX CIy4aeB — pe3yJbTaT ACHCTBUSA IPYTUX YYalIUXCs, HO BCTPEUAIOTCS 5 OTBETOB O
ciydasx (PU3MYECKOro HACWIHMS CO CTOPOHBI MENaroroB. AHaJW3 pe3yJabTaTOB IO Kjaccam
MOKAa3bIBAET YBEIUYEHHUE MOJIOKUTETBHBIX OTBETOB OT 5-X K 11-m kiaccam (cm. puc. 4). Tak,
€CIIM CpeId YYEHHKOB 5-6-X KJIacCOB MOJIOKHUTENBHBIX OTBETOB O clydasx (U3HUECKOTO

Hacwms B mkoe 11,6%, To B 8-9-x ux yxe 15,5%, aB 10-11-x — 18,2% oTBeTOB.
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Puc. 4. PacnipenieneHrne 0TBETOB UCIIBITYEMBIX Ha BOIPOC «bbIBay 1M cilydan pyKOIPHUKIAICTBA
B TBOH azpec?», 1o Kiaaccam, B %.

JlanpHeliniee uCCleOBaHME II0KAa3al0, YTO HACHIUE B OTHOLIEHUU OIPOIICHHBIX
COBEpLIANIM KaK Jpyrue naeru, Tak u mexnarord (cm. puc. 5). Kpome Toro, dacte OTBETOB
ucneltyemMblx 19,2% yka3bIBaeT Ha HAcCWJIbCTBEHHbIE JCHCTBHS, COBEpLICHHbIE B JIULIEE CO
CTOPOHBI Ipyrux jrojaed. OnHako, Kak IMOKa3aHo Ha puc. 5, 6osblIas 4acTh HACHJIBCTBEHHBIX

JEHCTBHI B 3TOM JIUIIEE COBEPILIACTCS OJHOKJIACCHUKAMHU OMPOIIEHHBIX (66,4%).
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HOOHOKNACCHUKH H CTapLIeKNacCHUKH HyunTenb EAOopyrue nuua

Puc. 5. Pacnpenenenre oTBeTOB UCHIBITYEMbIX Ha Bonpoc «KTo coBepiian Hajx ToOOM Hacuiue B

mKone?y», mo knaccam, B %.

Crnemyer OTMETHTBH, YTO OOJIBIIAs YacCTh OMPOIICHHBIX YYCHHKOB, OyIydd >KEpTBaMHU
HACWJIMS, TOJy4yHsia MOMOIb Icuxonorunueckyo (32%), B BHJIE COUYYBCTBUS OKPYKAIOIIUX
(36%), nmu paxe meaunuHckyro (30,7%) u opuaundeckyio (2 ompormieHHbIX). [Ipu sTom Bce
OTIPOIIIEHHBIE CYMUTAIOT, YTO MPOOJIEMYy HACHIIMS B IIKOJE HEOOXOAMMO peliaTh, BO3MOXKHO,

myTeM OOCYXIeHHUs 3TOM mpoOiembl Ha KiacCcHBIX uacax (49,6%), ymydlieHue KOHTPOIS U
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Haa30pa 3a noBefeHueM ydammxcs (39,1%) unm gaxe y>KeCTOYEHUEM TUCHUIUIMHBI B IIKOJIE
(11,3%), BHEIpEHHEM pa3IMYHbIX HAKa3aHUM.

BbiBOABI 1 peKoOMeH AU

[IpuBeneHHble pe3yabTaThl ONpPOCAa YYAIIUXCS MO3BOJISIIOT 3aKIIOYUTh, YTO 3HAHUS
yyYaluxcsi MOAPOCTKOBOTO M FOHOLIECKOTO BO3pacTa O HACHUIIMHU Pa3MbIThl, HETOYHBI, YTO
3aTpyAHSIET Pacrno3HAaHUE UMHU JICUCTBUH HACUIBCTBEHHOTO XapaKTepa W OTICJICHHUS HUX OT
MPOCTO KOH(DIUKTHBIX I HANIPSDKEHHBIX OTHOIICHUH C OKPYKAIOIUMHU.

B nwunee, rae mpoBOAMIIOCH HCCIIEOBAaHUE, BCTPEUAIOTCS BCE BHUABI HACHIIUS, YTO
COOTBETCTBYET pe3y/bTaTaM MEXKIYHApOJHBIX M HAIMOHAIbHBIX HccienoBanuil. OaHako, B
OTJINYUE OT HUX, KOJIMYECTBO TOJIOKUTEIIBHBIX OTBETOB O CIy4YasX HACUJIUS CPEIH OMPOIICHHBIX
IIKOJIbBHUKOB ~ TOpa3fo Hike. Bo3MoXHBIM  00BsicHEeHHEM dSToMy  (akTy  SBIsSETCS
MPEATNONI0KEHUE O TOM, YTO JAHHBIE UCIIBITYEMbIC OBbLIM HEIOCTATOYHO MCKPEHHHUMHU B CBOMX
OTBETax, B TOM 4YHUCIIe, B CHJIY HEJOCTAaTOYHOW HH(POPMUPOBAHHOCTH B paMKax MHpPOOJIEMBI
MIPEOJIOJICHUS ¥ TIPEIYIPEKICHUS HACUIIS B OTHOIIICHUH JIETEH.

Huzkuit ypoBeHb HHOOPMUPOBAHHOCTH YUYaAIIMXCS CKA3bIBAETCS U HA MX MPEACTABICHUU
0 cmocobax pemieHUs TPoOJIeMbl — OOJNBIIMHCTBO INKOJBLHUKOB MPEAJIAraoT IS
MPEAOTBPAIEHUS HACUIIUS UCTIOIh30BaTh HACUJIBCTBEHHBIE MEPBI B BUJIE KECTKON JUCIUTIINHBL,
JABJICHUS, CBEPXKOHTPOJIS, MU3OJSIHMH, YTO HE TOJIHKO HE MOMOTaeT PEHIeHHI0, HO 3a4acTylo
yCcyryoiser npooiemMy.

Huzkuii ypoBeHb HMH(DOPMHPOBAHHOCTH Yy4alIUXCS YyKa3blBaeT Ha TaKOM K€ HU3KUUN
ypOBeHb MH(GOPMHUPOBAHHOCTH W TIOATOTOBJIICHHOCTH TIEAAroroB B OOJACTH 3alUTHI JETEH OT
HaCUJIUSL.

B coorBeTcTBHMM CO CKa3aHHBIM, OCHOBHOM PEKOMEHIALMEH SBIAECTCS NPOBEIACHUE
KOMIUIEKCHOM  CHUCTeMaTh4yecko paboTel 1O HHPOPMUPOBAHUIO U  (POPMHPOBAHUIO
KOMIIETCHIIMI COTPYAHUKOB M YYaIIUXCS JUIEs B O0JaCTH TPEAyNpeKICHUs HACUIUS U
co3/1aHus 0€30MacHOM CPeIbl IIKOIIBI.
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Rezumat

In prezent, in literatura de specialitate, pentru desemnarea unei comuniciri eficiente,
descrierea comportamentelor sociale optime, care contribuie la formarea deprinderilor sociale, se
intalnesc tot mai des sintagmele: comunicare asertiva si comportament asertiv. Comportamentul
asertiv contribuie la formarea abilitatilor sociale de interactiune functionala cu ceilalti. Astfel, in
comunicare nu sunt incdlcate nici drepturile personale, nici drepturile celorlalti, subiectul
exprimandu-si nevoile, dorintele, sentimentele si preferintele Intr-un mod deschis si onest, Intr-0
manierad adecvata social. Comportamentul asertiv demonstreaza respectul de sine si respectul fata
de ceilalti, promoveaza autodezvaluirea, autocontrolul si stima de sine pozitiva. Asertivitatea
este cel mai eficient mod de a rezolva problemele interpersonale. Comunicarea directa, deschisa
si sincera permite receptarea mesajelor fara distorsiuni, care mentine relatii cu ceilalti, asigura
securitatea psihologica a grupului scolar si a fiecarui elev.

Cuvinte cheie: abilitati sociale, institutie de invatamant, securitate psihologica, student,
asertivitate, comunicare eficienta.
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Summary

Currently, in the literature, for the designation of an efficient communication, the description of the
optimal social behaviors, which contribute to the formation of social skills, the phrases are met more and
more often: assertive communication and assertive behavior. Assertive behavior contributes to the
formation of social skills of functional interaction with others. Thus, in communication, neither the
personal nor the rights of others are violated, the subject expressing his needs, desires, feelings and
preferences in an open and honest way, in a socially appropriate manner. Assertive behavior
demonstrates self-respect and respect for others, promotes self-disclosure, self-control, and positive self-
esteem. Assertiveness is the most effective way to solve interpersonal problems. Direct, open and honest
communication allows the reception of messages without distortion, which maintains relationships with
others, ensures the psychological security of the school group and each student.

Keywords: social skills, educational institution, psychological security, student, assertiveness,
effective communication.

Studiile din domeniul educational au aratat ca deprinderile sociale insuficient dezvoltate sunt
asociate cu performante scolare scazute, probleme emotionale si comportamentale, dificultati de
adaptare sociald, conflicte, neintelegeri. Dificultatile de stabilire si mentinere a relatiilor
interpersonale reduc calitatea si frecventa experientelor de invatare, a deprinderilor sociale ceca
ce contribuie la scaderea nivelului de securitate psihologicd in institutiile de Invatdmant.
Deprinderile de comunicare si relationare reprezinta un factor protector fata de comportamentele
de risc si fatd de situatiile de crizd. In aceasti ordine de idei, devine foarte importanti
dezvoltarea la elev a abilitatilor de comunicare si comportament asertiv. Notiunea de asertivitate
a fost introdusa de specialisti in terapia comportamentald, care afirmau ca aceasta reduce/inhiba
anxietatea, depresia, aparitia gandurilor negative despre sine si ceilalti. Se subliniaza faptul ca
acest tip de comportament, cel asertiv, conduce la o imbunatatire a perceptiei de sine [2, 7].

Prin dezvoltarea deprinderilor sociale se intelege exersarea situatiilor obisnuite din viata
sociald, interactionand cu oamenii de diferite varste, job-uri, statusuri etc., ceea ce ne marcheza
intreaga noastra existentad in societate. Formarea si dezvoltarea deprinderilor sociale este extrem
de importantd pentru preadolescenti si adolescenti. Cum putem contrubui la dezvoltarea
deprinderilor socoale, noi, adultii, scoala, comunitatea scolara, societatea ?

Preadolescenta este perceputd ca sfarsitul copilariei, remarcandu-se prin procesul de
crestere accentuatd, maturizare intensd si printr-o structurare complexd a personalitdti. Jean
Piaget afirma ca la aceasta varsta evolutia personalitatii este marcata de nivelul constiintei si
judecatii morale [4]. Dupa 13 ani copilul dobandeste capacitatea de a se transpune imaginativ,
virtual in locul altei persoane. Conform opiniei lui L. Kohlberg, intre 13 si 17 ani are loc
acceptarea regulilor sociale, dar si a responsabilitatii morale, iar morala proprie devine element

de satisfactie, sursa a respectului fata de sine [4].
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Tot acest proces complex de maturizare fizica si de dezvoltare a trasaturilor de
personalitate formeaza spre sfarsitul perioadei comportamente stabile. Dezvoltarea acuitatii
senzoriale permite cresterea capacitatii de comunicare, deschiderea constienta spre exterior, spre
ceilalti si spre sine [3]. Se poate spune ca in preadolescentd incepe un proces, ce se va desfasura
cu mare amploare 1n adolescenta, si anume, apropierea de valori, formarea acceptorilor morali
pentru cele mai importante sentimente legate de relatiile cu cei din jur, chiar daca pentru a se
ajunge aici se trece printr-o faza de opozitie fatd de norme si valori. De aceea anume aceasta
perioada de dezvoltare este senzitiva pentru consolodarea deprinderilor sociale, ce, la randul sau,
va asigura securitatea psihologica atat in grupul de elevi cat si in comunitatea scolii [3, 4].

Dezvoltarea relatiilor cu ceilalti este concretizatd prin comportamentul puberului in grup.
Rolurile si statusurile sunt conditionate de prerogativele adultilor care actioneaza multipolar.
Aspectul controversat al acestei varste este tributar schimbarilor impetuoase din planul fizic si al
eforturilor de adaptare la solicitari din ce in ce mai ample. Aceasta perioada trebuie perceputa de
parinti si profesori ca fiind optima in vederea cultivarii abilitatilor comunicative si consolidarii
eficientei personale cu scopul aplicarii eficiente a stategiilor productive de solutionare a
conflictelor in relatia lor cu cadrele didactice si cu semenii. Scoala nu este doar locul unde elevii
primesc informatii, cunostinte, priceperi, deprinderi, ci, de asemenea, scoala reprezinta cel mai
important spatiu pentru socializarea adolescentilor, pentru formarea deprinderilor sociale. Tot
scoala este locul unde elevii, cel mai probabil, au diverse conflicte, iar cadrele didactice trebuie
sd pregateasca viitorul adult astfel incat sa poata preintdampina conflictele cu care se confrunta si
sa le evite atunci cand e cazul sau cel putin sa le rezolve Intr-un mod eficient, astfel incat atat el,
cat si cei implicati sd nu fie stopati in procesul de schimbare si evolutie si, deci, de dezvoltare
personala [3].

Securitatea psihologicd intr-o institutie de Invatdmant este conditionatd de formarea si
dezvoltarea deprinderilor sociale ale actorilor implicati In procesul instructiv-educativ atat a
cadrelor didactice cat si a beneficiarilor sistemului educational. Aceste deprinderi sociale vor
contribui la bunastarea subiectiva a elevilor si a cadrelor didactice. Abilitatea de a comunica
eficient, constructiv presupune si abilitatea de a rezolva conflictele de comunicare, astfel se va
crea un mediu favorabil, un climat psihosanogen in clasa de elevi si in institutia de invatamant
corespunzatoare [1, 6, 8].

Helena Cornelius, Shoshana Faire, Susan Heitler, Bernard Mayer, Ana Stoica-Constantin,
Adriana Baban si multi alti conflictologi sustin cd conflictul nu are in mod obligatoriu doar

aspecte negative, el trebuie acceptat ca o parte fireasca a procesului de comunicare, iar

212



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021

sn

Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

comunicarea eficientd nu inseamnd camuflarea conflictului sau reprimarea emotiilor, ci
constientizarea si acceptarea lui, ce va contribui, astfel, la elaborarea unor stiluri productive de
solutionare a conflictelor in mediul scolar [7 ]. Abordarea pozitivda a conflictelor care sunt
inerente unui grup social cum e clasa In care elevii isi desfdsoara activitatea trebuie avutd in
vedere de catre toate cadrele didactice, de la educatori pana la profesorii din mediul universitar.
Conflictele apar la toate aceste nivele si nevoia de a le solutiona intr-un mod profesionist isi pune
amprenta pe coeziunea clasei de elevi si pe integrarea unui elev sau grup de elevi ori
dezintegrarea de grup, fapt care are urmari grave asupra vietii elevului imediat, la momentul
producerii conflictului, dar mai ales pe termen mediu si lung [5].

Prin urmare, adolescenta inseamna amplificarea structurii personalitdtii si accentuarea
aspectelor diferentiale ale manifestarilor ei [10]. Iar elevii din clasele ”mari” sunt model pentru
cei mai mici. La randul sdu, prin implicarea psihologilor, psihopedagogilor, a cadrelor didactice
la desfasurarea orelor de dezvoltare personala realizata prin traininguri de cunoastere si acceptare
de sine, de gestionare a emotiilor si constientizarea comportamentului, astfel, putem asigura o
securitate psihologica in institutia de Tnvatimant. Acestea, la fel, trebuie luate in considerare in
realizarea tratdrii diferentiate si individualizate ale educatiei elevilor si in stimularea
autoeducatiei lor la toate varstele. Adolescentii sunt capabili sd inteleagd natura psihosociala a
relatiilor dintre profesor si elevi si dintre ei Insisi, a comunicarii asertive dintre elevi si profesor
ca modalitate de functionare optima a acestor relatii si sunt capabili sd adopte stiluri productive
de solutionare a conflictelor in mediul scolar si asumarea responsabiitdtii, ceea ce presupune
abilitatea de a raspunde” [5, 9]. Credem ca implicarea adolescentilor (pe langa cadrele didactice
responsabile de procesul educational) in diseminarea deprinderilor sociale va spori gradul
securitatii psithologice a scolii.

Asertivitatea este rezultatul unui set de atitudini §i comportamente nvatate care au ca si
consecinte pe termen lung imbunatatirea relatiilor sociale, dezvoltarea increderii in sine, respectarea
drepturilor personale, formarea unui stil de viatd sdnatos, Imbunatatirea abilitatilor de luare a
deciziilor responsabile, dezvoltarea abilitatilor de management al conflictelor [11]. Aceasta poate
fi asigurat si prin modelul propriu de conduita si comportament asertiv al cadrului didactic. Cu
alte cuvinte, asertivitatea invatatorilor, profesorilor si a elevilor va incuraja siguranta si satisfactia
de sine; va contribui la sustinerea propriilor interese si ale celorlalti, la cresterea increderii n
fortele proprii, la evaluarea si expunerea propriilor opinii. Un dascal, care isi clarifica si exprima
propriile puncte de vedere, se autoapreciaza si se respectd pe sine, si, astfel, se face auzit, va

invata elevii sa faca acelasi lucru. Intre pasiv si agresiv, asertivitatea presupune negocierea cu
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ceilalti si implicd pastrarea verticalitdtii, a echilibrului, respectdnd in acelasi timp dorintele si
drepturile celorlalti [11].

A spune ,,nu" unei solicitari venite din partea altei persoane este o dificultate frecvent
intalnitd in randul preadolescentilor, adolescentilor si tinerilor. Este intdlnitad, de asemenea, si
situatia in care refuzul apare ca o reactie agresiva ce nu tine cont de sentimentele celuilalt. Pentru
a evita cele doua variante care nu favorizeaza relatiile interumane, este indicat ca refuzul cererii
adresate sd denote sigurantd de sine, implicand respectarea propriilor dorinte si excluzand intentia
de a obtine doar o victorie personala [7].

Exprimarea avand la baza respectul de sine este implicata si in a face cereri sau a solicita
ajutor. Formularea pozitiva a cererii, intelegerea pozitiei abordate de celalalt, exprimarea deschisa a
sentimentelor si afirmarea de sine sunt elemente care asigura succesul in avansarea unei cereri.
Comunicarea faciliteaza in cadrul interactiunii personale §i exprimarea sentimentelor proprii si
recunoasterea sentimentelor celorlalti. Atat la copiii de clasele primare cat si la adolescenti, atat la
elevi cat si la profesori este necesara stimularea eliberarii sentimentelor, fie ele pozitive sau
negative. Dezvaluirea sentimentelor se realizeaza prin intermediul comunicérii in cadrul
conversatiilor si a discutiilor obisnuite pe care le intretinem cu ceilalti. Astfel, asertivitatea implica si
abilitatea de a initia, continua si finaliza o conversatie utilizind stiluri de mentinere a cursivitatii
discutiei si a interesului partenerului. Asertivitatea presupune $i sustinerea propriilor opinii care,
imbinata cu stilurile comunicarii si cele ale afirmarii de sine, consolideaza capacitatea de a-1
convinge pe celalalt sau de a-1 influenta [2, 11].

Dupa Lange Jacubowski ,asertivitatea implicd apdrarea drepturilor personale si
exprimarea gandirii, sentimentelor si convingerilor in mod direct, onest, adecvat, fara a viola
dreptul altei persoane” [apud 11]; este vorba, deci, despre un tip de comunicare directa,
autentica, eficienta, care ar putea avea ca efect rezolvarea problemelor interpersonale si
construirea unor relatii sociale pe termen lung [2]. Asertivitatea are mai multe efecte pozitive.
Printre acestea pot fi enumerate: reducerea anxietatii si a depresiei; imbunatatirea imaginii si a
respectului de sine; asertivitatea dovedeste maturitate si perceptia pozitiva a partenerilor de
dialog; mentinerea unor relatii interpersonale autentice; asertivitatea reprezintd modalitatea
optimd de comunicare in afaceri si se dovedeste importanta in selectia, fidelizarea si dezvoltarea
subiectilor. Tocmai ceea de ce este nevoie in sistemul educational contemporan pentru asigurarea
securitatii psithologice [2, 11].

De ce oare apar conflictele in scoala ?
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Conflictul porneste, aproape intotdeauna, de la o diferentd intre noi si altcineva, diferenta
pe care nu 0 acceptam sau pe care nu stim sa o gestionam.

Printr-o comunicare eficienta putem insa gestiona conflictele cu cei din jurul nostru, prin
cuvintele pe care le folosim putem aborda conflictele intr-un mod care sa le rezolve si chiar sa le
transforme in ceva mai bun. Odata ce trecem de conflict putem sa relationam la un alt nivel si ne
intelegem mult mai bine cu persoana cu care am avut conflictul. Securitatea psihologica in scoli
si alte institutii educative poate fi asiguratd prin formarea deprinderilor sociale de comunicare
eficientd, prin dezvoltarea asertivitatii atat la nivel de comunicare cat si la nivel comportamental,
prin invatarea actorilor implicati in procesul didactic de a elabora stiluri de solutionare a
conflictelor productive. Aceasta presupune: adecvarea reflectdrii conflictului; deschiderea si
eficienta comunicarii intre partile aflate in conflict; crearea unui climat scolar de incredere si
cooperare; determinarea esentei conflictului si poate fi realizata prin [9, 12]:

Ascultarea activa, prin exersarea de a-1 asculta pe cel din fata noastra. Sa ludm exemplul
un tandem ,,profesor — elev”, care are un conflict legat de materia pe care ar trebui s-o Insuseasca
elevul. Intr-o astfel de situatie, cel mai important este ca persoanele sa se asculte reciproc,
intelegand ca ascultarea presupune, intr-0 prima etapa, in orice fel de conflict, a-I confirma pe
celalalt si a-1 confirma pozitia. Asta inseamnd sd nu-l1 confunddm pe celdlalt cu parerea lui
diferita de a noastra intr-un anumit moment.

Acceptarea faptului ca celdlalt are dreptul la parerea sa in orice context. De cele mai
multe ori negdm ca existd o parere sau un sentiment diferit la celdlalt, din simplu motiv ca
acestea nu intrd in sistemul nostru de valori, de gandire sau pentru cad diferd de parerile si de
sentimentele noastre.

Enuntarea propriului punct de vedere. Pentru a ne exprima corect parerea trebuie doar sa
o aldturam parerii celuilalt. Facind asta ne putem distanta putin de parerile contradictorii si
putem vedea mai clar ce anume putem face cu ele — le putem reuni in ceva util pentru ambele
parti implicate in contradictie, ramanem la pareri diferite sau ajungem la o decizie pana la urma.

Confruntarea celor doua pareri. Fiecare punct de vedere are multe lucruri in spate, care ne
determina s avem o anumitd opinie — lucruri legate de aspectul emotional, perceptii asupra
notiunilor de “bine” si “rau”. De aceea propunem confruntarea parerilor, pentru a afla motivele
care ne determind sa avem astfel de opinii.

La final, dupa ce fiecare a explicat motivele pentru care are o anumita parere, ajungem sa
stabilim ce diferd in opiniile noastre, dar si ce se aseamana. In acest context se poate lua o

decizie rezonabila care i-ar aranja pe ambii participanti la conflict.
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In concluzie putem spune cd securitatea psihologicd in scoli este decisiva pentru
functionarea lor normala. Ea poate fi asigurata prin dezvoltarea deprinderilor sociale ale elevilor

de toate varstele, la toate treptele de studii in invatamantul preuniversitar.
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10 KOMITOHEHTaM TICHXOJOTUYECKOTO OJIaronoyy4usi, >KU3HEHHBIM IICHHOCTSIM HMCIBITYEMBIX U
KaK d3TH TICUXOJIOTMYECKHE O0Opa3oBaHUs COOTHOCITCS Jpyr ¢ japyroM. llpemnararorcs
MPAKTUYECKHE PEKOMEHJAIMM [0 ONTHUMH3AIUU  IICUXOJOTHYECKOTO ONIaromonydus |
YKA3HECHHBIX LEHHOCTEN Y CTapUIECKIACCHUKOB.

KaroueBbie CJI0BA: TICHUXOJIOIMYECKOE OJIaroroiiyune, >KU3HCHHBIC IIEHHOCTH, B3aUMOCBS3b,
FOHOIIIECKHI BO3pAacCT.

Summary

The article discusses the issue of the relationship between psychological well-being and
the life values of high school students, presents the design of the experimental study, describes
research techniques and outlines the results on the components of psychological well-being, life
values of subjects and how these psychological constructs relate to each other. Suggestions and
recommendations on optimizing psychological well-being and life values in high school students
are proposed.

Key-words: well-being, life values, interrelation, high school students.

BBenenune
HepemHBaHHe IICUXOJOIT'HYCCKOI'O 6HaI‘OHOJIyIII/I$I KaK ImokKas3aTeJid IICUXUYCCKOT' O 3I[OpOBB$I

BAXHO JJISl KaXKJOM JIMYHOCTH, a B MEPUOJ IOHOMIECKUX H3MEHEHHUH, MpodecCHOHANBbHOTO U
UICHTU(PHUKAITMOHHOTO CaMOOMPEIEICHUS, €T0 BAKHOCTh MOBBIIIACTCS, T.K. AJS FOHOIICH U HX
OKpY)KEHHsSI 3TO CTAHOBHTCS TPU3HAKOM JIMYHOCTHOMH COCTOSITENBHOCTH, A(PPEKTHBHOTO
(GyHKIMOHMPOBaHUS. AKTyajbHas TaHAEMUYECKas CHTyallds B MHpE OKaszaja BIUSHHE Ha
CHOCOOBI M BO3MOXKHOCTH CaMOTPEIbSIBICHUS U CAMOIIPOSIBICHUS, KaK B TIOJIOKUTENbHYIO, TaK U
B OTPULIATENBbHYIO0 CTOpOHY. OTpHLIaTENbHOE BIMSHUE CIPOBOLMPOBAIIO YBEIUYECHUE CIydacB
JEPECCUBHOIO PAaCcCTPOMCTBA, KaK CPEAM B3pOCIOr0 HACENEHHUs, TaK U B IMOAPOCTKOBOH U
IOHOIIECKOW cpejie, TPEBOKHO-(POOMUECKUX COCTOSHUM, caMOpa3pylLIalollero MOBEAEHUS U Ap.
IOHomm, B 4aCTHOCTH, OKa3alHUCh B CUTyallUd HEOOXOIUMOCTH MEPECMOTpPETh CBOM Oyayliue
npodecCHOHATbHBIE/IMYHOCTHBIE 1IENI U TUIaHbl, 00PECTH HaBBIKM MOOMIIBHOTO MEPEKIUYEHUS
¢ oaHoro (opmarta 0O0ydeHHsS Ha JPYro, CaMOCTOSITEJIBHOTO OCBOCHHS OOJIBIIOTO O0Bhema
nHpopmanuu. B Takoif cuTyalluM OCTpO BCTaeT HEOOXOAMMOCTh B HSMOLMOHAIBHON
CTabWIbHOCTH, 3((PEKTHBHOM  KOMMYHUKAIMM C  OKPYKAlOUIMMH, TOJJIEPKKE U
B3aMMOIIO/IJIEPKKE CO CTOPOHBI CBEPCTHUKOB U POJUTENEH, HAINYMS JIMYHOCTHBIX YCTOMYMBBIX
KOHCTPYKTOB, IICHHOCTHBIX OPHEHTAlLlMi, JINYHOCTHBIX CMBICIOB U T.A. B naHHO# cTaTthe Oyner
MPOM3BE/JCHA TIOMbITKA JI0OKa3aTh, YTO CYIIECTBYET B3aUMOCBS3b IICHMXOJOIMYECKOTO
Onaromnoiy4nss U >KU3HEHHBIX LIEHHOCTEH COBPEMEHHBIX CTapIIEKJIACCHUKOB, HAa OCHOBAHUU
KOTOPOH MOXHO Oy/IeT MOCTPOUTH CTPATErHIO MOMOIIIM CTapIIEKIACCHUKAM B 3aTPYJHUTEIbHBIX
KU3HEHHBIX CUTYaIUSIX MEPEKUBAHUS MICUXO0JIOTHYECKOro HEOIaronoayuus.

1. IlocTanoBKka Hay4YHOMH MP00JIeMbI U AHAJU3 €€ COCTOSTHUA
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AHanu3 HCTOPUM TMpolecca HCCIEAOBAHUS IICUXOJIOTMYECKOro OJaromnoiyuus Kak
CaMOCTOSITENTLHOTO TICUXOJOTMYECKOr0 00pa30oBaHMsl BBIIEIAET J1BA IMOAX0a K €ro MOHUMAaHHUI0
u wusyuenuto: reponuctuyeckuidi (N. Bradburn; E. Diener & R. Larsen u 1p.) u
sBaeMonuctuueckuii (Apucrorens; J. Bugental & M. Jahoda; C.D. Ryff; ILII. ®ecenko & T.JI.
[leBenenkoa; M. Seligman; C.A. Bomsxa u ap.) [5]. Oriuums TreJOHUCTHYECKOTO U
HBAEMOHHMCTHUYECKOT0 OJaromoyiyuyusi COCTOMT B cienyromem. l[lepBbelii Buj Onaromonydust
COCPEIOTOYEH Ha TOJYYCHUH TIOJOKUTEIBHBIX SMOIMA WM TO3UTUBHOTO pPEarnpoBaHUS Ha
KU3HEHHBIE COOBITHS, B TO BpeMsl KaK BTOPOM BUJI — HA CMBICJIEC U BBICIIUX LesaX xu3Hu. O0a
BUJA OJaromonyyusi HE HCKIIOYAIOT JpYr Apyra, a SBJSIIOTCS COCTABISAIOIIMMHU YacTsIMHU
JUYHOCTHOTO OJIaroroJlydyuss M WX HAJIUYHUe SBISICTCS HEOOXOMUMBIM IS TIO3UTHBHOTO
(O YHKITMOHUPOBAHWSI IATHOCTH.

[TousTie mcuxoJoruveckoro oOsaronmonyuyusi B onpexaenenun C.D. Ryff comepxur
HauboJee MoJHOE ONMKcaHue PeHOMEHA U TIOCTYIUPYET, YTO — MO UHMESPAIbHbIU NOKA3AMeNb
cmenenu HanpasieHHOCmuU Yelo8eKd Ha peanu3ayulo OCHOBHLIX KOMNOHEHMO8 NO3UMUBHO20
QyHKYuoOHUpOBanUa, a Mmaxdxce CMeneHu  Peanru308aHHOCMU MOl  HANPAGIeHHOCMU,
CYOBEeKMUBHO  8bIpAdICAIOWElCs 8 OWYUeHUU CYacmbs, Y0081emE0OPEeHHOCMU o000l U
COOCMBEHHOU HCUZHBIO. DMO 6A306blll CYOLEKMUBHBIN KOHCIMPYKM, OMPANCAOWUL 60CHpUsmMUe
U OYeHKy cB80e20 (DYHKYUOHUPOBAHUS C MOYKU 3PEHUsl BEPUIUHbI  NOMEHYUANbHBIX
so3modicHocmetl wenoseka 7, c. 14].

Cmpyxkmypy tncuxosiorudeckoro Omaromonyuust C.D. Ryff mpemnoxuna paccMoTpeTsh ¢
TOYKH 3PEHUS TaKUX COCTABISIOIINX, KakK: TO3WTHBHBIC OTHOIIECHHs C apyrumu (positive
relations with others), aBronomus (autonomy), ympasnenue cpemoii (environmental mastery),
nuuHOCTHBIA poct (personal growth), memu B xwu3um (purpose in life), camonpunstue (self-
acceptance), u WHTErpajJbHBI MMOKa3aTeIb MCUXOJOTHYECKOro Onmaromonyuus [2; 7]. Januas
CTpYKTypa Hamuia cBoe orpaxkeHue B mkaigax meronuku C.D. Ryff nma BwisBiIeHHE ypoBHs
MePEKUBAHUS TICHXOJIOTHUYECKOTO Onaromony4us [7].

IleHHOCTHBIE OPHEHTAUMH — OTO CIIOKHBIM COIUATBLHO-TICUXOJOTHYECKUM (PEHOMEH,
KOTOPBIM XapaKTepU3yeT HAMPABICHHOCTh W COJCPKAHUE aKTHBHOCTH JIMYHOCTH, OMPEICIIIeT
oOIIMI MOIX0 YeJIoBeKa K MUPY, K ce0e, MPUIaeT CMBICI JIMYHOCTHBIM TO3UIIHSM, TIOBEICHUIO,
nocrynkaM. JlanHbli (peHOMeH u3ydancs M H3ydaeTcsl BechMa akTHBHO B (duiocodumu,
COIIMOJIOTHH, TIeJIaroruke, MCUXoJIoTud. Ha cOBpeMEHHOM 3Tarie pa3BUTHS HAYK TPEIOKCHBI
MHOXKECTBO TCOPHH ¥ KOHIICTIIIMK aBTOPOB, HM3y4JaIONIMX IIEHHOCTHBIE opueHTanmun (F.

Kluckhohn & F.L. Strodtbeck; M. Rokeach; H. Ch. Triandis; S.H. Schwartz & U. Bielsky; B.
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Maryn; P. Uarnxapr; B.C. Bparycs & JI.A. JleontseB u ap.) [6; 11]. Hekyro 06001mmeHHyI0O
MO3ULHMI0 B OTHOLLICHUH IMOHATHS LEHHOCTHBIE OpHUEHTAUUU MOXHO HaWtu y [[. A. JleoHTheBa,
KOTOPBI OTMEUAEeT, YTO IIEHHOCTHBIC OPUEHTAIIMH — 3MO0 CO3HAMENbHble VOelucOeHus Uil
npeocmasnenust cyovekma o yeHnom ons Heeo [11].

BzaumooTHomeHne (EHOMEHOB ICHUXOJOTHYECKOro Oaromoiayduss U KU3HEHHBIX
LIEHHOCTEN HAIIJI0 CBOE€ HAayyHOE OOOCHOBAHME B PA3JIUYHBIX TEOPHUSX U IKCIEPUMEHTATbHBIX
HCCIICIOBAHUSX.

Argyle M. paccMaTpuBaeT 3aBUCHMOCTh CUACThs, OOIIEH YI0BIETBOPEHHOCTH KH3HbBIO, OT
HECKOJIbKUX (DaKTOPOB, KOTOPhIE MOXXHO paccMaTpuBaTh KaK IEHHOCTU B JKU3HU JIMYHOCTH:
3aBUCUMOCTh CHACTh OT COLUMAJIBHBIX CBA3CH; HaJW4yue TPYIAOBOM JESATEIbHOCTH; HAIMYHUE
IIpOCTOpa JUIS IEATEIBHOCTH, CBSI3aHHOW C BHYTPEHHEH MOTHMBAUUEH; HAIMYME MaTepUAIbHOU
obecneuennoctu [2; 5].

Seligman M. B cTpyKType «MOJ€IH MOJTUHHOTO CYACThsD» BBIICIACT B KAYECTBE OJHOIO
W3 KOMIIOHEHTOB JIMYHOCTHBIM CMBICI, OTPAKEHHBIN YE€pe3 KU3HECHHbIC LIEHHOCTH U CMBICIIBI,
KOTOPBIMH YEJIOBEK HAJCIIACT TOT WM HHOW MOMEHT CBO# »xu3HH [15].

NnobGaesa O.A. oTMeyaer, 4YTO BEAYIIMMH WHIUKATOPAMHU TICHUXOJIOTHYECKOTO
Onarornoyiyuvss MOJIPOCTKA SIBISETCS SMOIMOHAIbHOE OJaromnoiyyue, JIEeTePMUHUPOBAHHOE
OCOOCHHOCTSIMH JIETCKO-POAMTENHCKUX OTHOIICHHWN, a TakXe YPOBEHb KOMMYHUKATHBHOMN
KOMIIETEHIIMU MOJPOCTKOB. B IOHOMIECKOM BO3pacTe, MO MHEHHUIO aBTOpa, MCUXOJIOTHYECKOE
Oylaromoyiyune OMpenesieTcs YpOBHEM C(POPMHUPOBAHHOCTH TJIABHBIX HOBOOOpPa30BaHUM
BO3pacTa, OPUECHTHPOBKU B OCOOEHHOCTSIX COOCTBEHHOW HHIMBUIYaTbHOCTH, YMEHUE CTPOUTH
KU3HEHHBIN TJ1aHbl. [{[eHHOCTHBIE OpUEHTAIIMN B FOHOILIECKOM BO3PACTe BILIETEHBI B CTPYKTYPY
HOBOOOpA30BaHMI CaMOINO3HAHUS, CAMOCO3HAHUS U CAMOOMPENETEHHUs, a TaKKe BJIMIIOT Ha
nporiece 1enenosaranus [6].

[Toropckass B.A. paccmarpuBaeT peryiasiTUBHYIO pOJIb II€HHOCTHBIX OpHUEHTAlUUW B
MOBEJICHUN WHIUBUJIIA, U OT TOrO, HACKOJBKO M KaK OHU CBSA3aHbl C €ro MpeACTABICHUSIMU
OTHOCUTEIBHO «XOPOIIECH» HIIH «ILJTOXOM» KU3HU, 3aBUCUT U MEPEKUBAHUE TICUXOJIOTHUYECKOTO
Osaromnonyuusi. B pe3ynbrare ncciaeaoBaHus, aBTOP MOTYyYHIa OMMCAHUE MTOPTPETA UCTIHITYEMBIX
C BBICOKMM YPOBHEM IMEpPEKHUBAHUS CYObEKTHBHOTO Ojaromonyuus. OHU XapaKTepHU3yIOTCS:
CTpeMJICHHEM K J00poTe, CaMOCTOATENbHOCTh, Mpeo0IaJaHue TEPMHUHATBHOW IICHHOCTH
JNOCTHUKEHHS,  JYXOBHAs  yJIOBJIIETBOPEHHOCTh,  TI'€AOHUCTUYECKUE  CMBICIBI,  CMBICH

camopeanu3anuu [12].
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B koHue sToro xparkoro o63opa padoT mo mpobiieMe B3auMOCBS3H ICHXOJIOTHYECKOTO
O5Iarornoyydrst U IEHHOCTHBIX OPHEHTAIUH, MBI MOXXKeM C(HOPMYIHPOBATH BBIBOJ O TOM, YTO
COBpEMEHHAsI TICUXOJIOTHYECKass HayKa HAKOIMWIA CONMIHBIA 00beM HAayYHOH WH(GOpPMAIUU O
CYUIHOCTH M TPOSBIEHUSAX JTUX JBYX IICHUXOJIOTHYECKUX OOpa3oBaHM: MCUXOJIOTHYECKOE
Onarornoyiyude M IEHHOCTHBIE OpHMEHTallMd, U O TOM, KaK OHHM B3auMmojeiicTByror. Hame
UCCIieIoBaHNE OBUIO HAINpaBlIEHO Ha JalbHEimiee M yriiyOJeHHOE H3y4eHHE B3aMMOCBSI3U
MICUXOJOTHYECKOT0 ONIaromojlyduss W I[IEHHOCTHBIX OpPHEHTAlMi Yy CTaplICKIaCCHUKOB
MOCPEACTBOM KOTOPOI'O Mbl MOJYYWJIA HOBBIE U OPUTMHAJIbHBIE SKCIEpPUMEHTANIbHbIC JaHHbIEC,
KOTOpbI€ TMO3BOJISAT Jy4lle IOHSATh COJEp)KaHuE M MPUPOJY MAHHOTO ICHUXOJIOTHYECKOTrO
oOpa3oBaHMUsI.

2. JKcnepuMeHTAIbHOE HCCIeI0BaHHe B3aMMOCBA3H IICUX0JI0THYeCKOro 0J1aronoayaust
U KH3HEHHBIX IIEHHOCTEH CTapIeKJIACCHUKOB

L]envio viccnenoBaHusl CTANO BBISBICHHE B3aMMOCBSI3H IICUXOJIOTUYECKOTO OIarononydus
Y KU3HEHHBIX [IEHHOCTEH CTApIIEKIACCHUKOB.

3a0ayamu BbICTynanu: 1) omucaHue 4YacTOT MPOSBICHMSI YPOBHEM ICHUXOJIOIMYECKOIO
Onarornoiiyurs y BhIOOPKH CTapIIEKJIACCHUKOB; 2) BBISIBICHHE YaCTOT 3HAYMMOCTHU KM3HEHHBIX
LIEHHOCTEH; 3) YCTaHOBIIEHUE CBS3M IICHXOJIOTUYECKOTO ONIaromoiyduss W IKU3HEHHBIX
LIEHHOCTEHN CTaplIEKIACCHUKOB.

B kauecTBe OCHOBHOM cunomesbl WCCIENOBaHMS BBICTYNANO MPEANOJIOKEHUE O
CYIIIECTBOBAHUH CBSI3M MEXIY MCHUXOJIOTHUYECKUM OJIarornoIydyueM U KMU3HEHHBIMU I[IEHHOCTSIMHU
y CTapUIEKJIACCHUKOB.

Buibopkoii nccnenoBanus cranu 195 ywammuxes 10-12 xmaccoB TpéX JMieeB U OJHOTO
KoJutemka MyH. Kummnoy, cpeanuii Bo3pacTt koTopsix coctasmi 17,4 net. Ilepuos npoBeaeHus
uccnenosanus: 2019 roa.

Memoouxu:

llIxana ncuxonocuueckoeo 6nacononyuus C. Ryff, B amantammmm H.H. Jlememmuckoro.
OnpocHUK COCTaBJI€H B COOTBETCTBUM C MHOTOMEPHOM MOJENBI0 ICHUXOJIOIHYECKOTO
onaromonyunss C Ryff u BxIrouaeT 6 mikana: MO3UTHBHBIC OTHOMICHHS C JIFOJbMH, aBTOHOMUS,
VIOPABICHUE CPEOM, 1eNH B KU3HMU, JUYHOCTHBIM pocT, camonpuHsatusa. Ceapmas mIKaia
yKa3bIBalTe Ha MHTETPAIBbHBIA YPOBEHb TICHXOJOTHUECKOTO OJIaronoIy4us UcbITyemoro [7].

Memoouxa Pesanxunou [.H. «Hepapxus owcusnennvix yewnocmeti». llenpro nanHoON
METOJIMKM  SIBJISIETCSl  ONpEJENICHHEe HepapXuu I[eHHOCTEH: 3/10poBbe, MaTepHhalbHas

O6CCHC‘{CHHOCTB, TBOPYECTBO, CEMbs, KapbCpa, CIIYKCHHUEC, CJIaBd, OTABIX, a TAKKC OIMMPCACIICHUC
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3HaYMMOCTH KaXKIOH IICHHOCTH B OTICILHOCTH: OTBEpracMasi, Hu3Kasi 3HaYMMOCTh, YMEPECHHAs
3HAYUMOCTb U 3HaunMasi [ 14].

Obpabomxa. CtaTuctudeckas 00padOTKa JAHHBIX MPOBOMIACH TOCPEACTBOM MTPOrPAMMBbI
SPSS 15.0. Beut ucnonp3oBaH MeTo A KoppensimoHHoro aHanmm3a Crimpmena (Is) i IPOBEPKHU
CBSI3U MEXKY TIEPEMECHHBIMH.

2.1. Ilcuxosoruyeckoe 0.1aronoIy4yme COBpeMeHHbIX CTAPLIEKIACCHUKOB
Ha ocHoBe pe3ynpTaToB JMAarHOCTUKA MOXEM IPOAHAIM3HPOBATH  YACTOTHI
BCTPEYaEMOCTH Pa3HBIX YPOBHEH ICHUXOJIOTMYECKOTO OJIaromoydrsi o BCe BHIOOPKE, OTPa3uB
naugble B Tao. 1.
Ta6auna 1. [IpoueHTHOE COOTHOLIIEHUE CTAPIIEKIACCHMKOB € Pa3HbIM YPOBHEM

NMCUX0JIOTHYeCKOro Oaronosyuns (B%)

xana Hu3skuii ypoBeHb Cpeanmnii ypoBeHb Bricokuii ypoBeHb
ITo3uTUBHBIE OTHOIIIEHUS 16,9 71,3 11,8
ABTOHOMUSA 9,2 58,5 32,3
VYnpasnenue cpeaoi 23,1 70,3 6,7
JIMYHOCTHBIHA POCT 4.6 75,9 19,5
Lenn xu3Hn 23,1 67,7 9,2
CamMonpuHsTHE 15,9 75,4 8,7
O6uee I1b 10,8 78,5 10,8

PesynpraThl aHanmu3a TAONMYHBIX JAHHBIX YKa3blBalOT Ha C(HOPMHPOBAHHOCTH
KOMITOHEHTOB TICHXOJIOTUYECKOTO OJIaromoyIyyusi y HanOOJIBIIETo MPOLEHTA CTAPIIEKIACCHUKOB
Ha cpeHeM ypoBHe. Hy)HO OTMETHTB, YTO MPOLEHT CTapIIEKIACCHUKOB C BHICOKMM YPOBHEM
aémoHoMuyu B CpPaBHEHUHM C IPYTMMH pe3yibTaTamu, cTpeMurcs kK pocty (32,3%). A Takxke
MPOICHT yYaluXcs ¢ HU3KUM ypoBHeM yenetl scusnu (23,1%) u ynpasnenuem cpeooii (23,1%)
TaK)Ke YBEIMYEH, B CPaBHCHHU C OCTAIBHBIMH MOKA3aTENSIMH TPOLEHTHBIX COOTHOIICHHH B
KaTerOpud  HHU3KOTO  YPOBHA  C(OPMUPOBAHHOCTH  KOMIIOHEHTOB  IICUXOJIOTHYECKOTO
Omaromonydnsi. OTO yKa3plBaeT HA CTPEMJICHHE FOHOIIEH K CaMOCTOSITEIBHOCTH U
HE3aBHCUMOCTH B COYETAaHHHM C HECIOCOOHOCTHIO KOHTPOJMPOBATH BHEIIHHE MPOIECCHl U
OTCYTCTBUEM SICHBIX )KU3HEHHBIX LIEJIEH.

Takum o00pa3om, Uil CTapIICKIACCHUKOB XapaKTepHBI CIEAYIOIIUE IPOSBICHHS B
CYOBEKTHBHOM TIEPSIKUBAHUH MICHXOJIOTMIECKOTO OJIaromnoayus:

o CTapLICKJIACCHUKU CKJIOHHBI WJITH Ha KOMIIPOMHCCHI, Ha B3aUMHBIC YCTYIIKH,
YMEIOT TIPOSIBISITh TEIUIOTY W 3a00THTHCS O JPYTHX, CKIOHHBI CTPOUTH JIOBEPHUTEIbHBIC H
YIIOBJICTBOPUTEIIbHBIC OTHOIICHHS C JIFOJAbMH, JEMOHCTPHPOBATH MOJIOKUTEIBHOE OTHOIICHHE K

OKpYyKaromnum (I_HKaJ'Ia «no3umueHsvle OmHOWEHMﬂ»);
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o CaMOCTOSITENTbHOCTh, HE3aBUCUMOCTh, CIIOCOOHOCTH MPOTUBOCTOSITH MOIBITKAM
OKpy)Xarllel cpeapl AymaTb W JIEUCTBOBaTh ONPEICICHHBIM 00pa3oM, OleHKa ceds B
COOTBETCTBUHM C JIMYHBIMH KPUTEPHUSIMH MPOSABISETCS CUTYaTMBHO — Pa3BUTHl Ha CpelHEM
ypOBHE (IIIKaJa «a6MOHOMUSLY),

o BJIACTh HAaJ YNPABJICHHEM OKPYKEHHs, KOHTPOJIb HaJ MOBEJICHUEM Yy yualluxcs
FOHOILIECKOTO0 BO3PAacTa TAK)Ke MPOSBIISECTCS CUTYaTUBHO U TOJ BO3JCMCTBUEM OINPEIEICHHBIX
(dakTOpoB, T.K. MOKa3aTelb PAa3BUTHUS HAXOAUTCS Ha CpPEeIHEM YpOBHE (LIKaNa «ynpasieHue
cpeooiiy);

. MOJIydeHHOE cpenHee 3HaueHue (6,15) mo mkane suuynocmuwlll pocm MOXKHO
WHTEPIPETUPOBATH KAK CPETHUN YPOBEHb Pa3BUTHS BOCIIPUATHS ceOs KaK caMOpealln3yIoIyI0Cs
JIUYHOCTh, OTKPBITOCTh HOBOMY OIIBITY, YYBCTBA peajM3allMi COOCTBEHHOIO IOTEHIMAa,
HAOJIIOICHUS YIYUIICHUS B ce0€ U CBOMX JCHCTBUSIX;

o JUTsl CTApIICKJIACCHUKOB XapaKTEPHO HAJIMYWE HANPABICHHOCTEH, IIEJIeH KU3HHU,
WCIOJIb30BAaHNE TMPONUIOTO OMbITa KaK OCHOBBI M CMBICJA JUISI OYIOyImuX JEWCTBUH,
MIPUAEPKUBAIOTCS YOSKIEHUI, KOTOpbIE SBIAIOTCS HWCTOUYHMKAMH LEIH B YKU3HU — BCE ITHU
napaMeTpsl Pa3BUTHI HA CPETHEM YPOBHE (ILIKANA «yeau HCUSHUY),

® camonpunamue 'y WCHBITYEMbIX BCEl BBIOOPKM TMPOSBISAETCS B  CIEAYIOLIUX
XapaKTepUCTHKAX: yMEPEHHOE T[O3UTHBHOE OTHOIIEHHEe K cebe, TPHUHIATHE CBOMX
MOJIOKUTEIBHBIX U OTPHUIIATEIILHBIX KaUYeCTB, CPEAHE TOJIOKHUTEIIBHO OIEHUBAIOT CBOE MIPOIILIOE.
CUTYaTUBHO CTPEMSTCS OBITh HE TEMH, KEM SIBJISTFOTCS,

® YPOBEHb 00Uf€20 NCUXON02UYECKO20 O1a20N0NYYUs CTAPIIEKIACCHUKOB XapaKTepu3yeTcs
Kak cpenHuil. JlaHHas WHTerpajibHas IIKaja YKa3blBa€T HA TO, YTO CTapIICKIACCHUKHU
MEepPeKUBAIOT  aKTyaJbHOE  IICHXOJIOTMYEeCKoe  OJjaromoiyyMe  Kak  ONTHMAalbHOE,
cpeaHebIaronpusTHOE.

2.2. Uepapxusi ;kM3HEHHBIX IIEHHOCTEH COBPEMEHHbIX CTAPIIEKJIACCHUKOB

Pesynbratel npumenenns metoauku Pesankunoi [.H. mo3BOIMIN BBICTPOUTH UEPAPXUIO
KU3HEHHBIX I[EHHOCTEH CTapIIeKIIaCCHUKOB, HA OCHOBAHHWH YOBIBAIOIIUX CPEIHUN OallJIOB IO
kax ol mkaie (Tab. 2).

Ta6auna 2. Mepapxusi ’ku3HEHHbIX LICHHOCTEH CTAPIIEKJIACCHUKOB (B 0aj1ax)

Ilennocmu Cpeodnue 3nauenusn
CeMbst 3,31
310poBBE 1,55
Kaprepa 1,23
Marep. obec. 1,22
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OtapIx 0,84
Cryxenue 0,63
CnaBa 0,05
TBopuecTBO -0,08

Cembs, KpenoCTh CEMEWHBIX M POACTBEHHBIX CBSI3€H, OAJIEPKKA B CEMbe, 3a00Ta APYT O
apyre mpuoOpenu Assi IOHOWIEH yMepeHHO 3HauuMmylo neHHocTh (3,31). BaxubiMH, HO He
3HAYMMBIMH, JIJISI HUX SIBIISIIOTCS 300p08be U 310poBbId 00pa3 xwu3uu (1,55), kapvepa (1,23),
mamepuanvnas obecneuennocmos (1,23). Omowix (0,84), cayocenue (0,63), crnasa (0,05)
HAXOJATCS HAa TPaHUIIC HE3HAYMMOW M yMEpeHHO 3HauumMoi nenHocTH. [locnemnee mecto B
HepapXxuu COBPEMEHHBIX CTapIICKIACCHUKOB 3aHsuia IIeHHOCTh meopuecmea (-0,08), HO ATOT
MoKa3aTeab HE YKa3blBaeT Ha TO, YTO 0JTa IEHHOCTh OTBEPraeTcs. 3HAK «MHUHYC»
CBHICTENBCTBYET O  CHW)KEHHOM  TOTPEOHOCTH  CTapUICKJIACCHHUKOB  YHHKaJIbHOTO
CaMOIIPEIbSBICHUS U PEIICHHUS CTAaHMAPTHBIX )KU3HEHHBIX 337[a4 HECTAHIAPTHBIMH CIIOCOOaMHU.
Pe3ynbraThl pacnpenesieHHs 4acTOT BbHIOOpa YPOBHSI 3HAYMMOCTH TOW WIJIM HHOW IEHHOCTH
MOTYT OOBSCHHTH, NIOYEMY TBOPYECTBO HE MPUOOPENIO CTATYC HEHHOCTH C MOJOXKUTECIbHBIM
3HAKOM.

Jlanee paccMOTpuM, Kak pacIpeesieHbl YacTOThl BHIOOpAa TOTO HJIM WHOTO YPOBHS
LIEHHOCTHU CpeJl CTapUIeKIaCCHUKOB, KOTOphIe OTpaxkeHsl B Tao. 3.

Ta6auua 3. PacnipeesieHne 4acToT M0 HIKAJIAM MeTOAUKH ,,FlepapXus Ku3HEHHBIX

neHHocrei” (B%)

Huskaa Ymepenno
7Ku3HeHHbIe IEHHOCTH Omegepzaemas 3unauumasn
3HAYUMOCHb 3HauuUMan
310poBBE 2,1 27,2 56,4 14,4
Martep. ObecrnieueHHOCTh 3,6 33,8 497 12,8
TBopuecTBO 23,6 32,3 31,8 12,3
CeMbs 2,1 8,2 27,7 62,1
Kapsepa 3,1 26,7 61 9,2
CrnyxeHue 9,2 32,8 47,2 10,8
CnaBa 20 35,4 32,3 12,3
OT1abIx 8,7 33,3 46,7 11,3

AHaiM3 JaHHBIX TOKAa3bIBAET, YTO B PaHT 3HAYMMBIX IICHHOCTEH OOJBIION TPOICHT
CTapIIEKIIACCHUKOB BO3BOJUT cembio (62,1%), cpenu peTHHTa yMEpEHHO 3HAaYUMBIX IIEHHOCTEH
3Havarcs: kapvepa (61%), 30oposve (56,4%), mamepuanvuas obecneuennocmos (49,7%),
cayoicenue (47,2%) nu omovix (46,7%). Huzkyro 3HAaUUMOCTh OOJNBIIMHCTBO CTAPIICKIACCHUKOB

npunatot crase (35,4%), mamepuanvnot obecneuennocmu (33,8%), omowixy (33,3%),
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cnyacenuio (32,8%) u meopuecmey (32,3%). Hambosee yacTo OTBEpraeMbIMH [EHHOCTSIMH
cranu meopuecmeo (23,6%) u cnasa (20%). TBopuecTBO Kak LEHHOCTh MpUOOpeno
OTPHLIATENILHBIA 3HAK 3a CUET MPHUCYKACHUS 3TOW cdepe XKU3HU CTAPIICKIACCHUKAMU HU3KOH
3HAUMMOCTH WJIM BOBCE OTBepratoT ee. Ho Takke MOXKHO 3aMETHUTh, UTO TPETh HCHBITYEMBIX
BBIOMPAIOT TBOPUECTBO KAaK YMEPEHHO 3HAYMMasl KU3HEHHAs! LIEHHOCTb. DTO O/IHA U3 IIEHHOCTEH
B IIKajaX METOAMKUA (K HEH MNpUCOEAUHSETCS IIEHHOCTh CIaBbl), KOTOpas IMOJy4yuia,
IIPAaKTUYECKH, OJMHAKOBOE IIPOLICHTHOE PACIIPEIEICHUE 110 BCEM YPOBHSAM 3HAYMMOCTH.

AHanu3 BBIPaXEHHOCTU KU3HEHHBIX IIEHHOCTEH B CpPEeIHUX 3HAYEHMSIX U 4acTOT BbIOOpa
YPOBHSI 3HAUMMOCTH 3THUX LEHHOCTEM TIO3BOJIMI CJAENaTh BbIBOJ, YTO COBPEMEHHBIE
CTapILIEKIIACCHUKU IIEHHOCTHO OPUEHTHPOBAHBI Ha CEMEWHbIE OTHOIICHUS (KaK POJUTEIhCKas,
Tak 1 Oyaylias TUYHAsi CEMbs), HA BEICHHUE 3JI0POBOr0 00pa3a >KU3HU, HA CO3/IaHHE Kapbephl U
MaTepUuaIbHyl0 00ECIIeUeHHOCTh, Ha BO3MOKHOCTh UMETh BpeMsl IJIsl OTIbIXa U I CIYKEHUS
OKpYyXaroIuM. MeHee BCero OHM OPHUEHTHPOBAHBI Ha TBOPYECTBO KaK COCTaBIsIONIas oOpasa
KU3ZHHU.

2.3. B3auMocCBsI3b ICHXOJOTHYECKOr0 O0J1aromojyyMss M SKM3HEHHBIX LEHHOCTel
COBPEMEHHBIX CTAPIICKJIACCHUKOB

Pe3ynbTarhl KOPPENSIMOHHOTO aHAJIM3a MapaMeTPOB MCUXOJIOTHUYECKOrO OJArononydus u
KU3HEHHBIX [IEHHOCTEH oTpaxkeHbI B Tab. 4.

Ta6auna 4. Koppeasinus Mesxay mKajJdaMu NCUX0J0THYeCKOro 0J1aronoayans u

KU3HEHHBIMH HEHHOCTSIMY (paHroBasi Koppeasinus CnupmeHa — r)

Ilepemennvie:
HIkane ncuxoﬂozl;uecxoeo onazononyuus / Kos¢puuuerm Hopo:
Koppenayuu (r) 3nauumocmu (p)
Ilennocmu

ITo3utusHeie oTHOIIEHHS / CeMbs 0,347 0,001
Asronomusi / TBOpuecTBO 0,148 0,039
AstoHoMuA / OTABIX -0,209 0,003
VYnpasnenue cpenoit / Cembst 0,294 0,001
JluunocTtHbIH pocT / TBOpUYECTBO 0,253 0,001
JluunocTtHbIA pocT / OTabIX -0,209 0,003
Lenu B xu3Hu / 310pOBHE 0,190 0,008
Ienu B sxu3nn / CeMbst 0,261 0,001
Henu B sxu3um / OTABIX -0,336 0,001
Camonpunsitue / CeMbs 0,191 0,008
Camonpunstue / Kapsepa 0,152 0,034
Oo01ee ncuxojoruueckoe oaromnonyuune / 370poBbe 0,170 0,017
Oo1ee ncuxojoruueckoe onaromnonryune/ TBopUecTBO 0,165 0,021
O6mee ncuxonorudeckoe onaromnoiryune / Cembst 0,299 0,001
Oomee ncuxosorudeckoe omaromnonyune / OTabIx -0,150 0,037
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Crabas
Cpeomnsis
Jlecenoa k mabnuye UHMEHCUBHOCTb
UHMEHCUBHOCb CEA3U
ces3u

Ilo3umusnvie omuowleHus ¢ OKPYHICArOWUMY CTATUCTUYECKH 3HAUYMMO, TPSMO U CO
CpeaHell MHTEHCHBHOCTBIO CBSI3aHBI C IIEHHOCTBIO OTHOILICHUU B cembve, u Haobopot (r=0,347,
p<0,001). JlocToBepHO 3HAYMMO, HANpPsMYyI0 H CIa00 C IEHHOCTBIO cembl TaKKE CBSI3aHbI
CIIEAYIOIIME IapaMeTPhl IICHXOJOTHUYECKOro Omarononyuus: ynpaeienue cpeooti (r=0,294,
p<0,001), yeru ocusnu (r=0,261, p<0,001), camonpunsmue (r=0,191, p<0,008) u o6wWee
ncuxonocuueckoe  onaeononyuue  (r=0,299, p<0,001).  IlomydeHHbIE  TOKa3aTeIA
CBHUJICTEIILCTBYIOT O BIIMSIHUW BKHOCTH OJIArOMPUATHOTO TICHXOJOTHYECKOTO KIMMAaTa B CEMbE
Ha (opMUpOBaHHE KOHCTPYKTHBHOTO OOIICHHS C OKPYXKAIOIIMMH, HA CTaHOBJICHUU
JIOBEPUTEIIBHBIX U TO3UTHUBHBIX OTHOIICHWH, OCHOBAHHBIX HA B3aUMOYBAXCHHH U IICHHOCTH
nuaHocTH. Ecnm crapmexinaccHuKaM yaaercsi chOpMHUpOBATh TAaKOTO KAaueCcTBA OTHOIICHHS, TO
OHHU CKJIOHHBI YKPEIUISITh OTHOIICHUSI B POJAMTEIBCKON CEMbE U CTPOUTH 00pa3bl COOCTBEHHOM
Oyaymied ceMbd C OJAroMpUSATHBIM TICHXOJOTHYECKUM KIMMAaTOM. TakkKe IICHHOCTh CEMbHU
CTaHOBHUTCA 0a30i s (OPMHPOBAHUS HABBIKOB CAMOPETYJSIIMKA M YIPaBICHHUS CPEIOH,
MIOMOTAeT COPHEHTHPOBATHCS B LENAX Ha Oynyiiee, ONpeAeiseT YpOBEHb CAMOIPUHSTHSA,
CIIOCOOCTBYET TEPEKMBAHUIO ONTHMAJIBHOTO YPOBHS ICHUXOJIOTHYECKOTO Oaromosydusi B
OTHOILIECHUU CBOEH >KU3HH.

AemoHomus, JUYHOCMHBIIL POCM W UHMESPAIbHBII NOKA3AMenb NCUXOL0SUUECKO20
Onazononyyuss CBSI3aHBI C YEHHOCMbIO MBOpYecmea JOCTOBEPHO 3HAYMMO, HANPSIMYIO M CO
cmaboit muTeHcuBHocThiO  (r=0,148, p<0,039) (r=0,253, p<0,001) (r=0,165, p<0,021).
BrisiBneHHast CBs3b MO3BOJISET YKA3bIBATh HAa BAXKHOCTH (DOPMUPOBAHUS [IEHHOCTH TBOPYECTBA U
HABBIKOB TBOPYECKOTO MPHUCIOCOOIEHHUS U caMOpealn3aluy, YTO MPUAACT CTapIIeKIaCCHUKAM
YBEpEHHYIO OIICHKY ce0sl KaK CaMOCTOSATENbHONH M HE3aBUCHMOM JIMYHOCTH, CHOCOOHOU
MPOTHBOCTOSATh  TOMBITKAM  COIMAIBHOW  CpeAbl 3acTaBUTh JAyMmMaTb W JIGHCTBOBATh
CTEPEOTHITHBIMH CXEMaMH, CaMOCTOSITENIbHO PEryJIpoBaTh COOCTBEHHOE NoBeaeHue. LleHHocTh
TBOPYECKOI camMopean3aliy MO3BOJSET BOCIPUHUMATh ce0sl KaK MMOCTOSIHHO Pa3BUBAIOIIYIOCS
JMYHOCTh, CTPEMHUTHCS K Pa3BHTHIO W peallM3alliil CBOETO IMOTEHIMANA, a TaKXKe ONpeaesseT
OsaronpusTHOE o01Iee NepeKuBaHne CyObEeKTUBHOTO 01aronoayyusl.

Llennocms omovixa CBsf3aHa C TapaMeTpaMH IICHXOJOTMYECKOro OJIaronoiaydus
CTaTUCTHYECKH 3HAUYUMO U OOpaTHOW KOppesuei: co cpelHeil MHTEHCHBHOCTBIO CBS3aHa C

yensmu cusnu (r=-0,336, p<0,001), co craboit uHTEHCHBHOCTBIO — ¢ asmoHnomueti (r=-0,209,
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p<0,003), auunocmuvim pocmom (r=-0,209, p<0,003) u unmeeparbHvLIM noOKA3aMENEM
ncuxonoeuueckoeo oaazconoayqus (r=-0,150, p<0,037). Takum 00pa3oM, CTApUICKIACCHUKU HE
CUMTAIOT, YTO B IICJICTIOJIATAHWH €CTh MECTO KAauyeCTBEHHOMY OTHBIXY, KOTOpBIH Oyner
CIocoOCTBOBaTh Ooiiee IPPEKTUBHOMY JOCTHIKEHHUIO TOCTABJICHHBIX meiel. [1lo ux MHeHwro,
HEOOXOJMMO MEHbBIIIE OTABIXaTh, YTOOBI OCYIIECTBHTH >KM3HCHHBIC HaMepeHus. Takke 1o
MHEHUIO CTapIIEKJIACCHHUKOB, YE€M MEHBIIE OHU OTIBIXAIOT, TEM OOJIbIIE CTAHOBATCS
CaMOCTOSITEIIbHBIMA Y HE3aBUCHUMBIMH, PEATU30BLIBAIOT CBOW JIMYHOCTHBIN MOTCHIIMAN H, TEM
CaMbIM, YBEJIMYUBAIOT YPOBEHb MEPEKUBAHUS TICUXOIOTHYECcKOro Onaromnonyuus. M, Ha060poT:
yeM OOJIbIIIE CAMOCTOSITEIbHOCTH U OTBETCTBEHHOCTH OOPETaloT, YeM CHIIbHEE CTPEMSTCS K
JUYHOCTHBIM U3MEHEHUSIM, TEM HIDKE CTAHOBUTCS IIEHHOCTH OT/IbIXa M BOCIIOJIHCHHS PECYPCOB.
'umoreTryecku, MpUYHMHONH (GOPMHUPOBAHUS TAKOTO pojaa yOSKICHUS MOXKET OBITh mepeaada
KYJIbTYpbl 00CCIICHUBAHUS OT/IbIXa WM OTPULIATEILHOTO OTHOIICHUS K HEMY (KaK K 0e3JIeNbo).
Takast ycTaHOBKa MOXET CTaTh MPEINOCBUIKONH OyIymero SMOIMOHAIBLHOTO — W/WIN
po(eCcCHOHATLHOTO  BBITOPAHHSI MOJIOJBIX  CHEIHMAIMCTOB, a TaKKe BO3HUKHOBEHUS
TUCHYHKIIMOHATHHOTO TIOBEJACHUS MOJIOABIX Jtojei. [losydeHHbIE NaHHBIC MPEICTABISIOT
JOTIOJTHUTEIIBHBIN HMHTEpEC, T.K. TPEOYIOT H3YYEHHUS COLUAIBHO-TICUXOJIOTUYCCKUX MPUYHH
TaKOTO POJia CBSI3H.

LlenHocmb 300po6bs CBSA3aHA C YenaMU OJHCUSHU W UHMESPATbHbIM NOKA3ameem
ncuxonocudeckoeo — 61a2ononyuusi  TOCTOBEPHO 3HAYUMO, HAmNpsAMYHO H  CO  ciabou
unTencuBHocThio (r=0,190, p<0,008) (r=0,170, p<0,017). HecmoTpst Ha c;1a0yi0 HHTEHCUBHOCTD
CBSI3M, MOXEM KOHCTaTHPOBaTh, YTO Yy CTapIIEKIACCHUKOB IIEHHOCTh TMOJAECPKUBAThH
¢du3nueckoe M TICHXMYECKOE 370POBbE CBsi3aHA C JKU3HEHHBIMH METSMHU, >KU3HEHHBIMH
YCTPEMIICHHUSIME, OPHCHTUPAMH, CMBICIIAMH, a TaK)Ke C MEPSKUBAHUEM YPOBHS OJIaronoyJusi, B
EJIOM.

IlenHocms  Kapbepvbl  CTaTUCTUYECKM 3HAUMMO, TIpsIMO U crnabo cBsizaHa C
camonpunsimuem (r=0,152, p<0,034). D10 TrOBOPHUT O TOM, YTO YE€M IMO3UTUBHEE OTHOIICHHUE
CTapIICKIaCCHUKA K cebe, 4eM JIydIle ero NpeJCTaBICHHE O CBOHMX CHWJIBHBIX H CIAOBIX
CTOPOHax, TeM OOJbIIE OH YBEPEH B peaJM3alliil CBOEro TIOTEHIMAla B paMKax
npodeccHoHaTbHON JNEeATENbHOCTH, a TakKe HAWYHS CTPEMIICHHUS YIydllaTh CBOE€ KapbepHOe
noyioxkeHue. M HeratuBHBIN 00pa3 ce0s JeTepMUHUPYET Cladyro TeHIEHITUIO K caMOpeaTn3aluu
Y OpUEHTAIIMH Ha IICHHOCTh Kapbephl.

AHaHM3 CBS3CH MapaMeTPOB IMCHXOJOTHYECKOTO OJIaronoayyus U )KH3HEHHBIX [IEHHOCTEH

CTApUICKIIACCHUKOB IIOKa3aJIi, YTO BCC KOMIIOHCHTHI I[ICHUXOJOIMYCCKOro 6J1arononqu{
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KOPPENUPYIOT C JKU3HEHHBIMU IIEHHOCTSIMH, HO HE BCE€ IIEHHOCTH KOPPEIHUPYIOT C
KOMIIOHEHTaMH  TICUXOJIOTMYECKOro Onarononyuusi. [lennocmu  cnaevl, MmamepuanvbHOU
obecneweHHoCmu N C1yJiceHUs BO BCEH BEIOOPKE HE CBS3aHBI C MTapaMeTpaMH TICHXOJIOTHYECKOTO
0J1aromoTydus.

Mbl  OTMETWJIM TIPAMYIO CBSI3b MEXKIY BCEMH HapaMeTpaMH ICUXOJIOTHYECKOTO
Onmaromonyunst (cpemHeld W cla0OW HMHTEHCHUBHOCTH) W JKU3HCHHBIMH IICHHOCTSMH, KpPOME
[IEHHOCTH OT/AbIXa, TAe¢ Halmromanack obpaTHas Koppemsmus. L[eHHOCTh CeMbH OmpeaesnseT
TO3UTUBHBIE OTHOIIEHUS C OKPY>KAIOIMMH, HUIMYNE HABBIKOB IIE€JIETIOJIAaraHusl, OJIOKUTEIBHOE
OTHOIIIEHHE K ce0e M CaMOINPHUHATHE; CPEIHSS 3HAYMMOCTh IIEHHOCTH TBOPUYECTBA OIMpEICsIeT
CpPEeIHUI YpOBEHb IMEPEKUBAHUSI ABTOHOMHOCTH M CaAMOCTOSTEIIbHOCTH, MU3MEHEHHsS ce0s u
TBOPUYECKON caMopeanu3aluy; LEHHOCTh 3/I0POBbs CBSI3aHA C UEISMH JKM3HH; MO3UTUBHOE
CaMONPHUHATHE — CO CTPEMIICHMEM K KapbepHOMYy pocTy. CrTeneHb 3HAYUMOCTH
BBIIICTICPEUNCIICHHBIX ~ JKU3HEHHBIX  LIEHHOCTEW  OmNpenenseT ypOBEHb CyOBEKTUBHOTO
MepEeKUBAHUS ICUXOJIOTHYECKOTO OJIAroMmoaydrs CTapIICKIACCHUKOB.

Takum oOpa3oM, TUIOTE3a O HAJIMYMM CBA3HM MEXKAY IIKAJIAMHU TICUXOJOTUYECKOTO
OJ1arornoy4rs 1 )KU3HEHHBIMU [IEHHOCTSAMU CTapUICKIACCHUKOB MOATBEPKAACTCS.

BoiBOaBI

CyObekTuBHOE TEpEeKUBAHUE TICMXOJOTMYECKOTO  ONaromoiyudus COBPEMEHHBIMH
CTapIIEKIIACCHUKAMU OIIEHUBAETCS] KaK CpelHe OnaromnpustHoe. B cuily NCHUXOJOTHYECKUX
0COOEHHOCTEH BO3pacTa, CrieU(PUKHA COIUATHHOM CUTYAITUU PAa3BUTUS U JAETCKO-POIUTEITHCKUX
OTHOIICHUH OTMEYaeTCs TEHICHIIMS K aBTOHOMHH B COYETAaHHUU CO CIab0pa3BUTHIM HABBIKOM
L[eJIenoaraHusl U ymnpasieHus cpenoil. EcTh HE0OXOAUMOCTh MOBBINIATH 3HAHUS M Pa3BUBAThH
HaBBIKHA MMOCTAHOBKHU M JAOCTH)KEHUS II€JIe, OCO3HAHWE YPOBHA MPUTA3AHUN U PEATUCTUYHOCTH
CIIOCOOHOCTEH FOHOIIIEH, CIIOCOOHOCTh AaHAM3UPOBATh BHI3OBHI CPEIbl W aJaNTHPOBATH CBOU
JIENCTBUS IO HUX.

Wepapxusi KU3HEHHBIX IIEHHOCTEH COBPEMEHHBIX CTapIIEKIACCHUKOB MpHoOpena BHI
CIIEYIONIETO0 PEHUTHHTA: CeMbs, 3J0POBBE, Kaphepa, MaTepuaibHas O00CCIEYCHHOCTh, OTIBIX,
CIIy’)KeHUE, ciaBa. MeHee BCero OHM OpHUEHTHPOBAHBI HA TBOPUYECKYIO CaMOpEaTTN3aIUIo.

[leHHOCTHBIE OpHEHTAIMM CTApLICKJIACCHUKOB B TOM WJIM HHOM Mepe BIHSIOT Ha
MepeKMBaHUE TICUXOJIOTHIECKOTO OJIarononay4usi, ¥ Hao00poT. Bce MIKanbl CUXOIOTHYECKOTO
0JIaromoJyyunsi CBSI3aHbI C JKM3HEHHBIMH IICHHOCTSMH, B YaCTHOCTH, C I[EHHOCTSIMH CEMbH,

300pPOBbA, KapbEPhbl, TBOPUYECTBA, C HICHHOCTBIO OT/AbIXa HAXOOATCA B O6p3THOI>i KOopp&isinuu, HO
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CBS3b IICHHOCTEH MaTepuaqbHOM OOECHEeUeHHOCTH, CJaBbl M CIY)XEHHS CO IIKajJaMH
TICUXOJIOTUYECKOTO OJIaronoy4rsi He SIBJISETCS IOCTOBEPHO 3HAYMMOIA.

B nmmyHOCTHOM M TPO(ECCHOHATBLHOM pPa3BUTHH CTAPIICKIACCHUKOB IPEACTABISETCS
BOXHBIM CJIeNaTh AaKUEHT Ha YKPEIJICHUH IIEHHOCTH TBOPYECKOTO0 MPUCIIOCOOICHHUS,
KpEaTUBHOIO CAMOBBIp@XEHHUS KaK (akTope VYAydlIeHHs CYObEKTUBHOIO TMepeKHUBAHUS
MICUXOJIOTHYECKOTr0 OJIaromoiydnsi, a TAKKe YACIUTh BHUMaHUuE WHGOPMUPOBAHUIO O BIUSHUU
OTIbIXa HAa (DPU3HOJIOTHYECKUE M TMCUXOJOTHYECKHE MPOIECCh, 0 BAXKHOCTH U HEOOXOJIUMOCTH
BBIICJICHUS BPEMEHH Ha BOCIIOJIHEHHME PECypCOB, Pa3BUTHIO HABBIKOB IIEJICTIOJIAraHUs U
YIPaBICHUS! OKPYKAIOIIECH CPEeIOM.
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Rezumat

Acest articol evidentiaza necesitatea unei dezvoltari a inteligentei emotionale la elevi si a
unei colaborari intre toti factorii implicati in actul educativ pentru formarea unui parcurs
educational optim al educabilului.

Nevoia de sustinere emotionala, stiintificd si personald este amplificatd cu inaintarea in
varsta a scolarilor, iar cadrele didactice trebuie sa fie receptive la nevoile actuale ale acestora.

Concepte-cheie: inteligentd emotionald, dezvoltare cognitiva, personalitate, dezvoltare
intelectuala.

Summary

This article highlights the need for a development of emotional intelligence in students
and a collaboration between all factors involved in the educational act to form an optimal
educational path of the learner.

The need for emotional, scientific and personal support is amplified with the aging of
schoolchildren, and teachers must be receptive to their current needs.

Key-concepts: emotional intelligence, cognitive development, personality, intellectual
development.

Dezvoltarea intelectuald a unui copil este deplind atunci cand se opereaza asupra

informatiei prin generalizare si transfer. Altfel spus, atunci cand apare capacitatea de a formula
ipoteze, de a le testa si de a rezolva probleme cu un caracter abstract. Potrivit teoriei lui Piaget,
capacitatea de abstractizare si de generalizare se dezvoltda intr-o stransa legdturd cu limbajul
interior si cu mediul 1n care copilul se formeazd, de asemenea, inteligenta se amplifica

diferentiat, in raport cu cei trei factori: ereditatea, mediu si educatia.
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Tot el afirmd ca unele persoane nu ajung niciodata in stadiul operatiilor formale, ele
ramanand ancorate in concret (Cosmovici, 1998). Zlate (1999) evidentiaza ca orice trecere de la
natural la abstarct, care are verificabilitate si demonstrabilitate pe baza unor criterii prestabilite
de adevdr, se soldeazd cu imbogatirea cunoasterii printr-o intelegere superioara a legilor ei,
precum si prin crearea unei punti intre concret si conceptual.

Orice persoand vine cu o istorie proprie de viata, traversand etape consecutive 1n intreg
procesul personal de dezvoltare si autocunoastere, fiind unice si irepetabile pe tot parcursul vietii
sale, cu un impact progresiv asupra a ceea ce devine ca fiintd intreaga si diferita.

Asadar, primele si cele mai importante elemente sunt cunoasterea, care se poate realiza
prin diverse mijloace si experiente, si acceptarea de sine, in mentinerea unui echilibru mental si
emotional. Aceasta acceptare se reflectd ulterior in multumirea respectiv nemultumirea de sine,
precum si in raportul cu ceilalti factori sociali.

In general si in conditii optime, familia si institutia de invatamant reprezinta cadrul optim
pentru o augmentare armonioasd a laturii emotionale si mentale, conditionate de dorintele,
motivatia si aptitudinile personale. In cadrul familiei copilul incepe descoperirea sinelui, ca o
interactiune continud dintre creier si mediul Inconjurator, ca mai apoi sa isi dezvolte Increderea
in el, in aptitudinile personale, precum si sd 1si gdseasca propria motivatie pentru ceea ce va
deveni ca viitor adult in raport cu societatea.

Aici se construieste o identitate personala si sociala care implicd interactiuni zilnice cu
factorii decizionali, din care fac parte atat cadrele didactice cat si colegii. Amprenta pe care si-0
lasa aceastd ,,activitate de grup” este unica si determind o continuare a dorintei de a invata, de a
empatiza cu semenii si mai ales de a te raporta la cerintele, sentimentele si dorintele necesare ale
celorlalti. Scoala are rolul de a solidifica si construi personalitatea succesorilor sdi, prin metode
si tehnici obiective si nediscriminatorii, facandu-1 sd se simtd apreciati, importanti, iubiti si
pretuiti fara conditionare de performante profesionale sau de talentul pe care il detine fiecare si
pe care si-1 poate amplifica.

Cunoasterea de sine reprezintd un proces cognitiv, afectiv si motivational individual, cu
puternice influente din partea mediului si a experientelor prin care trece fiecare individ, facandu-
| sa aiba o capacitate acurata de auto-reflexie.

Unul dintre mediile cu puternica influenta asupra scolarilor este clasa de elevi, dupd cum
Adrian Neculau scria ca este un grup de munca specific, compus dintr-un numar de membri egali
intre ei si dintr-un profesor, ale caror raporturi sunt reglementate oficial de norme, legi si sarcini

individuale sau frontale.
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Practic, scoala privita din perspectiva unora reprezintd mediul in care pot fi ei insisi, in
care se pot perfecta profesional, unde isi pot alunga toate emotiile negative si unde pot pe baza
unui motiv concret sd caute parghii pentru depasirea limitelor, de orice fel ar fi acestea; timp in
care pentru altii poate reprezenta doar o locatie unde sa refuleze temeri, constrangeri, etc., sau
,undeva” unde singurul motiv de sosire este obligatia parintilor.

Orice comportament are la bazd o motivatie, fie extrinsecd sau intrinsecd, bazatd pe
trebuinte, interese, intentii, aspiratii, impulsuri, etc., asa cum mentiona si Ursula Schiopu ca
afectivitatea si motivatia reprezintd ,,musculatura vietii psihice”.

In mod firesc, facand o analiza verticali motivul este un factor declansator al unei actiuni,
care succede scopul, privit ca anticiparea si proiectarea finalului ei, fiind combinate cu
inteligenta emotionald care determina modul actiunilor noastre si cu 1Q-ul personal care ajuta la
realizarea activitatii propuse. Richard Herrnstein si Charles Murray subliniaza in cartea ,,Curba
lui Bell” ca: ,,...pe un elev in anul intdi de liceu care are peste 500 puncte la un test SAT de
matematicd poate sa nu il impinga sa devind matematician, dar dacd vrea sia se ocupe de o
afacere, sd devind senator american sau sa castige un milion de dolari poate nu ar trebui sa isi la
se la o parte visurile...” [2, p.50].

In adolescenta, trebuinta de autorealizare este manifestatd cel mai pregnant, directionand
in acest sens si latura intelectuald a individului, motiv pentru care profesorii trebuie sa faciliteze
construirea unei imagini de sine reale, corespunzitoare potentialului fiecdruia si mai ales in
concordantd cu aptitudinile si posibilitdtile acestuia. Nivelul de performantd al scolarului face
referire la scopurile si asteptarile sale privind in general latura sa profesionald, depinzand de
vointa fiecarui individ, de contextul social in care activeaza si mai ales de latura sa emotionala.
Scoala unde este afiliat, clasa din care face parte, pregatirea profesorilor, modul in care acestia
pot transmite cunostinte, etc., determind involuntar sau voluntar dezvoltarea copilului, spre
exemplu un copil intr-o clasa slabutd, cu un nivel scazut atat emotional cét si stiintific va deveni
limitat Tn aspiratii, fatd de unul aflat intr-o clasd cu preocupare permanentd pentru studiu, cu
profesori care empatizeaza si cultivd motivatia, dar mai ales dezvolta partea de inteligenta
emotionald.

Experientele dobandite pe parcursul vietii, a diverselor activitati, sarcinile adecvate
primite, Incurajarea, etc., conduc la ideea ca un nivel adecvat de aspiratie depinde de aprecierea
corecta a posibilitatilor proprii, supraestimarea conduce la esec in timp, iar subestimarea la

pierderea unor teluri realizabile.
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In cadrul procesului instructiv — educativ, trebuie ntdi si cunoastem motivele care il fac
pe educabil sa actioneze intr-o anumitd directie, apoi sd gasim modul optim pentru a cultiva
emotiile, curiozitatea si motivatia necesara dezvoltarii desavarsite, directionandu-l spre latura
care se pliazd ce mai bine pe aptitudinile sale. Nevoia de competenta si curiozitatea continua pot
fi factori determinanti ai succesului pentru categoria de elevi care au si nevoie de confirmare si
siguranta, la care primeaza satisfactia cunoasterii raportatd la ceilalti, nu doar pentru atingerea
telurilor personale. In acest caz, motivarea trebuie si fie privita cu obiectivitate, si incurajeze un
comportament pozitiv, constructiv dar sa si penalizeze unul incorect.
Goleman afirma ca: ,,punerea emotiilor in serviciul unui scop este absolut esential pentru

a-1 acorda atentia cuvenitd, pentru motivarea de sine, pentru stapanire si creativitate” [2, p.61].

Actualmente, generatiile de elevi au carente de afectivitate, au o nevoie continud de ascultare

activa si intelegere indviduald mult mai accentuat decat generatiile trecute, modalitatea predarii

trebuie sa fie modificatd constant si adaptatd asa incat profesorul sa fie In acelasi timp si
moderator, arbitru, si animator.
Astfel, eficientizarea scolara poate fi realizata stabilindu-se niste repere concrete:

» Corectitudinea si obiectivitatea fata de rezultatele scolare ale elevilor si comunicarea acestora
indiferent de situatie.

» Consecventa in decizii, si pastrarea unei linii constante de critica, constructivd cu usoara
tentd de supraestimare motivationald, folosind tehnica denumita de R. K. Merton, in 1948,
,predictia ce se autoimplineste”, sau ,,efectul Pygmalion” a lui R. A. Rosenthal si L.
Jacobson, in 1968, determinand elevul sa atingd expectantele dascalului.

» Stabilirea unui obiectiv indepartat stabil, precedat de obiective mici, intermediare pentru
sustinere si incredere in actiunile si fortele personale.

> Incurajarea colaboririi pentru performante de grup si individuale, conduce la obtinerea

unui castig afectiv de acceptare si simpatie In cadrul grupului, diminuand anxietatea si

intensificand atitudinea pozitiva.

» Stabilirea unui sistem de recompensare care sa se plieze pe modul individual de percepere al
acestuia, cu incurajarea continud spre latura aptitudinala.

> Implicarea activa a elevilor in procesul decizional al clasei, cunoasterea individuala atat a

scolarului cét si a mediului sdu familial, rezolvarea imediata a oricaror probleme aparute prin

colaborarea cu factorii implicati s1 explicarea deciziilor luate, precum si ascultarea continua a

copiilor.
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Toate acestea vin sd sustind ideea cd fiinta umana este una ,,perfectibila” in timp, iar
factorii determinanti, fie ei de orice naturd, lasd o amprentd asupra personalitdtii umane,
indiferent de constientizarea sau nu a acesteia.
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Rezumat
Prevenirea violentei scolare, pleaca de la faptul ca scoala reprezintd un post de observatie
privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a copilului. Capacitatea de a fi increzator, a gandi
pozitiv si a manifesta flexibilitate in comunicare, contribuie la prevenirea situatiilor de conflict si
solutionarea lor non-violentd in cele mai diverse contexte de viatd. Deprinderile de luare a
deciziilor, de autoapdrare si solicitare a ajutorului permit evitarea sau minimalizarea
consecintelor violentei si ofera securitate psthologicd copilului in mediul scolar, familial si
social.
Cuvinte cheie: violenta scolara, agresivitate, prevenire, securitate psihologica
Abstract
The prevention of school violence starts from the fact that the school is a privileged
observation post of the child's intellectual and emotional development. The ability to be
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confident, to think positively and to show flexibility in communication, contributes to the
prevention of conflict situations and their non-violent resolution in the most different contexts of
life. Decision-making, self-defense and help skills help to avoid or minimize the consequences of
violence and provide psychological security for the child in the school, family and social
environment.

Key-words: school violence, aggressivity, preventions, psychological security

Violenta in scoala este o realitate pe care n-o putem nega si nici neglija. Existd un nivel de

indisciplina inevitabil in scoli, ca rezultat al faptului ca elevii sunt la o varsta la care sunt tentati
sd treacd peste reguli, iar aceastd indisciplind poate duce la un comportament violent. Lipsa
modelelor sociale, mediatizarea excesiva a cazurilor de violenta si indisciplind pot influenta
comportamentul elevilor [10, 11].

Pentru a putea preintimpina si dezarma un comportament violent in scoala trebuie mai intai
sa clarificam si sa intelegem conceptul de violenta, formele, cauzele acesteia si in final sa fie
concepute acele masuri de prevenire si combatere cu scopul de a mentine siguranta psihologica a
copiilor.

Psihologii sustin ca siguranta psihologica presupune mentinerea unui anumit echilibru intre
impacturile negative asupra unei persoane, mediul sau si stabilitatea sa, capacitatea de a depasi
un astfel de impact pe cont propriu. Siguranta este numita starea de securitate (a unei persoane, a
mediului), precum si capacitatea de a repercuta influentele adverse externe si interne. Siguranta
inseamna existenta anumitor conditii necesare vietii, dezvoltarii si activitatii [17].

Siguranta psihologica ca termen se aplica in toate sferele de activitate umana. Prin urmare,
mediul educational nu este o exceptie, deoarece prezintd un ansamblu de conditii in care
formarea si dezvoltarea unei persoane are loc pe un segment lung al vietii sale [15].

Garvin, Edmondson si Gino (2008) au clasificat siguranta psihologicd drept o
subdimensiune a mediului de Invatare favorabil [13]. Potrivit lui A. Maslow, nevoia de siguranta
este fundamentald in ierarhia trebuintelor umane, fara o satisfactie partiald a careia este
imposibila dezvoltarea armonioasa si autorealizarea unei persoane [13, 16].

Mediul scolar face parte din mediul de viata al persoanei, iar siguranta psihologica este una
dintre caracteristicile sale psihologice care devine o problema grava datorita cresterii violentei
psihologice in interactiunea elevilor, profesorilor si parintilor, fapt confirmat de datele diverselor
studii [15].

Spre deosebire de agresivitate, care reprezinta potentialitatea ce permite dirijarea actiunii si
tine de gandire si analiza intrinseca, violenta este actiunea in sine, dezorganizarea brutala a
personalitatii sau colectivitatii si afecteaza atat individul, cat si mediul in care acesta se

manifesta, astfel fiind perturbata si siguranta psihologica a copilului in mediul scolar.
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Violenta in mediul scolar este un fenomen destul de complex, cu o diversitate de forme de
manifestare care justifica folosirea terminologiei specializate, rafinate: astfel scoala este spatiul
de manifestare a conflictului intre copii si intre adulti-copii, iar raporturile de fortda sau planul in
care se consuma conduitele ofensive (verbal, actional, simbolic) sunt variabile importante in
intelegerea fenomenului [5, 12].

In mediul scolar, elevii sunt supusi urmatoarelor tipuri de violenta [3, 7]:

= violentd emotionald, vulgaritatea de limbaj, dinspre elevii cu comportament indezirabil,

» violenta fizica din partea colegilor mai mari sau mai puternici;

= agresiunea parintilor sau altor membrii ai familiei, ca metoda de rezolvare a nemultumirii
fata de copil;

= stresul provocat de parintii cicalitori, de cerintele prea mari fatd de copii in legatura cu
performantele lor;

= critica si sanctiunile exagerate ce vin dinspre profesori, care nu-si cunosc suficient de
bine elevii;

= violentd stradald, escrocherii, santaj din partea unor tineri fard ocupatie, a gastilor de
cartier;

= frustrarea datorata unor probleme de natura socio-eConomica;

= violuri, perversiuni sexuale, pornografie intre elevi sau provocate de persoane din afara
scolii.

Astfel, violenta apare ca dezorganizarea sistemului personal sau social o pierdere a
integritatii fizice, materiale si psihice. Daca, in fazele de inceput ale educatiei scolare (cand
parintii nostri erau elevi), predomina violenta profesorului asupra elevilor, democratizarea
educatiei a antrenat o deplasare a violentei catre elevi, canalizand-o dinspre elevi spre profesori.
Violenta fizica si cea verbald sunt doud dintre cele mai des intalnite tipuri de violentd in scolile
din Europa.

Atunci cand vorbim despre violenta scolara, consideram drept sursd anumiti factori
exteriori ai scolii: mediul familial, mediul social, ca si unii factori ce tin de personalitatea
acestora. Mediul familial reprezintd, cea mai importantd sursd a agresivitatii elevilor. Multi
dintre copiii care prezintd un profil agresiv provin din familii dezorganizate; ei au experienta
divortului parintilor sau traiesc in familii monoparentale [2].

Mediul social contine, la randul sdu, numeroase surse de influentd de natura sd induca, sa
stimuleze si sd intretind violenta scolard: situatia economica, slabiciunea mecanismelor de

control social, inegalitatile sociale, criza valorilor morale, mass-media, unele disfunctionalitati la
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nivelul factorilor responsabili de educatia tinerilor, lipsa de cooperare a institutiilor implicate in
educatie.

Trasaturile de personalitate ale elevului sunt si ele intr-o strAnsd corelatie cu
comportamentele violente. Adolescenta este o perioada de transformari profunde pe plan fizic,
psihic si social. O caracteristicd importantd este relatia pe care adolescentul o stabileste cu
propriul corp, care este suportul privilegiat al exprimarii personalitatii. Adeseori, el oscileaza
intre sentimentul de putere, de fortd si sentimentul de indoiald, de descurajare, de scadere a
stimei de sine. Pentru a se apdra de aceste emotii, adolescentii dezvolta reactii de provocare, de
agresivitate, de opozitie fata de ceilalti [1, 6].

Fenomenul violentei scolare trebuie analizat In contextul aparitiei lui. A gandi strategii,
proiecte de prevenire a violentei scolare inseamnd a lua in consideratie toti factorii (sociali,
familiali, scolari, de personalitate) ce pot determina comportamentul violent al elevilor. Astfel,
scoala detine un rol hotdrator in prevenirea si interventia In cazul violentei scolare. Totusi, fara
eforturile conjugate ale tuturor factorilor educativi implicati — familie, scoalda, comunitate, mass
media — scoala nu poate face fatd tuturor factorilor ce pot interveni. Pierre-Andre Doudin si M.
Erkohen-Markus abordeaza de trei tipuri de prevenire pe care le poate asigura scoala si care se
completeaza reciproc: primara, secundara, tertiara [1, 2, 8].

Actiunile de prevenire primara a violentei sunt adresate tuturor elevilor si urmaresc
formarea comportamentelor prosociale, abilitatilor si deprinderilor de dezvoltare si mentinere a
relatiilor interpersonale sdndtoase.

Aceste abilitati si deprinderi le permit copiilor si adolescentilor sd stabileasca, sd dezvolte
si sa mentina relatii sandtoase, precum si sa le poata intrerupe daca devin nesdndtoase si le
ameninta bundstarea si siguranta. Cresterea nivelului de informare despre tipurile si formele
violentei, impreund cu dezvoltarea deprinderilor de gandire criticad, anticipare a consecintelor,
gestionare a propriilor emotii si intelegere a sentimentelor si emotiilor altora, le permite elevilor
sa identifice si s evite situatiile de risc, precum si s nu admita violenta fatd de altii. Activitatea
de informare in domeniul prevenirii violentei in institutia de Invatamant [1, 8].

Capacitatea de a fi increzdtor, a gandi pozitiv si a manifesta flexibilitate Tn comunicare
contribuie la prevenirea situatiilor de conflict si solutionarea lor non-violenta in cele mai diverse
contexte de viatd. Totodata, deprinderile de luare a deciziilor, de autoaparare si solicitare a
ajutorului permit evitarea, stoparea sau minimalizarea consecintelor violentei si oferd siguranta
psihologicd a copilului atdt in mediul scolar cat si in mediul familial sau social. Elevii 1si

formeaza aceste competente in cadrul diverselor discipline scolare, 1n special la orele de educatie
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civica si dirigentie, si in timpul activitatilor extracurriculare, training-urilor de dezvoltare a
deprinderilor personale si sociale [2, 8].

Dezvoltarea deprinderilor si abilitatilor de comportament prosocial, de stabilire si
mentinere a relatiilor non-violente si respectuoase trebuie sa fie un proces continuu de exersare
pe parcursul intregii perioade de instruire in institutia de Tnvatamant. Acelasi domeniu de
competente necesare pentru prevenirea violentei trebuie abordat cu regularitate la diferite varste
ale aceluiasi elev, in spirald, pentru a sprijini aplicarea competentelor deja formate, iar noile
cunostinte si abilitati vor corespunde nevoilor reale de dezvoltare ale copilului, particularitatilor
de varsta, capacitdtilor cognitive, nivelului maturitatii psitho-sociale si specificului relatiilor
formate in clasa [1, 7, 8].

Activitatile de prevenire secundara a violentei se referd la elevii care riscd mai mult
decat ceilalti sa devind initiatori sau victime ale violentei, in virtutea unor particularitati de
personalitate, statutului socio-economic al familiei, situatiei de viata si altor factori. Prevenirea
secundard are ca scop identificarea timpurie a factorilor de risc si prevenirea violentei fatd de
acesti copii. Multe activitati de prevenire secundara sunt asemanatoare cu activitatile desfasurate
in cadrul prevenirii primare, dar sunt destinate elevilor din grupurile unde riscul de a deveni
victimd sau initiator al violentei este sporit. Printre acestia se numara copii si adolescenti care
traiesc in familii unde au loc diferite forme de abuz sau neglijare, unde parintii sau alti membri
consuma alcool sau droguri, cu un singur parinte, cu venituri reduse, cu multi copii, cu unul sau
ambii parinti plecati peste hotare. Ei au trecut sau trec prin experiente de viata dificile care le-au
afectat dezvoltarea emotionala si sociala. Totusi, initiatori sau victime ale violentei pot deveni si
copiii din familii favorabile, cu nivel socio-economic inalt [1, 2].

Prevenirea tertiara constd in sustinerea individualizata si intensiva a copiilor care au trdit
experienta unui abuz in scopul prevenirii repetarii acestor situatii. in cazul identificarii unei
situatii de abuz sau neglijare a copilului in familie, cadrul didactic devine parte a retelei de
sprijin a copilului si familiei acestuia, colaborand cu coordonatorul din institutie si cu alti
specialisti la toate etapele de asistenta a copilului si familiei sale. Angajatii institutiei de
invatdmant, in mod special cadrele didactice si psihologul, trebuie sd continue monitorizarea
situatiei copilului care frecventeazd scoala si sd comunice coordonatorului orice ingrijorare pe
care o au sau nevoie de interventie/ asistentd a copilului. Copiii implicati Intr-o situatie de abuz
in mediul scolar trebuie indepartati imediat din zona de conflict, linistiti si sa li se ofere primul

ajutor necesar [1].
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Comunicarea si colaborarea dintre cadrele didactice, coordonatorul pentru prevenirea
violentei, psihologul scolar si personalul de conducere al institutiei de invatdmant cu referire la
situatia unui copil afectat de abuz (in calitate de victima, autor, martor) si evolutia acestei situatii
este esentiald pentru a-si coordona actiunile si a adopta o strategie unificatd de actiune, cu
abordare individualizata a fiecarui caz [5].

Prevenirea si combaterea violentei scolare, pleaca de la faptul ca scoala reprezintd un post
de observatie privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a elevului, iar profesorul, printr-o
observare atentd a acestuia, poate repera efectele unor violente la care elevul a fost supus in afara
mediului scolar. Sprijinul direct adus elevilor care manifesta comportamente violente, cu scopul
de a preveni recidiva, presupune adoptarea unor masuri dupd producerea comportamentului
violent [1, 9].

Organizatia Mondiala a Sanatdtii (OMS) a lansat un program de prevenire a violentei care
urmareste patru niveluri de risc: individual (prin dezvoltarea respectului de sine a partenerilor,
constientizarea capacitatii si a puterii de control), interpersonal (prin cresterea coeziunii familiel,
cultivarea relatiilor armonioase dintre parinti i copii), instituional (prin programe educative,
dezvoltarea sistemului de servicii de sanatate, recreere etc.), structural (prin stabilitate politica,
controlul pietei muncii, egalitate de gen si nonviolenta in societate) [4 pp. 153 — 154].

Uneori clasa scolara se prezinta ca un spatiu de confruntare si de conflict profesor-elevi si
elevi-elevi. Pentru a face fata unei situatii de conflict se recomanda urmatoarele strategii:
strategii de evitare, prin care profesorul ignora momentan criza creatd in sala de clasa si continua
cursul ca si cum nimic nu s-ar fi intdmplat; strategii de diminuare (moderare), care se folosesc
atunci cand profesorul, din dorinta de a evita confruntarea, minimalizeaza dezacordul cu elevii;
strategii de putere (de coercitie), care apar atunci cand profesorul recurge la puterea sa si la
diferite mijloace de constrangere pentru a regla conflictul; strategii de compromis, care se
folosesc atunci cand profesorul recurge la concesii, la promisiuni pentru a face fata situatiei,
strategii de rezolvare negociata a problemei. H. Tonzard spunea ca negocierea este un procedeu
de rezolvare a conflictelor prin intermediul discutiei intre partile adverse [1, 5, 7].

Programele de interventie desfasurate in scoald au dus la imbunatatirea competentei
prosociale, descresterea comportamentului de risc si dezvoltarea unul mediu scolar sigur. Cele
mai eficiente s-au dovedit acele programe care se adreseaza dezvoltarii deprinderilor personale si
sociale cu impact asupra cunoasterii, atitudinii $i competentei comportamentale a tinerilor.

Putem astfel sa concluzionam ca un mediu educational sigur din punct de vedere psihologic

este unul in care copii au o atitudine pozitiva unii fata de altii, un nivel ridicat de satisfactie cu
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caracteristicile mediului si de protectie impotriva violentei in interactiuni. Rezolvarea problemei
violentei nu se poate realiza decat prin efortul comun al tuturor factorilor implicati in educatie, si
anume familia si scoala. Parteneriatul scoala-familie are in acest context un rol foarte important
in dezvoltarea si mentinerea sigurantei psihologice a copilului. De siguranta psihologicd in
mediul educational depinde succesul invatarii copiilor, deoarece atunci cand o persoana se simte
confortabil si Tn sigurantd ea va fi stabild emotional, mai putin stresata, va interactiona deschis si
va depune eforturi pentru realizarea sa.
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Rezumat

Comunicarea umana este deosebit de diferita de orice alt sistem de comunicare natural
cunoscut. Comunicarea se refera la procesul prin care informatiile sunt transmise si intelese intre
doud sau mai multe persoane.

Transmiterea semnificatiei intentionate a expeditorului si a procesului de comunicare este
ghidul perfect spre realizarea unei comunicari eficiente. Cand este urmat in mod corespunzator,
procesul poate asigura, de obicei, ca mesajul expeditorului va fi inteles de catre receptor.

Sa ai abilitdti puternice de comunicare ajutd in toate aspectele vietii - de la viata
profesionald la viata personala si tot ceea ce se incadreaza intre ele. Din punct de vedere al
afacerii, toate tranzactiile rezultd din comunicare. Abilitatile bune de comunicare sunt esentiale
pentru a permite celorlalti si dvs. sa intelegeti informatiile mai precis si rapid.

Cuvinte-cheie: comunicare verbala, comunicare nonverbald, paraverbal, indicatori
comportamentali.

Summary

Human communication is strikingly different from any other known natural
communication system. Communication refers to the process by which the information is
transmitted and understood between two or more people.

Transmitting the sender’s intended meaning and the communication proceSs 1S the
perfect guide toward achieving effective communication. When followed properly, the process
can usually assure that the sender's message will be understood by the receiver.

Having strong communication skills helps in all aspects of life — from professional life to
personal life and everything in between. From a business standpoint, all transactions result from
communication. Good communication skills are essential to allow others and yourself to
understand information more accurately and quickly.
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Keywords: verbal communication, nonverbal communication, paraverbal, behavioral
indicators.

Introducere
Comunicam in orice Tmprejurare, insa, niciodata intdmplator. Fiecare act de comunicare

este initiat cu un scop precis: vrem sa atragem atentia, sa ne impunem punctul de vedere, sa
directiondm discutia sau privirea catre ceva anume. Pe toate le facem aproape instinctiv, insa,
intotdeauna pentru atingerea unui obiectiv. Comunicarea reprezintd un sistem de transmitere a
unor mesaje care pot fi procese mentale (confuzii, ganduri, decizii interioare) sau expresii fizice
(sunete si gesturi). Comunicarea constituie o necesitate si o activitate sociald. Cauza care a dus la
aparitia comunicdrii a fost necesitatea de a comunica intre oameni ca persoane sau grupuri
sociale, cand se aflau la departare unii de altii. lar motivul pentru care a determinat apoi
dezvoltarea comunicarii a fost necesitatea de a comunica intre oameni §i organizatiile lor, in
conditiile dezvoltarii relatiilor sociale. Formele de comunicare apar si se dezvoltd odata cu
mijlocul principal de comunicare intre oameni, care este limba sau limbajul, in care doud forme

de intrebuintare: orala si scrisa.

1. Comunicarea interumana

Notiunea de comunicare acopera toate formele transmiterii informatiilor de la o persoana
la alta, atat individual cat si colectiv. Include, pe langa scris si vorbit, si mesajele nonverbale
transmise prin limbajul trupului (gesturi si pozitii), paraverbale (intondri si expresii) si Infatisare.
Nevoia de a furniza exact cantitatea de informatii este de mare importan{d pentru procesul
comunicarii.

Comunicarea interumana mentine relatiile sinatoase si construieste oportunitati. in
fiecare zi intdlnim diverse persoane, cu unele dintre ele reusim sa formam o relatie pozitiva,
sanatoasa, cu altele in ciuda eforturilor noastre, nu reusim sa cladim acea atmosfera placutd care
ne ajutad sa mergem mai departe. Cand comunicam, interactionam cu o altd persoana, fiecare
dintre noi transmite si receptioneaza 0 serie de mesaje pe diferite registre ale comunicarii.
Comunicarile bune sunt clare, concise, curtenitoare, corecte, complete.

Comunicam pentru:

e A-iface pe altii sa fie constienti de intentiile, nevoile si dorintele noastre;
e A dasi a primi informatii;

e A initia, a schimba si a Intrerupe actiuni;

e A negocia si a cddea de acord privind actiunile comune;

e A coordona si a monitoriza actiuni;
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e A actiona pentru un scop comun.

1.1. Comunicarea verbala

Comunicarea verbald are un rol primordial atat din punctul de vedere al segmentului de
negociere pe care il ocupa cat si din punct de vedere al continutului. Comunicarea verbala
permite un joc logic al intrebarilor si al raspunsurilor intr-o derulare flexibila, spontand, lucru
care nu este posibil atunci cand negocierile au loc scris sau prin alte tehnici. Prin comunicarea
verbala au fost realizate o serie de activitati: obtinerea si transmiterea de informatii, elaborarea
unor propuneri, exprimarea unor opinii.

Comunicarea verbala = componenta a comunicarii orale.
Comunicarea orala presupune:

e limbajul verbal adica ceea ce se comunica prin rostirea si descifrarea intelesului simbolic

al cuvintelor;

e limbajul paraverbal, adica ceea ce se comunica prin voce (volum, intonatie, ritm, accent,

pauze etc.) si prin manifestari vocale fara confinut verbal, cum ar fi: dresul vocii; rasul (in
AsiA,inE, inIsil, in O siin U); tusea; geamatul; oftatul; tipatul etc.

Interventia mesajului paraverbal peste continutul mesajului verbal provoaca: intensificarea,
slabirea, distorsionarea si anularea semnificatiei cuvintelor.

Puterea limbajului paraverbal depinde de: calitdtile vocale; stdpanirea ,,mecanismelor
vorbirii”’; tonul si volumul vocii; claritatea exprimarii (dictia); accentul; modulatia vocii; ritmul
si pauzele vorbirii; combinatiile vocale (tonul, volumul si ritmul vorbirii).

1.2. Avantaje si dezavantaje ale comunicérii verbale

Comunicarea verbala se poate realiza in diferite moduri: in limbaj oral (monolog, dialog); in

limbaj scris; in limbajul intern. Avantajele acesteia sunt:

= permite transmiterea unui continut complex, sistemul de informatii transmis si receptat
poate fi logic structurat, sistematizat, exprimat intr-un limbaj elevat etc.;

= pune in evidentd capacitatea de gandire si creativitatea umana;

* limbajul intern, vorbirea cu sine si pentru sine, prezintd un maximum de economicitate,
uzand de prescurtari, condensari, substituind cuvintele cu imagini, viteza de lucru fiind
de sute de ori mai mare decat a vorbirii;

* pe masura constituirii sale, limbajul intern indeplineste functii de anticipare, proiectare,
coordonare a limbajului oral si scris;

= se intercondifioneaza cu functia cognitiva si cea reglatorie a limbajului.

Dezavantaje ale comunicarii verbale:
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este lipsita de expresivitate, daca nu apeleaza la mijloace paraverbale si nonverbale;
transmite mai greu o anumitd stare afectiva (suparare, bucurie etc), cuvintele nu sunt
intotdeauna suficiente;
viteza de transmitere si mai ales de receptare a mesajului este mai mica, uneori se poate

mai usor si mai rapid exprima printr-un simplu gest.

1.3. Amplitudini ale comunicarii verbale

Principiile stilului comunicarii verbale sunt:

Claritatea — cuvintele trebuie sa fie bine alese, exacte si potrivite cu ideile pe care le
exprima, sa fie logic inlantuite pentru a putea fii intelese inca odatad, de asemenea se va
avea grija sa fie evitate cuvintele sau expresii cu mai multe ntelesuri, neologismele,
regionalismele, claritatea stilului este asigurata cand se folosesc propozitii si fraze scurte.
Simplitatea si naturaletea — acest principiu consta intr-o exprimare directa, fireasca si
lipsita de exagerari.

Corectitudinea — o exprimare corecta consta in respectarea regulilor gramaticale.
Politetea si demnitatea — stilul comunicarii trebuie sa aiba in vedere un ton si mod
deosebit de exprimare, cuviincios, respectuos si demn, iar in cazul unor nemultumiri

aparute in discutie trebuie sd predomine politetea, buna cuviinta si demnitatea.

Regulile unei comunicari eficiente sunt:

orientare pozitiva a comunicdrii (pe fapte placute, stimulative);

comunicarea trebuie sd fie bilaterala (permite schimbul de mesaje, punere de intrebari);
comunicarea sa fie securizata (nu un prilej de abuz afectiv, emotional al unuia asupra
celorlalti);

concordanta comunicdrii verbale cu cea mimico-gestuala;

evitarea ambiguitatilor (subintelegerilor, incertitudinilor);

evitarea suprapunerilor mesajelor (interventia peste cuvantul celuilalt);

constituirea de mesaje clare, concise (exprimate cu cuvinte §i expresii uzuale).

2.Comunicarea nonverbala

Prin comportamentul nonverbal, adica manifestarile noastre corporale sau indicatorii

comportamentali, comunicam celorlalti despre ceea ce simtim, despre emotiile noastre, despre

ceea ce suntem, ceea ce vrem sa fim, despre ceea ce vrem sa transmitem si pe cale orald. Astfel,

ne raportam la comportamentul nostru ca la un limbaj al corpului sau ca la o comunicare

nonverbala, ,,fara cuvinte”.
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Spre deosebire de comunicarea verbald (pe cale vorbitd si auzitd), din care se extrag
informatii doar in procent de 35%, comunicarea nonverbald (pe cale comportamentald si
observatd) se refera la expresiile faciale, la tonul vocii, la cum ne migcam, la aparentd (aspect
exterior), la contactul vizual si la gestica si postura, reprezentand 65% din ceea ce vrem sa
comunicam [8]. Toate acestea (Fig. 1.) reprezinta un cumul de mesaje, care prin decodificarea
mesajului care se vrea transmis, i se acorda inteles in functie de personalitatea si emotiile celui
caruia i se adreseaza.

Comunicarea nonverbala este neintentionata, astfel ca se tradeaza emotiile si atitudinile chiar

daca ne dorim sau nu.

Fizic emriewes Paraverbal
forverkbslE
Priviee _.-" Tonul vocii
!
78 ¢ Fhe—=, | Frithei
A
esturl ¥olumul vacii
TONTINUT
Pozitia corpului # Pauze
Distants Ritmul i vitrza
Imbracaminte {, Sublinieri

Figura 1. Elementele ale comunicarii nonverbale

2.1. Indicatori comportamentali

Indicatorii comportamentali contin un procent foarte mare de informatii, pe acestea din
urma le observdm in felul in care o persoand std cind vorbeste, in felul in care isi misca
picioarele, mainile, ochii s1 sprancenele, dar mai sunt si acele artefacte care ofera informatii cu
privire la cultura, nationalitate, personalitate, varstd si gen sau statutul social si valorile
personale. Toti acesti indicatori pot fi atat universali sau apartinand doar anumitor grupuri, cat si
unici, specifici doar anumitor indivizi [5]. Acestia din urma se mai numesc si indicatori tip
»,semnaturd”, ce poartd amprenta fiecarui individ n parte. Acei indicatori comportamentali
universali si cel mai uzuali sunt inrosirea fetei, ridicatul din umeri §i zdmbetul autentic, care
exprima, pe rand, sentiment de jena, neajutorare si fericire. Apoi urmeaza indicatorii locali, ce
apartin unei anumite zone si s-au modelat in functie de istoria, cultura obiceiurile acelei zone.
Astfel de indicatori pot fi postura, modul de a saluta sau de a manca. lar cei din urma, indicatorii

=9

tip ,,semnaturd” fiind cei care poartd marca unui individ, acestia putind fi reprezentafi de
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anumite ticuri comportamentale, anumite obiceiuri de a sta (Napoleon tinea mana dreapta in

vesta pe care o purta), vorbi sau reactiona [2].

2.2. Configuratii ale comunicarii nonverbale

Transmiterea informatiilor prin comunicarea nonverbald se face pe mai multe niveluri, si
anume: vizual (prezenta fizica, expresia faciald, postura, gesturile, distanta, spatiul, artefactele);
auditiv (paralimbajul); tactil (contactul cutanat, atingerile) si olfactiv (mirosul) [7].

Avand in vedere aceste criterii de prezentare si clasificare a comunicarii si implicit, a
limbajului nonverbal voi detalia manifestirile sub care se recunosc acesti indicatori [1]. In
general, cand cunoastem sau observam o persoand, primul lucru pe care il observam este
postura, acest indicator ofera informatii despre statutul detinut de persoana respectiva sau despre
cel pe care ar dori si-1 pretinda si implicit si personalitatea acelei persoane [3]. Intr-o conversatie
foarte mult conteaza si orientarea corporala, deoarece felul in care o persoand isi orienteaza
corpul citre alte persoane poate transmite si el un mesaj de dominanti. Intr-o conversatie,
orientarea corpului depinde si de statutul interlocutorilor, spre exemplu angajatul isi va orienta
corpul spre seful sdu atunci cand 1i comunica ceva, insa este foarte probabil ca seful acestuia sa

nu faca acelasi lucru. Miscarile capului au o anumita semnificatie in comunicarea nonverbala.

2.3. Expresiile faciale si caracteristicile fizionomiei

Expresiile faciale sunt usor de controlat, exteriorizand emotiile si uneori pot fi simulate.
Caracteristicile fizionomiei joaca un rol major, acestea pot sa ramana neschimbate zeci de ani
sau chiar toata viata.

Privitul in ochi intr-o conversatie este foarte importanta, acesta ocupa intre 25-75 % intr-
o conversatie [4]. Prin el se manifesta cautarea de feedback, cautarea de aprobare, pentru
completarea cuvintelor, pentru confirmare.

Schimbul de priviri introduce reciprocitatea in relatiile interumane. In legiturd cu
privirea, trebuie sd analizdm intensitatea ei.

Atingerea sau contactul fizic reprezinta un cod al comunicarii nonverbale. Prin atingere
se exprima emotii sau sentimente, de la cele calde (iubire, simpatie) la cele de agresiune fizica.

Strangerea madinii, cu privire la saluturi, acestea pot fi impartite in doud categorii, si
anume: saluturi care exprima respectul, acestea exprimand diferentele de putere si statut, si
saluturi de solidaritate ce ofera mesaje de prietenie si egalitate.

Gestica este utilizata intr-o conversatie pentru a intari cele spuse pe cale verbalad sau a le

contrazice, ajutd la susfinerea vorbirii prin sublinierea cuvintelor, oferd incredere si veridicitate

246



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creangd” din Chisindu

continutului, indicd anumite obiecte sau persoane. Putem sa ne dam seama daca o persoana este
sociabila sau, din contra, introverta, prin amploarea sau absenta manifestarilor comportamentale
[6].
Concluzii

In fiecare zi intalnim diverse persoane, cu unele dintre ele reusim si formam o relatie
pozitiva, sandtoasa, cu altele in ciuda eforturilor noastre, nu reusim sd cladim acea atmosfera
placuta. Arta de a comunica nu este un proces natural ori o abilitate cu care ne nastem. Noi
invatdm sd comunicam. Orice comunicare implicd creatie si schimb de intelesuri. Aceste
intelesuri sunt reprezentate prin ,,semne” si ,,coduri” [9]. Obisnuim sa preluam informatii despre
starea interioara a unei persoane dintr-un anumit moment sau despre starea generala a acesteia.
Se pare ca oamenii au o adevarata nevoie sa "citeasca" intelesul tuturor actiunilor umane. Modul
in care vorbim, limbajul corporal si comportamentul nonverbal sunt indicatori ai emotiilor
mascate. Este important sd incepem sa analizim, monitorizam actiunile celorlal{i pentru a
descoperi indicatorii tipici pe care ii utilizeaza n anumite situatii. lar prin constientizarea lor poti
schimba cursul actiunii. Observarea si intelegerea acestui proces poate sd ne faca sa fim mai
congtienti referitor la ce se Intampla cand comunicam, iar adoptand normele de comunicare
interpersonald, individul isi precizeaza, intr-o maniera implicitd, pozitia pe care o prefera in
interactiunea sociald si dorinta sa de a fi tratat in conformitate cu aceastd pozitie de catre ceilalti
participanti la comunicare.
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Rezumat

Tema ,,Strategii de inlaturare a Bullying-ului scolar in scopul prevenirii traumelor
psihologice la adolescenti”, presupune caracterizarea specificului fenomenului de Bullying si
elaborarea modelului de strategie didactica relevanta unui proces educational axat pe inlaturarea
bullying-ului scolar in scopul prevenirii traumelor psihologice la adolescenti.

Noutatea si originalitatea stiintifica a temei consta in evidentierea aspectelor pozitive ale
strategiilor, metodelor moderne, interactive, activ-participative, incluse in programul strategic de
prevenire si interventie, In urma aplicarii caruia urmarindu-se scopul de a invata pe adolescenti
sa gestioneze sentimentele si experientele negative, sa faca fata agresiunii si bullying-ului.

In articol este propus un model de strategie didacticd axatd pe inliturarea bullying-ului
scolar in scopul prevenirii traumelor psihologice la adolescenti, cautarea cdilor de eficientizare a
gestionarii efective a bullying-ului scolar, argumentarea necesitatii implicarii active a copiilor ca
agenti ai prevenirii, identificdrii si aborddrii bullying-ului in scoald, in scopul formarii
cunoasterii orientate spre aptitudini bazate pe actiune si a competentelor centrate pe schimbare.

Cuvinte-cheie: strategie, bullying ,prevenire, interventie, trauma psihologica, adolescenti.

Summary

The theme "Strategies for removing school bullying in order to prevent psychological
trauma in adolescents”, involves the characterization of the specificity of the Bullying
phenomenon and the elaboration of the model of didactic strategy relevant to an educational
process focused on the elimination of school bullying in order to prevent psychological trauma
in adolescents.

The scientific novelty and originality of the theme consists in highlighting the positive
aspects of the strategies, modern, interactive, active-participatory methods, included in the
strategic program of prevention and intervention, following the application of which is aimed at
teaching children to manage negative feelings and experiences, to cope with aggression and
bullying.

In the article is proposed a model of didactic strategy focused on the elimination of
school bullying in order to prevent psychological trauma in adolescents, the search for ways to
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streamline the effective management of school bullying, the argumentation of the need for active
involvement of children as agents of prevention, identification and approach to bullying in
school, in order to form knowledge oriented to skills based on action and competences centered
on change.

Keywords: strategy, bullying ,prevention, intervention, psychological trauma, adolescents.

Introducere

Scoala este 0 insitutie a societatii care ne creste, educa si formeaza copiii pe o perioada
lunga a vietii lor. In timp, scolile, ca institutii obligatorii, se dezvoltd constant, se transforma si se
modifica rapid, lucru care este perceput si judecat diferit de elevi, profesori si parinti. In prezent,
scolile sunt considerate atat ,,un spatiu educational si pentru dezvoltare personald, transfer si
conservare de cunostinte” cat si o ,,institutie educationald, un mediu protejat, un spatiu de viata,
un tdram al experientei, o autoritate de socializare, un instrument de selectare si o institutie de
reproducere a societatii”.Scoala joacd un rol important in viata cotidiana a copiilor si, la fel ca in
cazul programei scolare, se asteaptd sd 1i Invete pe copii sd gestioneze sentimentele si
experientele negative si sa faca fata agresiunii si bullying-ului. Indiscutabil, scoala este cheia
pentru dezvoltarea cognitiva si sandtatea mintald si emotionald a elevilor. Este foarte important
ca in aspectul prevenirii acestui fenomen sa se tind cont de punctul de vedere al copiilor si
perspectiva lor asupra provocarilor precum bullying, sigurnata si bunastare la scoala.

Tematica abordata vine sa ofere un sprijin practic profesorilor si profesionistilor din
educatie in gestionarea efectiva a bullying-ului in scoala. In acest scop, vi va prezenta o abordare
de interventie pe baza implicdrii active a copiilor ca agenti ai prevenirii, identificarii si abordarii
bullying-ului in scoald. Elevii adolescentii se confruntd cu sarcina de a-si gasi locul in lumea
institutiei scolare extinse, cu toate structurile si regulile sale. Ei trebuie sa invete si cum sa
construiasca relatii si sa-si formeze un simt al apartanentei la spatiul sdu intern si la convietuirea
in comunitate impreund cu grupuri si indivizi diversi. Elevii trebuie sd invete ,,cum sa se
adapteze unul la altul, sd accepte si sd respecte regulile, sa dea nastere si sd pund in aplicare
propriile idei Intr-un mod corespunzditor, sa fie capabili sd gestioneze dezamagirile si
constrangerile”.

In calitate de institutie educationald, scoala stabileste o gama de cerinte specifice:
performantele scolare ale elevilor sunt in mod sistematic inspectate, examinate si comparate cu
ale celorlalti. Deloc surprinzator, asteptarile si presiunea perceputd in ceea ce priveste realizdrile,
precum si stresul legat de acestea, pe de-o parte si un climat scolar negativ in general [6, pag. 5],
de cealalti parte, sunt factori importanti care faciliteaza bullying-ul in scoald. In functie de

resursele personalitatii lor, de mediul de provenientd cultural si social si de circumstantele vietii,
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elevii sunt echipati in mod diferit sa faca fatd provocarilor personale si sociale din partea scolii.
Totusi, este vital sd invete sa faca fatd cerintelor si provocarilor, pentru ca este o competenta

cheie si o conditie obligatorie pentru o viata implinita ca adult.

1. Definirea fenomenului Bullying-ului si tipologia acestuia.

Etimologic cuvantul bullying se regaseste in secolul XVI, “my bully” insemna “dragul
meu”, “tubitul meu”, fiind radacina cuvantului danez boele. Un secol mai tarziu a aparut pentru
prima data cu sensul actual, dar abia in secoul XX acest cuvant a dobandit definitiile academice
folosite astazi. Ca verb, to bully inseamna: a intimida, a speria, a domina, printre altele. ,,Bully”
este 0 persoana care isi foloseste puterea si taria sa pentru a speria sau rani persoanele mai slabe.
Pe baza a aproape 40 de ani de cercetare, implementare si evaluare a programelor de prevenire,
Prof. Dr. Dan Olweus, profesor cercetator in psihologie din Norvegia, este considerat pionier pe
tema bullying-ului. Acesta vine sa defineasca bullying-ul in felul urmator: ,,Un elev este agresat
atunci cand el/ea este expus, in mod repetat in timp, unor actiuni negative din partea unuia sau
mai multor elevi.... O actiune negativa este situatia in care o persoana provoaca intentionat, sau
intentioneazad sa provoace, durere fizicd sau discomfort unei alte persoane, prin contact fizic,
cuvinte sau in alte moduri.” [4, pag. 6]

Bullying-ul mai este definit ca una dintre cele mai complexe forme de comportament
agresiv si violenta. Cu toate acestea, nu fiecare act de violenta este o actiune de bullying.
Conform studiului Organizatiei Mondiale a Sanatatii privind comportamentul sdnatos la copiii de
varsta scolara, bullying apare atunci cand un elev este: ,.tachinat in mod repetat intr-un mod care
nu i place... Dar nu este bullying atunci cand doi elevi de putere sau autoritate similara se cearta
sau se bat. Nu este bullying nici atunci cand un elev este tachinat intr-un mod prietenos si
glumet”.

Ken Rigby este un alt cercetator renumit in domeniul bullying-ului, un fost profesor,
psiholog si academician, care a lucrat pe tema aceasta timp de peste 25 de ani. In studiile si
publicatiile sale ample, el lumineazd natura dinamicd a fenomenului de bullying. Astfel din
cercetarile lui se evidentiaza fenomenul de bullying ca fiind ,,O dorintd de a rani + actiune
dureroasd + dezechilibru de putere + (tipic) repetitie + utilizarea nedreapta a puterii + plicere
evidenta din partea agresorului + sentiment de opresiune din partea victimei.” [8, pag. 6]

Cea mai caracteristica trasatura a bullying-ului este definitd ca o relatie de putere

asimetrica si dezechilibratd dintre cei care agreseaza si cei care sunt agresati. In plus, nu este
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ocazional sau un eveniment singular, ci un tipar comportamental care se repetd in timp Impotriva
aceleasi persoane cu o diferentd evidentd de putere. Prin diverse acte de bullying, elevul mai
puternic tinteste in mod sistematic, intentionat si crud sd raneascd, sa sperie sau sd intimideze
persoana mai slaba. Dupd cum am mentionat mai sus, nu este o simpld tachinare. Contrar
miturilor larg raspandite despre autoapararea victimei, victima nu se poate apara prin propriile
eforturi. Bullying-ul nu se opreste de la sine fara interventie din exterior [1, pag. 25]. Bullying
reprezinta o forma de abuz emotional si fizic, care are trei caracteristici:

- Intentionat - agresorul are intentia sa raneasca pe cineva,

- Repetat - aceeasi persoana este ranita mereu;

- Dezechilibrul de forte - agresorul isi alege victima cea mai vulnerabild, slaba, din

punctul lui de vedere si care nu se poate apara singura.

Olweus a facut diferenta intre trei tipuri de baza de comportament tip bullying:
- fizic, presupune folosirea contactului fizic pentru a-i intimida pe ceilalti, prin: intimidare fizica,
amenintare, hartuire, vatdmare, simularea violentei, ridicarea pumnului, lovire, Tmpingere,
distrugerea lucrurilor celuilalt, gesturi obscene, hartuirea sexuala, incalcarea spatiului personal,
injosirea unei persoane in mijlocul unui grup;
- verbal, este caracterizat de actiuni verbale sau scrise, rau intentionate, cum ar fi: injuriile,
comentariile sexuale neadecvate, folosirea sarcasmului, amenintérile, criticile, un limbaj
neadecvat;
- emotional/psihologic: excluderea intentionata a cuiva dintrun grup sau activitate, manipulare,
ridiculizare;

Pe langa aceste trei tipuri identificate mai putem adauga si Bullying-ul social care face
referire la lezarea reputatiei sau a relatiilor cuiva incluzind: barfitul, lansarea si rdaspandirea
zvonurilor despre cineva, punerea unei persoane intr-o situatie stanjenitoare in public, folosirea
puterii formale, a titlului sau a puterii financiare ca forme de intimidare, amenintare, hartuire
si/sau vatdmare, folosirea sarcasmului la adresa cuiva, provocarea in mod intentionat a unui
sentiment de jend si nesiguranta, excluderea si izolarea unei persoane din punct de vedere de
grup, sabotarea in mod intentionat a bunastarii, fericirii sau succesului unei persoane.

Avansand repede 1n ultima decadd, comunicarea digitala a devenit un mijloc vital de
exprimare pentru tineri si copii, o platforma pentru intalniri virtuale si relatii sociale Intre nativii
digitali. Cu toate acestea, spatiile de comunicare online poarta riscuri multiple pentru bullying. In
acest context mai putem identifica Incd o forma de comportament tip bullying, acesta poarta

numele de cyberbullying care la randul sa are loc si mai usor, pentru ca este mult mai facil ca o
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persoana sa se ascundd in spatele unor ecrane si sd aiba anumite comportamente. Mai mult,
oricine are un smartphone cu conexiune la Internet poate hartui pe altcineva, fara a fi nevoit sa
isi dezvaluie identitatea reald. Cyberbullying-ul nu mai este limitat de curtea scolii sau de
colturile strazii, ci poate avea loc 24 de ore din 24. Acesta presupune hartuirea si amenintarea in
mediul online si implicd mai multe persoane, fard a necesita puterea fizica. Acestea pot include
mesaje de intimidare, insulte, hartuire sexuala sau ridiculizare si ocara. In contrast cu bullying-ul
traditional, o trdsdturd comuna a acestora este anonimatul frecvent al agresorilor cibernetici.
Cyber grooming este un alt fenomen al erei digitale cu o intindere si consecinte ingrijordtoare -
folosirea Internetului pentru initerea de contacte (virtuale), hartuire sexuala si posibil abuzul
sexual al copiilor si al tinerilor [6, pag.9]. Cateva alte fenomene cum ar fi sexismul cibernetic,
misoginismul cibernetic si mesajele erotice au multe lucruri in comun — toate se bazeazd pe
stereotipuri de gen adanc inrddacinate. Concentrate In general pe perspectiva cd in contextele
sociale si culturale particulare, ideile despre ce sunt sau ce ar trebui sa fie femeile (fetele) si
barbatii (baietii), stereotipurile pot fi, in acelasi timp, prescriptive in mod rigid. Ele devin
problematice atunci cand sunt utilizate ca un vehicul pentru a discrimina alti oameni pe baza
sexului lor. In acest mod, stereotipia legatdi de sexe, fiind larg raspanditi in sistemele
educationale, contribuie la o crestere a dezechilibrului de putere dintre fete si baieti, oferind
pretext si justificare pentru bullying-ul in scoald. Atunci cand nu sunt puse la indoiala, descrierile
rigide ale rolurilor sexelor si stereotipurile negative pot declansa un bullying pe baza de sex si
inegalitate.

Peste 100 de scolari si adolescenti au participat la interviuri special create si discutii de
tip focus grup, exprimandu-si parerile despre bullying. Copiii si adolescentii au definit si descris
bullying-ul intr-o varietate de moduri. Indiferent de diferente, ei au impartasit povestiri similare
despre modul in care inteleg bullying-ul si problemele cu care se confruntd la scoala. ,,... Si
bullying poate fi si atunci cand prietenii tii se intorc impotriva ta si nu mai vrei sd te duci la
scoald.”

Tinand cont de aceste lucruri, este necesar ca sa fie implicati intotdeauna copiii si luati in
serios intotdeauna ce spun ei [ 2, pag.13].

a. Factorii de risc si consecintele bullying-ului asupra adolescentilor.
Bullying-ul poate avea loc indiferent de context, insa adolescentii care sunt agresati prezinta
unul sau mai multi factori de risc: sunt perceputi ca fiind diferiti fatd de colegii lor — sunt fie
supraponderali sau subponderali, poartd ochelari sau se imbracd diferit, sunt transferati recent la

scoala respectiva sau nu isi pot permite ceea ce au ceilalti elevi; sunt perceputi ca fiind slabi sau
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incapabili de a se apdra; sunt depresivi, anxiosi sau au o stima de sine scazutd; sunt mai putini
populari decat ceilalti si au putini prieteni. Pe de cealalta parte, subiectii susceptibili de a-i
intimida pe ceilalti (bullies) pot fi: cei care au putere sociala mai mare, sunt preocupati de
popularitatea lor si le place sd8 domine sau sa fie responsabili in fata celorlalti; mai izolati,
deprimati sau anxiosi, au o stima de sine scdzuta, sunt mai putin implicati la scoala si nu le pasa
de sentimentele celoralti; mai agresivi, din cauza frustrarilor dezvoltate de-a lungul timpului; nu
au o relatie foarte apropiata cu parintii sau au probleme in familie; nu pot respecta regulile, vad
violenta ca pe un raspuns pozitiv si au prieteni careii agreseaza pe altii, la randul lor. In anumite
definiri de rol, tiparul bullying este prezentat ca un triunghi sau chiar un dreptunghi, implicand
agresorul, asistentii agresorului (numiti si adepti), victima, martorii pasivi si posibilii aparatori,
care sprijina activ victima, ludnd o pozitie clara si opunandu-se agresorului. Conform lui Olweus
si altor oameni de stiintd, intr-un ,,cerc de bullying” tipic sunt implicati o gama intreagd de
protagonisti [4, pag. 7]. Important de notat este cd distributia rolurilor nu este statica, rolurile se
pot schimba in mod dinamic intre elevii care interactioneaza.

Semne ale victimei bullying-ului: Este recomandat ca parintii sa fie atenti la anumite semne
de avertizare care pot indica faptul ca copilul este victima bullying-ului sau, dimpotriva, ca i
agreseazd pe alti copii. Recunoasterea acestor semne este un prim pas important in luarea
masurilor impotriva bullying-ului, pentru ca nu toti copiii care sunt agresati vor solicita ajutor —
ci vor suferi in ticere si se vor lupta singuri cu agresorul. in cazul copiilor agresati pot apirea
presupusele semne: leziuni sau lovituri inexplicabile, haine, carti, dispozitive tehnologice sau
bijuterii pierdute sau distruse, dureri frecvente de cap sau de stomac, stari de rau sau mintitul cu
privire la starea de sandtate, modificari ale obiceiurilor alimentare, cum ar fi supraalimentarea
sau subalimentarea, tulburari de somn si cosmaruri frecvente, scddere a performantei scolare,
pierderea interesului pentru invatare, pierderea brusca a prietenilor sau izolarea social, aparitia
unui sentiment de neputintd si scdderea stimei de sine, manifestarea unor comportamente
autodistructive, cum ar fi fugitul de acasa, autovatamarea sau gandurile suicidare. [5, pag. 8]

Efectele bullying-ului asupra victimei: Bullying-ul are efecte negative asupra sanatatii
victimei si a familiei acesteia, atdt pe termen scurt, cat si pe termen lung. Pentru ca acest
fenomen sd fie stopat, este crucial ca persoanele sd inteleagd cu adevarat cat de traumatizant
poate fi bullying-ul. Efectele acestui fenomen pot fi: izolare social, rani produse la nivel fizic si
efectele acestora la nivel psihic: lovituri, contuzii, care contribuie la un nivel de stres ridicat,
anxietate, depresie; afectiuni ale pielii, problemele cu stomacul si inima, care pot fi agravate din

cauza stres-ului resimtit atunci cand un copil este agresat; un sistem imunitar scazut, ulcere si
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alte afectiuni cauzate de anxietate si stres; aparitia unui sentiment de rusine;tulburdri ale
somnului; modificari ale obiceiurilor alimentare; scaderea stimei de sine; dureri de cap, de
stomac, dureri musculare (pot fi simptome psihosomatice, ce nu au o cauza medicala cunoscuta);
performante scolare reduse din cauza scaderii capacitatii de concentrare [ 3, pag. 23];

Efectele bullying-ului asupra agresorului pot fi:

- Pe termen scurt: performante scolare slabe si scdderea frecventei la orele de curs;
dificultate in mentinerea relatiilor sociale; cresterea riscului de consum abuziv de droguri
si alcool.

- Pe termen lung: riscul de a-si abuza familia si copii; manifestarea unui comportament
antisocial; dificultatea de a se integra profesional pe piata muncii.

Consecintele bullying-ului  pot fi: depresie cronica; dificultatea de a stabili relatii
interpersonale de durata, care duce la izolare sociala; ganduri si tentative de suicid; tulburari de
anxietate; sindromul de stres post-traumatic; comportament autodistructiv, inclusiv auto-
vatamare; abuz de droguri si alcool; riscul de a dezvolta o tulburare psihica. Asadar, pe masura
ce copiii agresati devin adulti, ei vor continua sa aiba dificultati in resimtirea respectului si stimeli
de sine, vor avea dificultdti in dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu ceilalti si vor evita
interactiunile sociale, vor dezvolta un sentiment intens de vind si vor avea cu greu incredere in
oameni, aspect care le va afecta relatiile cu ceilalti, inclusiv la locul de muncd. Anumite studii
aratd ca bullying-ul poate cauza schimbari la nivelul creierului si astfel creste riscul de a dezvolta
tulburari psihice, avand, totodata, consecinte asupra proceselor care formeaza memoria.

Totusi, este important de mentionat ca bullying-ul are efecte si asupra agresorului, pentru ca
acesta adopta acest tip de comportament din mai multe motive sunt: 0 nevoie de un statut, de
putere mai mare, o dorintad puternica de a controla si domina, impulsivitate, lipsa empatiel,
cautarea recunoasterii statutului lor de persoane care dau tonul, placerea provocata de vederea
victimei oprimate [9, pag. 8]. Adesea, atat agresorii cat si victimele au peisaje interne similare.
Unii copii pun o ,,armurd de agresor” pentru a-si ascunde slabiciunile si pentru a evita sa devind
victime. Masca unui agresor este un scut care ii ascunde interiorul vulnerabil. Majoritatea
agresorilor altor persoane au fost victime ale violentei in copilarie [ 2, pag. 16]. Daca nu sunt
luate masuri de stopare, acest tip de comportament va persista si chiar se va inrautati de-a lungul
timpului.

Pentru identificarea si inlaturarea la timp a fenomenului dat, este foarte important
colaborarea dintre parinti si mediul scolar in scopul interventiei eficiente de prevenire a efectelor

si consecintelor negative asupra adolescentilor.
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2. Strategii didactice axate pe inlaturarea bullying-ului scolar in scopul prevenirii
traumelor psihologice la adolescenti.

Principalele obiective urmarinte sunt: reducerea comportamentelor de bullying existente in
randul elevilor adolescenti, prevenirea noilor comportamente de bullying si realizarea unor mai
bune relatii Intre semeni in scoald. Acestea pot fi realizate prin restructurarea mediului social al
copilului la scoala si construirea unui sentiment de comunitate in randul semenilor si adultilor.

Astfel in acest context, sunt redate pe scurt principiile si elementele cheie ale strategiilor
propuse, pentru a le putea utiliza drept cadru model pentru propriile actiuni scolare in scopul
interventiei ca raspuns la fenomenul de bullying.

Modelul de prevenire a bullying-ului ce implica intreg mediu scoalar, se bazeaza pe patru
principii cheie care ar trebui respectate de catre toti adultii: redarea caldurii si interesului pozitiv
si implicarea 1n vietile elevilor; stabilirea limitelor ferme pentru comportamentul inacceptabil;
folosirea in mod consecvent a consecintelor negative nefizice, neostile atunci cand sunt inca
Icate regulile; actiuni ca autoritati si modele pozitive [7. pag. 6].

Interventia anti-bullying efectiva trebuie sa includa si o abordare pe mai multe niveluri cu
componente multiple la fiecare nivel avand ca obiectiv general asigurarea in scoald a unui mediu

sigur si pozitiv de Tnvatare:
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Program strategic de inlaturare a Bullying-ului scolar in scopul prevenirii traumelor psihologice la adolescenti
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Fig. 1: Program strategic de inlaturare a Bullying-ului scolar in scopul prevenirii traumelor psihologice la adolescenti.
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Concluzii

Dupa cum se poate constata, rolul conlucrarii parintelui cu profesorului - diriginte este
unul major in prevenirea, identificarea, solutionarea situatiilor conflictuale din clasa de elevi.
Colaborarea intre cadrele didactice ale scolii si paringi poate “fine in frau” acest flagel de
anvergura internationala.

Majoritatea strategiilor anti-bullying presupun existenta a doua principii pentru
combaterea fenomenului:

1. Elevii trebuie sd informeze profesorii atunci cand au loc situatii de bullying.
2. Pedepsirea agresorilor.

Masurile anti-bullying din cadrul tuturor unitatilor scolare ar trebui sa vizeze urmatoarele
aspecte:

1. Nu ii vom agresa pe colegii nostri.

2. Vom incerca sa-1 ajutdm pe elevii care sunt agresati.

3. Vom incerca sa-i includem pe elevii care sunt exclusi.

4. Daca stim ca cineva este agresat, 11 vom spune unui adult din scoald si unui adult de

acasa.

Unul dintre cele mai eficiente moduri de a combate sl
preveni fenomenul bullying este sa oferim elevilor ,,intelepciunea” de a cunoaste cum sa
reactioneze fatd de agresori. Astfel, colaborarea profesori - elevi se dovedeste vitald in acest
demers. In consecinta, fenomenul bullying va disparea repede, iar elevii vor fi mai fericiti si mai
increzatori in ei insisi, Scandalurile legate de agresivitatea din mediul scolar sunt niste exemple
graitoare despre cum acest fenomen poate ajunge la niste extreme. Este de datoria noastra, fie
profesori, fie parinti, sd gestionam astfel de episoade violente si sd reusim sd reinstaurdm
climatul de liniste si pace in mediul scolar, dar si in familie.
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Xi Multumitd lui V. Vroom si P. Yetton, s-a ajuns la constatarea potrivit cireia, in functie de implicarea
grupului in luarea deciziilor , pot exista urmatoarele cinci stiluri de management:

o stilul autocratic | — managerul ia singur deciziile;

o stilul autocratic Il — managerul intreaba, dar ia singur deciziile; grupul, intr-un
asemenea caz, poate sau nu poate fi informat asupra situatiei create/existente;

o stilul consultativ | — managerul relateaza situatia, intreabd si evalueazd informatiile

obtinute;

o stilul consultativ 1l — managerul si grupul discutd/analizeaza situatia, dar cel care ia
decizia este managerul;

o stilul de grup — managerul si grupul discutd/analizeaza Situatia, dar grupul ia decizia.
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o stilul managerial centrat pe sarcina (favorizat in situatii de control ridicat sau scazut);

o stilul managerial centrat pe relatii (favorizat in situatii de control moderat);

o stilul managerial centrat pe situatie (intr-un asemenea caz, eficacitatea depinde de
variabilele situationale mai mult decat de stilul propriu-zis).

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Fiedler, F.E. Theory of Leadership Effectivenes. New
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lasi: Editura Polirom, 1999, pp. 105-107; lucu, R.B. Managementul si gestiunea clasei de elevi. Fundamente
teoretice si metodologice. lagi: Editura Polirom, 2000, pp. 129-130 sau/si Joita, E. Management educational.
Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, pp. 163-170.

Xiii fn cazul lui W. Reddin — pentru care a contat relatia intre preocuparea pentru sarcini, pentru relatii si
pentru randament —, avem de-a face cu opt stiluri manageriale:

o stilul negativ : managerul nu are trasaturi puternice, este lipsit de interes pentru ceea
ce face, evita problemele, nu acceptd propuneri, demoralizeaza;

o stilul birocratic: managerul se ocupa de randament in mod rigid, emite putine idei, nu
incurajeaza, neglijeaza indeplinirea sarcinilor, subestimeaza importanta relatiilor;

e stilul altruist: managerul manifestd interes pentru relatii, creeazd climatul favorabil,
dar obtine randament scazut pe fundalul unei dezorganizari evidente;

o stilul promotor: managerul este atras de randament, are deschidere pentru echipa,
stimuleaza participarea, dezvolta interesul pentru actiunile intreprinse;
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o stilul autocrat: managerul acordd prioritate sarcinilor de moment, minimalizeaza
importanta relatiilor, recurge la constrangeri, control s$i amenintari, respinge
initiativele, Indbusa conflictele, creeaza stéri de anxietate;

o stilul autocrat cu bunavointa: managerul este preocupat de randament si de sarcini, stie
sa solicite, fara sa irite;

o stilul ezitant-oscilant: managerul este preocupat de sarcini si relatii, manifestd un
interes scdzut pentru rezultate, ia decizii sub presiunea evenimentelor, recurge la
compromisuri;

e stilul realizator: managerul insistd pe organizarea eficace si eficientd a
eforturilor/activitatilor, pretinde randament ridicat, cunoaste coechipierii, lucreaza
diferentiat, este receptiv la opiniile altora, rezolva situatiile conflictuale.

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Reddin, W. Managerial Effectivenes. New York:
McGraw — Hill, 1970; Reddin, W. The 3-D Management Style Theory. A Typology Based on Task and
Relationship Orientations. In: Training and Development Journal, 1967, pp. 8-17; Petrescu, 1., Domokos, E.
Management general. Bucuresti: Editura Hyperion XX, 1993; Prodan, A. Managementul de succes. Motivatie
si comportament. lasi: Editura Polirom, 1999 sau/si Joita, E. Stiluri educationale — stiluri manageriale. In: E.
Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000,
pp. 169-170.

XV Tuand in calcul relatia care se instituie intre specificul situatiilor , natura sarcinilor si nevoile
subalternilor/membrilor echipei, R.J. House grupeaza stilurile manageriale dupa cum urmeaza:

o stilul managerial orientat spre realizare: managerul stabileste obiective inalte,
asteaptd performante pe masurd, aratd incredere in realizare si demonstreazd ca
poate fi eficient n situatii complexe;

o stilul managerial directiv: managerul este cel care indica sarcinile si asteptarile, arata
cum pot fi realizate sarcinile performante, demonstreaza cd poate fi eficient in
situatii complexe;

e stilul managerial participativ: managerul se consultd cu subalternii/coechipierii,
urmareste cu atentie dupa starea acestora, solicitd sugestii inainte de a lua decizii,
demonstreaza ca poate fi eficient 1n situatii simple;

o stilul managerial suportiv: managerul arata intelegere si apropiere, este centrat pe
subalterni/coechipieri si relatii, demonstreaza ca poate fi eficient in situatii simple.

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, House, R.J. A Path-Goal Theory of Leader
Effectivenes. In: Administrative Science Quarte, 1971, vol. 16, no. 3, pp. 321-338; House, R.J., Mitchell,
T.R. Path-Goal Theory of Leadership. In: Journal of Contemporary Business, 1974, vol. 3, no. 4, pp. 81-97;
Prodan, A. Managementul de succes. Motivatie si comportament. lasi: Editura Polirom, 1999, pp. 103-105
sau/si Joita, E. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura
Polirom, 2000, pp. 164-169.

*V Combinand caracteristicile personale ale indivizilor ajunsi la putere cu parametrii definitorii ai factorilor
de succes, G. Cole se face cunoscut prin identificarea si fundamentarea a sase stiluri manageriale/tipuri de
manageri:

e manageri cu har (care-si pot utiliza atributiile de o maniera adecvata);

e manageri fard har (care aplicd teoria manageriald Insusitd, abordeaza analitic
problemele, dorind sa producd impresie);

e Mmanageri autocrati (care impun decizia, recurg la constrangeri si colaboreaza
doar cu cei care sunt de acord cu ei);
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e manageri democrati (care incurajeazd participarea si  implicarea
subalternilor/coechipierilor in luarea deciziilor, recurgdnd la convingere, la
autoritatea profesionald);

e manageri Vvizionari (care constituie expresia unor conducatori autentici,
incurajand participarea, schimbarea, implicarea);

e Mmanageri controlori (care prefera sa administreze, manifestdnd exces de zel pe
segmentul aplicarii sistemelor normative si, totodatd, indiferentd in raport cu
starile prin care trec subalternii/coechipierii lor).

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Cole, G.A. Management: Theory and Practice.
London: DP Publications Ltd, Aldine Place, 1993, Cole, G.A. Personal Management. London; Letts
Educatioanal, 1997; Cole, G.A. Managementul personalului. Bucuresti: Editura CODECS, 2000; Prodan, A.
Managementul de succes. Motivatie si comportament. lasi: Editura Polirom, 1999, pp. 100-101 sau/si Joita,
E. Stiluri educationale — stiluri manageriale: tipuri. in: E. Joita. Management educational. Profesorul —
manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p. 169.

i Joita, E. Stil educational — stil managerial: definire. in: E. Joita. Management educational. Profesorul —
manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p. 156.

it \/ezi, in acest sens, Nicola, I. Stilul educational (stilul de predare). in: 1. Nicola. Tratat de pedagogie
scolara. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica R.A.,1996, p. 480.

Wil pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Lewin, K., Lippit, R., White, R.K. Patterns of
aggressive behavior in experimentally created social climates. In: Journal of Social Psychology, 1939, no. 10, pp.
271-301; Lewin, K., Lippit, R. An Experimental Approach the study of Autocracy and Democracy: A Preliminary
Note. In: Sociometry, 1938, no.1, pp. 292-380; Scheidlinger, S. The Lewin, Lippit and White study of leadership and
,social climates”. In: International Journal of Group Psychoterapy, 1994, no. 44(1), pp. 123-127 sau/si Joita, E.
Stiluri educationale — stiluri manageriale: tipuri. in: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri
si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p.167 sau/si Salavastru, D. Stiluri educationale. In: D. Salavastru.
Psihologia educatiei. lasi: Editura Polirom, 2004, pp. 161-162.

XX Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Dragu, A. Structura personalitdtii profesorului.
Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica, 1996, pp. 87-89 sau/si Joita, E. Stiluri educationale — stiluri
manageriale: tipuri. In: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi:
Editura Polirom, 2000, p. 166.

** Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, E. Noveanu (coord.). Modele de instruire formativa
la disciplinele fundamentale de invatamdnt. Bucuresti: Editura Didacticd si Pedagogicd, 1983 sau/si Joita, E. Stiluri
educationale — stiluri manageriale: tipuri. In: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si
metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p. 167.

X Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Getzels, JW., Theleu, A.H. A Conceptual
Framework for the Study of the Classroom Groups as Social System. In: The Social Psychology of Teaching. New
York: Academic Press, 1972, pp. 30-31; Nicola, I. Stilul educational (stilul de predare). In: 1. Nicola. Tratat de
pedagogie scolard. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica R.A. 1996, pp. 480-481; Paun, E. Scoala — abordare
sociopedagogica. lasi: Editura Polirom, 1999, pp. 83-84 sau/si Joita, E. Stiluri educationale — stiluri manageriale:
tipuri. in: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom,
2000, p. 169.

xii pentru alte detalii, vezi, spre exemplu, Sava, F.A. Didactogenia — concept si evolutie. In: St. Boncu, C.
Ceobanu (coord.). Psihosociologie scolard. Prefata de C. Cucos. lasi: Editura Polirom, 2013, pp. 213-214.
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xdii pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, De Kruif, R.E.L., McWilliam, R.A., Ridley, S.M.,
Wakely, M.B. Classification of teachers’ interaction behaviors in early childhood classrooms. In: Early Childhood
Research Quarterly, 2000, no. 15(2), pp. 247-268; Wubbels, T., Brekelmans, M. den Brok, P., van Tartwijk, J. Au
interpersonal perspective on classroom management in secondary classrooms in the Netherlands. In: C. Evertson, C.
Weinstein (eds.). Handbook of Classroom Management: Research, Practice and Contemporary Issues. Mahwah,
NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2006, pp. 1161-1191 sau/si Sava, F.A. Didactogenia — concept si evolutie. In: St.
Boncu, C. Ceobanu (coord.). Psihosociologie scolara. Prefatd de C. Cucos. Iasi: Editura Polirom, 2013, pp. 213-
214,

XV Pentru confirmare si alte detalii vezi, spre exemplu, Neculau, A. A fi elev. Bucuresti: Editura Albatros,
1983, pp. 212-213; Salavastru, D. Stiluri educationale. In: D. Salavastru. Psihologia educatiei. lasi: Editura Polirom,
2004, pp. 161-162 sau/si Joita, E. Stiluri educationale propriu-zise. In: E. Joita. Management educational.
Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p. 167.

v \/ezi, spre exemplu, Nicola, I. Stilul educational (stilul de predare). In: I. Nicola. Tratat de pedagogie
scolard. Bucuresti: Editura Didacticd si Pedagogicd R.A. 1996, p. 481 sau/si Salavastru, D. Stiluri educationale. In:
D. Sélavastru. Psihologia educatiei. lasi: Editura Polirom, 2004, pp. 161-163.

»Vi Nicola, I. Stilul educational (stilul de predare). In: I. Nicola. Tratat de pedagogie scolard. Bucuresti:
Editura Didactica si Pedagogica R.A., 1996, p. 481.

il T Jiteratura de specialitate, aceasta tipologie apare in varianta unei constructii epistemologice constituite
din patru stiluri educationale:

e stilul educational centrat pe fetisizarea evaludrii si, respectiv, pe afirmarea
autoritatii cadrului didactic;

o stilul educational nesistematic, superficial si inabil, prin care se subestimeaza
rolul evaludrii;

o stilul educational manipulativ, prin care se recurge , in mod sistematic, la
»generozitate” si ,,intelegere”;

o stilul educational obiectiv, realizat cu exigenta rationala, cu masurd, cu
respectarea principiilor si normelor procesului de predare-invatare.

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Radu, I.T. Evaluarea in procesul didactic. Editia a I1I-a.
Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogicd R.A., 2007, pp. 55-57 sau/si Joita, E. Stiluri educationale — stiluri
manageriale: tipuri. in: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi:
Editura Polirom, 2000, p. 168.

»ill Tipologia avuti in vedere se rezumi la patru stiluri educationale:

o stilul educational empatic (care se caracterizeaza prin capacitatea de transpunere
a cadrului didactic in planul intern de referintd al discipolilor sdi; prezenta
spiritului de obiectivitatea in contextul relatiilor cu cei din preajma se datoreaza,
intr-un asemenea caz, stramutarii propriei experiente afective a cadrului didactic
in psihologia discipolilor; de aceastd data, cadrul didactic percepe lumea ca si
cum ar fi el insusii elevul (=,,modelul extern™));

e stilul educational reflexiv (care este un stil preponderent afectiv, fara ca trairea
cadrului  didactic sa depaseasca  propriile granite intime, fara
proiectarea/includerea acestei triiri in ,,modele externe”; de aceastd datd, cadrul
didactic raporteaza ,,modelul extern” (=discipolul) la propria persoana, tinzand
sa utilizeze criterii apreciative analitice, transante si relativ rigide);
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e stilul educational analogic (este un stil proiectiv neafectiv care asigura
patrunderea in starile psihologice ale elevilor prin mijlocirea rationamentelor
analogice, a unor rationamente care au ca efect identificarea cadrului didactic cu
,»modelul extern” (=discipolii sai); in acest caz, judecatile cadrului didactic
despre discipolii sdi capatd mai multd obiectivitate ( nefiind influentate afectiv),
dar, totodatd, riman a fi mai putin acurate/corecte (deoarece rationamentele
analogice, precum este bine stiut, nu sunt , de regula, exacte));

o stilul educational detasat (constituie expresia unui stil non-proiectiv si non-
afectiv, prin intermediul caruia cadrul didactic tinde sa se raporteze la discipolii
sai fara sa se axeze pe criterii de ordin afectiv sa fara sa se transpuna in starea de
spirit a acestora; de aceastd data, caracteristica definitorie a cadrului didactic se
rezuma la impartialitate).

Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Marcus, S., David, T., Predescu, A. Empatia si relatia profesor-
elev. Bucuresti: Editura Academiei Romdne, 1987 sau/si Joita, E. Stiluri educationale — stiluri manageriale: tipuri.
in: E. Joita. Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p.
168.

¥ Este o tipologie care scoate in profil doui stiluri educationale:
o stilul educational rigid (= inflexibil, cu respectarea constanta si neconditionatd a
normelor);
e stilul educational concesiv (= adaptabil, cu receptivitate, axat pe ingaduinta,
toleranta, deschidere).
Pentru confirmare, vezi, spre exemplu, Joita, E. Stiluri educationale — stiluri manageriale: tipuri. in: E. Joita.
Management educational. Profesorul — manager: roluri si metodologie. lasi: Editura Polirom, 2000, p. 167.

X Sava, F.A. Didactogenia — concept si evolutie. In: St. Boncu, C. Ceobanu (coord.). Psihosociologie
scolard. Prefata de C. Cucos. lasi: Editura Polirom, 2013, p. 214.

»xi Spencer, H. Despre educatia intelectuald, morald si fizicd. Traducere de B. Marian. Bucuresti: Editura
Librariei ,,H. Steinberg si fiii”, fara an, p. 186.

xxii Bontas, 1. Profesorul — factor educativ. Personalitatea profesorului. In: I. Bontas. Pedagogie. Bucuresti:
Editura ALL, 1994, pp. 257-258.

i pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Christophel, D.M. The relationships among teacher
immediacy behaviors, student motivation, and learning. In: Communication Education, 1990, no. 39, pp. 323-340;
Gorham, J., Christophel, D.M. Students’perceptions of teacher behaviors as motivating and demotivating factors in
college classes. In: Communication Quarterly, 1992, no. 40, pp. 239-252; Thweatt, K.S., McCroskey, J.C. Teacher
nonimmediacy and misbehaviour: unintentional negative communication. In: Communication Research Reports,
1996, no. 13 (2), pp. 198-204; Wanzer, M.B., McCroskey, J.C. Teacher socio-communicative style as a correlate of
student affect toward teacher and course material. In: Communication Education, 1998, no. 47, pp. 43-52; Baringer,
D.K., McCroskey, J.C. Immediacy in the classroom. In: Communication Education, 2000, no. 49, pp. 178- 186
sau/si Sava, F.A. Didactogenia — concept si evolutie. in: St. Boncu, C. Ceobanu (coord.). Psihosociologie scolard.
Prefata de C. Cucos. lasi: Editura Polirom, 2013, pp. 214-215.

XV Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Gordon, Th. Enseignants efficaces. Québec: Le
Jour Editeur, 1981, pp. 287-288; Tirri, K. What can we learn from teachers moral mistakes. In: Raport ERJC, 2001,
no. 454175; Weber, K., Martin, M.M., Patterson, B.R. Teacher behavior, student interest and affective learning:
putting theory to practice. In: Journal of Applied Communication Research, 2001, no. 29(1), pp. 71-90; Havarneanu,
C., Amoriritei, C. Agresivitatea in relatia elev-profesor. in: L. Soitu, C. Havarneanu (coord.). Agresivitatea in
scoald. lasi: Editura Institutului European, 2001, pp. 97-100; Neamtu, C. Devianta scolard. Ghid de interventie in
cazul problemelor de comportament ale elevilor. lasi: Editura Polirom, 2003, pp. 173-259 sau/si Sava, F.A.
Didactogenia — concept si evolutie. In: St. Boncu, C. Ceobanu (coord.). Psikosociologie scolard. Prefati de C.
Cucos. lasi: Editura Polirom, 2013, p. 215.

265



Conferinta stiintifica internationald , Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan social la copii” din 29.10.2021
Universitatea Pedagogica de Stat ,,lon Creanga” din Chisinau

*XV Pentru confirmare si alte detalii, vezi, spre exemplu, Willoer, D., Eidell, T.L., Hoy, W.K. The school and
pupil control ideology. University Park, PA: Pennsylvania State University Press, 1967; Friedman, I.A. Student
behaviour patterns contributing to teacher burnout. In: Journal of Educational Research, 1995, no. 88(5), pp. 281-
290; Hoy, W.K. Pupil control ideology form, 2005. Retrieved from: http://www.waynekhoy.com; Richardson, A.G.,
Payne, M.A. The pupil control ideology of elementary and secondary school teachers: Some Caribbean Findings. In:
Education, 1988, no. 108 (3), pp. 407-409 sau/si Sava, F.A. Didactogenia — concept si evolutie. In: St. Boncu, C.
Ceobanu (coord.). Psihosociologie scolara. Prefata de C. Cucos. lasi: Editura Polirom, 2013, pp. 215-216.

xxvi popovici, D. Greseli in procesul de invitare — didactogenii. in: D. Popovici. Didactica. Solutii noi la
probleme controversate. Bucuresti: Editura Aramis, 2000, p. 98.

xvii poenaru, R., Sava, F. Didactogenia in scoald. Aspecte deontologice, psihologice si pedagogice.
Bucuresti: Editura Danubius, 1998, p. 36.
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