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Abstract. The present article theoretically approaches the concept of action research through the
prism of the opinions of native and foreign researchers and reviews the current meanings of the given notion,
the perspectives of analysis and exploration. In the context of contemporary educational policies, we note
the innovativeness of the concept without which it would be impossible to appreciate the activity of teachers
and researchers in the field of education. Emerging from the given statement, an important directive is the
identification of the specifics of action pedagogical research for teaching staff in the contemporary
educational system.

The article highlights experimental particularities of pedagogical action research (PAR) of teachers based
on the eight components of PAR: the potential of teachers to conceptualize PAR, the ability of teachers to
organize research actions, the ability of teachers to evaluate research results, the teachers’ ability to make
critical reflections, the ability of teachers to implement changes in practice, the potential of teachers to
innovate the educational process, professional development validated in a pedagogical context, replanning.
The analysis of the experimental results allowed us to establish the need for the approach and continuous
development of the PAR. In perspective, the approach to pedagogical action research can constitute an
innovative link in research, a guarantee of the progress of the national economy in the medium and long
term, or action pedagogical research can have a decisive role in the sustainable evolution of society, being
essential for personality development.

In this context, the promotion of training activities by and for PAR represents a primary task of both higher
education and a contemporary school in a society that is constantly changing based on knowledge.
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Introducere

Actualitatea studiului teoretico-experimental cu referire la ,,Cercetarea pedagogica
actionala: constatari si perspective” este fundamentatd de transformarile profunde prin care trece
sistemul educatiei contemporan. Intr-o lume marcati de digitalizare acceleratd, diversificare
culturala si nevoia de adaptare rapida la noi cerinte, la necesitatea formarii variilor competente,
pedagogia traditionald nu mai raspunde pe deplin cerintelor contemporane. Cercetarea pedagogica
actionala stabileste conexiuni in cadrul acestui decalaj, oferind o abordare dinamica si practica, care
implica in mod direct cadrele didactice In procese de inovare si experimentare. Prin acest tip de
cercetare, pedagogii devin cercetatori In propriul lor mediu de lucru, identificand si testand solutii
educationale care raspund nevoilor specifice ale elevilor si studentilor.

Actualitatea acestei abordari este evidenta si prin faptul cd permite adaptarea continud a
procesului educational la cerintele in schimbare ale societétii, cum ar fi integrarea noilor tehnologii
si promovarea unei educatii incluzive. Cercetarea pedagogica actionala contribuie la dezvoltarea
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competentelor profesionale ale cadrelor didactice, oferind oportunititi reale de reflectare si
optimizare a practicilor educationale.

Analiza studiilor stiintifice

Intr-o societate modernd centratd pe o permanenti schimbare si cunoastere, cercetarea
actionald a devenit un termen de renume contemporan. Aceastd forma de cercetare este
fundamentatd de impactul participarii directe a cercetatorilor impreuna cu o societate participativa
pentru Tmbundtatirea calitatii comunitatii studiate.

Deci, scopul principal al cercetdrii-actiune consta in schimbarea sociald pozitiva, fiind una
dintre putinele modalitdti care presupune participarea, reflectia si emanciparea grupurilor care cauta
sd Imbunatateasca situatia sociala. Un aport substantial asupra definirii notiunii de cercetare-actiune
la avut psihologul germano-american Kurt Lewin in studiul sau ,,Action Research and Minority
Problems”, unde sunt conturate bazele teorii a cercetarii-actiune, realizand din metoda cercetarii-
actiune o metoda de cercetare acceptabild, pornind de la ideea ca pentru a intelege si a schimba
anumite practici sociale, oamenii de stiinta sociala trebuie sa includa practicieni din lumea sociala
reald in toate fazele de cercetare [4].

K. Lewin [4] descrie patru etape ale cercetdrii-actiune, aflate in interdependentd care
presupun: reflectia, planificarea, actiunea si observatia. Prima etapa — reflectia — presupune ca
participantii cerceteaza si construiesc, apoi evalueazd rezultatele obtinute si reconstruiesc
problemele lor pornind de la identificarea unor preocupari comune.

A doua etapd — planificarea — este etapa unui dialog constructiv care apare in timpul
discutiilor Intre participantii la cercetare unde planul de actiune initiat este analizat critic de fiecare
participant si care cuprinde o evaluare a schimbadrii ce urmeaza a fi produsa. A treia etapd — actiunea
—include implementarea 1n aplicare a planului de actiune care v-a fi deliberata si strategica. Aceasta
etapd a cercetdrii-actiune apare diferitd de alte metode de cercetare, intrucat ,,actiunea sau
schimbarea se intdmpla in realitate si nu apare ca un experiment de genul: ,,doar sd vedem daca
functioneaza”. Ultima etapa in cercetare-actiune este — observatia — atunci cand actiunile stipulate
in planul de actiune sunt observate din punctul de vedere al efectelor lor si al contextului situatiei
analizate [idem]. Este etapa cand se aplica instrumentele de cercetare cum ar fi chestionarele, pentru
a asigura cadrul stiintific adecvat, de obicei observarea si actiunea se intampla simultan.

Pe langa etapele mentionate ale cercetarii-actiune, mai exista si principii care fac diferente
intre cercetarea-actiune si alte modalitdti de cercetare traditionale. Acestea sunt: participare si
colaborare, responsabilizare, cunostinte si schimbare sociala [4].

In viziunea lui D. Tripp [5] este important si recunoastem cercetarea-actiune (,,action
research”) ca fiind una dintre numeroasele tipuri diferite de actiune-solicitare (,,action inquiry”).
,»Action Inquiry” este un termen generic pentru orice proces care urmeazd un ciclu In care se
imbunatateste practica, osciland sistematic intre actiunea in domeniul practicii si investigarea
acesteia. Prin urmare, considerand, cd ,,cercetarea-actiune (fiind o forma de ,,action inquiry”)
utilizeaza tehnici de cercetare recunoscute pentru a informa actiunile intreprinse in contextul
imbunatatirii practicii” si addugd, ca tehnicile de cercetare ar trebui sa Indeplineasca criteriile
comune altor tipuri de cercetare academica (adica sa reziste evaludrii specialistilor din domeniu a
procedurilor, semnificatiilor, originalitatii, validitatii etc.).

Reflectand asupra opiniilor stiintifice cu referire la ,,pedagogia cercetarii actionale” M.
Franco a mentionat faptul ca ,,cercetarea-actiune ar trebui s porneasca de la o situatie sociala
specifica ce necesita schimbare si, in afard de aceasta, sd se bazeze constant pe transformarile si
noile elemente care apar pe parcursul procesului, influentate de cercetare” [3].

Cercetarea pedagogica actionald (CPA) in viziunea D. Antoci si M. Borozan [1] faciliteaza
dobandirea cunostintelor stiintifice in domeniul pedagogiei si implementarea sistematica a
inovatiilor educationale. CPA contribuie la dezvoltarea culturii profesionale a cadrelor didactice,
sprijinind avansarea In cariera pedagogica si fiind esentiald pentru cresterea profesionald. De
asemenea, CPA stimuleazd creativitatea stiintificd a personalului didactic, aliniindu-se la
necesitatile societatii si la procesele de modernizare a educatiei.
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Esenta CPA constd in caracteristicile sale cheie, si anume caracterul participativ, motivatia
pentru schimbare, actiunile coerente si contributiile simultane la cunoasterea stiintifica si
transformadrile pozitive in practicile educationale [2].

Datoritd abordarii multidisciplinare/holistice procesul de cercetare-actiune poate oferi
astazi posibilitatea restabilirii si consolidarii relatiei dintre universitate si societate.

Studiul experimental

Avand in vedere preocupdrile comunitatii stiintifice contemporane privind cercetarea
pedagogica actionald, precum si eforturile intense de promovare si implementare a inovatiilor
pedagogice la nivel national, a fost initiat un studiu experimental. In cadrul acestui studiu a fost
elaborat Chestionarul de evaluare a nevoilor cadrelor didactice din invatamantul general privind
cercetarea pedagogica actionald, constituit din 30 de itemi si structurati in baza celor opt
componente ale cercetarii pedagogice actionale: potentialul cadrelor didactice de a conceptualiza
CPA, capacitatea cadrelor didactice de a organiza actiunile cercetdrii, capacitatea de evaluare a
rezultatelor cercetarii, abilitatea cadrelor didactice de a realiza reflectii critice, capacitatea de
implementarea schimbarii in practica, potentialul cadrelor didactice de a inova procesul educational,
dezvoltarea profesionala validata in context pedagogic, replanificarea [1].

In cadrul investigatiei experimentale au participat 131 cadre didactice din invatamantul
general cu urmatoarea vechime in munca n sistemul educational: 0-5 ani (35,2%), 5-10 ani (18%),
10-20 ani (19,7%), 20-30 ani (18,9%), mai mult de 30ani (8,2%). Scopul experimentului a constatat
in identificarea necesitatilor de formare profesionala a cadrelor didactice in vederea planificarii si
realizarii cercetdrii pedagogice actionale. Primele cinci intrebdri ale Chestionarului aplicat au fost
adresate pentru a identifica potentialul cadrelor didactice de a conceptualiza CPA, rezultatele
obtinute sunt expuse in Figura 1.
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35,0
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7.6%

2.7%

Nu Mai degraba ca nu Mediu Da Mai aproape ca da
Figura 1. Potentialul profesorilor de a conceptualiza CPA

Conform rezultatelor obtinute putem conchide urmatoarele: 34,7% si 22,7 % din cei
chestionati au afirmat ca da/mai aproape ca da, intampina dificultati in identificarea, analiza si
conceperea unui proiect de cercetare si simt nevoia unor formari suplimentare pentru activitatea de
cercetare si inovare a activitatii profesionale.

O alta componenta a CPA care a fost reliefatd in cadrul studiului de cercetare si exprimata
in urmatoarele sase intrebari a chestionarului este Capacitatea profesorilor de a organiza actiunile
cercetdrii, informatiile colectate sunt prezentate in Figura 2.
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Figura 2. Capacitatea cadrelor didactice de a organiza actiunile cercetarii

Evaluarea rezultatelor din Figura 2 ne oferd posibilitatea sd remarcam urmatoarele: 51,7%
din cei chestionati au afirmat ca se simt pregatiti pentru planificarea activititii pedagogice orientate
spre schimbare pozitiva in sens de calitate prin indicarea raspunsului ,,da”, 24 % s-au expus prin
»mai aproape ca da” $i 19,7% ,,in mediu”, ceea ce inseamna, ca totusi le vine greu sa stabileasca
prioritdtile In cercetare, fapt care demonstreaza ca formarea profesionald continud a cadrelor
didactice pentru implementarea si promovarea acestui tip de cercetare este inevitabila.

Organizarea unui proces de cercetare implica si etapa de evaluare a rezultatelor cercetdrii,
corelarea datelor cercetdrii teoretice si experimentale, explicatia interpretativa comparatd a datelor
ceea ce este reflectat in cealaltd componentd a CPA. Urmatoarele intrebari ale chestionarului au fost
incluse pentru determinarea nivelului de capacitate a cadrelor didactice de evaluare a rezultatelor
cercetarii. Datele obtinute sunt prezentate in Figura 3.
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Figura 3. Capacitatea cadrelor didactice de evaluare a rezultatelor cercetarii

Mai degraba ca nu Mediu Da Mai aproape ca da

Examinarea rezultatelor din Figura 3 ne permite s observdm ca din cei chestionati 30,5%
au raspuns cu ,,da”’, 22,9% - ,,mai aproape ca da” si 28,6% au mentionat ca la nivel ,,mediu” au
tendinta sa evalueze permanent si sd analizeze rezultatele Tnvatarii prin descoperire a elevilor, dar
explicatia datelor cercetdrii (teoretice si experimentale) constituie o problema. Dat fiind faptul ca
cercetarea-actiune presupune si un proces de reflectie, ceea ce permite cadrelor didactice sa evite
repetarea continud a greselilor, sa valorifice noi experiente, s 1si dezvolte abilitatile de comunicare,
capatand, astfel, o cultura profesionald aparte - se necesitd o formare continud si in acest sens.

Urmatoarele trei intrebari ale chestionarului se axeaza pe a patra componentd a CPA —
abilitatea profesorilor de a realiza reflectii critice. Rezultatele sunt demonstrate in Figura 4.
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Figura 4. Abilitatea cadrelor didactice de a realiza reflectii critice

Studiul rezultatelor din Figura 4 ne permite sd concluzionam ca 79,4% din respondenti prin
»da” si ,,mai aproape ca da” au afirmat cd manifestd interes pentru cunoasterea stiintifica a
problemelor educatiei si instruirii, dar, totodata, simt nevoia unor reflectii critice pentru generarea
cunostintelor teoretice si a noilor experiente. Cercetarea-actiune uneste persoane diferite ca
pregatire si varsta in jurul unor probleme de interes comun, obiectivul acesteia fiind valorificarea
experientei personale si a celorlalti prin reflectii critice asupra rezultatelor.

Cadrul didactic contemporan este vazut ca un ,,agent al schimbarii”, perceput ca membrul
activ si util a comunitatii scolare, in sens Ingust, sau mediul social, in sens larg. Reiesind din
afirmatia data cadrul didactic necesitd sa posede capacitati de implementare a schimbarii n practica.
Urmatoarele intrebari ale chestionarului au avut ca scop de a determina o alta componenta a CPA —
capacitatea pedagogilor de implementare a schimbarii in practica. Rezultatele pot fi vizualizate in
Figura 5.
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Figura 5. Capacitatea profesorilor de implementarea schimbarii in practica

Examinarea datelor din Figura 5 ne permite sd constatdim urmatoarele: 51,9% din pedagogii
chestionati declara prin ,,da” ca implementarea unor schimbari in practica educatiei le provoaca
satisfactie profesionald, dar introducerea unor elemente noi in procesul educational necesitd mai
multe eforturi de pregatire. Respondentii care au oferit raspunsuri ,,mai aproape ca da” (26%) si au
evaluat cu ,,mediu” (20,9%) inteleg dificultatea introducerii schimbarilor in practica educationala si
nu prea sunt de acord ca aceasta ar oferi o multumire si succes in plan profesional. Totusi, ei admit
ca integrarea inovatiilor n procesul de predare-invatare-evaluare solicitd o pregatire suplimentara.
Cadrele didactice au in obligatiunea sd analizeze realitatile in care trdim, sd se implice in astfel de
discutii, s devind un membrul activ in cercetarea problemelor de actualitate cu care se confrunta
institutiile in care activeaza, sa propuna solutii constructive si aplicabile, validate experimental in
sala de clasa demonstrand responsabilitate pentru implementarea acelor schimbari care pot asigura
dezvoltarea domeniului.
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O alta componenta a CPA este reflectatd prin intermediul urmatoarelor patru intrebari ale
Chestionarului si presupune identificarea potentialul cadrelor didactice de a inova procesul
educational. Rezultatele obtinute sunt ilustrate in Figura 6.
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Figura 6. Potentialul cadrelor didactice de a inova procesul educational

Din cele expuse in Figura 6 putem sintetiza urmatoarele: 54,2% din subiectii chestionati au
afirmat ca optimizarea activitatii profesionale prin cercetare pedagogica este un factor stimulativ
intr-o cariera profesionala de succes, dar in scoald este nevoie de un management eficient bazat pe
cercetare actionala concreta, 31,1% sustin mai aproape ca ,,da”, iar 12,4% estimeaza ca ,,mediu”.
Insasi inovatia are la bazi un proces de invitare care profiti de oferte multiple si pretinde la
rezolvarea constantd a problemelor. Abordarea inovatiei din perspectiva sistemelor necesita
abordari multidisciplinare si interdisciplinare, care fac posibild cercetarea interdependentelor dintre
actori, precum si a caracteristicilor evolutive si de dependenta ale sistemelor complexe si neliniare
din reactii la interventiile manageriale.

Urmatoarea componentd a CPA necesard pentru a fi examinata in cadrul studiului de
cercetare este Dezvoltarea profesionala validata in context pedagogic. Rezultatele obtinute sunt
reflectate in Figura 7.
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Figura 7. Dezvoltarea profesionala validata in context pedagogic

Conform rezultatelor reprezentate in Figura 7 putem conchide ca din cei 131 respondenti
care constituie 100%, aproape jumatate (49,8%) sustin ca mediul pedagogic cu cerintele sale impuse
regulamentar 1i determind sa-si asume responsabilitati pentru propria dezvoltare profesionald, dar,
totodata, considera ca fiind imposibild avansarea in cariera fard planificarea si organizarea
cercetarilor pedagogice asupra proceselor educationale. Ceilalti subiecti experimentali dintre care
31,3%) au afirmat ,,mai aproape ca da” si 15,1% au considerat prin aprecierea ,mediu” ca
Dezvoltarea profesionala continua a cadrelor didactice in contextul consolidarii CPA, fortifica
implicarea acestora in auto-reflectie, in analiza critica a metodelor si strategiilor de predare pentru
a identifica zonele de imbunatatire.

Ultimele trei intrebari ale Chestionarului aplicat au vizat cercetarea componentei CPA de
Replanificare, care ar presupune capacitatea cadrelor didactice de a revizui si ajusta actiunile n
functie de ceea ce s-a realizat pand la momentul respectiv si de scopurile urmarite. Rezultatele
obtinute sunt incluse in Figura 8.
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Figura 8. Replanificare

Analizand datele din Figura 8 putem observa urmatoarele: 62,6% din subiectii cercetati
afirma ca, ,,da”, rezultatele cercetarii Intotdeauna 1i orienteaza spre reorganizarea si replanificarea
activitatii pedagogice, iar, actiunile de inovare in educatie prezinta deosebit interes in comunitatea
pedagogica; iar 27,5% sustin acest punct de vedere ca ,,mai degraba ca da” si 8,9% evalueaza la
nivel de ,mediu”. Rezultatele obtinute demonstreazd ca pentru respondentii experimentali
componenta Replanificare este o dimensiune importantd care necesitd o dezvoltare profesionala
continua.

Rezultate si concluzii

Pe baza rezultatelor experimentale prezentate se pot trage mai multe concluzii cu privire la
cercetarea pedagogica actionald. Una din acestea se referd la provocari in implementare: O parte
semnificativa a educatorilor (52,5%) se confruntd cu dificultati in dezvoltarea proiectelor de
cercetare in scoli, ceea ce indica nevoia de sprijin si indrumari mai bune in integrarea cercetarii in
practica educationald cotidiand. Se constatd necesitatea de formare: 75,4% exprima nevoia de
formare suplimentara in cercetare si inovare, este evident ca programele de dezvoltare profesionala
ar trebui sd pund accent pe metodologiile de planificare, organizare si realizare a cercetarii si
strategiile de inovare pentru a spori profesionalismul si eficacitatea cadrelor didactice. Cercetarea
reprezintd o dimensiune prioritard pentru sistemul de educatie reiesind din faptul ca majoritatea
(89%) pedagogilor considera cercetarea ca o prioritate, demonstrand o puternicd recunoastere a
valorii sale Tn imbundtétirea practicilor educationale. Un alt aspect ce poate fi evidentiat se referd la
limitédri de resurse. Aproximativ 50% dintre respondenti mentioneaza disponibilitatea moderata a
resurselor pentru planificarea bazatd pe cercetare, sugerand cad este necesar un acces mai bun la
resurse pentru a sprijini cercetarea educationald eficientd atat in invatamant general, cat si cel
superior. Provocari in interpretarea datelor si realizarea predictiilor la fel constituie o problema, care
necesitd solutionatd. Aproape jumatate (45,5%) a cadrelor didactice intampina dificultati moderate
in explicarea datelor de cercetare, subliniind necesitatea insusirii cunostintelor si dezvoltarii in
continuare a abilitatilor analitice si de interpretare in randul specialistilor-pedagogi. Nevoia de
reflectie critica (55,5%) sugereaza ca, desi cadrele didactice recunosc importanta practicilor
reflexive, sunt necesare oportunitati mai structurate preponderent pentru procesul de cercetare. O
mare parte (89,2%) subliniazd importanta unui management eficient bazat pe cercetare-actiune,
sugerand ca formarea in conducere ar trebui sd se concentreze pe luarea deciziilor bazate pe
cercetare. Avansarea 1n carierd constituie un aspect legat de capacitatea de a planifica si organiza
cercetarea pedagogica, reflectand rolul esential pe care il joaca cercetarea in cresterea profesionala,
despre care au mentionat majoritatea (83%) de respondenti.

Cadrele didactice recunosc importanta cercetdrii pedagogice actionale, considerand-o
esentiald pentru dezvoltarea profesionala si avansarea in cariera. Cu toate acestea, existd dificultati
semnificative in implementarea eficientd a acesteia, cum ar fi lipsa resurselor si a pregatirii
suplimentare pentru desfasurarea activitatilor de cercetare si inovare. Majoritatea participantilor
considera ca cercetarea ar trebui sa fie o prioritate in educatie, subliniind nevoia de formare continua
si de management eficient pentru a integra cercetarea in practica educationald contemporana.
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Cercetarea pedagogica actionald oferd un cadru dinamic pentru dezvoltarea unor practici
educationale inovative, axate pe imbunatatirea directd a interventiilor didactice. In contextul noilor
provocdri educationale, cum ar fi digitalizarea, diversitatea culturald si nevoia de Invatare
personalizata, aceastd formad de cercetare aduce solutii aplicabile, bazate pe experimentare si
reflectie continua.

Continutul prezentului articol a fost realizat si prezentat in cadrul proiectului national
., Managementul formarii profesionale pentru cercetarea actionala in perspectiva inovarii
educatiei” (Numarul proiectului 040105, «lon Creanga” State Pedagogical University of Chisinau,
Republica Moldova).
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