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Abstract. The training and professional development of the teaching staff constantly requires new
visions and additions to improve the paradigms of professional development, including at the workplace.
Mentoring offers a unique possibility of avoiding ineffective individual effort, of self-doubt, of
overcoming blockages, of positive professional affirmation. In addition to professional skills and
accumulated experience, today's teaching staff must show flexibility and receptivity to new things, the
ability to learn continuously through courses, seminars, trainings, through mentoring, self-taught, from
colleagues, etc. Thus, mentoring is considered a complex process that involves guiding and supporting
a beginning teacher or a student who wants to become a teacher. A mentor teacher coordinates and
guides another inexperienced teacher in solving teaching-learning-assessment problems, provides
professional support and guides the new teacher's training through reflection, collaboration and
evaluation. The article reflects the results of the experimental study organized with teachers from early
childhood education institutions based on the analysis of the instrument applied at the ascertainment
stage in order to identify the teachers' opinion regarding the necessity of mentoring activity at the level
of early childhood education institutions.
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Activitatea de mentorat a reprezentat si reprezinta o problema complexd si inca
neexplorata suficient la nivelul organizatiilor educationale. Acest termen a fost utilizat pentru
prima datd in domeniul economiei apoi introdus si in domeniul educatiei incd din anii 80 cu
scopul de a imbunatati calitatea comportamentului educational si a educatiei viitorilor profesori.
Confruntati cu situatia cadrelor didactice care renunta la profesie in primii ani de functionare
intr-un ritm foarte ridicat si nivelul de pregatire nu este  adecvat, expertii americani au inclus
activitdti de mentorat in programele de adaptare profesionala, inca din primii ani de activitate,
facilitind trecerea de la formarea initiali la formarea profesionald continua. In domeniul
educatiei acest subiect reprezinta o provocare pentru toate sistemele de invatamant, care sunt
necesare pentru optimizarea continud a activitdtilor desfasurate de cadrele manageriale si
didactice, motiv pentru care se studiaza in raport cu pregatirea si dezvoltarea sa profesionala.
In Republica Moldova, problema si nevoia de a indruma, sustine activititile cadrelor didactice
din institutiile de educatie timpurie a devenit stringenta, atat in primii ani de practica, cat si in
anii carierei profesionale a acestora, de a motiva implementarea si de a evita celebrul fenomen
de ,,burnout profesional” [adaptat apud 3]. Pentru a ne dezvolta profesional si a avansa in cadrul
profesiei didactice, este important sa reevaluam factorii care contribuie la performanta eficienta.
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Datorita cerintelor actuale privind procesul de invatamant si profilul de competenta al cadrelor
didactice, apare ideea ca, in esenta, cadrele didactice trebuie sa se transforme in manageri ai
dezvoltarii personale, vietii personale si profesionale, si sa devina responsabil pentru bunele
practici educationale. Mentorii de succes sunt cadre didactice cu experienta - formatori, modele
de urmat, care pot oferi oportunitati si indrumari pentru dezvoltarea altora, oameni compatibili,
cu pregatire si experienta de bazd, pentru a identifica situatiile si evenimentele care au loc sau
pot interveni in viata debutantilor, oferindu-le cunostinte si experientd pentru a face fata
evenimentelor actuale si potentialelor viitoare in profesia lor, in societatea vietii, in comunitatile
din care sunt membri si in mediile externe in care participd. Mentorii sunt resurse umane cu
experientd profesionald, care poseda anumite calitati psihologice, personale si etice, mai presus
de toate sunt modele de identitate, surse de ajutor si informare, tipul de persoana care are
capacitatea de a mentine relatii dinamice. Modul in care fiecare persoana isi asuma si isi
indeplineste rolurile si responsabilitatile respective se asigurd cad relatia sa este reciproc
avantajoasa [adaptat apud 4]

In acest sens a fost realizat un studiu experimental cu 90 cadre didactice din institutiile
de educatie timpurie cu scopul de a identifica perceptiile cadrelor didactice despre activitatea
de mentorat desfasuratd la nivelul institutiilor de educatie timpurie. Dezbaterile in cadrul
sesiunii de comunicari organizate in cadrul unei mese rotunde la nivel de institutie ne-a permis
sa constatam ca cadrele didactice nu cunosc suficient aspectele activitatii de mentorat, precum:
conceptul de mentorat, rolul si responsabilitatile intr-o relatie de mentorat, modalitatile de
integrare profesionala a debutantilor in activitatea educationala etc.

O componentd prioritard in activitatile de mentorat a fost evidentiatd in cadrul
dezbaterilor de catre cadrele didactice, si anume necesitatea activitatii de mentorat si principiile
acesteia. Se constata in opinia a 54 % din cadrele didactice cd la nivelul institutiilor de educatie
timpurie sunt necesare formari profesionale privind activititile de mentorat in mod stringent;
26% sunt considerate ca necesare in unele situatii si 20% nu sunt siguri ca ar fi nevoie de astfel
de formari. Principalele principii in opinia respondentilor sunt prezentate grafic in figura 1.
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Fig.1. Principii ce stau la baza activititii de mentorat in opinia cadrelor didactice

Conform rezultatelor redate in figura 1 constatdim ca 35% din cadrele didactice
implicate in experiment pun accent pe principiul asigurarii oportunitatilor egale de dezvoltare
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profesionala si personala;, 25% considerd ca principiul respectarii drepturilor omului si a
demnitatii tuturor oamenilor este adecvat, indiferent de gen, origine etnica, nationalitate, varsta,
religie, statut social, abilitate fizicd sau intelectuala etc; 27% -principiul asigurarii succesului
comun prin colaborare si cooperare si 13%- principiul integrarii profesionale integrarii
profesionale.

O altd componenta a activitatii de mentorat analizata a fost identificarea necesitatilor
proprii de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice. Astfel, rezultatele prezentate in tabelul
1 ne demonstreaza nevoile de dezvoltare profesionala in opinia respondentilor:

Tabelul 1. Nevoi personale de dezvoltare profesionali

Necesitati de dezvoltare profesionali Cadre didactice %
Autoevaluarea si autoobservarea 5%
Instrumente de autocunoastere 67%
Analiza si autoanaliza rezultatelor profesionale, performantelor 54%
Analiza rezultatelor cadrului didactic debutant raportate la obiectivele din 35%

planul de mentorat

Compararea performantelor proprii cu performantele colegilor 32%

Analiza rezultatelor evaluarilor periodice si anuale 54%

Rezultatele prezentate in tabelul 1. ne demonstreaza faptul cd cadrele didactice au
nevoie de autoevaluare si autoobservare in raport de 75%; 67% au nevoie de instrumente de
autocunoastere; 54%- analiza si autoanaliza rezultatelor profesionale, performantelor; 35%-
analiza rezultatelor cadrului didactic debutant raportate la obiectivele din planul de mentorat;
32%- compararea performantelor proprii cu performantele colegilor si 54% - analiza
rezultatelor evaluarilor periodice si anuale.

Deci, in baza nevoilor identificate de catre cadrele didactice tindem sa relatam ca un rol
deosebit de important 1l au si calitatile unui mentor ce constau in dedicarea de a impartasi
experienta sa cu mentorabilul, oferindu-i un model de comportament, profesionalism si sprijin
in toate domeniile legate de proiectare, predare si evaluare. Deoarece activitatile didactice sunt
strans legate de varsta si caracteristicile personale ale copiilor prescolari, este necesara
cunoasterea personalitdtii fiecarui copil educat. Realizand o parte din activitatile desfasurate in
grup cu stagiarul, sarcina mentorului este de a prezenta viitoarelor cadre didactice personalitatea
prescolarilor, capacitatea acestora de a indeplini sarcinile de invéatare prin diverse activitati, in
functie de caracteristicile personale. Pentru o bund cunoastere, mentorul pune la dispozitia
debutantului diverse strategii manageriale/didactice precum si modalitatile prin care poate
cunoaste personalitatea copilului. Din aceste considerente au fost identificate si analizate
categoriile de competente ale cadrului didactic mentor si descriptorii acestuia prezentate in
figura 3.
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Competentele cadrului didactic mentor in opinia cadrelor didcatice din IET

Competente tehnologice NN 84%
Competente didactico-metodologice GGG 35%
Competente psihopedagogice I 32%
Competenta de relationare I 54%
Competenta de comunicare I 75%
Competenta de organizare a grupului de copii I 54%

Competenta de organizare institutionala IIEEEEEEE————— 67%
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Fig.3. Competentele cadrului didactic mentor in opinia cadrelor didactice

Rezultatele reflectate in figura 3 ne demonstreaza faptul ca un rol deosebit se atribuie
competentelor tehnologice-84%. Ca competente specifice a competentei tehnologice au fost
propuse exersarea unor comportamente relevante digitale pentru perfectionarea activitatii
didactice, conceperea si utilizarea materialelor, mijloacelor de invatamant cat mai inovative.

In dezvoltarea abilitatilor de comunicare, 75% dintre respondenti demonstreazi un
comportament empatic, au capacitatea de a accesa o varietate de surse de informatii in scopuri
de documentare, proiectare, organizare si implementare, de a crea oportunitati de feedback cu
colegii, prescolarii sdi, de a opera cu limbajul nonverbal, de a urmari intelegerea mesajelor
educationale, de a initia comportamente constiente de sustinere, a initia si purta discutii libere,
a formula intrebdri relevante etc. 67% din cadrele didactice sunt de parerea necesitatii
dezvoltarii competentei de conducere institutionald; de a participa la lucrul in grup; de a
organiza activitdti cu diverse cadre didactice, de a favoriza stabilirea unor
acorduri interinstitutionale in scopul formarii profesionale continue la locul de munca, de a
organiza timpul, spatiul, resursele de care dispune o institutie, de a colabora cu alte cadre
didactice in realizarea unor proiecte de interes comun.

Competentelor de relationare si de organizare a grupului de copii i-a fost acordata 54%.
Astfel, conform competentei specifice de relationare cadrele didactice isi asumad anumite
responsabilitati, provoaca motivatiile, interesele de cunoastere, curiozitate a copiilor in
cadrul activitatilor curriculare si extracurriculare, au scopul de a facilita stabilirea unui climat
placut, stimulativ, in grupul de copii, de a favoriza stabilirea unor relatii cu  caracter
interpersonal intre copii, de a interactiona cu usurinta cu colegii sai si nu in ultimul
rand de a-si pastra sub control propriul comportament.

Precedata de competenta de comunicare sunt competentele didactico-metodologice -
35%. Cadrul didactic este responsabil de a identifica si compara diferite metode didactice, de a
alege metodele in functie de stilul de invatare al debutantilor, de a opera cu diferite metode si
strategii pentru a satisface diversele nevoi, de a managera timpul in functie de ritmul acestora,
a identifica si aplica schimbirile potrivit itinerarului didactic urmarit. In cadrul dezbaterilor au
fost discutate si competentele psihopedagogice, care in opinia cadrelor didactice (32%) au un
rol decisiv in procesul educational: de a stapdni diverse modele de invatare, de a realiza
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diverse activitati complexe, bogate in stimuli precum si diverse situatii de instruire pentru
a stimula realizarea competentelor in functie de capacitatile fiecarui formabil.

In baza aspectelor relatate anterior, deducem concluzia ci cadrul didactic de astizi nu
mai este persoana care le stie pe toate in specialitatea sa, ci este o persoand care trebuie sa
constientizeze cd trebuie sa se formeze continuu, sd cunoasca si sa utilizeze In activitatea
didactica noile tehnologii de informare si comunicare, sa reflecteze permanent asupra
demersurilor si actiunilor sale, sa promoveze o invitare de calitate in randul celor educati.
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