CONSTANTA SI VARIABILITATE iN PERSONALITATEA LUCRATORILOR
DE POLITIE (studiu longitudinal)

CONSTANCY AND VARIABILITY IN THE PERSONALITY OF POLICE
OFFICERS (longitudinal study)

Lenuta OLARU, ofiter psiholog,

Inspectoratul de Politie al Judetului Olt, Romania
ORCID: 0009-0007-2141-9088
olarulenuta59@gmail.com

Lenuta OLARU, psychologist officere,
Olt County Police Inspectorate, Romania

CZU: 159.923.2:351.74-051
DOI: 10.46727/c.v1.21-22-03-2024.p103-110

Abstract. The study aims to measure the changes that occur in the policemen's personality over
time. This study examines a sample of 24 police officers, measuring personality traits and irrational
beliefs two years apart. The results capture significant changes in conscientiousness as a personality trait
and irrational beliefs (low frustration tolerance, catastrophic thinking, and self-deprecation). So, after two
years of activity, conscientiousness decreases and irrational beliefs increase.
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Introducere

In ultimele doud decenii, psihologia personalititii a reintrat in atentia cercetitorilor,
devenind un domeniu extrem de provocator si incitant [1]. Provocarea a fost insa sa se
demonstreze cd acest domeniu de cercetare este folositor, ca rezultatele au o importanta
aplicativd majord, ca trasaturile de personalitate influenteaza viata, sandtatea si succesul
profesional al oamenilor. Astfel cd multe din cercetarile recente au demonstrat ca trasaturile de
personalitate au legaturd directd cu fiecare dintre aceste domenii [2, pp. 300-365; 6,
pp. 401-421].

Cuvantul ,,personalitate” isi are originea in latinescul ,,persona”, care se referd la masca
de teatru purtata de actori, folosita pentru a-si ascunde identitatea.

Personalitatea reprezintd modalitati unice de a gandi, simti si a se comporta, care
diferentiazd oamenii intre ei. Aceasta este un cumul de factori biologici si sociali, constant de-a
lungul vietii. Personalitatea determina comportamentele oamenilor, dar nu poate fi disociata de
ganduri, sentimente sau interactiuni [5, p. 510].

Conform teoriei lui Albert Ellis, problemele emotionale au la bazd predispozitia
oamenilor de a face evaluari absolutiste si rigide ale evenimentelor percepute. Aceste evaluari
adesea implicd exprimari precum ,trebuie cu necesitate”, ,este obligatoriu”, ,.este absolut
necesar”. Pe baza acestor ganduri absolutiste se dezvolta apoi un nucleu de credinte irationale,
inclusiv ,,convingeri catastrofice, toleranta scazuta la frustrare, depreciere si evaluare globala
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negativa”. Aceste procese sunt strans legate intre ele, fiind considerate ,,fete diferite ale aceleiasi
monede” [4].

Tendinta spre patologie rezultd din tiparele de gandire absolutistd in ceea ce priveste
sinele, ceilalti si viata in general. Conform acestei teorii, atunci cand o persoand adopta un model
de gandire absolutist si viata 11 confirmd aceste asteptari irationale, atunci acea persoana
experimenteazi emotii pozitive. In schimb, atunci cand conditiile de viatd infirma asteptirile
individului, pot aparea reactii emotionale negative, cum ar fi stirile depresive, anxietatea,
vinovatia sau agresivitatea.

Prin urmare, credintele irationale reprezinta evaluari cognitive, rigide si personale, care
induc emotii negative disfunctionale si care impiedica individul sa-si atinga scopurile. In schimb,
credintele rationale sunt convingeri personale care conduc la emotii functionale, adaptative si nu
impiedica individul sa-si atinga scopurile.

Pe scurt, o credinta irationald este caracterizatd prin incorectitudine logicd, incongruenta
cu realitatea obiectiva si impiedicarea atingerii scopurilor individului. In opozitie, credintele
rationale se fundamenteaza pe realitatea empirica, faciliteaza realizarea obiectivelor personale si
respecta principiile logice [3, pp. 5-28].

Ideile fundamentale ale acestei teorii sunt urmatoarele:

» Cognitiile sunt, In general, cele care determind emotiile.

» Gandurile dezadaptative reprezinta cauza dezechilibrului emotional; psihopatologia, in
mare, fiind rezultatul disfunctionalitatii cognitive.

» Modificand credintele irationale, vom controla emotiile si vom reduce distresul.

» Convingerile irationale si psihopatologia sunt influentate si de factori genetici si de
mediu.

» Terapia comportamentala rational-emotiva acorda o atentie deosebita prezentului, si mai
putin trecutului in producerea patologiei, considerand cd modurile disfunctionale de a
gandi provoaca si intretin problemele psihice.

» Convingerile irationale pot fi influentate si rationalizate, insa acest proces necesita vointa
si determinare din partea oamenilor [8, pp. 626-632].

Metodologia si obiectivele cercetirii

Scopul acestui studiu este sa evalueze modificarile ce apar in personalitatea politistilor
pe parcursul timpului.

Cercetarea isi propune sa compare rezultatele obtinute, pe un esantion de 24 de politisti
la o distantd de doi ani, la testele de personalitate aplicate cu ocazia evaludrilor psihologice
periodice realizate.

Ipotezele cercetarii

Ipotezele de la care am plecat in realizarea acestui studiu longitudinal sunt urmatoarele:

H1. Presupunem existenta unor diferente semnificative intre rezultatele obtinute de
politisti la evaluarea psihologicd din anul 2021 si cea din anul 2023 1n ceea ce priveste trasaturile
de personalitate.

H2. Presupunem existenta unor diferente semnificative intre rezultatele obtinute de
politisti la evaluarea psihologica din anul 2021 si cea din anul 2023 in ceea ce priveste credintele
irationale.
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Metoda si studiul participantilor

Studiul a presupus aplicarea probelor psihologice pe un grup de 24 de subiecti, cu varste
cuprinse intre 24 si 32 de ani (cu o medie de varsta de 27,96), angajati in Politia Roméana. Dintre
acestia, 75% sunt de sex masculin si 25% de sex feminin.

Bateria de testare a fost aplicata cu ocazia evaluarilor psihologice periodice la nivelul
unitdtii, la o distantd de doi ani (acesta fiind intervalul stabilit ca fiind optim pentru structurile
operative). Astfel, subiectii au fost testati in anul 2021 si retestati doi ani mai tarziu, in anul 2023.
Desigur ca bateria de evaluare a cuprins instrumente multe, care au vizat aptitudinea de munca
si functionalitatea la locul de muncd, dar studiul nostru va trata doar aspectele care tin de
structura personalitdtii, atitudini si credinte.

Tabelul 1. Clasificarea subiectilor in functie de gen

Procent
Frecventa | Procent | Procentvalid | cumulativ
Valid [Masculin 18 75,0 75,0 75,0
Feminin 6 25,0 25,0 100,0
Total 24 100,0 100,0
Tabelul 2. Clasificarea subiectilor in functie de varsta
N Valid 24
Missing 0
Media 27,96
Minimum 24
Maximum 32
Tabelul 3. Clasificarea subiectilor dupa functia ocupata
Procent
Frecventa | Procent | Procent valid cumulativ
Valid |Conducere 2 8,3 8,3 8,3
Executie 22 91,7 91,7 100,0
Total 24 100,0 100,0

Tabelul 4. Clasificarea subiectilor in functie de vechimea in munca

N Valid 24
Missing 0
Mean 5,00
Minimum 2
Maximum 10

Instrumentele de cercetare

Bateria de evaluare utilizata a continut teste psihologice din platforma electronica
CAS++[7], astfel:
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e Five-Factor Personality Inventory (Chestionarul FFPI) evalueaza cei cinci suprafactori
din modelul Big Five: Extraversiunea (E), Amabilitatea (A), Constiinciozitatea (C),
Stabilitatea emotionala (S) si Autonomia (D).

e ABS Il evalueaza convingerile irationale si rationale descrise in teoria lui Albert Ellis.
Scala este alcatuita din trei factori: procese cognitive (imperativul ,,trebuie”, deprecierea
si evaluarea globald, toleranta scdzuta la frustrare, gandire catastrofica), arii de continut
(convingeri legate de aprobare, realizare si confort) si mod de frazare (irational/rational).

Rezultate

Rezultatele obtinute la probele aplicate au fost prelucrate statistic cu ajutorul programului

SPSS 16.0.

H1. Ipoteza 1 ,,Presupunem existenta unor diferente semnificative intre rezultatele
obtinute de politisti la evaluarea psihologica din anul 2021 si cea din anul 2023 in ceea ce priveste

trasaturile de personalitate” a fost confirmata in parte de prelucrarea statistica a datelor.

Diferente semnificative statistic au fost inregistrate la testul de personalitate doar in ceea
ce priveste dimensiunea ,,constiinciozitate”. Analizand media rangurilor, observam faptul ca in
anul 2021, cu ocazia primei evaluari psihologice periodice, politistii se declara mai constiinciosi.
In schimb, la retestare, constiinciozitatea scade, dar cresc usor valorile la dimensiunile

extraversie, amabilitate, stabilitate emotionala si autonomie.

Tabelul 5. Ranguri — dimensiuni personalitate — test/retest

Grup N Mean Rank Sum of Ranks

Constiinciozitate test 24 14,69 352,50
retest 24 34,31 823,50|
Total 48

Extraversie test 24 21,79 523,00
retest 24 27,21 653,00
Total 48

Amabilitate test 24 22,50 540,00
retest 24 26,50 636,00
Total 48

Stab. emot. test 24 21,67 520,00
retest 24 27,33 656,00
Total 48

Autonomie test 24 23,00 552,00
retest 24 26,00 624,00
Total 48
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Tabelul 6. Diferente — dimensiuni personalitate

Constiinciozitate| Extraversie | Amabilitate | Stab._emot. | Autonomie
Mann-Whitney U 52,500 223,000 240,000 220,000 252,000
Wilcoxon W 352,500 523,000 540,000 520,000 552,000
Z -4,879 -1,342 -,992 -1,405 -, 745
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,179 321 ,160 ,456

a. Grouping Variable: Grup test/retest
Testul U Mann-Whitney a concluzionat ca:

e scorurile la scala de constiinciozitate sunt semnificativ mai mari la testarea initiala, decat

la retestare (U=52,5, N1=24, N2=24, p two-tailed p=0,000).

H2. Si ipoteza 2 ,,Presupunem existenta unor diferente semnificative intre rezultatele
obtinute de politisti la evaluarea psihologica din anul 2021 si cea din anul 2023 in ceea ce priveste
credintele irationale” a fost confirmata tot partial la prelucrarea statistica a datelor.

Existd diferente semnificative statistic intre rezultatele obtinute de politisti la testul de
atitudini si convingeri irationale. Analizand media rangurilor, observam faptul ca in anul 2021,

cu ocazia primei evaludri periodice, politistii se declara mai putin irationali decat in anul 2023.

In schimb, la retestare, irationalitatea creste, scoruri mai mari inregistrandu-se la trei din
dimensiunile investigate (tolerantd scazuta la frustrare, gandire catastrofica si autodepreciere).

Tabelul 7. Ranguri — Atitudini si credinte irationale — test/retest

Grup N Mean Rank | Sum of Ranks

ABSI| test 24 32,58 782,00
retest 24 16,42 394,00|
Total 48

Trebuie test 24 28,10 674,50
retest 24 20,90 501,50|
Total 48

Tol. scaz. frustr. test 24 32,23 773,50
retest 24 16,77 402,50|
Total 48

Gand. catastrof. test 24 31,81 763,50
retest 24 17,19 412,50|
Total 48

Autodepreciere test 24 32,62 783,00
retest 24 16,38 393,00|
Total 48
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Tabelul 8. Diferente — irationalitate

ABSII Trebuie | Tol_scaz_frustr | Gand_catastrof | Autodepreciere
Mann-Whitney U 94,000{ 201,500 102,500 112,500 93,000
Wilcoxon W 394,000 501,500 402,500 412,500 393,000
z -4,002 -1,786 -3,828 -3,624 -4,027
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000 ,074 ,000 ,000 ,000

a. Grouping Variable: Grup test/retest
Testul U Mann-Whitney a concluzionat ca:

e scorurile la scala de irationalitate (globald) sunt semnificativ mai mari la retestare, decat
la testarea initiala (U=94,000, N1=24, N2=24, p two-tailed p=0,000);

e scorurile la subscala ,tolerantd scazuta la frustrare” sunt semnificativ mai mari la
retestare, decat la testarea initiala (U=102,500, N1=24, N2=24, p two-tailed p=0,000);

e scorurile la subscala ,,gandire catastrofica” sunt semnificativ mai mari la retestare, decat
la testarea initiala (U=112,500, N1=24, N2=24, p two-tailed p=0,000);

e scorurile la subscala ,,autodepreciere” sunt semnificativ mai mari la retestare, decat la
testarea initiala (U=93,000, N1=24, N2=24, p two-tailed p=0,000).

Discutii si concluzii

Rezultatele obtinute la evaluarea psihologica periodica realizata la o distanta de doi ani,
utilizand aceeasi baterie de testare, au fost urmatoarele:

Existd diferente semnificative statistic intre rezultatele obtinute de politisti la testul de
personalitate doar in ceea ce priveste dimensiunea ,,constiinciozitate”. In anul 2021, cu ocazia
primei evaluiri psihologice periodice, politistii se declard mai constiinciosi. In schimb, la
retestare, constiinciozitatea scade, dar cresc usor valorile la dimensiunile extraversie,
amabilitate, stabilitate emotionala si autonomie.

Existd diferente semnificative statistic intre rezultatele obtinute de politisti la testul de
atitudini si convingeri irationale. In anul 2021, cu ocazia primei evaluiri psihologice periodice,
politistii se declara mai putin irationali decat in anul 2023. In schimb, la retestare, irationalitatea
creste, scoruri mai mari inregistrandu-se la trei din dimensiunile investigate (trebuie, toleranta
scazutd la frustrare, gandire catastrofica si autodepreciere).

Sciaderea nivelului de constiinciozitate la politisti dupa doi ani de activitate poate fi
atribuitd mai multor factori.

o Oboseala si stresul: munca in domeniul politiei poate fi extrem de stresantd si epuizanta,
iar dupd doi ani de activitate, unii politisti ar putea simti o oboseald persistenta si ar putea
fi expusi unor niveluri ridicate de stres, ceea ce poate afecta nivelul lor de constiinciozitate.

o Experienta si rutina: odatd ce politistii dobandesc mai multd experientd si devin mai
familiarizati cu rutina zilnica a muncii lor, exista riscul de a cadea intr-un sentiment de
monotonie sau de a deveni mai putin atenti la detaliile mici din cauza familiarizarii
excesive.

o Lipsa de recunoastere si satisfactie: daca politistii nu primesc recunoasterea si satisfactia
pe care o meritd pentru munca lor sau dacd nu existd o culturd organizationald care sa
incurajeze si sd sustind angajatii, aceasta ar putea contribui la scaderea nivelului lor de
constiinciozitate.
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Expunerea la aspecte negative ale societatii: politistii sunt adesea expusi la aspecte
negative ale societatii, cum ar fi crimele, violenta si suferinta umana, ceea ce poate avea
un impact asupra starii lor mintale si emotionale si poate duce la o scadere a nivelului de
congtiinciozitate.
Lipsa de suport si resurse: daca politistii nu au acces la suportul si resursele necesare pentru
a face fata stresului si presiunii muncii lor, acest lucru ar putea contribui la scaderea
nivelului lor de constiinciozitate In timp.
Lipsa de feedback pozitiv si de apreciere poate contribui la scidderea nivelului de
constiinciozitate.
Probleme personale: politistii se confrunta uneori cu probleme personale si familiale care
pot afecta starea lor mintala si emotionala. Stresul si preocuparile personale pot interfera
Cu capacitatea lor de a fi concentrati si atenti la detaliile muncii lor.

Imbunititirea conditiilor de munca, oferirea de suport mintal si emotional, recunoasterea

eforturilor lor si mentinerea unui echilibru Intre viata profesionald si cea personald pot ajuta la
contracararea acestor efecte si la mentinerea nivelului de constiinciozitate al politistilor.

Cresterea scorurilor la scala de atitudini si convingeri irationale la politisti dupa doi

ani de activitate poate fi atribuitd mai multor factori.

Experienta in fata diverselor situatii: pe masura ce politistii lucreaza si interactioneaza
cu o varietate de situatii si persoane, ei pot dezvolta anumite atitudini si convingeri
irationale ca o forma de coping sau pentru a face fata situatiilor dificile si stresante.
Expunerea la aspecte negative ale societatii: politistii sunt adesea expusi la aspecte
negative ale societatii, cum ar fi crimele, violenta si coruptia. Aceastd expunere poate
alimenta dezvoltarea unor atitudini si convingeri irationale, cum ar fi pesimismul,
cinismul sau scepticismul excesiv.

Lipsa de suport si resurse: daca politistii nu au acces la suportul si resursele necesare
pentru a face fatd stresului si presiunii muncii lor, acest lucru poate contribui la
dezvoltarea unor atitudini si convingeri irationale. Lipsa de suport poate duce la cinism,
lipsa de incredere in sistem si o perceptie distorsionata asupra realitatii.

Cultura organizationala defectuoasa: 0 culturd organizationald care nu promoveaza
valori precum integritatea, etica si respectul poate contribui la dezvoltarea unor atitudini
si convingeri irationale printre politisti. Lipsa de exemple pozitive si de orientare morala
din partea conducerii poate influenta comportamentele si perceptiile angajatilor.

Efectul de grup: politistii pot fi influentati de atitudinile si convingerile colegilor lor si
pot adopta sau internaliza anumite perspective sau comportamente, chiar daca acestea
pot fi irationale sau negative.

intelegerea cresterii scorurilor la scala de atitudini si convingeri irationale, precum

toleranta sciazuta la frustrare, gindirea catastrofici, autodeprecierea si imperativul
»trebuie” (chiar daca pentru aceasta dimensiune nu se atinge pragul de semnificatie statistica),
in randul politistilor dupa doi ani de activitate poate fi abordata astfel.

Toleranta scazuta la frustrare: munca in domeniul politiei este adesea asociata cu situatii
de conflict, stres si imprevizibilitate. Politistii pot dezvolta o tolerantd scazuta la frustrare
din cauza expunerii constante la situatii tensionate si dificile. Aceasta lipsa de toleranta
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poate duce la reactii exagerate in fata provocdrilor si la dificultatea in gestionarea
adecvata a emotiilor in situatii de conflict.

e (Gandirea catastrofica: politistii sunt adesea expusi la riscuri si pericole iminente in
exercitarea atributiilor lor. Aceastd expunere constantd la amenintari poate alimenta
gandirea catastrofica, in care politistii isi pot imagina cele mai grave scenarii posibile si
pot exagera pericolele potentiale. Gandirea catastrofica poate genera anxietate si stres
suplimentar in timpul interventiilor si poate afecta capacitatea lor de a lua decizii
rationale si de a gestiona situatiile de criza.

e Autodeprecierea: confruntarea cu situatii dificile si critice in exercitarea muncii lor poate
conduce uneori la autodepreciere in randul politistilor. Esecurile percepute sau
sentimentul ¢d nu au reusit sa atingd standardele lor sau ale altora pot duce la
autodepreciere si la scaderea increderii in propria lor competenta si valoare.

e Imperativul ,,trebuie”: in mediul politienesc, exista adesea presiune si asteptari ridicate
cu privire la performanta si rezultate. Politistii pot internaliza aceste asteptari si pot simti
ca ,,trebuie” sa se comporte sau sa actioneze intr-un anumit fel pentru a fi considerati
eficienti sau demni de respect. Aceastd presiune autoimpusa de a satisface standardele
sau asteptarile poate genera stres suplimentar si poate alimenta atitudini irationale.
Pentru a gestiona si contracara aceste atitudini i convingeri irationale, este esential sa se

ofere politistilor suport emotional si psihologic, sa li se ofere resurse pentru a face fata stresului
si sa li se promoveze o culturd organizationald care Incurajeazd comunicarea deschisd si
gestionarea sandtoasa a emotiilor. De asemenea, formarea continud si dezvoltarea abilitatilor de
gestionare a stresului pot fi benefice pentru a ajuta politistii sa isi gestioneze mai eficient emotiile

si s 151 imbunatateasca atitudinile si comportamentele in cadrul muncii lor.
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