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Abstract. This article advocates for the enhancement of scientific research in the process of developing
a professional master's thesis in educational management through a systemic, procedural, situational,
and praxeological approach to management. It emphasizes the exploitation of scientific potential
throughout the educational trajectory, represented by the Operational Schema of the educational
institution for training master's students in thesis development in accordance with a research strategy
that integrates theory, methodology, technology, and practice. In this context, the analysis of opinions
expressed by graduates of the Master's Program in the targeted field is presented, along with proposals
for improving master's theses aimed at increasing the scientific weight to strengthen managerial
professional competencies and, where applicable, the production of scientific knowledge, evaluated
according to criteria of initiated innovation, with the specification of implementation conditions.
Keywords: professional training, scientific knowledge, educational management, master's program,
thesis, framework/model.

Tematica conferintei ,,Stiinga si educatie: noi abordari si perspective” este actuala si
deosebit de importantd in conditiile evolutiei lumii moderne. Crizd umana care se detesta
(conflictele militare/razboaiele dezlantuite, provocarile inteligentei artificiale etc.) a scos la
iveald mai multe neimpliniri ale omului contemporan, mai ales in plan etic, acesta fiind
catalogat drept ,,omul subdezvoltat etic”. Patrunderea spiritului economiei de piatd in lumea
scolii, logica economiei de piata a devenit o dimensiune a politicilor educationale. Are loc o
deplasare a accentului de la rolul cultural si moral spre cel economic [A. Piage, apud 6]. In
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aceste conditii de determinare intre umanism si pragmatism, educatia trebuie sa contribuie la
formarea unui nou umanism, care sa favorizeze un comportament etico-moral, adecvat
timpurilor si ca urmare, preocupdrile pentru formarea profesionala universitara a managerilor
din educatie trebuie sa devina prioritara, acestea avand un rol deosebit in promovarea noilor
politici educationale in contextul cerintelor actuale.. Universitatea Pedagogica de Stat ,,Ion
Creanga ” dispune de o bogata si valoroasa experienta in acest domeniu. Formarea profesionala
in managementul educational a managerilor din educatie isi are inceputul la UPS ,lon
Creanga”, in anii 1999-2000, prin initierea studiilor de calificare in managementul educational,
actiune legiferata prin ordinul Ministrului Invatamantului nr.534 din 25.12.2001 ,,Cu privire la
Centrul de formare si dezvoltare profesionala continua in management educational a cadrelor
didactice cu functii de conducere, indrumare si control din invatimantul preuniversitar” In
context, in baza unei autorizatii a ministerului de resort, la aceasta etapa, solicitantii unor astfel
de studii, in majoritatea sa directori, directori adjuncti de unitati scolare, specialisti ai Directiilor
raionale/municipale de Invatimant, ministerului de resort realizau un Program de formare
profesionald manageriala care se finaliza cu 3 examene si sustinerea tezei de calificare,
obtinand o Diploma de calificare in managementul educational, special prevazuta de Ministerul
Invatimantului pentru aceste studii si categorie de absolventi.

Procesul de la Bologna a determinat o noud arhitecturd a invatimantului superior.
Studiile universitare de masterat sunt a doua treapta a studiilor universitare, care asigura
aprofundarea in domeniul studiilor de licenta sau intr-un domeniu apropiat, dezvoltarea
capacitatilor de cercetare stiintifica si constituie o baza pregatitoare obligatorie pentru studiile
doctorale.

Regulamentul de organizare si desfasurare a studiilor superioare de master - ciclul
II, specifica: ,,Studiile superioare de master - ciclul II se realizeaza prin programe de doud
tipuri [7]:

a. Master stiintific, orientat preponderent spre formarea competenselor de cercetare
stiinifica si care are ca finalitate producerea de cunoastere stiinzifica,

b. Master profesional, orientat spre consolidarea competenzelor profesionale intr-un
domeniu de formare profesionala [7, punctul 6].

Acelasi Regulament prevede ca ,,Indiferent de tipul programului de master, acesta
trebuie sa contina si 0 componenta de cercetare stiintifica sau creatie artistica, in corespundere
cu specificul programului de studii urmat. Rezultatele cercetarii stiintifice si ale creatiei artistice
realizate pot fi valorificate de student prin articole in reviste de specialitate [...], precum si la
elaborarea tezei/proiectului de master [ibidem, punctul 7].

Si in sfarsit, ,,Teza/proiectul de master reprezinta o cercetare stiintifica sau de creatie
artistica, aprofundatd/interdisciplinard/complementara in scopul analizei problemelor teoretice
sl practice, care trebuie sa demonstreze competente profesionale si de cercetare stiintifica in
domeniul programului de master, cunoasterea stiintifica avansata a temei abordate, sa contina
elemente de noutate in dezvoltarea sau solutionarea problemei de cercetare [ibidem].

In perspectiva acestor prevederi regulamentare se realizeaza formarea profesionala
manageriala prin studiile de master la UPS ,,Jon Creanga” a managerilor scolari, potentialilor
manageri in educatie , altor categorii de solicitanti din sistemul educational, respectiv,
metodologia de cercetare-dezvoltare cu referinta la realizarea tezei de master-profesional in
managementul educational. De mentionat, caracterul integrativ al stiintei si educatiei/formarii
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profesionale universitare care constituie directia strategica de formare universitara in domeniul
vizat intru formarea/dezvoltarea competentelor profesionale manageriale.

Componenta stiinfifica este indispensabila in procesul de formare universitara, integrata
firesc 1n acest proces prin studiul prevederilor Programului de master, curricula modulelor
respective, care vizeaza evolugia stiingelor educatiei si a managementului educational,
conceptiile/conceptele, doctrinele/teoriile/ paradigmele managementului, abordarea sistemicd,
procesuald, situationald, praxiologica a managementului, teoriile organizationale, teoriile
stilurilor de conducere, calitafii si performangei, etc. In context, fiecare modul al Programului
stipuleaza competentele preconizate a fi formate, precum si finalitatile de studii. Factorul stiinta
este determinant in relationarea student/profesor pe coordonata construirii si completarii
cunoasterii, insusirea cunostintelor stiintifice si valorilor culturale, ceea ce necesita o atentie
permanentd procesului de formare profesionald manageriald valorificand din plin activitatea
independenta si lucrul individual al studentilor.

De remarcat, ca un rol determinant il are modulul Metodologia de cercetare-dezvoltare
in managementul educational si a realizarii tezei de master (5 credite) care specifica caracterul
stiintific al tezei de master, semnificatiile si diferentele conceptual-metodologice in raport cu
teza de licenta, pasii consecventi in elaborarea acesteia. De asemenea, un aport insemnat in
acest sens il are implicarea/participarea la proiectele de cercetare stiintifica. Spre exemplu,
Proiectul de colaborare in baza de parteneriat ,,UPS ,,Jon Creanga”-Universitatea de Stat
Montana, SUA” in managementul educational (2001-2003) a implicat practic toti managerii
scolari din R. Moldova. Vizitele reciproce de lucru, treningurile organizate, schimbul de
experienta, seminarele realizate cu managerii din tara dupa metoda ,,cascadd”, precum si
Conferinta internationala stiintifico-practica din 18-19 septembrie 2003, ,,Renovarea educatiei
prin implementarea celor mai avansate tehnici de conducere”, a evidentiat ideile, conceptele
avansate in managementul educational, a generalizat experienta pozitiva si a trasat noi
perspective in formarea managerilor scolari din perspectiva promovarii unui model democratic-
participativ de conducere. Procesul de reconceptualizare/redimensionare a managementului
educational, adecvat noilor orientari in educatie din perspectiva democratica a fost imbogatit
substantial cu cercetarile stiintifice din anii respectivi, in avangarda fiind teza de doctor habilitat
in pedagogie cu tema de cercetare ,,Fundamentele teoretice si metodologice ale reformei
manageriale in invatamant” (V. Gh. Cojocaru, 2005), precum si cele din anii urmatori.

Proiectul de cercetare stiintifica ,,Dezvoltarea competentelor didactice si manageriale
prin e-learning” [2] a inlesnit procesul de formare profesionala manageriala prin aplicarea
metodei mixte de instruire ,,blended-learning” cu specificarea modelului respectiv de formare
a competentelor formate la 8 module (cursuri) ale Programului de master in management
educational. Implicarea/participarea masiva a managerilor din educatie, potentialilor manageri,
evident a masteranzilor acestei specializari (300-350 anual), seminarele si conferintele
organizate, precum si monografia editata ,,Dezvoltarea competentelor didactice si manageriale
prin e-learning” [2] au devenit un suport teoretic-metodologic-praxiologic insemnat in
procesul de integrare a stiintei si activitdtii de formare universitard a managerilor din
educatie, actiuni si rezultate stiintifice validate, apreciate si aplicate, indeosebi, In anii
pandemiei COVID-19, precum si in actualitate. In aceeasi ordine de idei, se inscrie si
monografia ,,Formarea cadrelor didactice din perspectiva profesionalizarii carierei
didactice: semnificatii si implicatii actuale” [1].
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In temeiul celor expuse, putem afirma ca studentii beneficiaza de o solida pregitire
conceptual-teoretica, dispun de competentele necesare pentru a exercita o cercetare stiintifica
si, in special, de a elabora teza de master-profesional in managementul educational. Or,
premisele enuntate favorizeaza procesul de elaborare a tezei de master-profesional pe un
puternic fundal stiintific, afirmatie care poate fi reprezentata printr-o schema logica si grafica a
unui model generativ care vizeaza pregatirea masteranzilor, in special, pentru elaborarea tezei
de master in managementul educational - figura 1.

Programarea tPmeec.ltarza Practicarea o
Exigenti procesului de . EthvICI ?rt;' procesului de Flnalltlatyllgenerale ale
xigentile invatamant invatamant din - invatamant, studierii modulelor
regulamentare bazat pe perspectiva formérii integrarea pedagogice/competente
competente competenlt,elor stiinte profesionale Teza de
1 2 3 manaaeriale 4 5 master in
managemen
\/ Standarde Evolutia stiinfelor j Experient inalitsti teduc%tional
Rolurile . educatiei si a Experienta Finalitdti generale ale ,
profesionale ale profesionale < managementului, |nq|Y|F|uaIa, . studierii
A pentru metodologia achizitionarea curricula/modulelor/
managerilor din i clodologia ot tente d
educatie manageri din cercetarii si realizarii de cunostinte, competente de
’ educatie tezei tezei abilitat cercetare sfiinfifica
nrniarta e

Fig. 1. Schema de functionare a institutiei de invitimant pentru pregitirea masteranzilor in
elaborarea tezei la Programul de master in Managementul Educational
O analiza de ansamblu din ultimii ani denota o apreciere 1nalta a tezelor absolventilor
Programului respectiv de catre presedintii comisiilor de examinare, recunoscuti savanti,
specialisti in domeniu (V1. Gutu, Victoria Cojocaru, Aliona Panis, Nicolae Silistraru, Mihai
Paiu, etc), precum si membrii comisiilor de examinare a tezelor, apreciere confirmata si de
Senatul Universitatii ca urmare a prezentarii situatiei in domeniu de catre grupurile de lucru si
nu in ultimul rand, apreciere mentionata in procesul de acreditare a Programului de master de
catre ANACEC (2021). Printre aspectele-cheie mentionate de catre acesti evaluatori-experti, se
specifica:
e oferta cuprinzatoare a tematicii tezelor care acopera prevederile Programul de master;
e respectarea pe ansamblu a cerintelor regulamentare prevazute pentru elaborarea tezelor;
e ponderea conceptual-teoretica, caracterul profund stiintific al tezelor;
e respectarea liniei strategice de cercetare: teorie-metodologie-praxiologie;
e prezenta de competente sociale, abilitati de cunoastere, intelegere si utilizare a notiunilor
specifice managementului educational;
e manifestarea competentelor de interpretare a unor idei, proiecte, procese educationale/
manageriale, precum si a continuturilor teoretice si practice ale fenomenelor examinate;
Printre aspectele mai putin dezvoltate, care necesitd o mai mare atentie se inscriu:
e dificultatile privind determinarea contradictiilor in definirea problemei si scopului
cercetarii;
e conceperea experimentului, utilizarea diverselor metode, tehnici si instrumente de
cunoastere;
e formarea abilitatilor de gandire critica-examinarea critica a ideilor, proiectelor si proceselor
educationale;
e reflectia privind aportul, contributia proprie in realizarea unor sarcini.
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Un studiu efectuat in domeniul vizat cu participarea a peste o sutd de masteranzi-
absolventi ai Programului de master in managementul educational ofera date suplimentare la
cele obtinute ca urmare a sustinerii tezelor, care permit a constata situatia pe ansamblu, dar si
rezervele, problemele existente solutionarea carora ar putea imbunatati calitatea tezelor de
master.

1. Alegerea temei de master se face in conformitate cu prevederile regulamentare, este o
actiune democratica, masterandul avand prioritate in determinarea temei conforma
Programului de master. Tematica tezelor de master propusa de catre profesorii-formatori ai
Programului nominalizat, dar si la initiativa doctoranzilor cuprinde intreaga arie de actiune
manageriala - curriculum, resurse umane, resurse nonumane, dezvoltarea organizationala
- respectiv, tipurile de management in contextul temei formulate, management curricula,
managementul schimbarii, managementul calitdtii, managementul comunicarii etc., precum
si aplicarea functiilor manageriale pe dimensiunea sarcina - proiectare, organizare,
monitorizare, evaluare si pe dimensiunea umani - motivarea, implicarea, participarea,
negocierea si solutionarea conflictelor, dezvoltarea individuala si cea profesionala,
formarea si dezvoltarea grupelor/echipelor.

Tabelul 1. Alegerea temei de master pe domenii de actiune manageriala (2019-2023)

Domenii de actiune ale managerilor scolari Teze de master
Curriculum-Managementul curricula (elaborare, implementare, evaluare) 50
Resurse umane-Managementul resurselor umane bazat pe competense 24
(recrutare, formare, evaluare...)

Resurse nonumane- Managementul resurselor materiale, financiare, 15
informationale, de timp

Dezvoltarea organizationala-Managementul organizatiei/ strategic, calitdtii, 40
performanzei

Analiza tabelului 1 si a figurii 1, denota ca predilectie in alegerea temei de master se
acorda domeniului curriculum/managementului curricula (elaborare, implementare, evaluare)
ceea ce este lesne de inteles in conditiile promovarii pedagogiei competentelor si oportunitatii
implementirii conceptului de asigurarea a calititii in educatie. In conditiile schimbarilor
parvenite in educatie si management, atentie prioritard o au cercetarile ce vizeaza dezvoltarea
organizationald a institutiei de invatamant - managementul dezvoltarii organizatiei scolare,
managementul strategic, managementul calitatii, managementul performantei, managementul
valorilor. Se constatd atentie deosebita culturii organizationale a scolii conceputa ca vector
principal in dezvoltarea scolii. Or, dezvoltarea scolii prin cultura constituie directia strategica
de perfectionare continue a ei... Cultura organizationala a scolii semnifica identitatea, codul
genetic al acesteia. Pondere insemnata o au si temele de master cu referinta la resursele umane-
managementul resurselor umane bazat pe competenze. Mai mic este numarul temelor de master
ce vizeaza resursele nonumane - managementul resurselor materiale, financiare,
informayionale, de timp ceea ce caracterizeaza modul de percepere a acestui domeniu, ca ceva
dat, care nu poate fi schimbat, mentalitate depasita care nu mai corespunde realitatii, Se impune
implicare/participare activa si in acest domeniu.
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B Curriculum/Managementul curricula (elaborare,
implementare, evaluare)

m Resurse umane/Managementul resurselor umane bazat
pe competente

m Resurse nonumane/Managementul resurselor mareiale,
financiare, informationalle, timpului

Dezvoltarea organizationald/Managementul organizatiei,
strategic, calitatii, performantei

Fig. 2. Ponderea alegerii temelor de master in ME pe domenii de actiune manageriala

Analiza pe interior a structurii temelor de master specifica atentie sporita a masteranzilor
pentru managementul comunicarii, managementul calitatii, Stilurile de conducere,
managementul clasei de elevi, managementul educayiei copiilor cu CES, eficienzei conducerii
unitatii scolare. Totodata, se atesta un numar neinsemnat de teme/teze de master cu referinsa
la monitorizare, evaluare, implicare, participare, dezvoltarea grupelor/echipelor, situatie
neacceptabild, deoarece aceste actiuni/functii manageriale au un rol deosebit de important in
asigurarea procesului de implementare a noilor obiective educationale, inovare curriculara,
metodologica, tehnologicd a invatamantului, formare a competentelor, democratizare,
autonomiei scolare, calitatii educatiei.

Merita atentie motivatia pentru alegerea temei de master - fig. 3. Aceasta este determinata
mai intii de interesul sporit pentru tema respectiva (57,4%), apoi, de indemnul profesorilor-
formatori (21,3%) si in continuare de cunoasterea mai bund a temei care-l favorizeaza la
elaborarea acesteia (13,1%). In sfarsit, doar 8,2% au ales tema mai putin cunoscuti, dar
necesard pentrua o cercetare stiintifica mai profunda, indice care se intersecteaza cu prima
pozitie.

/ @ Interesul sporit pentru tema respectiva
B @ Dorinta de a cunoaste tema, mai putin
cunoscuta

Cunoasterea buna a temei, ceea ce m-a
favorizat in elaborarea tezei

@ indemnul conducatorului, plus unul din
cazurile specificate (1-3)

Fig. 3. Motivele alegerii temei de master-profesional in management educational

2. Dificultatile intdlnite in elaborarea tezei (Fig. 4) in prim plan plaseaza selectarea si
studierea literaturii de specialitate (24,6%), situatie neadecvata vremurilor noastre, care trebuie
ameliorata. Or, capacitatea de a procesa informatia, de a evidentia conceptele, ideile definitorii
la tema tezei este extrem de important intr-o erd a cunoasterii si informatizarii. Pe urmatoarea
pozitie se situeaza conceperea experimentului in toate determinantele sale (21,3%), alte aspecte,
precum: elaborarea/reprezentarea modelului, schemei, specificarea Cuprinsului tezei,
problemei si scopului cercetarii, formularea noutatii, valorii teoretice si practice a lucrarii.
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@ Sclectarea si studierea literaturii adecvate temei

@ Elaborarea Cuprinsului tezei

9.8% ‘Specificarea problemei, scopului, obiectivelor cercetirii
_ @ Abordarea teoretica a temei cercetate
® Abordarea practicd/Experimentul, specificareca metodologiei acestuia
o ‘Analiza si interpretarea rezultatelor experimentului

24.6% ® Reprezentarea grafica a diverselor aspecte ale cercetarii

o Formularea concluziilor pe capitole si a celor generale, propunerilor

Formularea noutatii, valorii teoretice si valorii practice a lucrrii
Fig. 4. Dificultitile intdlnite in elaborarea tezei

3. Producerea de valori stiintifice constituie un indiciu important al eficientei tezei de master
(Fig. 5). In cazul examinat, teza de master-profesional vizeazi cu precadere consolidarea
competenselor profesionale in managementul educational si este elaborata pe un temeinic
fundal stiintific. Totodata, acest proces vine sa contribuie la producerea, pe cat e posibil, de noi
valori stiintifice, precum, initierea unor concepte (14,8%) conceptualizarea de modele, scheme
functionale (31,1%), elaborarea de programe (11,5%), de criterii, indicatori, matrice,
taxonomiei etc. (42,6%). Astfel, in elaborarea tezelor de master-profesional urmarim tendinta
spre cresterea cunoasterii stiintifice, tendinta mai putin pronuntata decat in cazul tezelor de
master-stiintific, dar suficient de prezenta in raport cu ponderea de cunoastere comuna, care
mai persista.

s @ |Initierea unei concept/conceptii

@ Conceptualizarea/fundamentarea unui
model

14.8% Elaborarea unui program de studii
@ Alte valori stiintifice (criterii, indicatori,
matrice, taxonomie etc)

Fig. 5. Ponderea de valori stiintifice produse in cadrul elaborarii tezelor de master

Analiza tezelor de master constatd multiple exemple pozitive de initiere in procesul de
elaborare a tezelor a unor concepte, modele pedagogice/manageriale, scheme, reprezentari cu
caracter inovativ Intr-un sens larg, inovarea defineste introducerea noului pentru obtinerea de
rezultate utile. In acceptiunea sa curenti, termenul “inovare” defineste implementarea cu succes
a unei idei noi. Dar realizarea inovarii trebuie privita in conexiune cu procesele creatoare care
au ca scop gasirea de solutii noi si materializarea acestora sub diverse forme. O astfel de viziune
este sintetizata in expresia “Cercetare-Dezvoltare si Inovare”. Inovatia pedagogica reprezinta
un studiu superior al creativitatii pedagogice, care poate fi atins la nivel de produs al activitatii,
in contextul sistemului de invitimant si in cadrul procesului de invitimant [4]. In aceasta
perspectiva, in figura 6 se prezintd o sintezd a reperelor de baza cu referinta la criteriile de
apreciere a inovatiei: oportunitatea inovayiei, actualitatea inovayiei, posibilitatea de
verificare/validare a inovariei, capacitatea de realizare a inovatiei si respectiv, derivatele
cadrelor, pregatirea organizationald pentru implementare), precum si principiile, condiriile de
implementare a inovayiei. Astfel, masteranzii au posibilitatea personal sa determine valoarea
produsului activitatii, inovatiei initiate in cadrul tezelor de master
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Fig. 6. Criteriile de apreciere a inovatiei si conditiile de implementare

@ Ati avansat in functie
@ Ati obtinut grad managerial
) Ati obtinut grad didactic
@ Ati obtinut experientd de cercetare
@ Ati continuat studiile de doctorat

@ Ati fost ales in structuri eligibile in institutia de invitiméant

4. Aspectele profitabile ca urmare a studiilor de master, de sustinere a tezei de master-
profesional in managementul educational sunt multiple (Fig. 7). Absolventii-masteranzi in
prim plan la acest capitol evidentiaza: obtinerea experientei de cercetare (39,3%), avansarea in
functie de manageri (23%), obtinerea de grade manageriale (9,8%), obtnerea de grade didactice
(11,5%), alegerea lor in diverse structuri eligibile. Astfel, se constatd o satisfactie, urmare a
studiilor obtinute

® Ati fost ales in structuri eligibile din comunitate
® Ati fost ales in structuri eligibile la nivel national

o Ati schimbat profilul activitatii profesionale

Fig. 7. Aspectele profitabile ca urmare a studiilor de master-profesional
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nivelului de indrumare a
conducatorului in procesul de elaborare a tezei de
master (fig. 8) este foarte Tnalt (98,4%) ceea ce
marturiseste despre responsabilitatea acestora, gradul
inalt de profesor-student, respectarea
judicioasd a Graficului de elaborare a tezei, asigurarea
masteranzilor cu suportul necesar (Regulamentul de
elaborare a tezei, Fisa de evaluare....), precum si

ege v,

5. Aprecierea

colaborare

elaborare, indrumare.

@ Foarte bine

1,69 @ Bine
Satisfacator

Fig. 8. Aprecierea nivelului de
indrumare a conducatorului tezei

6. Directiile de imbunétitire a calititii tezei de master vizeaza aspecte foarte importante care
trebuie luate in vedere, precum: micsorarea compartimentului teoretic (37,7%), cresterea
ponderii practice a tezei (32,8%), micsorarea volumului tezei (19,7%), perfectarea
metodologiei de evaluare a tezei (9,8%). Aceste optiuni ale masteranzilor vin in concordanta

@ Micsorarea volumului tezei
9,8% @ Cresterea ponderii practice/
experimentului

cu practicile europene.

tezei

Micsorarea compartimentului teoretic
@ Perfectarea metodologiei de evaluare a

Fig. 9. Directiile de imbunitatire a calitatii tezei de master

7. Gradul de implementare a rezultatelor
cercetirii temei tezei de master (Fig. 10)
este suficient de bine pronuntat: 65,6%
absolventi-masteranzi apreciaza ca
rezultatele au fost plenar implementate,
27,9% au folosit partial rezultatele cercetarii
tezei de master in practicile educationale si
doar 6,6 % mentioneaza ca n-au avut conditii
pentru implementare. Astfel, putem conchide

@ Ati folosit plenar rezultatele cercetérii in
practicile educationale

@ Aiti folosit partial rezultatele cercetarii in

ca sustinerea tezei de master le-a adus
beneficii masteranzilor atat in

practicile educationale

MN-ati avut conditii de implementare a
rezultatelor cercetarii

Fig. 10. Gradul de implementare a rezultatelor

formare/consolidarea competentelor
profesionale, dezvoltarea personald, cit si in
utilizarea rezultatelor cercetarii in practicile
educationale.

8. Oferta Bibliotecii UPSC in asigurarea
cu literatura de specialitate este foarte buna
(42,6%) si buna (49,2%), aceasta si-a extins

9. Aprecierea practicii de profesionalizare in
elaborarea tezei (fig. 12) este categoric inalta,
absoluta majoritate a absolventilor de master

accentuandu-se ponderea acesteia in formarea
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serviciile sale odatd cu trecerea surselor in profesionald  manageriala, implicit, 1n
format digital. elaborarea tezei.

5\ oom S
—————1,6%. S @ Satisfacatoare

) Satisfacatoare

 Nesatisfacatoare
@ Nesatisfacatoare

42,6%

Fig. 11. Oferta Bibliotecii UPSC in Fig. 12. Aprecierea practicii de profesionalizare
asigurarea cu literaturi de specialitate in elaborarea tezei

10. Gradul de satisfactie a masteranzilor
pentru studiile de master (fig. 13) este @ Foarte bine
apreciat ca foarte inalt, toti absolventii @ Bine
Programului de master, participanti la acest Satisfacator
studiu confirma ca asteptarile lor au fost
indreptatite.

@ Nesatisfacator

Fig. 13. Gradul de satisfactie a masteranzilor
pentru studiile de master

in concluzie: Elaborarea tezei de master-profesional in managementul educational este
o componentd-cheie a Programului de master si necesita atentie prioritara pe tot parcursul
studiilor, pe traseul reprezentat in Schema de functionare a instituiei de invatamdnt pentru
pregdtirea masteranzilor in elaborarea tezei. In contextul european al educatiei/formarii
universitare, opiniilor masteranzilor, se impune micsorarea in volum a componentei teoretice
si cresterea ponderii practice a tezei, reducerea volumului acesteia, actiuni necesare in
conditiile asigurarii caracterului inovativ, original al tezei care si determina identitatea acesteia,
dar si gradul de manifestare/consolidare a competentelor profesionale. Aceste interventii
conceptual-metodologice in structura si orientarea procesului de elaborare a tezei de master-
profesional vor inlesni aportul in producerea de valori stiintifice/praxiologice, apreciate
conform unor criterii care specifica oportunitatea inovayiei, actualitatea inovayiei, posibilitatea
de verificare/validare a inovayiei, capacitatea de realizare a inovatiei, dar si cele conexe,
cadrelor, pregdtirea organizationald pentru implementare, condifiile de implementare a
inovayiei.
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