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Adnotare
Dependenta de tehnologiile informationale, in special de internet si smartphone-uri, a fost asociata cu erori
cognitive si functionare cognitiva afectata in diferite studii. Aceasta lucrare isi propune sa analizeze impactul
tehnologiilor informationale asupra functionarii cognitive si asupra comportamentului uman, subliniind in acelasi
timp rolul factorilor dispozitionali si vérsta ca factori moderatori. in plus, lucrarea discutd implicatiile dependentei
de tehnologia informatiei asupra prejudecatilor cognitive si propune directii pentru cercetarile viitoare.
Cuvinte-cheie: dependenta, tehnologii informationale, erori cognitive.

Annotation
The dependence on information technologies, specifically the internet and smartphones, has been associated
with cognitive errors and impaired cognitive functioning in various studies. This paper aims to analyze the impact
of information technologies on cognitive functioning and human behavior while highlighting the role of
dispositional factors and age as moderating factors. Furthermore, the paper discusses the implications of
information technology dependence on cognitive biases and proposes directions for future research.
Keywords: dependence, information technologies, cognitive errors.

Introducere

In societatea contemporani, tehnologia informationald a transformat modul in care
comunicdm, lucram si interactiondm cu lumea. Prezenta sa omniprezentd a condus la o
dependenta crescanda de dispozitive digitale si platforme online pentru gestionarea vietii
noastre cotidiene. Aceastd dependentad de tehnologie, desi aduce numeroase beneficii, a ridicat,
de asemenea, preocupdri privind impactul potential asupra proceselor cognitive si manifestarea
erorilor cognitive. Pe mdsurd ce un numar tot mai mare de indivizi prezintd dependentd de
tehnologii informationale, este esential sa intelegem implicatiile asupra cognitiei si ludrii
deciziilor umane.
Erorile cognitive

Notiunea de eroare cognitiva a fost introdusa de A. Tversky si D. Kahneman in 1972,
reprezentand tendinta umana de a trage concluzii incorecte In anumite circumstante, bazate mai
degraba pe factori cognitivi decat pe evidente si ratiune. Erorile cognitive sunt prezente adesea
in gandirea umana si sunt studiate in stiinta cognitiva si psihologia sociala [7, p. 1124]. Erorile
cognitive sunt cauzate frecvent de abordari heuristice, simplificéri logice si reguli decizionale
simpliste, folosite in rezolvarea problemelor complexe. Atunci cand aceste abordari decizionale
simpliste sunt folosite 1n situatii nepotrivite, ele conduc la erori mentale sistematice si
previzibile, estimari eronate sau evaludri nereusite. Erorile cognitive nu se datoreaza unui aspect
patologic, ci doar sunt greseli sistematice de logica.. Acestia au demonstrat multe feluri
replicabile in care judecata si decizia umand difera de teoria "alegerii rationale". A fost
demonstratd in experimente separate si "eroarea confirmarii”, unde subiectul alegea doar
dovezile si argumentele care ii confirmau credinta.
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Erori specifice unor grupuri si nivel individual: Unele erori afecteaza luarea unei decizii,
in timp ce altele, precum corelatia iluzorie, afecteaza judecata. Corelatia iluzorie este o
convingere incorectd ca exista o legatura intre o cauza si un anumit efect. Un alt grup de erori
afecteaza memoria, precum eroarea consecventului.

Erori legate de motivatia subiectului: Unele erori arata motivatia subiectului, de exemplu
dorinta pentru o imagine proprie pozitiva, ducdnd catre eroarea egocentrica §i evitarea
disonantei cognitive nepldcute.

Erori care duc la ignorarea informatiilor relevante si neglijarea probabilitatii: Unele erori
pot afecta decizia sau judecata datorita informatiilor irelevante. De exemplu, "Efectul
Framing", unde aceeasi problema primeste raspunsuri diferite in functie de modul in care a
fost descrisa.

Erori legate de decizii si comportament: Exemple includ efectul bandwagon, eroarea
confirmarii, efectul contrastului, eroarea distinctiei §i eroarea negativitatii. Aceste erori pot fi
atribuite tendintei de a face (sau de a crede) lucruri deoarece multi alti oameni fac (sau cred)
la fel, precum si de a da mai multa atentie si greutate experientelor negative decat celor
pozitive.

Erori de probabilitate si credintd: Efectul ambiguitatii, efectul ancorarii, atentia
subiectiva §i eroarea autoritatii sunt exemple de erori cognitive care implica probabilitati si
credinte. Aceste erori pot fi cauzate de tendinta de a evita optiunile in care lipsa informatiilor
face ca probabilitatea sa fie necunoscuta sau de a se baza prea mult pe o trasatura sau
informatie in luarea unei decizii.

Erorile cognitive pot avea efecte semnificative asupra deciziilor si comportamentelor
personale si sociale. Acestea pot duce la intelegeri gresite si judecati eronate, care la randul lor
pot genera conflicte, discriminare si alte probleme sociale.

O serie de metode pot fi folosite pentru a combate tendinta umana de a face erori
cognitive. Acestea includ educatia si dezvoltarea gandirii critice, care pot ajuta oamenii s
devind mai constienti de predispozitiile lor si sd se angajeze in rationament logic si analitic. De
asemenea, tehnici precum '"debiasing" sau "nudging" pot fi folosite pentru a incuraja
comportamente mai rationale si a modifica mediul in care se iau decizii, In scopul de a reduce
impactul acestor erori.

Corelatia dintre dependenta de tehnologii informationale si manifestarea erorilor
cognitive

Dependenta de tehnologii informationale si erorile cognitive sunt doud fenomene care au
in comun aspecte importante, ambele putand avea efecte semnificative asupra modului in care
indivizii inteleg, interpreteaza si interactioneaza cu lumea inconjuratoare.

In studiile realizate de M. Brand, L. J. Hadlington si Z. Zhou, dependenta de internet si
smartphone-uri, a fost asociata cu erorile cognitive si functionarea cognitiva deficitara [1, 2, 4,
8]. A. Cudo si W. Hong au evidentiat cd aceste erori cognitive pot fi agravate de factori
dispozitionali, precum autocontrolul, impulsivitatea si variabilele legate de motivatie, cum ar fi
nevoia de cunoastere si orientarea mentald [3, 5]. S. T. Kamin si Z. Zhou au constatat ca
adolescentii i tinerii adulti prezintd un risc crescut de a experimenta erori cognitive ca urmare
a dependentei de tehnologiile informatiei, deoarece dezvoltarea lor cognitiva poate fi afectata
negativ de aceastd dependentd. Cu toate acestea, investigdnd impactul utilizarii internetului
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asupra functiondrii cognitive a adultilor mai in varsta, au evidentiat unele asocieri pozitive intre
utilizarea internetului si functionarea cognitiva in contexte culturale europene [6, 8].

M. Brand si A. Cudo cercetand efectele utilizarii excesive a tehnologiilor informationale
au constatat asocieri cu erorile cognitive, cum ar fi afectarea functiilor executive, precum
schimbarea atentiei si controlul inhibitor. Aceste deficiente cognitive pot fi exacerbate de
rezultatele afective negative asociate cu utilizarea problematica a smartphone-urilor, incluzand
calitatea somnului redusa, anxietatea si depresia [1, 2, 3]. Principalele erori cognitive care sunt
asociate cu dependenta de tehnologii informationale includ:

Confirmarea prejudecitilor si filtrele informationale: Unul dintre aspectele comune dintre
dependenta de tehnologie si erorile cognitive este tendinta de a cauta si de a accepta
informatiile care confirma prejudecatile si convingerile existente. Acest fenomen, cunoscut sub
numele de "bias de confirmare", este amplificat in era digitala de algoritmi si filtre care
personalizeaza fluxurile de informatii in functie de interesele si preferintele utilizatorilor. Prin
urmare, se formeaza unele bule informationale si polarizarea opiniilor.

Efectul de ancorare si influenta tehnologiilor informationale: Reprezinta tendinta
oamenilor de a se baza pe o valoare initiala in procesul de luare a deciziilor, chiar daca aceasta
valoare poate fi irelevanta sau inselatoare. Acest tip de eroare cognitiva este prezent si in
contextul dependentei de tehnologii informationale, intrucat utilizatorii pot fi influentati de
prezentarea informatiilor sau de pozitionarea acestora intr-un flux de stiri sau in rezultatele
cautarii. Astfel, tehnologiile informationale pot contribui la perpetuarea si exacerbarea
erorilor cognitive in procesul de luare a deciziilor.

Efectul de substitutie: se refera la tendinta indivizilor de a inlocui o intrebare dificila cu
una mai simpla, pe care pot sa o raspunda in mod intuitiv, fara a realiza ca au facut aceasta
inlocuire. Dependenta de tehnologie favorizeaza acest tip de eroare cognitiva, intrucdt
utilizatorii pot deveni increzatori in capacitatea lor de a accesa rapid informatiile si de a gasi
raspunsuri la intrebari complexe. Ca urmare, ei pot ajunge sd se bazeze pe solutii rapide si
superficiale, in loc sa se angajeze intr-o analiza critica si profunda a problemelor.

Concluzie

In concordanti cu cele expuse vom consemna urmitoarele, utilizarea excesivi a
tehnologiei poate contribui la exacerbarea erorilor cognitive, cum ar fi confirmarea
prejudecatilor, efectul de ancorare si efectul de substitutie. Totodata, adolescentii si tinerii adulti
sunt mai predispusi sa experimenteze erori cognitive ca urmare a dependentei de tehnologie, in
timp ce utilizarea internetului in randul adultilor mai in varstd poate avea un impact pozitiv
asupra functionarii cognitive in anumite contexte culturale.

Educatia si dezvoltarea gandirii critice, precum si tehnicile de debiasing si nudging, pot
ajuta la reducerea impactului erorilor cognitive in luarea deciziilor. Prin dezvoltarea abilitatilor
de gandire critica si analiticd, indivizii pot deveni mai constienti de predispozitiile lor si pot
invata sa ia decizii mai bine fundamentate. Avand in vedere impactul semnificativ pe care
tehnologia informationala il are asupra vietii noastre, este esential sa intelegem si sa abordam
consecintele negative potentiale ale dependentei de tehnologie asupra cognitiei si luarii
deciziilor umane.
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Adnotare
Educatia incluziva este o necesitate in societatea actuald oferind oportunititi si sanse egale copiilor cu
cerinte educationale speciale si/ sau dizabilitdti. Scoala incluziva are misiunea de a asigura educatie fiecarui copil,
in functie de potentialul si de nivelul sau de dezvoltare, rolul determinant fiind al cadrului didactic, care, prin
strategii didactice adcvate, va reusi sa creeze un mediu de invatare adecvat individualitatii si personalitatii acestuia.
Cuvinte-cheie: educatie incluziva, cerinte educationale speciale, dizabilitati.

Annotation
Inclusive education is a necessity in today's society providing equal opportunities and chances for children
with special educational needs and/or disabilities. Inclusive school has the mission to provide education to each
child, according to his/her potential and level of development, the determining role being that of the teacher, who,
through appropriate teaching strategies, will succeed in creating a learning environment appropriate to his/her
individuality and personality.
Keywords: inclusive education, special educational needs, disabilities.
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