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Adnotare

Comunicarea dialogata este esentiala pentru dezvoltarea competentelor de comunicare la elevii din nivelul
primar. Acest tip de comunicare 1i ajuta pe elevi sa-si dezvolte abilitatile de ascultare activa, de exprimare a ideilor
proprii si de rezolvare a conflictelor. Dezvoltarea acestora poate fi realizata prin activitati de grup, jocuri de rol
sau activitati de comunicare deschisa. Pentru a dezvolta abilitatile de comunicare dialogatd, este important ca elevii
sa fie Incurajati sa se exprime si sa aiba o atitudine pozitiva fatd de comunicare.

Cuvinte-cheie: comunicare dialogata, competenta de comunicare dialogata, ascultare activa, jocul de rol,
abordare holistica si integrata.

Annotation

Dialogic communication is essential for developing communication skills in primary school students. This
type of communication helps students develop active listening skills, express their own ideas, and resolve conflicts.
The development of these skills can be achieved through group activities, role-playing games, or open
communication activities. To develop dialogic communication skills, it is important for students to be encouraged
to express themselves and have a positive attitude towards communication.

Keywords: dialogic communication, dialogic communication skills, active listening, role-playing, skill
development, holistic and integrated approach.

»Comunicarea trebuie sa fie o prioritate in invatdmantul primar, pentru a facilita
dezvoltarea abilitatilor de ascultare, exprimare si intelegere a celorlalti” [8, p. 121].

Comunicarea dialogata reprezintd o formd de comunicare in care existd o interactiune
directa si reciproca intre doi sau mai multi participanti. In contextul didactic, comunicarea
dialogata este foarte importantd pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare si Intelegere la
elevii mici, si de aceea, trebuie sa avem in vedere ca limbajul folosit trebuie sa fie accesibil si
adaptat varstei lor, astfel incat acestia sd poata intelege si sa raspunda la intrebari.

Competenta de comunicare dialogatd in Invatdmantul primar se referd la capacitatea
copiilor de a comunica eficient si adecvat prin intermediul dialogului, atat cu colegii, cat si cu
profesorii, parintii sau alte persoane din comunitatea scolara [11, p. 9].

Comunicarea dialogata didacticd la scolarii mici trebuie sa fie bazatd pe interactiune,
implicare si colaborare intre elevi si profesor, astfel incat acestia sa invete sa comunice eficient
si sa-si dezvolte abilitdtile de gindire critica si creativa. "Comunicarea dialogata poate fi un
mijloc eficient de a Incuraja elevii sa isi exprime propriile opinii si sa ia in considerare punctele
de vedere ale celorlalti"[4, p. 163]. "Comunicarea dialogatd joacd un rol important in
dezvoltarea gandirii critice si a abilitatilor de rezolvare a problemelor la elevii din invatamantul
primar" [7, p. 133].

Formarea competentei de comunicare dialogata este un proces indelungat care incepe din
clasal, se contureaza in clasa a II-a si se dezvolta in clasele III-IV. ,,Dialogul activeaza intreaga
clasd, stimuland elevii la o participare mai activa, sporeste capacitatea de concentrare a
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atentiei, cultiva vorbirea dialogata, care-i superioard celei monologate” [1, p. 42]. "Formarea
competentelor de comunicare dialogatd presupune o abordare integratd, care sd integreze
diferitele tipuri de competente necesare pentru o comunicare eficientd: competente de ascultare,
exprimare orald, de exprimare a sentimentelor si emotiilor, de interpretare si intelegere a
mesajelor, precum si de adaptare la diferitele situatii de comunicare. Aceste competente se pot
dezvolta prin intermediul activitdtilor interactive si contextualizate, care sa permita elevilor sa-
si dezvolte abilitatile de comunicare intr-un mod flexibil si adaptat la particularitatile lor
individuale" [9, p. 34].

Specificul metodologic privind formarea competentelor de comunicare dialogatd la
nivelul invatamantului primar are la baza o abordare integratd si holistica, implicand diferite
strategii si tehnici adaptate varstei si nevoilor elevilor. Aceste tehnici trebuie sa fie accesibile
si interactive, elevii fiind implicati activ In procesul de invatare prin intermediul exercitiilor si
jocurilor interactive, care le permit sa-si dezvolte abilitdtile de ascultare, exprimare orald si
comunicare eficientd in cadrul dialogului. Activitatile de formare a competentelor de
comunicare sunt legate de experientele si situatiile de viata ale elevilor, astfel incat acestia sa
poata aplica cunostintele dobandite in contexte reale. Abordarea metodologica este adaptata la
nevoile si particularitatile individuale ale elevilor, astfel incét acestia sa poatd avansa in ritmul
lor propriu si sunt Incurajati sa utilizeze instrumente si tehnologii precum tabletele, calculatorul,
videoconferintele etc. pentru a-si dezvolta abilitatile de comunicare in mediul digital. Rolul
invatatorului este important pentru ca trebuie sa fie atent la semnalele nonverbale ale elevilor,
pentru a Intelege mai bine starea lor emotionald si nivelul de intelegere. Este important sa existe
un echilibru intre vorbirea profesorului si raspunsurile elevilor, astfel incat acestia sa se simta
implicati si sd poatd Impartasi gandurile si ideile lor [8]. Principiile si tehnicile esentiale pentru
a dezvolta si Imbunatiti comunicarea dialogatd se referd la abilitatile de ascultare activa,
intrebarile deschise, feedback-ul constructiv, gestionarea conflictelor si dezvoltarea empatiei
[6, p. 40].

”Una din cele mai importante particularitati ale vorbirii dialogate este situativitatea, adica
initierea unui contact verbal in dependentd de anumite Tmprejurari, completatd si de nuanta
emotiva, care este exprimatd prin replici de mirare, dezamagire, nemultumire, mandrie etc’[1,
p-391].

In clasele I si a Il-a, copiii invati si aplice abilititile de comunicare dialogata in mod mai
eficient, s fie incurajati sd formuleze intrebari si sa ofere raspunsuri intr-un mod coerent si
clar, sa asculte si sa respecte opiniile si sentimentele colegilor lor,sa utilizeze formulele de
politete, normele de comunicare orala si scrisa si sa isi Imbunatateascd vocabularul si gramatica.

In clasele a ITI-a si a IV-a, se aplici abilititile de comunicare dialogati intr-un mod mai
sofisticat si mai complex, formuleazd argumente si sustin opinii, pun Intrebdri si isi
imbunatatesc abilitatile de ascultare activa, precum si empatia si respectul pentru opinii si
sentimente diferite de ale lor [2, 3].

Specificul metodologic in formarea competentei de comunicare dialogatd in nivelul
primar constd in utilizarea de metode interactive si adaptate nivelului de dezvoltare al copiilor
intrucat copiii isi pot imbunatati abilitatile de comunicare si pot invéta sa interactioneze eficient
cu cei din jur, dezvoltindu-si astfel o personalitate sociald dezvoltatd. De asemenea, este
important sd se asigure un mediu de Invatare sigur si non-judecat, in care copiii sd se simtd
increzatori in a-si exprima ideile si opiniile. Exista o serie de strategii si tehnici de Invatare care
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pot fi aplicate pentru formarea competentelor de comunicare dialogata la elevii din nivelul
primar. “Dialogul este o modalitate specifica creatiei dramatice. El este procedeul
compozitional obligatoriu si dominant in aceste opere, constituind planul personajelor, angajate
direct si continuu in procesul de comunicare verbalda” [1, p. 36].

Cea mai folosita metoda interactiva ce incurajeaza exprimarea verbald si nonverbala a
elevilor intr-un mod liber, degajat este jocul de rol . Acesta favorizeaza trairea de catre copil a
realitdtii sociale intr-un mod specific, datorita functiei sale principale de asimilare a realului la
“eu”. Jocurile de rol 1i ajutd pe copii sd-si dezvolte abilitatile de comunicare prin intermediul
jocului de-a alte persoane [10, p. 81], reproducand modele de conduitd, pe care apoi si le
asimileaza in propria lui comportare. Isi pot alege rolurile preferate, doctor, politist sau
profesor, si pot interactiona unii cu altii intr-un mod comunicativ si creativ. lata cateva exemple
de jocuri de rol mult indragite de copii:

1. Jocul de rol "De-a profesorul"

Scopul didactic este de a Incuraja elevii sa-si dezvolte abilitatile de prezentare orala , de
a-si exersa cunostintele intr-un mod distractiv si interactiv.

Sarcina didactica a jocului este de a juca rolul de profesor si de a preda un subiect sau o
lectie unui grup de elevi. Elevii din grup vor fi audienta si vor asculta prezentarea profesorului,
adresand intrebari si punand probleme.

Regulile jocului sunt simple: un elev din grup va juca rolul de profesor si va preda
subiectul ales, in timp ce ceilalti elevi vor fi audienta. Dupa prezentare, elevii din audienta vor
avea ocazia sd adreseze intrebdri si sd puna probleme profesorului, iar acesta va trebui sa le
raspunda intr-un mod cat mai clar si coerent.

Continutul jocului poate varia in functie de subiectul sau tema lectiei. Profesorul poate
alege un subiect din dezvoltare personala, comunicare sau matematica, dar poate alege si un
subiect mai general, cum ar fi o istorie personald sau o pasiune personala.

Copil 1: Buna dimineata, dna invatatoare ! Ce vom invata azi la matematica?

Profesor: Buna dimineata, dragii mei! Astazi vom Invata despre fractii.

Copil 2: Eu nu am inteles niciodata cum se impart numerele in fractii. Ma puteti ajuta, va rog?
Profesor: Sigur cd da! Vom incepe prin a intelege ce sunt fractiile si apoi vom exersa
impreuna cum sa le calculam.

Copil 1: Suna interesant! Abia astept sa invat mai multe despre fractii!

Profesor: Ma bucur sa aud asta! Sa incepem atunci lectia noastra!

2.Jocul didactic ,,De-a politistul” este un joc interactiv si distractiv .

Scopul didactic al jocului este de a-i ajuta pe copii sd inteleaga rolul si importanta politistului
in societate, precum si de a le oferi oportunitatea de a exersa abilitatile de comunicare, cooperare
si luare a deciziilor.

Sarcina didactica a jocului este de a juca rolul de politist si de a face fata diferitelor situatii in
care un politist trebuie sa ia decizii importante si sa colaboreze cu colegii sai.

Regulile jocului pot fi adaptate in functie de grupul de copii si de obiectivele didactice ale
jocului. In general, un copil va juca rolul de politist, in timp ce ceilalti copii vor juca rolurile de
martori sau de infractori. Politistul va trebui sa ia decizii importante si sd colaboreze cu ceilalti
jucatori pentru a rezolva situatiile de criza.

-06 -



Continutul jocului poate fi adaptat in functie de varsta si nivelul de intelegere al copiilor. La
nivelul scolii primare, jocul poate include aspecte de cooperare si luare a deciziilor, precum si
elemente de invatare a regulilor de circulatie rutiera si de prevenire a infractiunilor.

Dialog intre copiii 1, 2 si 3 in cadrul jocului de-a politistul:

Copilul 1: Buna ziua, domnule politist! Ce putem face ca sa fim siguri pe strada?

Copilul 2 (politistul): Bund ziua! Cel mai important lucru este sa respectdm regulile si semnele
de circulatie. De asemenea, trebuie sa traversam doar pe la trecerile de pietoni si sd ne asiguram
inainte de a traversa.

Copilul 3: Dar daca trebuie sd mergem cu bicicleta pe drumurile publice, ce trebuie sa facem?
Copilul 2 (politistul): Cand mergem cu bicicleta, trebuie sa purtdm haine reflectorizante, sa
avem bicicletele echipate cu lumini si semnalizatoare, sa respectam semafoarele si sd circulam
pe partea dreaptd a drumului.

Copilul 1: Dar daca suntem pe trotuar, trebuie sa ne ferim de biciclisti?

Copilul 2 (politistul): Da, trebuie sd avem grija la biciclisti cand suntem pe trotuar si sa le
permitem sa ne depdseasca prin stanga, sa fim atenti sa nu blocam trotuarul, s nu punem in
pericol pe nimeni.

3.Jocul de rol ,,De-a doctorul”

Scopul didactic: Dezvoltarea abilitatilor sociale si a cunostintelor legate de ingrijirea sanatatii.
Sarcina didactica: Copiii vor juca rolul de doctori si pacienti, Tnvatand astfel despre corpul
uman, simptomele bolilor si procedurile medicale simple.

Regulile jocului: Un copil va fi desemnat doctor si va examina ceilalti copii care vor fi pacienti.
Doctorul va incerca sa ghiceascad ce are fiecare pacient si va prescrie un tratament adecvat.
Pacientii vor trebui sa descrie simptomele lor si sa rdspunda la intrebarile doctorului pentru a
ajuta la stabilirea unui diagnostic corect.

sanatatii, cum ar fi igiena personald. Pacientii pot avea diverse simptome, iar doctorul trebuie
sa identifice cauza acestora si sa le prescrie un tratament adecvat.

Dialog:

Copilul A: Buna, cum te simti?

Copilul B: Bund, nu ma simt prea bine.

Copilul A: Ce te doare?

Copilul B: Ma doare gatul si ma simt putin slabit.

Copilul A: De cand te doare gatul?

Copilul B: De ieri dimineata.

Copilul A: Ai avut febra sau frisoane?

Copilul B: Nu, numai ma doare gatul.

Copilul A: At luat vreun medicament pentru durerea de gat?

Copilul B: Nu, nu am luat nimic.

Copilul A: Ai incercat sa bei ceai cald ?

Copilul B: Nu, nu am incercat inca.

Copilul A: Vrei sa-ti fac o examinare medicala si sd-ti dau niste recomandari?

Copilul B: Da, te rog!
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Abordarea holisticd in formarea competentelor de comunicare dialogata la nivelul
invatamantului primar se refera la o strategie ampla si complexa de dezvoltare a abilitatilor de
comunicare, care tine cont de toate aspectele implicate in procesul de comunicare, precum:
continutul mesajului, contextul comunicarii, relatia dintre interlocutori, feedback-ul, non-
verbalul.

In concluzie, mentionaim ca jocurile de rol contribuie la eficientizarea formarii
competentei de comunicare dialogata, Intrucat elevii nivelului primar de Invdtdmant prin aceste
jocuri au posibilitatea sa exerseze comunicarea dialogata. Consideram ca metoda jocului de rol

este metoda propice la varstele de educatie timpurie si scolard mica.
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Adnotare

Acest studiu isi propune sd promoveze invatarea experientiala in gradinitd. Aceasta invatare le permite
educatorilor sa transmitd cu usurintd cunostinte si competente folosind activitéti si jocuri. Acest lucru sugereaza
ca activitatile de nvatare experientiala ar trebui sa fie planificate Intr-un mod integrat in curriculumul general al
gradinitei, dar care sa includa si activitati care au loc 1n afara gradinitei. Combinarea invatarii experientiale cu
planificarea activitatilor poate asigura faptul ca copiii sunt implicati si motivati sa invete, ceea ce poate duce la o
intelegere mai buna si mai profunda a materiei studiate.

Cuvinte-cheie: activitati, invatare, Invatare experientiald, etapele invatarii experientiale, beneficiile
invatarii experientiale.
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