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Abstract. This article focuses on how adults can develop their digital competence
to meet the demands of the modern world. Digital competence is an essential skill to
thrive in the modern world, stimulating lifelong learning and adapting to technological
innovations. Digital competence means being able to access and use relevant information,
communicate and cooperate effectively with others, create and share quality digital content,
ensure the security of personal and others’ data and information, respect digital rights and
responsibilities and solve diverse problems with ICT.
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Competenta digitald este capacitatea de a utiliza tehnologiile informationale
si de comunicatie (TIC) in mod eficient si responsabil, pentru a atinge obiective
personale, profesionale si sociale. Competenta digitald include abilititi precum
cautarea, evaluarea, gestionarea, crearea si partajarea informatiilor digitale, precum
si utilizarea unor instrumente si servicii digitale pentru comunicare, colaborare,
rezolvarea problemelor si invatarea continua.

Competenta digitald este esentiald pentru adaptarea adultilor la lumea
modernd, deoarece le permite sa acceseze si sa beneficieze de oportunitatile oferite
de societatea digitald, cum ar fi accesul la informatii, la educatie, servicii publice,
sanatate, cultura, divertisment si participare civica. De asemenea, competenta digitala
le sporeste sansele adultilor de a se angaja sau de a se reorienta profesional, deoarece
majoritatea locurilor de munca necesita un anumit nivel de competenta digitala, iar
unele domenii, cum ar fi cel al economiei digitale, oferd noi oportunitati de ocupare
a fortei de munca.

Competenta digitald nu este insd o abilitate statica, ci una dinamica, care
trebuie actualizatd si dezvoltata in permanenta, pentru a face fatd schimbérilor
rapide si inovatiilor din domeniul TIC. De aceea, adultii au nevoie de oportunitéti de
invatare formala, nonformald si informala, care sd le permita sd-si Imbunatiteasca
competenta digitald si s-o adapteze la nevoile si contextele lor specifice. In acest
sens, rolul educatiei pentru adulti este crucial, deoarece poate oferi adultilor cursuri,
programe, resurse si sprijin personalizat pentru dezvoltarea competentei digitale.

Cele mai importante abilitati digitale pentru adulti depind de scopul si contextul
in care acestia le folosesc, dar in general se pot grupa 1n cinci domenii de competenta,
conform cadrului european DigComp [1]:
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o Informare si alfabetizare digitala: capacitatea de a identifica, localiza,
prelua, stoca, organiza si analiza informatii digitale, evaluand obiectivul,
fiabilitatea si securitatea surselor;

o Comunicaresicolaborare: capacitatea de a comunica, interactiona, colabora,
partaja si participa la comunitati si retele digitale, respectand normele de
conduita si de exprimare adecvate;

e Creare de continut digital: capacitatea de a crea si edita continut digital
in diferite formate, exprimind idei creative si respectand drepturile de
proprietate intelectuala si licentele de utilizare;

o Siguranta: capacitatea de a proteja dispozitivele, continutul, datele personale
si intimitatea in mediile digitale, precum si de a fi constient de riscurile si
amenintarile online si de a le preveni sau combate;

e Rezolvare de probleme: capacitatea de a identifica nevoi si probleme si de
a rezolva sarcini conceptuale si practice prin utilizarea unor instrumente si
servicii digitale, fiind flexibil, adaptabil si inovator.

Competenta digitald este un factor-cheie pentru integrarea si succesul adultilor
pe piata muncii, deoarece mediul de lucru este tot mai influentat si transformat de
tehnologiile informationale si de comunicatie (TIC). In acest context, adultii au
nevoie de competente digitale pentru a:

- accesa locuri de munca: multe locuri de munca sunt publicate si accesate prin
intermediul platformelor digitale, cum ar fi site-urile de recrutare, retelele
sociale sau portofoliile online. Adultii trebuie s stie cum sa foloseasca aceste
platforme pentru a cduta, aplica si interactiona cu potentialii angajatori,
precum si pentru a-si prezenta competentele, experienta si realizarile in mod
atractiv si relevant;

- dezvolta competente profesionale: mediul de lucru este in continud schimbare
si evolutie, iar adultii trebuie sa se adapteze la noile cerinte si oportunitati.
Pentru aceasta, adultii trebuie sa fie capabili sa invete in mod continuu si
autonom, folosind resursele digitale disponibile, cum ar fi cursurile online,
tutorialele video, blogurile, podcasturile etc. De asemenea, adultii trebuie sa
fie capabili sa-si evalueze si sd-si certifice competentele digitale, folosind
instrumente cum ar fi cadrul european DigComp sau portofoliul european de
competente digitale;

- avea performante la locul de munca: majoritatea locurilor de munca
presupun utilizarea unor instrumente si servicii digitale pentru a indeplini
sarcini specifice, cum ar fi procesarea de date, comunicarea, colaborarea,
gestionarea proiectelor, crearea de continut etc. Adultii trebuie sa stie cum sa
foloseasca aceste instrumente si servicii in mod eficient, responsabil si sigur,
respectand normele de conduita si de securitate digitala, precum si drepturile
de proprietate intelectuala si de protectie a datelor personale;
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- aduce inovatii In domeniul de activitate: economia digitald oferd noi
care pot adauga valoare si avantaj competitiv pe piata muncii. Adultii trebuie
sa fie capabili sa exploateze potentialul TIC pentru a genera idei creative, a
rezolva probleme complexe, a testa si implementa solutii, a colabora cu alti
actori si a-si promova si disemina rezultatele.

Prin urmare, competenta digitald este esentiala pentru adultii care vor sa se
integreze si sa progreseze pe piata muncii, deoarece le oferd acces la informatii,
educatie, servicii si oportunititi de angajare si de dezvoltare profesionald, care
depind tot mai mult de utilizarea TIC. Competenta digitald nu este insa o abilitate
fixd, ci una care trebuie actualizatd si dezvoltatd in mod constant, prin intermediul
educatiei pentru adulti, care le poate oferi modalitati diverse si flexibile de Tnvatare
a competentei digitale.

Rolul educatiei pentru adulti in dezvoltarea competentei digitale este crucial,
deoarece educatia pentru adulti le poate oferi oportunitati de invatare formala,
nonformald si informala, care sa le permita sa-si imbunatiteasca competenta digitala
si s-o adapteze la nevoile si contextele lor specifice. Educatia pentru adulti poate
include:

¢ cursuri online gratuite (MOOCs), care le ofera acces la continuturi
educationale de calitate, elaborate de experti in diferite domenii, cum ar fi
informatica, programare, design, marketing etc. Aceste cursuri pot fi urmate
in propriul ritm, in functie de disponibilitatea si interesele adultilor, si pot
oferi certificate de competenta digitald recunoscute la nivel international.
De exemplu, proiectul Erasmus+ DigiCulture ofera adultilor din industriile
creative cursuri online gratuite pentru dezvoltarea competentei digitale;

¢ resurse digitale deschise (OER), care sunt materiale educationale digitale,
cum ar fi texte, imagini video, audio etc., care pot fi accesate, utilizate,
modificate si redistribuite liber de catre oricine 1n scopuri educationale.
Aceste resurse pot fi folosite de adulti pentru a-si Tmbogati cunostintele
si abilitatile digitale, precum si pentru a crea propriul continut digital. De
exemplu, platforma EPALE ofera adultilor resurse digitale deschise pentru
educatia adultilor in Europa;

¢ workshopuri si evenimente, reprezentand activitati de Invatare interactiva si
colaborativa, care implica adultii In exercitii practice, jocuri de rol, studii de
caz, simuldri etc., pentru a-si dezvolta competenta digitala Intr-un mod aplicat
si contextualizat. Aceste activitdti pot fi organizate de institutii de Invatare,
organizatii non-guvernamentale, companii etc. si pot fi realizate online sau
offline. De exemplu, Universitatea Politehnicda Timisoara a organizat un
workshop pentru adulti despre utilizarea si integrarea elementelor digitale in
educatie, culturd si industrii creative;

¢ proiecte inovatoare, initiative de Invatare bazate pe proiect, care implica
adultii In conceperea, implementarea si evaluarea de produse, servicii si
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solutii digitale inovatoare, remediind o problemd sau o nevoie reala din
societate. Aceste proiecte pot fi realizate individual sau 1n echipd si pot
beneficia de sprijinul si mentoratul unor experti sau alti actori relevanti. De
exemplu, Muzeul digital interactiv al stiintei si tehnologiei informationale
sau Spotlight Heritage Timisoara sunt proiecte inovatoare, care implica
adultii in crearea si explorarea de continut digital interactiv legat de istoria si
patrimoniul local.

In concluzie, competenta digitald este un factor-cheie pentru adaptarea

adultilor la lumea moderna, deoarece le oferd acces la informatii, educatie, servicii
si oportunitdti de angajare si de participare sociala, care depind tot mai mult de
utilizarea TIC. Competenta digitald nu este nsa o abilitate fixa, ci una care trebuie
actualizata si dezvoltatd Tn mod constant, prin intermediul educatiei pentru adulti,
care le poate oferi modalitati diverse si flexibile de invatare a competentelor digitale.
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