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Abstract. Bullying research is still a current topic and requires continued efforts
to develop and implement the most effective prevention and intervention strategies. By
approaching this issue holistically and involving all stakeholders, we can create a safe
and inclusive learning environment for all students. Among the most effective strategies for
reducing bullying is the education and training of students, teachers and parents about the
negative effects of bullying and how to prevent and intervene when it occurs. Also, improving
school climate and interpersonal relationships by developing social and cooperative skills
training programs, as well as creating a safe and inclusive school environment, can reduce
the risk of bullying.
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Rezultanta psihologicd in diminuarea bullyingului la preadolescenti poate
avea un impact semnificativ asupra dezvoltarii lor emotionale si a climatului scolar.
Bullyingul, definit ca un comportament agresiv si repetat intre elevi, poate avea
consecinte serioase asupra victimelor, precum si asupra celor care il perpetueaza.
Bullyingul este un comportament ostil de excludere, de luare in deradere a cuiva,
de umilire [13]. Un copil este etichetat, tachinat, batjocorit In cercul sdu de
cunostinte sau de catre colegi care il strigd Intr-un anume fel (ficand referire la
aspectul fizic sau probleme de ordin medical/familial). Uneori aceste tachinari se
transforma in Tmbranceli sau chiar, in unele cazuri, in atacuri fizice [13]. Bullyingul
este o experientd primejdioasd, dar care poate fi evitatd de multi copii de pe glob.
Bullyingul reprezintd o forma de abuz emotional si fizic, avand trei caracteristici:
este intentionat — agresorul are intentia sa raneasca pe cineva; are un caracter repetat
— aceeasi persoand este ranitd mereu; se manifestd printr-un dezechilibru de forte
— agresorul isi alege victima, de obicei vulnerabila, slabd si care nu se poate apara
singura. Cadrul normativ, in majoritatea tarilor, nu ofera o definitie clara a violentei
scolare, aceasta fiind echivalata, deseori, cu violenta intre semeni. Pentru a intelege
mai bine fenomenul de bullying, este important sa facem distinctia intre acesta si
alte tipuri de comportamente agresive sau neadecvate. In continuare, vom prezenta
cateva delimitari conceptuale ale bullyingului [17, p. 344-353].

Bullying versus conflict. In timp ce conflictele sunt inevitabile si pot aparea
intre persoane care au opinii sau interese diferite, bullyingul este un comportament
deliberat si repetat, care are ca scop umilirea, intimidarea sau controlul altor persoane.
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Bullying versus agresiune. Agresiunea poate fi o reactie spontand la o
provocare sau 0 amenintare, in timp ce bullyingul este un comportament premeditat
si intentionat. De asemenea, bullyingul poate fi verbal sau social, nu doar fizic.

Bullying versus gluma. Glumele pot fi distractive si pot intari relatiile sociale,
insa bullyingul nu este o forma de umor si poate avea consecinte negative asupra
persoanelor vizate.

Bullying versus asertivitate. Asertivitatea este o abilitate sociala care implica
exprimarea opiniilor si dorintelor intr-un mod clar si respectuos. Bullyingul, in
schimb, implicd controlul si dominarea altor persoane prin violentd, intimidare sau
alte mijloace.

Aceste delimitdri conceptuale sunt importante pentru a ne ajuta sd identificam
si sd abordam corect comportamentele inadecvate si agresive in diferite contexte
sociale.

Studiile aratd ca bullyingul poate avea consecinte negative pe termen lung
asupra sanatatii mintale si fizice a celor implicati, putand afecta in mod negativ
performantele scolare si relatiile sociale ale elevilor [11]. Prin incurajarea unor
comportamente pozitive, cum ar fi cooperarea, respectul si empatia, elevii pot invata
si comunice intr-un mod mai eficient si si-si dezvolte abilititi sociale sanitoase. In
plus, formarea unor grupuri de sprijin si prietenie poate ajuta la cresterea stimei de sine
si a increderii in sine, ceea ce poate reduce tendinta de a recurge la comportamente
agresive sau intimidante. Monitorizarea atentd a comportamentului elevilor si
interventia rapida in cazul aparitiei bullyingului pot preveni escaladarea situatiei si
pot contribui la solutionarea problemei [12]. In acest sens, implicarea tuturor partilor
interesate, inclusiv a elevilor, a parintilor, a profesorilor si a personalului scolar,
poate fi cruciald pentru prevenirea si reducerea bullyingului.

Unul din mediile in care se produce frecvent violenta este scoala. Violenta in
scoald, in toate formele sale, constituie o incalcare a drepturilor copiilor la educatie,
sandtate si bunastare. Nu putem vorbi de o educatie de calitate, incluziva si echitabild
daca elevii se confruntd cu violenta in mediul scolar [9]. Violenta scolard este un
fenomen complex, care cuprinde cel putin doud dimensiuni distincte: abuzul fizic,
psihologic si forme de violentd intre copii, care includ atitudini ostile, dispret,
umilire, jignire, sfidare, lipsd de politete, atitudini antiscolare, violentd verbald,
bullying [15, p. 124.] Violenta in scoald se manifestd atat sub forma unor actiuni
violente singulare, cat si sub forma intimidarilor permanente, injosirilor si hartuirii
sistematice [1, p. 11]. Se intdmpla pe coridoarele sau in curtea scolii, pe strada si, din
pacate, uneori, si in sdlile de clasa. Nedepistat la timp, bullyingul poate lasa traume
si repercusiuni ireversibile asupra adaptabilitétii copilului in societate [10].

Actualmente, multe din tarile lumii sunt interesate de elaborarea unor politici
educationale de prevenire si combatere a bullyingului, deoarece acesta are consecinte
grave atat pentru victime, agresori, cit si pentru martori[19, p. 75-77]. Preadolescentii
implicati 1n situatiile de bullying ca agresori, victime sau martori sunt mai predispusi
la absenteism, abandon scolar, au performante mai scazute la disciplinele scolare [7,
p. 38-40]. Preadolescentii-agresori sau victime ale bullyingului sunt mai susceptibili
sd prezinte simptome de depresie si anxietate, au o stima de sine scazutd, se simt
singuri [12, p. 670]. In unele cazuri, isi pierd interesul pentru activitati [35, p. 3-4].
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Problemele emotionale si de comportament de care sufera atat victimele, cat si
agresorii, pot continua in viata de adult [6, p. 186-187]. Cercetarile arata ca bullyingul
poate avea efecte negative semnificative asupra sanatatii mintale si fizice a copiilor
si tinerilor, inclusiv depresie, anxietate, scaderea stimei de sine, absenteism scolar si
chiar sinucidere [4, p. 343-345].

Bullyingul nu este doar o problema de relationare sociald; implicarea 1n acest
comportament este asociatd cu o multitudine de consecinte negative atat pentru
victime si agresori, cat si pentru tinerii care asistd ca martori la incidentele de hartuire
[2, p. 24-25].

Victimele bullyingului riscd sa dezvolte numeroase probleme de sandtate
mintald, precum anxietate, depresie, simptome de stres posttraumatic, tulburari
alimentare si manifestari psihotice [3, 5]. Pentru agresori, principalele consecinte
negative constau in riscul ridicat de a dezvolta atit probleme de externalizare, cat si
de internalizare [18, p. 405-408]. Atat victimele, cat si agresorii sunt mai predispusi
la a dezvolta probleme somatice si de a avea dificultdti in functionarea academica si
sociald, atat pe termen scurt, cat si pe termen lung [6, p. 186-197]. Tinerii care sunt si
victime, si agresori raporteaza probleme emotionale, comportamentale si sociale mai
persistente si mai severe comparativ cu cei cu statut unic in dinamica bullyingului
[apud 2, p. 26]. Mai mult decat atat, efectele negative ale bullyingului se extind
dincolo de diada victima-agresor — numeroase studii au aratat ca martorii la incidente
de bullying sunt predispusi spre a experimenta sentimente de singuratate, simptome
de anxietate, depresie si acuze somatice [8, p. 114-117].

Studii realizate la nivel international au indicat ca bullyingul implica un numar
mare de copii si tineri din toate mediile socio-economice din grupurile rasiale care
au fost studiate si este prezent in zone cu densitate diferita a populatiei (peisaj urban,
suburban si rural) [12, p. 699-725].

De asemenea, studiile au pus in evidenta o corelatie inalta intre comportamentele
de bullying si o functionare psiho-sociald negativa la nivelul copiilor [10, 11, 14,
20] caracterizata prin: nivel scazut al respectului de sine (Olweus, 1993; Hodges &
Perry, 1996); nivel ridicat de depresie (Craig, 1998; Hodges & Perry, 1996; Olweus,
1993a; Salmon 2000; Slee, 1995); anxietate (Craig, 1998; Hodges & Perry, 1996;
Olweus, 1993a; Rigby & Slee, 1993); sentimente de singurdtate (Kochenderfer &
Ladd, 1996; Nansel et al., 2001); idei suicidale (Rigby, 1996) si un nivel ridicat de
absenteism scolar (Rigby, 1996).

Conpiii si tinerii cu dizabilitati, tulburdri de sdnatate mintala, supraponderali,
provenind din grupuri etnice minoritare [16, 17, 18, 19] sau cu comportamente si
roluri sexuale si de gen altele decat cele majoritare (homosexualitate, transsexualitate)
sau care sunt perceputi ca fiind astfel prezinta un risc mare de a fi agresati de catre
semeni (Dawkins, 1996; Hershberger & D’Augelli, 1995; Hunter, 1990; Nabuzka
& Smith, 1993; Pilkington & D’Augelli, 1995; Rigby, 2002; Yude, Goodman, &
McConachie, 1998; Whitney, Smith, & Thompson, 1994).

Este mai probabil ca preadolescentii care genereazd comportamente de bullying
sd aiba convingeri care sprijina violenta mai puternice decat ale semenilor lor [20,
p. 310] si este mult mai probabil sd-si influenteze in timp egalii sd se angajeze in
agresarea altora [apud 20, p. 313]. Studiile sugereaza ca nu existd o singura cauza
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a bullyingului. Mai degraba, factorii legati de persoana, familie, semeni, scoald si
comunitate sunt cei care pot crea riscul ca un copil sau tanar sd-i agreseze pe semenii
sai [10].

Studiile realizate de autorul Dan Olweus si alti cercetatori [10, 11] aratd ca
comportamentele de bullying sunt legate de alte comportamente problematice,
inclusiv vandalism (Solberg & Olweus, 2003), batai (Nansel et al., 2001; Nansel,
Overpeck, Haynie, Ruan, & Scheidt, 2003), consumul de alcool (Nansel et al., 2001),
fumat (Nansel et al., 2001), absente (Byrne, 1994), abandon scolar (Byrne, 1994) si
alte comportamente antisociale (Solberg & Olweus, 2003).

Este important sa mentiondm cd, de-a lungul timpului, cercetarile asupra
fenomenului respectiv au evoluat, iar acum existd o Intelegere mai profunda si mai
complexa a acestuia [8]. In plus, cercetitorii continui sa studieze si si analizeze
fenomenul pentru a dezvolta strategii mai eficiente de prevenire si interventie.

Interventia psihologica poate juca un rol semnificativ in reducerea bullyingului
la preadolescenti [2]. Prin abordarea si tratamentul adecvat, se poate contribui la
imbunatatirea starii de bine si la diminuarea comportamentelor agresive.

[ata cateva strategii si interventii psihologice care potfi eficiente in gestionarea
si reducerea bullyingului la preadolescenti.

Consiliere individuala. Un psiholog poate oferi consiliere individuala
preadolescentilor care sunt implicati in bullying, fie ca agresori, fie ca victime.
Prin intermediul terapiei individuale, se poate explora experienta lor, se pot
identifica cauzele si se pot dezvolta abilitdti de rezolvare a conflictelor, empatia si
autocunoasterea.

Grupuri de suport. Infiintarea grupurilor de suport pentru preadolescentii
implicati in bullying poate fi benefica. Aceste grupuri oferd un mediu sigur in care
copiii pot discuta despre experientele lor, pot primi sprijin emotional si pot invata
strategii de gestionare a conflictelor si de dezvoltare a abilitatilor sociale.

Program de prevenire a bullyingului. Este important sd se implementeze
programe de prevenire a bullyingului in scoli si comunitdti. Aceste programe pot
include educatie despre bullying, antrenamente 1n abilitati de comunicare si rezolvare
a conflictelor, precum si promovarea empatiei si a respectului fatd de ceilalti.

Implicarea parintilor si a profesorilor. Parintii si profesorii joaca un rol
esential in prevenirea si gestionarea bullyingului. Prin colaborarea stransa cu acestia,
psihologul poate oferi suport si orientare in identificarea semnelor de bullying si in
luarea masurilor adecvate pentru interventie.

Dezvoltarea abilitatilor sociale. Psihologul poate lucra cu preadolescentii
in dezvoltarea abilitatilor sociale, cum ar fi empatia, asertivitatea si rezolvarea
nonviolentd a conflictelor. Aceste abilitati pot ajuta la reducerea agresiunii si a
victimizarii.

Sensibilizarea intregii comunitati. Psihologul poate fi implicat in activitati de
sensibilizare si informare in scoli si comunitati. Prin educarea adultilor si a copiilor cu
privire la consecintele bullyingului si la modalitatile de prevenire, se poate contribui
la schimbarea atitudinilor si comportamentelor negative.

Este important sa se inteleaga ca fiecare preadolescent implicat in bullying are
nevoi individuale si ca interventia psihologica ar trebui adaptatd in consecinta [6].
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Intrucat fiecare preadolescent implicat in bullying are nevoi si circumstante
individuale, interventia psihologica ar trebui personalizatd in functie de acestea.
Un psiholog specializat in lucrul cu preadolescentii si bullying poate evalua situatia
si recomanda strategii si interventii potrivite. latd cativa factori importanti care ar
trebui luati in considerare n adaptarea interventiei psihologice.

Evaluarea individuala. Un psiholog va efectua o evaluare individuald a
preadolescentului implicat in bullying pentru a intelege mai bine contextul, cauzele
si consecintele comportamentului agresiv sau ale victimei. Aceasta poate include
intervievarea copilului, evaluarea comportamentului si a starii emotionale, precum si
luarea in considerare a factorilor de mediu si a relatiilor interpersonale.

Abordare bazata pe nevoi. Pe baza evaludrii, psihologul va dezvolta un plan
de interventie individualizat, adaptat nevoilor si resurselor copilului si familiei
sale. Acest plan poate implica o combinatie de terapie individuala, terapie de grup,
consiliere familiald sau alte interventii relevante.

Dezvoltarea abilitdtilor specifice. In functie de nevoile identificate, psihologul
poate lucra cu preadolescentul pentru a dezvolta abilitdti specifice care sa-i ajute
sa facd fatd bullyingului. Acestea pot include abilitati de comunicare, rezolvare a
conflictelor, gestionare a emotiilor, dezvoltarea increderii in sine si promovarea unei
stime de sine sanatoase.

Colaborarea cu parintii si profesorii. Implicarea parintilor si a profesorilor
este esentiald in interventia psihologica. Un psiholog poate oferi sprijin si orientare
parintilor si profesorilor In gestionarea si prevenirea bullyingului si poate colabora
cu acestia pentru a crea un mediu sigur si sdnatos pentru copil.

Monitorizare si ajustare. Progresul copilului ar trebui monitorizat pe parcursul
interventiei, iar strategiile si interventiile pot fi ajustate in consecintd. O abordare
flexibila si adaptabila este esentiald pentru a se asigura ca copilul primeste sprijinul
adecvat pe parcursul procesului de diminuare a bullyingului.

Prin adaptarea interventiei psihologice la nevoile individuale ale
preadolescentului, se poate maximiza eficacitatea si se poate contribui la reducerea
bullyingului si la promovarea unei stdri de bine mai sanatoase [7].

Rezultatele psihologice ale eforturilor de diminuare a bullyingului la
preadolescenti.

Cresterea stimei de sine si a bunastarii emotionale. Cand se pune accent pe
prevenirea si gestionarea bullyingului in scoli, preadolescentii pot dezvolta o stima
de sine mai mare si pot avea un nivel mai ridicat de bunastare emotionala. Ei se simt
mai 1n sigurantd si mai protejati in mediul scolar.

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si empatie. Programele de prevenire
a bullyingului ii Invata pe preadolescenti sd comunice mai eficient si sa dezvolte
empatie fatd de ceilalti. Aceste abilitati pot contribui la imbunatatirea relatiilor
interpersonale si la reducerea conflictelor.

Diminuarea simptomelor de anxietate si depresie. Bullyingul poate duce
la simptome de anxietate si depresie la victime. Prin prevenirea si gestionarea
bullyingului, se poate reduce stresul si disconfortul emotional asociat, ajutand
preadolescentii sd se simtd mai in sigurantd si sd aiba o sdndtate mintala mai buna.
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Cresterea angajamentului scolar. Un mediu scolar in care bullyingul este
gestionat eficient poate contribui la cresterea angajamentului preadolescentilor in
procesul educational. Ei pot fi mai dispusi sa participe la activitati scolare si sa se
implice mai mult in invatare.

Reducerea perpetuarii bullyingului. Reducerea sau eliminarea bullyingului
la preadolescenti poate preveni perpetuarea ciclului de agresiune si manifestarea
acestui comportament in viitor. Astfel, rezultanta psihologicd include reducerea
comportamentelor agresive si cresterea comportamentelor pozitive.

Dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a conflictelor. Prin implicarea in programe
de prevenire a bullyingului, preadolescentii pot invata sa rezolve conflictele in mod
constructiv si sd gaseasca solutii nonviolente pentru diferendele lor.

Este important sd subliniem c@ diminuarea bullyingului necesitd o abordare
cuprinzatoare, care implica colaborarea dintre scoli, familii $i comunitate. Programele
de prevenire a bullyingului si interventie trebuie sd fie adaptate la nevoile si
specificitatile fiecarei comunitati scolare, iar resursele psihologice, precum consilierii
scolari, pot juca un rol crucial in aceste eforturi. In final, obiectivul principal este sa
se creeze un mediu scolar sigur, empatic si pozitiv pentru preadolescenti, in care
acestia sd poata creste si Invata Intr-un mod sanatos din punct de vedere psihologic.

In loc de concluzii. Adaptarea interventiei psihologice la nevoile individuale
ale preadolescentilor poate avea un impact semnificativ in reducerea bullyingului si
promovarea unei stari de bine mai sdnatoase. Prin adaptarea interventiei psihologice
la nevoile individuale ale preadolescentilor, se poate maximiza eficacitatea
tratamentului [5]. Fiecare preadolescent este unic, cu propriile experiente, trairi si
nevoi, iar abordarea personalizatd poate asigura o interventie mai precisa si mai
eficienta si permite o mai buna Intelegere a factorilor care contribuie la bullying.

Un psiholog poate analiza in profunzime situatia specificd a fiecarui
preadolescent si poate identifica cauzele si mecanismele care stau la baza
comportamentului de bullying. Aceastd intelegere este cruciald pentru a dezvolta
strategii eficiente de prevenire si interventie.

Prin intermediul interventiei personalizate, preadolescentii pot invata sa-
si gestioneze emotiile, sa-si dezvolte empatia si abilititile de comunicare, sd-si
stabileasca limite sdnatoase si sa-si intareasca Increderea in sine. Toate aceste aspecte
pot servi la reducerea sanselor de a fi implicati in acte de bullying si la promovarea
unei stari de bine mai sanatoase.

Sustinerea resurselor si a mediului de invatare poate contribui la intelegerea
specifica a preadolescentului si la suport adecvat, cum ar fi consilierea individuala,
interventiile la nivelul scolii, grupurile de suport. Acest suport suplimentar poate
spori eficacitatea interventiei si poate contribui la crearea unui mediu de invatare
sanatos si sigur.
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