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Rezumat. Observarea este o metodd fundamentald de cunoastere a personalitatii umane, implicdnd o practicad sistematica
si intenfionata de inregistrare a comportamentului individual sau colectiv in diverse contexte. Aceasta metoda oferd o
sursa bogata de informatii despre elevi, inclusiv interesele lor, atitudinile, si abilitatile, fiind cruciald pentru evaluarea
performantelor si pregatirii lor in mod obiectiv. Observatia releva aspecte ale comportamentului si reactiilor elevilor
care pot sa nu fie evidente in alte forme de evaluare.
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Abstract. Observation is a fundamental method of knowing human personality, involving a systematic and intentional
practice of recording individual or collective behavior in various contexts. This method provides a rich source of
information about students, including their interests, attitudes and abilities, which is crucial for the objective assessment
of their performance and preparation. Observation reveals aspects of student behavior and reactions that may not be
apparent in other forms of assessment.
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Introducere
Observarea reprezinta una dintre metodele fundamentale de cunoastere a personalitatii umane,
fiind definitad ca o practica sistematica si intentionata de consemnare fidela a diverselor manifestari
comportamentale individuale sau colective, Tn mod natural si autentic.
Aceasta metoda aduce in prim-plan o serie de caracteristici esentiale:

e Ofera o sursa bogata de informatii despre elev, in legdtura cu interesele, preocuparile,
motivatia si abilitatile acestuia, raportate la cerintele specifice ale mediului scolar. Prin observatie, se
pot identifica si analiza detaliat factori relevanti pentru procesul de invétare si dezvoltare personala.

e Pune in evidentd aspecte pe care alte metode de evaluare le captureaza doar indirect,
precum interesul si atitudinea elevului fata de invétare. Aceasta se datoreaza faptului cd observatia
oferd posibilitatea de a surprinde comportamentele si reactiile spontane ale elevilor in diverse
contexte scolare.

e Permite evaluarea performantelor si pregatirii elevilor n mod obiectiv, evidentiind modul
in care acestia 1si Indeplinesc sarcinile scolare, participa la activitatile didactice si interactioneaza cu
mediul scolar Tn ansamblu.
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In cadrul observatiei, accentul se pune pe aspecte concrete precum modul de implicare in
activitati, nivelul de participare, calitatea si natura interactiunilor sociale, dar si pe manifestarile
emotionale si comportamentale ale elevilor in diferite situatii scolare. Prin urmarirea atenta a acestor
aspecte, se poate obtine o Intelegere mai profunda a nevoilor, dificultétilor si potentialului fiecarui
elev, contribuind astfel la optimizarea procesului de invatare si la dezvoltarea personald a acestora.
Observatia este o tehnica care poate fi aplicatd intr-o varietate de contexte, inclusiv in sdlile de clasa,
in recreatie, in activitati extrascolare si 1n alte medii sociale. Este utilizatd in mod frecvent in scolile
si in institutiile de Tnvatdmant pentru a evalua comportamentul elevilor in timpul lectiilor, recreatiilor
si altor activitati scolare.

Aceasta metoda oferd oportunitatea de a observa comportamentul elevilor in diferite situatii si
contexte, permitdnd evaluarea lor intr-un mod mai holistic si contextualizat. Observatia poate fi
folosita pentru a identifica modele de comportament, atitudini sau dificultati de invatare care pot sa
nu fie evidente in cadrul unei evaluari traditionale [3]. De exemplu, prin observarea interactiunilor
sociale ale elevilor in timpul pauzelor sau in activititi de grup, profesorii pot identifica probleme de
integrare social sau dificultati de comunicare care ar putea afecta performanta lor scolara. In plus,
observatia poate oferi o imagine mai completa si mai detaliatd a progresului si a nevoilor individuale
ale elevilor. Prin urmarirea atentd a comportamentului lor in timpul diferitelor activititi de invatare
si prin inregistrarea observatiilor intr-un mod sistematic, profesorii pot identifica zonele in care elevii
excel si zonele in care ar putea avea nevoie de sprijin suplimentar. Acest lucru permite personalizarea
mai eficienta a instruirii si a sprijinului educational pentru fiecare elev in parte, contribuind astfel la
imbundtatirea performantei lor scolare si la dezvoltarea lor globala. De asemenea, observatia poate fi
utild 1n identificarea nevoilor de interventie timpurie pentru elevii cu dificultati de invatare sau cu
nevoi speciale. Prin observarea atenta a comportamentului lor si a interactiunilor lor in timpul
activitatilor scolare, profesorii pot identifica semnele timpurii ale unor probleme de invétare sau de
comportament si pot interveni prompt pentru a oferi sprijin si indrumare adecvata. Observatia
reprezintd o metodad valoroasd si eficienta de evaluare in domeniul educatiei, oferind profesorilor si
altor specialisti in educatie o perspectiva detaliatd si contextualizatd asupra comportamentului si
progresului elevilor. Prin utilizarea acestei tehnici in mod sistematic si reflexiv, profesorii pot lua
decizii mai informate si pot oferi sprijin educational mai eficient pentru fiecare elev in parte,
contribuind astfel la imbunatatirea calitdtii invatamantului si la succesul elevilor.

Rezultate si discutii
Observarea este indispensabild 1n diagnosticul pedagogic sau psihologic, fiind atdt o metoda
independents, cét si o etapa necesara altor metode. In contextul educational, observatia nu se limiteaza
doar la abilitatile motrice, ci vizeaza si obiceiurile, personalitatea, atitudinile sociale sau
comportamentul in public al elevilor [4]. Ea devine cruciald atunci cand alte forme de evaluare ofera
date partiale sau incomplete. Pentru a obtine date relevante si valide, observatia necesitd o abordare
planificata si sistematicd. Aceasta presupune o serie de etape distincte (Figura 1):
e Pregatirea observatiei: in aceasta faza, se lanseaza ipoteze, se documenteaza problema, se
defineste obiectivul si se pregatesc aparatele si instrumentele necesare.
e Observatia propriu-zisa: aici, se urmareste reducerea subiectivismului prin observatii repetate,
mentinerea caracterului natural al fenomenului si discretia in surprinderea comportamentului
elevilor. Notarea observatiilor se face imediat, dar in afara vederii acestora.

198



11th edition International Scientific-Practical Conference
“Training by research for a prosperous society”

e Prelucrarea si interpretarea datelor: dupa colectarea datelor, se analizeaza si se interpreteaza
informatiile pentru a stabili elementele esentiale, relatiile cauzale si pentru a desprinde
concluziile.

In final, observatia in contextul educational ofera informatii valoroase despre nevoile si
progresul elevilor, contribuind la imbunatatirea practicilor educationale si la succesul invatarii.
Pentru a realiza o observare eficientd, este important sd respectdm anumite conditii esentiale:
e (larificarea scopului si a obiectivelor observatiei, stabilindu-ne directia si ceea ce dorim sa
obtinem din procesul de observare.
e Selectarea formelor si a conditiilor potrivite, precum si a mijloacelor necesare pentru a asigura
o observare adecvata si in profunzime.
e FElaborarea unui plan riguros de observatie, care sa cuprinda pasii si detaliile esentiale pentru
desfasurarea acesteia In mod corespunzator.
e Notarea imediata a observatiilor, realizdnd un protocol de observare detaliat pentru a pastra
informatiile relevante si pentru a analiza rezultatele ulterior.
e Realizarea unui numar optim de observatii pentru a obtine o imagine completd si
reprezentativa a comportamentului sau fenomenului studiat.
e Desfagurarea observatiei in conditii variate pentru a evalua comportamentul sau fenomenul in
diverse contexte si situatii.
e Mentinerea discretiei maximale, astfel incat elevii sau persoanele observate sa nu-si dea seama
ca se afla sub supravegherea noastra, pentru a evita influentarea comportamentului lor natural.

Observatia
propriu-
zisa

Pregatirea
observatiei

Prelucrarea si
interpretarea
datelor

Fig. 1. Etape distincte ale procesului de observare [2]

Instrumentele de inregistrare si sistematizare cele mai frecvent folosite sunt [1]:
e fisa de evaluare/caracterizare psihopedagogica;
e scara de clasificare;
e lista de control/verificare;
e grila de apreciere.
a) Fisa de evaluare este un instrument esential in procesul de evaluare, completatd de catre
cadru didactic cu informatii relevante despre comportamentul si actiunile semnificative ale elevilor
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sdi. Aceasta include aspecte precum realizarile notabile, problemele comportamentale, aptitudinile
specifice observate in diferite domenii, aldturi de interpretarile cadrelor didactice asupra acestora.
Alegerea comportamentului de urmarit si inregistrat revine exclusiv cadrelor didactice, care stabilesc
domeniul comportamental vizat, eventualele restrictii ale observatiilor si gradul de detaliu necesar in
utilizarea acestor informatii. Fisa de evaluare poate fi utilizata pe parcursul unui ciclu de invatdmant,
iar unele observatii si concluzii pot fi integrate si in fisa de caracterizare standardizatd elaborata la
finalul fiecarui ciclu de studiu.

N. Gronlund evidentiazd cd fisa de evaluare poate fi utild atdt pentru observarea unor
comportamente specifice, cat si pentru sustinerea elevilor care Intdmpind dificultdti si necesita
indrumare suplimentara.

b) Scara de clasificare reprezintd un alt instrument crucial in procesul de evaluare, utilizand o
serie de caracteristici ce trebuie evaluate, insotite de o scara de evaluare, de obicei, o scara Likert.
Elevilor li se prezintd mai multe afirmatii fatd de care trebuie sd-si exprime gradul de acord sau
dezacord, discriminand intre cinci trepte: puternic de acord; de acord; neutru; dezacord; puternic
dezacord. Afirmatiile trebuie formulate Tn mod clar, astfel incét elevul sd poata raspunde cu usurinta.
Construirea scarii necesitd enunturi simple, utilizand un vocabular accesibil elevului, care sa exprime
pozitii clar pozitive sau negative, iar lista finala trebuie sa aiba un echilibru intre afirmatii pozitive si
negative. Fiecare afirmatie trebuie sa se refere clar la atitudinea sau opinia evaluata. Scara de
clasificare ofera evaluatorului informatii despre frecventa aparitiei unei anumite atitudini in
comportamentul elevului si este utild pentru observarea atitudinii elevului fatd de o activitate de
invatare sau o sarcind de lucru. Ea poate fi administratd individual sau n grup si poate fi inclusa atat
in fisa de evaluare, cat si 1n fisa de caracterizare a elevului la finalul ciclului de invatamant [5].

Avantajul esential constd in surprinderea fenomenelor
psihopedagogice in ritmul si ih modul lor natural de
manifestare;

Observarea se realizeaza asupra comportamentelor

[ ]
Ava ntaj e I e reale in clasa. Ea este necesara si eficace 1n orice situatie

educational3;
¥ o0 ~ o v oA . . .
o bs e rv a rl I ° Este insa absolut necesara ,,in situatia elevilor cu
C handicap sau dificultdti de comunicare. Pentru unii dintre

acestea evaludrile scrise sunt chiar contraindicate”.

Dezavantajul major consta in aceea ca, dintre toate
metodele, se pare ca este cea mai subiectiva, fapt ce face
absolut necesara completarea datelor obtinute cu
ajutorul ei cu date obtinute prin alte metode;

Observarea este o metoda de evaluare care cere mult
timp;

Dezavantajele

L V4 eoe o Ao os . .
o bse rva rl I ° Marea sursa de eroare in informatiile obtinute prin
C observare o constituie lipsa obiectivitatii observatorului .

Fig. 2. Avantajele si dezavantajele observarii
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Exemplu de aplicare a scarii de clasificare in contextul observatiei: Elevul demonstreaza o
implicare activa in rezolvarea sarcinilor si se concentreaza asupra cerintelor. El adreseaza intrebari
pertinente cadrelor didactice si furnizeaza exemple si completari relevante legate de subiect. Cu toate
acestea, din cauza grabirii in rezolvarea sarcinilor, exista riscul sd se abata de la subiect fard a intelege
pe deplin cerintele impuse.) Lista de control/verificare pare asemanatoare cu scara de clasificare, dar
se deosebeste de aceasta prin faptul cd, prin intermediul ei doar se constata prezenta sau absenta unei
caracteristici, fard a emite o judecata de valoare oricat de simpla. Se elaboreaza relativ usor, fiind si
simplu de aplicat elevilor.

¢) Lista de control sau verificare este similara cu scara de clasificare n sensul ca ambele sunt
instrumente utilizate pentru observare si evaluare. Cu toate acestea, diferenta principald consta in
faptul ca lista de control constata doar prezenta sau absenta unei caracteristici, fara a emite o evaluare
calitativa. Acest instrument este relativ usor de elaborat si simplu de aplicat elevilor.

d) Grila de apreciere este un instrument complex de observare si evaluare care enumera actiuni
pe care elevul trebuie sa le realizeze, metode ce trebuie aplicate sau caracteristici pe care un produs
trebuie sa le posede. Fiecare item este asociat cu o scara de apreciere, care poate varia de la doua la
zece puncte, reprezentand nivelurile de apreciere. Grila este Insotitd de instructiuni si recomandari
care ghideaza observatorul sau elevul 1n evaluarea performantei sau a produsului. Utilizarea grilei de
apreciere oferd avantajul de a emite o evaluare sistematici a prezentei sau absentei fiecarui
comportament sau caracteristici, datorita scarilor. Acest instrument este util in masurarea aspectelor
complexe ale comportamentului si incurajeaza obiectivitatea si fidelitatea evaludrilor, in special in
ceea ce priveste abilitatile complexe. Grila de apreciere faciliteazd evaluarea formativa si diagnostica.

Variantele de grile de apreciere variaza in functie de tipul de scara utilizat. Acestea pot fi:

e Numerica: constd In atribuirea unui numar intre 1 si 10 pentru caracteristicile sau
comportamentele observate.

Alfabetica: utilizeaza litere in loc de cifre pentru a evalua performanta.

Grafica: utilizeaza un segment de dreaptad pentru a ilustra gradul de atribuire a atributului sau

calitatii comportamentului evaluat.

e Apreciativa sau calitativa: itemii grilei de apreciere sunt insotiti de adjective sau expresii scurte
apreciative care ajuta observatorul sa formuleze o judecata. Exemple includ: "Nul, Mediocre,
Bun, Excelent" sau "Niciodata, Rar, Destul de des, Adesea, Totdeauna".

e Descriptiva: inlocuieste expresiile vagi ale fiecarui nivel al scdrii apreciative cu descrieri
detaliate ale comportamentului sau caracteristicii evaluate. Aceasta forma de scard permite
compararea performantei observate cu o descriere tipica a acesteia.

In unele cazuri, in acelasi instrument pot fi integrate mai multe forme de grile si chiar pot fi combinate
itemi de tip "listd de verificare" cu itemi de tip "grila de apreciere".

Concluzii

Observatia reprezintd o metoda valoroasa si eficientd de evaluare in domeniul educatiei, oferind
o perspectivd detaliatd si contextualizatd asupra comportamentului si progresului elevilor. Prin
utilizarea sistematica si reflexiva a acestei tehnici, profesorii pot lua decizii mai informate si pot oferi
sprijin educational mai eficient pentru fiecare elev in parte, contribuind la imbunatatirea calitatii
invatamantului si la succesul elevilor. Observarea reprezintd o metodd fundamentald in educatie,
oferind o sursd importantd de informatii despre elevi si contribuind la imbunatatirea procesului de
invatare. Prin utilizarea instrumentelor de observare adecvate si respectarea unor conditii esentiale,
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profesorii pot obtine o intelegere mai profunda a nevoilor si potentialului fiecarui elev, facilitand
astfel dezvoltarea lor si imbunatatirea performantei scolare.
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