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INTRODUCERE

A fi profesor inseamna certitudinea si nelinistea ca ai ales
o profesie complexa, ca vei parcurge un traseu cognitiv de-a
lungul intregii activitati, dar si cd ai puterea de a darui, de a
trai sub zodia unor aspiratii inalte, de a cauta solutii care se afla
intre arta si stiintd, Intre vocatie i cunoastere, intre rationalitate
si intuitie. In acest interesant si contradictoriu secol XXI, acti-
vitatea didactica presupune, pentru cadrele didactice, o dimen-
siune de cunoastere si dobandire de competente stiintifice, de
strictd specialitate, dar si o dimensiune pedagogica si psiholo-
gicd prin care tanarul specialist patrunde si se acomodeaza in
lumea scolii. Proiectarea activitdtilor curriculare, conceperea
strategiilor didactice, testelor, proiectelor, itemilor relevanti,
completarea i armonizarea domeniului formal de cunoastere si
invatare cu cel nonformal de modelare a personalitatii, cunoas-
terea si Intelegerea naturii umane, dificultatilor de relationare,
comunicare sunt doar cateva ipostaze parcurse de orice cadru
didactic.

In acest sens, devine axiomatica existenta unui mentor,
care va fi o calauza prin labirintul profesiei, care transmite idei,
experiente, sugestii, Intr-un subtil proces de initiere, spre o posi-
bila desavarsire profesionala.

Relatia impusa de mentorat este sinonima clasicului raport
maestru-discipol, fiecare cristalizandu-se in interiorul unui
parcurs de formare constient, motivat si asumat. Indiferent de

schimbarile din sfera politicilor educationale, de promovarea
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din ce 1n ce mai accentuatd a filosofiei pluralitatii si a alteritatii
ca emanatie a ,,spiritului veacului” in care trdim, mentoratul 1si
are rolul bine stabilit in piramida formarii didactice. Politicile
educationale, adoptate in Republica Moldova, sunt focusate pe
oferirea unei educatii de calitate, fapt care favorizeaza integrarea
in spatiul educational european, dar si international.

In Republica Moldova, activitatea de mentorat este abor-
datd oficial in documente de politici educationale, precum Codul
educatiei (aprobat prin Legea nr.152 din 17.07.2014) si Strategia
»EBducatia 2020” (aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 994
din 14.11.2014).

Competentele profesionale si experienta acumulatd a
profesorul de azi trebuie sa manifeste flexibilitate si receptivi-
tate catre ceva nou, capabilitate s Invete continuu prin cursuri,
seminare, traininguri, prin mentorat, In mod autodidact, de la
colegi etc.

Promovarea, in invatdmant, a capitalului uman de cali-
tate devine o oportunitate orientata spre investitia in dezvoltarea
profesionald a cadrului didactic, aceasta fiind tot mai complexa
pe fonul dinamicii sociale si profesionale, care solicitd permanent
noi raspunsuri, ajustari si adaptari. Strategiile de modernizare a
formarii i dezvoltarii profesionale a cadrului didactic necesita
permanent noi viziuni $i completari pentru Tmbunatatirea paradig-
melor de dezvoltare profesionala, inclusiv la locul de munca.

Mentoratul este esential pentru dezvoltarea profesionald

la toate etapele din cariera unui cadru didactic si toate cadrele



didactice ar trebui s se vada pe ele insele ca mentori. Abilitétile
necesare ar trebui sa fie dezvoltate si actualizate, prin formarea
initiala a profesorilor, inductie si formare continud. Aceste abili-
tati, in mentorat, sunt folosite pentru a sprijini dezvoltarea cole-
gilor, precum si pentru a ajuta profesorii sa ofere tuturor tine-
rilor un suport personal de inalta calitate. In acest sens mento-
ratul ofera o posibilitate unicd de evitare a efortului individual
ineficient, a neincrederii in sine, de depasire a blocajelor, de afir-
mare profesionald pozitiva.

Prezentul ghid este adresat cadrelor manageriale/didac-
tice/cadrelor didactice-debutante din institutiile de invatdmant
prescolar, studentilor (specialititii Pedagogie Prescolard) —
viitoare cadre didactice din institutiile de educatie timpurie, in
perspectiva profesionalizarii eficiente a procesului educational,
in institutiile de invatimant prescolar. Insa, remarcam faptul ca
nici mentorul, nici mentoratul nu trebuie fortati sa participe in
program. Mentoratul este voluntar si este important sa fie impli-
cate numai cadrele didactice motivate in acest sens.

Prin urmare, activitatile de mentorat vor Imbunatati cali-
tatea integrarii si profesionalizarii cadrelor didatice in institu-
tille de educatie timpurie. Astfel, managerii trebuie sa investeasca
in cadrele didcatice si sd le ofere facilitdti, pentru a participa in
asemenea programe. A fi un mentor bun necesita ceva antrenament.

Oferiti si promovati formarile pentru mentori! Aceasta

poate fi o provocare pentru ei sa participe!
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1. ACTIVITATEA DE MENTORAT-PREMISA
UNEI DEZVOLTARI PROFESIONALE
DE CALITATE

1.1. Reperele teoretice specifice
mentoratului educational.

“Sd fii mentor inseamnd sd sustii si sa incurajezi
oamenii sd-si gestioneze propriul proces de invitare,
pentru a-si maximiza potentialul, a-si dezvolta abilitdtile,
a-si imbunadatati performanta si a deveni persoana

care isi doresc sa devind.”

Eric Parsloe, Scoala de Mentorat si Coaching, Oxford

{a CE REPREZINTA MENTORATUL?

- demers a carui proiectare, derulare si desfisurare sunt ancorate in formarea
continua a persoanelor care activeazi in Invatimant.

- fundalul pe care se produce dezvoltarea formabilului, prin contributia
semnificativa a formatorului-mentor sia formabilului.

- proces de indrumare, ghidare, sprijinire a invatarii, educérii si/sau dezvoltarii
profesionale, desfagurat intre mentor si o altd persoand, fiind bazat pe premisa
mmplicdrn interactive a ambelor parfi, a asumarii obligatiilor ce le revin conform
statutului detinut™ etc.

Mentoratul este un instrument puternic de dezvoltare

personald si imputernicire. Este un mod eficient de a ajuta oamenii



sa progreseze in carierd. Este un parteneriat special intre doua
persoane bazate pe dedicatia fata de procesul de mentorat, scopuri
si asteptdri comune, concentrare pe sarcini, respect si incredere
reciproca.

Mentoratul presupune activitati care au drept rezultat tran-
sferul de cunostinte de la mentor la mentee. Atat mentorul, cat si
mentee-ul il ajuta pe celalalt, dar si se dezvoltd in acest proces.

» Mentorabil — cadru didactic /managerial sau student, care
beneficiazd de mentorat, de indrumare si sprijin pentru

dezvoltarea profesionala, personala.

» Cadru didactic- debutant — cadrul didactic aflat in primul
an de activitate profesionald, dupa absolvirea unei institu-
tii de formare initiala;

» Student-stagiar: studentul dintr-o institutie de invatamant.

Mentee-ul obtine cunostinte valoroase din experienta si
greselile anterioare ale mentorului si isi creste competentele n

anumite domenii.

Mentee-ii au posibilitatea sa stabileasca relatii cu

persoane care se afla la un nivel mai inalt de dezvoltare.

Majoritatea dintre noi se poate gandi la persoane cu expe-
rientd care ne-au sfatuit, ne-au prezantat provocari, ne-au invatat
ceva nou, sau s-au interest de dezvoltarea noastra persoanala.
Asemenea persoane ne-au ajutat sa depasim dificultati, sau sa

gasim o strategie pentru a ne atinge scopurile in cariera profesi-
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onald sau in viata personald. Ne-au demonstrat o lume dincolo
de orizontul nostru la acel moment in viatd, ne-au descoperit
un talent, pe care noi nu l-am constientizat si ne-au incurajat
sa depunem efort in directia acelui talent. Si, din cdnd in cdnd,
ne-au impulsionat, ne-a propulsat sa progresam.

In stiintele educatiei, mentoratul reprezinti un proces
complex care implicd orientarea si sprijinirea unui cadru
didactic- debutant sau student care isi doreste sa devina educator/
invatator/profesor. Un cadru didcatic- mentor coordoneaza si
indruma un alt profesor fara experienta in rezolvarea proble-
melor de predare-invatare-evaluare, ofera sprijin profesional si
ghideazd formarea noului cadru didactic prin reflectie, colabo-
rare si evaluare.

Mentoratul este o activitate cu radacini ancorate in antichi-
tatea greaca, specifica acelor persoane care sprijineau tinerii $i
ii consiliau cu intelepciune. Homer il aprecia in scrierile sale pe
Mentor, profesorul si sfatuitorul lui Thelemachus, fiul lui Odys-
seus, pentru calitatile sale de sprijinitor si iluminator al celui cu
experientd de viatd limitata.

Mentoratul este azi un demers a cdrui proiectare, derulare
si desfasurare sunt ancorate in formarea continud a persoanelor
care lucreaza in invatamant. Mai cunoscut drept activitate care
se desfdsoara prin interactiunea cadrului didactic- debutant cu

profesorul-mentor care 1i monitorizeaza si sprijina formarea la
| 11



inceput de carierd didactica,este mentoratul, ce se dezvéluie cu
note distincte in perioada de formare continua. Intr-un astfel de
context, activitatea de mentorare garanteaza derularea unei relatii
lucrative Intre un formator-mentor si o persoand aflata in proces
de dezvoltare profesionald, care isi manifestd activ nevoia de
formare continud si si-o satisface intr-un context construit prin
angajarea ambilor agenti, cu scopul generarii schimbadrii astep-
tate. Mentoratul este, asadar, fundalul pe care se produce dezvol-
tarea formabilului, prin contributia semnificativa a formatoru-
lui-mentor si a formabilului. Fiecare dintre acestia doi isi aduc

contributia la instituirea si derularea relatiei de mentorare [27].

La baza acestor concepte, stau principiile activitatii de
mentorat.

a). Principiul respectarii drepturilor si demnitatii umane a
oricarei persoane, indiferent de apartenenta de gen, etnie,

natonalitate, varsta, conditie sociala, abilitati fizice sau

intelectuale, religie etc.;

b). Principiul asigurarii oportunitatilor egale de dezvoltare
profesionala petru toti;

¢). Principiul confidentialitatii si increderii reciproce,

d). Principiul impartialitatii si obiectivitatii;

e). Principiul responsabilitatii impartasite pentru asigurarea
calitatii activitatii;

f). Principiul integritatii profesionale;

12 |



g). Principiul integritatii morale;

h). Principiul stimularii inovatiei,

i). Principiul asigurarii succesului comun prin colaborare si

cooperare, dar nu prin competitie.

In functie de relatia stabilita, durata si intensitatea ei,

natura activitatii, resursele utilizate etc., regasim in literatura de

specialitate diferite modele de mentoring, prezentate in figura I.:

Mentoring clasic/traditional

U

U
U
-

‘ Mentoring planificat (formal)

‘ Mentoring in echipa

‘ Mentoring intre egali

‘ Auto-mentoring

Figura 1. Modele de mentoring

Formarea initiala, etapa academica a pregatirii noastre,

se implineste prin aceasta noud relatie profesionald intre cadrul

didactic-debutant/student/incepator §i mentorul/ maestrul/

cadrul didactic experimentat, care va lumina un drum al intele-

gerii meseriei de cadru didactic activ, de practician la catedra.

Existd diferente majore si ezitdri tulburdtoare intre ceea ce stii si

ceea ce trebuie sa transmiti, sa restructurezi, adaptand in procesul

didactic, pentru diferite secvente temporale, varste, grupe, colec-

|13



tive sau grupuri de copii. Sunt procese de reflectie, de analiza si
sinteza, de autoanaliza, de intelegere a contextelor educationale
extrem de diverse, sunt interogatii ce par fara raspuns in absenta
unui spirit lucid, trecut deja prin etape similare si care poate faci-
lita selectia, intelegerea, coborarea din templul cunoasterii pure
si abstracte in lumea concreta si ludica a copilului. O premisa
obligatorie a mentoratului este existenta unei necesare
»tensiuni etice intre mentor si mentorabil, intrucat este ideal ca
modelul reprezentat de cel dintai sa fie imitat diferential. In alta
ordine de idei, cdutarea si crearea unui stil personal de Inlesnire
a Tnvatarii constituie o satisfactie si o implinire in sine pentru
cel implicat in actul de educatie. Daca unul dintre principiile
scolii umaniste de psihologie este acela ca noi avem o profunda
dispozitie Tnndscutd de a incerca sa devenim ceea ce putem sa
fim, atunci se poate accepta ideea ca mentorul se autoformeaza,
printr-o actiune deliberatd, programata si gestionata algoritmic,

intr-un continuu proces de activare a potentialului personal.

CINE ESTE MENTORUL?

4 MENTORUL:

» Este un profesionist in domeniul in care activeaza, cu o expe-
rientd de minimum 2 ani.

» Detine cunostinte teoretice in domeniul profesiei/meseriei

sale;

» Detine abilitati practice in domeniul profesiei/meseriei sale;
14 |
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>

Are atitudini potrivite fatd de domeniul sdu de activitate:

atent la detalii, comunicativ, proactiv,

Are competente de comunicare si duce cu usurintd un dialog
etc.

Are competente didactice:

- poate comunica facil despre profesia sa.

- poate explica procesele ce tin de meseria respectivd.

» Are deschiderea de a ajuta, sprijini si invata pe ceilalti.

» Are disponibilitate si rabdare de a impartasi experiente si lec-

til invatate in parcursul profesionl/personal.

Este interesat de dezvoltarea resurselor domeniului profesio-
nal din care face parte. Mentorii sunt simultan persoane care
ne ascultd, ne sprijind, ne sfatuiesc, antrenori, dar si ,,gale-
ria” care ne scandeaza numele. Sunt oameni cu experienta,
care ne ghideaza in diverse domenii si ne provoacd sa ne
asumam propriul progres, sd ne dezvoltam independent. Un
mentor bun ne va ajuta sa constientizam obiectivele noastre
personale, ne va sustine cautarea si ne va sprijini eforturile
in a progresa pe calea aleasd, va impartdsi cunoasterea sa,
ne va oferi incurajare si ne va inspira. Mai presus de orice,
mentorul este o persoani in care avem incredere. In conti-
nuare, in tabelul 1.1, prezentdm responsabilitatile mentoru-

lui s mentorabililui.
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Tabelul 1. RESPONSABILITATI

MENTOR MENTORABIL

Sa se intdlneascd personal
cu mentee-ul si sa desfasoare
activitati de mentorat

Sa fie proactiv in contactarea
mentorului si programarea
sedintelor

Sa-si Tmpartaseasca deschis
experienta si succesul
profesional

Sa fie dedicat dezvoltarii personale

Sa fie accesibil, dedicat,
implicat pe tot parcursul
programului

Sa-si asume responsabilitatea
pentru obtinerea si Iimbunatatirea
abilitatilor si cunostintelor

Sa asculte cu atentie

Sa discute cu angajatii despre
planificarea activitatii de mentorat

Sa ofere feedback deschis si
onest

Sa fie deschis si onest cand
este vorba de scopuri, asteptari,
provocari si preocupdri, astfel,
incat mentorul sa poata ajuta

Sa ofere incurajare si sustinere

Sa se pregateasca de sedinte si sa
vina cu o agenda

Sa fie un model de urmat pozitiv

Sa solicite sfaturi, pareri, feedback
si indicatii de la mentor

Sa ofere resurse pentru lucrul
individual

Sa fie accesibil, dedicat si implicat
pe toata durata programului

Sa dispuna de aptitudini
manageriale si aptitudini de
invatare

Sa manifeste interes pentru nou
si consecventd in procesul de
autoinstruire

Sa pastreze confidentialitatea
conversatiilor

Sa ofere, intr-un mod confortabil,
feedback mentorului cu privire
la metodele care functioneaza si
cele care nu functioneaza in cadrul
sedintelor de mentorat

Mentorul ideal este cel care va da dovadi de:

» competenta si experientd profesionala (privit de colegi
ca un cadru didactic remarcabil, bine pregatit profesional,

16 |



bun manager al grupei, se simte confortabil in functia de
cadru didactic, este conectat cu cadre didactice din alte
institutii de educatie timpurie si alte tari,cunoaste politicile
si procedurile din domeniul educatiei, colaboreaza bine cu
copiii, parintii si colegii, are disponibilitate si deschidere

pentru Invatarea de-a lungul intregii vieti);

atitudine si caracter (model pentru alte cadre didactice,
dedicat profesiei didactice, disponibilitate pentru a face
schimb de informatii si de idei cu colegii, flexibil, deschis la

umor, optimism si gandire pozitiva);

abilitati de comunicare de ordin superior (este capabil sa
elaboreze strategii eficiente de instruire si evaluare, sa co-
munice eficient, prin conversatie euristica, vorbire clara si
eficientd, sa ofere feedback pozitiv si productiv, sa ofere
incurajare emotionald si morala, sa utilizeaze mijloace mo-
derne de comunicare in mod eficient, sa dovedeasca entuzi-
asm, pasiune pentru predare, discretie si confidentialitate);

.....

tie, modestie, sd comunice usor cu cei din jur, sd mentind o
relatie profesionala de incredere, sa manifeste atentie fata
de problemele politice, de discriminare, multiculturalitate

si diversitate, sa inspire o atmosfera de calm si siguranta);

abilitati de planificare si cercetare (este capabil sa identifi-
ce si sa defineasca nevoile si resursele, sa colecteze infor-
matii, sa elaboreze si sa implementeze proiecte, sa dezvol-

te strategii);
| 17



» abilitati digitale pentru integrarea mijloacelor moderne de

predare in procesul instructiv- educativ.

Tabelul 2. FACILITATILE OFERITE DE MENTORI

+ Mentorii isi Impartdsesc cunostintele,

Informatii . o6 .
; experienta si intelepciunea.

Mentorii intermediaza contacte cu persoane
Contacte din domeniul stiintific, de cariera si ajuta la
stabilirea unor relatii personale.

Provociri Mentorii stimuleaza curiozitatea §i intaresc
increderea in sine prin prezentarea unor noi
idei, oportunitati sau provocari.

Sprijin + Mentorii incurajeaza dezvoltarea si rezultatele

oferind un mediu deschis de sprijin.

Mentorii 1i ajutd pe mentorati s isi descopere
Formularea scopurilor talentele si interesele si sa isi defineasca si
urmareasca scopurile.

Mentorii pot sfatui persoanele mentorate cum

Sfaturi s Isi atingd scopurile academice, de cariera s
personale.
ersoanele mentorate, mentorii pot deveni
Modele P g b

modele [University of Washington, 2015,

apud 11, p.7]

In spatiul educational - mentorii de succes nu pot fi altii,
decat cadrele didactice cu experienta - formatori, modele care
pot sa ofere oportunitati si sfaturi pentru dezvoltarea altora, care
sunt compatibili, data fiind pregatirea si experienta lor, sa identi-
fice situatiile si evenimentele in curs, in devenire sau posibile, ce

pot interveni 1n viata novicilor, oferindu-le acestora cunostinte si
18 |



experientd, spre a face fatd actualitatii si virtualitatilor viitorului
in profesiune, in viata sociala, in comunitatea din care face parte
si in mediul extern in care 1si desfasoara misiunea.

Termenii de Coaching si Mentoring sunt, cu sigurantd,
doua dintre titlurile cele mai des intdlnite in publicatiile de speci-
alitate sau pe blogurile personalitatilor din domeniul dezvoltarii

organizatiilor §i a resurselor umane.
v Esenta mentoringului:

Este procesul de dezvoltare a unei persoane ( mentee) cu
mai putind experientd, ajutata si ghidata de catre o alta persoana
(mentor) cu mai multd experientd si cu un bagaj mai mare de

cunostinte specifice domeniului in care cei doi activeaza.
v Nevoile adresate in mentoring:

Un program de mentoring e potrivit pentru persoanele la
inceput de drum, care nu prea au experientd si nici cunostinte
practice, ci doar un bagaj de cunostinte teoretice si dorinta de a
face si de a creste in domeniul respectiv. Aceste persoane sunt in
ipostaze noi din punct de vedere profesional si au nevoie de un
model si de ghidaj pentru a se putea adapta si invata mai rapid
decat in mod standard. Un asemenea program e potrivit si in
situatiile in care existd anumite competente transferabile doar
prin experimentare, iar din motive de eficientd (timp-bani etc.),

nu exista o perioada de acomodare.
v Esenta coachingului:

Este procesul prin care o persoand (coachee) doreste sa

se schimbe si sd urmeze o anumitd directie, iar acest proces
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de schimbare este facilitat de o altd persoanad, (coach) care ofera
sustinere si claritate pentru atingerea obiectivului propus de
coachee.

v Nevoile adresate:

Coachingul adreseaza diversele nevoi de schimbare
intrinsecd (pe comportament si/sau competente ,,soft”), iar
aceastd dorintd si motivatie de schimbare vin din partea coachee-
ului. Ajutd la crearea unui mod de gandire orientat spre solutii,
pliat pe diverse situatii specifice si creste gradul de adaptabili-
tate personald. Nevoile pot sa fie elemente ce tin de sfera perso-
nald sau profesionald, iar directia e decisd de coachee. Coach-ul
este acolo doar pentru a facilita si ghida procesul de schimbare,

nu pentru a oferi solutii concrete.

1.2. Obiectivele, functiile si rolurile
cadrului didactic-mentor in contextul educational.

- cunoasterea resurselor umane si materiale ale unitatii
prescolare, a organizarii sifunctionarii unei unitati de in-
vatamant;

- formarea capacitatii de a studia si cunoaste personali-
tatea prescolarilor, capacitatile si stilurile de Tnvatare ale

acestora;
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- formarea capacitatii de analizd a curriculumului pentru
educatia timpurie, a capacitatii de Tntocmire sicompletare
a documentelor prescolare, de planificare si proiectare a
activitatii didactice;

- 1dentificarea tipurilor si a etapelor de activitdti in dina-
mica desfasurariiactivitatii didactice;

- formarea abilitatilor de identificare i aplicare a strate-
giilor didactice in diversesituatii de invatare;

- formarea capacitdtii de proiectare i coordonare a activita-
tilor didactice;

- formarea abilitatilor de comunicare si colaborare cu parintii;

- formarea capacitatii de observare si evaluare a compor-
tamentului social al copiilor;

- formarea capacitatii de evaluare si autoevaluare a acti-
vitatilor didactice in evaluarea activitatii didactice;

- formarea capacitatii de identificare a situatiilor de criza
educationala si de adoptare a celor mai bune strategii de
negociere [24].

7» Pentru un debutant, activitatea de mentorat are ca

NN scop formarea competentelor de proiectare, desfi-

surare §i evaluare a activitdatilor didactice.

Aceste activitati presupun realizarea urmatoarelor obiective
specifice:

Un mentor de stagiu este un cadru didactic cu experienta,
din unitatea prescolara in care activeaza stagiarul, format special
pentru a fi mentor si care urmareste dezvoltarea profesionala a
stagiarului, in vederea practicarii profesiei didactice conform

standardelor de calitate.
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Fiind un model de personalitate umana si de compor-

tament profesional, mentorul indeplineste urmatoarele roluri

prezentate in figura 2.:
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1. Model pentru practicant/stagiar, prin calitatea prestatiei

didactice si prin implicarea in viata institutiei prescolare.
Mentorul de stagiu primeste stagiarul ca observator la ac-
tivitatile sale, inclusiv la activitatile extrascolare conduse
de acesta. Stagiarul lucreaza in echipa cu mentorul, in ve-
derea proiectarii didactice si a demenrsului educational.

. Resursa de invatare pentru stagiar. Prin asistenta la ore si

prin analiza activitatii stagiarului, mentorul ii oferd aces-
tuia un feedback referitor la calitatea proiectarii, a com-
portamentului din timpul predarii si evaluarii. Mentorul
sprijina stagiarul in selectarea si procurarea bibliografiei
si 1l indruma in explorarea acesteia in activitatea didactica.

. Consilier pentru managementul activitatii didactice, pen-

tru dezvoltarea profesionala si personald, pentru optiunile
de evolutie In carierd, pentru integrarea in cultura orga-
nizationald a institutiei, pentru dezvoltarea capacitatii de
relationare interpersonald, pentru medierea eventualelor
conflicte, pentru dezvoltarea capacitatii de documentare,
de autoevaluare etc.

. Animator pentru stagiar, in sensul ca acesta il motiveaza

pe stagiar 1n profesie, 1i insufla incredere in fortele proprii
s1 optimism pedagogic.

. Evaluator al prestatiei didactice a stagiarului. Mentorul

evalueaza progresul stagiarului in planul competentelor
profesionale, prin raportare la standarde de calitate.



* Model profesional
» Facilitator

* Consilier

= Formator

* Persoana - resursa

ROLURILE
CADRULUI
DIDACTIC-
MENTOR

Figura 2. Rolurile cadrului didactic-mentor

In continuare vom descrie rolul mentorului din perspec-

tiva persoanei ca resursa ce ofera urmatoarele tipuri de sprijin:
a) sprijin informational — mentorul se constituie ntr-o resur-

sd informationala pentru stagiarii indrumati, oferind cele

mai noi cunostinte, intr-o forma accesibila, accentuand la-

tura practic- aplicativa a acestora;

b) sprijin instrumental — mentorul Indruma stagiarul in for-

marea deprinderii de a selecta materiale si informatii;

¢) sprijin evaluativ — mentorul oferd un feedback de substan-
td prin care sd 11 formeze stagiarului competenta de au-
toapreciere;

d) sprijin emotional — mentorul ofera stagiarului suport si in-
telegere atunci, cand acesta are nevoie, in scopul cresterii

gradului de incredere in fortele proprii.
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Mentorul de stagiu indeplineste urmadatoarele functii:

stabileste impreund cu stagiarul nevoile profesionale ale
acestuia si, pe baza lor, stabilesc, de comun accord, obiec-
tivele si strategia generald de actiune, in relatie stransa cu

standardele de calitate;

ofera modele practice si eficiente pentru activitatea didac-
ticd si extradidactica, realizand, in echipa cu stagiarul, o
mare perte a acestor activitati;

observa activitatea didacticd si extradidacticd a stagiaru-
lui;

asigurd asistentd pedagogicad pentru proiectarea activitatii
profesionale;

asigura feedback constructiv pentru toate aspectele
activitatii profesionale ale stagiarului;

oferd consiliere referitor la managementul grupului de
copii, autoevaluare, alte roluri;

faciliteaza integrarea stagiarului in cultura organizationala
a institutiei respective;

sprijind stagiarul in demersurile sale de cunoastere a
profesiei;

contribuie la evidentierea calitatilor stagiarului;

evalueaza periodic progresul stagiarului (fisa de progres),
amelioreaza posibile disfunctionalitati etc. si redacteaza
raportul final anual asupra activitatii stagiarului (pe baza

fiselor de progres si a observatiilor curente) [18].



Mentoratul este o relatie carea are loc intr-un mediu de
confort si sigurantd ,in care invatarea si experimentarea au loc
prin analizd, examinare si reexaminare, reflectie asupra expe-
rientelor, asupra situatiilor si problemelor, asupra greselilor si
succeselor (ale ambelor parti), pentru a identifica oportunitatile
de invatare. Mentoratul este procesul prin care mentorul ajutd
debutantul sa se dezvolte, sa-si dezvolte increderea in sine, sa
devind independent, autonom si matur. Este o relatie specialda
prin care se formeaza o legatura construita pe incredere si respect,
deschidere si onestitate, un cadru unde fiecare parte poate fi ea
insdsi. Relatia este puternica si emotionald si, pentru a obtine
rezultate bune, relatia de mentorat trebuie sa fie calitativ supe-
rioard; dacd nu se formeazd o legdturd si una sau ambele parti
nu se simt confortabil in aceasta relatie, atunci nu va avea loc
nici mentoratul si nici procesul de invatare. Atunci cand aceasta
relatie este fructuoasa, este recunoscutd nevoia de dezvoltare
personala. In primele etape, intr-o astfel de relatie, debutantul
este relativ dependent de mentor, iar mentorul trebuie sa ofere
suport, sa fie prieten si sd-1 Incurajeze pentru ca acesta sa invete
si sa creascad. Pe masura ce relatia se dezvolta si profesorul ince-
pator devine tot mai increzator in fortele proprii §i autonom,
mentorul trebuie sd 1si schimbe abordarea si sa puna accent pe
provocarea si stimularea acestuia, oferindu-i spatiu suficient
pentru reflectie. Astfel, se continud si se adanceste procesul de
invatare al celui mentorat. Daca mentorul oferda multe provo-

cari si stimuli, la inceputul acestei relatii, poate determina inti-
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midarea celui mentorat si chiar indepartarea lui de relatie. Cheia
care face sa functioneze aceasta relatie este incurajarea ambelor
parti care contribuie ca parteneri egali (Hay, 1995). Egalitatea
poate fi negociata prin contract, partile cizand de acord sa contri-
buie activ si safaca sugestii si sd-si ofere feedback unul altuia.
Perioada de debut in cariera profesionala reprezinta o etapd
de schimbare de mediu, de achizitionare de noi reguli, norme,
responsabilitati, unele constientizate doar teoretic, prea putin
practic, altele necunoscute. Orice schimbare de mediu stimu-
leazad tendinta de a se adapta, de a se acomoda noilor reguli,
de a se supune unui proces de schimbare si dezvoltare perso-
nala. Contactul cu institutia implicd impactul cu ceea ce repre-
zintd cultura unei anumite organizatii, atat cultura normativa,
care cuprinde ansamblul de reguli, norme, pozitii, ierarhii, cu
caracter formal, cat si cultura expresiva care cuprinde: ansam-
blul trdirilor, sentimentelor, aspiratiilor persoanelor care compun
colectivul unitdtii prescolare respective, etosul organizational al
acestora, simbolistica organizatiei (rituri, ritualuri, ceremonii
specifice). In mod concret ,debutantul ia contact cu mediul activ,
pe care nu a avut ocazia sa il cunoasca in profunzime in timpul
formarii initiale, datorita bugetului de timp redus, acordat prega-
tirii practice a viitorilor profesori. Mediul activ cu care intra in
contact impune profesorului- debutant cultura specifica orga-
nizatiei prescolare, pe care acesta se vede nevoit sd o accepte,
sd o asimileze, sau sd se transforme, pentru a deveni parte a

comunitatii de practica in care a intrat. Aderarea la cultura orga-
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nizatiei prescolare se va face prin raportarea la propria grila de
asteptari, adesea acestea modelandu-se pe aspectul normativ
al culturii institutiei, dar si pe valorile promovate de aceasta.
Dezvoltarea personald si profesionald porneste de la autocu-
noastere si formularea scopurilor personale — ceea ce constituie
pasul initialin procesul formarii pentru cariera aleasa. Analiza
obiectivelor de invdtare si elaborarea planului de actiune, esti-
marea corectd a resurselor si efortului sunt conditii esentiale de
reusitd in dezvoltarea personala si a unei cariere profesionale.
Transformarile pe care le manifesta cadrul didactic debutant
in primii doi ani de activitate didactica au o relevantd majora
pentru viitoarea carierd. Un rol important in acest proces 1l are
mentorul de insertie profesionala. Conditiile de apreciere ale
muncii depuse, interiorizarea rolurilor si asumarea responsabi-
litatilor, motiveaza tandrul pentru o continuitate in activitatea
didactica, i faciliteaza adaptarea la mediul profesional, social,
pe care 1l descrie unitatea scolard. Cadrul didactic- debutant,
in institutia prescolard, la debut de activitate profesionala, cat si
pe parcursul asimilarii de noi experiente, dezvoltd, in structura
motivationald, niveluri diferite ale nevoilor, ca fiind unele sau
altele dominante, in functie de integrarea continutului muncii,
acceptarea si asimilarea in colectivitate, asumarea responsabi-
litatii si rolurilor impuse de profesiunea aleasa, prioritatilor in
plan personal, care pot deveni mai relevante decat cele de nivel
profesional, legat de continutul activitatilor instructiv-educative

desfasurate.La programul de mentorat—cadrul didactic-mentor i
| 27



slefuieste drumul profesional al debutantului, in vederea dezvol-

tarii seturilor de competente specifice meseriei de profesor.
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Prin procesul de mentorat, cadrul didactic- debutant:

va infelege in profunzime documentele curriculare cores-
punzatoare modelului centrat pe obiective §i performan-
te, va explica relatia dintre curriculumul pentru educatie
timpurie, planificarea tematicd, unitatile de invatare, re-
sursele existente si finalitatile educationale ale domeniilor
de activitate, va proiecta procesul de instruire, in functie
de particularitatile de varsta ale prescolarilor si va realiza
proiectarea didactica, in functie de feedbackul primit de la

mentor, de la conducerea institutiei sau de la prescolari;

va fi instruit de catre mentor in directia cunoasterii mo-
dului de organizare si conducere a activitatilor instruc-
tiv-educative, a utilizarii strategiilor de instruire adecvate
la caracteristicile individuale si de grup ale prescolarilor.
De asemenea, cadrul didactic va invata sa stimuleze ma-
nifestarile de independenta ale grupului educational, sa
regleze pe parcurs activitdtile, in vederea realizarii obiec-
tivelor stabilite §i sa gestioneze eficient resursele folosi-
te in activitate. Pentru dezvoltarea acestor elemente de
competenta, mentorul de insertie profesionala ii va oferi
debutanului modele pentru conducerea si monitorizarea

eficienta a proceselor de predare- invatare-evaluare.



- Pe parcursul procesului de insertie profesionala, debutan-
tul va cunoaste si va putea explica metodologia de elabo-
rare a instrumentelor de evaluare specifice (chestionare,
fise de evaluare, teste etc.), va elabora el insusi unele pro-
be si instrumente de evaluare i va invdta sa aprecieze in

mod corect rezultatele in invatare ale prescolarilor.

- Prin monitorizarea periodica a rezultatelor prescolarilor,
va putea adapta in mod responsabil continutul procesului

la nivelul real al copiilor.

- Cadrul didactic-mentor ii va facilita debutantului accesul la
echipamentele TIC, pentru utilizarea acestora in vederea fa-
cilitarii procesului educational. In cadrul acestui proces de
training, persoana mentorata va corela unitatile de invatare
cu diferite tipuri de resurse TIC, utilizabile in desfasurarea
activitatilor si va respecta regulile deontologice de utilizare a

resurselor electronice in procesul instructiv-educativ.

- Parcurgerea programului de mentorat ii va permite ca-
drului didactic aflat la debutul carierei sa cunoasca si
sa inteleaga importanta diferitelor metode si tehnici de
consiliere si tratare diferentiata a prescolarilor, sa aplice
diferite tehnici de colectare i consemnare a informatii-
lor despre elevi, sa analizeze §i sa interpreteze unele date
personale despre prescolari si despre familiile lor. Este
responsabil de modul de utilizare a informatiilor culese
cu ajutorul diferitelor metode si tehnici de consiliere si

tratare diferentiata a prescolarilor.
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Cadrul didactic aflat la debutul carierei va fi capabil sa
cunoasca in detaliu caracteristicile grupului de copii, ca
grup psihosocial, va identifica, in mod corect, unele si-
tuatii conflictuale, va invata o serie de strategii de
rezolvare a conflictelor §i a crizelor educationale si va
putea aplica intrumente simple de cunoastere a relatiilor
interpersonale, ce se stabilesc la nivelul grupului.

Mentorul ii va explica debutantului care sunt modalitatile de
stabilire a parteneriatelor institutiei de educatie timpurie-co-
munitate. In cadrul programului de mentorat, vor fi proiec-
tate §i organizate activitati extragcolare de catre debutant,
in colaborare cu mentorul sau cu colegii care au mai multa

experientd §i cu reprezentantii comunitatii locale.

Prin autoevaluare si evaluarea facuta de catre mentor, ca-
drul didactic debutant va putea cunoaste stadiul propri-
ei sale pregatiri profesionale, va constientiza necesitatea
optimizarii propriului sau comportament profesional si isi
va proiecta, in mod realist, programul de formare §i dez-
voltare profesionala [adaptat apud 25.].

Un mentor bun indeplineste si rolul de coach, ajutandu-si

discipolul sd 1si stabileascd scopuri realiste si, In acelasi timp,

provocatoare, sa isi dezvolte abilitatile si sd persevereze cu entu-

ziasm. El oferda informatii si corecteaza atitudini, insa este si

sursa de inspiratie; cunoaste atuurile si minusurile celui pe care il

ghideaza si stie cum si le utilizeze in vederea cresterii motivatiei

si Increderii [ 27].
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Deci, inca de mici, cu totii incepem sa ne uitam dupa
modele al caror comportament sau stil de viatd incercam sa-1
urmam. Acest reflex de care dispunem este important in anumite
perioade ale vietii noastre. In primul rand, noi ne alegem
mentorii, construindu-ne personalitatea dupa ei. Un model
valabil de comportament ne asigurd, de multe ori, ocuparea
unei pozitii sociale. Din punct de vedere profesional, un mentor
este foarte important pentru a ne explica si indruma, atat in ce
priveste comportamentul, cat si in transferul rapid de cunostinte.
In acceptiunea clasica, mentorul era o sursa foarte importanta de
informatii, care, fie nu erau disponibile, fie erau greu de obtinut.
In al doilea rand, mentorul nu e o simpld carte cu informatii,
care sa ne raspunda la toate intrebarile pe care i le adresam.
Un mentor bun trebuie sd giaseascd, impreund cu invatacelul,
punctele comune, care pot duce la un deznodamant de succes.
Un mentor te poate ajuta, constientizandu-ti punctele tari, dar si

pe cele slabe, ajutandu-te sa devii mai bun in ceea ce vrei sa faci.

1.3. Experiente internationale
ale mentoratului educational.
In cadrul acestui paragraph, vom descrie cateva reflectii
ale procesului de organizare si pregatire a activitatii de mentorat

in Polonia, Grecia, Portugalia, Spania, Romania.

[ POLONIA ]

In Polonia, mentoratul este tratat ca o activitate comple-

mentard, cerutd de insertia cadrelor didactice (cu referire la situ-
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atia specifica tdrii), si nu ca o activitate competitiva sau o acti-
vitate dubla. Procedeele oficiale de insertie pot fi imbogatite cu
procesul de mentorat si golurile pot fi umplute. Mentoratul poate
duce la o mai buna intelegere a profesiei didactice, a specifi-
cului scolii, pentru a ajunge sa-i cunoasca si pe alti profesori si
mediul de lucru. Mentoratul este o mare oportunitate de a faci-
lita insertia in viata scolara a unui cadru didactic, care a finalizat
formarea obligatorie, dar inca nu se simte confortabil cu activi-
tatea de predare 1n scoald. Ganditi-va in special la profesorii care
predau discipline vocationale, la profesorii care au migrat din alte
scoli, sau la cei care au lucrat in diferite tipuri de scoald sau in alt
mediu sau context social. In intalnirile comune, profesorii sunt
informati despre planurile de a pune in aplicare mentoratul intre
profesori, sunt incurajati sa citeascd Manualul pentru Mentori,
le sunt descrise beneficiile mentoratului pentru debutanti sau
nou-veniti in scoald, pentru scoald in sine si pentru mentori.
Persoanele din conducerea scolii pot deveni mentori, dar trebuie
sa se treaca de la relatia superior-subordonat in relatia de parte-
neriat, ceea ce nu este intotdeauna usor. Mentoratul este propus
pentru fiecare cadru didactic care incepe sa lucreze in scoala,
oferindu-i-se timp sd se gandeasca si apoi sa ia decizia. Se stabi-
leste calendarul lectiilor in asa fel, Incat mentorul si debutantul
sa finalizeze orele 1n acelasi timp, cel putin o datd pe sdptamana,

astfel, incat acestia sa se poata intalni dupa orele de curs.

. GRECIA

In Grecia, in ceea ce priveste preocuparile de mentorat,

este foarte important pentru scolile care sunt implicate, sa spri-
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jine mentoratul in diferite moduri. Managerii scolilor trebuie sa
incurajeze noii profesori sd accepte cooperarea cu mentorii i s

gaseascd un mentor potrivit si adecvat profesorului- debutant.

La fel trebuie sa:

= se asigure clar ca profesorii implicati in mentorat nu vor fi
implicati in alte activitati extracurriculare (cel putin, fara
dorinta lor).

= ja in considerare ideea de a organiza un “Birou de men-
torat “. Acest birou ar putea fi condus de catre un mentor
cu experientd si/sau de catre directorul scolii si va fi dis-

ponibil pe toata durata anului scolar (de la inceput pana

la sfarsit).
Beneficiille  a. Scoala este mai mult axati pe mentorat .
mentoratului
in scolile din

b. Aceasta ar oferi un mod simplu si bine organizat

Grecia intregului proces de aplicare a mentoratului.

c. Profesorii noi ar lua cunostintd de serviciul de mentorat
al institutiei.

d. Biroul ar putea pune la dispozitie toate materialele de
indrumare (documente, afise, etc.).

e In plus, managerul institutiei ar trebui si pastreze intot-
deauna ochii deschisi, pentru a surprinde orice forma de
cooperare intre profesori si, intr-un astfel de caz, pentru
a sugera profesorilor si accepte mentoratul. In ceea ce

priveste evaluarea, ar fi foarte important ca, la sfarsitul
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anului scolar, managerul sd organizeze un eveniment
oficial, cu participarea cuplului mentor-mentorat, care
ar avea posibilitatea de a vorbi despre experienta lor de
mentorat de pe parcursul anului. Se duc convorbiri cu
colegii lor cu privire la problemele cu care s-au confrun-
tat in momentul in care au venit la scoald, vorbind despre
modul in care au colaborat cu mentorii si cum au reusit sa
depadseasca impreuna problemele. Aceasta promoveaza
ideea de mentorat si de ajutor reciproc al profesorilor si

de intarire a legaturilor dintre profesori.

| PORTUGALIA |

In Portugalia, este important ca institutiile si dispuni
de programe special concepute pentru a ajuta noii profesori
in integrarea lor. Acest lucru contribuie la un mediu mai bun
intre cadrele didactice si accelereaza adaptarea la noul context,
contribuind la realizarile profesionale ale noilor cadre didac-
tice si, ulterior, la Tmbunatatirea rezultatelor elevilor. La sfar-
situl anului scolar, este util sa se defineascd norme clare de
punere in aplicare, precum si modalitatile de formare pentru
profesorii mentori.

Aceasta formare profesionala poate include unele teme
relevante pentru indrumare, cum ar fi: empatia intr-o relatie de
mentorat, importanta activitatilor scolii, primirea §i oferirea

feedbackului. In acest fel, la inceputul anului scolar urmitor, totul
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poate fi gata pentru a primi noii profesori. Programul trebuie sa
fie prezentat noilor profesori in prima lund, de exemplu, intr-o
sesiune de bun venit, introducandu-se astfel obiectivele progra-
mului atunci, cdnd debutantii se pot intdlni cu mentorul lor
pentru prima datd. Este important ca managementul scolii sa fie
deschis pentru a sprijini programul si pentru a ajuta la rezolvarea
problemelor de-a lungul timpului. Cadrele didactice ar putea
avea nevoie de ajutor pentru a gasi o sala, pentru a organiza
anumite evenimente. In general, ele par a fi principalele nevoi
ale acestora. Este de asemenea util de a numi un tutore, ca fiind
persoana care faciliteazd comunicarea intre mentori, mentorati si
managementul scolii. Pentru a se asigura cd nimeni nu se simte
supraincdrcat cu responsabilitdtile de mentorat, este important
sa se gaseascd o perioada in program pentru aceste activitati (de
exemplu, anumite ore in afara celor de predare). Daca nu putem
face acest lucru, se poate intdmpla ca profesorii trebuie sa se
intalneasca in timpul lor liber, ceea ce poate conduce la scaderea
motivatiei lor fatd de program. Daca este necesar, puteti decide
ca un mentor sd se ocupe de mai multi profesori- debutanti.
Acest lucru permite dinamici noi si interesante; de exemplu, este
posibil sa aiba intalniri de grup, precum si intalniri individuale.
Cele individuale par a fi, in principal, importante atunci, cand
existd o problema sau o situatie mai complexa, care are nevoie

de intimitate pentru a fi expuse.
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[ SPANIA ]

In Spania, nici mentorul, nici mentoratul nu trebuie
fortati sa participe In program. Mentoratul este voluntar si este
important s fie implicati numai profesorii motivati n acest
sens. Astfel, propunerea de mentorat noilor profesori se prezinta
intr-un mod onest. Se prezintd obiectivele, beneficiile astep-
tate, efortul necesar. A fi un mentor bun necesita ceva antrena-
ment, organizandu-se diverse formari pentru mentori si provo-
cari de participare. Se monitorizeaza procesul, continutul, relatia
si rezultatele. Ariile care pot fi evaluate sunt: formarea mento-
rilor, angajamentul mentorilor si a mentoratilor, respectul fata
de program, satisfactia mentorilor si mentoratilor, beneficiile in
climatul echipei si in rezultatele elevilor, feedbackul parintilor,
etc. procesul de monitorizare se planifica. Sesiunile de evaluare
cu mentorii si mentoratii sunt motivatoare si ii fac sa se simta
parte a procesului de Tmbunatatire a calitatii in institutie. Mai
mult decat atat, aceste sesiuni permit detectarea si rezolvarea
problemelor si dificultatilor care, daca sunt neglijate, pot afecta

intregul program.

( ROMANIA )

In Romania, la inceputul anului se:

= prezintd elementele strategice si culturale ale organizatiei
(misiunea, viziunea, simbolurile, normele, valorile) intre-

gului colectiv;
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prezintd nou-venitilor modelele de comportament accep-

tate, regulile, normele de comportament din institutie;

integreaza profesorii nou-veniti in colectivul de cadre di-
dactice si li se da ocazia sa se prezinte singuri, sa-si faca
cunoscute preocupadrile, aspiratiile, obiectivele de dezvol-

tare personald, pe care si le-au propus;

dezvoltd in institutie o “culturd a mentoratului”, eviden-
tiind beneficiile acestei activitdti si incurajand profesorii
sa participe;

se face un proiect de dezvoltare a mentoratului in institutie

cu obiective, termene si tinte concrete;

stabileste un responsabil de program de mentorat, care sa
detind baza de date cu privire la derularea lor, metodologia
numirii mentorilor si rezultatele programelor de mentorat,

testimoniale etc.

asigurd modalitati de premiere a cadrelor didacttice care se

implica in activitatea de mentorat;

incurajeaza cadrele didactice sa devind mentori pentru

profesorii- debutanti.

incurajeaza cadrele didactice debutante sd accepte mento-

ratul, comunicandu-le despre avantajele acestei activitati.

incurajeaza cadrele didactice sd se formeze in a deveni
tutori, explicandu-le beneficiile programului de mentorat
pentru ei, pentru debutanti, pentru institutie si toti cei im-

plicati- prescolari, parinti, comunitate;
| 37



38 |

oferd sansa de a vorbi deschis despre problemele pe care le
intrevad si sunt sustinuti in a gasi rezolvari la problemele
pe care le invoca, atat mentorii, cat si mentoratii.

asigurd in institutie un spatiu destinat problemelor de men-
torat si se incurajeaza participantii la programul de mento-

rat sa utilizeze acest spatiu.

Asigurd, In tematica sedintelor comisiilor metodice, cel
putin o tema pe semestru referitoare la mentorat, la mo-
dalitatile Iui concrete de realizare, la punctele lui tari si

oportunitatile de care beneficiaza.

incurajeaza mentorul si mentoratul sd formuleze un orar al
intalnirilor lor, cu teme care sunt de prima importantd si de
mare stringenta;

cere mentorilor si mentoratilor sd evalueze rezultatele
muncii lor si sd aduca actiuni corective, din proprie initia-
tiva.

propune mentorilor si mentoratilor sa realizeze o proiecta-
re a tematicii intdlnirilor derulate in procesul de mentorat.

incurajeaza si alte cadre didactice sa sustina activitatea de
mentorat, pentru diversificarea perfectionarii debutantilor.
incurajeaza mentorii s acorde suport in sustinerea activi-

tatilor didactice, utilizand tehnologii educationale moder-
ne etc. [12].



1.4. Mentoratul din perspectiva activitatii
stiintifico-metodice.

In ultimii ani, interesul fatd de activitatea metodica in
institutii a crescut. Sistemul vechi de intruniri metodice, de
instruire pe baza exemplelor cadrelor didactice cu experienta la
orele publice s-a dezvoltat, ca si dirijarea stricta a autoinstruirii.
Activitatea pedagogica inovationala cerea alte tratari. Un izvor
de baza de renovare a devenit experienta institutiilor inovatoare.

S-au Intreprins si legaturile cu institutiile superioare.

Stabilirea continutului — tematica si problematica actiu-
nilor si formelor de desfasurare — dezbateri, activitati practice,
prezentarea rezultatelor unor experimente sub forma de studii,
concluzii, demonstratii, proiecte de tehnologie didactica, rezul-
tatelor studiului individual dirijat etc. — asigura in mare masura
eficienta ei. Inliturarea caracterului discursiv al oricdrei forme,
substituirii discursului cu antrenarea oamenilor In conceperea si
elaborarea unor proiectari de activitati care sa evidentieze moda-
litatile de integrare a cadrelor didactice, utilizarea metodelor
participativ-active, strategii didactice, posibilitati de implicare
a unor mijloace de invatdmant etc., sporesc eficienta si seriozi-
tatea organizarii si desfasurarii sale.

Un lucru important pe care il realizeaza activitatea meto-
dicd este cunoasterea si stapanirea procesului educational.

Ansamblul de acte si actiuni menite sd contribuie la

perfectionarea muncii didactice in general si a celei cu referire
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la procesul educational, activitatea metodica se desfasoara de
colectivele institutiei, comisii metodice ale cadrelor didactice
sau consilii profesorale.

Oprindu-ne asupra activitatii metodice, vom mentiona
urmatoarele aspecte:

e Asigurarea orientarii muncii metodice si de perfectionare

a cadrelor didactice 1n scopul optimizarii procesului de in-

vatamant.

e Generalizarea experientei colectivului didactic, racordarea
sa permanentd la cea dobandita prin:

a) organizarea $i realizarea cercetarii proprii;

b) participarea la actiunile organizate de directiile de inva-

tamant;

¢) asigurarea informarii prin diverse mijloace;

d) facilitarea schimbului de experienta in cadrul institutiei.

e Sustinerea activitdtii practice si stiintifice a presco-
larilor.

Angajarea colectivelor si a fiecarui cadru didactic in reali-
zarea unor cercetari aplicative privind invatarea interdiscipli-
nara in conditiile modernizarii procesului de invatdmant.

Colectivele 1si elaboreaza planuri proprii de munca, in

cadrul carora isi Tnainteaza sarcini concrete:

» Studierea programelor.

» Elaborarea planificarilor calendaristice, discutarea si

aprobarea lor.
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» Conceperea §i realizarea unor mijloace de invatamant.

» Stabilirea cercurilor pe discipline si asigurarea functiona-

rii lor.

» Realizarea unor schimburi de experiente colective si indi-
viduale etc.

Activitatea metodica in insitutiile de educasie timpurie
reprezintd activitatea de instruire si de dezvoltare a cadrelor,
examinarii, generalizarii $i propagarii celei mai pretioase expe-
riente, de asemenea a credrii indicatiilor metodice proprii pentru
asigurarea procesului educational de calitate. Acesta este un
mod deosebit al activitatii pedagogice si de cercetare a cadrelor
didactice si managerilor unitatii de invatamant, pe care nu
trebuie sa-1 confundam nici cu activitatea de dirijare a institutiei,
nici cu activitatea de inovare, de prelucrare si includere a noului,
nici cu cea pedagogica — de instruire i educare a prescolarilor.

Activitatea metodica indeplineste rolul de stimul in dezvol-
tarea profesionald a pedagogului, contribuie la realizarea lui, la
rezolvarea problemelor profesionale personale, 1i aduce placere
in munca.

In literatura de specialitate, de rand cu instruirea profe-
sionala, se utilizeaza termenul ,,dezvoltare profesionala”. Este
important ca dezvoltarea profesionald a cadrului didactic sa
nu se finalizeze in decursul intregii perioade cat el activeaza in
institutie. Acest fapt contribuie la solutionarea sarcinilor ce tin

de renovarea insitutiei.
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Din alt punct de vedere, necesitatea in ridicarea calificarii
si dezvoltarii maiestriei profesionale apare atunci, cand se inain-
teaza sarcini si cerinte noi, se schimba caracterul activitatii si,
nu 1n ultimul rand, cand pedagogii iau cunostinta de noile desco-
periri ale stiintei si practicii avansate, 1si deschid noi posibili-
tati pentru perfectionarea maiestriei pedagogice, atingerea unor
rezultate mai Tnalte.

Astfel, in decursul existentei sale, In teoria si practica diri-
jarii stiintifice, in notiunea activitagii metodice, a survenit un sir
de schimbari si In prezent functiile sale se deosebesc de cele
care au fost cu cateva decenii in urma. Cum sa apreciem cali-
tatea realizarii lor?

E clar de la sine ca lucrul trebuie sd se aprecieze dupa
rezultate.

Mult timp activitatea metodica era apreciata nu dupa rezul-
tate, dar dupa indicii cantitativi, adica dupa numarul promovarii
masurilor metodice, orelor pedagogice, lecturilor pedagogice,
consiliilor profesorale, tematica sedintelor intrunirilor metodice,
seminarelor intersectoriale etc.

Desigur ca e rational de a aprecia rezultatul activitatii
metodice conform urmatorilor indicii:

» nivelul adaptarii cadrelor noi in institutia de educatie tim-
purie;

» competenta profesionala a cadrelor didactice debutante §i
nivelul insusirii de catre ei a profesiei;,

» cresterea profesionalismului cadrelor didactice si disponi-
42|



bilitatea de a solutiona sarcinile inaintate in fata lor,

» posedarea de catre cadrele didactice a cunostintelor
teoretice noi §i a tehnologiilor pedagogice;

» calitatea asigurarii metodice a procesului instructiv,

» insugsirea de catre cadrele didactice a experientei pretioa-
se a colegilor sdi in rezolvarea sarcinilor ce stau in fata
institutiei.

» capacitatea cadrelor didactice in autodezvoltarea profesi-
onala pe parcursul intregii perioade de activitate in insti-
tutie.

Apare intrebarea: Ce functii le putem considera eficiente
in dezvoltarea institutiei?

E rational de a considera ca cea mai de seama este functia
de informare §i instruire a cadrelor didactice, de asemenea,

crearea asigurarii metodice a procesului instructiv-educativ:

hd &)

\D 1. Informarea cadrelor despre cerintele noi, avansate in lucru, si noile

descoperiri in stiinta si practica pedagogica.

2. Instruirea si dezvoltarea cadrelor pedagogice, ridicarea calificarii la
nivelul necesar in institutie.

3. Evidentierea, studierea si diseminarea experientei avansate de
inovare etc. a activitatii membrilor colectivului pedagogic.

4. Pregatirea recomandarilor metodice pentru realizarea procesului

instructiv: programe, recomandari, indicatii etc.
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Functiile enumerate le putem considera de bazd, dar
cercul lor este cu mult mai vast. Instruirea cadrelor in institutie
nemijlocit se reflectd asupra activitafii colectivului pedagogic.
Aceasta forma de ridicare a calificatiei contribuie la dezvoltarea
colectivului pedagogic, ridicd orientarea ei la atingerea rezulta-
telor inalte 1n activitatea instructiv-educativa si de inovare.

De rand cu aceasta, asemenea instruire indeplineste un sir
de functii esentiale, ce se refera la specialistul Tnsusi, in primul
rand, de adaptare si de socializare.

- Datorita participarii in activitatea metodica, cadrul didac-
tic pastreaza si-si intdreste pozitia in institutie; cu anii ea
contribuie la rezolvarea problemei profesionalismului.

- Instruirea il face pe profesionist mai dinamic, concurent,

adaptabil la schimbarile externe.

- Instruirea la locul de munca contribuie la atingerea, de ca-
tre cadrul didactic, a statutului profesional dorit, 1l face sa

fie mai sigur de sine, influenteaza asupra carierei.

Avand in vedere importanta muncii metodice organizate si
desfasurate la nivelul fiecarei unitafi de invatamant, ca proemi-
nente, pot fi urmatoarele sarcini:

1. Studierea si cunoasterea documentelor de politici educati-

onale de catre fiecare membru al institutiei.

2. Proiectarea realizarii acestora in perspectiva — anuald,
trimestriala si zilnica, in raport cu cerintele didactice ale

grupelor de prescolari.
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3. Cunoasterea mijloacelor de invatamant existente in insti-
tutie, precum §i a celor ce urmeaza si pot sa fie procurate,

confectionate, pentru a fi utilizate in predare-invatare.

4. Selectarea, consultarea permanenta a bibliografiei cu pri-
vire la continutul activitatilor de invatare si metodica pre-
darii-invatarii sale.

5. Elaborarea planului de activitati metodice care sa cuprinda
firesc, logic, sarcinile posibile, ce se impun a fi indeplinite
de colectiv si de fiecare pedagog, formele de organizare,
actiunile practice, bibliografia, tematica cercetarii, studiile
ce urmeaza a fi elaborate, mijloacele de invatamant, activi-
tatea cu prescolarii dotati §i cei ramagi in urma.

6. Desfasurarea propriu-zisa — indrumarea si controlul, ur-
marirea indeplinirii sarcinilor stabilite, modului in care
este receptata experienta acumulata la nivelul institutiei
si al tarii [14].

Prin urmare, munca metodica §i de formare continua a
cadrelor didactice reclama realizarea integrarii Tnvatamantului
cu cercetarea in practica muncii fiecarui cadru didactic.

Practica demonstreazd cd managerului nu intotdeauna
il reuseste sd angajeze specialisti de care are nevoie institutia.
Chiar si cei mai experimentati pedagogi au nevoie de a se adapta
pentru a se include in viata institutiei. Daca nivelul calificarii
angajatilor nu corespunde cerintelor, pe care le inainteaza unita-

tile de invatamant, apare necesitatea 1n instruirea lor.
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Categoriile potentiale ce necesita instruire prezinta:
¢ cadre didactice angajate recent;

K/
X4

D)

cadre ce au fost transferate in alte functii;

DS

* participantii proceselor invatarii;

>

% cadrele didactice ce au obiectii ca rezultat al aprecierii
recente §i atestarii, calificarea lor poate sa nu corespunda
cerintelor, pe care le inainteaza institutia.

Nu orice instruire are loc nemijlocit in institutie. Pana a
decide unde se pot instrui, este necesar de a analiza atat posibili-
tatile institutiei, cat si sistemul ridicarii calificarii.

Dirijarea stiintifica de catre organizatiile sociale prevede
unele cazuri, unde este necesara instruirea cadrelor manage-

riale/didactice:

L Instruirea ca
Instruirea In A
timpul adaptarii e

ajunul atestarii

Instruirea in timpul adaptarii atunci, cand are loc tran-
sferul cadrelor. De exemplu, venind un cadru didactic nou in
institutie, se simte necesitatea in instruirea lui, scopul careia va
fi nu numai ridicarea calificarii lui pana la nivelul necesar, dar si
insusirea normelor, traditiilor, de asemenea a cerintelor colecti-
vului pedagogic unde va activa.

Instruirea ca rezultat al atestarii se desfasoara in scopul
evitdrii dificultitilor, de asemenea in scopul ridicarii calificarii

cadrului didactic Tnainte de avansarea la un alt grad didactic [19].
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Prin introducerea inovatiilor, se inainteaza sarcina nu pur
si simplu de a ridica calificarea, dar si de a perfectiona/forma
continuu cadrele didactice. Necesitatea in ridicarea calificarii
si dezvoltarea maiestriei profesionale apare cand se Inainteaza
scopuri noi, cerinte noi, se schimba caracterul activitatii, cand
pedagogii se familiarizeazd cu noi descoperiri ale stiintei si
perfectiona madiestria lor pedagogicd, a atinge rezultate mai
inalte. Pentru a solutiona problemele enumerate, in unitétile de

invatamant se creeaza sistemul activitatii metodice.

1.5. Activitati practice

%’@Q@ INFORMTI-VA SI PROCESATI
=’ INFORMATIA!

1. Analizati activitatea de mentorat la nivel de 2 tari din
perspectiva proiectelor derulate sau a studiilor individua-

le-studii de caz, dezbateri etc.

e IMPLICATI-VA !
1. Enuméra‘,[i rolurile si fucntiile mentoratului eductional.
Raportati-le la activitatea Dvs. de manager/cadru didactic.

2. Identificati, in institutia in care lucrati, 3 activitati
de mentorat derulate de Dumneavoastrd/alti colegi-

brainstorming;:
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Activitatea nr.2
Activitatea nr.3

@ ACTIONATI!

1. Identificati, In viziunea proprie, competentele cadrului di-

dactic si descriptorii care il vizeaza in rol de mentor:

Competente Descriptorii

2. Prin intermediul unui joc de rol, redati scenariul unui dia-

log dintre mentor i mentorabil.

MENTOR | MENTORABIL
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2. ETICA MENTORATULUI iIN EDUCATIE

2.1. Aspecte generale ale eticii mentoratului
in educatie.

CE REPREZINTA ETICA MENTORATULUI

“® [N EDUCATIE?

In toate profesiile, cand vorbim despre mentoratul profe-
sional, este necesar sd ne referim si la un cod etic. Consiliul
European Pentru Mentoring si Coaching (EMCC) si-a actualizat
Codul de Etica pentru profesionisti Tn general si pentru membrii
ai EMCC in 2008 cu scopul principal,,sd promoveze cele mai
bune practici si sd se asigure cd sunt mentinute cele mai inalte
standarde posibile in mediul antrenor/mentorat, oferind cea mai
mare oportunitate de invatare si de dezvoltare”. Codul de Etica
al EMCC acopera urmatoarele domenii profesionle: compe-
tenta, context, limite ale managementului, integritate si profe-
sionalism, in care mentorii de profesie trebuie sa actioneze etic.
Bazandu-ne pe propunerile sale, in contextul acestui manual,

vrem sa subliniem urmatoarele aspecte [26]:

COMPETE . INTEGRIT PROFESIO
NTA CONTEXT LIMITE ATE NALISM

1. COMPETENTA. Mentorul (se) va:

2. CONTEXT. Mentorul (se) va:
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e opera tot timpul in limitele competentei proprii, va recu-
noaste cand aceastd competenta poate fi depasita si cand
este necesar sa trimita discipolul la un mentor mai experi-

mentat;

e fi constient de posibilitatea sa apara conflicte de interese
din relatia de mentorat si sa se ocupe de ele rapid si efi-
cient, pentru a se asigura cd nu existd niciun prejudiciu

pentru discipol.

3. LIMITE. Mentorul va:

+ opera tot timpul in limitele competentei proprii, va recu-
noaste cand aceastd competenta poate fi depasita si cand
este necesar sa trimita discipolul la un mentor mai experi-

mentat;

+ fi constient de posibilitatea sd apara conflicte de interese
din relatia de mentorat si sd se ocupe de ele rapid si efi-
cient, pentru a se asigura cd nu exista niciun prejudiciu

pentru discipol.

4. INTEGRITATE. Mentorul va:

* mentine mereu nivelul de confidentialitate, care este potri-
vit si agreat de la inceputul relatiei.

5. PROFESIONALISM. Mentorul (se) va:

« raspunde la nevoile de dezvoltare ale discipolului, asa cum
sunt definite de agenda adusa la relatia de mentorat;

* asigura ca durata contractului de mentorat este numai atat

de lunga, cat este necesar pentru procesul de mentorat.



Organizatia London Deanery Coaching and Mentoring
propune propriul cod etic pentru mentori, in care se mentionea-
za [27]:

* Rolul mentroului este sa raspunda la nevoile si la agenda
discipolului, nu sa impuna propria agenda;
* Mentorii trebuie sa respecte, in cadrul acordului actual cu

discipolul, confidentialitatea potrivita in context;

* Mentorii trebuie sa fie la curent cu orice lege actuala si sa

lucreze in cadrul legii;

* Discipolii ar trebui sa fie constienti de drepturile lor si de
orice proceduri de reclamare;

* Mentorii si discipolii ar trebui sa-si respecte reciproc tim-
pul si responsabilitatile, asigurdndu-se ca ei nu impugn ni-
mic dincolo de ceea ce este rezonabil;

» Discipolul trebuie sa accepte responsabilitatea crescanda
pentru gestionarea relatiei de mentorat; mentrorul ar trebui
sa-1 imputerniceascd pe discipol sa faca asa si trebuie, in
general, sd promoveze autonomia celui care Tnvata;

* Fiecare parte poate sd dizolve relatia;

* Mentorii trebuie sa fie constienti de limitele propriei com-

petente in practica mentoratului;

* Mentorul nu va patrunde in domeniile pe care discipolul
doreste sa le pastreze private pana cand nu va fi invitat sa
o faca. Totusi, el ar trebui sd-1 ajute pe discipol sa inteleaga

cum pot fi relationate alte probleme cu aceste domenii,
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* Mentorii si discipolii ar trebui sd-si propuna sa fie des-
chisi si sinceri unii cu ceilalti si cu ei insisi in legatura cu
relatia lor;

* Mentorii si discipolii impartasesc responsabilitatea pentru
lichidarea relatiei, cAnd aceasta si-a atins scopul-ei trebuie

sa evite sa creeze dependenta;

* Relatia de mentorat nu trebuie sd fie de exploatare in ni-
ciun fel, nici nu poate fi deschisa la interpretari gresite.
Este necesar sa se stabileascd un accord etic intre discipoli
s mentori, pentru a garanta o relatie profesionald si efici-

entd [idem].

2.2. Etica mentoratului in institutia

de educatie timpurie.

Codurile de etica au scopul de a ghida asupra felului in
care un individ ar putea sa actioneze ca mebru responsabil moral
al grupului, cand situatia cere un element de compromis intre
principii. Un cod deontologic al profesorilor ar trebui sa unifice
diferitele reglementari care sunt dispersate in acte, legi, statute
sau standarde. Un cod deontologic pentru profesori cuprinde de
obicei doud parti, prima dintre ele referindu-se la Angajamentul
fata de copii si cea de-a doud- la Angajamentul fata de profesie.
Aceasta din urmad ar putea fi extinsa cu cerintele fatd de men-
tor. Pentru acest scop, am putea sa adaptam Codul Etic propus
de Consiliul European pentru Mentoring si Coaching (EMCC).

Unele tipuri de comportamente, cerute fiecarui mentor (inclusiv
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profesorului-mentor) sunt universale. Printre acestea se numara
nevoia de a trata activitatile de mentorat cu seriozitate, inclusive
pe cele referitoare la demnitatea, autonomia discipolului si la

responsabilitatea comportamentului fiecaruia [26].

In plus:
1. Privitor la competente, profesorul-mentor ar trebui:

- safie constient, daca experienta si cunostintele sale sunt

proportionale cu asteptarile si cerintele discipolului.

2. Privitor la context, profesorul-mentor ar trebui:

- sdinteleaga ca relatia de mentorat reflecta contextul pe

care se bazeaza;

- sd se asigure ca asteptdrile discipolului sunt intelese
corect de el si cd discipolul intelege modurile in care
aceste asteptari ar putea sa fie satisfacute.

3. Privitor la management si la limitele functiei lui,
profesorul-mentor ar trebui:

- sd actioneze intotdeauna in limitele responsabilitatii lui
si sa fie capabil sa observe situatia in care aceste limite
sunt sau ar putea fi depasite;

- sa fie constient de conflictele care pot sd apara in timpul
relatiei de mentorat si sa fie pregatit sa se descurce in
acele sitauatii.

4. Porfesorul-mentor ar trebui s fie drept si onest: el ar tre-
bui sd mentind confidentialitatea, ale carei limite ar trebui

sa fie stabilite la inceputul relatiei cu discipolul.
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5. Privitor la profesionalism, profesorul-mentor ar trebui:

- sa reactioneze pozitiv la neviole legate de dezvoltarea vo-
cationala a discipolului;

- sa nu profite de pe urma discipolului in niciun fel, mai
ales financiar sau profesional, sa respecte regula potrivit
careia responsabilitatea ramane chiar §i dupa incheierea

oricarei relatii cu discipolul.

Un rol important il are si feedbackul in mentorat. Feedbac-
kul este un instrument des folosit in toate domeniile de activita-
te, care prezintd informatii despre reactii la un produs, prestatia
unui individ si este utilizat ca baza pentru Tmbunatdtirea muncii.
In domeniul educational, feedbackul este o reactie constienta,
deliberatd, ce comunica exact ceea ce apreciem, sau ceea ce ne
deranjeaza intr-un comportament la un moment dat, in ce mod
ne afecteaza, sau ce dorim sa faca ceilalti. El urmareste dezvol-
tarea personald sub aspect emotional, stimularea unei atitudini
pozitive fatd de educatie. Nu e un sfat, o critica sau o lauda.

Pentru a fi eficient, feedbackul trebuie sa se refere la o situ-
atie comportamentald anume, sa se bazeze pe observatia din acel
moment si nu In general, sa fie obiectiv si dat la timp. Feedbac-
kul are un rol-cheie in stimularea motivatiei, cresterea respec-
tului de sine, ridicarea moralului, imbunatatirea performantei
individuale, incurajarea Invatarii continue. Feedbackul e privit
ca primul pas spre schimbare.

Un feedback eficient se bazeaza pe o relatie de incredere si
respect dintre profesorul- mentor si mentorat. E mai usor de dat

si primit feedback pe baza acestei relatii. Cand oferim feedback,
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e important sa apreciem efortul, contributia profesorului mento-
rat. Feedbackul trebuie sa fie simplu, concret, axat pe un numar

restrans de aspecte.

Cum puteti avea o relatie buna cu profesorul mentorat? La

aceasta Intrebare, identificdm urmatoarele raspunsuri:

v' Aveti rabdare! E nevoie de timp pentru schimbari si des-
chidere spre negociere.

v' Respectati alte pareri! Sunt multe perspective asupra fie-
carui aspect. Suntem diferiti, € normal sa avem opinii di-

ferite.

v Fiti pozitiv! Feedbackul trebuie sa fie pozitiv. Recurgeti la
feedbackul de tip sandvis. Sublinati ce a facut bine, ce a
realizat la ora profesorul mentorat. Explicati ce ati dori sa
schimbe si de ce. Oferiti alternative. Includeti profesorul
mentorat in discutie, cereti sugestii, contributii la discutie.
Finalizati discutia, apreciind efortul depus de profesor.

v" Vorbiti cu profesorul mentorat despre feedback, avantajele
lui, feedbackul ca parte integranta a invatarii.

v’ Incercati si dati feedback la cerere, sau cand initiativa
Dumneavoastra de a da feedback este acceptata.

v" Folositi propozitii descriptive, bazate pe observatie (ce ati
vazut? / ce ati auzit? etc.)

v’ Incercati s fiti echilibrat. Oferiti feedback pozitiv, nu critic.

v" Feedbackul trebuie s se desfasoare in cadrul unei conver-

satii, nu e un monolog, o predica. Angajati profesorul men-

torat n aceasta discutie!
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v" Fiecare feedback trebuie insotit de un plan de actiune cu
strategii de Tmbundtétire a performantei, sarcini de lucru
realizabile, activitati sau/si lecturi pentru aprofundarea
studiului, masuri luate de mentor pentru a ajuta profesorul

mentorat, termene.

v" Dati feedback cand nu sunteti obosit sau frustrat! [28].

2.3. Implementarea mentoratului in institutiile
de educatie timpurie

Este de mentionat faptul cd, in institutiile de invatamint
prescolar, nu se aplicd mentoratul direct si concret. In anul
2014 au fost organizate de cdtre Ministerul Educatiei cursuri
de formare initiald a mentorilor pentru metodistii instituti-
ilor prescolare din municipiul Chisindu. Acest proces se desfa-
toard ca voluntariat, fara remunerare din partea Statului, in afara

orelor de activitate.

Cine poate oferi ore de mentorat in institutia de

educatie timpurie?

Activitdtile de mentorat in institutiile de educatie timpurie
pot fi oferite de metodistul / managerul institutiei, cu conditia
de baza - metodistul /managerul se poate detasa emotional de
activitatea de baza si poate trece cu usurintd la activitatea de

MENTOR.
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Cu toate ca in literatura de specialitate gasim diverse
recomandari, stagiul de 2 ani a cadrului didactic este indeajuns
pentru a fi pregatit in a oferi servicii de mentorat. Din experi-
enta de cadru didactic, metodistul/managerul poate concluziona
urmatoarele: cadrul didactic cu o activitate practica de un ciclu
(desfasurarea activitdtii sale pedagogice cu copiii de la 3 ani

pind la 6/7 ani) poate avea pregatire si experienta de transmis.

Cine stabileste MENTORII in institutia de invatamint

prescolar?

Mentoratul neformal se practica la diferite niveluri si
profesii. Modelul clasic de stabilire a mentorului cétre mentorat

se face prin indicatiile managerului institutiei.

IMPORTANT!!!

Fiecare persoand / cadrele didactice / mentorii-mentiii sunt
individuali cu felul lor de a fi si de pregatire. De aceea,
managerul institutiei prescolare trebuie sd tind cont de

compatibilitatea mentorului — mentiului / cadrelor didac-

tice. Mentorul are cerinte clare speciale de comportament.

Varianta propusa si acceptatd de cadrele didactice, pentru
evitarea impunerilor din ambele parti, mentor si mentiu, este
libera alegere a fiecaruia.

Traseul de stabilire a MENTORILOR

De obicei, la inceputul fiecarui an de studii, in luna septem-

brie, in fiecare institutie de educatie timpurie, se desfasoara
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Consiliul Pedagogic Nr.1. La prezentarea Planului de activitate

pentru anul urmator, managerul/metodistul institutiei expune si
capitolul RESURSELE UMANE din institutie. Aici putem opta

pentru 2 variante:
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- Autoprezentarea cadrelor didactice prin diferite metode;

- Prezentarea cadrelor didactice de catre manager /metodist.

IMPORTANT!!!

Fiecare cadru didactic angajat (cu stagiu sau fara stagiu
de activitate) trece prin o perioada de adaptare/acomodare
in institutia de educatie timpurie. Daca in aceasta perioada
se stabilesc usor si placut relatii de colaborare intre cadrul
didactic angajat si cadrul didactic din institutie, se trece la
activitatea de mentor si mentiu. Dacd adaptarea cadrului
didactic este mai anevoioasa (din diferite motive si la dife-
rite dimensiuni), el necesitd mai multd atentie, simte nece-
sitatea de a fi ghidat, atunci se stabileste un mentor de catre

managerul institutiei.

Unde sunt desfasurate orele de Mentorat?

Aici trebuie de precizat tipurile de mentorat.

Mentorat de grup - mentoratul de grup se desfasoara nu
mai mult decét cu 10 cadre didactice /mentii. In spatiu bine
aerisit, cu aranjarea scaunelor in cerc, (exemplu — sala de
muzicd, sala de sport, incaperi mai mari) se desfasoard
procesul activitatii. Materiale necesare: (tabla de scris,
hartie, carioca, foi A4, pixuri la indemana, literatura de
specialitate, acte normative de functionare a institutiei

prescolare).



- Mentorul este pregatit cu tabel / fisa de colectare a infor-
matiilor primare (probleme intdlnite de cadrele didactice /
mentii la prima sedinta).

- Pe usa spatiului din exterior, va fi amplasat un jeton de
2 culori (rosu — nu deranja, este ocupat, verde — este
accesibil / liber). Acest jeton va informa daca spatiul este
liber sau nu pentru a nu distrage activitatea mentorului /
mentiilor.

Mentorul asigura starea de bine/confort a mentiilor,
pentru o deschidere mai buna a cadrelor didactice/mentiilor de a
expune la maxim problemele/neintelegerile intalnite si a-i ajuta/
ghida, ca tot ei sa gaseasca raspunsurile la propriile intrebari.

- Mentorat individual — se desfasoara in centrul de mentorat

(daca institutia dispune de spatii), centrul metodic, cabine-

tul managerului etc.

- Spatiul trebuie pregitit cu literatura necesard, rechizite
( mentionate la mentoratul de grupd), acte normative de

functionare a institutiei prescolare .
- Mentorul are fisa de lucru, pentru a nota problema.
- Mentii/ cadrele didactice beneficiare de orele de mentorat

vor semna obligatoriu fisele mentorului.

Tinuta Mentorului la orele de mentorat

Un rol important in activitatea mentorului o au 2 aspecte:

tinuta si vestimentatia.
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Tinuta mentorului — mentorul trebuie sa atraga o atentie
deosebita la propria tinuta, ce transmite mesaje prin limbajul

corpului (este foarte important).
ASA NU! - incrucisarea picioareler
(punerea piciorului peste picior);

- Incrucisarea bratelor in timpul audientei;
- grimasele faciale;
- sustinerea capului cu mana;
- surasul in timpul ascultarii mentiului;
- privirea aruncata peste geam, sub masa, spre usa;

-nu se intervine pentru a concretiza neclaritati din

expunerea mentiului;

-nu se acorda atentie, sau se discuta cu alte persoa-

ne in timpul sedintei de mentorat;

-nu se va confirma, sau se va infirma cu miscari
ale capului cele auzite in timpul relatarii men-

tiului.

ASA DA! - ascultarea activd a mentiului, cu privirea
5 >
indreptata spre mentiu,
- acordarea timpului necesar de a asculta mentiul;

- evocarea concretizarilor necesare la finele discur-

sului mentiului;
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Vestimentatia mentorului — mentorul este o persoana

bine ingrijitd, ce va evita purtatul decolteului accentuat, fustelor
mini si alte lucruri care pot distrage atentia cadrului didactic /

mentiului In timpul sedintei de mentorat;

De retinut!!!

Sedintele de mentorat / mentoratul sunt metoda de
a-1 ghida pe cadrul didactic / mentiu de a-si expune
problema /neintelegerea, de a depista problema din
activitatea sa, de a se autoinstrui, (consultarea lite-
raturii de specialitate si a actelor normative) de a
cauta solutii de o rezolvare de sine statatoare, de a fi
autocritic 1n activitatea sa.

In baza celor relatate anterior, propunem axele directoare

pentru activitatea de mentorat:

AXE DIRECTOARE PENTRU ACTIVITATEA
DE MENTORAT

Pentru a asigura un proces de mentorat de succes, ar

trebui sa fie respectate urmatoarele axe directoare:

v" Oferiti feedback constructiv, mai degraba decét sa eviden-
tiati greselile.

v Fiti receptivi la criticile constructive si dispusi sa incercati
sugestiile oferite de altii.

v Comunicati si altora ceea ce ati invatat, fie si din greseli.

v Fiti dispusi sa impartasiti si colegilor apartenenta la diferi-

te retele.
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v Pastrati confidentialitatea in cadrul relatiei.

v" Dezvaluiti propriile experiente atunci, cand acestea sunt

relevante.

Exista 4 faze distincte ale procesului de mentorat.
Atat mentorul, cat si cel mentorat trebuie sa se prega-

teascd in mod individual, dar si in parteneriat.

) ) )

PREGATIREA NEGOCIEREA DESFASURAREA INCHEIEREA

Figura 3. Fazele distincte ale procesului de mentorat

6 Faza 1: PREGATIREA

Mentorii 1si exploreazd motivatia personala si pregatirea
lor de a fi mentori, isi evalueaza abilitatile si 151 identificd dome-
niile pentru invétare si dezvoltare. Ambele parti stabilesc clar

asteptdrile si rolurile.
“ Faza 2: NEGOCIEREA

Partenerii ajung la un acord cu privire la obiectivele inva-
tarii si definesc continutul si procesul relatiei. Stabilesc reguli de
baza si creeaza o intelegere comuna cu privire la ipoteze, astep-
tari, obiective si nevoi. Discutd despre confidentialitate si limite,
indiferent de cat de delicate sunt aceste subiecte. Stabilesc cand

si cum sd se Intalneasca, responsabilitatile, criteriile de succes,
62 |



tinerea evidentei si un calendar pentru inchidere. Recapituleaza,

completeazd si semneaza un Acord de Mentorat.

b Faza 3: DESFASURAREA
Invata si se dezvoltd, comunicd deschis, reflecteazi
continuu asupra progresului In invatare. Mentorul stabileste si
mentine un climat de invatare deschis si ofera feedback atent, in
timp util, sincer si constructiv.
Impreuna monitorizeazi progresele in invitare, pentru a se

asigura ca obiectivele Tnaintate sunt realizate.
“ Faza 4: INCHEIEREA

Fiti constienti de semnele care indicd timpul pentru fina-
lizare.

Evaluati daca obiectivele invatarii au fost atinse sau daca
relatia nu mai este eficienta.

Evaluati invatarea si apreciati progresele scontate.

2.4. Activitati practice.

&

25 - INFORMTI-VA SI PROCESATI INFOR-
MATIA"

1. Analizati, caracterizati fazele distincte ale procesului de
mentorat si raportati-le la activitatea proprie:
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s

. IMPLICATI-VA !

1. Enumerati problemele legate de comportamentul lipsit
de etica

2. Propuneti doua strategii de implementare a mentoratu-
lui 1n institutiile de educatie timpurie in relatia mentor-
debutant.

@ ACTIONATI!

1. Completati tabelul celor 3 C

Comportamentul Comportamentul  Comportamentul
meu in trecut meu actual meu in perspectiva
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3. MODALITATI PRAXIOLOGICE ALE
A ACTIVITATII DE MENTORAT
IN INSTITUTIILE DE EDUCATIE TIMPURIE

3.1. Program anual de mentorat (Model).
Institutia de Educatie Timpurie Nr.
PROGRAMUL ANUAL DE MENTORAT (MODEL)

pentru anul de studii
Mentor

Mentiu

Domeniul Activitati desfasurate Termen

de mentiu Spre realizare

1. Familiarizarea si aplicarea la inceput de an
noilor documente de poli-
tici educationale

Proiectarea .
. Elaborarea proiectelor
L demersului S D
oy didactice de lunga si de
didactic

scurtd duratd, coreland ~ septembrie
competente, continuturi,
strategii, resurse, in func-
tie de necesitatea COPII-
LOR.
3. Identificarea modelului
de proiectare eficientd a  septembrie
demersului didactic 1n
comun cu cadrul didactic
mentor.

4. Prezentarea materialelor
proiectate pentru discutii,  septembrie
si analiza.

5. Proiectarea perioadelor de
evaluare a copiilor con-  septembrie
form Standardelor
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II.

Asigurarea
realizarii
procesului
educational

1. Stabilirea temelor globale.
2. Trasarea tematicilor pen-
tru hartile- proiect ( sa
se tind cont de anotimp
, sarbatori, de interesul
copiilor )

la inceput
de an
scolar

3.Colectarea corectd a date-
lor in procesul de adaptare
a copiiilor la gradinita (la
institutionalizarea  copi-
ilor/ formarea grupelor
noi)

Pe parcursul
anului

4. Analiza evaludrii initiale
in baza Metodologiei

Septembrie

I1I.

Evalua-
rea

5.Familiarizarea cu notiu-
nile specifice ale evalu-
arii copiilor prescolari,
cu metode si instrumen-
te de evaluare

6. Desfasurarea evaluarii
initiale conform Metodo-
logiei

Septembrie

7. Desfasurarea evaludrii fi-
nale

Mai

8.Completarea Rapoartelor
(pentru copiii de 6-7 ani)
grupa de pregatire

Mai

9. Perfectarea Portofoliului
de evaluare/ Portofoliul
copiilor

Sfarsit de an de
studii
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Iv.

Gestionarea
propriei
dezvoltari
profesiona-
le continue

1. Stabilirea obiectivelor,
sarcinilor in comun cu men-
torul, metodistul

Septembrie

2.Participarea activa la :

Consilii pedagogice
Seminare
Ore metodice

DN N NN

Parteneriate educati-

onale

<

Activitati publice /

demonstrative

v Implicarea in a anali-
za/evalua activitatile
publice ( conform
metodicii )

v’ Participarea la diferite
expozitii , concursuri

v Frecventarea cursuri-

lor de formare conti-

nud ( la 3 /5 ani)

Permanent pe

parcursul

anului

3. Asistenta la orele desfa-
surate de cadre didactice
cu experienta (dupa ne-

cesitate)

Pe parcursul

anului

4.Completarea Portofoliului
de dezvoltare personald

5. Prezentarea activitatilor
publice/ demonstrative
catre Consiliul Pedagogic
planificat

Mai
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6. Prezentarea Raportului Mai
anual de activitate cu

copiii

7.Prezentarea Registrului Mai

dezvoltarii profesionale

Impli- 1. Participarea la concur-
carea in suri, festivaluri, proiecte | Pe parcursul
activitatea eductionale, actiuni de anului
V. institutiei, voluntariat desfasurate
contributia in institutia prescolara
personala 2. Stabilirea de parteneria- Pe parcu.rsul
I pro- te cu familiile copiilor , anylui
movarea personalul didactic,
?magm?l ) nedidactic al institutiei
institutiei
Mentor

3.2. Proiect de activitate a cadrului didactic-mentor
(model)

Planul de activitate a cadrului didactic-mentor include
urmatoarele compartimente:

Obiectivele activitatii cadrului didactic-mentor;

Activitati organizatorice;

Activitati didactico-metodice;

Activitati extracurriculare;

Perfectarea documentelor didactice;

Analiza rezultatelor obtinute de cadrul didactic-stagiar;
Propunerile cadrului didactic-mentor pentru cadrul didac-

Nk =
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tic-stagiar;
Raportul de evaluare a cadrului didactic-stagiar.

PROIECT DE ACTIVITATE A CADRULUI DIDAC-
TIC-MENTOR (MODEL)

(pagina 1)

Numele/ Prenumele:

Activitatea:

Gradul didactic:

Vechimea in munca:

Anul de studii:

Numele/Prenumele cadrului didactic—stagiar:

Aprobat:

LOBIECTIVELE ACTIVITATII
CADRULUI-DIDACTIC-MENTOR.
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II. ACTIVITATI ORGANIZATORICE.

Nr.
d/o

Subiectul
activitatii

Perioada

Note/sugestii

I11. ACTIVITATILE METODICO-DIDACTICE.

3 D i . .
Nr. en}l I'Il!l'f).a Perioada Observatii
ord. activitatii ’
Prezentate

Evaluate
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IV. ACTIVITATI EXTRACURRICULARE.

ord.

Il)enumirea
activitatii

Perioada

Observatii

\Prezentate

\Evaluate

V. COMPLETAREA DOCUMETELOR DIDACTICE.

Nr.

ord.

Denumirea
activitatii

Perioada

Observatii
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VI. Analiza rezultatelor obtinute de cadrul didactic-stagiar.

Nr.

ord.

Denumirea
activitatii

Perioada

Competenta
formata

Recomandari

VII. Mentiuni privind desfasurarea activitatii de cdtre
cadrul didactic-debutant /cadrul didactic-stagiar
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VIII. Recomandarile cadrului didactic- mentor pentru
cadrul didactic- debutant/cadrul didactic-stagiar
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3.3. Proiect de activitate a cadrului didactic-debutant
(Model).

PROIECT DE ACTIVITATE
A CADRULUI DIDACTIC-DEBUTANT

PENTRU ANUL DE STUDII

CADRUL DIDACTIC-MENTOR
(GRAD DIDACTIC):

CADRUL DIDACTIC-
DEBUTANT:

OBIECTIVE
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Familiarizarea cu cadrul normativ intern al institutiei

Cunoasterea activitatilor generale care se realizeaza in
institutie

Implicarea in activitatea institutiei, contributia personala la
prestigiul si imaginea institutiei

Dezvoltarea comunicarii didactice eficiente la nivel de grupa

Elaborarea proiectelor tematice/zilnice si de activitate
integrata, si a activitatilor extrascolare si extracurriculare

Determinarea interdependentei intre metodele traditionale si
cele interactive

Desfasurarea activitdtilor integrate pe domenii de activitate,
asistate de cadrul didactic- mentor si colegi

Proiectarea evaluarii didactice sub diferite forme si strategii de
evaluare



9. Formarea competentelor de realizare a activitatilor practice, a
studiului individual

10. Gestionarea propriei dezvoltari profesionale

11. Imbunatitirea continua a competentelor profesionale

12. Dezvoltarea relatiilor de colaborare in comunitatea
educationala
13. Planificarea directiilor de perspectiva.

1.  Activitati didactice asistate si ghidate de cadrul
didactic- mentor.

g

Activitati extrascolare si extracurriculare complemen-
tare procesului de invatamant.

1.




3. Activitati cu parintii.

=

Formare profesionala continua la nivel local, national,

international (conferinte, mese rotunde traininguri,
sesiuni de formare etc.).
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5. Alte activitati desfasurate.

6. Asistenta la activitate si consultanta metodica.
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Raportul privind activitatea pedagogica ghidata de cadrul
didactic-mentor desfisurata in anul de studii

Nivelul de realizare a obiectivelor preconizate:

Descrierea activitatii:

Numarul activitatii desfasurate/ghidate de mentor:

Concluzii (sugestii, aprecieri):
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3.4. Model de raport privind activitatea mentoratului
individual la finele anului de studiu

Numele, prenumele mentiului

Stagiul de activitate

Studii

Problemele/ temele tratate pe parcursul anului:

Descrierea activitatilor de mentorat:
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Realizarea Planului orientativ, stabilit la inceputul
anului de studii:

Concluzii (sugestii, aprecieri):

Raportul privind activitatea mentoratului de grup
la finele anului de studii

Numele ,prenumele mentiilor/ cadrelor didactice partici-
pante la sedintele de mentorat de grup:
1. stagiu de activitate
stagiu de activitate
stagiu de activitate
stagiu de activitate
stagiu de activitate

nok W

Problemele/ temele discutate la aceste sedinte:
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Numarul activitatii desfasurate/ghidate de mentor:

Concluzii (sugestii, aprecieri):

La aceste rapoart, se anexeaza toate fisele de lucru pe
parcursul anului
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3.5. Fise de lucru pentru mentorii din insitutia de
educatie timpurie
Fisa nr.1

Fisa de lucru a mentorului pentru prima intilnire cu
mentiul

Data luna anul

Numele, prenumle mentiului

Stagiul de activitate

1. Inregistrarea listei de probleme

Nr. d/o | Problemele intdlnite de mentiu stabilirea prioritara

1

2

3. Concretizarea care dintre problemele inregistrate sunt
prioritare, cu insemnarea in casuta de — Stabilire prioritara

4. Stabilirea urmatoarei intalniri

Data luna anul 5.
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Prezentarea de catre mentor a listei cu surse pentru mentiu,
unde poate gasi raspunsul la problemele Inregistrate.

Semnatura mentiului la finele sedintei
/

Semnatura mentorului la finele sedintei
/

Fisa nr.2

Fisa de lucru a mentorului la urmatoarele intdilniri cu
mentiul

Data luna anul

Numele, prenumle mentiului

Stagiul de activitate

1. Se inregistreaza problema

Problema stabilita Pasii intreprinsi Intrebarile de

spre analiza / de mentiu, surse concretizare

discutie analizate pentru a a mentorului
solutiona problema
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Daca problema a fost solutionata, se extrage alta problema
din fisa nr.1.Daca problema mai are necesitatea de a fi studiata /
mentiul nu a ajuns la final pentru a inchide priblema / nu a solu-
tionat-o , se merge mai departe pana la solutionarea ei, cu inre-
gistrarea mai jos.

3. Se continua studierea problemei

4. Stabilirea urmatoarei intalniri:

Data luna anul

5. Semnétura mentiului la finele sedintei

/ /
6. Semnatura mentorului la finele sedintei
/ /
Fisa nr. 3

Fisa de lucru a mentorului pentru prima intalnire
a mentoratului de grup

Data luna anul

Numele, prenumle mentiilor participanti:
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1.

stagiu de munca

stagiu de munca

stagiu de munca

stagiu de munca

stagiu de munca

stagiu de munca

2
3
4.
5
6
7

stagiu de munca

1. Inregistrarea problemelor:

Nr. | Problema Numele, prenumele mentiului | Stabilirea
d/o | intdlnita de mentii | ce a enuntat problema prioritatilor
1

2

3

4

5

6

7

In tabel se pot stabili si domeniile sau categoriile de
probleme, ( la decizia mentorului ) de exemplu:

Nr.
d/o

Problema intalnita de
mentii

Numele, prenumele  Stabilirea
mentiului ce a prioritatilor
enuntat problema

Adaptarea copiilor la
gradinita

2 | Organizarea masurilor
extracurriculare

3 |Planificarea procesului
educativ — instructiv

4 | Stabilirea de parteneriate
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8. Concretizarea care dintre problemele Inregistrate sunt

prioritare, cu insemnarea in casuta de — Stabilire prioritard.

ATENTIE !!!

Mentorul numai inregistreaza prioretizarea problemelor.
Mentii prioritizeaza.

9. Stabilirea urmatoarei intalniri.

Data luna anul

10. Prezentarea, de catre mentor, a listei pentru mentiu,
unde poate gasi raspunsul la problemele inregistrate.

Semnétura mentiului la finele sedintei

/ /

Semnatura mentorului la finele sedintei

/ /

Fisa nr. 4

Fisa de lucru a mentorului pentru urmdtoarele intilniri
a mentoratului de grup

Data luna anul

Numele, prenumle mentiilor participanti:

1. stagiu de munca
2 stagiu de munca
3. stagiu de munca
4 stagiu de munca
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5. stagiu de munca

6. stagiu de munca

7. stagiu de munca

Se inregistreaza problema

Problema Pasii intrepringi de mentii,  Intrebarile de
stabilitd spre surse analizate pentru concretizare a

analizd / discutie  a solutiona problema mentorului
stabilita

Daca problema a fost solutionata, se extrage alta problema
din fisa nr.3

Daca problema mai are necesitate de a fi studiata / mentiul
nu a ajuns la final pentru a inchide priblema / nu a solutionat-o, se
merge mai departe pana la solutionarea ei cu inregistrarea mai jos.

1. Se continua studierea problemei. / Problema a fost
inchisa.

2. Stabilirea urmatoarei intalniri:
data luna anul

3. Semnatura mentiului la finele sedintei
/ /

4. Semnatura mentorului la finele sedintei




Intrebarile de concretizare a mentorului in procesul

de mentorat :

» Ce solutii interesante ati gasit?

» Cum credeti ca se aplica?

» Ce surse sunt mai accesibile pentru Dumneavoastra?

» Cum credeti, de ce e anevoioasa implementarea ?

» Dumneavoastra aveti solutie noud, neintdlnita pana acum?
» Mai este necesar de a analiza aceasta problema ?

» Cum afi reusit?

» De ce ajutor mai aveti nevoie?

» De cdt timp mai aveti nevoie?

Mentorul nu intervine sub nicio forma atunci, cand men-

tiul isi exprima gandul.
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INDRUMARI CADRULUI DIDACTI -DEBUTANT

- Nu va asteptati ca mentorul s va dea o solutie de-a gata

pentru o oarecare problema. Rolul sau este acela de a va

demonstra mijloacele si cdile pe care le-ati putea urma;

- Folositi-va de cunostintele si experienta mentorului;

- Incercati sa tratati relatia de mentorat ca pe un punct de

plecare pentru dezvoltarea continua. Dupd ce ati invatat



ceva, nu va opriti, provocati-va curiozitatea si cautati noi

surse de cunostinte;

- Nu va temeti sa fiti mentorat, chiar daca aveti o experienta

de cativa ani;

- Duceti convorbiri cu mentorul despre modul in care preferati

sa primiti feedbackuri (scrise, verbale, directe, extrem de cri-

tice, etc.) si modul in care aceasta va poate fi cel mai util;

- Nu va temeti de a face greseli, cu exceptia cazului in care

acestea sunt efecte ale neglijentei dvs. deliberate;

- Incercati sa traduceti fiecare sesiune Intr-un rezultat con-

cret: o schimbare de atitudine, o noua actiune, o noud

Strategie, punerea in aplicare a unei noi resurse ... 0 evo-

lutie mai mare sau mica de practica profesionala;

- Fiti deschis pentru a invata lucruri noi;

- Faceti un plan cu mentorul: definiti obiective clare, selec-

tati subiectele, stabiliti canalele de comunicare, sesiunile

de program si incercati sa respectati planul cat mai mult

posibil;

- Intrati in relatia de mentorat cu Incredere si cu deschidere

st manifestati-va evident disponibilitatea;

Bucurati-va de rezultatele bune si fiti mdandri de Dvs.!
Componentele portofoliului cadrului didactic-mentor:

» diploma de studii;

» orarul de desfasurare a orelor de curs a cadrului didac-

tic-stagiar si a cadrului didactic-mentor;
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» evidenta orelor desfasurate de cadrului didactic-mentor si
asistate de cadrul didactic-stagiar;

» evidenta activitatilor desfasurate de cadrul didactic-stagiar
si asistate de cadrul didactic -mentor;

» analiza punctelor forte si a punctelor slabe ale activitatii de
mentorat, propuneri de eficientizare a acesteia;

» fisa de observare pentru cadrul didactic-stagiar, pe care
acesta o elaboreaza;

tic-stagiar;
» trei proiecte de activitati integrate, prezentate de cadrul di-

dactic-stagiar pentru instruire;

» raportul final al cadrului didactic-mentor privind activi-
tatea cadrului didactic- stagiar, care va fi Tnaintat meto-
distului;

» Raportul va cuprinde evolutia profesionald a cadrului di-

dactic-stagiar si calificativul acordat prin raportare la stan-
darde;

» propuneri de perfectionare a activitatii de stagiu.

3.6. Activitati practice.

—

- -
=
@

@

> INFORMTI-VA SI PROCESATI
INFORMATIA!

@)

1. Analizati modelul de proiect de activitate a cadrului didac-
tic-debutant!



. Reflectati asupra componentelor proiectului de activitate

si decideti modul de implementare a activitatilor!
b A
% IMPLICATI-VA !

. Elaborati modelul propriu de dezvoltare profesionala prin
prisma componentelor proiectului de activitate propus.

. Racordati activitdtile propuse in modelul propriu de dez-
voltare profesionald la documentele de politci educationa-

le specifice educatiei timpurii.
@! ACTIONATI!

. Indepliniti modelele fiselor de lucru pentru mentorii din
insitutia de educatie timpurie.
. Identificati problemele inregistrate in fise si propuneti

2 strategii de solutionare a problemei.
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