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Rezumat: Securitatea psihologica devine o problema a societatii actuale, ce se afla in continua
schimbare. Managerierea defectuoasa a emotiilor si consecintele comportamentelor indezirabile
din punct de vedere social pot complica viata indivizilor. Capacitatea de a stabili relatii sandtoase
si benefice reprezinta cheia cdtre asigurarea unui vieti in securitate psihologica. Perioada
copilariei devine o provocare pentru parinti, privind gestionarea dinamicii de cuplu. Conflictele
generate Tn nucleu familial pot destabiliza membri acesteia, ajungandu-se la insecuritate atat a
cuplului, cat si a copilului. Implementarea unui plan de interventie sau a unor activitati
stimulative, provoaca si favorizeaza indivizii la formarea unui mediu sigur pentru acestia,
punandu-se In aplicare constientizarea si impartdasirea emotiilor, prin comunicare asertivd,
propice sustinerii securitatii psihologice.
Cuvinte cheie: securitate psihologicd, nevoi, atasament, parinti, familie, gestionarea emotiilor
Abstract: Psychological safety is becoming an issue of today's changing society. Mismanagement
of emotions and the consequences of socially undesirable behaviour can complicate the lives of
individuals. The ability to establish healthy and supportive relationships is the key to a
psychologically secure life. The childhood period becomes a challenge for parents in managing
couple dynamics. Conflicts generated in the family unit can destabilise its members, leading to
insecurity for both the couple and the child. The implementation of an intervention plan or
stimulating activities challenges and encourages individuals to form a safe environment for them,
implementing awareness and sharing of emotions through assertive communication, conducive to
supporting psychological security.
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1. Introduction

Termenul de securitate se referd la o ,,stare de siguranta, incredere si lipsa grijilor” [1, p.
498]. Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Roméane securitatea reprezinta faptul de a fi ,,la
adapost de orice pericol; sentiment de incredere si de liniste pe care il dd cuiva absenta oricdrui
pericol” [2, p. 846].

Securitatea umana este asiguratd de un ansamblu de ,protectie externd (tehnicad, de
reglementare, sociald, sectoriald), care este determinatd in primul rand de stilul de viatd al omului,
cunostintele necesare si pregatirea psihologicad, mijloacele tehnice, protectia naturald care este
determinata la nivel biologic” [3, p. 456].

Securitatea psihologica este abordata de catre specialisti prin scopul acesteia, insa este
indicat sd ne orientam si catre influenta pe care aceasta o are in societate la nivel individual,
pentru a putea intelege mai bine aspectele ce tin partile sale componente, deoarece constiinta
omului este profund antrenatd atunci cand se confruntd cu situatii particulare, ce ii pot influenta
zona de confort in care acesta se afld. Astfel incat, conform lui Sanduleac [4, p. 8] exista doua
strategii de baza prin care se poate mentine securitatea psihologica individuala:

e asigurarea echilibrului optim de dependentd-independenta fatd de alte persoane prin

formarea autonomiei sanatoase;

e asigurarea controlului asupra reactiilor lor stereotipice in situatii importante sau iesite

din comun”

Tn momentul in care facem referire la strategiile ce asigura securitatea psihologica umana,
putem identifica si scopul acesteia, fiind prevenirea amenintarilor si pericolelor din apropierea
mediului n care individul se poate afla. Mai mult decét atat, scopul este interpretat diferit in ceea
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ce priveste particularitatile de varsta vizate, dar si ale celor ce tin de personalitatea persoanei.
Conform lui Dita [5, p. 103], scopurile se pot clasifica dupa urmatoarele criterii:

e Protectia vietii

e Protectia oamenilor impotriva amenintarilor existente

e Furnizarea de drepturi si libertdti vitale pentru toti oamenii

e Crearea conditiilor politice, economice, sociale si culturale”

Atunci cand facem referire la amenintarile la care populatia globala s-a supus in ultimii
ani, putem aduce in discutie, pandemia Covid-19, dar si criza sanitara, alimentara, economica
si rdzboiul. Aceste amenintari au determinat in primul rand izolarea (privind pandemia Covid-
19), deoarece contactele sociale s-au redus drastic, iar oamenii au comunicat prin intermediul
retelelor de socializare, au realizat cumparaturi online, mediul educational s-a transformat Tntr-
o metodda modernd de realizare activitatilor de predare-invatare-evaluare prin intermediul
platformelor online, iar locurile de munca au tranzitat si acestea spre lucrul acasa, dar si somaj
in cazul anumitor persoane. Astfel incat, aceste momente tranzitorii acompaniate de consecinte
indirect psihologice au provocat amenintdrile ce interfereaza cu securitatea psihologica
individuala. ,,Amenintarile pot fi clasificate in functie de sursa originii acestora: amenintari de
origine naturald; epidemiologice; dezastre provocate de om; amenintari sociale, printre care se
numara si cele social-psihologice, asociate cu tensiune sociala, conflictul” [4, p. 8]. Cu toate
acestea, chiar si atunci cand ,riscurile si amenintarile nu se materializeaza efectiv, perceptia
subiectiva a unei amenintari si sentimentul de insecuritate care rezultd din aceasta submineaza
efectiv calitatea vietii” [6, p. 362].

Aspectele care favorizeaza amenintarile exterioare individului, ajunind sa aiba consecinte
indirecte asupra sanatatii psihicului uman, astfel incat este necesara formarea unor legaturi
interumane stabile si de incredere ce au ca scop aplanarea factorilor perturbatori ai presiunii
sociale. Modalitdtile eficiente prin care schimbarile cotidiene pot fi mai usor manageriate sunt
stipulate si de catre Platon si Plamadaeala [7, p. 124]:

e Capacitatea de a stabili relatii constructive si eficiente

e Capacitatea de a fi manager al stresului

e Qestionare eficientd a propriilor emotii

Mai mult decat atat, securitatea ajunge sa devind ,,0 stare de constiintd sociald in care

societatea in ansamblul ei si fiecare individ percep calitatea vietii pe care o au, ca fiind adecvata
si sustenabila” [8, pp. 196-197], cu conditia ca societatea si individul sa beneficieze de diferite
oportunitati ce ajung sa satisfacd nevoile de baza si increderea in viitorul pe care si-l pot crea.
,Nevoile actioneaza asupra motivatiei la nivel subconstient, in timp ce comportamentul rezultat
este filtrat prin procesele noastre de evaluare constienta” [9, p. 306]. Cel mai important aspect
este acela a faptului ca nevoile realizate prin comportament sunt de cele mai multe ori influentate
de catre ceea ce am invdtat cu ajutorul parintilor, la scoald, in grupul social, la locul de munca
si in diferite contexte ce tin de traditia si cultura regiunii din care facem parte, dar si a aspectului
normativ-legislativ al tarii.

In ceea ce priveste perspectiva evolutivi a copiilor, ,securitatea psihologici este
determinata de afectiunea parintilor si de stilul lor de comunicare” [10, p. 112]. Copilaria este acea
perioada din viata individului, care cu ajutorul familiei si in principal a parintilor, se dobandesc
primele achizitii atat din sfera cognitiva, cat si din cea psiho-sociald. Prezenta parintilor in viata
unui copil este foarte importantd, deoarece structura atasamentului este cea care 1i va conferi
acestuia gradul de siguranta pe care este necesar sa il aibd, in vederea dezvoltarii sale armonioase
ca fiintd sociald. Activitatile Intreprinse cu parintii, precum si interactiunea cu acestia, fac ca
dezvoltarea copilului s depinda in cea mai mare masurd de acestia, in detrimentul factorului
genetic. ,,Climatul emotional al familiei experimentat in viata de zi cu zi are un impact important

asupra dezvoltarii emotionale globale si a capacitatii de reglare emotionala a copilului” [10, p.
113].
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Climatul familial reprezinta baza comportamentului nostru ca viitori adulti, intr-0 societate
ce poate fi catalogata de catre anumite persoane ca fiind nesigurd, incerta si plind de riscuri, insa
in cazul unei atmosfere calde, pline de iubire, intelegere si acceptare a tot ceea ce reprezentdm noi
ca fiinte sociale, atunci persoana, in spetd copilul se ,,simte securizat emotional, liber in a se
exprima emotional, stie la ce sa se astepte din partea comportamentului parintilor, precum si care
vor fi consecintele dacd se poartd urit, pentru ca este sigur cd nevoile emotionale 1i vor fi
indeplinite” [10, p. 114]. De asemenea, conform lui Leutanu [11, p. 26] ,,oferirea de catre ambii
parinti a unei baze de siguranta, asigura indeplinirea primei functii a atasamentului, cea de
securizare, constituind o premisa pentru ce-a de-a doua si anume socializarea”. Astfel incat, ,,se
considerd faptul cd securitatea atasamentului atenueazd nevoia de securitate relationala si distrage
atentia de la nevoia de apartenenta” [12, p. 1].

Atasamentul sigur devine cheia unei bune dezvoltari a personalitatii si este punctul de
plecare catre implementarea unei educatii eficiente si a gestionarii corecte a emotiilor. ,,S-a
demonstrat ca Tn comparatie cu persoanele nesigure, indivizii siguri sunt mai capabili sa faca fata
emotiilor stresante in situatii sociale” [13, p. 2881], putand sa managerieze intr-un mod favorabil
reglarea comportamentelor si emotiilor evidentiate in interactiuni diverse, aspect ce favorizeaza
motivarea de sine si implicit experimentarea unor emotii pozitive.

,A. Maslow considera ca nevoia de securitate este o nevoie umana de baza” [14, p. 21].
Existd numeroase situatii in viata unui om, in care anumite nevoi sunt ignorate complet sau devin
altele prioritare, ceea ce determind focusarea intregii motivatii asupra celorlalte. Conform lui
Noltemeyer si a colaboratorilor sai [15, p. 1863] ,,un parinte care isi pierde brusc locul de munca
se poate trezi sacrificand temporar nevoile de realizare, pentru a dedica resursele cognitive si
emotionale asigurand satisfacerea nevoilor deficitare”, cum ar fi cea de securitate.

2. Problem Statement

In contextul actual problematica centrali a securititii psihologice o reprezinta
menegeriarea eficientd a acesteia si depistarea metodelor de relaxare, dar si a mecanismelor de
coping ce pot ajuta individul in procesul de mentinere a stdri de bine si gestionare eficientd a
emotiilor. Copiii ce se afld in situatie de criza, iar aici putem mentiona conflictul parental,
presiunea sociala sau divergentele ce apar in sfera educationald, pot fi ajutati de catre educatori,
invatatori sau consilieri scolari s isi descopere si gestioneze corect emotiile. Atunci cand aducem
aminte adolescenta, dar si preadolescenta ca grupe de varsta, aspectele ce tin de particularitatile
dezvoltarii fizice, cognitive si socio-emotionale sunt necesare a fi luate Tn calcul. Primele persoane
care ar fi indicat sa observe aceste schimbari, ce sunt deseori urmate de comportamente
dezadaptative din punct de vedere social sunt: pdrintii, profesorii, grupul social, dar si consilierul
scolar. Mai mult decat atat, atributiile consilierului scolar nu depasesc sfera educationala cu mult,
ceea ce restrictioneaza abordarea in profunzime a stérilor pe care persoanele le au, astfel incat
ajutorul din partea psihoterapeutului este absolut necesar.

3. Research Questions/Aims of the research

In contextul managerierii corecte a securititii psihologice a fiecirei grupe de varst si luand
in calcul particularitatile de dezvoltare, actorii implicati in acest demers ar putea fi: cadrele
didactice, parintii, consilierul scolar si psihoterapeutii. Mai mult decat atat, instabilitatea
conceptului de baza face ca aplicabilitatea interventiei sa devind mult mai provocatoare in
contextul implementarii unor activitati din mai multe domenii de interes ale psihologiei, cu
precadere din sfera psihoterapiei.

Care sunt metodele de manageriere si mentinere a unei stari din punct de vedere psihologic
n parametrii optimi?

Ce activitati pot favoriza gestionarea eficienta a emotiilor?

Cum poate specialistul sa asigure timp indelungat starea de bine a copiilor/adolescentilor?

Cum pot activitatile gestionate la clasa/de catre consilierul scolar sd devind mecanisme
eficiente de coping in situatiile stresante?

Cat de susceptibili ar fi parintii copiilor, la tipurile de activitéti realizate de catre specialist?
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Acestea ar putea reprezenta o parte din intrebarile ce stau la baza selectarii in mod eficient
a metodelor de lucru realizate de catre specialist privind copiii si adolescentii.
4. Research Methods

Table 1. Activitati privind sustinerea si gestionarea securitatii psihologice

Grupa de | Activitatea Obiectiv Materialele Timpul
varsta utilizate alocat
Copilaria Scutul invizibil Exprimarea 1 carton 12 minute

Conform Belmont [16, p. | emotiilor Postituri

110] Copiii sunt invitati | Suport social colorate

sa scrie pe postituri | Gestionarea Creioane

colorate cuvinte urate ce | emotiilor Pixuri

li s-au adresat de catre | Capacitatea de

parinti, colegi sau alte | manageriere a unui

persoane  in  diferite | mesaj negativ

circumstante. Aceste

postituri vor fi lipite pe un

carton mare ce reprezinta

scutul cu ajutorul carora

el se apara de “agresor”.

Ulterior copii sunt rugati

sd raspundd 1n fata

scutului la cuvintele uréate

cu  expresii/  cuvinte

pozitive

Cum sunt eu Exprimarea 10 minute

Copiilor le sunt puse la | emotiilor

dispozitie  legume si | Suport social

fructe de jucarie. In | Comunicare

mijlocul acestora se afla

un cos gol. Copiil sunt

rugati de catre specialist

sa-si aleaga cate o leguma

si un fruct ce le plac.

Ulterior, acestia sunt

invitati sa puna fructele si

legumele in cos, spunand

ce emotie ar reprezenta

acele legume.

Explorarea sentimentului | Gestionarea Coli albe 30 minute

de sigurantd emotiilor Creioane

Conform lui Sanduleac si | Explorare sentiment | colorate

Bodiu [17, p. 84] de siguranta Carioci

Copilului 1i este sugerat | Detensionare Muzica

de catre specialist sa se | corporala ambientala

aseze confortabil, ca mai
apoi sa se gandeasca la
momentul n care acesta
S-a simtit in siguranta.
Specialistul Ti va sugera
sa fie atent la aspectele ce
tin de senzatiile resimtite
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in acele momente: ce
aude, ce vede, daca simte
anumite lucruri la nivel
corporal. Ulterior
copilului ii este sugerat sa
se gandeasca ce emotie a
resimtit in acele
momente.

In urma acestui exercitiu
de imaginatie, copilului i
este oferitd o coala de
hartie pe care poate
desena ceea ce si-a
imaginat.

Aceastd activitate poate
avea pe fundal muzica de
relaxare.

Preadolescenta
Adolescenta

Votul complimentelor
Conform Popescu [18, p.
87]

Se formeaza un cerc in
jurul  unei  persoane.
Aceasta alege doua
persoane din cercul sau
pentru a-i spune céate un
compliment, Tn cele din
urma, subiectul va decide
cu care din cele doua
complimente relationeaza
cel mai bine. Activitatea
va continud pana ce toti
participantii au fost in
cerc.

Suport social
Exprimarea
emotiilor
Favorizarea starii de
bine

10 minute

Numele meu

Specialistul 11 roagd pe
participanti sd gaseasca o
calitate si un defect care
incep cu initiala numelui
acestora. Ulterior aceste
calitati, dar si defecte vor
fi verbalizate la nivelul
grupului si explorate in
contextul istoricul vietii
acestora. Ceilalti
participanti sunt invitati

sa ofere feedback
constructiv situatiilor
prezentate cu o sugestie
privind defectul
prezentat.

Comunicare
eficienta
Cunoastere  inter-
grup

Exprimarea
sentimentelor
Construirea unui
feedback constructiv
Capacitatea de a
empatiza cu
interlocutorul

25 minute
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Lista

Specialistul 1i roagd pe
participanti sd realizeze
trei liste cu activitati.
Prima lista face referire la
activitatile ce le confera
placere si o stare de bine
singuri. A doua listd se
referd la activitatile ce le
confera placere si stare de
bine cu familia acestora.
A treia listd se refera la
activitatile neplacute pe
care le au de facut sinu le
confera o stare de bine,
chiar se simt vulnerabili
daca le realizeaza.
Specialistul invita
participantii sa aleaga
doud activitati placute si
una neplacuta, pentru a le
verbaliza si a explica prin
ce stari trec atunci cand le
realizeaza, precum si
consecintele acestora.

Cunoastere si
consolidare a Eului
Constientizarea
zonei de confort
Gestionarea si
recunoasterea
emotiilor

Coli
Creioane
colorate
Markere
Pixuri
Carioci

35 minute

Adultul

Suportul social

Conform lui Popescu [18,
p. 89] specialistul roaga
participantii sd deseneze
o situatie prin care au
trecut (poate fi negativa
sau pozitivd) si  sd
schiteze numele celor
care le-au fost aproape,
precum si ce tip de suport
au primit. Tn  urma
realizarii desenului,
acesta este impartasit la
nivel de grup.

Importanta relatiilor
sociale
Constientizare
grup/familie
Constientizarea
emotiilor

Ascultare activa

Coli
Creioane
colorate
Carioci
Pixuri
Markere

10 minute

Cercul secret

Participantii sunt rugati sa
identifice trei  situatii
problematice prin care au
trecut.  Specialistul  Ti
roagd sa identifice trei
persoane din familie,
grupul social sau colegi
de munca, cdrora ar putea
sda le comunice acele
aspecte  ale situatiei
particulare traite singular.
De asemenea, specialistul

Importanta relatiilor
sociale
Constientizare
grup/familie
Constientizarea
emotiilor

Ascultare activa
Manifestarea
empatiei

10 minute
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invitd participantii  sa
vizualizeze momentul
marturisirii acelor

persoane de Incredere si
sd verbalizeze cum se
simt acum, dupa
destainuire.

Alinierea pozitiilor

perceptuale

Conform lui O'Connor
[19, p. 356] Este necesar
ca participantii sa
identifice o  situatie
problematica cu care se
confruntd. Acest lucru
poate viza, spre exemplu
relatia copil-parinte
(aspecte defectuoase ale
comunicdrii). Specialistul
il va ghida catre cele trei
pozitii prin care se va
evalua situatia
problematica. In cazul in
care este necesar, se pot
utiliza foi, pentru a
raspunde la urmatoarele
intrebari.

in prima pozitie,
specialistul intreaba: Cum
vezi situatia?

Ce auzi si ce simti?

De unde privesti?

Se solicita de cdtre
specialist la trecerea celei
de-a doua pozitie a
situatiei problematice ce
va fi  privita din
perspectiva celeilalte
persoane implicate si se
va raspunde la aceleasi
intrebari.

Ulterior, specialistul
solicita trecerea catre cea
de-a treia pozitie ce va fi
privita si evaluatd din
afara celor doua persoane
implicate. De asemenea,
se raspunde la Intrebarile
initiale.

Se discuta la nivel de grup
exercitiul.

Constientizarea
rolurilor
Capacitatea de a
asculta activ
Observarea
perspectivelor
diferite

Gestionarea
emotiilor
Managerierea
conflictului
Implementarea unor
strategii de coping

Coli
Pixuri
Markere

35 minute
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5. Findings
Activitatile descrise anterior sunt necesare eficientizarii comunicarii. Laitmotivul tuturor
activitatilor descrise este: recunoasterea, verbalizarea, asumarea si gestionarea eficientd a
emotiilor pe care toate grupele de varsta le manifestd in diferite contexte. Mai mult decat atat,
grup este mai mare, cu atdt cooperarea participantilor este mai vizibila. Progresele privind
sustinerea securitatii psihologice se observa in contextul unei interactiuni intre doi sau mai multi
oameni. De asemenea, verbalizarea reprezinta singura oportunitate a indivizilor catre o dezvoltare
armonioasa a personalitatii acestora.
Stimularea de catre specialist a verbalizdrii emotiilor este cruciald in identificarea
problemelor de natura social-afectiva a indivizilor ce coreleaza cu securitatea psihologica.
6. Discussions
Activitdtile propuse vin 1n ajutorul specialistilor cu scopul de a manageria mai usor aspecte
ce tin de: insecuritatea psihologica, satisfacerea trebuintelor din sistemul piramidal a lui Maslow,
mecanismele de coping defectuoase, incapacitatea de exprimare si manifestare facild a emotiilor,
dar si aparitia comportamentelor indezirabile din punct de vedere social.
7. Conclusions
Se poate evidentia faptul ca aportul social este factorul ce poate determina comportamentele
si emotiile individului. Implicarea in activitati ce tin de gestionarea facila a emotiilor, faciliteaza
congtientizarea starii de securitate psihologica. A fi in insecuritate se dovedeste a fi problematica
centrald a multor persoane din societatea actuald, ceea ce favorizeaza manifestarea diferitelor
comportamente dezadaptative din punct de vede social. Astfel incat, apelarea la un ajutor de
specialitate reprezinta primul pas catre reechilibrarea psihologica.
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