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Rezumat: Comportamentul deviant al elevilor este ca o barierd in formarea identitatii personale
a acestuia, o cauzd ce impiedicd crearea sigurantei psihologice in mediul scolar. In articol sunt
reflectate unele idei, concepte privind comportamentul deviant, securitatea psihologica a elevului
in mediul scolar, unele masuri de profilaxie ale comportamentului deviant.
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Summary: The students' deviant behavior is like a barrier in the formation of their personal
identity, a cause that prevents the creation of psychological safety in the school environment. The
article reflects some ideas, concepts regarding deviant behavior, the psychological security of the
student in the school environment, some preventive measures of deviant behavior.
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Conform opiniilor a mai multor savanti sursa dezvoltarii persoanei sunt fortele sale motrice.
Iar pentru ca mecanismele interne de crestere personald sa fie actualizate, sunt necesare anumite
conditii, care creeaza circumstante nu doar pentru invatare dar si pentru manifestarea si
dezvoltarea abilitatilor, potentialului personal ale elevilor.

Principala caracteristicd a mediului educational, favorabild pentru dezvoltarea elevului, este
securitatea psihologicd a acestuia. Despre securitatea psihologica in mediul scolar se poate de
vorbit doar atunci cand majoritatea participantilor au o atitudine pozitiva , un nivel inalt de
satisfactie fata de caracteristicile mediului scolar si protectie impotriva violentei psihologice [7,
22].

Cercetatorii determind securitatea psihologica a personalitatii:

. prin gradul in care oamenii se simt confortabil sa-si asume riscuri interpersonale
pozitive, abilitatea de a mentine stabilitatea intr-un mediu cu anumiti parametri, inclusiv cei cu
efecte psiho-traumatice, experienta securitatii/nesigurantei in anumite situatii [8].

o ca stare psihicd echilibrata, motivata prin absenta unor factori care sd pund in
primejdie viata, sdndtatea, statutul social si profesional, regimul de apreciere echitabila ect. Este
o conditie fundamentald a existentei normale si a progresului [4].

o ca pace a spiritului datoritd convingerii cd individul nu are a se teme de nimic. Ea
constituie una din trebuintele fundamentale ale omului, conditia esentiald a sdnatatii sale mentale
[3].

. drept un sentiment de siguranta, Incredere si eliberare de teama. [2].
o securitatea se refera la faptul de a fi la adapost de orice pericol; sentiment de
sigurantd, incredere si de liniste pe care 1l da cuiva absenta oricarui pericol [1].

Securitatea psihologicd in mediul scolar este necesara pentru crearea unor relatii de
incredere, pastrarea sanatatii mentale si satisfacerea trebuintele psihologice de baza la elevi.

Principiile de baza ale securitatii psihologice in mediul scolar sunt: principiul bazat pe
dezvoltarea educatiei; principiul protectiei psihologice a individului; asistentd in formarea
deprinderilor socio-psihologice [21].

Analiza componentei psihologice a mediului scolar a ardtat cd acesta poate fi privit ca o
interactiune pe mai multe niveluri intre subiectii procesului educational si care formeaza o
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componentd psihologica 1n structura mediului educational. Acest lucru face posibila determinarea
calitatii fenomenelor mentale care sunt mediate de aceastd interactiune si evaluarea calitatii
psihologice a mediului educational, care fie va contribui la dezvoltarea pozitiva a personalitatii
subiectilor sai, fie va genera deformatii, abateri sau obstacole in calea realizarii potentialului lor
personal [7].

In unele lucrari dedicate bunastirii subiective a elevilor din diferite institutii de invatamant,
s-a constatat cd la baza structurii bundstarii elevilor din gimnazii se afla satisfactia fatd de relatiile
cu alte persoane, conditiile de Invatare, relatiile cu parintii, viatd in general [10].

Rezultatele studiului empiric elaborat de O.M. EnuceeBa au demonstrat, cd nivelul de
sigurantd psihologicd a mediului educational al scolii poate afecta anumite componente ale
bunastarii subiective, cum ar fi tensiunea si sensibilitatea, severitatea simptomelor psiho-
emotionale, autoevaluarea sanatatii, activitatea, capacitatea a reflecta, libertatea de alegere si
responsabilitatea pentru aceasta, intelegerea si acceptarea celuilalt [12].

Mai multe studii au demonstrat cad serviciul psihologic scolar nu este pregatit pentru a
rezolva toate problemele, impedimentele ce apar in educarea elevilor. De obicei atentia se
concentreaza asupra dezvoltarii sferei intelectuale, asimilarii cunostintelor, formarii competentelor
si pregdtirea elevilor pentru promovarea examenelor. Mai putind atentie se atrage asupra
problemelor psiho — socio - pedagogice a elevilor, dezvoltarea la ei a necesitétilor, capacitatilor,
motivelor, sferei emotionale, sferei morale, a abilitatilor de comunicare, a unei atitudini
respectuoase fatd de oameni.

Adesea, sentimentele si experientele elevilor trec neobservate de profesori si psihologi. Din
acest considerent apar multe probleme, agravate de ,,sardcia” generald, de starea emotionala a
multor copii etc. care duc spre un comportament deviant in relatia cu semenii si adultii [11].

Existd diverse definitii ale comportamentului deviant. Una din definitii defineste
comportamentul deviant ca: ,,actiuni care nu respectd normele morale si legale stabilite oficial sau
efectiv stabilite intr-o anumita societate (grup social) si conduc pe infractor (deviant) la izolare,
tratament, corectare sau pedeapsi” [9].

In opinia B.J[. Kapsacapckuii ,,Comportamentul deviant este un sistem de actiuni sau actiuni
individuale care contrazic normele legale sau morale acceptate in societate... Comportamentul
deviant sub forma actelor delicvente ilegale si auto-agresive poate fi atat patologic, cauzat de
diverse forme patologice a personalitdtii, cat si non-patologic, adica psihologic.” [14].

Comportamentul deviant se manifestd ca un proces dezechilibrat, o incalcare a
autoactualizdrii, o evaziune constienta a autocontrolului asupra propriilor actiuni si comportament.
Un astfel de comportament se manifestd deosebit de acut Tn adolescenta (din cauza contradictiilor
acestei varste) si duce la incalcéri grave ale proceselor de socializare, invatare si dezvoltare.

Pentru a ajuta elevul cu comportament deviant sd-si depaseasca problemele sale de
comportament, pedagogul, psihologul si parintii trebuie sa creeze o echipa ce va contribui la
crearea conditiilor specifice de dezvoltare. Luand in considerare particularitatile psihologice ale
elevilor cu comportament deviant, este bine ca in cadrul orelor de psihologie ei sa fie implicati in
activitati de training privind managementul timpului, stabilirea obiectivelor, autoprezentare,
formarea capacitatii de a lua o decizie, orientare profesionala. Astfel de activitati ajuta elevii sd-si
formeze o identitate personald si profesionald, sa-si revada atitudinile sale fatd de lumea
inconjurdtoare. Totodata, aceste activitdti au ca scop si dezvoltarea memoriei, gandirii si
imaginatiei, care ajuta la insusirea cu succes a disciplinelor scolare, la rezolvarea diferitor
probleme si gisirea solutiilor. In cadrul orelor practice se desfasoara jocuri psihologice si de rol
care vizeaza dezvoltarea sociala a elevilor, contribuind la formarea echipei, la formarea Tncrederii
in sine si la corectarea comportamentului nedorit in cadrul grupului Insusi. Fiecare situatie din
grup necesita o abordare individuala.

Este cunoscut faptul ca activitatea de baza la varsta adolescenta este comunicarea, care nu
este doar schimbul de informatii, ganduri, idei, ci si intelegere reciproca, empatie, simpatie, dorinta
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de a fi inteles si de a intelege alte persoane etc. Dar de cele mai multe ori dezvoltarea abilitatii de
a comunica la elevi, ca cea mai importantd conditie pentru dezvoltarea unei personalitdti, este
lasata la voia Intamplarii, provocand adesea probleme majore in educatie.

N.V. Kulagina, atragdnd atentia asupra carentelor in abordarea specialistilor privitor la
prevenirea comportamentului deviant in randul adolescentilor, a indicat ca lipsa abilitatilor de
comunicare constructiva, fard conflicte cu copiii are importantd si influenteaza pozitiv asupra
rezultatelor consilierii psihologice [16].

S-a constatat cd elevii adolescenti prefera mai mult comunicarea pe internet decat
comunicarea vie. Astfel ei pierd dorinta, capacitatea de a comunica si a interactiona cu cei din jur.
De asemenea relatiile negative existente intre semeni, ne fiind controlate de adulti, provoaca
dezvoltarea comportamentului extrem, in special a unor forme de relatii precum bullying,
kiberbullying. Cel mai adesea, adolescentii cu un nivel scazut de constiintd morald, nedezvoltare
emotionald si alienare sociald devin initiatorii si ,,aliati” ai bullyingului. Totodata lipsa relatiilor
de prietenie cu semenii 11 impinge pe elevi sd comunice cu persoane aleatorii, cu diverse grupuri
de tineri. Participarea la astfel de grupuri este de obicei perceputa de catre ei ca o distractie foarte
interesanta si placutd. Cu toate acestea, rolul unor astfel de grupuri in viata unui adolescent poate
fi diferit: benefic sau distructiv. Conform unor studii unele organizatii moderne de tineret poarta
trasaturile unei subculturi criminale [23].

Studiind problema securitatii psihologice a adolescentilor FO.B. Cwmpik, a demonstrat ca
tendinta spre comportament deviant este asociatd cu componentele personale si sociale ale
securitatii psihologice. Adolescentii predispusi la comportament deviant demonstreaza o scadere
a indicatorilor sociali ai sigurantei psihologice. Ei mentin siguranta psihologica datorita
componentei personale destul de pronuntate. F0.B. CmbIk, atrage atentia asupra faptului cd in
situatii sociale reale, protectia psihologica a acestor copii se realizeaza printr-un comportament
defensiv agresiv, care are o pondere redusa de responsabilitate sociala [24].

Majoritatea autorilor considerda ca conceptele de sigurantd psihologica si securitate
psihologica sunt sinonime [6,13]. Atentia altor autori se concentreaza asupra sigurantei personale
ca factor important in prevenirea comportamentului deviant al minorilor [15].

Nivelul de securitate psihologica a copiilor este determinat de diversi factori, dar securitatea
individului in ansamblu este determinata de trei factori principali: factorul psihologic diverse
reactii ale persoanei: pentru unii conflictul este supdrare si lacrimi, iar pentru altul - pumni si
amenintari; factorul de educatie si socializare - capacitatea de a comunica cu semenii si adultii;
factorul de mediu - semnificatia lui pentru copil, satisfactie, protectie de influentele negative [18].

In ciuda conceptualizarii, asistenta adolescentilor cu comportament deviant, tinind cont de
specificul acestora, necesitd o serie de abilitdti profesionale pentru a asigura solutii eficiente in
rezolvarea problemele lor [19].

T. Munymesa subliniazd ca in activitatea cu adolescentii cu comportament deviant,
motivatia sporitd pentru schimbare este rezultatul specificului si calitdtii interactiunii cu
specialistul [20]. Este necesar sa se tina cont de participarea reciprocd a mediului si a persoanei,
deoarece: pe de o parte, mediul social formeaza particularitatile psihologice ale individului si
influenteaza dezvoltarea proceselor mentale; iar pe de altd parte, ,,0 persoand nu este doar un obiect
al diverselor influente, ci si un subiect care, prin schimbarea mediului extern, isi schimba si propria
personalitate, care 7i regleaza in mod constient comportamentul” [17].

In opinia Sanduleac S., securitatea psihologica a individului este strans legata de securitatea
intregii societati, a institutiilor si presupne existenta unei responsabilitati reciproce atat a statului,
cat si a individului in toate sferele sociale. lata, de ce in procesul de interactiune cu mediul, copilul
are nevoie de sprijinul adultilor, atdt in mediul familial, cat si in mediul scolar. Totodata, ca
persoana integra, el are nevoie de incurajare pentru a depasi de unul singur si cu incredere limitele
sale si sd-si largeasca orizonturile in drum spre viata de adult [5].
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In final suntem de parere ci pentru a miri eficacitatea securititii psihologice a elevilor in
scoald si a preveni comportamentul deviant in fiecare an trebuie sa fie evaluat confortul
psihologic si siguranta mediului educational.

Este important de a atrage atentie asupra elevilor din clasele absolvente din ciclul primar,
gimnazial sau liceal, de oarece ei avand la final examene sunt in tensiune si anxietate.

Evaluarea securitatii psihologice in scoala ofera informatii relevante administratiei de a lua
la timp unele decizii adecvate (cursuri pentru profesori, seminarii orientate spre practicd, in cadrul
carora se rezolva eficient diverse probleme), pentru a preveni si depdsi epuizarea emotionald a
cadrelor didactice, care poate provoca nu doar dezadaptare sociala, ci $si comportamente agresive
fatd de elevi, care la rindul lor declanseaza agresiune la acestia.
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