In concluzia cercetarii putem afirma cu siguranti ci rolurile familiale influenteaza direct
asupra formarii stimei de sine la adolescenti.
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Rezumat: In contextul noilor provocdri sociale, economice, educationale, adolescentii
contemporani se confrunta cu vulnerabilitati la adresa securitdtii atat pe plan fizic, cadt si
psihologic. Schimbarile conditionate de specificul vdrstei, cdt si de societate pot determina
aparitia la unii adolescenti a unor manifestari dezadaptative, precum comportamentele agresive.
In urma studiului experimental intreprins am constat cd aceste comportamente sunt influentate de
nivelul de dezvoltare a stimei de sine. Stima de sine scdzuta poate genera reactii agresive din
partea adolescentilor, afectdand securitatea sa, dar si a celor cu care interactioneaza adolescentii.
Constatarile facute ne pot ajuta in organizarea masurilor de asigurare a securitdatii lor. Este
important sa luam in calcul ca adolescenta, fiind caracterizata de formarea identitatii, este
consideratd perioada in care se formeaza bazele comportamentelor si ale obisnuintelor legate de
modul sandtos de viatd, iar acestea se dezvolta si se stabilizeaza pe parcursul perioadelor
ulterioare de varsta.

Cuvinte-cheie: comportament agresiv, agresivitate fizicd, agresivitate verbald, stima de sine,
identitate, securitate psihologica.

Abstract: In the context of the new social, economic, and educational challenges, contemporary
teenagers face security vulnerabilities both physically and psychologically. Changes due to the
specifics of age and society can cause maladaptive manifestations, such as aggressive behaviors,
to appear in some teenagers. Following the experimental study undertaken, we found that these
behaviors are influenced by the level of self-esteem development. Low self-esteem can generate
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aggressive reactions on the part of adolescents, affecting their security, as well as those with whom
adolescents interact. The findings can help us organize measures to ensure their security. It is
important to consider that adolescence, characterized by the formation of identity, is considered
the period in which the bases of behaviors and habits related to a healthy lifestyle are formed, and
these develop and stabilize during the subsequent periods of age.

Keywords: aggressive behavior, physical aggression, verbal aggression, self-esteem, identity,
psychological security.

Multitudinea schimbarilor sociale si economice actuale dovedesc un impact semnificativ
asupra modului de viata al adolescentilor, asupra comportamentului lor. In conditiile societatii
moderne a crescut numarul adolescentilor cu comportamente agresive. Comportament agresiv
reprezintd o problema de mare actualitate in Intreaga lume, fara ca subiectul sa se fi epuizat,
ramanand asadar ca un teren de cercetare, in care conceptualizarea este controversata si ambigue,
existand numeroase definitiile de lucru.

O data cu cresterea numarului de cazuri de comportamente agresive, s-au intensificat si
preocuparile studiere a fenomenului, astfel incat literatura de specialitate opereaza la ora actuala
cu o terminologie specific pentru a defini conceptul general de ,,agresivitate”. In literatura anglo-
saxona se folosesc urmatoarele concepte:

e Aggression (comiterea unui atac fara o provocare, atac consumat in plan fizic sau verbal);

e Agressivity (componenta normala a personalitatii, agresivitatea latenta, potentialul de a comite
atacuri);

e Agressiveness (o stare relativ propice comiterii unei agresiuni, sustinuta de anumite trasaturi
ale persoanei, care se pot exprima ca forme adaptate social ale agresivitatii: competitivitatea,
combativitatea, initiativa, curajul, ambitia etc.);

e Mobbing (atacuri Tn grup, produse de copii asupra unui alt copil) [10, p.32].

In literatura francofona de specialitate se folosesc urmatoarele concepte:

e Violence ( situatia de interactiune in care unul sau mai multi actori actioneaza, direct sau
indirect, prejudiciindu-i pe altii la nivele variabile: fie in integritatea lor fizica, fie in integritatea
lor morala, fie in posesiunile lor, fie in participarea lor simbolica si culturald),

e Violence ressentie (violenta resimtita, subiectiva, care nu poate fi reperata din exterior, deoarece
este resimfita ca atare numai de victima);

e Brimades (violenta psihologica: insulta, farsa, minciuna) [10, p.33].

Nu existd o acceptie omogend a termenului de agresiune. Astfel, in dictionarul de psihologie
coordonat de U. Schiopu (1997) intalnim adunate mai multe definitii ale agresivitatii, fiecare
reflectdnd un alt punct de plecare: ,,comportamente incarcate de reactii brutale, distructive si de
atacare”; ,.atitudine batdioasda, mai general spus, insusire de a trdi si de a asigura trebuintele
principale vitale (alimentare si sexuale) prin fortd”; ,este o reactie innascutd ca o forma de
adaptare”; ,,agresivitatea este rezultat al frustrarilor”.

Interesul profesional al psihologilor referitor la comportamentul agresiv, cauzalitatea lui si
formele de manifestare este mentionat deja pe parcursul mai multor ani. Acest interes este reflectat
in lucrarile lui Bandura A., 1973, 1989; Walter R., 1959; Berkowitz L., 1974, 1981, 1989; Buss
A., 1961; Lorents K., 1964,1966; Feshbah S., 1970; Zillmann D., 1979; Hartup W., 1974,
Patterson G., 1984; Xekxay3eHn,1986; Prihojan A., 1987; Felidstein D., 1972, 1989; Semeniuc L.,
1996 etc. Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa constatam ca s-au realizat mai multe
studii valoroase in tara noastrd dedicate agresivitatii, in general, agresivitatii la adolescenti,
cauzelor, factorilor, diferentelor de gen, prevenirii agresivitatii/violentei in mediul scolar, in
particular, realizate de A. Neculau, 2000; N. Mitrofan, 2003; I. Racu, 2014; lu. Racu, 2013; V.
Pritcan, 2017; D. Furtuna, 2018 etc.

Viziunile stiintifice asupra agresivitatii pot fi structurate in doua grupe. Prima include
teoriile, care abordeaza agresivitatea ca particularitate innascuta a individului (Z. Freud, 1959; K.
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Lorents, 1966,1967; W. McDougall, 1926 etc). A doua include conceptiile ce abordeaza
agresivitatea drept un comportament dobandit, invatat (J. Dollard, 1939 A. Buss, 1961; L.
Bercowitz, 1981, 1989; N.D. Levitov, 1967; L.M. Semeniuc, 1996; I.A. Furmanov, 1996; T.G.
Rumeanteva, 1991 etc).

Adolescenta este o etapd dinamica a dezvoltarii umane, care abundad prin diversitatea si
complexitatea modificarilor la care este supus organismul. Acesta se transforma in plan fizic
(cresterea diferitor segmente, aparate, organe), in plan social (sporirea gradului de implicare si
realizare social) si in plan psihic (aparitia si intrare in functie a unor capacitati intelectuale,
afective, volitive, motivationale, aptitudinale, atitudinal-caracteriale) si. Totodata, adolescenta este
o perioadd vulnerabild, in care factori psihologici disfunctionali ca nervozitatea, anxietatea,
agresivitatea limiteaza dezvoltarea cu succes a personalitatii.

Adolescenta a fost adesea descrisa ca o perioada caracterizata de tensiuni si stres, deoarece
in adolescentd se contureaza propria identitate. Ei sunt expusi presiunii din partea parintilor, a
colegilor si a societdtii pentru a deveni un anumit tip de persoand si de a desfagura anumite
activitati [5]. Aprecierile si perceptiile legate de propria persoana depind In mare masura de
dezvoltarea stimei de sine, avind efecte semnificative asupra atenuarii problemelor si a
dificultatilor cu care se confrunti adolescentii intr-o adaptare eficienta. In viziunea autorilor D.
Papalia, S. Wendkos Olds si R. Duskin adolescenta este o etapd de tranzitie in dezvoltare care
marcheaza iesirea din copildrie si intrarea in varsta de adult. Autorii constatd ca adolescenta este
o perioadi a oportunitatilor si riscurilor. In adolescentd se produc importante modificari nu doar
in aspect fizic, dar si In plan cognitiv, social, se dezvoltd autonomia, stima de sine [4].

iIn contextul noilor provocari sociale, economice, educationale, adolescentii contemporani
se confrunta cu vulnerabilitati la adresa securitatii atat pe plan fizic, cat si psihologic. Schimbarile
conditionate de specificul varstei, cat si de societate pot determina aparitia la unii adolescenti a
unor manifestdri dezadaptative, precum starile depresive, anxietatea, conflicte si comportamentele
agresive [3, 5, 8]. Comportamentul agresiv poate fi o modalitate de a atrage atentia sau poate fi o
simpld provocare. Uneori, adolescentii folosesc comportamentele agresive pentru a castiga o
identitate proprie, alteori, se simt pur si simplu neglijati. Comportamentul agresiv are, In timp,
efecte negative si duce la deficiente in modalitatile de eliminare a situatiei de conflict. In general,
adolescentii agresivi traiesc intr-un mediu social caracterizat prin conflicte, neglijare si abuz; de
multe ori, agresivitatea copiilor este cauza conflictelor in familie. Comportamentul agresiv al
adolescentului poate avea ca scop obtinerea unui beneficiu sau poate fi afectiv (impulsiv,
neplanificat) [3]. Nivelul general de exprimare a agresivitatii si stima de sine sunt niste factori care
modeleaza formarea personalitatii din aceastd perioada, caracterizatd printr-un nivel crescut al
frustrarilor si al tensiunilor pe plan individual si interpersonal.

In acest scop ne-am propus si studiem particularititilor manifestirii comportamentului
agresiv la adolescenti, comportament care afecteaza securitatea lor psihologica si a celor care
interactioneazi cu ei, precum si legitura acestuia cu stima de sine. In studiu au participat 96
adolescenti din clasele a IX-a si a XI-a cu varsta cuprinsa intre 15,5 — 17,5 ani din municipiul
Chisinau. Testele aplicate au fost: Chestionarul de diagnosticare a agresivitatii (Buss-Durkey
Inventory), elaborat de A. Bass si A. Darkey pentru a diagnostica reactiile agresive si ostile [6,
p.45] si la Testul de masurare a stimei de sine (Rosenberg) [7, p.52]. Am presupus ca intre nivelul
de manifestare a stimei de sine si agresivitatea adolescentilor exista relatii invers proportionale:
adolescentii cu nivel inalt al stimet de sine vor dovedi un indice scazut al agresivitatii si invers, cei
la care stima de sine va fi la nivel scdzut agresivitatea generala va fi inalta.

Cu scopul de a identifica specificul comportamentului agresiv la adolescenti am aplicat
Chestionarul de diagnosticare a agresivitatii (Bass-Durkey). Frecventa rezultatelor cu privire la
comportamentele agresive ale adolescentilor este prezentata in figura 1.
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Figura 1. Frecventa rezultatelor cu privire la comportamentele agresive ale adolescentilor
(Chestionarul Bass-Durkey)

Rezultatele obtinute ne demonstreaza ca agresivitatea este omniprezenta in comportamentul
adolescentilor de azi. Astfel, 33.33% (32 persoane) manifesta agresivitatea fizica la nivel nalt, la
nivel mediu - 43.75% (42 persoane) si la nivel scazut -22.92% (22 persoane). Agresivitatea verbald
la nivel Tnalt se atestd la mai mult de jumatate din esantionul studiat, tocmai la 52.09% (50
persoane), la nivel mediu - 27.08% (26 persoane) si la nivel scazut -20.83% (20 persoane). La
nivel inalt se manifesta agresivitatea indirectd - 47.92% (46 persoane), la nivel mediu - 25% (24
persoane) si la nivel scizut -27.08% (26 persoane). La scala negativism atestam urmatoarele
rezultate: la nivel Tnalt 35.42% (34 persoane), la nivel mediu — 56.25% (54 persoane) si la nivel
scazut -8.33% (8 persoane). La scala iritabilitate am obtinut urmatoarele rezultate: nivel inalt
27.08% (26 persoane), nivel mediu — 54.17% (52 persoane) si nivel scazut - 18.75% (18
persoane). La scala suspiciune adolescentii au inregistrat urmatoarele rezultate: nivel inalt 33.33%
(32 persoane), nivel mediu — 43.75% (42 persoane) si nivel scazut — 22.92% (22 persoane). La
scala resentiment constatam urmatoarele rezultate: nivel inalt 20.83% (20 persoane), nivel mediu
— 37.5% (36 persoane) si nivel scazut — 41.67% (40 persoane), iar la sentimentul culpabilitatii
adolescentii au demonstrat urmatoarele rezultate: nivel inalt 54.17% (52 persoane), nivel mediu —
29.17% (28 persoane) si nivel scazut — 16.66% (16 persoane).

Astfel, la indicele general al agresivitatii au fost obtinute urmatoarele rezultate: 33,4 % -
nivel inalt, 35,42% - nivel mediu si 31,25% - nivel scazut. Adolescentii pot manifesta agresivitatea
in diferite conduite si reactii: amenintdri verbale, critica, raspandirea de barfelor, gesturi
amenintatoare, ridiculizarea colegilor si cadrelor didactice, utilizarea poreclelor, glumelor
sarcastice, cinism, punerea colegilor n situatii umilitoare, iar uneori pot recurge la chiar si acte de
violenta fizicd. Acesti adolescenti sunt lipsiti de empatie si autoritari, nu accepta compromisurile,
pot avea tendinte sadice. Datorita nivelului inalt de agresivitate, ei prezinta pericol pentru cei din
jur, atentand la securitatea lor.

Examinand formele de manifestare a comportamentului agresiv la adolescenti putem
concluziona ca nivelul cel mai inalt de manifestare le constatim la agresivitatea verbala, la
agresivitatea indirectd si agresivitatea fizicd. Totodatd, un lucru Imbucurator este faptul ca atestam
si un nivel Tnalt de manifestare al sentimentului de culpabilitate (54,17%).
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Indiferent de forma de manifestare, gestionarea deficitard a agresivitatii adolescentine are
consecinte asupra multor aspecte ale vietii adolescentului, de la tipul de relatii de prietenie pe care
le construieste pana la confortul sdu emotional, de la stima sa de sine pand chiar la sdnatatea sa
fizica

Amploarea schimbadrilor ce au loc in societatea noastra solicitd ca adolescentii sa se poata
adapta la cerintele mereu schimbatoare Inaintate de societate. La baza tuturor succeselor sta
increderea in fortele proprii si o stima de sine adecvatid. Aceastd calitate umand este foarte
valoroasa, deoarece adolescentii care au un nivel ridicat al stimei de sine se simt mai increzatoare
in fortele proprii, sunt mai optimisti si pot sd obtind mai usor performante in relatiile cu ceilalti si
in activitatea de invatare, deoarece nu le este fricd sa greseasca si sa fie considerati incompetenti
in caz de esec.

Pentru a stabili daca este vreo legatura intre comportamentul agresiv al adolescentilor si
nivelul dezvoltarii stimei de sine am aplicat Testul de masurare a stimei de sine (Rosenberg).
Stima de sine este evaluarea subiectiva a unei persoane despre sine ca fiind pozitiva sau negativa
ntr-o oarecare masura. Include, de asemenea, increderea in valoarea cuiva; principiul afirmativ in
raport cu dreptul de a trdi si de a fi fericit; mangaie-te cu exprimarea adecvatd a gandurilor,
dorintelor si nevoilor lor; sentimentul ca bucuria este un drept din nastere. Rolul respectului de
sine 1n viata unui adolescent este foarte semnificativ. Stduiile din domeniul psihologiei dezvoltarii
sugereaza ca stima de sine este una dintre nevoile psihologice de baza ale adolescentului, a carui
satisfactie duce direct la bundstare psihologica si la auto-realizare, iar nemultumirea duce la
frustrare si agresivitate. Stima de sine a adolescentului este o nevoie umana fundamentald. Nevoia
de stima de sine - dorinta de a se simti valoros, semnificativ si respectat de catre alti oameni, se
referd la nevoile psihologice de baza, a caror satisfacere este o conditie pentru autoactualizarea si
cresterea personala a adolescentului, iar nemultumirea provoaca tensiune, anxietate, agresivitate.
Rezultatele obtinute la Testul de mdasurare a stimei de sine (Rosenberg) sunt prezentate in figura
2.
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Figura 2. Frecventa rezultatelor cu privire la stima de sine a adolescentilor din esantionul cercetat

Distributia rezultatelor obtinute aratd ca din intreg esantionul 12.5% (12 persoane) au
demonstrat un nivel foarte inalt al stimei de sine, la nivel Thalt s-au amplasat 35.42% (32 persoane),
la nivel mediu 39.58% (38 persoane) si la nivel scazut 14.58% (14 persoane).

Stima de sine este 0 componentd esentiala a imaginii de sine, care suferda modificari
semnificative in timpul adolescentei. Deci, in aceasta perioada, au loc schimbari semnificative ale
nivelului stimei de sine generale - la aceasta varsta s-a atestat ca 45.84% au demonstrat un nivel
foarte nalt si Tnalt. Nivelul scazut este prezent la 14.58% dintre adolescenti. Se poate presupune
ca adolescenta, in ceea ce priveste dezvoltarea, este importantd in formarea personalitdtii.
Neoformatiunea centrald a personalitatii adolescentului este un nou nivel de constientizare de sine
si imaginea durabild a ,,Eu-lui”. Cea mai valoroasd achizitie psihologicd a acestora este
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descoperirea lumii interioare. La adolescenti creste gradul de constientizare a experientelor lor,
precum si gradul de identificare ca persoana este mai clar constientd de individualitatea sa, a lui
diferenta fata de ceilalti si le oferd mai multd valoare. Deci imaginea lui ,,eu” devine una dintre
atitudinile centrale, principale ale personalititii. In adolescenta foarte acuti devine cunoasterea
despre sine si respectul de sine ca expresie a sensului ,,eu” [1].

Stima de sine are o influentd de reglementare asupra aproape a tuturor aspectelor
comportamentului adolescentului, jucand un rol crucial in stabilirea relatiile interpersonale, in
stabilirea si atingerea scopurilor, In moduri de formare si rezolvare a conditiilor de criza, asa ca
poate fi considerat ca fiind principalul factor in autodezvoltarea adolescentilor [4].

Nivelul stimei de sine in adolescenta depinde de variabile precum experienta abilitétii si
eficientei cuiva (cu cat se simte mai eficient si mai competent un adolescent, cu atat stima de sine
mai mare) si tendinta pentru comportamentul riscant (cu cat este mai mare este inclinatia pentru
comportamentul riscant, stima de sine mai scazutd). Tendinta adolescentului de a-si asuma riscuri
tocmai ca un predictor al stimei de sine, se poate presupune, de asemenea, ca stima de sine scazuta
declanseaza un comportament riscant pentru a dobandi in mod similar de competenta si
deprinderea ce 1i lipseste.

Prelucrarea statistica a datelor obtinute ne-a permis sa stabilim anumite relatii intre stima
de sine si comportamentele agresive la adolescenti. Astfel, iintre stima de sine $i comportamentele
agresive se atestd corelatii semnificative indirecte, ceea ce confirma ca intre stima de sine si
comportamentul agresiv al adolescentilor exista relatii invers proportionale.

Tabelul 1. Coeficientii de corelatie dintre stima de sine si agresivitatea adolescentilor

Variabile Coeficientul de corelatie | Pragul de semnificatie
Stima de sine /Agresiune fizica r =-0,664 p<0,01
Stima de sine /Agresiune indirecta r=-0,631 p<0,01
Stima de sine /Iritabilitate r=-0,711 p< 0,01
Stima de sine /Negativism r=-0.446 p< 0,01
Stima de sine /Resentiment r=-0,535 p< 0,01
Stima de sine /Suspiciune r=-0,121 p< 0,01
Stima de sine /Agresivitate verbala | r=-0,736 p< 0,01
Stima de sine /Sentimentul | r=-0,245 p< 0,01
culpabilitatii

Stima de sine /IA r=-0,855 p< 0,01
Stima de sine/10 r=-0,437 p<0,01

Rezultatele studiului relatiei dintre nivelul stimei de sine si agresivitate denota ca, pe de o
parte, stima de sine scazuta poate fi asociata cu mai multa furie si ostilitate, deoarece amenintarile
la adresa stimei de sine deja scazute sunt probabil sa fie deosebit de sensibile. Pe de alta parte,
asocierea puternica dintre stima de sine scazuta si depresie sugereaza ca atunci cand stima de sine
este amenintata, afectul depresiv poate trece peste furie. Dimpotriva, stima de sine ridicatd poate
fi asociatd cu o tendintd mai mare spre un comportament empatic, prosocial. in plus, adolescentii
cu stima de sine ridicata au mai multe sanse sd contribuie la asigurarea securitatii psihologice a
celor cu care interactioneaza [11]. In general, un rispuns agresiv la amenintirile la adresa stimei
de sine este adesea justificat si adaptabil. Limita cat de sdnatoasa este o astfel de reactie trece, mai
degraba, in functie de gradul de generalizare a acesteia (daca apare in toate situatiile sau in unele)
si in cat de mult o persoand este capabila sd accepte critica rezonabild, adica sa fie atenta nu numai
de natura aprecierilor altora, ci si de calitatea propriilor activitati. Capacitatea adolescentului de a-
si controla emotiile si comportamentul in diverse situatii este un factor esential pentru viata lui si
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confortul, securitatea celor din jur. Aceasta determina adaptarea si integrarea lui in grupul de
semeni, succesul sdu in relatiile cu colegii si adultii, precum si succesul individulal, aspect
important in formarea identitatii lui.

Deci, in concluzie, comportamentele agresive, sub diferite forme de manifestare, sunt
prezente in randul adolescentilor de azi. Rezultatele studiului experimental ne-au condus spre
ideea ca aceste comportamente sunt influentate de nivelul de dezvoltare a stimei de sine la
adolescenti. Stima de sine scazuta poate fi asociata cu mai multa agresiune si furie, comportamente
care pot afecta securitatea celor cu care interactioneaza adolescentii. Adolescentul care se
comportd agresiv obtine totul, isi realizeaza scopul personal in detrimentul celorlalti, nu ia in
considerare drepturile, necesitatile si cerintele lor, subestimeaza si distruge increderea celorlalti
fata de propria persoand. In felul acesta isi realizeazi propriile dorinte, afectind securitatea
celorlalti. Stima de sine ridicata poate fi asociatdi cu un comportament prosocial. In plus,
adolescentii cu stima de sine ridicatd au mai multe sanse sa ia masuri pentru a comunica asertiv,
decat cei cu stima de sine scazuta.

Analiza nivelului de exprimare a agresivitatii si formele de orientare ale acesteia spre mediul
exterior sau spre propria persoand ne ofera date importante privind organizarea masurilor de
asigurare a securitatii lor. Este important sa ludm in calcul ca adolescenta, fiind caracterizatd de
insusirea si cristalizarea valorilor, este consideratd perioada in care se formeazd bazele
comportamentelor si ale obisnuintelor legate de modul séndtos de viatd, iar acestea se dezvolta si
se stabilizeaza pe parcursul perioadelor ulterioare de varstd. Rezultatele obtinute ne permit sa
concluzionam ca in conditii experimentale special organizate se poate de influentat pozitiv
dezvoltarea stimei de sine si de a diminua nivelul de agresivitate la adolescenti, asigurand astfel
securitatea lor si a celor cu care interactioneaza.

Nota: Articol elaborat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale ale securitatii
psihologice si manifestarile ei in plan social la copii’’, cu cifrul nr. 20.80009.0807.31.
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