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Abstract

In the family environment, the education of the child begins from an early age, by the family
members, and his exposure or access to modern IT means can have an educational role, but at the
same time, it can also generate negative effects, in the case of their use over a long period. Within the
instructional-educational, therapeutic, recuperative process and the inclusion of students with special
educational requirements in mass education institutions, innovative technologies play a very
important role, having a major impact on an educational and personal level, on a psychological level.
At the level of the mass education institution, the principles that are the basis of the inclusion process
of all the beneficiaries schooled in the respective units, especially the students with special needs,
must be promoted and respected, with regard to access and participation in a quality education and
development, on all levels, as well as providing equal opportunities for everyone. That is why it is
essential to build a solid partnership between the teaching staff-students and parents, but also the
involvement of other members of the local community, as well as the formation of a team and
effective collaboration between all the teaching staff at the school level, in order to prevent the
phenomenon of cyberbullying on the students.
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Rezumat

In mediul familial, inca de timpuriu incepe educarea copilului, de citre membrii familiei, iar
expunerea lui sau accesul la mijloace informatice moderne poate avea un rol educativ, dar in acelasi
timp poate genera si efecte negative, in cazul folosirii lor pe o perioada indelungati de timp. In cadrul
procesului instructiv-educativ, terapeutic, recuperator si al incluziunii elevilor cu cu cerinte
educationale speciale in institutiile din invatdmantul de masd un rol foarte important il ocupa
tehnologiile inovative, avand un impact major in plan educational si personal, la nivel psihologic. La
nivelul institutiei de Tnvatamantul de masa trebuie sa le fie promovate si respectate principiile care
stau la baza procesului de incluziune al tuturor beneficiarilor scolarizati in unitatile respective, mai
ales al elevilor cu nevoi speciale, cu privire la accesul si participarea la o educatie de calitate si
dezvoltare, pe toate planurile, cat si oferirea de sanse egale pentru fiecare in parte. De aceea, este
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esential sd se construiascd un parteneriat solid intre cadrele didactice-elevi i parinti, dar si
implicarea altor membri din comunitatea locald, precum si formarea unei echipe si colaborarea
eficientd intre toate cadrele didactice la nivelul scolii, in vederea prevenirii fenomenului de
cyberbullying asupra elevilor.

Cuvinte-cheie:elevi cu cerinte educationale speciale,impact,tehnologii inovative.

Introducere
In ultima perioadd de timp, tehnologia informatiei este din ce in ce mai raspandita in

societatea contemporanad, inregistrand o evolutie rapida in modernizare si inovatie, fiind utilizate tot
mai frecvent in procesul de predare-invatare-evaluare, atat de cétre elevi, cat si de cadre didactice
mijloacele multimedia, cum ar fi: calculatorul/laptopul, videoproiectorul, tableta, tabla interactiva,
activitati educative desfasurate in laboratorul de informatica sau in sala de clasa, deoarece faciliteaza
insugirea informatiilor de catre elevi intr-un mod mai simplificat, care vor fi memorate pentru o
perioada indelungata, prin suport vizual si intuitiv , adaptate gradului de intelegere al elevilor cu
cerinte educationale speciale, in raport cu necesitatile lor, precum si cu caracteristicile sale
individuale specifice dizabilitatii.

In cazul elevilor cu diferite deficiente, in functie de tipul si de gradul dizabilititilor este
necesara observarea trasaturilor psiho-individuale, in vederea deciderii asupra asigurarii si utilitatii
folosirii mijloacelor multimedia, modul in care pot fi modificate conform nevoilor lor, facilitand
obtinerea unor rezultate vizibile, pentru a ajuta la formarea sau dezvoltarea abilitatilor, in vederea
transformarii lor In competente digitale, fiindu-le foarte folositoare atat in viata cotidiana, cat si pe
viitor, pentru o integrare eficientd din punct de vedere socio-profesional.

1. Digitalizarea procesului educational

Astfel, pentru a le putea insufla elevilor curiozitatea de a descoperi lumea virtuala, facilitind
invatarea prin intermediul tehnologiilor moderne si maniera de a evita sa devind victime ale
hartuitorilor online, in cadrul fenomenului de cyberbullying, cadrele didactice au nevoie de formare
profesionala continud, in domenul tehnologiei informatiei, pentru a putea transfera elevilor in practica
didactica, noi metode, resurse educationale deschise, de a crea fise de lucru, de evaluare, teste online,
prin intermediul unor platforme educationale, introducerea unor jocuri adaptate pentru elevii cu
cerinte educationale speciale, in cadrul procesului instructiv-educativ [5, p.25].

1.1.Competente digitale

In matricea ciclici a Etapelor in formarea competentelor digitale (Fig.1) este expus grafic,
procesul care trebuie s se desfasoare in institutiile din invatamant, pentru toate cadrele didactice, In
vederea identificarii nevoilor de perfectionare si dobandire a unui set de competente digitale, intr-o
anumitd perioada de timp, in vederea asimilarii unor achizifii teoretice despre folosirea
calculatorului/latopului, familiarizarea cu platforme educationale, introducerea unor jocuri educative
adaptate pentru elevii cu cerinte educationale speciale, prin intermediul tablei interactive.

In cadrul demersului educativ se pune accent, in special, pe formarea si/sau dezvoltarea
abilitatilor de comunicare, de citit-scris, in limba materna, prin valorificarea potentialului de care
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dispune fiecare copil in parte, in limita permisa de tipul si gradul dizabilitatii, prin intermediul cartilor
si al caietelor, Tn mod traditional, prin rasfoierea si citirea unor carti, in special descoperirea unor
povesti, poezii, realizarea unor scurte rezumate a povestilor facute de ei oral, le vor scrie si pe caiete.
Corelandu-se cu educatia digitald, cu ajutorul unei table interactive, elevii cu dizabilitati vor putea
dispune de mai mult material intuitiv, esential pentru asimilarea si intelegerea informatiilor teoretice
transmise de catre cadrul didactic, precum si facilitarea accesului si rezolvarii unor figse de lucru in
format electronic, benefica pentru elevii care au probleme de motricitate si nu pot tine un creion in
mana. In acest sens, pe anumite platforme/programe specializate, cadrele didactice care au participat
la cursuri de formare In domeniul informaticii, ele pot transfera achizitiile lor, in educatia elevilor cu
dizabilitati, beneficiind de educatie digitalizata atat de frecvent utilizatd in scolile din Romania,
competentele digitale pe care le vor dobandi le vor fi de folos atat in viata cotidiand curenta, cat si
pentru o viitoare integrare socio-profesionald pe piata muncii.

Astfel, alternarea activitatilor indoor, in interiorul scolii, in sala de clasa, cat si outdoor, in afara
scolii, In mediul extragcolar este foarte benefica pentru educatia elevilor cu dizabilitati, Intrucat vor
reusi sa asimilileze cu ajutorul cartilor, a tablei interactive, mai exact a functiilor acesteia, care vor
permite imbunatatirea demersului educational, att a elevilor care sunt in sala de clasa, cat si a elevilor
scolarizati la domiliciu, carora starea de sdnatate nu le permite deplasarea si participarea alaturi de
ceilalti colegi, la cursuri, intrucat, in acest mod va putea fi posibila si conectarea online a acestora si
participarea lor alaturi de ceilalti elevi si vor putea lucra in acelasi timp cu ei.

De asemenea, acestei nevoi se asociaza si lipsa de socializare, comunicare, formarea unor
relatii de prietenie, invatarea alaturi de alti elevi tipici, fara dizabilitati, din Tnvatdmantul de masa, cu
care sa interactioneze si sa redescopere placerea de a citi, deoarece majoritatea copiilor, din ziua de
astdzi, le-a scazut dorinta de cunoastere, de explorare a mediului inconjurator, de lectura, de a rasfoi
a carte, de a se ldsa cupringi de misterul unei povesti, iar eleviii nostri cu dizabilitdti au nevoie de
toate acestea, inclusiv de manifestarea unor atitudini de acceptare, toleranta, empatie, ajutor din partea
membrilor comunitatii pentru a li se diminua sentimentul de inferioritate fata de ceilalti si de a se
simti utili si cd i se acordd sansa de a demonstra ca si ei pot, n ritmul si dupa propriile puteri,
contribuind la o integrare eficienta in societate.

Unii dintre elevi cu cerinte educationale special se pot exprima doar prin intermediul mijloacelor
multimedia, deoarece acolo gasesc ei un refugiu, se pot detasa de problemele cu care se confrunta,
ori 1si transmit starile Tn mediul virtual, pot fi cine vor ei, i1 pot masca frustrarea, se pot simti egali
cu ceilalti si pot forma relatii de prietenie si pot comunica mai usor cu alte persoane apropiate si
cunoscute de ei.

Activitatile mixte sunt necesare in actul predarii si invatarii, elevii cu cerinte educationale
speciale ajung sa opereze cu obiecte reale, similare celor de pe monitorul calculatorului. Nevoia de
explorare, cunoastere a mediului inconjurator prin atingere, prin mangaierea unui animal, mirosirea
unei flori, descoperirea de locuri noi si de fiinte, interactiunea si socializarea cu alte persoane
necunoscute, socializarea, sentimentul de apartenenta la un grup, prin dezvoltarea spiritului de echipa,
adaptarea 1n locuri noi, este extrem de beneficd in actul educational al elevilor cu dizabilitati
[1, p.143,150].
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Figura 1.Etapele in formarea competentelor digitale
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1.2.Colaborarea la nivelul scolii si parteneriatul cu familia si comunitatea locala

La nivelul institutiilor de invatamant este necesara colaborarea dintre conducerea unitatilor
si cadre didactice, precum si intre cadrele didactice din gcoala si alti specialisti din exterior, membri
din comunitatea locald, in vederea formarii unui parteneriat activ, pentru a veni in ajutorul elevilor
cu cerinte educationale, pentru a favoriza incluziunea acestora in Tnvatdmantul de masa si integrarea
lor sociala, in comunitate (Fig.2). Asigurarea acestor elevi atat in mediul familial, educational, cat si
social a mijloacelor multimedia utile pentru ei, prin intermediul cdrora sd poata Invata mai usor,
obtindind o imbunatatire a performantelor scolare. De aceea, este foarte important calitatea
tehnologiei, nivelul de adaptare al acesteia in functie de nevoile utilizatorilor, intervalul de timp
petrecut In fatd unui monitor, informatiile furnizate prin intermediul acestor mijloace, precum si
persoanele cu care intrd in contact in mediul virtual. O implicare eficienta din partea tuturor actorilor
mentionati va conduce la o schimbare a atitudinilor fata de copiii cu cerinte educationale si fata de
procesului lor de incluziune alaturi de elevii tipici, in invatamantul de masa [4,p.63].

Figura 2. Parteneriatul si colaborarea dintre scoala-familie-comunitate
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2.Impactul tehnologiilor inovative
Impactul tehnologiilor moderne asupra elevilor cu cerinte educationale speciale

poate genera efecte pozitive, dar in acelasi timp, in functie de anumiti factori perturbatori pot avea si
efecte negative asupra acestora, atat in plan educational, cat si psihologic.
Astfel, prin intermediul tehnologiilor moderne si inovative elevii au acces mai usor la diferite

tipuri de informatii din diverse domenii, dar trebuie ghidati de catre adulti, persoane specializate, Tn
legatura cu selectarea acestora, pentru a-si indeplini scopul educativ si utilitatea, precum si perioada
de timp zilnica in care le pot utiliza atat la scoala, cat si acasa [3, p.58,79].

Tabelul 1. Avantajele si dezavantajele folosirii tehnologiilor moderne in mediul scolar, familial si

digitale;

-faciliteaza invatarea la distanta, pentru
elevii nedeplasabili;

-nivel nalt de aspiratii in plan
personal;

-poate creste motivatie intrinseca
pentru invatare;

-dezvoltd abilitatea de a a-si exprima
propria opinie;

-antrenarea perseverentei;

-nivel Tnalt al achizitiilor educative;
-dezvolta spiritul investigativ;
-efectueaza transferuri
interdisciplinare;

-1n activitagile scolare se bazeaza pe
intuitie si pe observatie;

-ritm accelerat de invatare;

-amplifica curiozitatea la nivel cogntiv;
-antreneaza si exerseaza mai mult
lucrul independent si luarea initiativei
si a unor decizii in unele situatii;

social

Medii de viata Avantaje Dezavantaje
-concentrare §i receptivitate sporitd in | -elevii cu cerinte educationale
asimilarea informatiilor; speciale au tendinta de autoizolare;
-interes crescut pentru activitatile -intervine sentimentul de
scolare; inferioritate fata de ceilalti;
-crearea unui portofoliu electronic cu | -necesitd stimulare permanenta din
fise de lucru, teste, prezentari Power partea altor persoane pentru
Point si altele; mentinerea interesului si a
-introducerea unor jocuri online motivatiei pentru Tnvatare;
adaptate pentru elevii cu cerinte -neincredere in sine;

Mediul scolar | educationale speciale; -intervine dependenta de
-formarea si dezvoltarea cometentelor | mijloacele = multimedia,  fiind

utilizate si in scop non-educativ, in
cazul activitatilor la clasd in
momentul in care se folosesc prea
mult tehnologiile moderne si nu
este alternatd cu  predarea
traditionala;
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-antrenarea continud a gandirii critice;

Mediul familal

-mod de comunicare cu copii, in cazul
in care nu sunt acasa si afla unde sunt
in acel moment §i in ce anturaj;
-faciliteaza comunicarea cu personalul
scolii si cu parintii colegilor de clasa;
apartenenta la un grup minoritar
rasial/etnic;

-provin din familii monoparentale;
-venturi financiare mici;

-nivelul mediu de educatie al parintilor
este insuficient,pentru a sustine din
punct de vedere educational i moral
un copil supradotat;

-diminuaza comunicarea intre
membrii familiei si contactul fizic
dintre acestia;

-se desfagoare mai putine activitati
de tip outdoor in cadrul familiei;
-crearea unui climat familial
nefavorabil;

-respingerea sau neacceptarea
copilului cu cerinte educationale
speciale;

-conflicte continue Intre parteneri,
ii pot face pe copiii cu nevoi
speciale sa se refugieze in mediul
online;

-lipsa educatiei parintilor si
incapacitatea de a oferi sprijin n
folosirea tehnologiilor inovative,
poate fi un impediment in reusita
lor scolara;

-venituri scazute in familie care nu
permit achizitionarea tehnologiilor
inovative pentru copil;

-lipsa afectivitatii din partea
membrilor familiei;

-asteptari exagerate ale parintilor
in privinta performantelor scolare;
-un parteneriat si o colaborare slab
dezvoltata cu cadrele didactice;

Mediul social

-permite conectarea si interactiunea
virtuala cu alti membri din comunitate;
-rezolvarea si completarea unor
documente in format online, fara
deplasarea la sediul institutiilor publice
din localitate sau din afara ei;
-informarea rapida si aflarea noutatilor
din comunitate, prin intermediul
retelelor de socializare;

-mai ales pentru tinerii cu nevoi
speciale favorizeaza lucrul de acasa, in
format online;

-exista posibilitatea sa intervina
fenomenul de cyberbullying;
-oboseala se instaleaza prematur,
atat din cauza starii de sanatate, cat
si din cauza folosirii indelungate a
tehnologiilor moderne;
-incapacitatea de a forma relatii
sociale pozitive;

-stima de sine scazuta;

-lipsa incerderii in propriile forte;
-atitudinea autoritara a parintilor
fata de copil, conduce la
incapacitatea acestuia de a se
descurca independent si de a se
integra in societate [2,p.42,51].
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Concluzii

Fiecare individ are dreptul la o educatie de inalta calitate, in mod traditional, dar si modern,
cu ajutorul tehnologiilor inovative, care vor contribui la incluziunea socio-educationala a elevilor cu
cerinte educationale speciale, prin implicarea familiei i a tuturor membrilor comunitatii din care fac
parte acestia.

Tehnologiile inovative in plan educational si psihologic trebuie sa fie controlate si
maximizate doar efectele pozitive asupra elevilor cu cerinte educationale speciale, pentru a favoriza
inregistrarea progresului si a reusitei scolare.
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