Educatia din perspectiva conceptului clasei viitorului

CORELAREA COMPETENTELOR TRANSVERSALE
LA INVATAMANTUL ONLINE

CORRELATING TRANSVERSAL SKILLS TO ONLINE EDUCATION

GOROBET Evelina!, CAUSAN Anatoli2

"Universitatea Pedagogicd de Stat "lon Creangd”, doctorandd, MOLDOVA
E-mail: gorobet.evelina@upsc.md
ORCID iD : 0000-0002-0122-5362

2Universitatea Pedagogica de Stat ”Ion Creanga”, doctorand,, MOLDOVA
E-mail: causan@list.ru
ORCID iD: 0000-0002-0346-5167

CZU: 37.018.43:004
DOI: 10.46727/c.cv-2023.p199-207

Rezumat

Peisajul societal in evolutie rapida in care trdim, impreund cu transformarile globale profunde
la care am asistat In ultimul deceniu, au dat nastere unor noi paradigme educationale. Aceste
paradigme, la randul lor, raspund la cerintele si exigentele sporite ale pietei muncii si la adaptabilitatea
sistemelor educationale. In aceastd noui realitate, competentele si cunostintele se extind dincolo de
limitele unor profesii specifice, dand nastere unui accent imperativ pe cultivarea unui grad ridicat de
competente transversale in cadrul cadrelor educationale contemporane. Competentele transversale
cuprind competente care nu sunt legate iTn mod intrinsec de o anumita vocatie, sarcind, disciplinad
academica sau domeniu de cunostinte. Mai degraba, acestea sunt aptitudini care pot fi utilizate intr-
un spectru larg de contexte si medii de lucru. Relevanta lor afirma cd aceste competente sunt din ce
in ce mai solicitate, echipandu-i pe cursanti sd navigheze cu abilitate In schimbari si sa duca o viatd
productiva si cu scop.

Problema specifica exploratd in acest articol se invarte in jurul corelatiei dintre aplicarea
competentelor transversale, imperativa pentru progresul accelerat al sistemelor educationale, si
feedback-ul solicitat de la elevii si educatorii implicati in activitati de invatare online. Aceasta
cercetare se straduieste sd scruteze interactiunea complexd dintre dezvoltarea competentelor
transversale si taramul virtual al educatiei. Pornind de la o analizd ampla a literaturii relevante, o
prezentare cuprinzatoare a procesului subliniazd importanta capitald a competentelor transversale in
sustinerea unui proces educational eficient si orientat spre un scop anume in cadrul domeniului online.

Cuvinte-cheie: educatie online, urgenta de biosecuritate, dezvoltarea competentelor.

Abstract

The swiftly evolving societal landscape we inhabit, coupled with the profound global
transformations witnessed over the past decade, has ushered in novel educational paradigms. These
paradigms, in turn, respond to the heightened requisites and exigencies of the labor market and the
adaptability of educational systems. In this new reality, competencies and knowledge extend beyond
the confines of specific professions, giving rise to an imperative emphasis on the cultivation of a high
degree of transversal skills within contemporary educational frameworks. Transversal skills,
encompass proficiencies not intrinsically tied to a particular vocation, task, academic discipline, or
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knowledge domain. Rather, they are aptitudes deployable across a broad spectrum of contexts and
work settings. Their relevance asserts that these skills are increasingly in high demand, equipping
learners to adeptly navigate shifts and lead purposeful and productive lives.

The specific issue explored in this article revolves around the correlation between the
application of transversal skills, imperative for the accelerated advancement of educational systems,
and the feedback solicited from students and educators engaged in online learning activities. This
research endeavors to scrutinize the intricate interplay between the development of transversal skills
and the virtual realm of education. Drawing from an extensive review of pertinent literature, a
comprehensive process overview underscores the paramount significance of transversal skills in
underpinning an effective and purpose-driven educational process within the online domain.

Keywords: online education, biosecurity emergency, skills development.

In urma pandemiei COVID-19, consecintele sale socio-economice globale au remodelat
semnificativ vietile individuale. Printre domeniile afectate s-a numarat si educatia, necesitand astfel
implementarea unor programe educationale ce utilizeaza tehnologii de e-learning si Invatamant la
distanta.

Desi invatamantul la distanta a devenit necesar, pentru prima datd acesta a fost considerat
inferior In comparatie cu Invatamantul traditional in ceea ce priveste interactiunea directd dintre
participanti. Conform lui O. N. Novikova si S. N. Kostina, autorii unui articol despre implementarea
programelor educationale ce folosesc tehnologiile mentionate, invatdmantul la distanta a evidentiat
atat avantajele, cat si dezavantajele sale. In timp ce experienta extinderii rapide a acestui model
educational a afectat negativ perceptia unor cadre didactice si parinti fatd de dezvoltarea acestuia, asa
cum au notat cei mentionati mai sus, a generat totusi un interes crescut din partea multor institutii
educationale Tn adoptarea mediului digital [8].

In documentul strategic "New Skills Agenda for Europe", lansat de Comisia Europeani in
2016, se subliniaza ca "educatia formala si pregatirea profesionald ar trebui sa doteze pe toata lumea
cu o gama largd de abilititi care deschid usi cdtre implinirea personald si dezvoltare, incluziune
sociala, cetdtenie activa si angajare. Acestea includ alfabetizarea, numerica, stiintele si limbi strdine,
precum si abilitdti transversale si competente cheie cum ar fi competentele digitale, antreprenoriatul,
gandirea criticd, rezolvarea problemelor sau invdtarea continud, si educatia financiara...
Achizitionarea timpurie a acestor competente reprezinta fundatia pentru dezvoltarea unor competente
superioare, mai complexe, necesare pentru a stimula creativitatea si inovatia. Aceste abilitati trebuie
consolidate pe tot parcursul vietii si permit oamenilor sa prospere in medii de lucru si societdti in
evolutie rapida, sa faca fata complexitatii si incertitudinii. In timp ce unele dintre aceste competente
au deja un loc stabilit in sistemele educationale, acesta nu este in mod tipic cazul pentru competente
cheie precum antreprenoriatul si cetdtenia sau pentru abilitatile transversale. Acolo unde unele state
membre au facut pasi pentru a le integra in curricule, acest lucru nu s-a intdmplat Intotdeauna in mod
consecvent"[2].
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in documentul The White Paper on the Future of Europe se afirmi in mod clar ci
"valorificarea noilor oportunitati si atenuarea oricarui impact negativ va necesita o investitie masiva
in competente si o repensare majora a sistemelor de educatie si invatare pe tot parcursul vietii"[3].

in 2018, AEGEE a emis un document politic care subliniazi importanta abilitatilor si
competentelor transversale pentru tineri, evidentiind "importanta abilitatilor si competentelor
transversale pentru tinerii dintr-o Europa moderna, prezentand provocarile cu care se confrunta si
stabilind pozitia AEGEE-Europe, urmati de recomandari pentru diferiti actori interesati"[1]. In
document sunt descrise importanta crescanda a abilitatilor transversale, provocarile actuale si
practicile In dezvoltarea acestora pentru tineri. Sunt formulate recomandari atat pentru institutiile
europene si nationale, cat si pentru angajatori si piata muncii, precum si pentru organizatiile care
lucreaza cu tineri.

In literatura academica actuala, competentele transversale au devenit subiectul unei explorari
ample. Desi cercetarea diverselor modele de abilitati si cunostinte reprezintd un domeniu foarte
investigat, Ulrich Naiser, pionier In psihologia cognitiva, a sustinut cd "activitatea cognitiva a
individului poate fi mai bine explicata si corelatd cu procesul de dobandire a abilitatilor" [8]. Una
dintre primele publicatii care a adus in prim-plan competentele transversale a subliniat ca
"competentele transversale, adica acelea care permit individului sa faca fata unei game variate de
situatii, au fost evidentiate" Intr-un articol publicat in 1996 de Bernard Ray [12]. Ray a observat ca
"prin intermediul competentelor sale transversale, individul conferd sens situatiilor... Prin urmare,
transversalitatea poate fi descrisa ca fiind coexistenta dintre mai multe situatii, unite prin sensul
comun atribuit de subiect...". Bernard Ray a identificat, de asemenea, patru categorii de competente
transversale: "autonomie si responsabilitate, abilitdti de comunicare, organizare si metodologie si
abilitati cognitive pentru prelucrarea informatiilor" [12]. Aceasta definitie a fost ulterior dezvoltata
de diferiti cercetatori, iar pentru scopul prezentului articol a fost adoptatd definitia UNESCO, care
enumera sase categorii principale de competente transversale: gandire critica si inovatoare, abilitati
interpersonale, competente intrapersonale, cetdtenie globala, alfabetizare media si informationala si
"altele" (aceasta ultima categorie a fost creatd pentru a permite includerea unor competente precum
sdnatatea fizica sau valorile religioase, care nu se suprapun clar cu celelalte).

In cadrul cercetirii noastre locale, am explorat atitudinea elevilor fata de adaptarea la
invatamantul la distanta. Analizand rezultatele unui chestionar, am identificat dificultétile cu care se
confrunta studentii. Structura cursurilor difera semnificativ de cea a procesului educational traditional
in multe privinte. De exemplu, 45% dintre respondenti au indicat ca intampina dificultati in initierea
si realizarea sarcinilor datoritd absentei controlului (Fig. 1). Este evident cd, intr-un mediu
extracurricular, oricine poate Intdmpina provocdri in ceea ce priveste mentinerea motivatiei interne."
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Figura 1. Impactul formatului la distanta asupra organizarii procesului de invatare

Observatia legatd de dificultatile Intdmpinate de elevi in indeplinirea sarcinilor practice in
timpul cursurilor online este deosebit de pertinentd in contextul invatdmantului la distanta. Aceasta
constatare subliniazd nevoia crucialda de adaptare a metodelor educationale pentru a sustine
diversitatea materiilor si nevoile individuale ale elevilor.

In procesul educational online, metodele verbale si vizuale sunt adesea mai usor de aplicat,
dar dificultatile apar in implementarea celor practice, cum ar fi in lectiile de chimie, fizica, educatie
fizica si tehnologie. Aceste domenii necesitd adesea interactiune directd, demonstratii sau
experimente, aspecte care pot fi limitate in mediul online.

Asa cum a confirmat si studiul nostru local, aceste provocari evidentiazd importanta adaptarii
strategiilor didactice de catre profesori in mediul online. Este esential ca educatori sa gaseasca
modalitati inovatoare de a livra continutul si de a facilita experientele practice pentru elevi,
asigurandu-se cd obiectivele educationale sunt atinse in ciuda constrangerilor mediului virtual.

Aceasta realitate subliniaza necesitatea unor abordari educationale flexibile si creative care sa
integreze eficient elementele practice, astfel Incat sd se asigure o invatare holistica si sd se mentina
nivelul calitativ al educatiei, indiferent de modalitatea de predare.

Paradigma educationala in evolutie integreaza nu doar valori, ci si cunostinte, urmarind sa
sintetizeze aceste doud aspecte intr-o viziune filozofici comprehensiva asupra lumii. in aceasti
directie, valorile in sine sunt subiecte de transformare, iar cunoasterea si informatia sunt percepute
adesea drept valori pretioase. Ideea de autonomie personala acopera nu doar autonomia rationald sau
emotionald, ci si autonomia in raport cu valorile si sensurile. Rolul educativ al profesorilor este
esential In recunoasterea si abordarea necesitdtii unei noi paradigme educationale, care sa promoveze
principiul autonomiei personale. Cu toate acestea, conditiile optime pentru implementarea acestei
abordari raman subiecte de investigatie continud. Un aspect crucial, mai ales in era digitalizarii, este
dezvoltarea capacitdtii elevilor de a discerne intre continutul benefic pe retelele de socializare si
continutul care poate genera demotivare sau pune in pericol viata si sandtatea. A fi capabil sa filtreze
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informatiile si sa identifice continutul relevant si sigur reprezintd o competenta esentiala pentru elevi
in mediul online. Educatorii joacad un rol important in ghidarea elevilor in acest sens, promovand o
abordare responsabila si critica in consumul de continut online pentru a asigura o dezvoltare sdnatoasa
si echilibrata a tinerilor.

Autorii noteazd si sunt de acord ca "activitatea coordonata de Illeris Knud abordeaza trei
dimensiuni ale invatarii: cognitiva, emotionald si sociala" [10].

- Dimensiunea cognitiva.: Aceastd dimensiune se refera la procesul cognitiv al invatarii, cum ar
fi construirea activa a propriilor structuri cognitive pentru a asimila cunostinte si abilitati.
Aici, individul isi dezvoltd un set divers de abilitati caracteristice procesului cognitiv, cum ar
fi memorarea, intelegerea, aplicarea, analiza, reflectia si evaluarea informatiilor.

- Dimensiunea emotionala: Emotiile si motivatia sunt elemente-cheie in procesul de invatare.
Aceastd dimensiune subliniazd importanta starii emotionale si motivationale a individului in
procesul educational. Emotiile pot influenta in mod semnificativ procesul de invatare si pot
juca un rol esential in motivarea explorarii si In asimilarea continutului. Se mentioneaza ca
exprimarea convingerilor poate activa regiunile cerebrale implicate In procesarea
recompenselor sau in dependentd, conform cercetérilor [10, p. 23].

- Dimensiunea sociala: Aceastd dimensiune evidentiazd importanta interactiunii sociale In
procesul de invatare. Mediul social influenteaza si faciliteazd procesul de invatare prin
comunicare, cooperare si colaborare. Interactiunile sociale sprijind cooperarea, proprietatea si
transmiterea informatiilor. Socializarea si interactiunea cu ceilalti joacd un rol crucial in
procesul educational.

Aceste trei dimensiuni fundamentale ale Tnvatarii sunt intrinsec conectate si influenteaza in
mod sinergic procesul global de acumulare de cunostinte si dezvoltare personala. In cadrul procesului
de invitare, nu doar aspectele cognitive sunt implicate, ci si cele emotionale. Intr-un context
educational tipic, accentul se pune adesea pe continutul materialului invatat, insa aspectul crucial il
reprezintd modul in care elevul a perceput si a trdit experienta educationald. Emotiile si motivatia
resimtite de elev in timpul procesului de invatare influenteaza substantial cantitatea si calitatea
energiei mentale si a componentei psiho-emotionale a personalitatii sale.

Conform observatiilor, etapa liceului este deosebit de semnificativa in formarea personalitatii
umane si a calitatilor sale morale si spirituale. In aceasta perioada de tranzitie, se cristalizeazi activ
pozitia de viata si are loc o dezvoltare ampla a personalitatii in cadrul diverselor evenimente culturale
si sociale. Pentru modernizarea unei societati, este imperativa dezvoltarea spirituala si morald a
tinerilor. Asa cum subliniaza si autorii, ignorarea acestei componente interioare a individului in
procesul de modernizare socio-economica este imposibila si contraproductiva [4, p. 49].

Cu toate progresele digitale si schimbarile culturale, generatia nativilor digitali pastreaza, in
esentd, aceeasi matrice a cunoasterii ca si generatiile anterioare. Cu toate acestea, se remarca o
adaptare mai rapida la tehnologie, generand impresia de eficientd sporitd. Este evident ca aceasta
generatie resimte, gdndeste si aspira la fel ca predecesorii sdi, insd adaptarea la medii digitale a condus
la o selectie si individualizare mai accentuata. Acest comportament individualist pare a fi o reactie de
protectie a identitatii proprii fatd de presiunile asimilarii in modelul predecesorilor.
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Astfel, esenta suprema a educatiei fiecarui individ constd in ghidarea acestuia spre
descoperirea si afirmarea vocatiei sale native. Educatia orientata exclusiv catre generalititi risca sa
transforme individul intr-o entitate impersonald, un simplu element al colectivitatii, ignorand
unicitatea si specificitatea sa intrinseca [5; 11].

Organizarea invatarii online este fard echivoc diferitd de activitatea din sala de clasd din multe
puncte de vedere, ceea ce schimba perceptia profesorului asupra abordarilor didactice traditionale,
precum si a celor metodologice. Daca vorbim despre principiile didactice ale Invatamantului la
distanta, acestea sunt denumite in mod obisnuit:

In sfera educationala, focalizarea pe predare si evaluare in timpul unor contexte complexe,
precum pandemiile, se dovedeste a fi cruciald. In aceasti perspectivd, ne concentrim pe analiza
procesului de evaluare, axandu-ne pe eficienta si siguranta - atat din punct de vedere academic, cat si
epidemiologic. Siguranta academica vizeazad transparenta, obiectivitatea, validitatea si fiabilitatea
evaluarilor, precum si prevenirea comportamentului neloial si a falsificarii rezultatelor. Pe de alta
parte, siguranta epidemiologica se refera la strategiile de reducere a riscului de transmitere a bolilor
in cadrul procesului educational prin utilizarea unei serii de masuri de protectie.

Evaluarea calitatii educatiei In timpul Invatamantului la distantd trebuie examinata sub aceste
doua aspecte esentiale: predare si evaluare. Eficienta acestei modalitati de predare poate fi influentata
de diferiti factori, inclusiv varsta. La nivelul scolii gimnaziale, parintii, in special mama, au o
implicare semnificativa in monitorizarea procesului educational al copilului, influentand motivatia si
responsabilitatea acestuia. Impartirea responsabilitatii intre profesor si parinte poate reprezenta o
solutie eficientd la aceasta varsta.

In schimb, in invatimantul liceal, chiar si in absenta unei pandemii, motivatia reprezinta
adesea o provocare. In ultimul an, majoritatea elevilor se straduiesc si acumuleze cunostinte nu din
dorinta de a-si imbogati bagajul de cunostinte, ci din necesitatea de a trece un examen. Acest tip de
pregatire este adesea sustinut de catre un tutore, mai degraba decat de catre profesorul din scoala.
Aceasta paradigmd a avut un impact negativ evident asupra eficientei invatamantului liceal in
contextul pandemiei.

Adaptarea la mediul online este semnificativ diferitd fata de activitatile desfasurate in sala de
clasd, modificand perspectiva profesorilor asupra abordarilor si metodologiilor traditionale de
predare. Principiile didactice specifice invatdmantului la distantd sunt adesea caracterizate de
principiile Tnvatarii online si relatia cu vectorul de abordare didactica (Tab. 1).

Tabelul 1. Principiile invatarii online si relatia cu vectorul de abordare didactica

Denumirea principiilor Caracteristici Introducere in strategiile
sistemului educational si in
practicile cadrelor didactice

1. Principiul Aceasta implicd un orar clar al Din punct de vedere legislativ,
reglementarilor in materie | lectiilor si al pauzelor, precum si | modificarile necesare in cadrul
de formare termene limita pentru pietei serviciilor educationale

indeplinirea temelor. nu au fost Incd puse in aplicare.
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2. Principiul identificarii

Controlul indeplinirii sarcinilor
independente ale elevului.

Software-ul ar trebui sa fie
finalizat si reglementat in
conformitate cu standardele
europene.

3. Principiul cunostintelor
primare.

Necesitatea dobandirii
competentelor in domeniul
tehnologiilor informationale
pentru a lucra in formatul
invatimantului la distanta.

Implementat in totalitate in
conformitate cu standardele
nationale.

4. Principiul stiintificitatii.

Utilizarea exclusiva a
informatiilor credibile si
stiintifice dintr-o mare varietate
de resurse online.

Este necesar sa se finalizeze
reglementarile privind
informatiile fiabile prin
eliminarea informatiilor false.

5. Principiul sigurantei.

Utilizarea exclusiva a link-urilor
corecte de informatii sigure si
fiabile, eliminand riscurile
posibile.

Implementarea practicilor
internationale de securitate
cibernetica, reducand riscurile
si securitatea pentru identitatea
elevului

Sursa: Elaborat de autori pe baza practicii internationale.

Conform standardelor internationale, eficienta procesului educational este imperativa, iar

metodologia de predare reprezintd un factor crucial in acest proces de invatare. In literatura de

specialitate din domeniul educatiei, feedback-ul din partea cursantilor in contextul invatarii online a
constituit un subiect frecvent de discutie. Cu toate acestea, nu intotdeauna feedback-ul este prezent si

existd unele lacune 1n acoperirea necesara a cursantilor.

Studiile relevante in acest domeniu contureaza un profil al profesorului autoritar, concentrat
pe continutul disciplinelor predate, care adesea manifesta lipsa de empatie si intelegere fata de elevi
si problematicile lor. Acesti profesori sunt adesea coplesiti de rigiditatea normativitatii, ceea ce
suscitd necesitatea unei schimbari de paradigma. Aceasta schimbare ar trebui sd promoveze calititi
si strategii ce asigurd nu doar transmiterea de cunostinte, ci si motivarea, implicarea si dezvoltarea

personala a elevilor.

Tabelul 2. Reflectarea viziunii noii paradigme a centrarii pe elev.

Ce/cum este elevul?

Ce/cum am vrea si fie elevul?

Obiect Subiect

Produs Partener

Dirijat Autonom

Orientat algoritmic/stereotipic Orientat creativ/euristic
Pasiv Activ

Indiferent Responsabil

Unilateral valorizat

Complex valorizat

Nedescopent, necunoscut

Descoperit, revelat

Sursa: Lemeni, G. Midea, M., 2004, p. 131-132.
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Aceastd noua orientare cdtre elev aduce inevitabile modificari in statutul profesorilor si
formatorilor. De exemplu, rolul de transmitator al cunostintelor este redefinit si completat cu
responsabilitatea de a fi educator si consilier. Astfel, elevul devine beneficiarul serviciilor
educationale, implicandu-se activ si constient in propriul proces de autoformare, intr-o perspectiva
complet diferita fatd de cea anterioara.

Aceastd paradigma ridica intrebiri esentiale legate de puterea si autoritatea profesorului. in
particular, aceasta se referd la tipul de autoritate al profesorului (normativa, epistemica, sociala,
morald) si modul 1n care acesta interactioneaza cu elevii in noul context educational.

Concluzii

Acest articol subliniazd importanta esentiald a competentelor transversale in invatamantul
online. Intr-o lume in continua schimbare, adaptabilitatea devine cruciald, iar aceste competente
permit elevilor sa navigheze cu succes prin mediile virtuale si sd se dezvolte intr-un mod echilibrat si
productiv. Pentru educatori, este esential sd gaseascd modalitdti inovatoare de a integra aceste abilitati
in procesul educational online, adaptindu-se nevoilor elevilor intr-un mediu digital. Evaluarea si
feedback-ul din partea elevilor sunt aspecte importante ce pot contribui la imbunatatirea continua a
acestui proces. Astfel, articolul evidentiazad nevoia de adaptare si dezvoltare constantd pentru a
asigura o educatie de calitate, indiferent de modalitatea de predare.
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