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Adnotare: In acest articol, se scoate in relief rolul, necesitatea si metode de implementare a
interdisciplinaritatii in cadrul cursului universitar Tehnologii informationale si comunicationale (TIC). Se
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Annotation: In this article, the role, necessity and methods of implementing interdisciplinarity in the
Information and Communication Technologies (ICT) university course are highlighted. The concept of
interdisciplinarity, its positive and negative aspects is highlighted. The implementation of
interdisciplinarity within the ICT course focusing on the needs, requirements and possibilities of the
students according to the specialty.
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INTRODUCERE

La etapa actuala atat tehnologiile informationale, cat si cele comunicationale
prezintd un rol important Tn formarea si/sau dezvoltarea competentelor digitale de baza la
studentii specialitatilor non-IT, ceea ce presupune posibilitatea de a integra diverse
instrumente informatizate in domenii profesionale. Aceste tehnologii se dezvoltd cu o
vitezd exponentiald, ceea ce a provocat patrunderea lor in viata cotidiana a populatiei si in
toate domeniile profesionale. Astdzi, practic nu existd un domeniu de activitate umana
unde sa nu fie solutionatd o problema oarecare prin intermediul TIC.

Faza actuala a dezvoltarii societdtii pune in fata domeniilor profesionale un sir de
probleme de diversd naturd care, la randul lor, sunt cauzate de factorii politici,
socioeconomici, fiind vorba de:

a) necesitatea de a imbundtati calitatea si accesibilitatea educatiei;
b) crearea sistemelor educationale optime din punct de vedere economic;

c) imbunatatirea corporatismului universitar;
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d) integrarea 1n spatiul stiintific si cel educational;
e) cresterea mobilitatii academice;
f) consolidarea legaturilor dintre diferite niveluri de educatie etc.

Una dintre modalitatile eficiente de a solutiona aceste probleme este informatizarea
educatiei. Imbunitatirea mijloacelor de comunicare a dus la progrese semnificative in
schimbul de informatii. Aparitia noilor TIC, asociate cu dezvoltarea echipamentelor
informatice si a retelelor de telecomunicatii, a facut posibila crearea unui mediu nou
informational si educational calitativ ca bazd pentru dezvoltarea si perfectionarea
sistemului educational.
instrument care poate fi utilizat la dezvoltarea competentelor lingvistice. Obiectivul
exploatarii Internetului este de a dezvolta competentele digitale la studentii din diverse
domenii de activitate.

Destul de multe lucrari abordeaza tema interdisciplinaritatii utilizarii tehnologiilor
informationale in dezvoltarea competentelor digitale de bazad la studentii de la diverse
specialitati [2]. Remarcdm faptul ca utilizarea pe scarda largda a tehnologiilor
informationale si comunicationale la specialitdtile non-IT in solutionarea diverselor
probleme ce {in de specialitate poate spori semnificativ eficacitatea metodelor de invatare
activd pentru toate formele de organizare a procesului educational. Utilizarea
tehnologiilor informationale la dezvoltarea competentelor digitale de bazda o putem
considera ca un mijloc de crestere a motivatiei. Tehnologiile in cauza, fiind aplicate in
practicd, si anume, la solutionarea sarcinilor ce tin de lucrul individual al studentului,
permit obtinerea unor rezultate rapide in dezvoltarea competentelor digitale.

In acest articol, se scoate in relief rolul, necesitatea si metode de implementare a
interdisciplinaritatii in cadrul cursului universitar Tehnologii informationale si
comunicationale (TIC). Se scoate in evidenta conceptul de interdisciplinaritate, aspectele

el pozitive si negative. Implementarea interdisciplinaritatii in cadrul cursului TIC

eqge v,

Necesitatea interdisciplinaritatii in cadrul cursului universitar
» I'ehnologii informationale si comunicationale”

Cursul universitar Tehnologii informationale si comunicationale se preda in anul |
de studii, la specialitdtile non-IT din cadrul celor patru facultdti ale Universitatii de Stat
»Alecu Russo” din Balti. Este o unitate de curs fundamentald pentru diverse programe de
studii de la specialitdtile non-IT. Odata cu dezvoltarea tehnicii de calcul a aparut
necesitatea studierii tehnologiilor informationale si comunicationale la diverse nivele ale
activitatii umane, inclusiv si in institutiile de invatamant atat preuniversitare, cat si

universitare. Unitatea de curs Tehnologii informationale §i comunicationale este
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constituitd din doud compartimente: Conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si
sistemului de calcul; Tehnologii informationale si comunicationale aplicate [5].

La randul sau, compartimentul Tehnologii informationale §i comunicationale
aplicate constd din cinci unititi de invatare practice: Utilizarea sistemului de operare;
Utilizarea retelelor de calculatoare si servicii electronice on-line; Procesarea
documentelor; Procesarea tabelelor; Procesarea prezentarilor. Cursul universitar
mentionat are drept scop formarea si/sau dezvoltarea la studenti a competentelor digitale
de baza in domeniul profesional.

Rolul tehnologiilor informationale i comunicationale in Invatdmant este
incontestabil, prezentand genericul discursurilor educationale sub toate formele si
nivelurile. In ultimele decenii, au fost inregistrate progrese semnificative in promovarea
noilor tehnologii informationale si comunicationale in educatie si sustinerea invatarii
asistate de calculator (e-learning): dotarea tehnicd cu echipamente/produse hardware,
imbunatatirea infrastructurii si accesului la retea, dezvoltarea produselor software,
elaborarea de materiale suport educationale si consolidarea competentelor digitale etc.

Ce prezinta interdisciplinaritatea? Interdisciplinaritatea prezintd transfer de
concepte si metodologie dintr-o unitate de curs in altd unitate de curs pentru a permite
abordarea mai adecvata a problemelor cercetate (DEX, Bucuresti, 1998, pag. 498). O alta
definitie ne prezintd precum ca interdisciplinaritatea pedagogica reprezintd ansamblul
relatiilor si interactiunilor dintre diferite continuturi si mesaje angajate la nivelul unui
demers didactic/educativ cu finalitate relevantd 1in planul formarii-dezvoltarii
personalitatii, studentului etc. (Dictionar de termeni pedagogici, S. Cristea, 1998,
Bucuresti, pag. 240). Prima definitie accentueazd cunoasterea §i cercetarea globala, pe
cand cea de-a doua, scoate in evidenta procesul instructiv-educativ.

Interdisciplinaritatea ofera posibilitatea de a construi ,,punti” intre unitatile de curs
universitare si de a dizolva opiniile studentilor, precum ca existd posibilitatea de a gasi
tangente a cursului universitar TIC cu o mare parte din cursurile universitare [1].

Termenul ,,interdisciplinaritate” se regaseste pentru prima datd in Dictionarul de
neologisme de F. Marcu si C. Manea, ed. a III-a Bucuresti, si in Le petite Larousse en
couleurs, ed. 1995, definit drept stabilirea unor relatii intre mai multe stiinte sau
discipline [4].

Prin intermediul tehnologiilor informationale si comunicationale exista posibilitatea
de a solutiona diverse probleme la fiecare din unitdtile de curs predate intr-o institutie de
invatdmant universitara.

Cunoastem cu totii, ca aplicatiile predate in cadrul cursului universitar TIC sunt
utilizate in practica la solutionarea diverselor probleme din toate domeniile de activitate
umana, fie socio-juridic, fie economic, fie educational sau orice alt domeniu, anume aici

se formeaza legatura fintre cursurile universitare, altfel spus este prezentad
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interdisciplinaritatea. De aici se naste urmatoare intrebare, si anume, de ce trebuie sa
existe aceasta interdisciplinaritate in cadrul cursului universitar Tehnologii
informationale si comunicationale?

Anume, cursul universitar respectiv este adaptat la diverse specialitati, solutionand
anume acele probleme care ii frimanta pe viitorii specialisti din domeniul profesional. in
cadrul acestui curs viitorii specialisti din diverse domenii de activitate se invatd a
solutiona probleme prin aplicarea in practica a aplicatiilor studiate.

La etapa actuald, nu exista un specialist intr-un domeniu oarecare care nu utilizeaza
sistemul de operare pentru a-l personaliza la necesitdtile personale, pentru a pastra
ordinea in calculator intre diverse obiecte si nu in ultimul rand a gestiona obiectele.

Important este ca viitorii specialisti din fiecare domeniu profesional, utilizeaza
aceeasli aplicatie 1n diferite scopuri, spre exemplu aplicatia de procesare a documentelor,
specialistii din domeniul educational creeaza diverse documente de diferitd complexitate
(curriculum-uri, note de curs, indicatii metodice, manuale, articole etc.), pe cand
specialistii din domeniul economic elaboreazd documente contabile, financiar-contabile,
primare cu regim special, formulare, dari de seama, rapoarte, foi de parcurs etc.

De asemenea, specialistii din domeniul socio-juridic utilizeaza aceeasi aplicatie in
diferite scopuri si anume la elaborarea diverselor documente aferente domeniului
respectiv: ordine, cereri, anchete, demersuri, procese-verbale, dispozitii, petitii etc.

Aplicatia de procesare a tabelelor este utilizata la gestionarea bazelor de date, la
crearea diagramelor pentru diverse rapoarte, dari de seama, statistica etc. Aplicatia de
procesare a prezentdrilor este utilizatd de orice specialist pentru a prezenta electronic
orice informatie din orice domeniu de activitate etc.

Pe langa aplicatiile de baza studiate la cursul universitar TIC, fiecare specialitate, in
parte, studiaza resursele informatice din domeniul profesional specifice domeniului.

Formarea si/sau dezvoltarea competentelor digitale de baza la studentii diferitor
specialitati se dobandesc din contul sarcinilor adaptate la specialitatile acestora.

Interdisciplinaritatea in cadrul cursului universitar TIC are atit avantaje, cat si
dezavantaje. Avantajele constd in: conceptele si organizarea confinutului din aceasta
perspectiva favorizeaza transferul si, prin urmare, rezolvarea de probleme noi;
constituirea unei abordari economice din punctul de vedere al raportului dintre cantitatea
de informatie si volumul de invétare; realizarea unei conexiuni intre unitdtile de curs
universitare, punand in evidenta coeziunea, unitatea, globalitatea temei/problemei de
studiat etc.

Dezavantajele consta in: tratarea interdisciplinaritdfii care trebuie sd evite tendinta
de generalizare abuzivd, de insusire a unor cunostinfe si deprinderi dezordonate;
perspectiva interdisciplinara realizatd la nivel de grupe de unitati de curs conexe sau

conceputa sub o forma si mai radicalda nu implica abandonarea notiunii de unitate de curs.
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Implementarea interdisciplinarititii in cadrul cursului TIC

Interdisciplinaritatea, fiind un factor important in procesul de formare a
competentilor digitale de baza ale viitorilor specialisti din diferite domenii de activitate,
impune un efort considerabil din partea cadrului didactic directionat spre dezvoltarea
continuturilor specifice [3].

Amintim ca unitatea de curs TIC constd din ore de prelegeri si ore de laborator.
Partea teoreticd a cursului contine conceptele de baza ale tehnologiei informatiei si ale
sistemului de calcul, care reprezintd continuturi generale pentru toate specialitatile,
exceptie fiind o temd separatd specifica fiecarei specialitiati, unde se face accent pe
serviciile si/sau aplicatiile de specialitate. De exemplu, in cazul specialitatilor Facultatii
de Drept si Stiinte Sociale aceasta este Intitulata Utilizarea regelelor de calculatoare si
servicii electronice on-line in domeniul socio-juridic.

Partea practica a cursului, care consta din ore de laborator, este mai mult orientata
pe nevoile studentilor, care sunt viitorii specialisti Tn domeniul corespunzétor
specialitatii. Aici cadrul didactic trebuie sda depund mai mare efort pentru a adapta
sarcinile practice, astfel incat, sd formeze la studenti competente digitale necesare in
domeniul profesional.

Pentru sarcinile practice se invocd urmatoarele cerinte:

1. sa fie de diferitd complexitate, atat sarcini simple care oferd posibilitatea studentului
sd asimileze operatiile si procedurile studiate, cat si sarcini complexe care implica
dezvoltarea competentelor digitale profesionale, adicd aplicarea cunostintelor,
deprinderilor si priceperilor in practica de rutind de specialitate;

2. sarcinile simple sd fie formulate clar si exemplificate in descrierea lucrarilor de
laborator corespunzatoare;

3. sarcinile complexe sa fie formulate clar si insotite de indicatii metodice de rigoare.
Sarcinile complexe mai mult sunt interdisciplinare. Pentru rezolvarea unei astfel de

sarcini studentul se bazeazad pe cunostinte, deprinderi si perceperi in mai multe unitati de
curs, de exemplu unitatea de curs TIC si unitatea de curs Contabilitate financiara, unitatea
de curs TIC si unitatea de curs Statistica matematica.

In cazul unititii de invatare Procesarea documentelor pentru elaborarea a mai
multor documente studentul trebuie sd tind cont de legislatia in vigoare referitoare la
forma si continutul documentului care trebuie de perfectat.

Acest lucru nu intotdeauna este posibil pentru student din motiv ca acest curs
universitar (TIC) se preda in anul intai de Tnvatdmant, pe cand unele unitdti de curs de
specialitate sunt predate in anii superiori, iIn asa caz familiarizarea studentului cu
elemente de baza ale cursului corespunzitor necesare pentru solutionarea problemei cad
in sarcina cadrului didactic.

Mentiondm cd in functie de specialitate, in cadrul unitatilor de invatare
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corespunzatoare se invatd, in unele cazuri, diferite instrumente necesare pentru realizarea
sarcinilor de specialitate, de exemplu la specialitatea Finante si Banci se invata functiile
financiare in cadrul unitatii de invatare Procesarea tabelelor.

In continuare propunem un tabel cu citeva mostre de sarcini practice complexe

utilizate in cadrul diferitor unitati de invétare a cursului universitar TIC pentru diferite

specialitati (domenii de activitate).

Tabelul 1. Mostre de sarcini practice complexe utilizate in cadrul diferitor unitati

de invitare a cursului universitar TIC pentru diferite specialitati

Domeniul Unititi de invitare
de Procesarea documentelor Procesarea tabelelor Procesarea prezentirilor
activitate (procesoare de texte) (procesoare de tabele) (procesoare de prezentiri)
Elaborati o prezentare a activi-
tatii firmei pentru un an de ac-
Elaborati un sablon pentru Elaborati un sablon de | tivitate. Prezentarea fiind inso-
o foaie de parcurs 1n carte mare pentru tita de texte, tabele, imagini,
Economie conformitate cu legislatia in evidenta contabild a diagrame, grafice, coloana so-
vigoare si cerinte de activitatii unei intre- nora cu comentariile de
tehnoredactare propuse de | prinderi in conformitate rigoare referitoare la fiecare
cadrul didactic. cu legislatia 1n vigoare. diapozitiv. Sa existe
posibilitatea deruldrii automate
a prezentarii.
Elaborati un sablon de
proces-verbal 1n Elaborati o baza de date
Drept conformitate cu legislatia in | pentru evidenta dosarelor | Elaborati o prezentare a activi-
vigoare si cerinte de in conformitate cu tatii unui biroul notarial.
tehnoredactare propuse de legislatia in vigoare.
cadrul didactic
Elaborati un sablon de
Elaborati un sablon de fisa analiza statisticd a
de autoevaluare/evaluare a diferitor caracteristici )
. . Elaborati o prezentare a rezul-
activitatii psihologului in personale a persoanelor . ) )
Psihologie | conformitate cu legislatia in | dintr-un egantion format tatelor unul. studiu referitor la
. . j . . un esantion de persoane
vigoare si cerinte de n ?onfg@@te cu. format dupa anumite criterii.
tehnoredactare propuse de | anumite criterii. Analiza
cadrul didactic statistica sa fie efectuata
si In mod grafic.
Elaborati o mica culegere Elaborati o prezentare a cartii,
de poezii in conformitate | Elaborati o baza de date | respectand planul prezentatiei,
Filologie cu cerintele de pentru evidenta utilizand diferite tipuri de ele-
tehnoredactare propuse de | resurselor unei biblioteci. mente grafice, link-uri, bu-
cadrul didactic. toane, etc.
Educatie Elaborati un proiect Elaborati un sablon de | Elaborati o prezentare a grupei
’ didactic la o unitate de curs registru de evidenta a de studenti, Insotitd de

311




de specialitate 1n frecventei si reusitel informatii despre reusita si

conformitate cu legislatia in | elevilor la diferite unitati | frecventa raportand la intreaga

vigoare si cerinte de de curs si céte o foaie de grupa.
tehnoredactare propuse de calcul pentru
cadrul didactic. consolidarea rezultatelor

pe fiecare semestru si
pentru intreg an, Insotite
cu diagramele corespun-

zatoare.

Fiecare dintre sarcinile prezentate in tabel reprezintd cate un mic proiect care
implicd pe langd cunostinte, deprinderi si perceperi in domeniul TIC si anumite
competente in domeniul de specialitate. In acelasi timp, pentru realizarea fiecireia dintre
aceste sarcini e necesard o competentd de lucru cu un anumit produs software din una

dintre suite de aplicatii de birou.

Concluzii

Interdisciplinaritatea in cadrul cursului universitar Tehnologii informationale si
comunicationale prezinta un factor indispensabil pentru eficacitatea acestui curs si are un
impact pozitiv asupra dezvoltarii competentelor digitale profesionale de bazd in domeniu
de activitate. Integrarea cursului universitar Tehnologiilor informationale si
comunicationale cu alte unitati de curs ofera posibilitatea studentilor sa inteleaga mai
bine necesitatea cursului respectiv, contribuie la organizarea eficientd a procesului de
invatare, oferd o motivatie pozitiva, faciliteaza activarea lucrului independent al

studentului si totodata creste eficienta formarii competentelor digitale profesionale.
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