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ADNOTARE
Haidu Felicia Aurica. Manifestarea agresivitatii la conducatorii auto si modalititi de diminuare.
Teza de doctor in psihologie. Chisindu, 2024
Structura tezei: adnotari, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 238 titluri, 4 anexe, 150 pagini de text de baza, 50 tabele, 32 figuri. Rezultatele obtinute
sunt publicate In 11 publicatii stiintifice.
Cuvinte cheie: agresivitate, conducitor auto, trafic, sofat agresiv, sofat periculos, sofat riscant.
Domeniu de studiu: Psihologia personalitatii, Psihologia dezvoltarii si psihologie educationald, Psihologia
transporturilor.
Actualitatea si importanta problemei abordate: Agresivitatea In trafic prezintd o problema acutd a
societdtii moderne, caracterizata de urbanizarea masiva, fluxul crescut de masini si ambuteiaje, cresterea
numarului accidentelor si victimelor traficului rutier, cresterea nivelului de stres si reducerea tolerantei la
frustrare a populatiei. Siguranta in trafic se regaseste in lista prioritatilor nationale, Roméania fiind pe ultimele
clasamente intre tarile europene in ce priveste siguranta rutiera, iar accidentele rutiere fiind printre primele
cauze ale mortalitatii civile. Cultura sofatului reflectd nivelul de sandtate mentald a populatiei, asupra céreia
este posibil de influentat pozitiv prin educatie rutiera, dar si prin implicarea in programe psihologice de
diminuare a agresivitatii si altor reactii si factori psihologici, care submineaza echilibrul psihologic al
soferului, astfel incat sd se creeze contextul unei dinamici de trafic sigure.
Scopul cercetarii consta 1n studiul manifestarilor si identificarea predictorilor comportamentului agresiv si
sofatului periculos la soferi precum si elaborarea unui program de interventie pentru reducerea agresivitatii
conducitorilor auto.
Obiectivele cercetirii: studiul teoretico-aplicativ al factorilor psiho-sociali ai comportamentului agresiv al
conducatorilor auto; identificarea diferentelor in ceea ce priveste agresivitatea in trafic si sofatul periculos la
soferi in functie de variabile demografice (gen, varstd, mediu de trai, religie, studii, statut socio-economic si
marital) si profilul de personalitate; elaborarea si validarea experimentald a unui program de interventie
pentru reducerea agresivitatii conducatorilor auto.
Noutatea si originalitatea stiintifica. Pentru prima data la nivel national au fost realizate studii comparative
in vederea identificarii predictorilor comportamentului agresiv in trafic, manifestarilor si particularitatilor
sofatului riscant si periculos, precum si validarea unui program psihosocial de reducere a comportamentului
agresiv la conducatorii auto din Romania.
Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice importante: Studiile
comparative de identificare a predictorilor comportamentului agresiv a conducatorului auto releva ca reactia
furioasa este un predictor semnificativ al cognitiilor/ emotiilor negative; cu cat reactia furioasa este mai
intensa, cu atat creste numarul si intensitatea emotiilor negative; pe de alta parte, varsta si temperamentul,
ca laturd dinamico-energeticd a personalitatii si reactia furioasd sunt predictori semnificativi ai sofatului
riscant, elaborarea si implementarea unui program complex de interventie psihologica.
Semnificatia teoretica consta 1n elucidarea caracteristicilor si predictorilor comportamentului agresiv al
conducatorilor auto, a tendintelor, componentelor, tipurilor de agresivitate in trafic. Rezultatele studiilor
completeazd bazele teoretice ale psihologiei cu noi cunostinte din sfera stiintelor comportamentale ale
participantilor in trafic, noi modalitati de diminuare a comportamentului agresiv la conducatorul auto.
Valoarea aplicativa a lucrarii: a fost elaborat si implementat un program psihosocial de reducere a
agresivitatii conducatorului auto din Romaénia; rezultatele obtinute completeaza informatiile prezente,
lucrarea putand constitui fundamentul unui ghid de bune practici, atat din punct de vedere teoretic, cat si din
punct de vedere practic. Relatia de asociere dintre trasaturile de personalitate si nivelul agresivitatii la volan
poate servi la elaborarea unor chestionare de evaluare mai complexe a agresivitatii conducétorilor auto, dar
si a personalitdtii celor care urmeaza sa obtind permisul de conducere.
Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice ale acestei cercetari au fost publicate in
diverse reviste stiintifice si volume ale conferintelor; prezentate in cadrul sesiunilor anuale ale doctoranzilor,
conferintelor stiintifice nationale si internationale; au fost implementate in cadrul sedintelor de consiliere /
reabilitare a soferilor ce au incalcat regulile de circulatie rutierd cu risc de retragere a permisului in cadrul
cabinetului de psihologie a transporturilor.



ANNOTATION

Haidu Felicia Aurica. Manifestation of Aggressiveness in Drivers and Strategies for Mitigation. PhD

thesis in Psychology. Chisinau, 2024
Thesis structure: annotations, list of abbreviations, introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography of 238 titles, 4 appendices, 150 pages of basic text, 50 tables, 32 figures. The
findings are published in 11 scientific journals.
Keywords: aggressiveness, driver, traffic, aggressive driving, dangerous driving, risky driving.
Field of study: psychology of the person, developmental and educational psychology, transport psychology.
Topicality and importance of the problem addressed: Aggressiveness on the road has become a pressing
concern in contemporary society. It is characterized by the impact of factors such as rampant urbanization, a surge
in the number of vehicles on the road, growing traffic congestion, a rising incidence of accidents, and an increase
in the number of road traffic casualties. Additionally, this issue is compounded by heightened stress levels and a
diminishing tolerance for frustration among the general population. Given this context, traffic safety has emerged
as a paramount national priority. Romania, unfortunately, finds itself at the bottom of the European rankings
concerning road safety, with road accidents standing as one of the primary contributors to civilian fatalities.
Driving culture and traffic behavior reflects the mental health of the population, which can be positively
influenced by road safety education and by engaging in psychosocial programmes to reduce aggression and other
psychological reactions and factors that undermine the psychological balance of the driver, so as to create the
context for a safe traffic dynamic.
The research aims to study the manifestations and identify the predictors of aggressive behavior and dangerous
driving in drivers and develop an intervention program designed to mitigate instances of driver aggression.
Research objectives: undertake a comprehensive theoretical and practical examination of the psycho-social
factors contributing to aggressive behavior in drivers; investigate and analyze variances in traffic aggressiveness
and hazardous driving patterns among male drivers with respect to demographic variables (encompassing gender,
age, residential environment, religion, educational attainment, socio-economic status, and marital status) in
conjunction with their personality profiles; Develop and validate an intervention program designed to mitigate
driver aggression effectively.
Scientific novelty and originality. This research represents an unprecedented endeavor on a national scale, as it
pioneers comparative investigations aimed at identifying the predictors of aggressive behavior in traffic,
elucidating the manifestation and peculiarities of high-risk and dangerous driving, and subsequently validating a
psychological intervention program devised to ameliorate aggressive behavior among Romanian drivers.
The results obtained, which contribute to the solution of the particularly important scientific problem:
Comparative studies identifying predictors of aggressive driving behavior reveal that the angry reaction is a
significant predictor of negative cognitions/emotions; the more intense the angry reaction, the greater the number
and intensity of negative emotions; on the other hand, age and temperament, as a dynamic-energetic side of the
personality, and the angry reaction are significant predictors of risky driving.
The theoretical significance is to elucidate the characteristics and predictors of aggressive driver behavior,
trends, components, and types of aggression in traffic. The results of the studies, in the present work, complement
the theoretical basis of psychology with new knowledge from the sphere of behavioral sciences of traffic
participants, i.e. with new ways of reducing anger and aggressive behavior in drivers.
The applicative value of the work: a psychological program to reduce driver aggressiveness in Romania has
been developed and implemented; the results obtained in the observational experiment complement the present
information, and the work can form the basis of a best practice guide, both from a theoretical and practical point
of view. The association between personality traits and the level of aggressiveness while driving can be used to
develop more complex questionnaires to assess the aggressiveness of drivers and the personality of those who are
about to obtain a driving license.
Implementation of scientific results. The scientific results of this research have been published in various
scientific journals and conference volumes; presented at annual PhD student sessions, and national and
international scientific conferences; implemented in counseling/rehabilitation sessions for drivers who have
violated road traffic rules with risk of license withdrawal in the transport psychology office.



AHHOTALUA
Xaiiny ®@enunusa Aypuka. IIposBienue arpeccun y BogureJieil 1 myTH ee cHxeHusl. Kanannarckas
auccepranus mo ncuxosoruu. Kumunes, 2024 r.
CtpykTypa AuccepTalMH: aHHOTAIMH, CIIUCOK COKPAIIEHUH, BBEICHNUE, TPU TJIaBbl, OOIINE BHIBOABI U PEKOMEH/AIINH,
oubmmorpadus u3 238 HamMeHoBaHUWi, 4 mpuioxeHus, 150 cTpaHuI ocHOBHOTO Tekcta, 50 Tabmui, 32 puCyHKa.
[Tosy4uenHbIe pe3ynbTaThl OMyOTMKOBaHbI B 1 1 HAYYHBIX M3TaHUSIX.
KiroueBble ciI0Ba: arpeccus, BOAWTENb, IOPOKHOE JBHIKCHHE, arpecCHBHOE BOKICHHE, OIMACHOE BOXKJICHUE,
PUCKOBAaHHOE BOXKJICHHE.
Obaactp nccaenoBanus: Ilcuxonorus nmuunoctH, [Icuxosorus pasBuTHS M ICUXoJorust odpaszosanust, [Icuxoiorus
TpaHCHOPTA.
AKTyaJbHOCTh H Ba:)KHOCTH paccMaTpuBaeMoii Mpo6JieMbl: ATrpeccus Ha JOpOrax IMPEICTaBIsIET COOOW OCTPYIO
mpoOJieMy COBPEMEHHOTO OOIIEecTBa, XapaKTEPU3YIOUIYIOCS MaccOoBOM ypOaHW3amWel, yBEIWYEHHEM IOTOKa
aBTOMOOMIIEH 1 ITPOOOK, YBEITMUCHUEM YHCIIA aBAPUH M )KEPTB JOPOKHO-TPAHCIIOPTHBIX MTPOMCIIECTBUN, POCTOM YPOBHS
cTpecca M CHIKEHHE TOJEPAHTHOCTH K (pycTpalMy HaceleHus. be3omnacHOCTh JOPOKHOTO JBHIKEHUsI HAXOIMUTCS B
CITUCKE HalMOHAJIbHBIX IMPHUOPUTETOB, PyMI)IHI/ISI HaXOJUTCA Ha IOCICIHEM MECTE CpCau eBpOHeﬁCKHX CTpaH 110
6€30MacHOCTH TOPOKHOTO JIBHKEHHUS, a TOPOKHO-TPAHCTIOPTHBIE MTPOUCIIECTBUS SBISIOTCS OAHOM U3 MEPBBIX MPUYHH
CMEPTHOCTH CpeIu TpakAaHCKOTO HaceyneHus. KynbTypa BOJUTENsI OTpakaeT YPOBEHb IICHXMYECKOTO 370POBbS
HaCCJICHUA, HA KOTOpLIﬁ MOXHO TTOJIOKHUTECIIbHO MOBJIUATH MOCPEACTBOM YJACTHUA B IICUXOJOTHYCCKUX MTpOrpaMmax Imo
CHIDKECHHIO arpecCHy M IPYTHX IICHUXO0JIOTHUECKUX PEAKIUH, 1 (PaKTOPOB, TOAPHIBAIONINX ICHXOJIOTHUECKOE PABHOBECHE
BOJIUTEIIS, C IIEJIBbI0 CO3/JAHUSI KOHTEKCTa O€30MacHO AMHAMUKH JJOPOXKHOTO JIBYKCHHSI.
Hean ucciienoBanus - U3y4UTh MPOSBICHUS U BBIABUTH IPEAUKTOPHI ArPECCUBHOTO MOBEACHUS U OMTACHOTO BOKACHUS
BOJIUTEIICH, a TaKXKe pa3padoTaTh IPOrpaMMy BMEIIATEIbCTBA [0 CHUKEHHIO arpECCUBHOCTH BOIUTEIICH.
3ajaun MccIeJOBAHMS: TEOPETHKO-TIPUKIAJHOE M3YUEHHE INCHXOCOIHMAIBHBIX (PaKTOPOB arpEeCCHBHOTO IOBEICHMUS
BOJIUTEJICH; BBISBJICHUE PA3JIMUMA B IOPO)KHOW arpeccruy BOJUTENEH B 3aBUCUMOCTH OT JIeMOTpahMuECKUX MePEMEHHbBIX
(o1, BO3pacT, cpea O0MTaHMus, PENUrusl, 00pa3oBaHuEe, COLUATBHO-IKOHOMHUECKOE M CEMEHHOE MOJI0KEHUE) U IPOPHIISL
JIMYHOCTH; pa3paboTKa U SKCIIEPUMEHTaJIbHAs IPOBEPKA MIPOrPaMMbl BMEIIATEILCTBA 10 CHU)KEHHIO arpecCUy BOANUTEIIS.
Hayynasi HOBHM3HA ¥ OpPHMIMHAJIBHOCTB. BrepBble Ha HAIMOHAIBHOM YPOBHE MPOBEIEHBI CPABHUTENILHBIC
uccjaceaoBaHus € 1UECJIbIO BBISABJICHUA MPECIAUKTOPOB arpe€CCUMBHOTO MOBCACHUA B JOPOXKHOM JABUKCHUU, l'lpO}IB.HeHI/II‘/II u
0COOCHHOCTEH PHCKOBAHHOTO M OMACHOTO BOKACHUS, a TaKKe BAIMAAIMH ICHXOJIOTHYECKONH MPOTpaMMbI CHIDKCHHS
arpecCHBHOIO MOBEJEHH CPEIU BOAUTENEH B PyMbIHUY.
Ioay4yeHHbIe Pe3yabTaThHI CMIOCOOCTBYIOT PElIEHHI0 Ba:KHOI Hay4Hol 3agauyu: CpaBHUTEIHHBIC UCCIICIOBAHUSA TI0
BBISIBIIEHUIO NPEIUKTOPOB arpeCCHBHOTO MOBEAEHUS BOOUTENS MOKA3bIBAIOT, YTO PEAKIMSA HEBA SIBISETCS 3HAYMMBIM
MIPEANKTOPOM HETATUBHBIX KOTHUIMI/SMOLMM; YeM HHTCHCHUBHEE T'HEBHAs pEakmus, TeM OOJblle KOJIWIECTBO MU
HMHTEHCUBHOCTb OTPULIATEIbHBIX IMOLUI; ¢ APYTroi CTOPOHBI, BO3pACT U TEMIIEPAMEHT KaK TUHAMUYHO-IHEpreTuiecKas
CTOPOHA JIMYHOCTHU Y THEBHAS PEAKIMsl ABJSIOTCS 3HAYMMBIMU MPEAUKTOPAMU PUCKOBAHHOTO BOXKICHUSI.
TeopeTnyeckasi 3HAYNMOCTH COCTOMT B BBUICHEHMH OCOOCHHOCTEH M NPEIUKTOPOB arpecCHBHOIO IOBEICHHUS
BOJAUTENEH, TeHJEHIUN, COCTaBIAIOINX, BUJOB arpeCCUBHOCTU Ha JAoporax. Pe3ynbTaTbl UCClIEAOBaHUN JOMONHSIOT
TEOPETUYECKHE OCHOBBI IICUXOJOTMU HOBBIMU 3HAHMAMU M3 HAayK O TMOBEICHUU YYAaCTHUKOB JOPOKHOTO JBHKEHUS,
HOBBIMH CIIOCOOAMU CHIDKEHNUS arPECCUBHOTO MOBEACHHS BOJUTEINCH.
IIpukaaaHas HeHHOCTb pPadoThl: pa3padoTaHa ICHUXOJOTHYECKasl IPOrpaMMa IO CHMKEHHIO arpecCHH BOAUTEICH B
Pymprany; TlomyueHHBIE pe3yIbTaThl AOTOJHSIOT HACTOSAIIYI0 MH(OpManuio, a JUCCEpTaLUs MOXKET CTaTb OCHOBOH
PYKOBOJCTBA I10 TIEPEJOBON MPAKTHKE KAK C TEOPETUUECKOM, TaK U C MPAKTUIECKONH TOUKH 3peHus. CBsA3b acColMaIuu
MEXKIy JTUYHOCTHBIMH KaueCTBAMM M YPOBHEM arpeccHy 3a pyJieM MOXKET CIYXKHTh U1 pa3paboTku 0oJiee CIIOKHBIX
OIIPOCHUKOB OLICHKH arpecCHy BOAUTENCH, a TAK)KE JJMIHOCTH TeX, KTO COOMpAETCs MOIyYUTh BOAUTEILCKHE TIPaBa.
Buenpenue Hay4YHBIX pe3yJIbTaTOB. HaydHble pe3ynbTaThl 3TOrO MCCIEIOBAHHS ObUIM OIyOJIMKOBAaHBI B PA3IMYHBIX
HAy4HBIX OKypHaJax M COOpHMKax KOH(EpEHIMH; TIpeJCTaBICHbl Ha €XEroJHBIX CECCHSIX JIOKTOPAHTOB,
pecIryONMKaHCKUX W MEXKIYHAapOIHBIX HAayYHBIX KOH(EPEHIMSIX; pEaJu30BaHbl B paMKaX KOHCYJIHTHPOBAHMs/
peadMIMTAllMOHHBIX 3aHATHH BOJMTEIICH, HAPYIIMBIINX [TPAaBUJIA JIOPOXKHOTO JBMIKEHUS C PUCKOM JIMIIICHUS TIpaB Ha 0aze
KaOMHeTa TPAHCIIOPTHOM IICHUXOJIOTHH.
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ACI - exprimarea si controlul furiei, controlul interior al furiei
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STAXI-2 - Chestionarul (State-Trist, Anger Expression Inventory)
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LIST OF ABBREVIATIONS

ACI - anger expression and control, internal anger control

ACQO - anger expression and control, external anger control

TA - Transactional Analysis

AXI - expression and control of anger, internal expression of anger
AXO - expression and control of anger, external expression of anger
AX - anger expression index

B - regression coefficient

CI - confidence range

DDDI - Dula Dangerous Driving Indicator Questionnaire

DECAS - Openness, Extroversion, Conscientiousness, Agreeableness, Stability
ID-RD - risky driving, aggressive driving

ID-NCE - cognitions/emotions

ID-TOTAL - totally dangerous driving

SAngF - anger as a state, feeling angry

SAngV - anger as a state, tendency to express anger verbally

SAngP - anger as a state, tendency to physically express anger

SE - standard error

STAXI-2 - State-Trist, Anger Expression Inventory Questionnaire
TAngT - anger as a trait, angry temperament

TAngR - anger as a trait, angry reaction

CBT - Cognitive Behavioural Therapy



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate. In societatea postmoderni, agresivitatea este
din ce in ce mai prezentd, sub toate formele ei de manifestare, atat la nivel social, cat si la cel
individual. Agresivitatea in trafic prezintd o problema acutd a societatii moderne, caracterizatd de
urbanizarea masiva, fluxul in crestere de masini si ambuteiaje, cresterea numarului accidentelor si
victimelor traficului rutier, cresterea nivelului de stres si reducerea tolerantei la frustrare a
populatiei, cresterea numarului de persoane cu tulburdri psihice nediagnosticate in randul
populatiei, diminuarea valorii educatiei in general si educatiei rutiere in particular, criza
mentald, conditionatd social si personal, care necesitd o abordare multiaspectuald si
transdisciplinara (educatie, psihologie, securitate nationala, medicina etc.)

Siguranta in trafic se regaseste in lista prioritdtilor tuturor statelor dezvoltate si a celor in curs
de dezvoltare, accidentele rutiere fiind una dintre primele cauze a mortalitatii populatiei civile.
Organizatia Mondiald a Sanatatii aratd ca 1.35 milioane de persoane isi pierd anual viata in
accidente rutiere (astfel, la fiecare 30 de secunde o persoana de pe glob isi pierde viata intr-un
accident rutier si in fiecare secunda cineva este ranit grav) [160,108,219].

In 2018, UE si-a stabilit obiectivul de reducere cu 50 % pana in 2030 a deceselor cauzate de
accidente rutiere — si, pentru prima data, si a accidentdrilor grave. Acest obiectiv a fost stabilit
in Planul de actiune al Comisiei pentru siguranta rutierd si in Cadrul de politica al UE privind
siguranta rutiera 2021-2030, care au definit, de asemenea, planuri in materie de sigurantd rutiera in
vederea atingerii obiectivului de zero decese cauzate de accidente rutiere pana in 2050 (,,Viziunea
zero”) [26, 111]. Siguranta rutiera a constituit, totodatd, un element esential al recentelor initiative
ale politicii de mobilitate a UE, printre care Strategia pentru o mobilitate durabila si inteligenta,
propunerea Comisiei pentru o revizuire a Regulamentului TEN-T si Cadrul pentru mobilitate
urband [32]. UE se afla in avangarda celui de-al doilea deceniu de actiune pentru siguranta rutiera,
proclamat de ONU pentru 2021-2030.

Chiar daca politicile si documentele oficiale privind siguranta rutiera se arata bine pozitionate,
statisticile ultimilor ani releva date Ingrijordtoare: la nivelul intregii UE, numarul deceselor cauzate
de accidente rutiere in 2022 a crescut cu 3 % fatd de anul precedent, nu in ultimul rdnd ca urmare a
reludrii nivelurilor de trafic dupa pandemie. Aproximativ 20 600 de persoane si-au pierdut viata in
accidente rutiere, Romania (86 per milion) si Bulgaria (78 per milion) au raportat cele mai ridicate
rate de decese Tn 2022. Media UE a fost de 46 de decese cauzate de accidente rutiere la un milion

de locuitori [31].
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https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:0e8b694e-59b5-11e8-ab41-01aa75ed71a1.0009.02/DOC_2&format=PDF
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7ee4b58-4bc5-11ea-8aa5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d7ee4b58-4bc5-11ea-8aa5-01aa75ed71a1
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/mobility-strategy_en
https://transport.ec.europa.eu/news/efficient-and-green-mobility-2021-12-14_en
https://transport.ec.europa.eu/news/efficient-and-green-mobility-2021-12-14_en
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Conform celui mai recent raport al Consiliului European pentru Siguranta Transporturilor
(Decizia 93/704/CE privind crearea unei baze de date comunitare asupra accidentelor rutiere,
Directiva 2006/126/Ce din 20.12.2006 privind permisele de conducere (reformatd)), Romania se
afla pe ultimul loc al sigurantei rutiere, cu cel mai mare numar de persoane decedate 1n accidente
rutiere raportate la 1 milion de locuitori (96 de decese, mult peste media europeana de 51 de decese
la un milion de locuitori). Aceste cifre relevd actualitatea si severitatea temei abordate, reactiile
impulsive-agresive ale soferilor fiind printre cauzele principale ale pierderii controlului in trafic
[33, 162].

Datele statistice din  Republica Moldova cu referire la numarul de accidente
rutiere, inregistrate in anul 2022, indica peste 24 mii accidente, media zilnicd de solicitari a
reprezentat un numar de 68 de cazuri [199]. Potrivit datelor BNS, in fiecare al 9-lea caz au avut de
suferit persoane (in 2 292 cazuri in anul 2022) [17].

In studiile recente din literatura de specialitate este relevat faptul ca factorul uman este
aproape in totalitate responsabil pentru producerea accidentelor rutiere (circa 85% din cazuri,
conform autorilor Rothengatter si Huguenin) [188]. Nu putem sd nu mentionam ca o buna parte a
accidentelor rutiere sunt conditionate de agresivitatea conducatorilor auto manifestate in trafic iar
in acest context vom evidentia aici un alt studiu din SUA, care evidentiaza ca utilizatorul drumului
este singurul factor in 95% din accidente, carosabilul —in 3% si vehiculul — in 2% [108, 220, 219].

Deoarece psihologia este instrumentul cunoasterii ,,factorului uman”, si mai precis a omului
in actiune, incd de la Inceputul secolului al XX-lea, psihologii au studiat abilitatile si structurile
mentale ale soferului. Dacd urmarim modelele unor tari mult mai dezvoltate pe siguranta rutierd din
vestul Europei, ajungem la concluzia ca rolul psihologiei participantului la trafic este unul
determinant si, mai mult decat atat, este necesard o aplecare spre studierea comportamentului la
volan si modalitatile de a-1 influenta pozitiv, astfel incat sd se creeze contextul unei dinamici de
trafic sigure [111]. In timp ce unii conducitori auto nu respecta regulile de circulatie, altii isi pierd
echilibrul emotional si in consecintd, se creeaza incidente, conflicte, agresiune in trafic, accidente.
Ca raspuns la aceste situatii, in loc de educatie rutiera si ajutor psihologic, oamenii primesc insulte,
traume fizice si psihice, amenzi.

Actualitatea cercetarii este argumentata de dificultatile teoretice si practice ale investigatiei
fenomenului abordat, care se concretizeaza in faptul ca agresivitatea umana nu este usor de studiat,
principala dificultate rezultand din natura eterogena a termenului. Adesea conceptul de agresivitate
este asociat cu cel de violentd, furie, agresiune s.a. Clarificarea terminologica prezintd un aspect

important al prezentei cercetari. Perspectivele teoretice privind agresivitatea sugereaza ca exista
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multidimensionala este importantd, deoarece stimuli variabili interactioneaza cu procese mentale si
fiziologice diferite pentru a crea forme diverse de agresivitate.

Subiectul este relevant, in special in contextul comportamentului agresiv al soferilor, avand
in vedere evolutia acestuia in personalitatea conducatorilor auto si necesitatea prevenirii
comportamentului agresiv in trafic, in viitor. Psihodiagnoza agresivitatii conducatorului auto este
de asemenea de o importantd deosebitd prin faptul clarificarii principalelor aspecte legate de
cauzele agresivitatii soferilor in trafic in Romania. Prin diverse mijloace de evaluare a agresivitatii
la conducatorii auto, inclusiv prin analiza personalitatii acestora, se poate dezvolta un miniprofil al
soferului agresiv si se pot intelege diferite tipologii de soferi si manifestari ale agresivitatii. Acest
lucru poate include identificarea a trei tipuri distincte de soferi: Conducdatorul agresiv in viata de zi
cu zi: 0 persoand care manifestd agresivitate in mai multe aspecte ale vietii sale, inclusiv atunci
cand este la volan, iar agresivitatea face parte din personalitatea sa generald; Soferul stresat de
trafic: Acest tip de sofer poate experimenta agresivitate la volan ca raspuns la stresul si presiunea
traficului. Cu toate acestea, comportamentul agresiv se manifesta in principal in timpul condusului
si nu 1n alte aspecte ale vietii sale; Soferul care se simte mai puternic la volan: Exista o categorie
de soferi care devin mai agresivi sau mai dominanti atunci cand se afld la volan, deoarece au un
sentiment crescut de putere sau control in acea situatie specifica. Unele studii au sugerat ca exista
corelatii intre tipurile de masini pe care le conduce cineva si comportamentul rutier. De exemplu,
cei care conduc masini masive sau puternice pot adesea manifesta un comportament mai riscant in
trafic [19; 42; 60; 137].

In ceea ce priveste testele psihologice pentru scolile de soferi, existd o intrebare valida cu
privire la necesitatea evaluarii mai complexe a personalitatii viitorilor soferi. Deoarece
comportamentul rutier este influentat de o varietate de factori psihologici si emotionali, o evaluare
mai detaliatd a personalitatii ar putea ajuta la identificarea potentialelor riscuri si la dezvoltarea unui
comportament rutier mai sigur si mai responsabil. Astfel de teste ar putea evalua trasaturi precum
nivelul de autocontrol, tendinta catre agresivitate si abilitatile de gestionare a stresului pentru a
contribui la formarea soferilor mai constienti si mai responsabili [52; 111].

Intr-o oarecare misuri, se contureazid un profil psiho-fiziologic de personalitate al
subiectului, insad personalitatea si predictorii comportamentului periculos in trafic rdman in afara
atentiei evaluatorului. Este evident ca probele incluse in testarea psiho-fiziologica a soferilor nu
depisteaza trasdturile de personalitate sau tulburdrile de personalitate, care in mare parte,
influenteazd manifestarile comportamentale ale soferilor in trafic si pot genera diverse situatii de

risc in trafic, inclusiv pentru viata si integritatea fizica si psihica a participantilor din trafic.
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Importanta practicd a temei din prezenta lucrare este reflectata si de studiile de analiza
comparativa a comportamentului agresiv in trafic si programe de reabilitare a conducétorilor auto
agresivi. Lucrarea sintetizeaza diferenta n ce priveste sofatul periculos in functie de variabile
demografice (varstd, mediul de provenientd, statutul socio-economic, religie, statutul marital,
nivelul de instruire); asocierea dintre trasaturile de personalitate DECAS si sofatul periculos, sofatul
agresiv si sofatul riscant; sofatul periculos in functie de varsta, nivelul furiei, cognitiile/emotiile
negative si, nu in ultimul rand, program pentru reducerea agresivitatii conducatorilor auto.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.

Din punct de vedere istoric, evaluarea riscurilor manifestarii comportamentului agresiv al
soferului s-a bazat pe doua aborddri concurente: evaluare actuariald si judecata clinicd. O
perspectiva bazatd pe abordarea actuariala se concentreaza pe evidentele empirice ale factorilor de
risc care sunt evaluati ponderat. Aceasta metoda actuariala are capacitatea de a prognoza incidentele
de furie patologicd, agresiune si violenti. In contrast, abordarea care se bazeaza exclusiv pe
evaluarea clinica a riscului aduce cu sine alte dificultati, inclusiv probleme legate de prejudecitile
prezente in evaludrile clinice [112].

Pentru a asista practicienii care pot fi mai putin familiarizati cu evaluarea riscului legata de
furie, agresivitate si violentd patologica, am dezvoltat un model care ajuta in formularea si evaluarea
cazurilor 1n aceste domenii. Acest model se bazeaza pe teorii si cercetari anterioare cu privire la
furie, agresivitate si violenta si este aliniat cu abordérile cognitive-comportamentale de formulare
a cazurilor.

Modelul nostru se inspira din lucrarile precum cea a lui Berkowitz din 1989, modelul propus
de Bushman si Anderson in 2001, precum si modelul lui Gardner si Moore din 2008, cunoscut sub
numele de ,,modelul evitarii furiei” [16, 24]. Acest model lucreaza cu factori distali (adica cei mai
indepartati In timp si context) si factori actuali ai agresivitatii, si necesita o analiza idiografica, adica
o abordare individualizata care tine cont de dimensiunile si contextele specifice ale fiecarui caz.
Acesta pune accentul pe factorii care au fost sustinuti empiric ca avand o influentd semnificativa
asupra agresivitatii si violentei. Prin aplicarea acestui model, practicienii pot avea o baza mai solida
pentru evaluarea si intelegerea cazurilor legate de furie, agresivitate si violentd, ceea ce poate
facilita dezvoltarea unor strategii de interventie personalizate si eficiente pentru fiecare individ in
parte.

Am luat in calcul clasificarile si tipologiile existente (agresivitate reactiva si instrumentald)
ale agresivitatii, care pot fi raportate la fenomenul agresivitatii in trafic, raportate de Dodge K.A,

Meloy J.R., Raine A., et al.[47, 145,181].
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De asemenea, in abordarea conceptuala a agresivitatii s-a avut in vedere si parcurgerea
literaturii de specialitate din tara: Popescu-Neveanu P., Mitrofan N., Macovei, M. [169,137,149],
care atrag atentia asupra mai multor criterii de evaluare a comportamentului agresiv, cum ar fi
criteriul intentionalitatii si moralitatii. In spetd, Macovei M., evidentiazd importanta cunoasterii
intentiei din spatele actiunilor umane care genereaza comportament violent. Autoarea subliniaza si
aspectul moral al comportamentului si diferentiaza intre agresivitatea antisociala, care contravine
legilor si normelor sociale, si agresivitatea prosociala, care serveste intereselor individului si ale
comunitdtii. Se argumenteaza ca agresivitatea nu este doar negativa, ci poate fi si beneficd in méasura
in care respectd asteptarile culturale si contribuie la dezvoltarea armonioasa a personalitatii [137].

De asemenea, am analizat lucrarile autorilor din Republica Moldova: Petru Jelescu, ce
vizeaza starea de certitudine/incertitudine in comportamentul uman si explica reactia de protest,
negatie, agresiune [109,110]; Elena Losii, Racu Iulia, Gangan Tatiana cu studiul experimental al
agresivitatii la elevii din ciclul primar si la preadolescenti [136,173]; Ina Botnari, Angela Potang,
cu lucrdrile privind teoriile explicative ale agresivitatii [170]; Valentina Mislitchi, cu abordarile
teoretice ale agresivitatii conducatorului auto [146], articolele dnei. Svetlana Tolstaia si Ana-Maria
Vladu privind siguranta in trafic au completat abordarea stiintifica si educationala vizata de tema
lucrarii de fata [219].

Scopul cercetarii constd in studiul manifestarilor si identificarea predictorilor
comportamentului agresiv si sofatului periculos la soferi precum si elaborarea unui program de
interventie pentru reducerea agresivitdtii conducétorilor auto.

Obiectivele cercetarii:

e analiza literaturii psihologice cu privire la agresivitate, furie, violentd si cauzele
comportamentului agresiv al soferilor, modalititile de investigare a comportamentului
agresiv la conducdtorii auto, precum si tehnicile si procedeele de diminuare a acestuia;

e studiul aplicativ al factorilor psiho-sociali ai comportamentului agresiv al conducatorilor
auto;

e identificarea diferentelor in ceea ce priveste agresivitatea in trafic si sofatul periculos la
soferi in functie de variabile demografice (gen, varstd, mediu de trai, religie, studii, statut
socio-economic si marital) si profilul de personalitate;

e identificarea predictorilor pentru comportamentul agresiv al conducatorilor auto aflati in
trafic pe dimensiunile: sofat agresiv, sofatul riscant cognitiile/emotiile negative si sofatul

periculos;
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e claborarea si validarea experimentald a unui program de interventie pentru reducerea
agresivitatii conducatorului auto.

Ipoteza de cercetare: Presupunem ca manifestarile, nivelurile si dinamica
comportamentului agresiv la conducatorii auto aflati in trafic sunt determinate de un complex de
factori psihologici precum: trasaturile de personalitate (agreabilitate, stabilitate emotionala,
constiinciozitate); cognitii si emotii negative; predispozitia spre risc si pericol; nivelul si specificul
furiei (ca variabile moderator) si factori socio-demografici: varsta, gen, mediul de provenienta,
apartenentd religioasd, statut socio-economic, nivelul instruirii, statut marital, iar antrenarea
conducatorilor auto Intr-un program de interventie psihosociald ar putea reduce agresivitatea
manifestatd in trafic la conducatorii auto.

Ipoteza cercetarii se bazeaza pe convingerea noastra ferma, ca acest comportament agresiv
in trafic poate fi prevenit si ameliorat daca se realizeaza in prealabil o evaluare judicioasa a viitorilor
soferi si dacd cei identificati deja ca fiind agresivi sunt inclusi intr-un program de reabilitare.
Gandirea unui program psihologic de reabilitare a soferilor care manifesta agresivitate presupune
intai de toate o evaluare initiala judicioasa, in scopul identificarii contextului general si personal in
care se manifesta acest comportament in trafic.

Astfel, lucrarea a vizat, dincolo de activitatea de evaluare si un plan de interventie psihologica
asupra unui numar de 204 de subiecti in vederea elabordrii unui program de reabilitare a
conducdtorului auto.

Rezultatele obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice constau in:
elaborarea unui model de evaluare a comportamentului conducatorilor auto, identificarea
predictorilor comportamentului agresiv a conducatorului auto, precum si elaborarea si
implementarea unui program complex de interventie psihologica.

Noutatea si originalitatea stiintifica: Pentru prima datd in Romania si Republica Moldova
a fost analizat din perspectiva psihologicd profilul conducatorului agresiv, fiind descrise
particularitatile de personalitate ale conducatorului auto cu manifestari agresive. De asemenea, a
fost validat un program de interventie psihologicd care fac posibila diminuarea agresivitatii prin
congtientizarea schemelor dezadaptative timpurii si a paternurilor de gandire si de comportament,
a tiparelor relationale si prin restructurarea acestora in cadrul unui program de interventie
psihologica centrat pe terapia cognitiv-comportamentala si pe analiza tranzactionala.

Semnificatia teoretica a cercetdrii se referd la cunostintele stiintifice obtinute despre natura
psihologicd a manifestarii agresivitatii conducatorilor auto si caracteristicele ei esentiale ce-i
confera identitate in raport cu alte concepte din zona manifestarilor agresive:

-structurile psihice responsabile de manifestarea comportamentului agresiv la volan;
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-profilul psihologic al soferului agresiv;

-strategiile de diminuare a manifestarilor agresive in trafic, orientate spre identificarea
cauzelor psihologice ce le genereaza.

Valoarea aplicativda a tezei constd in posibilitatea aplicarii programului de interventie
psihosociald, avand ca obiectiv diminuarea comportamentelor agresive la conducatorii auto si
propunerea acestui program pentru a fi utilizat la nivel national, in procesul de instruire a viitorilor
soferi. De asemenea, programul propus poate constitui un ghid practic si un reper metodologic
valoros pentru psihologii din domeniul psihologiei dezvoltérii, educationale si al transporturilor.
Rezultatele unor astfel de evaluari pot constitui repere metodologice si stiintifice importante in
reevaluarea criteriilor si etapelor de obtinere a permisului si de gestionare a comportamentului
agresiv al soferilor cu un istoric rutier marcat de furie, comportament manifestat agresiv si tendinte
de escaladare a conflictelor in trafic.

Aprobarea si implementarea rezultatelor cercetarii: Aspectele mai importante ale
cercetdrii au fost raportate, discutate si analizate la sedintele de raportare a activitatii doctorale din
cadrul Scolii Doctorale de Psihologie si Catedrei de Psihologie a Universitatii Pedagogice de Stat
,,Jon Creanga”; au fost publicate in diverse reviste stiintifice si prezentate in cadrul sesiunilor anuale
ale doctoranzilor, conferintelor stiintifice nationale si internationale; au fost implementate Tn cadrul
sedintelor de consiliere / reabilitare a soferilor ce au incalcat regulile de circulatie rutierd cu risc de
retragere a permisului, in cadrul cabinetului de psihologie a transporturilor. in perspectiva,
preconizam implementarea rezultatelor stiintifice in procesul de formare a psihologilor, in special
in domenii precum psihologia transporturilor, psihologie educationald, psihologie clinica si in
cadrul activitatilor de consiliere psihologica a persoanelor cu tendinte agresive. De asemenea,
programul psihosocial propus ar putea fi cuprinsul unui ghid de bune practici si al unor cursuri
nationale acreditate de Colegilor Psihologilor din Romania si incluse ca parte a unui program
national de politici educationale menite sa reduca agresivitatea in trafic in general si agresivitatea

conducatorilor auto in special.

Metodologia cercetarii:

Metode teoretice: analiza si sinteza literaturii de specialitate care include modele de analiza
si evaluare a agresivitdtii ca stare si ca trasaturd de personalitate; metoda ipotetico-deductiva de
interpretare a datelor obtinute.

Metode empirice: experimentul de constatare, de formare si de control;

Tehnici de evaluare: ancheta pe baza de chestionar administrate soferilor pe baza de

consimtamant informat, cu privire la participare si la scopul studiului; Testul DDDI: The Dula

16



Dangerous Driving Index; Chestionarul STAXI-2 (State-Trait Anger Expression Inventory);
Inventarul de personalitate DECAS.

Metode statistice: Testul Kolmogorov-Smirnov, Testul Mann- Whitney, Testul Kruskal-
Wallis H.

Sumarul compartimentelor tezei: Teza este constituita din adnotari (in doua limbi), lista
abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie si anexe.

In Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei cercetarii, gradul de
cercetare al problemei, sunt prezentate scopul si obiectivele cercetdrii, problema stiintifica
importantd solutionatd, noutatea stiintifica a rezultatelor inregistrate, importanta teoretica si
valoarea aplicativa a lucrarii, modul de implementare a rezultatelor cercetarii.

In capitolul I cu titlul: Fundamentarea teoretici a agresivitdtii in trafic, sunt descrise si
clarificate divergentele conceptuale ale cAmpului semantic al agresivitatii- manie, furie, agresiune,
violentd; sunt prezentate si analizate critic principalele teorii ale agresivitdtii; sunt descrise si
explicate diferite tipuri de agresivitate, agresivitatea latentd/pasiva, agresivitatea ca expresie pentru
tulburarea de personalitate pasiv/agresiva, agresivitatea manifestatd, comportamentul agresiv;
studiate diverse cauze ale agresivitdtii soferilor in trafic in Romania, modalitati de masurare a
agresivitatii conducatorului auto si modele ale evaluarii comportamentului agresiv, modalitati de
diminuare a agresivitatii conducdtorului auto. Avand in vedere tema luata in studiu in prima parte
a lucrdrii, am clarificat aspecte de ordin conceptual, identificAnd natura, cauzele si consecintele
agresivitatii; au fost descrise formele pe care agresivitatea le poate imbréca, analizate diverse teorii
ale agresivitatii, cauze si consecinte in ceea ce priveste comportamentul agresiv al conducatorilor
auto, precum si mijloace si modalitati de cercetare, de combatere si prevenire a comportamentului
agresiv la conducatorii auto.

In capitolul IT - Cercetarea empirici / constatativa a manifestirilor si predicatorilor
comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic. Aici am relatat rezultatele unor studii
comparative, de relatie si de identificare a predicatorilor comportamentului agresiv in trafic: Studiul
1. Diferente In ceea ce priveste sofatul periculos in functie de varstd, variabile socio-demografice,
studiile absolvite si apartenenta la un cult religios; 2. Studiu comparativ privind nivelul agresivitatii
la volan la subscala sofat agresiv, in functie de variabilele independente. 3. Studiu comparativ
privind nivelul agresivitatii la volan la subscala sofat riscant, in functie de variabilele independente
incluse 1n studiu; 4. Relatia de asociere dintre trasaturile de personalitate si nivelul agresivitatii la
volan. 5. Analize de regresie liniara multipld. Varsta, apartenenta de gen si nivelul furiei ca
predicatori pentru nivelul agresivitatii soferilor in trafic pe dimensiunile: sofatul agresiv, cognitiile/

emotiile negative, sofatul riscant si sofatul periculos.

17



In capitolul I - Diminuarea comportamentului agresiv al conducdtorilor auto in conditii
experimentale, Sunt descrise reperele principale ale experimentului formativ: obiective, ipoteze si
metodologia demersului stiintific, este prezentata structura programului de interventie cu activitatile
specifice. Educatia de acest tip vizeaza participarea soferilor la cursurile de reabilitare, in urma
constatdrii unor comportamente agresive in trafic sau ale unor accidente provocate de acestia, care
au drept sursa acte agresive, care ar fi putut fi prevenite cu un autocontrol mai mare din partea
acestora. Astfel, au fost propuse ca materiale de suport doud tipuri de terapii: analiza tranzactionald
si psihoterapie cognitiv-comportamentala. Considerdm ca fiecare dintre aceste abordari ar putea fi
cea mai potrivitd ca metodologie in elaborarea unui program national de reabilitare a soferilor
agresivi. In acest compartiment al lucririi sunt analizate efectele programului implementat, este

evaluata eficienta programului implementat.
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1. FUNDAMENTAREA TEORETICA A AGRESIVITATII CONDUCATORILOR AUTO
iIN TRAFIC

1.1 Clarificari terminologice si conceptuale ale cimpului semantic al agresivitatii - mdnie,
furie, agresiune, violentd

Studiul agresivitdtii umane se dovedeste dificil, atat din perspectivd conceptuald, cat si in
ceea ce priveste actiunile concrete. Aceasta se datoreaza in mare parte naturii variate a termenului.
Pe de o parte, agresivitatea este un fenomen complex, exprimandu-se sub diverse forme, iar pe de
alta parte, termenul de agresivitate este adesea asociat cu conotatii precum violenta, furia si
agresiunea. Din acest motiv, este necesar sa se stabileascd cu precizie limitele conceptuale ale
campului semantic al agresivitatii, care poate cuprinde elemente precum mania, violenta, furia,
agresiunea si auto-agresiunea.

Termenul agresivitate vine din latinescul adgradior, care inseamna ,,a merge catre...” si a
evoluat apoi in agredire, ce semnifici ,,a merge citre... cu tendinta de a ataca” [146, p.121]. In sens
etimologic, notiunea de agresivitate trimite la o potentialitate individuala, la capacitatea de a
infrunta un obstacol, de a se confrunta cu altul si a nu da Tnapoi 1n caz de dificultate [146, p.121].
In acest sens, agresivitatea este necesara, uneori chiar utila pentru desfisurarea si finalizarea unei
activitati. Ea reprezinta o capacitate care permite individului sa se afirme, sa nu dea inapoi in fata
dificultatilor si nici sa nu ocoleasca lupta ca o faza de confruntare cu ceilalti in obtinerea succesului.

Marcela Madalina Macovei, 1n teza sa de doctorat Agresivitatea umana intre natura §i
cultura, subliniaza importanta criteriilor de definire a agresivitatii si prezintd doua criterii esentiale:
intentionalitatea si continutul moral al comportamentului. Autoarea argumenteaza ca aceste criterii
sunt cruciale pentru a intelege agresivitatea umana si nuanteaza ca In ceea ce priveste continutul
moral, se analizeaza daca agresivitatea este indreptata Tmpotriva normelor si legilor sociale sau
serveste intereselor colective si individuale, determinand daca este antisociald sau prosociala. In
lucrarea mentionata este subliniatd importanta agresivitatii prosociale care, atunci cand respecta
asteptarile culturale si are motivatii constructive, poate fi benefica pentru dezvoltarea armonioasa a
personalitatii si a relatiilor sociale [137].

Exista si incercari explicative care pun problema agresivitatii in termeni de tendinti. In
Dictionarul de psihanaliza, autorii Laplanche si Pontalis, definesc agresivitatea drept ,,tendinta sau
ansamblu de tendinte ce se actualizeaza in conduite reale sau fantasmatice care tintesc sa faca rau
altuia, sa-l distruga, sa-l constranga, sa-1 umileasca etc.” [126].

In psihologia romaneasci, Popescu-Neveanu P. defineste agresivitatea ca un tip de

,comportament distructiv si violent orientat spre persoane, obiecte sau spre sine” [169], definitie la
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care subscriem partial. Mentionam, ca pe parcursul acestei lucrdri, termenii de agresivitate si
comportament agresiv vor fi folositi in paralel, ca stare si manifestare/exprimare a unuia si aceluiasi
fenomen.

Dintr-o perspectiva istoricd, diversi experti In comportament uman si animal, precum
Sigmund Freud si Konrad Lorenz, au avut opinii diferite cu privire la originea agresivitatii, unii
considerand-o a fi inndscuta, in timp ce altii (Huesmann, Moise-Titus, Podolski & Eron ) au sustinut
ca este un comportament Invatat [104]. Cercetarile recente asupra agresivitatii (Raine A., Stoff D.,
Cairns R.) se axeaza pe modelele sociale de Invatare, procesul de modelare, functionarea anormald
a structurii creierului, influenta hormonilor si neurotransmitatorilor [175,206].

Conceptul de agresivitate are o sferd mai mult clinica si este adesea asociat cu termenul de
agresiune. Dictionarele de psihologie definesc agresiunea ca fiind un comportament agresiv
expresiv [165]. Astfel, in unele surse gasim ca 1n cazul adultilor, agresivitatea nu este mereu un
raspuns la o amenintare evidenta, ci poate fi considerata uneori un semn al unei tulburari mintale,
considerd autorii Brennan M., Mednick, Hodgins S., Grunau, Shelton D. [20, 99, 201]. Specialistii
(Citrome & Volavka, Phil & Peterson) au constatat o comorbiditate intre agresiune si afectiuni
psihice, cum ar fi schizofrenia si alcoolismul, care pot include manifestari agresive [29, 167].
Agresiunea poate fi Indreptata spre exterior, afectand pe altii si provocand daune, sau spre interior,
catre sine, prin auto-vatamare sau chiar suicid (Raine, Stoff, Breiling, & Maser) [176, 207].

Agresiunea este definitd in DEX ca atac neprovocat impotriva unei persoane; atac inarmat
al unuia sau al mai multor state imperialiste impotriva altor téri, cu scopul de a le cotropi teritoriile
si de a le inrobi populatiile; Actiune exterioard care primejduieste echilibrul si integritatea unui
sistem viu. Ca sinonim, in dictionarele relationale avem cuvantul atac. Autorul V. Preda sustine ca
,»Agresiunea Tnseamna trecerea de la potentialitate la actul propriu-zis, acest act putand fi definit ca
un comportament al carui scop este distrugerea partiald sau totald a unui obiect sau a unei persoane”
[168, p.38]. Definitia agresiunii se bazeaza pe cateva aspecte cheie: comportamentul este
observabil, intentionat pentru a provoca rdu altuia, implicad oameni si motiveaza destinatarul sa
evite raul. Aceste definitii precise au fost cruciale pentru dezvoltarea teoriilor agresiunii si
evidentiazd similitudinile 1n etiologie si procese subiacente ale diverselor forme de comportament
care se incadreaza in aceasta definitie specifica.

In multe lucrari de specialitate, inclusiv in literatura strdind, se utilizeaza termenul
"agresiune" (aggression) ca sinonim cu "agresivitate" (aggressiveness), iar delimitarea precisa intre
acesti termeni nu este intotdeauna evidenta. In special in Statele Unite, cartile de specialitate tind

sa foloseasca mai des termenul "aggression" atunci cand se refera la comportamentul agresiv, in loc
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de "aggressiveness". In aceasta lucrare, vom considera agresiunea ca fiind doar o componenti a
agresivitatii, o forma a comportamentului agresiv.

Desi definitiile agresiunii si agresivitdtii pot varia, existd definitii similare care au fost
folosite de numerosi cercetatori de marca in domeniul agresiunii, cum ar fi Anderson si Bushman,
Baron si Richardson, Berkowitz, Geen sau Krahé. De exemplu, pentru a distinge mai bine intre
anumite subtipuri de agresiune, Anderson si Bushman au definit agresiunea umana drept ,,orice
comportament indreptat catre un alt individ care se realizeaza cu intentia (imediatd) de a provoca
vatamare. In plus, agresorul trebuie si creada ci respectivul comportament va diuna tintei si ci
tinta este motivatd pentru a evita comportamentul [6, p.28].

Definitiile prezentate evidentiaza trasaturi esentiale pentru distingerea agresiunii de alte
fenomene. In primul rand, agresiunea este observabili sub forma de comportament, nu ca gand sau
sentiment. Desi gandurile si sentimentele agresive pot pregati terenul pentru comportamentul
agresiv, ele in sine nu sunt considerate agresiune. n al doilea rAnd, comportamentul trebuie si fie
intentionat si sa aiba scopul de a cauza rau altora. Astfel, daunele accidentale nu sunt considerate
agresiune, iar intentia de a obtine beneficii, chiar daca rezulta in daune (de exemplu, salvarea vietii
prin amputarea unui membru), nu este agresiune. Situatiile in care se incearca raul altuia, dar nu se
reuseste (cum ar fi o tentativa de omor ratata), sunt totusi considerate agresiuni.

In plus, agresiunea implica fiinte umane, deci deteriorarea obiectelor inanimate (cum ar fi
lovitul unui perete sau zdrobirea unor obiecte) nu este considerata agresiune, cu exceptia cazului in
care are intentia de a rani o altd persoana. Aceasta definitie a agresiunii exclude fenomene precum
masochismul, sinuciderea si sinuciderea asistata. Cu toate acestea, cercetdrile au aratat ca o definitie
specifica a agresiunii, utilizata de psihologii sociali, este utila pentru dezvoltarea teoriilor despre
agresiune si arata cd comportamentele care se incadreaza in aceasta definitie au caracteristici
similare.

Violenta, derivata din cuvantul latin "vis" care inseamnd "forta", implicd utilizarea fortei
sau puterii pentru a provoca dezorganizare sau suferintd fizica, psihicd sau materiala. Aceasta
dezorganizare poate s apara prin agresiune sau prin utilizarea fortei, chiar si fara intentia explicita
de a face rau, din perspectiva victimei.

E. Debarbieux ofera o definitie prin care se surprinde ansamblul fenomenului: ,,Violenta
este dezorganizarea brutala sau continud a unui sistem personal, colectiv sau social si care se traduce
printr-o pierdere a integritatii, ce poate fi fizica, psihica sau materiald. Aceasta dezorganizare poate
sd se realizeze prin agresiune, prin utilizarea fortei, constient sau inconstient, insa poate exista si

violenta doar din punctul de vedere al victimei, fara ca agresorul sa aiba intentia de a face rau” [37].
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In ciuda unei distinctii adesea ficute in literatura de specialitate intre violenta si agresiune,
majoritatea psihologilor sociali considerd ca violenta este o formd extrema a agresiunii. Definitia
stiintificd dominanta descrie violenta ca fiind o agresiune intensificatd, implicand raniri fizice
severe ca obiectiv. Comportamentele agresive si violente sunt privite ca parte a unui continuum,
variind de la gesturi relativ mici de agresiune la actiuni grave, inclusiv crima [5,23,104].

Y. A. Michaud, citat de Mislitchi V. defineste violenta ca fiind o situatie de interactiune in
care unul sau mai multi actori actioneaza direct sau indirect pentru a aduce prejudicii altora, fie in
integritatea lor fizica, fie in cea morala, fie In posesiunile lor, fie in participarile lor simbolice si
culturale. Aceasta definitie include trei elemente cheie: interactiunea intre actori, actiunea care
cauzeaza prejudicii, si modurile variate prin care prejudiciile se manifesta [apud 146, p. 124]. La
fel si pentru F. Dardel Jaouadi, importante in definirea violentei sunt: tipul de relatie (abuzul de
putere), actorul (un individ, un grup, o colectivitate) si cauza (nesatisfacerea unei nevoi) [apud 146,
p. 124].

Este destul de dificil sa realizam discriminari fine intre cele doud concepte: agresivitate si
violenta. M. Floro [apud 146, p. 124] incearca o astfel de diferentiere in baza a trei criterii: Criteriu
topologic: Agresivitatea este mai ales internd, in timp ce violenta este mai ales externa. In acest
sens, A. Schutzenberger descrie agresivitatea ca o tendinta interna, care se actualizeaza in violenta
externd; Criteriu functional: Agresivitatea se referd mai mult la potentialul de a actiona, la gandire,
proiectare si analiza, in timp ce violenta este actiunea efectivd care urmdreste atingerea unui
obiectiv specific; Criteriu etic: Agresivitatea poate fi consideratd acceptabild, in sensul ca
reprezintd o potentialitate de a face fatd problemelor, in timp ce violenta, datoritd faptului ca
produce durere si suferinta, este consideratd inacceptabila [146, p. 125].

Y. A. Michaud, autor al unei lucrari de sinteza asupra violentei, crede ca “nu poate exista
un discurs universal asupra violentei, deoarece fiecare societate se luptd cu propria sa violentd
conform propriilor criterii si trateaza problemele violentei cu mai mult sau mai pugin succes” [apud
146, p.123].

Violenta este relativa si depinde de conventiile sociale, juridice si politice ale unei societati.
Aceasta Tnseamna ca ceea ce este considerat violent intr-o culturd poate sa nu fie in alta. Violenta
nu poate fi inteleasad universal, deoarece fiecare societate trateaza problema violentei in functie de
propriile sale criterii si contexte.

Majoritatea analizelor privilegiaza ideea ca agresivitatea tine mai mult de instinct, in timp
ce violenta tine mai mult de cultura, de educatie, de context.

John Wiley afirma ca agresivitatea poate lua forme variate, de la actiuni mici la actiuni grave

[apud 146, p.123]. Cu toate acestea, in psihologie existd o diferenta intre intelegerea publicului si
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cea a oamenilor de stiintd. Termenii "agresivitate" si " violentd" sunt utilizati in moduri diverse, dar
nu intotdeauna in sensul stiintific. In ultimii ani, anumite forme de agresiune verbali au fost numite
"violenta" cand au consecinte grave, mai ales cand afecteaza grav bunastarea emotionald sau sociala
a altora. Desi "violenta" se referd adesea la agresiune fizicd extrema, majoritatea acestui studiu se
axeaza pe intelegerea agresivitatii, cu constientizarea ca aceasta se aplicd si violentei.

"Madnia" este definitd ca o reactie initiald de iritare puternica si trecdtoare indreptata
impotriva unei persoane sau a unui lucru, sau ca o stare de supirare profundi. Intr-o a doua
interpretare, termenul denotd nemultumire sau ciuda, iar intr-o a treia acceptare se referd la dezastre
sau calamitati majore.

Pe de alta parte, "furia" este descrisa ca o stare de iritare extrema, o manie fara control sau
o manifestare violentd. Aceastd notiune mai poate semnifica o dorintd intensd sau o pasiune
puternica intr-un sens figurat. Intr-o utilizare mai putin obisnuita, "furia" se refera la cele trei
divinitati infernale din mitologia antica, ce pedepseau sufletele pacatosilor. Printre sinonimele
pentru "furia" se numara Inversunare, manie, naduf (colocvial), Indracire (colocvial), nabadai
(plural), obida, otareald, scarba (arhaic) si alte variante regionale [169].

Cea mai cunoscutd definitie a furiei este cea formulata de Spielberger in 1983, care o separa in
furie ca stare si furie ca trasaturd [46]. Definitiile care au aparut ulterior (Deffenbacher, DiGiuseppe
& Tafrate, Kassinove & Tafrate, Novaco), subliniazd multidimensionalitatea furiei ca stare
emotionald generatd de cognitii si insotitd de reactii fiziologice si comportamentale [38,
46,114,157].

Potrivit observatiilor lui Potang A. si Botnari 1. [170], furia poate lua diverse forme si poate
varia In intensitate. Aceste forme includ:

1. Iritare: Este o stare continud de furie cu intensitate redusd sau medie. Persoana resimte o
iritare persistentd si este nemultumitd de anumite aspecte ale vietii sale sau ale mediului
inconjurator.

2. Gelozie: Furia se manifestd atunci cand persoana iubita sau dorita este absenta fizic. Aceasta
forma de furie poate fi indreptata atat catre persoana respectiva, cat si catre contextul sau
circumstantele in care aceasta este implicata, cum ar fi alte persoane sau activitati.

3. Izbucniri violente: Aceastd formd de furie este caracterizatd de intensitate mare si se
manifestad printr-o rabufnire emotionala puternicd. Persoana poate utiliza cuvinte agresive,
un ton ridicat si gesturi agitate. Izbucnirile violente pot apdrea brusc sau pot fi declansate
de evenimente aparent nesemnificative, deoarece furia s-a acumulat in interior pentru o

perioada de timp si gdseste o oportunitate de descarcare.
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4. Furie exprimati calm: In aceastd forma, persoana isi exprima furia prin cererea drepturilor
sale si exprimarea dezacordului in cuvinte clare si directe. Cu toate acestea, tonul utilizat
este calm si politicos.

5. Furie exprimata direct, necenzurat: Furia este exprimatd in mod direct, cu voce ridicata
si prin utilizarea cuvintelor dure. Aceasta forma de furie implicd o expresie emotionalad
puternica si poate include expresii corporale specifice furiei.

6. Furie rece: In acest caz, furia este retinuti in interior, iar persoana manifesti un exterior
aparent calm si controlat. Cu toate acestea, sub suprafata aparentd de calm se ascunde o
acumulare de furie si o tendintd de a se retrage sau de a-si impiedica furia sd se manifeste
in mod deschis [170, p.127].

Aceste diverse forme ale furiei pot reflecta modalitati diferite in care oamenii isi gestioneaza
si isi exprimi aceastd emotie complexa. Intelegerea acestor aspecte ale furiei poate fi utila in
contextul gestionarii si reglarii adecvate a acestei emotii in vietile noastre.

Sintetizand opiniile diversilor autori, ajungem la concluzia cd Furia este o emotie umana
naturald si complexa care poate avea diverse aspecte si consecinte. Aceastd emotie poate sa apara
in diferite situatii si poate fi experimentatd in mod diferit de cétre indivizi. De asemenea, este
important de mentionat ca furia poate avea atat aspecte pozitive, cat si negative, in functie de modul
in care este gestionatd si exprimatd. Furia poate avea un aspect pozitiv atunci cand este resimtitd ca
un semnal cd ceva nu este in regula si necesita atentie. Acest aspect al furiei poate determina o
persoana sa actioneze pentru a rezolva o problema sau o situatie dificila. De exemplu, furia resimtita
in fata unei nedreptati poate motiva pe cineva sa se implice in actiuni de activism social sau sa isi
apere drepturile.

Pe de alta parte, furia poate avea si aspecte negative atunci cand nu este gestionatd
corespunzator. Cand furia este exprimata printr-un comportament agresiv, poate duce la vatamari
fizice sau psihologice ale altor persoane sau la deteriorarea relatiilor interpersonale. Agresivitatea
reprezintd modul in care furia poate fi manifestata intr-un mod ddunétor si nedorit.

Pentru a gestiona furia intr-un mod sdndtos si constructiv, este important sd dezvoltam
abilititi de reglare emotionald, comunicare asertiva si rezolvare a conflictelor. In acest fel, putem
utiliza furia ca pe un semnal care ne indicd ca este nevoie sa actiondm, dar o facem intr-un mod
care nu cauzeaza daune altora sau noua insine.

In concluzie, diferenta fundamentald intre furie si agresivitate constd in faptul cd furia este
o emotie, in timp ce agresivitatea reprezintd un comportament care poate sda decurga din
exprimarea negativd a acestei emotii. In acceptiunea noastrd, furia ca stare prezintd predictorul

declansator al comportamentului agresiv al conducatorilor auto aflati in trafic.

24



1.2. Teorii explicative ale agresivitatii

Existd mai multe teorii explicative ale manifestarilor agresive elaborate de-a lungul
timpului. Cercetatorii au Incercat sa explice si sa identifice factorii detrminanti implicati.

Dupa K. Moyer, exista patru conceptii majore in ceea ce priveste comportamentul agresiv
[apud 170, p.126]:

a) teoriile instinctuale - considera ca agresiunea este o manifestare a unei pulsiuni sau
instinct innascut;

b) teoriile reactive - considera comportamentul agresiv ca o reactie la situatiile frustrante,
dezagreabile;

c) teorii ale invatarii - potrivit cdrora comportamentul agresiv este un comportament
achizitionat prin intermediul unor diferite mecanisme, cum este, de pilda, invatarea prin imitatie
si/sau observatie;

d) abordarea cognitiva - care pune accentul pe procesele cognitive centrale interne inserate
intre stimuli si raspunsul comportamental al individului, iar perspectiva cognitiva sugereaza ca si
comportamentele agresive sunt rezultanta unui proces decizional: decizia de a actiona agresiv este
in functie de raportul dintre costurile si beneficiile prezumate.

Psihosociologul Septimiu Chelcea le claseaza in functie de trei ipostaze explicative [27]:

a) biologic-etologice;

b) psihosociologice;

¢) socio-culturologice.

In contextul acestor clasificiri, A. Potang si I. Botnari prezinta intr-un articol publicat in
2018 detaliat cele mai cunoscute teorii cu privire la studiul si explicarea agresivitatii [170]:

A. Teorii biologice privind explicarea agresivitatii - prin care agresivitatea se considerd o
tendintd Tnnascuta de actiune. Agresivitatea este un instinct, un pattern predeterminant de
raspunsuri ce sunt controlate genetic.

Abordarea psihanaliticd. Conform unei opinii larg raspandite, Freud nu ar fi recunoscut decat
foarte tarziu importanta agresivitatii. El insusi a acreditat aceastd idee: "De ce, intreaba el, ne-a
trebuit atat de mult timp pentru a ne hotari sd recunoastem o pulsiune agresiva? De ce am ezitat sa
utilizam, in beneficiul teoriei, fapte ce erau evidente si familiare oricui?” [apud 126, p.34]. Desi
este foarte adevarat ca ipoteza unei "pulsiuni agresive” autonome, emisa de Adler inca din 1908, a
fost multd vreme respinsa de Freud, In schimb este inexact sd spunem cd, inainte de "cotitura din
19207, teoria psihanalitica refuza sa ia In considerare conduitele agresive.

Teoria etologica. Reprezentantii teoriei etologice, cum sunt Konrad Lorenz si Irendus Eibl-

Eibesfeldt considera agresivitatea ca o manifestare al unui instinct al luptei pe care omul 1l are in
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comun cu numeroase alte organisme vii. Acest instinct, potrivit lui Lorenz, se dezvolta in cursul
evolutiei filo-si ontogenetice si indeplineste numeroase functii adaptative: dispersia populatiilor
animale pe o arie geografica intinsd asigurand astfel maximul de resurse alimentare, facilitarea
reproducerii §i selectiei celor mai buni indivizi si stabilirea ierarhiilor necesare 1n toatd societatea.
Prin urmare, agresivitatea sporeste sansele de supravietuire si conservare a speciei. Potrivit
psihologului englez McDougall, toate comportamentele umane, inclusiv cele agresive, se afla sub
controlul a 18 instincte diferite. In viziunea lui Freud, agresivitatea este un instinct, oamenii se nasc
cu instinctul de a agresa si de a fi violenti. Conduita umand fiind bazatd pe doud instincte
fundamentale: instinctul vietii - Eros si instinctul mortii - Thanatos. El a postulat teoria conform
careia comportamentele umane sunt dirijate de forte psihice ale instinctelor; astfel,
comportamentele instinctului mortii sunt indreptate spre distrugerea proprie sau a altora, deci sunt
comportamente agresive [apud 139].

B. Teorii social - psihologice ale agresivitatii

a) Teoria "frustrare-agresiune”. Aceasta se bazeaza pe fenomenul de frustrare. Analiza actelor
agresive, ca si a celor violente, aratd ca orice comportament agresiv se declanseaza ori de cate ori
individul se confruntd cu un obstacol sau cu o bariera sociala (un alt individ - rival, un obiect, un
animal, o institutie, o idee), care il Tmpiedicd sa-si satisfaca interesele si scopurile personale,
provocand astfel o frustrare.
b) Teoria "indice - excitatie”. Leonard Berkowitz [16] a preluat ideea de la teoria "frustrare -
agresiune” si a introdus o verigd intermediara intre agresivitate si frustrare: conditiile de mediu
adecvate pentru agresiune. Frustrarea nu evoca imediat agresivitate, ci genereaza in individ o stare
de excitatie emotionala: furia. Dar, comportamentul agresiv va fi efectuat numai daca in contextul
social respectiv exista stimuli cu o conotatie agresiva - indici asociati cu furia. Stimulii ajung sa
functioneze ca indici de agresivitate prin conditionare clasica: in principiu, orice obiect, persoana
poate deveni un indice de agresivitate de acest fel.

L. Berkowitz explica cd un stimul devine semnal agresiv cand este asociat cu agresiuni
anterioare sau suferintd din trecutul individului. Stimulii legati de factori declansatori ai furiei pot
dobandi treptat puterea de a initia comportamente agresive, mai ales la cei provocati anterior. Acest
semnal poate fi reprezentat de oameni, caracteristici ale lor sau obiecte. Frustrarea nu este singura
cauzd a agresiunii, iar indivizii pot deveni foarte furiosi si reactiona agresiv in diverse situatii
provocatoare, chiar si atunci cand nu sunt direct responsabili. Incapacitatea de a agresa poate genera
frustrare, crescand astfel tendinta de a manifesta agresivitate. Berkowitz, de asemenea, sustine ca
furia declangatd genereaza o instigare la agresiune, care poate duce la comportament agresiv doar

dacd stimulii asociati violentei sunt prezenti in context. Dupd manifestarea comportamentului
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agresiv, individul resimte usurare datoritd diminudrii tensiunii interne cauzate de provocare.
Aceasta usurare poate Impiedica imediat o altd manifestare agresiva, dar nu reduce probabilitatea
de agresiuni ulterioare [16].

In opinia lui Dollard si colegii sii, instigarea la agresiune poate fi redusi prin procesele de
deplasare (atacul impotriva altor tinte decat agentul de frustrare) si de catharsis (exprimarea tuturor
formelor virtuale ale agresivitatii) [53]. Opunandu-se acestor idei, Berkowitz respinge ideile de
deplasare si catharsis propuse de ei, afirmand ca individul puternic frustrat poate reduce agresiunea
doar atacand sursa de frustrare. El considera ca catharsis-ul apare doar cand individul isi atinge
scopul agresiv si cd esecurile in atacul asupra surselor de frustrare cresc tendintele agresive in loc
sa le diminueze [16].

C. Albert Bandura propune Teoria invatarii sociale a agresivitatii, sustinand ca
agresivitatea este un comportament invatat social. Aceasta teorie subliniazd experientele de invatare
ale individului, fie directe, fie indirecte. Prin socializare, copiii nvatd agresiunea, observand
recompensele acordate pentru comportamentul agresiv. Bandura considera ca comportamentul
agresiv al unei persoane intr-o situatie depinde de experientele sale anterioare cu actiuni violente,
observarea comportamentului agresiv la altii, succesul comportamentelor agresive efectuate sau
observate, recompensele sau pedepsele probabile pentru agresivitate si factorii cognitivi, sociali si
de mediu din situatie. Aceastd teorie combind elemente cognitive si asociative pentru a explica
invatarea agresivitatii si altor comportamente sociale. Bandura subliniaza cd agresivitatea este
declansati de frustrare doar daci individul a invitat si reactioneze astfel. Invitarea acestor
comportamente se realizeaza prin experiente directe sau observatie (procese vicariante) si prin
intariri pozitive sau negative. Aceastd teorie evidentiaza importanta observarii si a modelarii
comportamentului agresiv in procesul de invatare [10, 170].

Sustinatorii teoriei invatdrii considera ca factorii genetici, hormonali, neuronali si
caracteristicile fiziologice influenteaza capacitatea sau potentialul agresiv al individului. Acelasi
proces poate determina invatarea unei forme particulare a agresivitatii. Tindnd cont de capacitatile
neurofiziologice ale tuturor indivizilor in ceea ce priveste Invatarea, Albert Bandura crede ca
achizitia noilor comportamente se produce prin intermediul experientelor directe sau indirecte cu
mediul social. Indiferent de forma experientei traite, importanta este intarirea comportamentului.

Intirirea manifestarilor agresive creste probabilitatea achizitiondrii unui comportament
agresiv, fie ca Intdrirea s-a produs n contextul unei tentative de genul Incercare-esec (prin tatonare),
sau sub efectul instructiunilor emise de agenti de socializare. Pentru Albert Bandura, intarirea este
foarte importantd in procesul de invatare a agresivitatii prin experiente directe [10]. Procesul cel
mai important pentru invatarea agresivitatii rdmane totusi procesul vicariant (indirect, prin
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observatie). Invitarea prin observatie este rezultatul a trei tipuri de influente datorate unor agenti
de socializare luati drept model: familia, sub-cultural si simbolic. De exemplu, copiii maltratati fizic
care 1si agreseazd semenii pot sd fi Invatat acest tip de comportament observandu-si parintii.
Invitarea subculturald a agresivitatii poate fi ilustrati prin comportamentele adolescentilor care
reactioneaza prin agresiune, dupa ce au observat acte similare la semenii lor. Invitarea vicarianti
sau simbolica de la televizor, din romane sau din benzi desenate pare sa reprezinte una dintre
cauzele majore ale agresivitatii [23,79]. Ceea ce este mai grav e faptul cd agresivitatea invatata
astfel, functioneaza. Modelele agresive, fie cd este vorba de parinti, semeni sau de persoane
mediatizate, sunt ca niste recompense pentru cad au reactionat agresiv, iar indivizii au tendinta sa
invete comportamentele pentru care altii au fost recompensati. Probabilitatea ca acest tip de invatare
sd se produca depinde de caracteristicile modelului (nivelul de recunoastere, statut important, sex,
varsta si apartenenta etnicd), de comportamentul care trebuie invatat (claritatea, frecventa,
dificultatea, detaliile, asemanator cu alte modele) si de observator, adicd de persoana care observa
si care invatd (asemanarea cu modelul, legdturi de prietenie cu modelul, tendinta de a imita pe
cineva si, mai ales, recompensa pentru a fi imitat pe cineva) [12].

D. Teoria atribuirii.

Teoriile atribuirii exploreazd modul in care indivizii explicd evenimentele din jur,
concentrandu-se pe cauzalitatea perceputd a comportamentelor si evenimentelor. Aceste teorii au
oferit explicatii pentru procesul de atribuire, dar s-au extins pentru a include emotii si
comportamente ulterioare rezultate din atributii specifice. Teoria atribuirii a fost aplicata si in
contextul comportamentului agresiv al soferilor. Frank, D., Fincham, M. au recunoscut ca
inferentele si perceptiile legate de soferii ofensivi au influentat reactiile emotionale si
comportamentale [71]. Feather si Deverson au examinat impactul hotararilor de responsabilitate
asupra sentimentelor legate de pedeapsa in situatii de conducere, influentand reactiile faptuitorilor
[59]. Bryant, J., Miron, D au analizat atributiile, emotiile si comportamentele soferilor in situatii
provocatoare de furie. Stabilitatea atributiilor a fost cel mai semnificativ predictor al furiei si
agresivitatii in scenarii de conducere [21].

In concluzie, teoria atribuirii este esentiald pentru studiul comportamentului agresiv al
soferilor si va servi drept baza pentru dezvoltarea unor instrumente si strategii educative pentru
reducerea si prevenirea agresivitdtii in trafic.

Acest subcapitol reprezintd o revizuire a teoriilor existente si subliniazd diversitatea lor,
evidentiind lipsa de consens in ceea ce priveste predictorii comportamentului agresiv. De asemenea,
incurajeaza explorarea importantei modelarii in studiul comportamentului uman si subliniaza

ipoteza ca anticiparea consecintelor viitoare poate influenta comportamentul uman. Totusi, este
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evident ca este necesard o abordare mai ampla si detaliata pentru a intelege mai bine acest domeniu,

cu contributii de la marii cercetatori din toate timpurile.

1.3. Tipuri de agresivitate, cauze si manifestari specifice
In societatea contemporani, agresivitatea este un fenomen din ce in ce mai rispandit si
complex, manifestindu-se in diverse forme si contexte, atat la nivel colectiv, cat si individual.
Pentru a intelege mai bine profilul soferului agresiv, este esential sd exploram caracteristicile
generale ale persoanelor agresive in contextul societatii postmoderne.
Dupa Stefan Boncu, caracteristicile persoanelor agresive includ [18]:

1. Iritabilitate crescuta: Persoanele agresive au tendinta de a deveni iritabile cu usurinta,
reactionand exagerat la stimuli sau situatii care pot fi percepute ca stresante sau frustrante.
Aceasta iritabilitate poate contribui la scaderea capacitatii de gestionare a furiei.

2. Lipsa controlului emotional: Agresivitatea poate fi asociata cu o dificultate in controlul
emotiilor, In special a furiei. Persoanele agresive pot avea dificultati in a-si exprima emotiile
intr-un mod sanatos si pot recurge la manifestdri agresive pentru a-si exterioriza frustrarea.

3. Tendinta la escaladarea conflictelor: Persoanele agresive pot avea o tendintd de a
amplifica conflictele si de a le face sa devind mai intense decét ar fi necesar. Aceasta poate
duce la situatii de confruntare si agresiune verbala sau fizica.

4. Lipsa empatiei: Agresorii pot avea dificultdti in a empatiza cu sentimentele sau nevoile
altor persoane. Acest lucru poate contribui la insensibilitatea fatd de consecintele
comportamentelor lor agresive asupra altor indivizi.

5. Comportamente impulsiv-agresive: Persoanele cu agresivitate pot actiona impulsiv, fara
a lua in considerare consecintele actiunilor lor. Aceastd impulsivitate poate duce la decizii
nesabuite si comportamente agresive necontrolate.

6. Tendinta la risc: Agresivitatea poate fi asociatd cu o tendintd de a se angaja in
comportamente cu risc crescut, cum ar fi conducerea agresiva in trafic sau participarea la
conflicte si lupte.

7. Tulburari psihologice asociate: Persoanele cu agresivitate pot fi mai predispuse sa
dezvolte tulburari psihologice, cum ar fi tulburarile de control al impulsului sau tulburarile
de personalitate.

Perspectivele teoretice asupra agresivitatii sugereaza ca existd subtipuri de agresivitate

distincte din punct de vedere topografic si functional (Dodge & Schwartz) [50]. Aceste subtipuri
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ilustreazd complexitatea agresivitatii, subliniind importanta contextului si situatiei in Intelegerea
fiecarui tip specific de agresiune. Aceste subtipuri includ:

Clasificarea clinica. Agresivitatea afectiva (reactiva) este reactia la stimuli cu incarcare
emotionald, iar agresivitatea pradatoare (instrumentald) este directionata cétre obtinerea unui scop.
(Feshbach, Dodge, Meloy, Raine A. et al., Scarpa & Raine) [64,47,145,181,198].

In DSM V se face referire la tulburarea exploziva intermitentd, o forma de agresivitate
similard cu agresivitatea reactiva in care individul pierde controlul pentru o perioada scurta de timp,
in care devine agresiv peste masura.

Clasificarea pe baza de stimuli Agresiunea poate fi influentatd de contexte, precum
agresivitatea pradatoare (obiect de pradd), agresiunea inter-masculind (competitie), agresiunea
indusa de frica (amenintare) [152].

Agresivitatea instrumentald versus agresivitate ostilid Agresiunea instrumentald urmareste
scopuri sau beneficii, in timp ce agresiunea ostild vizeaza cauzarea durerii. Feshbach A. [64] a
elaborat initial aceasta tipologie, care a fost dezvoltata ulterior de Atkins M.S. si colaboratorii sai
[9].

Agresivitatea pozitivd versus agresivitate negativa Agresivitatea pozitiva este adaptativa si
orientatad catre protectie si obtinerea obiectivelor, sustin Ellis A., Gupta P., Jack D.S., Roim &
Itskowitz [54,83,102,187]. In contrast, agresiunea negativa cauzeaza daune si poate avea consecinte
negative pe termen lung, considera Atkins M. S. si colab., Bandura A., Moyer K.E. [9,10,152].

Agresivitate feminind versus agresivitate masculind. Genurile exprima diferit
agresivitatea, barbatii manifestand adesea agresiune fizica direct, iar femeile folosind agresiunea
relationald sau indirectd, aceste caracteristici apartinand autorilor Crick N.R., Hadley M., Jack D.S.,
Moffitt T.E., Caspi A., Rutter M., Silva P.A.[35,84,106,151].

Agresivitatea latentd/pasiva Aceasta implica tactici manipulative si comportamente aparent
inofensive, ascunzand intentii negative. Dr. Tim Murphy si Loriann Hoff Oberlin [140] ne prezinta

in cartea Agresivitatea pasiva elementele acesteia:
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Figura 1.1. Elementele Agresivitatii pasive [140]

In cadrul definitiei date agresivitatii pasive, autorii cartii mentionata implica notiunile de
ambivalenta, negativism si opozitionism. Agresorul pasiv manifestd o combinatie de independenta
si dependenta fatd de ceilalti. Caracteristicile individului cu agresiune latentd pot include simptome
care se incadreaza intr-o posibila tulburare de personalitate, cum ar fi iritabilitate cronica, depresie
cronicd, comportament inadecvat justificat prin egocentrism sau narcisism, scdderea increderii in
sine, comportament autodistructiv sau demonstrativ, si uneori abuz de substante sau dependenta.

Tulburarea de personalitate pasiv-agresivd, cunoscuta si sub denumirea de tulburare de

personalitate negativistd in unele contexte, este caracterizatd de un model persistent de atitudini
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negative si de o rezistentd pasiva la cerintele sociale si ocupationale. Aceasta poate lua mai multe
forme, inclusiv [140]:

1. Rezistenta pasiva la sarcinile sociale si ocupationale: Persoanele cu aceasta tulburare pot
evita sau Incetini intentionat indeplinirea sarcinilor de rutind, ceea ce poate duce la probleme
in mediul social si profesional.

2. Plangerile constante despre neintelegere si lipsa aprecierii: Indivizii cu tulburare de
personalitate pasiv-agresiva pot fi in mod constant nemultumiti de modul 1n care sunt tratati
de ceilalti si pot percepe cd nu sunt apreciati la justa lor valoare.

3. Iritarea si certurile frecvente: Aceste persoane pot deveni iritate si pot intra in certuri
frecvente cu ceilalti, manifestandu-si nemultumirile si frustrarile.

4. Critica nejustificatd a autoritatii: Pot observa cu atentie autoritatea si o critica, chiar si in
situatii in care critica este nejustificatd sau exagerata.

5. Invidie si resentimente fata de altii: Pot manifesta invidie fata de cei pe care ii percep ca
fiind mai norocosi in viata.

6. Acuze exagerate de ghinion personal: Aceste persoane pot exprima acuze exagerate si
persistente cd au ghinion in viatd sau ca sunt adesea in situatii nefavorabile.

7. Alternarea intre sfidare ostild si remuscari: Pot avea momente de sfidare ostila si
contrapunere, dar pot resimti si remuscari ulterioare pentru comportamentul lor.
Tulburarea de personalitate pasiv-agresiva poate crea dificultati semnificative in relatiile

interpersonale si la locul de munca, deoarece indivizii afectati tind s@ creeze conflicte si tensiuni.
Tratamentul poate include terapie cognitiv-comportamentald si terapie de grup, pentru a aborda
atitudinile si comportamentele problematice asociate cu aceasta tulburare [29,36,46].

Este important de mentionat ca tulburarea de personalitate pasiv-agresivd nu mai este
inclusa in anumite editii ale DSM (Manualul Diagnostic si Statistic al Tulburarilor Mentale) ca o
tulburare de personalitate separata, ci poate fi inclusa in categorii mai generale sau chiar in apendice
[3]. Tulburarea de personalitate pasiv-agresiva sau negativista, asa cum a fost numita, evidentiaza
un model complex de comportament, care poate afecta relatiile interpersonale si functionarea
generala a individului.

Descrierea tulburarii de personalitate pasiv-agresiva din Manualul de psihiatrie clinica a
autorilor Kaplan & Sadock [113] indicd ca pacientii afectati de aceasta tulburare manifestd
comportamente de obstructionism, tdrdganare, Incapatanare si ineficientd. Pentru a face un
diagnostic diferential, se iau in considerare urmatoarele tulburdri de personalitate:

a. Tulburari de personalitate histrionice si borderline: Aceste tulburdri se caracterizeaza prin

comportamente mai flamboiante, dramatice si agresive in comparatie cu tulburarea de personalitate
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pasiv-agresivd. Persoanele cu tulburdri histrionice si borderline pot manifesta adesea
comportamente dramatice si pot avea dificultati in mentinerea relatiilor interpersonale stabile.

b. Tulburare de personalitate antisociali: In cazul tulburarii de personalitate antisociald, pacientii
manifestd un comportament de sfidare evident si pot fi predispusi la comportamente antisociale si
ilegale. Acest comportament diferentiaza clar tulburarea de personalitate antisociala de cea pasiv-
agresiva.

c. Tulburare de personalitate obsesiv-compulsivd: Pacientii cu tulburare de personalitate obsesiv-
compulsivad se caracterizeaza prin perfectionism, rigiditate si submisivitate. Acestia pot avea o
preocupare excesiva pentru detalii si pot fi foarte auto-exigenti. Aceste caracteristici sunt distincte
de comportamentul pasiv-agresiv caracterizat de obstructionism si rezistenta pasiva.

Prin urmare, diagnosticul diferential este important pentru a distinge tulburarea de
personalitate pasiv-agresiva de alte tulburari de personalitate care pot avea suprapuneri superficiale
in manifestarile lor, dar care implica caracteristici si comportamente distincte [46].

Manualul subliniaza cd provocarea majora in tratarea acestei tulburdri constd in opozitia
mascatd a pacientului fatd de interventiile psihiatrului. Scopul terapeutic este sa ajute pacientul sa
devina constient de opozitionismul sdu. Terapia de sustinere poate fi utila daca pacientul o accepta
si este cooperant. De asemenea, antrenarea asertivitatii poate fi un instrument benefic [113].

Teoriile legate de personalitatea pasiv-agresiva se pot rezuma in cinci abordari distincte:

1. Abordarea psihanalitica: Inspiratd de Sigmund Freud, aceasta perspectiva pune accent pe
rolul inconstientului. Teoriile psihanalitice sustin cd comportamentul pasiv-agresiv apare ca
o Incercare de a combina dorinta de a placea celor din jur cu nevoia de a exprima o atitudine
negativa.

2. Teoriile behavioriste: Aceastd abordare se concentreaza pe invatarea comportamentului.
Comportamentul pasiv-agresiv ar putea sd apara cand o persoand nu a dezvoltat abilitatile
necesare pentru a se afirma, simtind anxietate in legatura cu exprimarea propriilor dorinte
sau teama de reactii negative la comportamentul asertiv.

3. Teoriile interpersonale: Aceste teorii pun accent pe relatiile dintre indivizi. Una dintre
abordari sugereaza ca persoanele cu trasaturi pasiv-agresive sunt fie ambele conflictuale in
dinamica relationald, fie submisive fata de ceilalti.

4. Teoriile sociale: Acestea subliniaza influenta mediului asupra comportamentului uman. O
perspectiva sociald sugereaza cd mesajele contradictorii primite in copilarie de la membrii

familiei pot determina o persoand sa fie mereu vigilenta si defensiva in relatiile sale.
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5. Teoriile biologizante: Aceastd abordare atribuie comportamentului pasiv-agresiv influenta
factorilor biologici. Factorii genetici pot juca un rol in starile de iritabilitate si
comportamentele agresive [90].

In ansamblu, aceste abordari oferd o gama diversificatd de explicatii pentru dezvoltarea
personalitatii pasiv-agresive.

Tulburarea de personalitate pasiv-agresiva, candva consideratd cronica, nu mai este vazuta
ca problema de sanitate mentald, dar trisiturile persisti. In prezent, oamenii pot invita si
gestioneze aceste comportamente [36]. Cu toate acestea, soferii pasiv-agresivi, adesea cu
personalitate antisociald, nu primesc terapie pentru a intelege si a schimba acest comportament.

In Romania, lucrurile par si evolueze intr-o directie pozitiva. In ultimii cinci ani, instantele
de judecata au introdus prevederea de a apela la un terapeut cognitiv-comportamental in hotararile
definitive. Aceastd schimbare reflectd o abordare mai proactiva. Astfel, persoanele pasiv-agresive
sunt indrumate spre terapie sau consiliere, oferindu-le oportunitatea sd-si exploreze cauzele si
comportamentele, si sd dezvolte abilitdti de gestionare a emotiilor. Aceastd interventie poate
imbunatati modul in care isi exprima emotiile si reactioneaza in situatii tensionate.

Agresivitatea manifestati-comportamentul agresiv

Indiferent de contextul cultural sau locatia geografica, diverse manifestari ale agresivitatii
se regdsesc la nivel individual si in grupuri. Comportamentul agresiv este definit de autorii Baron
R.A., Bushman B.J., Huesmann L.R., DeWall C. N., Anderson C.A. ca actiuni care au intentia de
a provoca vatamari sau afecta un alt individ, acesta fiind inclinat sa evite astfel de comportamente
[12,24,43,103]. In aceasti opticd, agresiunea este inteleasd ca o actiune realizata cu intentia de a
rani, indiferent daca daunele sunt sau nu efective. De exemplu, un act de lovire se incadreaza in
sfera agresiunii, chiar daca persoana atacata reuseste sa se fereasca si sa evite daunele. Prin urmare,
agresiunea se bazeaza pe intentie, nu neaparat pe rezultatele concrete ale actiunii.

Adevarat, agresivitatea poate fi uneori utilizatd ca un instrument sau o strategie pentru a
atinge anumite scopuri sau pentru a creste pozitia intr-o ierarhie de dominanta in detrimentul altora,
sustine Buss A. H. [25]. Aceasta perspectiva intelege agresivitatea ca un comportament care poate
fi folosit in mod instrumental pentru a obtine beneficii personale sau pentru a-si atinge anumite
motive sociale. Ferguson C. J. si Beaver R.M. [62] au evitat definitia lui Baron si a lui Richardson
[12] si au propus definirea agresiunii ca un comportament ,,pentru a creste propria pozitie intr-o
ierarhie de dominantd, in detrimentul alteia” [62,p.287]. Acest mod de conceptualizare a
agresivitatii, ca si teoria lui Tedeschi J.T si Felson R.B., recunoaste ca indivizii pot recurge la
comportamente agresive pentru a-si proteja interesele sau pentru a se adapta in anumite situatii

[213]. Aceasta abordare subliniaza faptul cd agresivitatea poate avea motivatii diferite si poate fi
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influentatd de contextul si scopurile individuale. Nu este intotdeauna o manifestare a unei tendinte
negative, ci poate servi si ca o modalitate de a face fatd situatiilor sociale sau de a atinge anumite
obiective.

In consecinta, definirea agresivititii poate varia in functie de perspectiva teoretica si de
contextul in care este utilizatd. Comportamentul agresiv poate avea multiple aspecte si motive, iar
intelegerea acestora poate contribui la o analizd mai detaliatd a agresivitatii umane din diverse
perspective.

Sinteza expusa mai sus dezvaluie de asemenea ca agresivitatea poate fi Inteleasa ca:

e Un comportament natural si instinctual specific fiecarui individ;
e Un fenomen social generat de provocarile si dificultdtile convietuirii in societate.

Acest comportament, desi comun, poate avea consecinte distructive, inclusiv pierderi financiare,
stres emotional, vatamari fizice sau chiar deces pentru cei afectati. Pe 1anga aceste implicatii directe,
existd si costuri indirecte In ceea ce priveste relatiile interpersonale si impactul social asupra
victimelor si grupurilor sociale implicate. Din acest motiv, expertii au depus eforturi considerabile
pentru a intelege si anticipa comportamentul agresiv. Diverse cercetari au identificat diferite tipuri
de agresiune, cele mai recurente categorii fiind agresiunea fizica, verbala si indirectd, dupa cum
mentioneaza Haller J. [92].

Agresiunea fizica implica vatamarea corporala, cea verbald utilizeaza cuvintele pentru a
rani, iar agresivitatea indirectd implica manipularea sociald, cum ar fi excluderea sociala pentru a
afecta pe altii. In plus, se identifici agresiunea reactiva, raspuns la provocari sau amenintri, si
agresiunea instrumentala, folosirea agresiunii ca mijloc pentru a atinge un scop.

Cercetarile anterioare au aratat ca agresivitatea fizica poate fi afectatd de multi factori,
precum genul (Taylor S.P., Epstein S., Giancola P.R., Parrott D.J.); uzul de alcool (Giancola P.R.,
Helton EL, Osborne AB, Terry MK, Fuss AM, Westerfield JA); expunerea la violentele din media
(Bushman B.J) [211, 77, 163, 69, 23].

Finkel E.J. a dezvoltat un model complex pentru a explica comportamentul agresiv,
analizand interactiunile dintre declansatori, forte impulsive si forte inhibatoare. Declansatorii
instigatori, cum ar fi provocdrile sau respingerea sociald, au fost corelate cu comportamentul
agresiv. Forta impulsivd, precum impulsivitatea si trasaturile agresive de personalitate, a fost
asociati cu cresterea probabilititii de comportament agresiv [66]. In schimb, inhibarea fortei, ca
autocontrolul, a fost invers proportionald cu manifestarile agresive. Componentele individuale din
teoria lui s-au gasit Intr-adevar asociate cu un comportament agresiv in cercetdrile anterioare
(Chermack S.T., Berman M., Taylor S.P, DeWall C.N., Twenge J.M., Gitter S.A., Baumeister R.F.,
Anderson C.A., Anderson K.B., Deuser W.E., Derefinko K., Critchfield K.L., Levy K.N., Clarkin
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J.F., Krimer U.M., Bittner S., Roth G., Minte T.F.[28, 44, 4, 40, 36, 122]. Cu toate acestea,
modelul simplu poate sd nu acopere toate aspectele complexe ale agresivitatii. De exemplu, s-ar
putea sd nu tind cont de agresiunea instrumentala, unde agresivitatea este folosita pentru a atinge
scopuri. Modelele alternative au ridicat posibilitatea unor efecte interactive potentiale in randul
predictorilor agresivitatii [22]. Mai multe studii trebuie sa analizeze interactiunile intre acesti factori
si sd exploreze mai profund natura constructiilor care contribuie la agresivitate.

In subcapitolul urmitor, ne vom concentra asupra conturdrii unui profil specific pentru
conducdtorii auto agresivi, analizand cum aceste caracteristici generale se traduc 1in

comportamentele lor 1n trafic si in dinamica rutiera.

1.4. Cauze ale agresivitatii soferilor in trafic in Roménia

Acest subcapitol abordeaza cauzele si sursele agresivitatii ce tin mai mult de individ, de
conduita si de reactivitatea lui comportamentald. Aceasta pentru ca ne-am propus sa abordam
personalitatea conducatorilor auto din perspectiva predictorilor si manifestarilor comportamentului
agresiv manifestat In trafic. Chiar si asa, este extrem de important sa intelegem natura si geneza
agresivitatii din diferite perspective cauzale, pentru a le aborda cu atentie atunci cand incercam sa
construim un demers psihodiagnostic si de interventie focusat pe agresivitate.

N. Mitrofan, in capitolul despre agresivitate din Manualul de psihologie sociala, imparte
sursele agresivitatii dupd cum urmeaza:

a. surse ce tin mai mult de individ, de conduita si de reactivitatea lui comportamentala,
b. surse ale agresivitatii in cadrul familiei;
c. surse ce tin de mijloacele de comunicare in masa. [149]

In prima categorie se include tipul de personalitate, mai ales tipul A, ce se caracterizeaza
mai ales prin: a) extrem de competitiv; b) tot timpul grabit (pe fugd); c)in special iritabil si agresiv.
Acest tip este complet opus fipului B. In urma cercetarilor efectuate s-a demonstrat ci cei ce apartin
tipului A tind sa fie mult mai agresivi, intr-o paletd mai larga de situatii, decét cei ce apartin tipului
B. Mai mult, tipul A este in mod real ostil si el este mult mai probabil decéat tipul B sa fie angajat
in ostilitatea agresiva acea forma a carui prim scop este de a provoca durere si suferinta victimelor.
De asemenea, cercetdrile aratd ca tipul A este in mai mare masura decat tipul B implicat in actiuni
de abuzare a sotiei si copiilor. La locul sdu de munca el creeaza si intretine conflicte cu altii
[12,149].

In subcapitolul precedent, am abordat teoria atribuirii, care in mare parte este pusi la baza
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acest segment. Printre cercetdtorii care au studiat tendintele atributiunile ostile se numara K.A.
Dodge, D.S. Elliot si colaboratorii sdi [47, 53]. Ei au cercetat posibilitatea ca diferentele individuale
sa afecteze probabilitatea sau intensitatea agresivitdtii reactive — agresivitatea ca raspuns la
provocarea anterioard. In unul dintre aceste studii, baietilor care au fost anterior caracterizati de
profesorii lor, unii ca avand un nivel Tnalt al agresivitatii reactive si altii ca avand un nivel inalt al
reactivitatii proactive (agresivitatea manifestata fara provocare, pentru a obtine dominatia asupra
altuia) si, in sfarsit, altii caracterizati ca fiind relativ nonagresivi li s-au aratat videocasete in care
un copil il provoacad pe altul (de exemplu, stricd constructia de blocuri). Intentiile aparente ale
actorului in aceste incidente au variat sistematic, in asa fel incat pentru observatorii adulti ei erau
clar ostili, prosociali sau ambigui. Li se cerea apoi subiectilor sa explice intentiile actorului in
fiecare incident. S-a observat ca cei cu un nivel Tnalt al agresivitatii reactive au facut mult mai multe
erori decat cei cu un nivel crescut al agresivitatii proactive. De asemenea, cei cu un nivel 1nalt al
agresivitatii reactive prezentau o mai mare probabilitate decat ceilalfi in a percepe intentiile
actorului ca fiind ostile cand acestia erau ambigui. Intr-o investigatie ulterioara, cei mentionati au
testat si confirmat ipoteza conform careia tendintele atributionale ostile coreleaza pozitiv cu o rata
inalta a agresivitatii suprareactive — tendintele de a angaja in relatii puternice conflictuale ca raspuns
chiar la o provocare usoara [47, 53].

Asociatia de Psihologie si Sigurantd Rutiera "PsihoTrafiQ" examineaza sursele posibile ale
agresivitatii la soferii romani si contureaza un portret al acestora, evidentiind rolul semnificativ al
teoriei atribuirii [192]. Se pune intrebarea-cheie daca soferii romani sunt agresivi in trafic, iar in
caz afirmativ, se cerceteaza cauzele acestui comportament. Studiile aratd, ca inainte de interdictia
privind utilizarea telefonului mobil in timpul condusului, soferii romani erau adesea neatenti si
dependenti de telefonul mobil. Interdictia nu a redus agresivitatea sau nerespectarea legilor. Soferii
continud sa isi arunce vina unii asupra altora, sd negocieze cu politia si sd incalce regulile.
Majoritatea nu 1si recunosc sau nu isi asuma agresivitatea, conducand mai periculos decat alti soferi,
ceea ce contribuie la accidentele grave. Agresivitatea la volan atinge nivelul maxim in apropierea
sfarsitului de sdptdmana, in special vineri in jurul orei 17:45, cand tensiunile acumulate n timpul
sdptamanii se reflectd In comportamentul rutier. Profesorul Mihaela Rus, presedintele Asociatiei de
Psihologie si Sigurantd Rutierd "PsihoTrafiQ" si Ionel Simionica, subliniaza ca aceasta agresivitate
este alimentatd si de comportamentul celorlalti participanti la trafic. Aceastd perspectiva indica
faptul ca soferii romani cu tendinte agresive, predominant in mediile urbane aglomerate, dezvaluie
un temperament colectiv caracterizat prin accentuatd competitivitate. Echipati cu mai putinad
experientd, tinerii fara experientd de conducere manifesta in general un comportament mai agresiv,

din cauza dificultatii de a controla emotiile in contextul traficului si al lipsei de cunostinte rutiere
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[192]. De asemenea, indicele lor de maturitate este mai scazut. In opozitie, soferii mai prudenti in
trafic sunt de obicei persoane in varsta, care conduc cu atentie si folosesc autovehicule cu mai putina
putere. Conform psihologilor, tipul de masina pe care il conduce fiecare sofer este un factor ce
influenteaza comportamentul agresiv. Masinile mai mari si mai puternice creeaza un sentiment de
siguranta pentru conducatorii auto, ceea ce 11 poate incuraja sa adopte un comportament mai putin
precaut in trafic, ignorand siguranta celorlalti participanti. Expertul in psihologie Mihai Copaceanu,
care a identificat cinci tipuri de soferi, adaugd ca acesti conducatori pot adopta un stil de conducere
apropiat limitei legale, avand impresia cd sunt singuri pe drum. Pe langd factorii temperamentali
sau de personalitate, diferentele de gen pot reprezenta o alta cauza posibila [35].

La intrebarea: Sunt barbatii mai agresivi decat femeile?, toate statisticile privind
infractiunile oferd un raspuns pozitiv. Pornind de la asemenea evidente, autori precum A.H. Eagly
si V.J. Steffen (1986) [149, p.9], au concluzionat ca, intr-adevar, este mult mai probabil ca barbatii
sa fie mai mult angajati decat femeile in agresivitatea deschisa. Dimensiunea acestei diferente, insa,
pare a fi destul de mica. Mai mult, ea poate fi mai largd in anumite contexte decat in altele. De
exemplu, diferente de sex privind adoptarea conduitei agresive au fost gasite a fi mai mari in studiile
implicand forme nonfizice ale agresivitatii (agresare verbald, clasarea negativa a altora dupa
anumiti indicatori etc.). In mod similar, diferente mai mari au fost gisite in situatiile in care
agresivitatea pare sa fie solicitatd (de exemplu, de anumite roluri sociale). In plus, barbatii si femeile
par sd difere intr-o anumitd masurd privind atitudinile lor impotriva agresivitatii[35]. Si, in final,
autorii menfionati au gasit cd ambele sexe se adreseaza mult mai agresiv impotriva tintelor
masculine decat impotriva celor feminine.

In lucrarea ”Agresivitatea umana” (2021), realizata in cadrul facultatii de teologie si stiinte
ale educatiei, este prezentat un studiu al manifestarilor agresive la volan, prin care se mentioneaza
cd ”o cauza importantd a manifestdrii agresivitdtii la volan este fiustrarea ce se mentine ca una
dintre cele mai frecvente surse de influentare a agresivitatii; soferul roman se enerveaza pentru ca
alti co-participanti la trafic nu respecta regulile de circulatie, trecind, de exemplu, in fata coloanei
la semafor sau Incdlcand linia de tramvai, tot pentru a ajunge in fata coloanei de masini. Sau este
pur si simplu frustrat pentru ca intarzie la o intalnire importantd de serviciu din cauza traficului
aglomerat si is1 deplaseaza furia sau enervarea pe primele persoane aflate in apropierea sa, care de
cele mai multe ori sunt tot participantii la trafic: un pieton la fel de grabit, un sofer de taxi care
incearca si el sd isi duca mai repede clientul la destinatie sau poate un sofer incepator. Fie ca este
vorba de un trigger intern, fie de unul extern, soferul roman ajunge sa adopte un comportament

agresiv din cauza frustrarii acumulate”[8]. Altii considera ca cel mai cunoscut trigger extern este
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aglomeratia, in mijloacele de transport, in dormitorul unui camin de colegiu, in casa de locuit etc.,
care apare 1n calitate de agent stresor si poate creste agresivitatea [35, 192,193];

O altd cauza importanta a agresivitatii soferului roman este atacul sau provocarea directd,
fizica sau verbald, ce atrage, de cele mai multe ori, raspunsul agresiv al celui vizat; nu de putine
ori, sirul razbunarilor devine practic nesfarsit (acte teroriste, razbunari tip vendeta, care fac multe
victime din persoane nevinovate).

O alta cauza care poate conduce la cresterea agresivitatii este durerea fizica si morald[8]; in
urma unor cercetari efectuate, L. Berkowitz, [16] a ajuns la concluzia ca stimularea aversiva poate
determina intr-o masura mult mai mare decat frustrarea agresivitatea ostild; ”ca mecanism de
aparare, avem aici tot deplasarea, in care triggerul este extern: un iubit parasit de iubita, o concediere
la serviciu sau o alta pierdere ce cauzeaza durere si furie, separarea de sot sau sotie etc.; propriu-
zis, orice durere care este in cele mai multe cazuri, asociatd cu o pierdere si care nu a avut timp sa
fie procesata” [8].

O altd cauza generatoare de agresivitate in randul soferilor este caldura — foarte multe
cercetari au constatat o legatura directd intre temperaturile inalte $i manifestarea agresivitatii; de
exemplu, studiul diferitelor tulburari sociale din SUA a conchis asupra faptului ca, la o temperatura
mai mare de 1000 F, probabilitatea de a aparea tulburari sociale (razmerite) se apropie de 45% cf.
[149, p.10].

N. Mitrofan considera ca o cauzad importantd a agresivitatii la volan o reprezintd alcoolul si
drogurile [149]; bazandu-se pe mai multe studii Tn domeniu, autorul mentioneaza ca nu numai in
randul specialistilor, ci si in randul nespecialistilor este recunoscut faptul ca alcoolul, consumat mai
ales in cantita{i mari, se constituie Intr-un important factor de risc in comiterea unor acte antisociale
bazate pe violentd [35]. Nu de putine ori, infractorii ce au comis abominabile acte de violenta
incearcd sa se apare in fata organelor juridice prin faptul cd au fost “sub influenta alcoolului”;
consumat in cantitati mari, alcoolul reduce mult luciditatea si realismul perceptiv, contribuind la
accentuarea agresivitafii, atat prin potentarea ei directd, cat si prin neluarea in considerare a
caracteristicilor agresorului si a neplacerilor provocate propriei persoane si celor apropiati [186].
Drogurile pot, de asemenea, sa afecteze comportamentul agresiv, insa, in ce masura se poate realiza
acest lucru depinde de mai mulfi factori, cum ar fi: tipul drogului (cocaina, marijuana etc.),
dimensiunea dozei si daca subiectul este sau nu realmente amenintat si pus in pericol;

Studiile de asemenea evidentiaza ca materialele erotice si pornografice, accesibile in diverse
forme, pot reprezenta surse de agresivitate la volan. Cercetarile asupra influentei acestor surse
asupra agresivitatii au generat rezultate variate, iar teoria transferului excitatiei a lui Zillmann

sugereaza ca nu sursa provocdrii este cruciald, ci perceptiile individului referitoare la aceasta. Studii
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efectuate de Zillmann Dolf si Weaver, J. B. au analizat reactiile la vizionarea unor filme
provocatoare sexual, violente sau neutre, iar rezultatele au indicat ca subiectii expusi la materialul
provocator sexual au manifestat cea mai mare agresivitate. Aceasta ar putea explica
comportamentele agresive ale unor soferi in trafic, inclusiv situatii grave de violentd sexuali. In
plus, se sugereaza ca diferentele temperamentale sau de personalitate, alaturi de stimulii din mediul
inconjurator, pot influenta manifestarea agresivitatii la volan [236]. Totusi, dezvaluirea unor astfel
de tendinte violente ramane dificila in cadrul testelor standard pentru obtinerea permisului de
conducere, fapt care poate necesita o revizuire in directia unui screening mai atent al personalitatii
si starii mentale ale viitorilor soferi, in scopul prevenirii comportamentelor periculoase si agresive
pe sosea.

Un alt factor potential al agresivitatii la volan poate fi reprezentat de expunerea la violenta
prin intermediul televiziunii si presei. Atat in programele TV, cat si in sursele scrise precum ziare,
reviste sau carti, se regdsesc scene de violentd. Aceasta a starnit dezbaterea cu privire la influenta
expunerii la astfel de continut asupra cresterii agresivitatii [149, p.11]. Douad directii de analiza se
disting in acest context. Pe de o parte, se pune intrebarea daca expunerea copiilor si adolescentilor
la filme horror sau alte forme de violenta poate contribui la adoptarea ulterioara a unui comportament
agresiv prin modelare, asa cum sugereaza teoria sociald a lui Bandura [10]. Pe de alta parte, exista
si opinia ca expunerea la violenta ar putea avea efecte cathartice, reducand nevoia individului de a
actiona agresiv. Sustinatorii teoriei Invatdrii sociale considera ca expunerea la violenta poate creste
agresivitatea intr-o misuri mai mare dect ar putea avea efectele cathartice. Intr-o ancheta (cf. G.D.
Myers, 1990) efectuata intr-o Inchisoare pe 208 detinuti a reiesit cd 9 din 10 detinuti recunosc ca au
invatat noi "trucuri' din programele TV si4 din 10 afirma ca au incercat s aplice in practicd modelele
de actiune criminald oferite de televiziune. In ultimul timp, insi, se pare ci majoritatea autorilor
inclini balanta tot mai clar in directia efectelor negative ale expunerii la violentd. Incercand o
adaptare dupa Baron si Byrne, Petru Ilut include in lista efectelor negative ale mass-mediei asupra
agresivitatii (desi nu poate fi ignoratd si prezenta unui efect cathartic) urmatoarele: dezinhibitia,
invatarea de tehnici de agresiune, afectarea operationalitatii sistemului cognitiv, desensibilizarea
fatd de victima[185]. Susan Hearold [apud 149, p.14], in urma prelucrarii si asamblarii rezultatelor
a 230 de studii corelationale si experimentale, implicand peste 100.000 de subiecti, devine si mai
categorica: vizionarea scenelor si imaginilor cu violenta este asociata cu comportamentul agresiv.

Diverse studii evidentiaza multiple surse si factori care pot contribui la comportamentul
agresiv al indivizilor. Printre acestea se numdra starea de sdnatate fizicd si mentald, dinamica
familiald, relatiile interpersonale, mediul de lucru sau scoald, contextul socioeconomic, trasdturile

individuale si experientele de viata. Afectiuni de sandtate mentald precum tulburarile de spectru
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autist, ADHD, tulburarea bipolara, schizofrenia, tulburarile de comportament, tulburarea exploziva
intermitentd si PTSD pot influenta agresivitatea. Leziuni cerebrale cauzate de accident vascular
cerebral, traumatisme craniene sau anumite infectii si boli pot limita controlul asupra agresiunii.
Autorul Ronald Potter-Efron argumenteaza ca nu exista o singurd cauza neurologica pentru furie si
agresiune, ci mai degraba un amestec complex de factori. Printre acestea se numara frustrarea,
stresul excesiv, traumele fizice sau emotionale, abuzul de substante, dezechilibrul hormonal,
deficientele neurotransmitatorilor, factorii de personalitate, influentele culturale si genetice, precum
si defectiunile creierului. Plecand de la experimentul lui Pavlov, autorul sustine ca creierul uman
invatd prin asocieri, iar unele asocieri Invatate pot duce la furie irationald. Totusi, creierul isi
propune sa asigure supravietuirea, iar constiinta poate fi blocatd In anumite situatii pentru a ne
proteja. Astfel, creierul poate distorsiona constientizarea, exagerand, negand, minimizand sau
emitand alarme false. Astfel, autorul subliniaza complexitatea si diversitatea cauzelor care stau la
baza comportamentului agresiv [171].

In subcapitolul "Factorii care pot provoca un creier furios", autorul Ronald Potter-Efron
identificd mai multe cauze care pot determina comportamentul agresiv. Aceste cauze includ:

1. Frustrarea: Frustrarea este starea emotionald a unei persoane atunci cand 1i sunt refuzate
sau 1si refuza singur satisfacerea unor dorinte sau cerinte instinctuale. Aceasta poate provoca
reactii agresive, iar ipoteza frustrare-agresiune subliniaza legatura dintre frustrare sociala si
agresivitate sociala.

2. Stresul excesiv: Stresul excesiv este un motiv major pentru dezvoltarea si mentinerea unui
comportament furios. Tehnici precum exercitiile de respiratie, relaxarea si meditatia pot ajuta
la reducerea stresului si implicit a furiei.

3. Trauma: Traumele severe, cum ar fi violenta fizica sau sexuald, pot modifica creierul si pot
duce la reactii agresive. Traumele pot genera iritabilitate, neincredere si paranoia.

4. Abuzul de alcool si droguri: Abuzul de substante, in special alcoolul si drogurile, poate
schimba dispozitia si poate contribui la dezvoltarea comportamentului agresiv.

5. Dezechilibre hormonale: Hormonii pot influenta starea de spirit si comportamentul.
Nivelurile ridicate sau scdzute de hormoni, cum ar fi testosteronul, pot contribui la
agresivitate.

6. Factorii genetici de personalitate care promoveaza furia: Anumite caracteristici genetice
pot creste predispozitia pentru dezvoltarea furiei si a problemelor de agresiune. Aceste
caracteristici includ toleranta scazuta la frustrare, impulsivitatea sau sensibilitatea scazuta la

feedback negativ.
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7. Familii si culturi care promoveaza mania si agresiunea: Creierul uman este influentat de
mediu, iar familiile sau culturile care promoveaza agresiunea pot contribui la dezvoltarea
unui comportament furios.

8. Leziuni ale creierului: Anumite disfunctii sau leziuni cerebrale pot creste riscul de

manifestare a furiei si agresiunii excesive [171].

In concluzie, putem afirma ci exista numeroase explicatii posibile pentru comportamentul
agresiv, fie ca sunt de natura sociald, individuald sau cerebrala. Identificarea cauzelor poate fi dificila
si intarziatd In comparatie cu efectele rezultate din acestea. Totusi, recunoasterea acestor cauze poate
contribui la dezvoltarea unor modalitati de prevenire si gestionare a comportamentului agresiv,

inclusiv in contextul conducatorilor auto.

1.5. Modele ale evaluarii comportamentului agresiv al conducatorului auto

Evaluarea comportamentului furios, agresiv sau violent al soferilor reprezintd o preocupare
importantd in ceea ce priveste siguranta rutiera si prevenirea potentialelor riscuri. Astfel de
comportamente pot avea consecinte grave in trafic si pot pune in pericol atat conducatorii auto cat
si ceilalti participanti la trafic. Pentru a identifica si gestiona aceste riscuri, sunt utilizate metode si
instrumente de evaluare specifice in contextul obtinerii permisului de conducere sau in situatii
clinice.

Unii dintre factorii care pot fi luati in considerare in evaluarea comportamentului agresiv al
soferilor includ:

1. Istoricul Conducerii: Evaluarea istoricului conducatorului auto poate dezvalui eventuale
incidente anterioare de furie sau agresivitate in trafic, care pot fi indicatori ai unor probleme
comportamentale persistente.

2. Teste de Evaluare Psihologica: Anumite teste psihologice pot fi utilizate pentru a evalua
personalitatea, nivelul de autocontrol si abilitdtile de gestionare a furiei ale soferilor. Aceste
teste pot oferi indicii despre tendintele agresive sau comportamentale ale individului.

3. Interviuri Clinice: Psihologii specializati pot efectua interviuri clinice cu soferii pentru a
explora motivele si circumstantele care au dus la comportamentele agresive in trafic. Aceste
discutii pot ajuta la identificarea factorilor declansatori si a strategiilor de gestionare a furiei.

4. Observatii in Situatii Reale de Conducere: In anumite cazuri, soferii pot fi supusi
observatiilor In timp ce conduc pentru a evalua modul in care reactioneaza in situatii de

trafic provocatoare sau stresante.
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5. Teste de Control al Furiei in Situatii Virtuale: Unii conducatori auto pot fi supusi la teste
de control al furiei In mediul virtual, unde sunt expusi la scenarii provocatoare pentru a
evalua modul in care gestioneaza astfel de situatii.

6. Evaluarea Istoricului Medical si a Factorilor de Stres: Anumite conditii medicale sau
factori de stres pot contribui la comportamentele agresive. Evaluarea acestor aspecte poate
oferi o perspectiva mai cuprinzatoare asupra motivelor comportamentului.

7. Educatie si Consiliere: In cazul in care se constati ci un conducitor auto manifesta
comportamente agresive sau violente in trafic, pot fi oferite sesiuni de educatie si consiliere
pentru a ajuta individul sa dezvolte strategii de gestionare a furiei si a stresului in contextul
conducerii.

Un proces de evaluare propus de Miller (1990) implici doud etape. in primul pas,
asemanator unui proces de screening general, se cauta factori din istoricul si functionarea actuala a
individului care ar putea indica un risc crescut de comportament daunator. Aceasta abordare se
bazeazd pe predictii actuariale, adicd o estimare matematica a probabilitatii ca o persoana sa
prezinte o amenintare pentru ceilalti sau sd manifeste un comportament specific, cum ar fi violenta
[144]. Aceasta estimare se realizeazd pe baza datelor din variabile masurabile si validate, cum ar fi
varsta, sexul sau istoricul infractional anterior. Utilizdnd analize matematice si formule, se
calculeaza probabilitatea manifestarii comportamentului violent.

Evaluarea riscurilor legate de comportamentul agresiv al soferilor a evoluat in timp prin
utilizarea a doua abordari distincte: evaluarea actuariald si judecata clinica. Aceste abordari au
avantajele si dezavantajele lor, iar o combinatie a lor poate oferi cea mai cuprinzatoare perspectiva
asupra riscurilor.

Abordarea actuariald se bazeaza pe date empirice si factori de risc cu ponderi specifice.
Aceasta implicd utilizarea unor modele matematice si formule pentru a prezice probabilitatea unui
individ de a manifesta comportamente agresive sau violente. Cercetarile efectuate de Grove W.M.,
Zald D.H., Lebow B.S., Snitz B.E. si Nelson C. au demonstrat ca aceastd abordare poate depasi
judecata clinicd in ceea ce priveste prezicerea recidivei violente [81]. Cu toate acestea, exista
aspecte, care nu pot fi cuantificate doar prin modele statistice, cum ar fi interpretarea subiectiva a
contextului si a circumstantelor individuale.

Pe de alta parte, judecata clinica implicd evaluarea subiectiva si interpretativa a factorilor
de risc si a contextului individual (Kahneman, Slovic si Tversky) [112]. Aceastd abordare poate
adauga o intelegere mai profunda a motivatiilor si a factorilor declansatori ai comportamentului
agresiv. Cu toate acestea, existd riscul ca aceastad abordare sa fie influentatd de prejudeciti si

subiectivitate.
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O solutie propusd este integrarea celor doua abordari. Astfel, modelele actuariale pot fi
folosite pentru a obtine o perspectivd empirica si obiectiva asupra riscurilor, iar judecata clinica
poate adiuga o dimensiune interpretativa. In acest sens, datele actuariale pot fi interpretate in lumina
teoriilor psihopatologiei dezvoltarii si teoriilor contemporane privind furia, agresivitatea si violenta.
Aceastd abordare este in concordanta cu modelele contemporane de psihopatologie care integreaza
descoperirile empirice cu relevanta clinica si conceptualizarea teoretica a cazurilor [5,6].

Pentru a asigura o evaluare adecvatd, este important ca datele actuariale sa fie analizate si
interpretate intr-un cadru teoretic solid, iar abordarea clinica sa tind cont de contextul individual si
de complexitatea factorilor psihologici care pot influenta comportamentul agresiv al soferilor.
Aceasta este o abordare integratd care incearca sd ofere o perspectiva holistica asupra riscurilor si
sa dezvolte interventii eficiente pentru prevenirea manifestarilor comportamentului agresiv in trafic.

Mai jos prezentam schita modelului pentru evaluarea si formularea cazului privind furia,
agresivitatea si violenta patologica, care propune o abordare comprehensiva pentru practicienii care
se ocupd de evaluarea riscurilor si interventii in aceste domenii. Modelul se bazeazd pe
fundamentarea teoretica si empirica a furiei, agresivitatii si violentei, precum si pe principiile
modelelor cognitive-comportamentale de formulare a cazurilor. Acesta are ca scop sd ofere o
structura clara si sistematicd pentru evaluarea cazurilor si dezvoltarea interventiilor adecvate.

Modelul incorporeaza mai multe dimensiuni importante, care pot fi adaptate la contextul
specific al fiecarui individ si situatie. Aceste dimensiuni includ factori distali si actuali, ceea ce
permite o analizd cuprinzatoare a cauzelor si a prezentului comportamentului agresiv.

Printre modelele teoretice care pot informa acest model se numara "Frustrare - Agresivitate"
propus de Berkowitz, care evidentiazd legatura dintre frustrare si manifestarea agresivitatii. De
asemenea, modelul dezvoltat de Bushman si Anderson sau modelul evitarii furiei creat de Gardner
si Moore pot oferi perspectiva necesard pentru Intelegerea si evaluarea cauzelor si consecintelor
comportamentului agresiv[16,24].

In aplicarea acestui model, se recomandi o abordare idiografica, care si ia in considerare
particularitatile fiecarui individ si context. Astfel, factorii de risc pot fi identificati si evaluati intr-
un mod specific pentru fiecare caz in parte, iar interventiile pot fi adaptate in consecinta.

Prin integrarea acestor dimensiuni si abordari teoretice, modelul propus ofera un instrument
util pentru practicienii care se ocupa de evaluarea si interventia in cazurile de furie, agresivitate si
violentd patologica. Acesta contribuie la dezvoltarea unei intelegeri mai profunde a cauzelor si
mecanismelor acestor comportamente si la identificarea celor mai potrivite strategii de interventie

pentru prevenirea si gestionarea manifestarilor agresive in contextul rutier sau In oricare alt mediu.
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Figura 1.2. Model de lucru pentru prezicerea furiei, agresivitatii si violentei patologice
(sursa: RONAN, F. et all. Assessing Anger, Aggression, and Violence. In: Practitioner's Guide to
Empirically Supported Measures of Anger, Aggression, and Violence. Springer, 2014.) [190].

Modelul de evaluare propus de autorii mai sus mentionati si acceptat de noi in
conceptualizarea modelului diagnostic al agresivitatii conducatorilor auto in trafic, are la baza
modele teoretice si empirice, precum si aborddri cognitive-comportamentale de formulare a
cazurilor. Importanta diferentierii dintre starea tranzitorie si trasatura de personalitate in masurarea
furiei este subliniatd, iar acest model propune o analiza completd a factorilor distali si actuali care
contribuie la manifestarea agresivitatii [ 190].

Autorii subliniazd cd multe instrumente de evaluare a furiei si ostilitdtii confunda
manifestdrile cu determinantii situationali ai reactiilor de furie, ceea ce limiteaza validitatea
psihometrica (Biaggio&Maiuro, 1985; Biaggio et al., 1981; Spielberger, 1983). De aceea, se
propune dezvoltarea de instrumente mai complexe pentru o distinctie clara intre furie, ostilitate si
agresivitate. Se ia In considerare distinctia Intre furia intrinsecd si extrinseca, cu implicarea acesteia
in comportamentul agresiv si In manifestarea in exterior.

In ceea ce priveste modalititile de investigare, se discuta despre folosirea rapoartelor primite
de la altii, madsurile comportamentale si analogice, precum si interviurile clinice. Metodele din hartie
si creion sunt comparate cu interviurile structurate si semistructurate, evidentiindu-se avantajele
acestora din urma in privinta abordarii aspectelor ambigue si a preocuparilor individuale.

Astfel, se confirma importanta intelegerii conceptuale a agresivitatii, precum si necesitatea

unei abordari integrate si corespunzatoare in evaluarea si formularea cazurilor legate de furie,
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agresivitate si violentd patologica, cu scopul de a dezvolta interventii eficiente in prevenirea si
gestionarea acestor comportamente.

Intr-adevar, in analiza comportamentului agresiv in trafic, putem distinge intre factorii personali
si factorii contextuali care contribuie la manifestarea acestui comportament.

Factorii personali pot include:

1. Deficit in abilitatile de reglare emotionala si autocontrol: Persoanele care au dificultdti in
gestionarea emotiilor intense, precum furia, pot fi mai susceptibile la comportamentul
agresiv in trafic.

Factorii contextuali pot include:

1. Stresul la locul de muncda: Presiunile si tensiunile de la locul de muncé pot contribui la
cresterea nivelului de stres al soferilor, ceea ce poate duce la manifestarea comportamentului
agresiv in trafic.

2. Probleme generale in cadrul casatoriei sau relatiilor personale: Dificultatile in relatiile
personale pot genera frustrare si tensiune, care pot fi ulterior manifestate sub forma de
agresivitate 1n trafic.

Pentru a evalua furia si comportamentul agresiv n trafic, existd mai multe instrumente si metode
disponibile. Acestea pot fi adaptate pentru a fi potrivite pentru populatia roméaneasca. Cateva dintre
aceste instrumente includ:

1. STAXI-2 (State-Trait Anger Expression Inventory-2): Acest instrument, mentionat
anterior, evalueaza nivelurile de furie, modurile de exprimare si control al furiei si poate fi
adaptat pentru a fi utilizat in evaludrile din Romania.

2. Interviurile clinice: Psihologii pot folosi interviurile pentru a discuta cu soferii si pentru a
evalua mai In detaliu motivele comportamentului agresiv in trafic si circumstantele specifice
care 1l declanseaza.

3. Chestionare si autoevaluari: Soferii pot completa chestionare sau autoevaludri pentru a
evalua propriul lor comportament in trafic si nivelul de furie si agresivitate manifestate.

4. Observatii directe: Pentru evaluari mai obiective, un observator calificat poate monitoriza
comportamentul unui sofer in trafic si poate inregistra incidentele de agresivitate.

Este important sd se utilizeze instrumentele de evaluare adecvate si s se tind cont de specificul
cultural si social al populatiei romanesti pentru a obtine o intelegere mai profunda a problemelor
legate de comportamentul agresiv in trafic si pentru a dezvolta strategii de prevenire si interventie
corespunzatoare.

Miniprofilul conducatorului auto agresiv:
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Studiile lui Jerry Deffenbacher de la Universitatea de Stat din Colorado [38] au evidentiat cinci

caracteristici cheie care diferentiaza soferii cu nivel inalt de furie de cei cu furie scazuta:

1.

Gandire ostila si agresiva: Soferii cu furie inaltd au tendinta de a gandi agresiv si ostil. Ei
pot sd insulte sau sa exprime nemultumirea fatd de ceilalti soferi si pot avea ganduri de
razbunare, chiar fizica.

Asumarea de riscuri: Soferii cu furie inaltd sunt mai predispusi s isi asume riscuri pe
drum. Ei pot depasi limita de viteza cu 10-20 km/h, schimba benzile rapid si incalca regulile
de circulatie.

Comportament agresiv: Soferii cu furie inalta se enerveaza mai repede si se manifestd mai
agresiv. Ei pot injura, striga la alti soferi si pot deveni furiosi nu doar in timpul condusului,
ci pe tot parcursul zilei.

Accidente auto si amenzi pentru viteza: Acesti soferi au o probabilitate mai mare de a
avea accidente auto in simuldri de conducere si raporteaza mai multe accidente apropiate.
De asemenea, sunt mai susceptibili sa primeascd amenzi pentru incalcarea limitelor de
viteza.

Furie, anxietate si impulsivitate: Soferii cu potential agresiv prezinta niveluri mai mari de
furie, anxietate si impulsivitate. Stresul de la serviciu sau de acasa poate contribui la aceasta
reactie, iar acesti soferi sunt mai predispusi sd se infurie In timpul condusului si sa isi

exprime furia Tn mod impulsiv [86, p.130, 38].

Aceste trasaturi ale conducatorului auto agresivi au fost identificate prin studii si pot fi utilizate

pentru a dezvolta mijloace de evaluare adaptate pentru populatia romaneasca. Prin folosirea unor

instrumente adecvate, se poate identifica si aborda mai eficient comportamentul agresiv al

conducatorului auto [3].

Mihai Copaceanu identificd mai multe categorii de soferi agresivi [35]:

Conducatorul agresiv in viata de zi cu zi: Acesti soferi manifestd agresivitate nu doar in
trafic, ci si 1n alte aspecte ale vietii. Viata lor familiala poate fi afectatd de astfel de
comportamente, care pot porni de la conflicte mici. Ei pot ajunge chiar la confruntari fizice
in trafic, iar agresivitatea lor este prezentd atat ca stare emotionald tranzitorie, cat si ca
trasatura de personalitate. Este sugerata dezvoltarea unor instrumente care sa estimeze atat
furia ca stare, cat si furia ca trasatura, precum si aspectele specifice ale exprimarii furiei.
Soferul stresat si impulsiv: Acesti soferi devin agresivi in momentul in care sunt stresati
si simt ca nu ajung la destinatie in timp util. in astfel de situatii, nivelul de stres creste si pot
recurge la conduita agresiva pentru a ajunge mai repede. Chiar daca sunt in mod normal

responsabili, pot risca siguranta rutiera din cauza impulsivitatii generate de stres.
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3. Soferul puternic in spatele volanului: Acesti soferi se simt puternici si 151 asuma riscuri
mai mari in trafic. Conduc masini masive si pot avea comportamente riscante, cu viteza
mare si manevre bruste.

4. Taximetristii: Aceastd categorie include soferii profesionisti, cum ar fi taximetristii, care
se considerd la fel de importanti ca pompierii sau politistii. Ei pot avea un comportament
agresiv si pot considera ca au drepturi si statut special in trafic [apud 86, 95].

Mihai Copaceanu sustine cd amenzile mai dure ar putea responsabiliza soferii agresivi,
incurajandu-i sa respecte regulile. El subliniazd ca educatia joacd si ea un rol important in acest
context si cd, din punct de vedere al comportamentului rutier, soferii romani pot fi mai putin educati
decat europenii [apud 86, p.131, 95].

Parerea noastra este un pic diferitd, merge in directia unei reabilitari mai degraba, decat a
aplicdrii de sanctiuni continue. Recent, cartea Homo Sapiens a lui Rutger Bretman [apud 73],
sustine punctul nostru de vedere, care are la baza o premisa psihologica simpld: daca un om a fost
ranit intr-o relatie (ne referim la relatia cu mama din copildrie), repararea si vindecarea ranii
respective se face tot Intr-o relatie (in relatii sociale), dupa cum sustine Bretman. Oamenii care
devin agresivi, ajung asa ca urmare a activarii unui mecanism de apdrare, numit generic aici
agresivitate. Conduita agresiva in trafic este tot un raspuns la o situatie perceputd de creierul
soferului agresiv ca fiind amenintatoare. Dovada pe care autorul mentionat o are si care poate fi la
fel de elocventd pentru soferii agresivi este datd de studiile si experimentele sociale care s-au
efectuat pe detinuti In diverse inchisori din Europa. Acesta afirma ca reabilitarea celor mai multi
oameni a avut loc In programe ce presupuneau interactiunea sociald mai degraba si nu masuri
coercitive. Cu cat regimul din inchisoare era mai dur, cu atat crestea numdarul infractiunilor savarsite
in Inchisoare. La fel prognosticam si noi in ceea ce-l priveste pe soferul agresiv: cu cat il vom
constrange prin amenzi usturatoare, prin depunctari drastice, cu atat i inversundm mai tare pe
organele de politie. Solutia este aceeasi ca in cazul detinutilor din studiile citate in cartea Homo
Sapiens: indrumarea lor la fiecare act de agresiune consemnat catre grupuri sociale, care au ca scop
reabilitatea soferilor si adoptarea de comportamente de prevenire si de gestionare a impulsurilor
agresive. Amenda lucreaza la buzunarul omului, in timp ce consilierea si terapia lucreaza cu mintea
si cu emotiile, adicd exact acelea care sunt responsabile de comiterea actelor de agresiune [73, 86,
p.132].

Se poate creiona, totusi, un portret-robot al soferului agresiv? Greu de raspuns. Exista, cu
siguranta, un profil dominant de comportament la risc, insa este foarte greu sa facem generalizari,
intrucat vorbim de interventia multor variabile externe si interne, incepand de la varsta soferului si

nivelul de educatie pana la difuzia identitatii (de exemplu, tineri care abia au luat carnetul de soferi
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si incearcd sd capete o noud identitate prin detinerea unei masini anume sau rularea cu o viteza
anume).

In concluzie, evaluarea comportamentului agresiv al soferilor necesiti o abordare complexi
care implica evaludri clinice, teste psihologice si observatii practice pentru a identifica factorii care
stau la baza acestor comportamente si pentru a dezvolta interventii adecvate. Scopul final este
asigurarea sigurantei rutiere si prevenirea incidentelor grave in trafic.

Astfel, ajungem sa formulam intr-un final al investigatiei teoretice problema cercetdirii, ce
rezida din contradictia dintre nevoia stringenta a societatii romanesti in strategii functionale privind
siguranta rutiera si lipsa unor studii aprofundate a profilului soferilor cu risc sporit pentru sofatul
periculos, precum si insuficienta programelor specializate de interventie pentru reducerea
tendintelor sofatului riscant. Solutionarea problemei enuntate consta in determinarea trasaturilor de
personalitate, care In mare parte influenteaza manifestarile comportamentale ale soferilor in trafic
si pot genera diverse situatii de risc in trafic, inclusiv pentru viata si integritatea fizica si psihicd a

participantilor din trafic in vederea proiectarii strategiilor optime de interventie psihologica.

1.6. Concluzii la capitolul 1
Din analiza tuturor conceptelor ce se refera la agresivitatea umand in general si cea a
conducatorului auto in mod particular, analiza tipurilor de agresivitate si cauzelor generatoare de
comportamente agresive precum si din analiza modelelor si a instrumentelor de evaluare a furiei si
a emotiilor conexe, am desprins cateva concluzii teoretice importante:

1. Agresivitatea este o tendinta internd, o potentialitate ce permite individului sa infrunte
probleme si constrangeri sociale, care poate sau nu sa se actualizeze in agresiune externa in
functie de temperament si alti factori interni precum si factori externi, ca un raspuns la o
agresiune verbald sau fizica initiata de altii;

2. Natura agresivitatii este dependenta de context si de diversitatea situatiilor care reclama un
comportament agresiv.

3. Chiar daca exista cercetdri cu privire la comportamentul agresiv in trafic, nu s-a ajuns inca
la o concluzie unanim acceptata referitoare la acest concept. Mai multe studii evitd sa ofere
o definitie clard, in timp ce literatura de specialitate subliniazd importanta cercetarii
comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic [13, 148, 210].

4. Factorii si cauzele comportamentului agresiv al soferilor in trafic sunt multipli si necesitd o
abordare de evaluare atentd: de la reactie de apdrare la tulburare mintald, iar abordarea

acesteia va fi diversd in dependentd de factorii generatori; evaluarea comportamentului
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agresiv al soferilor necesitd o abordare complexd care implica evaludri clinice, teste
psihologice si observatii practice pentru a identifica factorii care stau la baza acestor
comportamente si pentru a dezvolta interventii adecvate.

Comportamentul agresiv in trafic poate fi asociat din punct de vedere clinic cu tulburarile
de personalitate de tip antisocial, narcisic sau histrionic. De asemenea, agresivitatea poate
sd apara ca urmare a unor conditii medicale generale, cum ar fi traumatismele cranio-
cerebrale, epilepsia, hipotiroidismul, neoplasmele sistemului nervos central, afectiunile
cardiovasculare, infectia cu HIV, si altele. Aceste conditii medicale pot influenta
comportamentul si controlul emotiilor unei persoane, putand contribui la manifestarea
agresivitatii in trafic.

In ceea ce priveste politica pentru siguranta rutierd in Romania, existd semne pozitive,
deoarece in ultimii cinci ani, instantele de judecatd au Inceput sd prevada in hotararile
definitive necesitatea apelului la un terapeut cognitiv-comportamental si chiar sd prescrie
un numar minim de sedinte. Aceasta indica o mai mare constientizare a problemelor legate
de comportamentul agresiv in trafic si o abordare mai orientatd catre solutii terapeutice.
Studiile contemporane relevd ca comportamentul agresiv in trafic poate fi prevenit si
ameliorat printr-o evaluare riguroasa a potentialilor soferi si prin includerea celor deja
identificati ca fiind agresivi In programe de reabilitare. Suntem incurajati sa credem ca
Dezvoltarea unui program terapeutic de reabilitare pentru soferii care manifestd agresivitate
necesitd, in primul rand, o evaluare initiald atentad pentru a identifica contextul general si
personal in care se manifestd acest comportament in trafic. Este important sa se Inteleaga
motivele subiacente ale agresiunii si sd se dezvolte strategii de gestionare a furiei si de
imbunatatire a comportamentului rutier. Prin astfel de programe, se poate contribui la

reducerea incidentelor de agresivitate in trafic si la cresterea sigurantei rutiere.
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2. CERCETAREA EMPIRICA A COMPORTAMENTULUI AGRESIV SI
PREDICTORILOR ACESTUIA LA CONDUCATORII AUTO iN TRAFIC

2.1. Scopul, obiectivele, ipotezele si metodologia cercetarii constatative

Scopul cercetarii pentru etapa de constatare constd 1n determinarea specificului

comportamentului agresiv a conducatorului auto aflat in trafic, identificarii contextului general si

personal In care se manifestd acest comportament agresiv in trafic.

In vederea realizarii scopului propus am inaintat urmitoarele obiective de cercetare:
Investigarea relatiei dintre aspectele socio-demografice si manifestarea comportamentului
agresiv la conducatorii auto aflati in trafic;

Evidentierea trasaturilor de personalitate ce contribuie la manifestarea comportamentului
agresiv la conducdtorii auto aflati in trafic;

Determinarea particularitatilor starii emotionale si cognitive (cognitiile si emotiile negative) in
relatie cu trasaturile de personalitate la conducatorii auto aflati in trafic;

Identificarea predictorilor pentru comportamentul agresiv al conducatorilor auto aflati in trafic

pe dimensiunile: sofat agresiv, sofatul riscant cognitiile/emotiile negative si sofatul periculos.

Ipoteza generala.

Presupunem ca manifestarile, nivelurile si dinamica comportamentului agresiv la

conducatorii auto aflati in trafic sunt determinate de un complex de factori psihologici precum:

trasaturile de personalitate (agreabilitate, stabilitate emotionald, constiinciozitate), cognitii si emotii

negative, predispozitia spre risc si pericol nivelul si specificul furiei (ca variabile moderator) si

factori socio-demografici: apartenenta de gen, varsta, mediul de provenienta, apartenenta religioasa,

statut socio-economic, nivelul instruirii, statut marital.

1.

Ipoteza generala a permis avansarea urmatoarelor ipoteze operationale:
Presupunem ca existd diferente statistic semnificative la nivelul comportamentului agresiv
manifestat in trafic in functie de mediul de provenienta, apartenenta religioasa, apartenenta de
gen, statutul socio-economic, statutul marital, nivelul de instruire si varsta.
Presupunem ca exista o relatie de asociere intre comportamentul agresiv manifestat in trafic si
trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto: deschidere, extraversiune, constiinciozitate,
agreabilitate, stabilitate emotionala.
Presupunem ca predictorul declansator al comportamentului agresiv al conducétorilor auto
aflati in trafic este furia ca reactie, trasdturd si temperament.
Metodologia cercetarii constatative

Variabilele cercetarii
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VI - cognitiile/emotiile negative, apartenenta de gen, varsta, mediul de provenienta, apartenenta
religioasd, statut marital si nivel de instruire, trasaturi de personalitate: deschidere, extraversiune,
congtiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionala;

VD - comportamentul agresiv al conducatorilor auto, cuantificat prin (sofat agresiv, sofatul
periculos, sofatul riscant) - DDDI: The Dula Dangerous Driving Index);

VMo - furia.

Cercetarea experimentala, a fost realizata integral n perioada anilor 2017-2018, in cadrul
cabinetului individual de psihologie Haidu Felicia.

Esantionul cercetarii: Esantionul de cercetare a fost constituit din 204 conducétori auto.
Prezentam in continuare datele socio-demografice. Media de varsta 37,5 (min 20 ani-maxim 55
ani), dintre care 177 barbati si 27 femei, mediul rural 56 subiecti, mediul urban 148 subiecti,
apartenenta religioasa: 189 de religie ortodoxa si alte religii 15; statutul-socioeconomic cu venit sub
nivelul mediu-60 si peste nivelul mediu 144; dupa statutul marital 135 cdsatoriti, necasatoriti 56,
divortati -13, nivelul de instruire cu scoald profesionala 24 subiecti, liceul-86, si studii universitare
sau postuniversitare 94 subiecti. Esantionul a fost constituit in mod aleatoriu.

La cercetare au participat soferii care se prezinta la evaluarea anuald periodicd, ocazie cu
care a fost administratd bateria de teste. Subiectii cercetdrii au fost informati despre scopul si
caracterul studiului, din considerente etice.

Instrumentele de investigare

Pentru realizarea demersului investigational am utilizat urmatoarele instrumente de lucru:

1. Indicatorul Dula privind sofatul periculos (DDDI: The Dula Dangerous Driving Index)
utilizat in cercetare pentru a identifica variabila dependenta - comportament agresiv al
conducatorilor auto, cuantificat si operationalizat prin: sofat agresiv, sofatul riscant, cognitii si
emotii negative. Una din subscalele utilizate in acest inventar o reprezinta cognitii /emotii negative
si se refera la variabila dependentd in cercetarea noastrd ce nu are atribuire comportamentala si
afectiv-cognitiva.

Asa cum 1l descrie C. Havarneanu [95], Indicatorul Dula privind sofatul periculos (Dula
Dangerous Driving Index - DDDI) este un chestionar utilizat pentru a evalua tendintele agresive si
comportamentele riscante in conducerea auto. Acest instrument a fost dezvoltat de psihologul Chris
Dula de la East Tennessee State University, SUA si are scopul de a madsura conducerea agresiva,
cognitiile si emotiile negative legate de conducere, precum si comportamentul riscant la volan.
Versiunea DDDI contine 28 de intrebari impartite in trei subscale: Agresivitate, Cognitii/Emotii
negative si Risc. Initial creat pentru a evalua sofatul agresiv, DDDI a evoluat pentru a reflecta mai

bine comportamentele periculoase din trafic. De-a lungul cercetarilor, structura factoriala a DDDI
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a fost exploratd si s-a constatat cd acest instrument poate oferi o evaluare generald a
comportamentului agresiv si riscant la volan, in ciuda faptului ca structura sa precisa ramane uneori
neclard. Recent, a fost confirmat prin lucrari de analiza factoriald ca sofatul sub influenta unor
substante, precum alcoolul sau drogurile, este si el surprins in cadrul DDDI, dar, in forma prezenta
a chestionarului, exista doar doi itemi care evalueaza acest domeniu [52, 231].

DDDI poate fi folosit ca un instrument de screening pentru a identifica persoanele cu
tendinte spre conduita periculoasd si care ar putea beneficia de interventii terapeutice de tip TCC
(terapie cognitiv-comportamentald). Acest instrument ar putea fi implementat in scolile de soferi
sau 1n cadrul unor programe de educatie rutierd pentru a identifica soferii cu potential de
comportament agresiv si riscant si pentru a interveni in mod corespunzator.

In teorie, evaluarea comportamentului agresiv al conducitorilor auto poate fi dificila din
cauza tendintei acestora de a prezenta raspunsuri care sa ii facd sd apara mai prudenti si mai putin
predispusi la riscuri decat sunt in realitate, pentru a evita consecintele negative. Agresiunea
autentica presupune intentia de a face rau si, desi literatura stiintifica este clard in acest sens, in
domeniul sigurantei traficului nu s-a facut adesea aceastd distinctie. Comportamentele precum
depasirile riscante sau trecerea pe culoarea rosie a semaforului pot genera riscuri semnificative, dar
lipsa intentiei de a provoca daune face ca aceste actiuni sd fie considerate neagresive. Cu toate
acestea, ele pot provoca conflicte sau chiar accidente rutiere.

Un alt aspect important este legat de conducerea incdrcatd negativ din punct de vedere
cognitiv sau emotional, in care starea mentald a soferului poate afecta atentia si concentrarea,
crescand riscul de accidente.

Din aceste motive, instrumentele de evaluare trebuie sa abordeze multiple aspecte ale
comportamentului agresiv in trafic. Testul Dula Dangerous Driving Index (DDDI) este mentionat
ca 0 metodd de masurare a comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic. Acest test
acopera trei tipuri principale de sofat periculos: sofat agresiv, sofat riscant si conducerea incarcata
negativ din punct de vedere cognitiv sau emotional. Prin includerea acestor dimensiuni, se poate

evalua o parte din potentialii soferi cu risc si stiluri de conducere periculoase.

Adaptarea DDDI in Roménia a avut doud obiective principale: traducerea si normarea
coerenta a chestionarului, precum si asigurarea utilizarii sale eficiente in randul practicienilor
romani din domeniul psihologiei transporturilor. Procesul de adaptare a avut doud etape: prima
constand 1n traducerea, pilotarea si normarea, iar cea de-a doua vizand asigurarea faptului cd DDDI
poate fi utilizat corect de catre profesionistii in psihologie care lucreaza in domeniul transporturilor,

ca instrument de screening.
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Primul obiectiv, cel al traducerii si normadrii, a fost relativ usor de realizat, implicand pasi
standard de adaptare a unui instrument psihometric. Acest proces a inclus traducerea chestionarului
in limba romana, testarea pilot pentru a verifica cum este inteles de catre participanti si normarea
datelor pentru a stabili scorurile de referintd in randul populatiei romane.

Cel de-al doilea obiectiv a fost mai complex si a presupus luarea in considerare a posibilelor
distorsionari ale raspunsurilor datelor. Acest lucru a fost inteles cd ar putea aparea din dorinta
participantilor de a prezenta un nivel mai mic de comportamente periculoase sau agresive pentru a
se prezenta intr-o lumind mai favorabila. Aceastd distorsiune ar fi putut fi observata ca o lipsa de
cooperare cu psihologul sau ca o Incercare simpla de a "trece testul" in mod superficial.

In final, procesul de adaptare a DDDI in Romania a implicat asigurarea ca acest instrument
poate fi utilizat in mod eficient pentru a evalua tendintele agresive si comportamentele riscante in
conducerea auto in rAndul populatiei romane [95].

Autorul probei este Chris Dula, licenta de producere si distribuire pentru Romania este detinuta
de Testcentral. Traducere si adaptare in limba romana, dupa: Iliescu, Dragos; lonescu, Camelia

2. Chestionarul STAXI-2 (State-Trait Anger Expression Inventory)

Are ca scop diagnosticarea a trei componente ale furiei si este folosit pentru a evalua furia ca
stare si furia ca trasatura de personalitate. Alegerea acestui chestionar a fost facutad pentru a depasi
doua dificultati discutate anterior: distinctia dintre furia ca stare si furia ca trasdtura de personalitate
si distinctia intre absenta furiei si suprimarea furiei.

Problema validitatii ecologice In masurarea exprimadrii furiei este abordata prin evaluarea
frecventei cu care oamenii isi interiorizeazad furia sau se angajeazd In comportamente agresive in
diferite situatii, atunci cand se simt nervosi sau furiosi. Aceastad abordare, inspiratd din teoria stare-
trasaturd si folosita in construirea altor instrumente de masurare, cum ar fi in cazul anxietatii
(Spielberger C.D., Gorsuch R.R., Luchene R.E) a fost adoptata si in dezvoltarea scalelor STAXI
[204].

Astfel, prin utilizarea chestionarului STAXI-2, se doreste sa se obtind o evaluare cuprinzatoare
a componentelor furiei si agresivitatii, acoperind diferite aspecte ale acestor emotii si
comportamente in contexte variate, inclusiv in ceea ce priveste exprimarea furiei n trafic.

Inventarul de expresie a furiei ca stare si trasaturd State-Trait Anger Expression Inventory,
Spielberg, 1988 a fost revizuit si extins de la 44 la 57 de itemi, pe baza cercetarilor realizate de-a
lungul ultimilor 10 ani. Aceasta noua versiune, STAXI-2, oferd modalitati valide pentru masurarea
felului in care este resimtitd, exprimata si controlatd furia.

STAXI a fost folosit intensiv in cercetdri din domeniul medicinei si a psihologiei sanatatii.

Intr-o serie de studii au fost examinate efectele pe care componentele furiei masurate de scalele
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STAXI le au asupra hipertensiunii, a reactivitatii cardio-vasculare, a bolilor de inima, a sindromului
de stres post-traumatic si asupra altor probleme medicale si psihologice. Scalele STAXI au fost, de
asemenea, folosite pentru a examina relatiile dintre exprimarea furiei, greutdtile cotidiene, starea
psihologica si fizica de bine si rezistenta la stres de Johnson-Saylor (1984), Schlosser & Sheeley
(1985); Miank (1981) a investigat relatia dintre scala T-Anger si satisfactia muncii; Informatii
despre fidelitatea test-retest a scalelor STAXI au fost raportate de catre Jacobs, Latham & Brown

(1988).

Revizuirea si extinderea STAXI au fost orientate de doua obiective principale:

a) Dezvoltarea de subscale pentru a masura cele trei componente ale furiei ca stare (S-Ang),
care au fost identificate inca de la publicarea formei originale a STAXI (forma de 44 de itemi).

b) Revizuirea scalei originale STAXI care trata controlul furiei (AX Con), cu doud scopuri:
sa evalueze atat controlul extrinsec al furiei (AC_0O), cat si sa includd o sub-scald noud, formata din
8 itemi si concentratd pe masurarea controlului furiei suprimate prin reducerea intensitétii (AC _I).

In vederea evaluirii gradului de control al furiei, au fost dezvoltati 17 itemi noi. Acesti itemi
au inclus 3 itemi noi pentru Scala de Control Extrinsec al furiei (AC_O), in timp ce cei restanti,
respectiv 14 itemi, au fost creati pentru a masura controlul furiei suprimate, in special a furiei
intrinseci (AC _I).

Aceastd revizuire si extindere a STAXI a avut scopul de a rafina si adduga mai multa
precizie si acuratete In masurarea componentelor furiei si controlului acesteia, In contextul

variatiilor si situatiilor diferite in care aceste emotii pot fi experimentate si exprimate.

Instrumentul STAXI-2 (State-Trait Anger Expression Inventory-2) este structurat pe 6 scale si

5 subscale, cu un Index al Exprimarii Furiei (Anger Expression Index) pentru a evalua modalitatile

de exprimare si control al furiei. Iatd descrierea componentelor furiei masurate de fiecare scala si

subscala:
1. Scala Furia ca stare (State Anger, S-Ang): Masoara intensitatea sentimentelor de furie si
tendinta de a exprima furia intr-un moment dat. Aceastd scala are urmatoarele subscale:

e Sentimentul de furie (Feeling Angry, S-Ang/F): Masoara gradul de intensitate al
sentimentului de furie intr-un moment dat.

e Tendinta de a exprima verbal furia (Feel Like Expressing Anger Verbally, S-

Ang/V): Masoard gradul in care o persoana este tentatd sa-si exprime furia prin

comunicare verbala intr-un moment dat.
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e Tendinta de a exprima fizic furia (Feel Like Expressing Anger Physically, S-
Ang/P): Masoara gradul in care o persoand este tentatd sa-si exprime furia prin
comportamente fizice intr-un moment dat.

2. Scala Temperament furios (Trait Anger, T-Ang): Masoara cat de des sunt exprimate
sentimentele de furie in general in timp. Aceasta scala are doua subscale:

e Temperament furios (Angry Temperament, T-Ang/T): Masoara tendinta generala
de a simti furie in diverse situatii.

o Reactie furioasa (Angry Reaction, T-Ang/R): Masoard tendinta generala de a
reactiona furios la diverse stimuli.

3. Scala Exprimarea exterioara a furiei (Anger Expression-Out, AX-0O): Masoara cat de des
sunt exprimate sentimentele de furie prin comportamente agresive, fie fizic, fie verbal.

4. Scala Exprimarea interioara a furiei (Anger Expression-In, AX-I): Mésoara cat de des
sunt resimtite sentimentele de furie 1n interior, dar nu sunt exprimate in mod vizibil.

5. Controlul exterior al furiei (Anger Control-Out, AC-O): Masoara cat de des o persoana
controleazd exprimarea exterioara a furiei, astfel Incat sd nu recurgd la comportamente
agresive.

6. Controlul interior al furiei (Anger Control-In, AC-I): Masoara cat de des o persoana
incearca sa controleze sentimentele de furie prin metode de calmare sau linistire interioara.

7. Indicele de exprimare a furiei (Anger Expression Index, AX Index): Este o masura
generala a exprimadrii furiei, bazata pe raspunsurile la itemi din scalele AX-I, AX-O, AC-I
si AC-O.

Aceste scale si subscale ofera o imagine cuprinzatoare a modului in care o persoand simte,
exprima si controleaza furia, permitand evaluarea complexa a aspectelor legate de acest aspect al
personalitatii.

Scala STAXI a fost utilizata In cercetari atat in Romania, cum ar fi studiul "Anxietatea fata de
calculator: componente si mijloace de evaluare" realizat de Pitariu & Albu in 1994, cét si la nivel
global, fiind aplicatd pe scard larga pentru a evalua eficacitatea programelor de management al
furiei. Alegerea sa in cercetare a fost sustinutd de mai multi factori, cum ar fi capacitatea sa de a
stabili legaturi intre furie, depresie si violenta, asa cum s-a facut in studii precum Moreno, Fuhriman
& Shelby din 1993 si Barbour & Eckhardt din 1998. In contextul cercetirii in Romania, acest
chestionar a fost considerat potrivit pentru a investiga relatiile dintre nivelul furiei, alte probleme
psihologice si comportamentul agresiv al soferilor auto romani. Prin intermediul acestui instrument,
cercetatorii au avut o modalitate de a examina modul in care furia poate interactiona cu alte aspecte

ale psihologiei si cum aceasta poate influenta comportamentul agresiv al soferilor [237].
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Autorul probei este Spielberger C.D, licenta de producere si distribuire pentru Romania este

detinuta de Testcentral. Traducere si adaptare In limba romana, dupa: Pitariu, Horia; Iliescu, Dragos

3.

Inventarul de personalitate DECAS

Scopul chestionarului a fost de a evalua trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto,

constituind variabile independente: deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate,

stabilitate emotionala.

DECAS reprezintd un instrument de evaluare a personalitatii care se bazeaza pe modelul Big-

Five al celor cinci factori de personalitate. Acest model descrie personalitatea in functie de urmatorii

cinci factori principali:

1.

Deschidere: Aceasta trasatura se refera la gradul in care o persoand este deschisa catre
experiente noi si diverse. Ea cuprinde caracteristici precum imaginatia activa, sensibilitatea
esteticd, atentia acordata vietii interne si sentimentelor, curiozitatea intelectuald si

independenta 1n gandire.

Extraversiune: Extraversiunea descrie modul in care o persoand interactioneaza cu lumea
exterioard. Aceasta include caldura si entuziasmul, spiritul gregar, asertivitatea, activismul,

cautarea stimuldrii si capacitatea de a experimenta emotii pozitive in interactiunile sociale.

Constiinciozitate: Constiinciozitatea se refera la gradul de auto-disciplina, competenta,

dorinta de realizare, ordine, simt al datoriei si nivelul de deliberare in luarea deciziilor.

Agreabilitate: Aceastd trasaturd reflectd modul in care o persoand interactioneazad cu
ceilalti. Ea include increderea, sinceritatea, altruismul, modestia si blandetea in relatiile cu

altii.

Stabilitate emotionala: Stabilitatea emotionald se referd la modul in care o persoana
reactioneaza la stres si provocdri emotionale. Ea implica reactii emotionale adecvate
situatiei, rezistentd la frustrare si capacitatea de a mentine stdpanirea de sine in situatii

tensionate.

Prin combinarea si analiza acestor cinci factori, DECAS ofera o imagine detaliata a

personalitatii unei persoane si ajuta la Intelegerea modului in care aceasta interactioneaza cu lumea

si cu ceilalti. Este important sa subliniem ca fiecare individ are un profil unic de personalitate,

format din diverse grade ale acestor trasaturi, iar DECAS poate fi un instrument util pentru a analiza

si Intelege aceasta diversitate.
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DECAS are 97 de afirmatii la care persoana trebuie sa raspunda cu ,,Adevarat’’ sau ,,Fals’’
in functie de gradul in care ii corespund cele prezentate in afirmatie.

In cadrul DECAS existd trei scale, prin care putem verifica modul de completare a
chestionarului:

SD: Dezirabilitate sociala (masura/felul in care indivizii se prezinta intr-o imagine falsa);

RD: Raspunsuri intamplatoare (random) (masura/felul in care o persoand completeaza la
intamplare sau In mod eronat raspunsurile la chestionar);

AP: Aprobare (masura/felul in care indivizii raspund la cele mai multe intrebari incercuind
varianta ,,Adevdarat’’, indiferent de continutul afirmativ).

DECAS poate fi aplicat: persoanelor incepand cu varsta de 16 ani. Autorul probei este Conf.
Univ. Dr. Florin Alin-Sava, licenta de producere si distribuire pentru Romania este detinuta de
Psiho Proiect SRL.

Metode statistice

Pentru analiza datelor au fost utilizate statistici descriptive si inferentiale, prelucrarile fiind
realizate prin intermediului softului SPSS (Statistica Package for Social Sciences) [124]. Una din
caracteristicile metodologiei statistice utilizate in aceasta cercetare este cd am efectuat statistica
descriptivd, din cauza disporoportionarii loturilor, in functie de variabilele demografice, ce
necesitau o atentie diferentiata pentru fiecare variabila in parte. Astfel in cercetarea noastra au fost
utilizate metode statistice nonparametrice. Dat fiind faptul cd distributia de rezultate obtinute in
cercetarea noastra nu este simetricd, pentru toate variabilele cercetate, am utilizat metode
nonparametrice pentru comparatie si pentru verificarea existentei relatiilor de asociere. In lucrarea
de fatd au fost folosite urmatoarele metode statistice: Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea
normalitatii distributiilor, testul Kruskal-Wallis, testul U Mann - Whitney, testul Wilcoxon. Metoda
Kendall’s Tau - b am utilizat-o pentru precizarea existentei corelatiilor statistice directe si inverse
intre variabilele studiate. Testul Kruskal-Wallis a fost folosit pentru a compara rezultatele obtinute
la tehnicile de diagnosticare de catre subiectii din diferitele grupuri experimentale (diverse variabile
demografice cum ar fi statutul marital, criterii de varsta, trasaturi de personalitate: deschidere,
extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionald).

Testul Kruskal-Wallis este folosit in cercetarea noastra pentru a analiza daca exista asocieri
semnificative intre categoriile unei variabile nominale si nivelurile unei variabile de interval sau
raport. Acest test este utilizat atunci cand distributiile nu respecta distributia normala. Rezultatul
este reprezentat printr-o valoare Hi2 (chi-patrat), iar semnificatia statistica a acestei valori este

testatd unidirectional, desi testarea asocierii se efectueaza bidirectional.
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In situatiile in care testul Kruskal-Wallis a evidentiat diferente semnificative, am utilizat
testul U-Mann-Whitney pentru a compara grupurile in perechi, identificand ierarhia acestora. De
asemenea, testul U-Mann-Whitney a fost folosit pentru a calcula diferentele statistice dintre
subiectii din diferite grupuri, la aceeasi etapa de cercetare, in experimentul de control. Acest test a
fost folosit si ca o optiune post-hoc, atunci cand au fost gasite diferente semnificative la testul
Kruskal-Wallis.

In plus, testul Wilcoxon a fost utilizat pentru a calcula diferentele statistice dintre subiectii
din acelasi grup (experimental sau de control), dar in diferite etape ale cercetarii (test si retest) in
cadrul experimentului de control. Aceasta abordare a ajutat la evaluarea modificarilor in cadrul
aceluiasi grup de participanti in timp.

In ansamblu, aceste teste si abordari statistice au fost utilizate pentru a examina si cuantifica
diferentele si asocierile dintre variabilele implicate in cercetarea noastra, furnizand astfel intelegere
si interpretare in ceea ce priveste comportamentul agresiv al soferilor si factorii care ii influenteaza
[102].

Coeficientul de corelatie tau-b (tb) al lui Kendall este 0 masurd neparametrica a fortei si
directiei de asociere care exista intre doud variabile masurate cel putin pe o scara ordinala, utilizata
in cercetarea noastra. Este considerata o alternativa neparametrica la corelatia produs-moment a lui
Pearson, atunci cand datele au esuat una sau mai multe dintre ipotezele acestui test. De asemenea,
este consideratd o alternativa la coeficientul de corelatie neparametric de ordine de rang Spearman
[218].

Pentru analiza statisticd si interpretare s-au respectat recomandarile din literatura de

specialitate [102,159].

2.2. Rezultatele cercetarii empirice a comportamentului agresiv al conducatorilor
auto

Prezentarea rezultatelor experimentului de constatare urmeaza ordinea obiectivelor si
ipotezelor expuse in cercetare. Sunt prezentate dupa caz, atat statisticile descriptive, cat si cele
inferentiale, acolo unde, in functie de specificul ipotezei, este cazul de a fi elucidate aceste detalii.
La fel, sunt prezentate si interpretarile statistice si psihologice cu concluzii, pentru fiecare ipoteza
operationala in parte.

Influenta indicilor demografici are o importanta majord in cercetarea comportamentului
agresiv la conducatorii auto aflati in trafic, deoarece rata accidentelor difera in functie de mediu
(zond), atitudinea soferului fatd de procesul din trafic, capacitatea acestuia de a analiza situatia sau

starea lui emotionald, precum o demonstreaza statisticile existente cu privire la rata accidentelor
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rutiere. In vederea prevenirii acestor comportamente agresive in trafic, ne-am propus si studiem
incidenta comportamentului agresiv 1n trafic al conducéatorilor auto, luand in consideratie indicatorii
demografici, pentru ca, ulterior, sd putem interveni cu programe specializate, psihologice de
interventie in functie de aceste date.

Din perspectiva demersului stiintific in conformitate cu obiectivul nr. 1, ce presupune
Investigarea relatiei dintre aspectele socio-demografice si manifestarea comportamentului agresiv
la conducatorii auto aflati in trafic, a fost inaintatd urmatoarea ipoteza operationala nr. 1:
Presupunem ca exista diferente statistic semnificative la nivelul comportamentului agresiv
manifestat in trafic, (sofat agresiv, sofatul periculos, sofatul riscant) in functie de apartenenta
de gen, mediul de provenienta, apartenenta religioasd, statutul socio-economic, statutul marital,
nivelul de instruire si virsta.

Pentru a verifica aceastd ipoteza, am folosit datele demografice din chestionarele aplicate in
calitate de variabila independenta si pentru identificarea nivelului comportamentului agresiv
manifestat in trafic, aplicate in calitate de variabila dependenta, au fost folosite scorurile de la
Indicatorul Dula, cuantificate si operationalizate prin urmatoarele subscale (variabile): sofat

agresiv, sofatul riscant, cognitii si emotii negative.

2.2.1. Particularitati socio-demografice ale manifestarii comportamentul agresiv al

conducatorului auto aflat in trafic

a. Diferente de gen in manifestarea comportamentului agresiv al conducdtorilor auto in
trafic

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indicd faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiana, atit In cazul barbatilor (z
=0,350, p<0,001), cat si in cazul femeilor (z=0,317, p<0,001). Asadar, pentru o parte componenta
a ipotezei conform careia exista diferente semnificative intre subiectii de gen feminin si subiectii de
gen masculin in ceea ce priveste sofatul agresiv, am utilizat testul non-parametric Mann-Whitney

U. (Vezi tabelul 2.1.)

Tabelul 2.1. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

sofatul agresiv in functie de gen

. . Media Mann-
Gen N | Mediana | Media SD rangurilor | Whitney U Z p
Masculin | 177 7.00 8.08 2.80 102.75 346,00 - 0.860
Feminin | 27 7.00 7.82 1.71 100.89 ’ 0.177 |
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Subiectii de gen masculin au obtinut scoruri usor mai ridicate la subscale (variabila) sofat
agresiv, ca parte componentd a nivelului comportamental agresiv manifestat in trafic (media
rangurilor 102.75), comparativ cu subiectii de gen feminin (media rangurilor 100.89), insa aceste
diferente nu sunt statistic semnificative, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05). Pentru
o vizualizare mai facild a datelor, sunt prezentate repartizarea grafica a mediilor pentru subiectii de

gen masculin si pentru subiectii de gen feminin.

8.1
8.05

7.95
7.9
7.85
7.8
7.75
7.7

7.65
Masculin Feminin

| Media 8.08 7.82

Figura 2.1. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de gen

Drept urmare a aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv, observam ca valorile
medii pentru genul feminin constituie 7,82 (un. medii); pentru genul masculin 8,08 (un. medii).

Drept urmare a celor expuse anterior, constatdm ca nu exista diferente intre femei si barbati,
in ceea ce priveste sofatul agresiv, ca parte componentd a comportamentului agresiv manifestat in
trafic. Asadar, atat femeile, cat si barbatii, in egald masurd manifesta un sofat agresiv in trafic.

In continuare, in conformitate cu logica expunerii cercetirii, prezentim variabila sofat
riscant, cercetata prin acelasi Indicator Dula, care reprezintd o componentd comportamentald in
generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, atat in cazul subiectilor de
gen feminin (z=0.317, p<0.001), cat si in cazul subiectilor de gen masculin (z = 0.325, p<0.001).
Asadar, pentru a testa componenta ipotezei conform careia exista diferente semnificative intre
subiectii de gen feminin si subiectii de gen masculin, in ceea ce priveste sofatul riscant, am utilizat

testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.2.)
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Tabelul 2.2. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv in functie de gen

. . Media Mann-
Gen N | Mediana | Media | SD rangurilor Whitney U Z p
Masculin | 177 | 12.00 13.53 |3.22 102.83 B
ascumn 2331.50 0.819
Feminin |27 | 12.00 13.04 | 1.68 100.35 0.229

Subiectii de gen masculin au obtinut scoruri usor mai ridicate la variabila sofat riscant
(media rangurilor 102.83), comparativ cu subiectii de gen feminin (media rangurilor 100.35), insa
aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05).

Pentru o vizualizare mai facild a datelor, prezentdm figura 2.2.
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Figura 2.2. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant in functie de gen

Drept urmare a aplicérii Indicatorului Dula la subscala sofat riscant, observam ca valorile
medii pentru genul feminin constituie 13,04 (un. medii); pentru genul masculin 13,53 (un. medii).

Drept urmare a celor expuse anterior, constatam ca nu exista diferente Intre femei si barbati
in ceea ce priveste sofatul riscant, ca parte componentd a comportamentului agresiv manifestat in
trafic. Asadar, atat femeile, cat si barbatii, in egald masura, manifesta un sofat agresiv in trafic.

In continuare in conformitate cu logica expunerii cercetirii prezentim variabila emotii si
cognitii negative cercetatd prin acelasi Indicator Dula, care reprezintd o componenta afectiv-
cognitiva in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca

scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiana, atét in cazul
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subiectilor de gen masculin (z = 0.164, p< 0.001), cat si in cazul subiectilor de gen feminin (z =
0.222, p = 0.001). Asadar, pentru a testa o parte componentd a ipotezei conform careia existda
diferente semnificative intre barbati si femei in ceea ce priveste emotiile si cognitiile negative, am

utilizat testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.3.)

Tabelul 2.3. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de gen

. . Media Mann-
Gen N | Mediana | Media™ | SD rangurilor Whitney U Z P

Masculin | 177 | 12.00 13.14 | 3.71 | 103.05
Feminin |27 | 11.00 12.85 | 3.47 | 98.87

2291.5 -0.346 | 0.730

Subiectii de gen masculin au obtinut scoruri usor mai ridicate la subscala cognitii/emotii
negative (media rangurilor 103.05) comparativ cu subiectii de gen feminin (media rangurilor
98.87), insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney

U (p> 0.05). Pentru o ilustrare mai facila a datelor prezentam graficul 2.3.
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Figura 2.3. Mediile scorurilor la subscala emotii si cognitii negative in functie de gen

Drept urmare a aplicarii Indicatorul Dula la subscala emotii si cognitii negative, observam
ca valorile medii pentru genul feminin constituie 13,14 (un. medii); pentru genul masculin 12,85
(un. medii).

Drept urmare a celor expuse anterior, constatam ca nu exista diferente Intre femei si barbati
in ceea ce priveste emotiile si cognitiile negative, ca parte componenta a comportamentului agresiv
manifestat in trafic, asadar atat femeile, cat si barbatii in egald masurd manifestd un sofat agresiv in

trafic.
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Concluziile pe care am putea sd le deducem aici sunt cd sofatul agresiv si riscant fiind
alimentat de emotii si gdnduri negative este caracteristic oricarui participant la trafic in calitate de
conducdtor auto, indiferent de gen. Emotiile negative care alimenteazd gandurile negative
conditioneazd adoptarea unui sofat agresiv cu soldarea unor riscuri eminente exprimate prin
manevre riscante, denumite in lucrare sofat riscant. Acest lucru indica asupra faptului cd oricine are
permis de conducere, indiferent de apartenenta de gen trebuie sa fie evaluat si implicat 1n activitati
de profilaxie psihologicd, in vederea prevenirii comportamentului agresiv in trafic. Concluzia la
care putem ajunge aici este ca nu exista diferente semnificative in functie de gen, in ceea ce priveste

emotiile si cognitiile negative, sofatul agresiv §i riscant.

b. Diferente de virsti in manifestarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto
in trafic
Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la subscala sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate etapele de
varsta:
e Pentru respondentii cu varste cuprinse intre 20-35 ani (N=49) am obtinut z = 0.302, p<.001;
e Pentru respondentii cu varste cuprinse intre 35-40 ani (N=42) am obtinut z = 0.389, p<.001;
e Pentru respondentii cu varste cuprinse Intre 40-55 ani (N=86) am obtinut z = 0.374, p<.001.
Asadar, pentru a testa ipoteza parte componenta a ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in functie de etapa de varstd in ceea ce priveste sofatul agresiv, am utilizat testul non-

parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.4.)

Tabelul 2.4. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

sofatul agresiv in functie de varsta

Etz:pa Ele N | Mediana | Media | SD Medi.a Kruskal-Wallis df p
varsta rangurilor H
20-35 ani 61 | 7.00 8.27 2.26 | 97.59
35-40 ani 451 7.00 7.76 1.46 | 84.40 2.624 2 0.269
40-55 ani 98 | 7.00 8.13 3.50 | 86.35

Subiectii din etapa de varsta (20-35 ani) au obtinut scoruri usor mai ridicate la subscale
(variabila) sofat agresiv, ca parte componenta a nivelului comportamental agresiv manifestat in
trafic (media rangurilor 97.59) comparativ cu subiectii de 40-55 ani (media rangurilor 86.35) si cu
o usoara scadere pentru categoria de varsta 35-40 ani (media rangurilor 84.40), insd aceste diferente

nu sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-Wallis H este mai mare
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decat 0.05 (p> 0.05). Pentru o vizualizare mai facila a datelor, este prezentata repartizarea grafica a

mediilor pentru subiectii de diferite varste.
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Figura 2.4. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de varsta

Drept urmare a aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv observam cd valorile
medii pentru categoria de varsta (20-35 ani) constituie 8,27 (un. medii); pentru categoria de varsta
(35-40 ani) constituie 7,76 (un. medii), pentru categoria de varsta (40-55 ani) constituie 8,13 (un.
medii).

Drept urmare a datelor relevate in aceastd sectiune, constatam ca nu exista diferente intre
diferite categorii de wvarste, in ceea ce priveste sofatul agresiv ca parte componentd a
comportamentului agresiv manifestat in trafic, asadar vérsta nu are pondere in manifestarea
sofatului agresiv in trafic.

Prezentdm variabila sofat riscant cercetata prin acelasi Indicator Dula, care reprezintad o
componentd comportamentald, in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate etapele de
varsta:

e Pentrurespondentii cu varste cuprinse intre 20-35 ani (N=61) am obtinut z = 0.234, p<0.001;
e Pentrurespondentii cu varste cuprinse intre 35-40 ani (N=45) am obtinut z=0.331, p<0.001;
e Pentrurespondentii cu varste cuprinse intre 40-55 ani (N=98) am obtinut z= 0.335, p<0.001.

Asadar, pentru a testa componenta ipotezei conform careia exista diferente semnificative in

ceea ce priveste sofatul riscant in functie de etapa de varsta, am utilizat testul non-parametric

Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.5.)
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Tabelul 2.5. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

sofatul riscant in functie de etapa de varsta

E\tlel)':tg ) N | Mediana | Medie SD ralr\l/g:ilﬁor I§;:£3ﬁ df p
20-35 ani 61 | 13.00 13.57 | 1.85 102.16
35-40 ani 45 | 12.00 13.07 |2.44 82.06 5.781 2 10.050
40-55 ani 98 | 12.00 13.73 | 4.07 84.89

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd ca subiectii cu varste cuprinse intre 35-40
ani tind sa aiba nivele mai scazute ale sofatului riscant comparativ cu celelalte subgrupe de varsta,
aceste diferente sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-Wallis H

este mai mica decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facild a datelor, figura 2.5.
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Figura 2.5. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant n functie de varsta

Drept urmare a aplicarii Indicatorului Dula la subscala sofat riscant observam ca valorile
medii pentru categoria de varsta (20-35 ani) constituie 13,57 (un. medii) cu o usoard scadere spre
varsta medie de (35-40 ani) ce constituie 13.07 (un. medii) si o ridicare ulterioara semnificativa a
mediei pentru categoria de varsta (40-55 ani) ce constituie 13,73 (un. medii).

Drept urmare a datelor relevate in aceasta sectiune constatdm ca exista diferente intre
diferite categorii de varste In ceea ce priveste sofatul riscant ca parte componentd a
comportamentului agresiv manifestat in trafic, asadar varsta are o anumitd pondere in manifestarea
sofatului riscant in trafic. Explicatia psihologicd ar consta in faptul ca soferii mai putin
experimentati in explorarea experientei nu constientizeaza, din cauza varstei, riscurile existente, ca
ulterior, odatd cu experienta la varsta medie sd fie mai vigilenti, iar cu acumularea experientei in
cea de a treia decada de varsta sa manifeste mai multa credibilitate in manevrele efectuate. Desigur

cd aceastd variabild mai este nevoie sd fie verificatd si prin intermediul celorlalte elemente
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constitutive ale comportamentului agresiv al conducétorilor auto, dar si trasaturilor de personalitate
a acestora, ipoteza ce se va reflecta in urmatoarele subcapitole.

Prezentam variabila emotii si cognitii negative cercetata prin acelasi Indicator Dula, care
reprezintd o componenta afectiv-cognitiva in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor
auto 1n trafic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru toate
etapele de varsta:

e Pentru respondentii cu varste cuprinse intre 20-35 ani (N=61) am obtinut z = 0.160, p =

0.003;

e Pentru respondentii cu varste cuprinse intre 35-40 ani (N=45) am obtinut z = 0.167, p =

0.005;

e Pentrurespondentii cu varste cuprinse intre 40-55 ani (N=98) am obtinut z= 0.200, p<0.001.

Asadar, pentru a testa componenta ipotezei conform careia existd diferente semnificative in
ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de etapa de varsta, am utilizat testul non-

parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.6.)

Tabelul 2.6. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

emotiile / cognitiile negative in functie de etapa de varsta

E\t';l;:tg ’ N | Mediana | Media | SD rall\l/fg(:l(i'li?or I\i’r:liil;al!l- df P
20-35 ani 61 | 13 13.25 |3.30 | 93.29
35-40 ani 45 1 12.00 12.50 | 3.49 | 80.86 1.501 2 0.472
40-55 ani 98 | 12.00 13.38 | 4.02 | 90.53

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd ca subiectii cu varste cuprinse intre 35-40
ani tind sa aibd nivele mai scdzute ale emotiilor si cognitiilor negative comparativ cu celelalte grupe
de varsta, insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului
Kruskal-Wallis H este mai mare decét 0.05. Pentru o vizualizare mai facila a datelor, prezentdm

figura 2.6.
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Figura 2.6. Mediile scorurilor la subscala emotii si cognitii negative in functie de varsta

Drept urmare a aplicarii Indicatorului Dula la subscala emotii si cognitii negative observam
ca valorile medii pentru categoria de vdrsta (20-35 ani) constituie 13,25 (un. medii) cu o usoard
scadere spre varsta medie de (35-40 ani) ce constituie 12,5 (un. medii) si o ridicare ulterioard

semnificativa a mediei pentru categoria de varsta (40-55 ani) ce constituie 13,38 (un. medii).

c. Diferente in functie de mediul de provenientd in manifestarea comportamentului
agresiv al conducatorilor auto in trafic

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor a indicat faptul ca
scorurile la subscala sofat agresiv deviazad de la o distributie Gaussiana, atit in cazul subiectilor
care provin din mediul rural (z = 0.339, p<0.001), cat si in cazul subiectilor care provin din mediul
urban (z = 0.352, p<0.001). Asadar, pentru a testa ipoteza conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste sofatul agresiv in functie de mediul de provenienta, am utilizat

testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.7.)

Tabelul 2.7. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor n ceea ce priveste

sofatul agresiv in functie de mediul de provenienta

. . Mann-
Mediude | | Njogiana | Media | sp | Media Whitney | Z p
provenienta rangurilor U
Rural 56 | 7.00 | 800 [241] 97.80 20580 | -0.125 | 0001
Urban 156 7.00 | 812 [294] 88.75 ' ' '

Subiectii din mediul rural au obtinut scoruri usor mai ridicate la subscala sofat agresiv
(media rangurilor 97.80) comparativ cu subiectii din mediul urban (media rangurilor 88.75), insa

aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05).
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Pentru o vizualizare mai facild a datelor sunt prezentate repartizarea grafica a mediilor pentru

subiectii de diferite varste.
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Figura 2.7. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de mediul de provenienta

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv observam ca valorile medii
pentru subiectii din mediul de provenienta rural constituie 8 (un. medii); iar pentru subiectii din
mediul urban 8,12 (un. medii).

Constatam, asadar, cd nu exista diferente intre subiectii din mediul rural si subiectii din
mediul urban, in ceea ce priveste sofatul agresiv ca parte componenta a comportamentului agresiv
manifestat in trafic. Prin urmare, atat subiectii din mediul rural cat si subiectii din mediul urban in
egala masura manifestd un sofat agresiv in trafic.

Variabila sofatul riscant cercetata prin acelasi Indicator Dula, care reprezintd o componenta
comportamentald in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic, este
prezentata ulterior in functie de factorul demografic mediul de provenientd.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiand, atat in cazul subiectilor ce
provin din mediul rural (z=0.311, p<0.001), cat si in cazul subiectilor care provin din mediul urban
(z = 0.325, p<0.001). Asadar, pentru a testa partea ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste sofatul riscant in functie de mediul de provenientd, am utilizat
testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.8.)

Tabelul 2.8. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor n ceea ce priveste

sofatul riscant in functie de mediul de provenienta
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. . Mann-
Medlu. df N Mediana | Media | SD Medla. Whitney Z p
provenienti rangurilor U
Rural 56 | 12.00 13.63 3.07 | 88.29 930.0 - 0.971
Urban 156 | 12.00 13.49 3.30 | 88.57 0.036

Subiectii din mediul rural au obtinut scoruri similare cu cei din mediul urban la subscala
sofat riscant, concluzie sustinuta si de cétre testul Mann-Whitney U, pentru care am obtinut un p>

0.05. Pentru o vizualizare mai facild a datelor, prezentam figura 2.8.
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Figura 2.8. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant in functie de mediul de provenienta

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat riscant observim ca valorile medii
pentru subiectii din mediul de provenienta rural constituie 13,63 (un. medii); iar pentru subiectii
din mediul urban 13,49 (un. medii).

Constatam asadar ca nu exista diferente intre subiectii din mediul rural si subiectii din
mediul urban in ceea ce priveste sofatul riscant ca parte componentd a comportamentului agresiv
manifestat in trafic, asadar atat subiectii din mediul rural cat si subiectii din mediul urban 1n egala
masurd manifestd un sofat riscant in trafic.

Variabila emotii si cognitii negative cercetata prin acelasi Indicator Dula, care reprezinta o
componentd afectiv- cognitivd in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic este prezentata ulterior in functie de factorul demografic mediul de provenienta.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiand, atat in cazul
subiectilor ce provin din mediul rural (z = 0.170, p=0.002), cat si in cazul subiectilor care provin

din mediul urban (z=0.176, p<0.001). Asadar, pentru a testa partea componenta a ipotezei conform
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careia exista diferente semnificative in ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de

mediul de provenientd, am utilizat testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.9.)

Tabelul 2.9. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de mediul de provenienta

Nf‘f)(wiflel:lien(:e N Mediana | Med! | gp | Media Mann- Z

15) ’ a rangurilor | Whitney U P

Rural 56 12.50 13.35 | 3.54 | 93.47 0.43
2761.5 -0.775

Urban 156 | 12.00 13.05 |3.79 | 86.74 8

Subiectii din mediul rural au obtinut scoruri usor mai ridicate la variabila cognitii/emotii

negative (media rangurilor 93.47) comparativ cu subiectii din mediul urban (media rangurilor

86.74), insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupd cum indica testul Mann-Whitney

U (p> 0.05). Pentru o vizualizare mai facila a datelor sunt prezentate repartizarea graficd a mediilor

pentru subiectii in functie de mediul de provenienta.
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Figura 2.9. Mediile scorurilor la variabila emotii si cognitii negative in functie de mediul de

provenienta

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala emotii si cognitii negative observam ca

valorile medii pentru subiectii din mediul de provenienta rural constituie 13,35 (un. medii); iar

pentru subiectii din mediul urban 13,05 (un. medii).

Constatam asadar ca nu existd diferente Intre subiectii din mediul rural si subiectii din

mediul urban 1n ceea ce priveste emotiile si cognitiile negative ca parte componentd a

comportamentului agresiv manifestat in trafic, asadar atat subiectii din mediul rural cat si subiectii

din mediul urban in egald masurd experimenteaza emotii $i cognitii negative in trafic.
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d. Diferente in functie de statutul socio-economic in manifestarea comportamentului

agresiv al conducdtorilor auto in trafic

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiana atat in cazul subiectilor cu
un statut socio-economic sub nivelul mediu pe economie (z = 0.312, p<0.001), cat si in cazul
subiectilor cu un statut socio-economic peste cel mediu pe economie (z=0.362, p<0.001). Asadar,
pentru a testa ipoteza conform careia exista diferente semnificative in ceea ce priveste sofatul
agresiv in functie de statutul socio-economic, am utilizat din nou testul non-parametric Mann-

Whitney U. (Vezi tabelul 2.10.)

Tabelul 2.10. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv in functie de statutul socio-economic

Statut socio- . Medi Media Mann-
economic N | Mediana a SD rangurilor | Whitney U z p

izl;l;iu mivelul | g0 | 700 | s.14 | 231 96.28 0.15
2871.5 '

Peste nivelul | |, | 5 8.06 |2.99 85.97 L4157
mediu

Subiectii cu un nivel socio-economic sub cel mediu au obtinut scoruri usor mai ridicate la
subscala sofat agresiv (media rangurilor 96.28) comparativ cu subiectii cu un nivel socio-economic
peste cel mediu (media rangurilor 85.97), Insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa
cum indicd testul Mann-Whitney U (p> 0.05). Pentru o vizualizare mai facild a datelor sunt
prezentate repartizarea graficd a mediilor pentru subiectii cu statut socioeconomic sub nivelul

mediu si pentru subiectii cu statut socio-economic peste nivelul mediu.
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Figura 2.10. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de statutul socio-economic
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In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv, observim ci valorile medii
pentru subiectii cu statut socio-economic sub mediu constituie 8,14 (un. medii); iar pentru subiectii
cu statut socio-economic peste mediu 8,06 (un. medii).

Constatam ca nu existd diferente intre subiectii cu statut socio-economic diferit, in ceea ce
priveste sofatul agresiv ca parte componentad a comportamentului agresiv manifestat in trafic.

Variabila sofatul riscant cercetatd prin Indicatorul Dula, care reprezintd o componenta
comportamentald Tn generarea comportamentului agresiv al conducdatorilor auto in trafic este
prezentata ulterior in functie de factorul demografic statutul socio-economic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indicd faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiand atat in cazul subiectilor cu
un statut socio-economic sub nivelul mediu pe economie (z = 0.378, p < 0.001), cat si in cazul
subiectilor cu un statut socio-economic peste cel mediu pe economie (z=0.336, p<0.001). Asadar,
pentru a testa componenta ipotezei conform careia exista diferente semnificative in ceea ce priveste
sofatul riscant in functie de statutul socio-economic, am utilizat testul non-parametric Mann-
Whitney U. (Vezi tabelul 2.11.)

Tabelul 2.11. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant in functie de statutul socio-economic

. . . Media Mann-
Statut SO(E]O- N Median | Medi SD rangurilo | Whitney 7 p
economic a e
r U
Sub — nivelul | o 115 00 13.98 |3.33 96.80
mediu 0.14
Pest — 28445 1471 |
este  RVettt| 144 | 12.00 13.34 | 3.17 85.76
mediu

Subiectii cu un nivel socio-economic sub cel mediu au obtinut scoruri usor mai ridicate la
subscala sofat riscant (media rangurilor 96.80) comparativ cu subiectii cu un nivel socio-economic
peste cel mediu (media rangurilor 85.76), insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa
cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05). Pentru o vizualizare mai facila a datelor, prezentam

figura 2.11.
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Figura 2.11. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant in functie de statutul socio-economic

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat riscant, observim ci valorile medii
pentru subiectii cu statut socio-economic sub mediu constituie 13,98 (un. medii); iar pentru subiectii
cu statut socio-economic peste mediu 13,34 (un. medii).

Variabila emotii si cognitii negative cercetatd prin Indicatorul Dula, care reprezinta o
componentd afectiv- cognitivd in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic este prezentata ulterior in functie de factorul demografic statutul socio-economic.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la subscale variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiana atat
in cazul subiectilor cu un statut socio-economic sub nivelul mediu pe economie (z = 0.197, p<
0.001), cat si In cazul subiectilor cu un statut socio-economic peste cel mediu pe economie (z =
0.180, p< 0.001). Asadar, pentru a testa o parte componenta a ipotezei conform céreia exista
diferente semnificative in ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de statutul socio-

economic, am utilizat testul non-parametric Mann-Whitney U. (Vezi tabelul 2.12.)

Tabelul 2.12. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de statutul socio-economic

Statut socio- . Medi Media Mann-
economic N | Mediana a SD rangurilor | Whitney U z P

fn‘;"’ﬁu nivelul |- o0 11300 | 1331 |3.66 |91.28 070
313150 | -0384 | &

Peste nivelul |\, |15 o9 13.06 |3.74 | 88.05 !
mediu

74



Subiectii cu un nivel socio-economic sub cel mediu au obtinut scoruri usor mai ridicate la
subscala cognitii/emotii negative (media rangurilor 91.28) comparativ cu subiectii cu un nivel
socio-economic peste cel mediu (media rangurilor 88.05), insd aceste diferente nu sunt
semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05).

Pentru o vizualizare mai facild a datelor sunt prezentate repartizarea grafica a mediilor
pentru subiectii cu statut socio-economic sub nivelul mediu si pentru subiectii cu statut socio-

economic peste nivelul mediu.

13.35
13.3
13.25
13.2
13.15
13.1
13.05
13
12.95

12.9
Sub nivelul mediu Peste nivelul mediu

m Media 13.31 13.06

Figura 2.12. Mediile scorurilor la subscala emotii / cognitii negative in functie de statutul socio-
economic
In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala emotii / cognitii negative observam ci valorile
medii pentru subiectii cu statut socio-economic sub mediu constituie 13,31 (un. Medii); iar pentru

subiectii cu statut socio-economic peste mediu 13,06 (un. Medii).

e. Diferente in functie de apartenenta religioasd in manifestarea comportamentului

agresiv al conducatorilor auto in trafic

Pentru realizarea acestor comparatii in functie de apartenenta religioasd, au fost grupate in
doud categorii, ortodox si alte minoritati religioase.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiana, n cazul subiectilor ce se
declara ortodocsi (z = 0.356, p< 0.001), insa nu si In cazul subiectilor ce se declara ca avand o alta
orientare religioasa (z = 0.248, p= 0.200). Fiindca pentru una dintre categoriile acestei variabile
datele nu prezinta o distributie normald, am utilizat testul non-parametric Mann-Whitney U pentru
a testa ipoteza conform careia exista diferente semnificative in ceea ce priveste sofatul agresiv in

functie de religie. (Vezi tabelul 2.13.)
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Tabelul 2.13. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de religie

Median | Medi Media Mann-
Religie N SD Z p
a a rangurilor Whitney U
Ortodox | 189 7.00 8.01 2.74 87.99 0.12
421.50 -1.516
Alta 15 8.00 9.71 3.99 113.79 9

Subiectii ortodocsi au obtinut scoruri mai scazute la subscala sofat agresiv (media rangurilor
87.99) comparativ cu subiectii de altd religie (media rangurilor 113.79), insa aceste diferente nu
sunt semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05).

Pentru o vizualizare mai facild a datelor, prezentdm graficul 2.13.
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Figura 2.13. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de apartenenta religioasa

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv observam ca valorile medii
pentru subiectii cu apartenenta religioasa ortodoxa constituie 8,01 (un. medii); iar pentru subiectii
cu alta apartenenta religioasa 9,71 (un. medii).

Din figura 2.13. putem sd constatdm ca apartenenta religioasd nu are nicio pondere in
determinarea comportamentului agresiv in trafic la conducatorii auto.

Variabila sofat riscant cercetatd prin Indicatorul Dula, care reprezintd o componenta
comportamentald Tn generarea conduitei agresive a conducatorilor auto in trafic este prezentata
ulterior in functie de factorul demografic apartenenta religioasa.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, atat in cazul subiectilor ce
se declard ortodocsi (z = 0.320, p< 0.001), cat si in cazul subiectilor ce se declara ca avand o alta

orientare religioasa (z=0.315, p=0.034). Asadar, am utilizat testul non-parametric Mann-Whitney
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U pentru a testa componenta ipotezei conform careia exista diferente semnificative in ceea ce sofatul

riscant in functie de apartenenta religioasa. (Vezi tabelul 2.14.)

Tabelul 2.14. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul
riscant 1n functie de apartenenta religioasa

Medi

. . . Media Mann-
Religie | N | Mediana e SD rangurilor Whitney U Z p
Ortodox | 139 | 12.00 13.51 | 324 | 88.71 645 s i 0672
Alta 15 112.00 14.00 | 3.056 | 96.14 ' 0.424 |

Subiectii cu apartenenta religioasa ortodoxa au obtinut scoruri mai scizute la subscala sofat
riscant comparativ cu subiectii de altd apartenentd religioasd, insd aceste diferente nu sunt
semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05). Pentru o vizualizare mai

facila a datelor, prezentam figura 2.14.
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Figura 2.14. Mediile scorurilor la subscala riscant in functie de apartenenta religioasa

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat riscant observim ca valorile medii
pentru subiectii cu apartenenta religioasa ortodoxa constituie 13,51 (un. medii); iar pentru subiectii
cu alta apartenenta religioasa 14 (un. medii).

Variabila emotii si cognitii negative cercetatd prin Indicatorul Dula, care reprezinta o
componentd afectiv- cognitivd in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic este prezentata ulterior in functie de factorul demografic apartenenta religioasa.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiand In cazul

subiectilor ce se declara ortodocsi (z=0.164, p< 0.001), insd nu si In cazul subiectilor ce se declara
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ca avand o alta orientare religioasa (z = 0.197, p= 0.200). Fiindca pentru una dintre categoriile
acestei variabile, scorurile nu prezintd o distributie normala, am utilizat testul non-parametric
Mann-Whitney U pentru a testa o parte componentd a ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de apartenenta religioasa.

(Vezi tabelul 2.15.)

Tabelul 2.15. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

emotiile / cognitiile negative in functie de apartenenta religioasa

. . . Medi Media Mann-
Religie | N | Mediana a SD rangurilor Whitney U z P
Ortodo | 1,4 | 1500 13.10 |3.70 | 88.47 0.49
X 504.50 0.686 | 5
Alta 7 1 14.00 14.00 |4.08 |101.93

Subiectii ortodocsi au obtinut scoruri mai scdzute la variabila cognitii/emotii negative
(media rangurilor 88.47) comparativ cu subiectii de altd religie (media rangurilor 101.93), insa
aceste diferente nu sunt semnificative statistic, dupa cum indica testul Mann-Whitney U (p> 0.05).

Pentru o vizualizare mai facila a datelor, prezentam figura 2.15.
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Figura 2.15. Mediile scorurilor la subscala cognitii/emotii negative in functie de apartenenta
religioasa
In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala cognitii/emotii negative observam ci valorile
medii pentru subiectii cu apartenenta religioasa ortodoxa constituie 13,1 (un. medii); pentru
subiectii din alte minoritati religioase 14 (un. medii).
Din figura 2.15. putem constata cd apartenenta religioasd nu are nici o pondere in

determinarea cognitii/emotii negative in trafic la conducétorii auto.
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[. Diferente in functie de statutul marital in manifestarea comportamentului agresiv al

conducatorilor auto in trafic

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru toate categoriile de
statut marital:

e Pentru subiecti cdsatoriti (N=135) am obtinut z=0.362, p< 0.001;
e Pentru subiecti necasatoriti (N=56) am obtinut z = 0.308, p< 0.001;
e Pentru subiecti divortati (N=13) am obtinut z = 0.492, p< 0.001.

Asadar, pentru a testa ipoteza conform careia existd diferente semnificative in ceea ce
priveste sofatul agresiv in functie de statutul marital, am utilizat testul non-parametric Kruskal-
Wallis H. (Vezi tabelul 2.16.)

Tabelul 2.16. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de statutul marital

msf:'tiltl;l N | Mediana Mzdl SD ralr\l/fg(:lci'lizllor I\i’rz:lliil;alil df P
casatoriti 135 7.00 8.12 | 3.19 86.81
necdsatoriti 56 7.00 8.06 |2.02 93.82 2.008 2 | 0.366
divortati 13 7.00 7.55 | 1.22 74.55

Statisticile descriptive (media rangurilor) arata ca subiectii divortati tind sa aiba nivele ceva
mai scazute ale sofatului agresiv, comparativ cu subiectii cdsatoriti sau cei necasatoriti, insd aceste
diferente nu sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-Wallis H este

mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facila a datelor, prezentam figura 2.16.
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Figura 2.16. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de statutul marital
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In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv observam ca valorile medii
pentru subiectii casatoriti constituie 8,12 (un. medii); pentru subiectii necasatoriti 8,06 (un. medii)
si pentru subiectii divortati 7,55 (un. medii).

Din figura 2.16. putem constata ca statutul marital nu are nici o pondere in determinarea
sofatului agresiv in trafic la conducatorii auto.

Variabila sofat riscant cercetata prin Indicatorul Dula, care reprezintd o componentd
comportamentald Tn generarea comportamentului agresiv al conducdatorilor auto in trafic este
prezentatd ulterior in functie de factorul demografic statut marital.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate categoriile de
statut marital:

e Pentru subiectii casatoriti (N=135) am obtinut z = 0.330, p< 0.001;
e Pentru subiectii necasatoriti (N=56) am obtinut z = 0.283, p<0.001;
e Pentru subiectii divortati (N=13) am obtinut z = 0.351, p< 0.001.

Asadar, pentru a testa partea componenta a ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste sofatul riscant in functie de statutul marital al conducétorilor auto
aflati in trafic, am utilizat testul non-parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.17.)

Tabelul 2.17. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant Tn functie de statutul marital

Istlet';lttal N Mediana | Medie | SD 1:a{fl(;ll?l'ilor {;r;;llzall{ f | p
casdtorit 135 | 12.00 13.57 |3.58 85.77

necdsdatorit 56 | 12.00 13.49 |2.59 94.05 1.252 2 |0.535
divortat 13 | 12.00 13.09 | 1.92 84.41

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd cd subiectii divortati si cei casatoriti tind sa
aibd nivele ceva mai scazute ale sofatului riscant comparativ cu subiectii necasatoriti, insd aceste
diferente nu sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-Wallis H este

mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facild a datelor, prezentdm figura 2.17.
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Figura 2.17. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant in functie de statutul marital

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat riscant observim ca valorile medii
pentru subiectii casatoriti constituie 13,57 (un. medii); pentru subiectii necasatoriti 13,49 (un.
medii) si pentru subiectii divortati 13,09 (un. medii).

Din figura 2.17. putem constata ca statutul marital nu are pondere 1n determinarea sofatului
riscant in trafic la conducatorii auto.

Variabila emotii si cognitii negative cercetata prin Indicatorul Dula, care reprezinta o
componentd afectiv- cognitiva in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic este prezentata ulterior in functie de factorul demografic statut marital.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru toate
categoriile de statut marital:

e Pentru subiecti cdsatoriti (N=135) am obtinut z=0.173, p< 0.001;
e Pentru subiecti necasatoriti (N=56) am obtinut z = 0.164, p = 0.002;
e Pentru subiecti divortati (N=13) am obtinut z = 0.280, p = 0.016.

Asadar, pentru a testa partea componentd a ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de statutul marital al
conducdtorilor auto aflati in trafic, am utilizat testul non-parametric Kruskal-Wallis H. In tabelul

de mai jos redam rezultatele acestui test. (Vezi tabelul 2.18.)

Tabelul 2.18. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de statutul marital
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marital | N | Mediana | Media | 5D | UL SH | 9T
casatoriti | 115 | 1200 | 1320 | 378 | 8937
necasitoriti | 49 | 1200 | 13245 | 357 | 9076 3200 | 2| %P
divortati | 11 | 1000 | 1164 | 378 | 6145

Statisticile descriptive (media rangurilor) arata ca subiectii divortati tind sa aibd nivele mai
scazute ale emotiilor si cognitiilor negative comparativ cu subiectii cdsatoriti sau cei necasatoriti,
insa aceste diferente nu sunt semnificative statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-

Wallis H este mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facila a datelor, prezentdm figura 2.18.
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Figura 2.18. Mediile scorurilor la subscala emotii / cognitii negative in functie de statutul
marital
In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala emotii / cognitii negative observam ci valorile
medii pentru subiectii casatoriti constituie 13,2 (un. medii); iar pentru subiectii necasatoriti 13,24
(un. medii), pentru subiectii divortati 11,64 (un. medii).
Din figura 2.18. putem sa constatdm ca nici statutul marital nu are nici o pondere in

determinarea comportamentului agresiv in trafic la conducatorii auto.

g. Diferente in functie de nivelul de instruire in manifestarea comportamentului agresiv
al conducatorilor auto in trafic
Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate nivelurile de
instruire:
e Pentru subiectii cu 10 clase sau scoald profesionala (N=24) am obtinut z = 0.352, p<0.001;

e Pentru subiectii cu liceu sau scoala postliceald (N=86) am obtinut z = 0.380, p < 0.001;
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e Pentru subiectii cu studii universitare sau postuniversitare (N=94) am obtinut z = 0.346, p<
0.001.

Asadar, pentru a testa ipoteza conform careia exista diferente semnificative in ceea ce

priveste sofatul agresiv in functie de nivelul instruirii al conducatorilor auto, am utilizat testul non-

parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.19.)

Tabelul 2.19. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de nivelul instruirii

. . Media Kruska
Nivel instruire N Media Medi SD | rangurilo | I-Wallis | df | p
na a
r H
10 clase sau scoald | ,, | 500 | go7 | 32| ggs7
profesionald 5
liceu —sau scoald| oo\ 700 | 799 | 32| 8337 0882 | 2| 0.643
postliceald 4
studii u-mve{*snare 94 700 812 2.1 89 78
sau postuniversitare 2

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd cd subiectii tind sd aiba nivele similare ale
sofatului agresiv, indiferent de nivelul acestora de instruire. Acest lucru este indicat si de catre testul
statistic, pentru care am obtinut o valoare p mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facila a

datelor, prezentam figura 2.19.
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Figura 2.19. Mediile scorurilor la subscala sofat agresiv in functie de nivelul instruirii
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In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat agresiv, observim ci valorile medii
pentru subiectii cu 10 clase constituie 8,27 (un. medii); pentru subiectii cu liceu 7,99 (un. medii)
si pentru subiectii cu studii universitare 8,12 (un. medii).

Din figura 2.19. putem constata cd studiile nu au nicio pondere in determinarea
comportamentului agresiv in trafic la conducatorii auto.

Variabila sofat riscant cercetata prin Indicatorul Dula, care reprezintd o componentd
comportamentald Tn generarea comportamentului agresiv al conducdtorilor auto in trafic este
prezentata ulterior, in functie de factorul demografic nivelul de instruire.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indicd faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate nivelurile de
instruire:

e Pentru subiectii cu 10 clase sau scoald profesionala (N=24) am obtinut z = 0.284, p< 0.001;
e Pentru subiectii cu liceu sau scoala postliceala (N=86) am obtinut z=0.352, p < 0.001;
e Pentru subiectii cu studii universitare sau postuniversitare (N=94) am obtinut z = 0.308, p<

0.001.

Asadar, pentru a testa partea componenta a ipotezei conform careia exista diferente
semnificative in ceea ce priveste sofatul riscant in functie de nivelul instruirii conducatorilor auto

aflati in trafic, am utilizat testul non-parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.20.)

Tabelul 2.20. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant 1n functie de nivelul instruirii

Nivel instruire N | Mediana | Media | SD Media . Krus.k al- df |p
rangurilor | Wallis H

10 clase sau scoald

. y 24 | 13.00 14.50 |3.69 | 104.00
profesionald

liceu sau scoali

postliceali 86 | 12.00 13.42 | 3.73 | 84.89 3.035 2 0.219

studii universitare

. 94 | 12.00 13.37 | 2.40 | 88.93
sau postuniversitare

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd cd subiectii cu liceu/scoala profesionala si
cei cu studii universitare / postuniversitare tind sd aiba nivele mai scazute ale sofatului riscant
comparativ cu subiectii ce au 10 clase sau scoald, insd aceste diferente nu sunt semnificative statistic
este indicat si de catre testul statistic, intrucat valoarea p aferenta testului Kruskal-Wallis H este

mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facild a datelor, prezentdm figura 2.7.
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Figura 2.20. Mediile scorurilor la subscala sofat riscant in functie de nivelul instruirii

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala sofat riscant, observim ci valorile medii
pentru subiectii cu 10 clase constituie 14,5 (un. medii); pentru subiectii cu liceu 13,42 (un. medii)
si pentru subiectii cu studii universitare 13,37 (un. medii).

Din figura 2.20. putem constata cd studiille nu reprezintd o variabila relevanta in
determinarea comportamentului agresiv in trafic al conducatorilor auto.

Variabila emotii si cognitii negative cercetata prin Indicatorul Dula, care reprezinta o
componentd afectiv- cognitivd in generarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in
trafic este prezentata ulterior in functie de factorul demografic nivelul de instruire.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila emotii si cognitii negative deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru toate
nivelurile de instruire:

e Pentru subiectii cu 10 clase sau scoald profesionala (N=24) am obtinut z = 0.228, p = 0.004;
e Pentru subiectii cu liceu sau scoala postliceala (N=86) am obtinut z=0.194, p <0.001;
e Pentru subiectii cu studii universitare sau postuniversitare (N=94) am obtinut z = 0.155, p<

0.001.

Asadar, pentru a testa componenta ipotezei conform careia exista diferente semnificative in
ceea ce priveste emotiile / cognitiile negative in functie de nivelul instruirii al conducatorilor auto,

am utilizat testul non-parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.21.)

Tabelul 2.21. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de nivelul instruirii
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R . . Medi Media Kruskal-
Nivel instruire N | Mediana a SD rangurilor Wallis H df |p

10 clase sau scoald |,/ | 11 50 1341 |4.01|91.50

profesionald
licen —sau  scoald | oo 1500 | 1323 |3.52]92.28 0882 |2 |00
postliceali 3

studii universitare

.o 94 | 12.00 12.96 | 3.85 | 84.87
sau postuniversitare

Statisticile descriptive (media rangurilor) aratd ca subiectii cu studii universitare sau
postuniversitare tind sa aiba nivele mai scazute ale emotiilor si cognitiilor negative, comparativ cu
celelalte categorii de subiecti, insd aceste diferente nu sunt semnificative statistic, intrucét valoarea
p aferenta testului Kruskal-Wallis H este mai mare decat 0.05. Pentru o vizualizare mai facila a

datelor, prezentdm figura 2.21.
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Figura 2.21. Mediile scorurilor la subscala emotii / cognitii negative in functie de nivelul instruirii

In urma aplicarii Indicatorul Dula la subscala emotii / cognitii negative observam ci valorile
medii pentru subiectii cu 10 clase constituie 13,41 (un. medii); pentru subiectii cu liceu 13,23 (un.
medii) si pentru subiectii cu studii universitare 12,96 (un. medii).

Din figura 2.21. putem constata ca studiile nu au nici o pondere n experimentarea emotiilor
si cognitiilor negative 1n trafic la conducatorii auto.

Cercetarea variabilelor demografice care pot interveni ca factori aleatorii, sau in calitate de
variabile confundate ce ar putea influenta specificul cercetarii date a permis sd scoatem in evidenta

lipsa unor diferente statistic semnificative ce ar influenta, intr-o anumita etapa a vietii, conducatorii
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auto in trafic. Ipoteza inaintatd, conform careia am presupus ca exista diferente statistic
semnificative la nivelul comportamentului agresiv manifestat in trafic, in functie de mediul de
provenientd, apartenentd religioasd, apartenenta de gen, statutul socio-economic, statutul marital,
nivelul de instruire si varsta, nu a fost confirmata din punct de vedere statistic.

Acest lucru a permis controlul variabilelor confundate prin aceasta randomizare ce a permis
controlul variabilelor nerelevante din perspectiva factorilor socio-demografici ce ar fi putut
interveni

Singura diferenta constatata a fost identificata la variabila sofat riscant in functie de factorul
socio-demografic vdrsta conductorilor auto. Diferentele au fost identificate cu cote minime in
prima decada de varsta, cu o ulterioard crestere spre varsta medie si o scadere spre decada a treia
de varsta. Acest lucru se explica prin faptul ca la varsta mijlocie, majoritatea conducatorilor auto
capatd o anumitd pretinsa experientd a sofatului si comit manevre riscante in trafic, fiind siguri de
comportamentul indus de acestia, comparativ cu prima decada unde conducatorii auto incep de abia
sd exploreze potentialul sdu de conducere, iar spre decada a treia de varsta, in urma mai multor
experiente atat negative cat si pozitive, optiunea multora este in scadere, in ceea ce priveste sofatul
riscant.

Vom preciza ca modelarea comportamentului agresiv al conductorilor auto aflati in trafic
include exact acele elemente conform Indicatorului Dula, care este constituitd din mai multe

componente precum urmeaza in figura 2.22.

Elementele constitutive ale
comportamentului agresiv al
conductorilor auto aflati in

trafic
Componenta Componenta cognitiv-
comportamentald emotionald
é
Sofat agresiv = Emotii si cognitii

Sofat riscant negative

Varsta I

Figura 2.22. Modelarea comportamentului agresiv in trafic in functie de expresia

comportamentala si cognitiv emotionald a conducatorilor auto
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Reiesind din datele obtinute in cercetare putem considera cd toti conducatorii auto
participanti in trafic adoptd, indiferent de orice factor socio-demografic, cum ar fi mediul de
provenientd, apartenentd religioasd, apartenenta de gen, statutul socio-economic, statutul marital,
nivelul de instruire si vdrsta acelasi tip de comportament, cu exceptia variabilei sofat riscant, care
depinde in mare masurd de vdrsta conductorilor auto si care are o pondere destul de mare in
manifestarea comportamentului agresiv la conductorii auto, deoarece reprezinta o parte componenta
a acestui comportament. In cazul dat, putem discuta despre comportamente nu pur si simplu
agresive sau periculoase, ci indezirabile. Astfel, mentenanta comportamentului agresiv poate fi
alimentata de oricare fatetd a acestuia, fie prin adoptarea unui stil de conducere agresiv si impunator,
fie prin expunerea la riscuri prin manevre periculoase, toate acestea fiind conditionate in plan
emotional si decizional de factorul emotii si cognitii negative. In urmitoarea succesiune
experimentala vom incerca sa delimitdm care ar fi factorii psihologici care pot impiedica adoptarea
unui comportament agresiv in trafic si invers care il alimenteaza, cum ar fi anumite trasaturi de
personalitate §i furia ca stare, trasatura sau temperament ce implica, totodata, spontaneitate in tot
acest proces, dar care poate conferi si continuitate comportamentului agresiv, manifestat de
conducatorul auto 1n trafic. Vom preciza totodata ca, in contextul cercetarii date, suntem interesati
anume de manifestarea acestui comportament in trafic, limitele studiului fiind reduse doar la acest
subiect, nu exploram caracteristicile agresivitatii fiecarui subiect, In afara participarii in trafic,
deoarece precum arata studiile efectuate pana la momentul de fatd, manifestarea la volan si in afara
condusului automobilului este diferitd. In cazul dat, vom face referire la ideea ci, asemeni multor
alte comportamente sociale complexe, agresivitatea este dobanditd prin invatarea sociald, conform
teoriei lui A. Bandura [10] si acest lucru ne permite sa delimitdm, in cadrul studiului nostru,
agresivitatea ca trdsaturd si agresivitatea ca stare, cea din urmad, fiind conceptualizatd in cadrul

lucrarii date ca fiind echivalentul comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic.

2.2.2. Relatia dintre trasaturile de personalitate si manifestarea comportamentului

agresiv la conducatorii auto aflati in trafic

Din perspectiva demersului stiintific in conformitate cu obiectivul nr. 2, ce presupune
evidentierea trasaturilor de personalitate ce contribuie la manifestarea comportamentului agresiv
la conducatorii auto aflati in trafic, a fost inaintatd urmatoarea ipoteza operationala nr. 2:
Presupunem ca existd o relatie de asociere intre comportamentul agresiv manifestat in trafic si
trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto: deschidere, extraversiune, constiinciozitate,

agreabilitate, stabilitate emotionala.
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Pentru a verifica ipoteza nr 2., am folosit Inventarul de personalitate DECAS, pentru a
evalua trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto, din perspectiva deschiderii: imaginatie
activa, sensibilitate esteticd, atentie pentru viatd si sentimente interne, preferinta pentru varietate,
curiozitate intelectuald, independenta in gandire, aspecte care nu se asociaza in mod necesar cu
educatia sau inteligenta generala. Acest factor ne va permite sd intelegem natura deschiderii
conducatorului auto si cum influenteaza aceastda deschidere asupra adoptarii unui comportament
agresiv in trafic. Extraversiunea conducatorului auto permite identificarea entuziasmului, spiritul
gregar, asertivitatea, activismul, cdutarea stimuldrii, emotiilor pozitive si ar putea servi ca un
potential demotivator in a apela la comportamente agresive in trafic din partea conducatorilor auto.
Constiinciozitatea ca ordine, competenta, si simt al datoriei sau eventual dorinta de realizare, auto-
disciplina, deliberare, la fel, poate servi in calitate de stoper in adoptarea unui comportament agresiv
in trafic. Agreabilitatea care se manifesta prin incredere, sinceritate, altruism, modestie, blandete,
dar si Stabilitatea emotionald manifestata prin reactii emotionale adecvate situatiei, rezistenta la
frustrare/stres si nu In ultimul rand prin stapanire de sine.

Pentru identificarea nivelului comportamentului agresiv manifestat in trafic, n calitate de
variabila dependenta, au fost folosite scorurile de la Indicatorul Dula cuantificate si
operationalizate prin urmatoarele subscale (variabile) sofat agresiv, sofatul riscant, cognitii si emotii
negative).

In dependenti de polaritatea variabilelor selectate (trasaturi de personalitate), se poate
estima efectul pozitiv sau negativ asupra posibilitatii de a adopta un comportament agresiv in trafic.

In continuare, prezentim rezultatele referitoare la trasiturile de personalitate ale

conducatorilor auto.

Trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto

150
100 S 34796 34,87 32,44 33,63
35;38 37 34748 33;8% 34,68

50
O=3drid —=32-88 =@=3v93 9—35-65 —Q 37,74

0

Deschidere Extraversiune Constiinciozitate Agreabilitate Stabilitate emotionala
=@=Sub medie Medie Peste medie

Figura 2.23. Rezultatele privind traséturile de personalitate la conducatorii auto in functie
de diferite polaritati
Identificarea trasaturilor de personalitate ale conducatorilor auto releva faptul ca

majoritatea conductorilor auto au un nivel peste medie la toate trasaturile de personalitate masurate,
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in afarda de scala constiinciozitate, unde (40,7%) din respondenti au un nivel sub medie. Un
procentaj destul de mare se pastreaza si la scala agreabilitate nivel sub medie (32,2%), situatia e la

fel destul de alarmanta si cu privire la stabilitatea emotionala a conducatorilor auto unde avem o

marja de (24,3%) sub mediu. (Vezi tabelul 2.22.)

Tabelul 2.22. Frecventele manifestarii polaritatii trasaturilor de personalitate la conducétorii auto

Stabilitate
Deschidere | Extraversiune | Constiinciozitate | Agreabilitate | emotionala
Sub medie | 27.70% 23.70% 40.70% 32.20% 24.30%
Medie 11.90% 13.60% 21.50% 11.90% 10.70%
Peste medie | 60.50% 62.70% 37.90% 55.90% 65%

Rezultatele respective ne mai indica asupra faptului ca, in mare parte, conducatorii auto au
o orientare preponderent spre polaritatea pozitiva in trasaturile de personalitate, adica sunt destul
de stabili emotional (65%), agreabili (55,9%), extraverti (62,7%) si deschisi (60,5%), dar mai putin
constiinciosi (40,7%). Totodata, ramane o problema rata destul de ridicata a accentudrilor de
personalitate cu orientare sub medie si la variabilele agreabilitate (32.20%) si variabila stabilitate
emotionald (24.30%). Aceste date ne permit conturarea, totodata, a unui profil al conducatorului
auto, care se manifestd prin atentia pentru viata si sentimente interne, independenta in gandire, care
nu neapdrat ar Insemna ca avem in fatd un conducator auto inteligent, dar, in schimb, este atent la
ceea ce se intampla in jurul sdu in trafic si are capacitate deplind de analizd a situatiei.
Extraversiunea, ca dominanta in conturarea profilului conducatorului auto, asertivitatea, activismul,
cautarea stimuldrii emotiilor pozitive, ar putea servi temei pentru experimentarea unor emotii ce ar
putea conduce la comportamente agresive in trafic. Constiinciozitatea, care, la marea majoritate
este la un nivel scazut si care denotd lipsa simtului datoriei fata de ceilalti participanti la trafic sau
eventual lipsa de disciplind, poate contribui la manifestarea unui comportament agresiv in trafic.
Agreabilitatea conducatorilor auto, fiind atestatd la un nivel peste mediu, se manifesta prin
incredere, modestie, blandete si poate conditiona niste mecanisme de frinare In comportamentele
spontane agresive la trafic. Stabilitatea emotionala este peste medie la marea majoritate a
conducdtorilor auto si denota lipsa manifestarii reactiilor emotionale inadecvate situatiei,
capacitatea de a rezista la frustrare si stres si nu in ultimul rand prin stapanire de sine, ceea ce duce
la minimalizarea incidentei manifestarii unui comportament agresiv la conducatorii auto in trafic.

Totodata, pastrarea unor cote inalte la nivel sub mediu cu referire la polaritatile

personalitdtii, ne contureaza odatd 1n plus problema selectivitatii conductorilor auto din perspectiva
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riscurilor ce pot surveni, In cazul in care acestia sunt predispusi la a manifesta un comportament
agresiv in trafic.

In determinarea relatiei de asociere dintre trisiturile de personalitate ale conducitorilor
auto: deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionala si
comportamentul agresiv manifestat in trafic (sofat agresiv, sofat riscant, emotii si cognitii negative),
am efectuat statistica descriptiva pentru a determina metoda statisticd potrivitd pentru setul
respectiv de date.

Initial, a fost studiata relatia de asociere dintre trdsditurile de personalitate si sofatul
agresiv.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila sofat agresiv deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru toate scalele
DECAS, atat in grupul de participanti cu scoruri sub medie, cat si in grupul celor cu scoruri medii
si peste medie. Asadar, pentru a testa partea componenta referitoare la sofat agresiv conform careia
existd o asociere semnificativd intre trasaturile de personalitate deschidere, extraversiune,
constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionald si sofatul agresiv, am utilizat testul non-
parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.22.)

Tabelul 2.22. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitétii distributiilor

Nivel scala DECAS Sub mediu Mediu Peste mediu

K-Sz p K-Sz p K-Sz p
Deschidere 0.274 <0.001 | 0.355 <0.001 | 0.365 <0.001
Extraversiune 0.366 <0.001 ] 0.333 <0.001 | 0.356 <0.001
Constiinciozitate 0.318 <0.001 | 0.407 <0.001 | 0.384 <0.001
Agreabilitate 0.310 <0.001 | 0.332 <0.001 | 0411 <0.001
Stabilitate emotionala | 0.341 <0.001 | 0.338 <0.001 | 0.361 <0.001

In tabelul 2.23. sunt prezentate rezultatele la testul de asociere Kendall's tau_b, utilizat in
conditiile Tn care, in stabilirea relatiei de asociere, avem ambele variabile masurate pe scald
ordinald, iar distributia este una asimetrica cu deviere de la Curba lui Gauss. Principalele avantaje
ale utilizarii metodei Kendall's tau_b sunt ca distributia acestei statistici are proprietati statistice
putin mai bune si exista o interpretare directd a Kendall's tau_b, In ceea ce priveste probabilitatile

de observare a perechilor concordante si discordante [238].

Tabelul 2.23. Testul Kendall's tau b de stabilire a gradului de asociere dintre trasaturile de

personalitate si comportamentul agresiv la soferi (sofat agresiv)

Indice | Cognitii/
Sofat Emotii
Pericul | Negative

Kendall's
tau_b

Sofat Deschid | Extrave | Constiincio | Agreabilit | Stabilitate
Riscant ere rsiune zitate ate Emotionala
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0s
Total

sofat 673 [ 201** | - 368** 0.407 0.509 -0.11 -267%* - 248%*
agresiv 0.01 0.01 0.01 0.09 0.18 0.07 0.01 0.01
*#_ Corelatia este semnificativa la nivelul de 0,01 (cu doua cozi).
*. Corelatia este semnificativa la nivelul 0,05 (cu doua cozi).

Analiza tabelului 2.9. indica relatii de asociere evidente dintre subscalele testului Dula,
prezente si in validitatea testului. Asadar, avem obtinute corelatie directd, medie, statistic
semnificativa intre variabila sofat agresiv si variabila agreabilitate (t,=-0,267, p<0,01); corelatie
indirectd, medie, statistic semnificativd iIntre variabila sofat agresiv si variabila stabilitate
emotionala (t,=-0,248, p<0,01).

Variabila agreabilitate constituie factorul de personalitate cu cel mai mare impact asupra
calitatii relatiilor interpersonale, in care se reflectd sase fatete ale acesteia: increderea,
comportamentul sincer si direct, altruismul, bundavointa, modestia si blandetea. Luand in
consideratie corelatia indirectd dintre aceste doud variabile agreabilitate si sofat agresiv, putem
constata faptul ca acel conducator auto care este mai putin agreabil are tendinta de a manifesta un
stil de sofat agresiv. O persoana putin agreabila sau cu o agreabilitate redusa se manifesta, in primul
rand, foarte sceptic si neincrezator fatd de cei din jur, in cazul nostru este vorba de participantii la
trafic. Totodata, conducatorul auto cu un nivel de agreabilitate redusa este destul de manipulativ,
individualist si cu comportament ambivalent. In trafic, poate manifesta lipsi de bunavointa si
tendinta spre conflict, care se datoreaza unor reactii impulsive si manifestari agresive, soldate cu
aroganta. In cazul dat, toate premisele ne vorbesc despre posibilitatea de a adopta un comportament
agresiv in trafic, soldat cu gofat agresiv. Plus la toate, sofatul agresiv este conditionat si de
instabilitatea emotionald a conducatorului auto, care este manifestata, la fel, prin fatete: anxietate,
manie, depresie, constiinta de sine, impulsivitate si vulnerabilitate. Conducatorii auto instabili
emotional manifestd tensiune si nervozitate in trafic, foarte usor se infurie, manifestand stari
emotionale negative si tristete si cu un sentiment de inferioritate accentuat, ce deseori conditioneaza
starea de frustrare, care, In combinatie cu impulsivitatea, genereaza incapacitate de autocontrol
emotional. In asemenea cazuri, pot aparea urmitoarele riscuri: conducitorii auto tind si adopte
sofatul agresiv, fiind sub influenta iritabilitatii, nervozitatii, cu o probabilitate foarte frecventa de a
se implica in certuri cu ceilalti participanti la trafic. Se simt usor jigniti si umiliti cu usurintd, cu
risc de a consuma bauturi alcoolice, in exces. Sofatul agresiv, la fel, este conditionat de
supraestimarea propriilor limite si capacitati.

Toate, luate impreuna, creeaza riscuri si impact sporit in adoptarea sofatului agresiv la

92



conducatorii auto, care manifestd trasaturi de personalitate, cum ar fi agreabilitate redusa si
instabilitate emotionala.

In stabilirea corelatiei dintre trisaturile de personalitate deschidere, extraversiune,
constiinciozitate si sofat agresiv nu au fost identificate corelatii statistic semnificative, ceea ce ar
insemna ca toti conducatorii auto cu un pronuntat nivel de deschidere fiind focalizati pe sentimente,
ce implicd o receptivitate ridicatd la diferite nuante ale trairilor afective, totodata si tendinta de a
experimenta lucruri noi, dar si o reexaminare a valorilor, nu pot manifesta neapdrat un
comportament in trafic caracterizat prin sofat agresiv. Nu putem si ne expunem nici cu privire la
relatia dintre extraversiune, si sofat agresiv, nefiind identificatd o anumitd corelatie statistic
semnificativa. La fel, persoanele care sunt mai conservatoare si care pun mai putin pret pe emotii,
nu au tendinta de a manifesta un sofat mai putin agresiv sau invers. In cazul constiinciozitatii,
conducatorii auto cu un nivel de constiinciozitate mai scazut, adica o integritate morala mai scazuta,
mai putin increzute in abilitatile proprii, dezordonate, dar totodata cu ambitii mari si pretentii inalte,
care iau decizii foarte nechibzuite, pe alocuri impulsive, nu sunt tocmai persoanele care adopta un
stil de conducere agresiv si invers. Deci, reiesind din faptul cd nu existd corelatii statistic
semnificative intre variabilele deschidere, extraversiune, constiinciozitate si sofat agresiv putem
estima lipsa unor riscuri cu privire la sofatul agresiv, din perspectiva acestor trasaturi de
personalitate, indiferent de polaritatea acestora.

Pentru a determina care sunt diferentele cu privire la polaritatile existente in trasaturile de
personalitate in relatie cu sofatul agresiv a fost efectuat testul omnibus Kruskal-Wallis H pentru a
stabili diferentele dintre diverse niveluri ale personalitatii si sofatul agresiv. Astfel, observam ca
pentru scalele deschidere, extraversiune si constiinciozitate, datele nu indicd diferente statistic
semnificative asociate cu sofatul agresiv (p> 0.05). In schimb, existd diferente statistic
semnificative intre nivelul agreabilitatii la sofatul agresiv (H2) = 14.696, p< 0.001) si intre nivelul
stabilitatii emotionale la sofatul agresiv (Hpy) = 7.410, p = 0.025). Pentru a vedea mai exact intre
care nivele ale agreabilitatii si ale stabilitatii emotionale exista diferente semnificative in ceea ce
priveste sofatul agresiv, am utilizat testele post-hoc Mann-Whitney U. Acest lucru ne va permite sa
vedem la care nivel de manifestare al scalei exista pondere de a spune ca sofatul agresiv poate fi
manifestat, iar aceste rezultate vor servi ca temei pentru psihologii evaluatori in examinarea
riscurilor existente cu privire la manifestarea comportamentului agresiv in trafic a conducatorilor
auto. Pentru a evita o crestere nedoritd a erorii de tip I (fals pozitiv), din cauza comparatiilor
multiple, am aplicat corectia Bonferroni si am ajustat pragul de semnificatie al testelor la valoare
0.0167. Astfel, toate valorile p asociate testelor post-hoc au fost comparate cu valoarea prag

ajustatd. (Vezi tabelul 2.24.)
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Tabelul 2.24. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si sofatul

agresiv
y . . . Media
Scala DECAS Nivel Mediana | Media | SD . H df| p
rangurilor
Deschidere Sub medie | 7.0 7.84 1.28 | 94.89 1.313 |2 |.519
Medie 7.0 8.43 2.90 | 89.62
Peste 7.0 812|326 |86.18
medie
Extraversiune Sub medie | 7.0 7.81 2.36 | 85.14 1.020 |2 |.601
Medie 7.0 &.21 1.79 196.52
Peste 7.0 815 |3.13 |88.83
medie
Constiinciozitate | Sub medie | 7.0 8.27 2.61 ]92.65 .837 2 ].658
Medie 7.0 7.80 1.34 | 86.07
Peste 7.0 804 |3.54 |86.74
medie
Agreabilitate Sub medie | 8.0 9.23 449 |106.41 14.696 | 2 | <.001
Medie 7.0 7.71 1.01 91.81
Peste 7.0 750 | 1.10 |7838
medie
Stabilitate Submedie | ¢, 880 |437 10420 |7.410 |2 |.025
emotionala
Medie 7.0 7.74 1.05 91.82
Peste 7.0 787 |2.16 |82.85
medie

In ceea ce priveste variabila agreabilitate, testele post-hoc arati diferente semnificative in
nivel peste medie al agreabilitatii (U=1941.5, p=0.01). Dupa cum indicd mediile si medianele
prezentate 1n tabelul 2.25., un nivel mai scazut al agreabilitatii se asociaza cu scoruri mai ridicate
la scala sofat agresiv. Astfel, indivizii cu un nivel al agreabilititii sub medie au obtinut scoruri
semnificativ mai ridicate la scala sofat agresiv, comparativ cu indivizii cu scoruri peste medie.

Conform Cohen (1988), aceste diferente (efecte) sunt moderate. (Vezi tabelul 2.10.)

Tabelul 2.25. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre subgrupuri (sofat

agresiv)
Scala DECAS | Comparatie Mal.m- Z p Cohen’s d
’ Whitney U
Agreabilitate | sub medie - medie 486.000 -1.361 [0.173 0.47
medie - peste medie 868.000 -1.481 ]0.139 0.21
sub medie - peste medie | 1941.500 -3.784 | <0.001 0.53
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Stabilitate 1\ o die - medie 346.000 1.028 |0304 |0.33
emotionala
medie - peste medie 976.500 -0.902 | 0.367 0.08
sub medie - peste medie | 1881.500 -2.694 | 0.007 0.27

In ceea ce priveste variabila stabilitate emotionald, testele post-hoc aratd diferente
semnificative in ceea ce priveste sofatul agresiv intre indivizii cu un nivel sub medie al stabilitatii
emotionale si cei cu un nivel peste medie al stabilitatii emotionale (U=1881.5, p=0.007). Dupa cum
indica mediile si medianele prezentate in tabelul 2.25., un nivel mai scazut al stabilitatii emotionale
se asociaza cu scoruri mai ridicate la scala sofat agresiv. Astfel, indivizii cu un nivel al stabilitatii
emotionale sub medie au obtinut scoruri semnificativ mai ridicate la variabila sofat agresiv,
comparativ cu indivizii cu scoruri peste medie. Conform Cohen (1988), aceste diferente (efecte)
sunt scazute spre moderate [238]. (Vezi tabelul 2.25.)

Deci, valorile scazute ce determind polaritatea negativd a trasaturilor de personalitate
agreabilitate si stabilitate emotionald determind sofatul agresiv.

In determinarea relatiei de asociere dintre trasaturile de personalitate ale conducitorilor auto
si sofatul riscant, am efectuat statistica descriptiva pentru a determina metoda statistica potrivita
pentru setul respectiv de date. In cazul dat, a fost studiata relatia de asociere dintre trisaturile de
personalitate si sofatul riscant.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indicd faptul ca
scorurile la variabila sofat riscant deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate scalele DECAS,
atat In grupul de participanti cu scoruri sub medie, cét si in grupul celor cu scoruri medii si peste
medie. Asadar, pentru a testa o parte componenta a ipotezei conform cdreia existd o asociere
semnificativa intre trasaturile de personalitate si sofatul riscant, am utilizat testul non-parametric

Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.26.)

Tabelul 2.26. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Nivel scala DECAS Sub medie Medie Peste medie
K-Sz p K-Sz p K-Sz p

Deschidere 297 <.001 247 .002 329 <.001
Extraversiune .347 <.001 272 <.001 320 <.001
Constiinciozitate .304 <.001 362 <.001 344 <.001
Agreabilitate 268 <.001 247 .002 413 <.001
Stabilitate .303 <.001 284 <.001 364 <.001
emotionala
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In tabelul 2.26. sunt prezentate rezultatele la testul de asociere Kendall's tau_b, cu privire
la asocierea dintre variabilele sofat riscant, ca parte componentd a comportamentului agresiv si
trasaturile de personalitate deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate

emotionald

Tabelul 2.26. Testul Kendall's tau b de stabilire a gradului de asociere dintre trasaturile de

personalitate si comportamentul agresiv la soferi (sofat riscant)

Kendall's Deschidere | Extraversiune | Constiinciozitate | Agreabilitate Stabflltatfi
tau_b ’ emotionala
sofat 0.245 0.349 -0.257** -0.352%* -0.222%*
riscant 0.70 0.35 0.05 0.01 0.01

*#_ Corelatia este semnificativa la nivelul de 0,01 (cu doua cozi).
*. Corelatia este semnificativa la nivelul 0,05 (cu doua cozi).

Analiza tabelului 2.26. indica relatii de asociere evidente dintre subscalele testului Dula,
prezente si in validitatea testului. Asadar, avem obtinute corelatie directd, medie, statistic
semnificativa intre variabila sofat riscant si variabila agreabilitate (t=-0,352, p<0,01); corelatie
indirectd, medie, statistic semnificativd intre variabila sofat riscant si variabila stabilitate
emotionala (tv=-0,222, p<0,01), corelatie indirectd, medie, statistic semnificativa intre variabila
sofat riscant si variabila constiinciozitate (t,—=-0,257, p<0,01).

In stabilirea corelatiei dintre trisaturile de personalitate constiinciozitate, agreabilitate,
stabilitate emotionala si sofatul riscant a fost stabilit ca acei conducatori auto cu un nivel scazut de
constiinciozitate iau decizii foarte nechibzuite, impulsive, ce conduc spre adoptarea unui stil de
sofat riscant, chiar daca este lipsit de elemente de sofat agresiv, cum este demonstrat in sectiunea
anterioard a cercetarii.

Conducatorul auto ce manifesta o polaritate negativa a agreabilitdtii este orientat spre un stil
de sofat riscant. In mare parte, acest stil de sofat riscant se datoreazi neincrederii fata de ceilalti
participanti la trafic, aroganta, lipsd de bunavointa orientare spre conflict.

In cazul dat, toate premisele ne vorbesc despre posibilitatea de a adopta un comportament
agresiv in trafic soldat cu sofat agresiv si riscant.

Instabilitatea emotionala ca trasdturd de personalitate ce coreleaza statistic semnificativ cu
sofatul riscant, contribuie si mai mult la manifestarea comportamentului agresiv in trafic.
Conducdtorii auto instabili emotional tind sd adopte sofatul riscant, in combinatie cu sofatul agresiv,

fiind sub influenta nervozitatii si iritabilitatii, cu o probabilitate foarte frecventd de a se implica in
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certuri cu ceilalti participanti la trafic, ce contribuie la aparitia unor riscuri in trafic. La fel ca si
sofatul agresiv, sofatul riscant este conditionat de supraestimarea propriilor limite si capacitati din
partea conducatorilor auto.

In tabelul 2.27., sunt afisate rezultatele testului omnibus Kruskal-Wallis H pentru stabilirea
dintre trasdturile de personalitate deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate,
stabilitate emotionald si sofatul riscant.

Astfel, observam ca pentru scalele deschidere, extraversiune datele nu indicd o asociere
semnificativa statistic cu sofatul riscant (p> 0.05). In schimb, existid o asociere semnificativa
statistic Intre nivelul agreabilitatii si sofatul riscant (Hp) = 24.608, p< 0.001) si intre nivelul
stabilitatii emotionale si sofatul riscant (H2) = 9.406, p = 0.009), nivelul constiinciozitatii si sofatul
stabilitdtii emotionale existd diferente semnificative, in ceea ce priveste sofatul riscant, am utilizat
testele post-hoc Mann-Whitney U. Pentru a evita o crestere nedorita a erorii de tip I (fals pozitiv)
datorita comparatiilor multiple, am aplicat corectia Bonferroni si am ajustat pragul de semnificatie
al testelor la valoare 0.0167. Astfel, toate valorile p asociate testelor post-hoc au fost comparate cu

valoarea prag ajustata. (Vezi tabelul 2.27.)

Tabelul 2.27. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si sofatul

riscant
9 . . . Media
Scala DECAS Nivel Mediana | Media | SD . H df |p
rangurilor

Deschidere Sub. 12.0 13.37 2.36 90.15 .653 2 722
medie
Medie 13.0 13.24 | 1.67 95.64
Peste 12.0 13.66 |3.76 |87.17
medie

Extraversiune Sub ) 12.0 12.88 2.23 79.02 4.506 |2 .105
medie
Medie 13.0 14.67 | 4.17 103.58
Peste 12.0 13.53 [327 |89.62
medie

Constiinciozitate Sub . 12.0 13.56 2.66 91.10 0.968 |2 016

’ medie

Medie 12.0 13.58 |3.42 82.59
Peste 12.0 1448 |[3.67 |90.38
medie

Agreabilitate Sub . 13.0 14.96 4.78 111.42 24.608 | 2 <.001
medie
Medie 13.0 13.38 | 1.88 96.81
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Peste 12.0 1274 (172 |74.43

medie
Stabilitate Sub. 13.0 1437 |4.60 |103.48 9.406 |2 |.009
emotionala medie

Medie | 13.0 13.63 |249 [102.84

Peste 12.0 1320 [2.61 |81.30

medie

Testele post-hoc aratd diferente semnificative in ceea ce priveste sofatul riscant, intre

.....

cum indicd mediile si medianele prezentate in tabelul 2.28., un nivel mai scazut al agreabilitatii se

asociaza cu scoruri mai ridicate la scala sofat riscant.

Tabelul 2.28. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre grupuri

(sofat riscant)

Scali DECAS Comparatie &zliltl:ey v 1z p dc"he“’s
Agreabilitate sub medie - medie 484.000 -1.339 A81 1 0.44
medie - peste medie 761.000 -2.376 017 |[0.36
sub medie - peste medie 1658.000 -4.874 <.001 | 0.62
S:I’;‘(')’t'l'(‘)t;‘;fa sub medie - medie 393500 |-0240 |.811 |0.20
medie - peste medie 814.500 -2.070 038 |0.17
sub medie - peste medie 1865.000 -2.723 006 |0.31
Constiinciozitate | sub medie - medie 494.500 -0.230 4121 0.20
medie - peste medie 912.500 -2.400 048 | 0.27

sub medie - peste medie 1325.000 -3.600 003 |0.31

Astfel, indivizii cu un nivel al agreabilitatii peste medie au obtinut scoruri semnificativ mai
scazute la scala sofat riscant comparativ cu indivizii cu scoruri sub medie. Conform Cohen [238],
aceste diferente (efecte) sunt moderate.

In ceea ce priveste asocierea dintre stabilitate emotionala si sofatul riscant, testele post-hoc
arata diferente semnificative In ceea ce priveste sofatul riscant, intre indivizii cu un nivel sub medie
al stabilitatii emotionale si un nivel peste medie al stabilitatii emotionale. Dupa cum indica mediile
si medianele prezentate in tabelul 2.28., un nivel mai scazut al stabilititii emotionale se asociaza cu
scoruri mai ridicate la scala sofat riscant. Astfel, indivizii cu un nivel al stabilitatii emotionale sub
medie au obtinut scoruri semnificativ mai ridicate la sofat riscant, comparativ cu indivizii cu scoruri
peste medie. Conform Cohen [237], aceste diferente (efecte) sunt scazute spre moderate.

In ceea ce priveste asocierea dintre constiinciozitate si sofatul riscant, testele post-hoc aratd
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diferente semnificative, in ceea ce priveste sofatul riscant, intre indivizii cu un nivel sub medie al
congtiinciozitatii si un nivel peste medie al constiinciozitatii. (Vezi tabelul 2.28.)

Dat fiind faptul cd am delimitat sfera comportamentald de sfera afectiva si cognitivd in
lucrarea noastra, aspect reflectat in figura 2.9., cu privire la modelarea comportamentului agresiv
in trafic, In functie de expresia comportamentala si cognitiv emotionala a conducatorului auto, am
trasat un obiectiv aparte, obiectivul nr. 3 ce se referd la Determinarea particularitatilor starii
emotionale si cognitive (cognitiile si emotiile negative) in relatie cu trasaturile de personalitate la
conducatorii auto aflati in trafic, care reflecta o parte componenta a ipotezei de cercetare 2 cu
referire la existenta unei relatii de asociere intre comportamentul agresiv manifestat in trafic si
trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto: deschidere, extraversiune, constiinciozitate,
agreabilitate, stabilitate emotionald. Aici vom face o precizare, ca este vorba despre acea
componentd a sofatului periculos, cuantificat in comportamentul agresiv la conducatorii auto:
emotii §i cognitii negative.

In determinarea relatiei de asociere dintre trasaturile de personalitate ale conducitorilor auto
si cognitiile si emotiile negative, am efectuat, la fel, statistica descriptiva pentru a determina metoda
statisticd potrivita pentru setul respectiv de date. In cazul dat, a fost studiata relatia de asociere
dintre trasdturile de personalitate si emotii si cognitii negative.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indica faptul ca
scorurile la variabila cognitiile si emotiile negative deviaza de la o distributie Gaussiand, pentru
toate scalele DECAS, atat In grupul de participanti cu scoruri sub medie, cat si in grupul celor cu
scoruri medii si peste medie. Asadar, pentru a testa ipoteza conform careia existd o asociere
semnificativa intre trasaturile de personalitate DECAS si cognitiile/emotiile negative, am utilizat

testul non-parametric Kruskal-Wallis H. (Vezi tabelul 2.28)

Tabelul 2.28. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Nivel scala DECAS Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz p
Deschidere 202 <.001 185 .060 .149 <.001
Extraversiune 181 .001 156 136 163 <.001
Constiinciozitate 204 <.001 .180 .003 177 <.001
Agreabilitate 131 017 297 <.001 187 <.001
Stabilitate emotionala 151 015 175 128 210 <.001

In tabelul 2.29. sunt prezentate rezultatele la testul de asociere Kendall's tau_b, cu privire

la asocierea dintre variabilele emotii si cognitii negative, ca parte componenta a comportamentului
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agresiv si trasaturile de personalitate deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate,

stabilitate emotionala.

Tabelul 2.29. Testul Kendall's tau_b de stabilire a gradului de asociere dintre trasaturile de

personalitate si comportamentul agresiv la soferi (emotii si cognitii negative)

Kendall's Deschidere | Extraversiune | Constiinciozitate | Agreabilitate Stab¥lltate:
tau b ’ emotionala
emotii si 0.356 0.368 -0.257 -0.358** -0.3027%*
cognitil 0.55 0.48 0.78 0.01 0.01

negative

*#_ Corelatia este semnificativa la nivelul de 0,01 (cu doua cozi).
*. Corelatia este semnificativa la nivelul 0,05 (cu doua cozi).

Analiza tabelului 2.29. indica relatii de asociere evidente dintre subscalele testului Dula,
prezente si in validitatea testului. Asadar, avem obtinute corelatie directd, medie, statistic
semnificativa intre variabila emotii si cognitii negative si variabila agreabilitate (t,—=-0,358,
p<0,01); corelatie indirecta, medie, statistic semnificativa intre variabila emotii si cognitii negative
si variabila stabilitate emotionala (tv—=-0,302, p<0,01).

In identificarea corelatiei dintre trisiturile de personalitate agreabilitate, stabilitate
emotionala si emotii/cognitii negative a fost stabilit cd emotiile si cognitiile negative ale
conducatorilor auto contribuie la adoptarea unui comportament cinic, pentru conducatorii cu nivel
de agreabilitate ridicat, ceea ce, inevitabil, conduce la confruntare, in situatii de conflict care pot
escalada, pe fondul imaginii distorsionate despre sine si arogantei, dar si dispretuirii celorlalti
participanti la trafic. In cazul dat, lipsa de agreabilitate, in asociere cu emotiile si gandurile negative,
poate crea riscuri in adoptarea unui comportament agresiv in trafic.

Instabilitatea emotionald, ca trasatura de personalitate ce coreleaza statistic semnificativ cu
emotiile si cognitiile negative, contribuie si mai mult la manifestarea comportamentului agresiv in
trafic. Conducatorii auto instabili emotional tind sd experimenteze emotii si cognitii negative, in
combinatie cu sofatul agresiv si riscant, ce contribuie la aparitia unor riscuri in trafic.
Supraestimarea propriilor limite si capacitati din partea conducatorilor auto, in cazul experimentarii
emotiilor si cognitiilor negative, contribuie la conturarea unui tablou socio-psihologic al
conducatorilor auto cu comportament agresiv in trafic.

In tabelul 2.30. sunt afisate rezultatele testului omnibus Kruskal-Wallis H pentru asocierea
dintre scalele DECAS si cognitiile si emotiile negative. Astfel, observam ca pentru scalele

deschidere, extraversiune si constiinciozitate datele nu indica o asociere semnificativa statistic cu
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cognitiile/emotiile negative (p> 0.05). In schimb, exista diferente statistic semnificative intre
nivelul agreabilitatii si cognitiile/emotiile negative (Hp) = 20.033, p< 0.001) si intre nivelul
stabilitatii emotionale si cognitiile/emotiile negative (Hp) = 11.819, p = 0.003). Pentru a vedea mai
in ceea ce priveste cognitiile/emotiile negative, am utilizat testele post-hoc Mann-Whitney U.
Pentru a evita o crestere nedorita a erorii de tip I (fals pozitiv), datoritd comparatiilor multiple, am
aplicat corectia Bonferroni si am ajustat pragul de semnificatie al testelor la valoare 0.0167. Astfel,
toate valorile p asociate testelor post-hoc au fost comparate cu valoarea prag ajustata. (Vezi tabelul
2.30.)
Tabelul 2.30. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si

cognitiile/emotiile negative

Scali DECAS | Nivel Mediana | Media |sp | Media |y df | p
rangurilor
Deschidere Sub medie | 11.0 1294 |4.12 | 82.81 1245 |2 |.537
Medie 13.0 1372 [ 3.91 |96.36
Peste 12.0 1311 | 3.48 |90.39
medie
Extraversiune Sub medie | 11.0 12.19 3.05 | 76.45 3.357 2 |.187
Medie 13.0 1413 |5.07 |93.79
Peste 12.0 1328 |3.55 |92.71
medie
Constiinciozitate | Sub medie | 11.50 13.11 | 3.96 | 86.62 2001 |2 |.368
Medie 11.50 1282 |3.90 | 81.95
Peste 12.0 1334 [3.38 |95.56
medie
Agreabilitate | Sub medie | 14.0 1490 |4.07 [113.70 20.033 |2 | <.001
Medie 11.0 1271 |3.70 | 82.02
Peste 11.0 1221 |3.11 | 76.26
medie
Stabilitate Sub medie |, , 1458 |3.76 | 111.28 11.819 |2 |.003
emotionala
Medie 13.0 1332 |3.90 |92.29
Peste 11.0 1257 |3.53 | 80.13
medie

.....

cognitiilor si emotiilor negative, testele post-hoc aratd diferente semnificative, in ceea ce priveste
cognitiile/emotiile negative intre indivizii cu un nivel sub medie al agreabilitdtii, pe de o parte, si
un nivel mediu si peste medie al agreabilitdtii, pe de altd parte. Dupd cum indicad mediile si

medianele prezentate in tabelul 2.30., un nivel mai scazut al agreabilitatii se asociaza cu scoruri mai
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ridicate la variabila cognitii/emotii negative. Astfel, indivizii cu un nivel al agreabilitatii sub medie
au obtinut scoruri semnificativ mai ridicate la scala cognitii/emotii negative comparativ cu indivizii
cu scoruri medii sau peste medie. Conform Cohen [237], aceste diferente (efecte) sunt moderate

spre ridicate.

Tabelul 2.31. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre grupuri

< . Mann- R
Scala DECAS Comparatie Whitney U Z p Cohen’s d

Agreabilitate sub medie - medie 377.500 -2.505 | 0.012 0.56
medie - peste medie 965.000 -.520 0.603 0.15
sub medie - peste | ;30500 | -4395 |<0.001 |0.74
medie

Stabilitate sub medie - medie 322.500 1320 |0.187 |0.33

emotionala
medie - peste medie 944.000 -0.956 |0.339 0.20
sub medie - peste | ;00500 | -3.431 |<0.001 |0.55
medie

In ceea ce priveste diferentele dintre variabila stabilitate emotionali si cognitiile/emotiile
negative, testele post-hoc aratd diferente semnificative, in ceea ce priveste cognitiile/emotiile
negative intre indivizii cu un nivel sub medie al stabilitatii emotionale si un nivel peste medie al
stabilitdtii emotionale. Dupa cum indicd mediile si medianele prezentate in tabelul 2.13., un nivel
mai scdzut al stabilitatii emotionale se asociaza cu scoruri mai ridicate la scala cognitii/emotii
negative. Astfel, indivizii cu un nivel al stabilitdtii emotionale sub medie au obtinut scoruri
semnificativ mai ridicate la variabila cognitii/emotii negative comparativ cu indivizii cu scoruri
peste medie. Conform Cohen [237], aceste diferente (efecte) sunt moderate. (Vezi tabelul 2.31.)

In determinarea relatiei de asociere dintre trasaturile de personalitate ale conducitorilor auto
si sofatul periculos, care nu reprezintd altceva decédt suma tuturor indicilor (sofat agresiv + sofat
riscant + emotii si cognitii negative), am efectuat statistica descriptiva pentru a determina metoda
statisticd potrivita pentru setul respectiv de date. In cazul dat, a fost studiata relatia de asociere
dintre trasaturile de personalitate si sofatul periculos.

Testul Kolmogorov-Smirnov pentru evaluarea normalitatii distributiilor indicd faptul ca
scorurile la variabila sofat periculos deviaza de la o distributie Gaussiana, pentru toate scalele
DECAS, atat in grupul de participanti cu scoruri sub medie, cat si in grupul celor cu scoruri medii
si peste medie. Asadar, pentru a testa ipoteza conform careia exista o asociere semnificativa intre
trasaturile de personalitate DECAS si sofatul periculos general, am utilizat testul non-parametric

Kruskal-Wallis H.
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Tabelul 2.32. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Nivel scala DECAS Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz p
Deschidere 230 <.001 176 .087 238 <.001
Extraversiune 268 <.001 206 .010 212 <.001
Constiinciozitate 201 <.001 216 <.001 258 <.001
Agreabilitate 217 <.001 234 .004 222 <.001
Stabilitate emotionala | .199 <.001 268 <.001 219 <.001

In tabelul 2.32. sunt prezentate rezultatele la testul de asociere Kendall's tau_b cu privire la
asocierea dintre variabilele sofat periculos, ca parte componentd a comportamentului agresiv si
trasaturile de personalitate deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate

emotionala.

Tabelul 2.33. Testul Kendall's tau b de stabilire a gradului de asociere dintre trasaturile de

personalitate si comportamentul agresiv la soferi (emotii si cognitii negative)

Kendall's Deschidere | Extraversiune | Constiinciozitate | Agreabilitate Stab¥lltate:

tau b ’ emotionala
Sofat 0.256 0.321 -0.356 -0.458** -0.356**

periculos 0.38 0.25 0.09 0.01 0.01

*#_ Corelatia este semnificativa la nivelul de 0,01 (cu doua cozi).
*. Corelatia este semnificativa la nivelul 0,05 (cu doua cozi).

Analiza tabelului 2.33. indicd relatii de asociere evidente dintre subscalele testului Dula,
prezente si in validitatea testului. Asadar, avem obtinute corelatie directd, medie, statistic
semnificativa intre variabila sofat periculos si variabila agreabilitate (1,=-0,458, p<0,01); corelatie
indirectd, medie, statistic semnificativd intre variabila sofat periculos si variabila stabilitate
emotionala (t,=-0,356, p<0,01).

In identificarea relatiei dintre trasiturile de personalitate agreabilitate, stabilitate
emotionala si sofat periculos, concluzionam ca sofatul periculos, asociat cu incalcarea regulilor de
circulatie, accelerdri bruste, optarea pentru situatii de risc si cu manevre agresive si periculoase,
insotite de stdri si ganduri cu tenta negativa, ceea ce, inevitabil, conduce spre un comportament
agresiv in trafic, este strins legatd de lipsa agreabilitatii la aceste categorii de soferi. Polul scdzut al
agreabilitatii la conducatorii auto ce adoptd un sofat periculos este caracterizat prin ganduri fixate
negative de ordinul ca toti le doresc raul, centrate pe sine si pe superioritatea proprie, cu nivel ridicat

de excitabilitate, ce le permite usor sa tranziteze de la manifestari normative, la manifestari agresive
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pentru a se impune, in general, dar si in trafic, Tn mod special. La fel, sofatul periculos este
determinat de aroganta sporita si o imagine de sine supraestimata la un nivel Tnalt.

Instabilitatea emotionald, ca trasaturd de personalitate ce coreleaza semnificativ cu sofatul
periculos, este o componenta esentiald ce se manifesta in relatie cu toate elementele constructive
ale comportamentului agresiv in trafic si influenteazd manifestarea comportamentului agresivi
mentionat, prin caracteristicile expuse anterior si manifestat prin tensiune, incordare si nervozitate,
manie si impulsivitate.

In tabelul 2.34. sunt afisate rezultatele testului omnibus Kruskal-Wallis H pentru diferentele
dintre scalele DECAS, trasaturile de personalitate si sofatul periculos. Astfel, observam ca pentru
scalele deschidere, extraversiune si constiinciozitate, datele nu indicd o asociere semnificativa
statistic cu sofatul periculos general (p> 0.05). In schimb, existd o asociere semnificativa statistic
intre nivelul agreabilitatii si sofatul periculos (Hp) = 26.990, p< 0.001) si intre nivelul stabilitatii
emotionale si sofatul periculos (Hpz) = 15.921, p< 0.001), exact cum se intdmpla si cu celelalte
componente ale sofatului periculos. Pentru a vedea mai exact intre care nivele ale agreabilitatii si
ale stabilitatii emotionale existd diferente semnificative, in ceea ce priveste sofatul periculos, am
utilizat testele post-hoc Mann-Whitney U. Pentru a evita o crestere nedoritd a erorii de tip I (fals
pozitiv), datoritd comparatiilor multiple, am aplicat corectia Bonferroni si am ajustat pragul de
semnificatie al testelor la valoare 0.0167. Astfel, toate valorile p asociate testelor post-hoc au fost

comparate cu valoarea prag ajustata. (Vezi tabelul 2.34.)

Tabelul 2.34. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si

sofatul periculos general

Median Media
Scala DECAS | Nivel a Media | SD rangurilo | H df (p
r
Deschidere Sub medie | 32.0 3414 | 7.8 | 84.42 750 |2 | .687
Medic 35.0 3538 | 749 | 95.36
Peste 32.0 3490 929 |89.85
medie
Extraversiune | Sub medic | 31.0 3288 1658 | 7638 3377 |2 |.185
Medic 3450 |37.00 | 1021 |93.92
Peste 32.0 3496 |870 |92.71
medie
g"nst“mmz“a Sub medie | 5, 3493 |808 |87.67 1706 |2 | .426
Medic 31.0 3418 | 775 | 81.49
Poste 32.0 3487 1944 | 94.69
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medie

Agreabilitate | 5" ™4 [ 360 3000 [1185 |11740 |26.990 |2 -0
Medic 32.0 33.81 |6.29 85.40
Peste 31.0 3244 |505 | 73.41
medie
Stabilitate Sub medie | . 3774 | 1126 | 114.55 15921 |2 | =00
emotionala 1
Medic 32.0 3468 |7.00 94.92
Peste 31.0 33.63 |7.27 78.47
medie

In ceea ce priveste asocierea dintre agreabilitate si sofatul periculos general, testele post-
hoc aratd diferente semnificative, in ceea ce priveste sofatul periculos intre indivizii cu un nivel sub
medie al agreabilitatii, pe de o parte, si un nivel mediu si peste medie al agreabilitatii, pe de alta
parte. Dupd cum indica mediile si medianele prezentate in tabelul 2.34., un nivel mai scdzut al
agreabilitatii se asociaza cu scoruri mai ridicate la scala sofat periculos. Astfel, indivizii cu un nivel
al agreabilitatii sub medie au obtinut scoruri semnificativ mai ridicate la sofatul periculos,
comparativ cu indivizii cu scoruri medii sau peste medie. Conform Cohen [237], aceste diferente

(efecte) sunt moderate spre ridicate. (Vezi tabelul 2.35.)

Tabelul 2.35. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre grupuri (sofat

periculos)
< . Mann- Cohen’

Scala DECAS Comparatie Whitney U Z p sd
Agreabilitate sub medie - medie 368.000 -2.604 .009 0.56

medie - peste medie 884.500 -1.078 281 0.24

sub medie - peste medie 1433.000 -5.130 <.001 0.73
Stabilitate sub medie - medie 299.000  |-1.679 |.003  |0.33
emotionald

medie - peste medie 870.500 -1.424 154 0.15

sub medie - peste medie 1483.500 -3.879 <.001 0.43

In ceea ce priveste asocierea dintre stabilitate emotionala si sofatul periculos general, testele
post-hoc arata diferente semnificative, in ceea ce priveste sofatul periculos intre indivizii cu un nivel
sub medie al stabilitdtii emotionale si un nivel peste medie al stabilitdtii emotionale. Dupa cum
indica mediile si medianele prezentate in tabelul 2.35., un nivel mai scazut al stabilitatii emotionale
se asociazd cu scoruri mai ridicate la scala sofat periculos. Astfel, indivizii cu un nivel al stabilitatii

emotionale sub medie au obtinut scoruri semnificativ mai ridicate la sofatul periculos comparativ
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cu indivizii cu scoruri peste medie. Conform Cohen (1988), aceste diferente (efecte) sunt scazute
spre moderate.

Concluziile pe care le putem emite cu referire la ipoteza nr. 2-Presupunem ca exista o
relatie de asociere intre comportamentul agresiv manifestat in trafic si trasaturile de personalitate
ale conducatorilor auto: deschidere, extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate
emotionala-sunt ca ipoteza de cercetare a fost confirmatd prin urmatoarea structura:
comportamentul agresiv, cuantificat prin: sofat agresiv + sofat riscant + emotii si cognitii negative
+ sofat periculos, este asociat cu trasaturi de personalitate, cum ar fi agreabilitatea si stabilitatea
emotionald. Precum arata studiile realizate, este vorba despre polaritatea negativa a acestor trasaturi
de personalitate. La fel, a fost identificatd o relatie de asociere dintre trdsatura de personalitate
congtiinciozitate si comportamentul asociat sofatului riscant. Aceste rezultate contureaza un profil
al conducatorului auto cu comportament agresiv in trafic, caracterizat prin lipsa de constiinciozitate,
agreabilitate redusi si instabilitate emotionala. In determinarea marimii efectului dintre trisaturile
de personalitate si comportamentul agresiv manifestat in trafic, au fost identificate efecte medii si
scazute. Comportamentul agresiv in trafic, manifestat prin sofat riscant, este conditionat de
pregétirea slabd de a face fatd provocarilor in trafic, dezorganizare, imprudenta si lipsa de respect
fatd de reguli si norme sociale, toate aceste fatete fiind exprimate 1n cadrul trasaturii de personalitate
congtiinciozitate. O alta conditionare a comportamentului agresiv manifestat in trafic, prin prisma
trasaturilor de personalitate, o reprezinta lipsa de agreabilitate din partea conducatorilor auto si se
manifestd prin gandirea cinica, cu tendinte spre gandire paranoicd, tendintd vadita de a intra in
conflict cu ceilalti participanti la trafic, individualism manifestat in procesul de conducere si
impulsivitate insotitd de manifestari agresive si destul de dure. A treia trasaturd de personalitate, cu
efect mediu de interactiune, o reprezinta stabilitatea emotionald, sau mai degraba spus lipsa de
stabilitate emotionald. Conducatorii auto instabili emotional au tendinta de a adopta comportament
agresiv in trafic, anume prin faptul cd au dificultdti in a-si controla impulsurile, din care cauza
subestimeaza pericolele aparute in trafic, dar totodatd, supraestimeaza limitele si capacitatile
proprii, care, In raport cu starea emotionald, comportamentul grosolan si comportamente sociale
neadecvate, conduc spre consum de alcool in exces si probabilitatea de a urca in stare de ebrietate

la volan.

2.2.3. Predictorii comportamentului agresiv al conducatorilor auto aflati in trafic
In conformitate cu obiectivul nr. 4 Identificarea predictorilor pentru comportamentul

agresiv al conducatorilor auto aflati in trafic pe dimensiunile: sofat agresiv, sofatul riscant
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cognitiile/emotiile negative si sofatul periculos, se emite Ipoteza nr. 3. Presupunem ca predictorul
declansator al comportamentului agresiv al conducatorilor auto aflati in trafic este furia ca reactie,
trasatura §i temperament.

Acest obiectiv este orientat spre cercetarea furiei, cu toate componentele sale de manifestare
(furia ca reactie, trasdatura si temperament), la conducatorii auto ca variabila moderator in
generarea comportamentului agresiv. Scopul este de a evidentia dacd furia poate influenta
comportamentul agresiv al conducdtorilor auto in trafic, pe dimensiunile: sofat agresiv,
cognitii/emotii negative, sofat riscant si sofat periculos

Pornim de la premisa: conducatorii auto cu anumite trasaturi de personalitate, nivel de
agreabilitate scazut, instabilitate emotionald, constiinciozitate scdzutd sub influenta furiei ca
variabild moderator adoptd un comportament agresiv in trafic. Acest lucru este posibil prin
identificarea predictorului pentru fiecare element constitutiv al comportamentului agresiv. Astfel,
furia ar putea fi elementul constitutiv final, care genereaza, In anumite conditii, manifestarea
comportamentului agresiv in trafic.

Exprimarea furiei si controlul furiei sunt concepte definite, ca avind mai multe componente
majore, bazate pe interiorizarea furiei si exteriorizarea furiei bazate pe angajarea intr-un
comportament agresiv intr-o varietate de situatii.

Asadar, aceasta succesiune experimentala a tinut cont de fiecare componenta constitutiva in
parte a comportamentului agresiv la conducitorii auto. In prima etapi a cercetirii noastre, am
efectuat o analiza de regresie liniard multipld pentru a determina potentialii predictori ai
comportamentului agresiv al soferilor. Variabila dependenta a fost scorurile la subscala de sofat
agresiv, iar variabilele independente au inclus varsta, genul si scorurile la diverse scale si subscale
ale STAXI, care masoara furia si trasaturile de personalitate legate de comportamentul agresiv.

Rezultatele acestei analize au ardtat ca modelul explica doar o mica parte (4.9%) din
variabilitatea in sofatul agresiv. Acest procent semnificativ statistic a fost obtinut (F(11, 192) =
1.802, p=0.05). Aceasta inseamna ca sofatul agresiv este influentat de variabila furie, dar si de alte
variabile implicate, cum ar fi trasaturi de personalitate precum agreabilitatea scdzutd si instabilitatea
emotionald. Aceste trasaturi de personalitate conditioneaza aparitia furiei la conducatorul auto.
Odata ce furia este declansata, aceasta conduce conducatorul auto spre actiuni agresive si manevre
succesive agresive in trafic.

Aceste rezultate sugereaza ca furia si trasdturile de personalitate joacd un rol semnificativ
in determinarea comportamentului agresiv al soferilor, iar acesti factori interactioneaza pentru a

influenta modul in care furia se manifesta si conduce la actiuni agresive in trafic.
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Intr-o alta etapa a cercetirii noastre, am efectuat o analiza de regresie liniard multipla pentru
a identifica potentialii predictori ai comportamentului de conducere riscant. Variabila dependentd
in aceasta analiza a fost scorurile la subscala de sofat riscant, iar variabilele independente au inclus
varsta, genul si scorurile la diverse scale si subscale ale STAXI, care evalueaza furia i trasaturile
de personalitate asociate cu comportamentul agresiv.

Rezultatele acestei analize au aratat ca modelul explica aproximativ 15.8% din variabilitatea
scorurilor subscalei de sofat riscant (F(i1, 192) = 4.467, p< 0.001). Aceasta inseamna ca variabilele
independente introduse in model contribuie semnificativ la explicarea variabilitdtii scorurilor de
sofat riscant.

Aceste rezultate sugereaza cd furia, trasaturile de personalitate si alte variabile asociate
masurate prin STAXI au o influentd semnificativa asupra comportamentului de conducere riscant
al soferilor, dar si ca exista si alti factori care nu au fost luati in considerare 1n acest model si care
pot contribui la acest comportament. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic

pentru sofatul riscant sunt prezentati in tabelul 2.18.

Tabelul 2.36. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru sofatul riscat

Predictor B SE T CI p
Constanta 6.71 | 2.58 2.60* (1.62,11.79) | -
Varsta 0.06 | 0.02 2.90** | (0.02,0.10) .042

TAngR Furia ca trasaturda — Temperament | 0.32 | 0.11 3.05** | (0.11, 0.53) 046
furios
TAngR Furia ca trasdturd - Reactie | 0.26 | 0.11 2.44%* (0.05, 0.46) .030
furioasa

B = coeficient de regresie;
SE = eroare standard;

CI = interval de Incredere (confidence interval)
Nota: (*) p <.05; (**) p <.01; (***) p <.001

Din rezultatele analizei de regresie liniara multipla, s-a observat ca varsta, temperamentul
furios si reactia furioasd sunt predictori semnificativi statistic ai comportamentului de conducere
riscant. Acesti predictorii impreuna explicd in mod unic aproximativ 4.2% (varsta), 4.6%
(temperamentul furios) si 3.0% (reactia furioasd) din variabilitatea scorurilor la scala sofat riscant.

Rezultatele indica ca existd corelatii pozitive intre acesti predictori si scorurile la scala sofat
riscant. Mai precis, in ceea ce priveste varsta, se observa ca o crestere cu 1 an in varsta este asociata
cu o crestere a scorurilor la scala sofat riscant cu 0.06 puncte in medie. In cazul diferentelor de

varstd de 10 ani intre soferi, cei mai 1n varstd ar avea scoruri cu aproximativ 0.6 puncte mai mari
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decat cei mai tineri, tindnd cont de ceilalti predictori din model. Totusi, acest efect al varstei este
considerat scdzut.

In ceea ce priveste temperamentul furios, scorurile mai ridicate la subscala de temperament
furios sunt asociate cu scoruri mai mari la scala sofat riscant. Cu fiecare punct in plus obtinut la
subscala de temperament furios, scorul la scala sofat riscant creste in medie cu 0.32 puncte,
controland pentru ceilalti predictori din model. Acest coeficient indica un efect scdzut al
temperamentului furios asupra comportamentului de conducere riscant.

Aceste rezultate sugereaza ca varsta, temperamentul furios si reactia furioasa sunt factori
importanti in explicarea variatiei in comportamentul de conducere riscant al soferilor, dar si ca
exista si alte variabile care pot contribui la acest comportament si care nu au fost incluse in model.

De asemenea, scorurile la scala sofat riscant tind sa creasca, odatd cu scorurile la scala
reactie furioasa. Astfel, cu fiecare punct n plus obtinut la subscala reactie furioasa, scorul la scala
sofat riscant creste, in medie, cu 0.26 puncte, controland pentru efectul celorlalti predictori inclusi
in model. Conform coeficientului, acesta este un efect scazut.

In cazul dat, predictorii componentei ce se refera la comportamentul agresiv al
conducatorilor auto in trafic sunt elementele constitutive ale furiei, temperament furios si reactie
furioasa. Temperamentul furios aratd manifestarea furiei in timp, iar reactia furioasd face parte din
reactiile referitoare la temperamentul furios si se referd la exprimarea externa si controlul furiei.
Conducdtorii auto cu scoruri ridicate la acest doud variabile: temperament furios si reactie furioasa,
au tendinta de a Incerca frecvent sentimente de furie, iar in cazul in care se simt neindreptatiti in
trafic, experimenteaza o frustrare foarte mare si 151 exprima cu usurintd sentimentele de furie, la cea
mai mica provocare. In anumite cazuri, apare lipsa controlului furiei, asociatd cu impulsivitate ce
poate contribui la sofat riscant. La fel este situatia si cu reactia furioasa la conducatorii auto care
se manifestd prin sensibilitate ridicata la criticd si evaluari negative din partea celorlalti cu
experimentarea unor sentimente intense de furie. Asemenea comportament este asociat cu sofatul
riscant, in relatie cu accentudrile de personalitate, pe scoruri scazute ale agreabilitatii, stabilitatii
emotionale si constiinciozitatii, si, precum aratd studiul efectuat, cu asocieri legate de varsta
conducatorilor auto.

In cadrul analizei de regresie liniara multipla, am investigat potentialii predictori ai emotiilor
si cognitiilor negative, folosind scorurile la subscala de cognitii si emotii negative ca variabila
dependenta. Ca predictori, am inclus varsta, genul si scorurile la scalele si subscalele STAXI de
madsurare a furiei.

Rezultatele analizei au indicat cum acesti predictorii pot influenta scorurile la subscala de
cognitii si emotii negative. In functie de coeficientii de regresie si semnul lor (pozitiv sau negativ),
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s-a putut observa daca exista o asociere semnificativa intre acesti predictorii si variabila dependenta.
Acest model explica variabilitatea scorurilor variabilei dependente in procent de 19.7% (F1, 192) =

5.520, p< 0.001). (Vezi tabelul 2.36)

Tabelul 2.37. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru cognitii /

emotii negative

Predictor B SE T CI p

Constanta 6.71 3.02 2.23* (0.76, 12.66) | -

TAngR Furia ca trasatura - Reactie | 0.56 0.12 4.5 %% (0.31,0.80) | 0.096
furioasd

B = coeficient de regresie;

SE = eroare standard;

CI = interval de incredere (confidence interval)
Nota: (*) p <.05; (**) p <.01L; (***) p <.001

Rezultatele analizei de regresie indica ca dintre predictori, doar reactia furioasd are o
influentd semnificativa statistica asupra scorurilor la subscala de cognitii si emotii negative. Acest
predictor explica in mod unic aproximativ 9.6% din variabilitatea scorurilor la aceasta scala.

Mai specific, rezultatele sugereaza ca existd o corelatie pozitiva Intre reactia furioasa si
scorurile la scala cognitii si emotii negative. Cu cat scorul la subscala reactie furioasa este mai mare,
cu atat scorul la scala cognitii si emotii negative creste, in medie, cu aproximativ 0.56 puncte. Acest
efect este clasificat ca un efect mediu, ceea ce inseamna ca existd o influenta semnificativd, dar nu
foarte puternica, a reactiei furioase asupra cognitiilor si emotiilor negative.

Rezultatele indica faptul ca reactia furioasd are un impact semnificativ asupra scorurilor la
subscala de cognitii si emotii negative. Cu alte cuvinte, existd o asociere statisticd intre modul in
care un individ reactioneaza in situatii furioase si nivelul sdu de cognitii si emotii negative. Cu cat
cineva are o reactie mai puternicd si mai intensa la furie, cu atat este mai probabil ca acesta sa
experimenteze si mai multe ganduri si emotii negative in contextul diferitelor situatii.

Interpretarea coeficientului de regresie (0.56) aratd ca pentru fiecare punct in plus obtinut la
subscala de reactie furioasa, scorul la scala de cognitii si emotii negative creste, in medie, cu 0.56
puncte. Acest lucru indicd o influentd semnificativd a reactiei furioase asupra intensitatii si
frecventei gandurilor si emotiilor negative. De asemenea, coeficientul mediu sugereaza cd aceasta
influenta nu este foarte puternicd, dar totusi semnificativa in cadrul contextului de cercetare.

Rezultatele pot fi interpretate in sensul cd oamenii care au tendinta de a reactiona mai intens

si mai furios in fata anumitor situatii pot dezvolta si mai multe ganduri negative si emotii negative
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in general. Acest lucru poate fi rezultatul unei tendinte a acestora de a percepe situatiile intr-un mod
mai negativ sau de a avea reactii emotionale intense in fata evenimentelor neplacute.

Asadar, Reactia furioasa este predictorul de baza, in cazul dat, care conditioneaza instalarea
emotiilor si cognitiilor negative, evident, sub influenta trasaturilor de personalitate agreabilitate
scazutd si instabilitate emotionald, expuse in succesiunile experimentale anterioare. La fel ca si in
situatia cu sofatul riscant, se manifesta prin sensibilitate ridicata la evaludri si critici negative din
partea celorlalti, cu experimentarea unor sentimente intense de furie.

Pentru a determina potentiali predictori ai sofatului periculos in general, am realizat o
analiza de regresie liniard multipla, in care am introdus scorurile la scala sofat periculos ca variabila
dependenta si varsta, genul, precum si scorurile la scalele si subscalele STAXI de masurare a furiei,
ca predictori. Acest model explicd variabilitatea scorurilor variabilei dependente in procent de
17.7% (Fi,192) = 4.977, p< 0.001). (Vezi tabelul 2.37.)

Tabelul 2.38. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru sofatul periculos

Predictor B SE T CI p
Constanta 17.70 | 6.78 2.61% (4.31,31.07) |-
Virsta 0.12 0.05 2.33*% (0.02, 0.23) 028

TAngR Furia ca trasatura — | 0.64 0.28 2.32% (0.10, 1.19) 027
Temperament furios

TAngR Furia ca trasatura - | 0.98 0.28 3.54*** 1(0.43, 1.53) 061
Reactie furioasa

B = coeficient de regresie;

SE = eroare standard;

CI = interval de incredere (confidence interval)
Nota: (*) p <.05; (**) p <.01L; (***) p <.001

Dintre factorii analizati ca posibili predictorii ai comportamentului de conducere periculos,
varsta, temperamentul furios si reactia furioasd au demonstrat a fi semnificativi din punct de vedere
statistic. Acesti predictori explica 1n mod unic un procent de 2.8%, 2.7%, respectiv 6.1% din variatia
scorurilor la scala comportamentului de conducere periculos. Corelatiile dintre acesti predictori si
variabila dependentd sunt pozitive. Cu fiecare an in plus in varsta soferilor, scorurile la scala
comportamentului de conducere periculos cresc cu aproximativ 0.12 puncte in medie. Astfel, in
cazul unei diferente de varstd de 10 ani intre soferi, cei mai in varsta ar putea obtine scoruri cu 1.2
puncte mai mari decat cei mai tineri, luand In considerare si ceilalti predictori. Efectul varstei este
considerat a fi scazut in acest context.

De asemenea, se observa ca scorurile la scala comportamentului de conducere periculos au
tendinta de a creste pe masurd ce scorurile la scala temperament furios cresc. In medie, pentru

fiecare punct aditional inregistrat la subscala temperament furios, scorul la scala comportamentului
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de conducere periculos creste cu aproximativ 0.64 puncte, controland pentru ceilalti predictori din
model. Conform coeficientului de regresie, acest efect poate fi clasificat ca avand o magnitudine
scazuta.

De asemenea, rezultatele indicd o corelatie pozitiva intre scorurile la scala
comportamentului de conducere periculos si scorurile la subscala reactie furioasa. Cu fiecare punct
in plus Inregistrat la subscala reactie furioasa, scorul la scala comportamentului de conducere
periculos creste cu aproximativ 0.98 puncte in medie, tindnd cont de ceilalti predictori din model.
Temperamentul furios al conducdtorilor auto cu care s-a realizat o asociere directd exprima cu
usurintd sentimentele de furie la cea mai mica provocare, soldate cu lipsa controlului furiei si grad
inalt de impulsivitate.

Reactia furioasa este predictorul de baza care conditioneaza sofatul periculos in general,
evident sub influenta trasaturilor de personalitate agreabilitate scazuta si instabilitate emotionala,
manifestandu-se prin sensibilitate ridicata la critici negative din partea celorlalti participanti la
trafic.

In concluzie, putem mentiona ca, in conformitate cu ipoteza nr 3., predictorii declansatori
al comportamentului agresiv al conducdatorilor auto aflati in trafic sunt furia ca temperament,
manifestatd ca temperament furios si ca reactie furioasd. In toate celelalte subscale nu putem vorbi
despre asociere sau factori de predictie a comportamentului agresiv al conducdtorilor auto
manifestat in trafic, masurat prin dimensiunile: sofat agresiv, cognitii/emotii negative, sofat riscant
si sofat periculos.

Prezentam, in continuare, modul in care este prezentat modelul manifestarii
comportamentului agresiv la conducatorii auto in trafic, din perspectiva genezei acestuia si

conditionarii.
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Trasaturi de personalitate ale conducitorilor auto cu
comportament agresiv in trafic

Agreabilitate

Stabilitate emotionald

-

Constiinciozitate

Cognitii si emotii

: Sofat riscant 7 g1
negative - Sofat agresiv

Sofat periculos

L 2

Reactie furioasa Temperament furios

Comportament agresiv in trafic al conducatorilor auto

Figura 2.23. Manifestarea comportamentului agresiv la conducétorii auto in trafic (contributie

personala a autorului)

Drept urmare, accentudrile de personalitate, manifestate de conducatorii auto la factorii
agreabilitate, stabilitate emotionald cu scoruri scazute, sunt legate de manifestarile
comportamentale sofat agresiv, cognitii/emotii negative si sofat periculos. lar la manifestarea
comportamentala sofat riscant se mai adauga si accentuarea de personalitate constiinciozitate cu un
nivel scizut. In final, la manifestarea comportamentala sofat riscant se mai adauga inci o variabila
independenta-varsta. Ipoteza generald, conform careia manifestarile, nivelurile si dinamica
comportamentului agresiv la conducatorii auto aflati in trafic sunt determinate de un complex de
factori psihologici precum: trasaturile de personalitate (agreabilitate, stabilitate emotionald,
constiinciozitate), cognitii si emotii negative, predispozitia spre risc si pericol; nivelul si specificul
furiei (ca variabile moderator) si factori socio-demografici apartenenta de gen, varsta, mediul de
provenientd, apartenenta religioasd, statut socio-economic, statut marital, a fost confirmata partial.

Expunem in continuare ipotezele operationale deduse din ipoteza generala.
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Asadar, prima ipoteza conform cdreia am presupus ca exista diferente statistic semnificative
la nivelul comportamentului agresiv manifestat in trafic in functie de mediul de provenienta,
apartenenta religioasd, apartenenta de gen, statutul socio-economic, statutul marital, nivelul de
instruire si varsta, a fost cercetatd secvential pe fiecare variabild in parte si a fost confirmata doar
variabila varsta, pentru una din componentele comportamentului agresiv manifestat in trafic, sofat
periculos. Odata cu Tnaintarea in varstd, conducatorii auto tind sa adopte un stil de sofat riscant,
acest proces este in crestere spre varsta medie si cu o usoara descrestere spre varsta a treia. Celelalte
variabile demografice nu au aratat rezultate semnificative, indiferent de mediul de provenienta,
apartenenta religioasa, apartenenta de gen, statutul socio-economic, statutul marital, nivelul de
instruire si chiar si varsta, dacd luam in calcul celelalte componente ale comportamentului agresiv
manifestat in trafic de catre conducatorii auto. Aceste rezultate ne permit controlul variabilelor
aleatorii, parazit, care ar fi putut interveni in cazul in care nu ar fi fost luate in calcul. Odata ce au
fost clarificate intrebarile cu privire la factorii demografici, s-a purces la demonstrarea ipotezei nr.
2, conform careia am presupus cd exista o relatie de asociere intre comportamentul agresiv
manifestat in trafic si trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto: deschidere,
extraversiune, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionala. Aceastd ipotezd a fost
demonstrata partial, prin evidentierea accentuarilor de personalitate constiinciozitate, agreabilitate,
stabilitate emotionald, care au corelat cu elementele constitutive ale comportamentului agresiv
manifestat in trafic de catre conducatorii auto (sofat agresiv, sofat riscant, emotii si cognitii
negative, sofat periculos). In asa mod am demonstrat ci anumite accentudri ale personalititii
contribuie la manifestarea comportamentului agresiv in trafic la conducatorii auto. Astfel, a fost
conturat si un profil psihologic al conducatorului auto cu comportament agresiv in trafic caracterizat
prin: lipsa de respect fatd de reguli si norme sociale, imprudenta si dezorganizare, gandirea cinica,
tendinta de a intra in conflict, individualism si impulsivitate, Insotitd de manifestari agresive si dure,
subestimarea pericolelor, dificultati in controlul impulsurilor, supraestimarea capacitatilor proprii,
grosolanie si manifestari sociale neadecvate, predispunerea spre alcool in exces. Odata clarificata
situatia cu trasaturile de personalitate ale conducétorilor auto, a fost demonstrata ipoteza nr. 3,
conform careia predictorul declansator al comportamentului agresiv al conducatorilor auto aflati
in trafic este furia ca reactie, trasatura si temperament. Aceasta ipoteza, la fel, a fost demonstrata
partial, fiind identificati predictorii cu referire la furie, ca temperament furios si reactie furioasa.
Furia a fost luata in calcul in cercetare ca variabild moderator, care ar avea influentd, in conditiile
in care ar exista anumite trasaturi de personalitate mai accentuate, sau in cazul interactiunii cu unele

variabile demografice. Astfel, ca predictori ai comportamentului agresiv la soferi, temperamentul
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furios si reactia furioasa conduc spre sensibilitate ridicata la critica si evaludri negative, exprimarea

cu usurinta a sentimentelor de furie sau lipsa controlului furiei, eventual impulsivitate.

2.3. Concluzii capitolul 2

Experimentul de constatare a vizat determinarea factorilor ce contribuie la manifestarea

comportamentului agresiv la conducatorii auto in trafic. De asemenea, cercetarea s-a axat pe

evidentierea trasaturilor de personalitate ale conducatorilor auto care manifestd comportament

agresiv in trafic, dar si pe identificarea predictorilor, in calitate de variabile moderator, care ar putea

interveni, In anumite conditii, in declansarea comportamentului agresiv in trafic, cum ar fi furia cu

toate manifestarile sale. Analiza rezultatelor cercetarii experimentale ne-a condus spre urmatoarele

concluzii:

L.

Conducatorii auto care adopta un comportament agresiv in trafic nu se deosebesc in functie de
mediul de provenientd, apartenentd religioasa, apartenenta de gen, statutul socio-economic,
statutul marital, nivelul de instruire. Nu existd diferente de gen, mediul de provenienta,
apartenenta religioasa, statut socio-economic, statut marital in ceea ce priveste sofatul agresiv,
sofat riscant, emotii si cognitii negative si sofat periculos, ca parte componentd a
comportamentului agresiv manifestat in trafic, asadar, indiferent de factorii demografici
conducatorii auto, In egala masurd, manifestd un comportament agresiv in trafic, sofatul
agresiv si riscant fiind alimentat de emotii si gdnduri negative, ceea ce este caracteristic oricarui
participant la trafic in calitate de conducétor auto, indiferent de gen, mediul de provenienta,
apartenenta religioasd, statut socio-economic, statut marital. Variabilele demografice care pot
interveni ca factori aleatorii, sau in calitate de variabile confundate ce ar putea influenta
specificul cercetarii, au permis sd scoatem in evidentd lipsa unor diferente statistic
semnificative ce ar influenta, intr-o anumita etapa a vietii, conducétorii auto in trafic.
Conducdtorii auto cu varste cuprinse intre 30-40 de ani tind sd aibd nivele mai nalte ale
sofatului riscant, comparativ cu celelalte grupe de varsta (diferente de varstd). Sofatul riscant
este 1n crestere spre varsta medie si In descrestere spre varsta a treia. Conducétorii auto mai
putin experimentati incad nu constientizeaza, datoritd varstei, riscurile existente, iar cu
acumularea experientei, in cea de a treia decada de varstd, se manifesta mai multa credibilitate
in manevrele efectuate. Acest aspect se refera doar la sofatul riscant, in calitate de componenta
a comportamentului agresiv in trafic si nu poate fi luat in calcul in afara trasaturilor de
personalitate ale subiectului si furiei.

Rezultatele cu privire la trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto ne indica asupra

faptului ca Tn mare parte conducatorii auto au o orientare preponderent spre polaritatea pozitiva
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in trasaturile de personalitate, adicad sunt destul de stabili emotional (65%), agreabili (55,9%),
extraverti (62,7%) si deschisi (60,5%), dar mai putin constiinciosi (40,7%). Totodatd, raméne
o problema rata destul de ridicatd a accentudrilor de personalitate cu orientare sub medie si la
variabilele agreabilitate (32.20%) si variabila stabilitate emotionala (24.30%).

4. In stabilirea relatiei dintre trasaturile de personalitate constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate
emotionald si sofat agresiv, sofat riscant, cognitii si emotii negative, sofat periculos au fost
stabilite corelatii indirecte dintre agreabilitate, stabilitate emotionala si sofat agresiv, sofat
riscant, cognitii si emotii negative, sofat periculos si corelatie indirectd dintre constiinciozitate
si sofatul riscant. Conducatorii auto cu un nivel scazut de constiinciozitate iau decizii foarte
nechibzuite, impulsive, ce conduc spre adoptarea unui stil de sofat riscant. Sofatul riscant se
datoreaza neincrederii fatd de ceilalti participanti la trafic, aroganta, lipsd de bunavointa
orientare spre conflict. Instabilitatea emotionald, ca trdsaturd de personalitate ce coreleaza
statistic semnificativ cu sofatul agresiv, sofatul riscant, cognitii si emotii negative si sofatul
periculos contribuie si mai mult la manifestarea comportamentului agresiv in trafic.
Conducatorii auto instabili emotional tind sa adopte sofatul riscant, in combinatie cu sofatul
agresiv, fiind sub influenta nervozitdtii si iritabilitatii, cu o probabilitate foarte frecventa de a
se implica in conflicte cu ceilalti participanti la trafic. Prin identificarea relatiei dintre
trasaturile de personalitate agreabilitate, stabilitate emotionala si sofat periculos, concluziondm
ca sofatul periculos este asociat cu incalcarea regulilor de circulatie, accelerari bruste, optarea
pentru situatii de risc si cu manevre agresive si periculoase, insotite de stari si ganduri cu tenta
negativa.

5. Comportamentul agresiv, cuantificat prin (sofat agresiv + sofat riscant + emotii si cognitii
negative + sofat periculos), este asociat cu accentudri de personalitate cum ar fi agreabilitatea
si stabilitatea emotionald, constiinciozitatea precum arata studiile realizate este vorba despre
polaritatea negativa a acestor trasaturi de personalitate.

6. A fost conturat si un profil psihologic al conducdtorului auto cu comportament
agresiv in trafic caracterizat prin:

a) Constiinciozitate slab pronuntatd — se manifestd prin dezorganizare, imprudenta si lipsa de
respect fata de reguli si norme sociale, toate aceste fatete fiind exprimate in cadrul trasaturii
de personalitate constiinciozitate.

b) Agreabilitate scazutd din partea conducatorilor auto — se manifesta prin gandirea cinica,
tendintd de a intra In conflict cu ceilalti participanti la trafic, individualism manifestat in
procesul de conducere si impulsivitate insotitd de manifestari agresive.

c) Stabilitate emotionala la cote scazute — se manifesta la conducatorii auto prin tendinta de a
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adopta comportament agresiv in trafic, anume prin dificultati in a-si controla impulsurile,
subestimarea pericolelor din trafic si supraestimarea limitelor si capacitatilor proprii.

7. Declansatorul comportamentului agresiv, In asociere cu stilul de sofat riscant si
varstd, emotii si cognitii negative, accentudri de personalitate (agreabilitate, instabilitate
emotionald, constiinciozitate) ale conducatorilor auto aflati in trafic este furia ca reactie, trasatura
si temperament si se manifestd prin tendinta de a incerca frecvent si cu usurinta sentimente intense
de furie la cea mai micad provocare, lipsa controlului furiei asociatd cu impulsivitate, sensibilitate

ridicata la criticd si evaludri negative.
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3. DIMINUAREA COMPORTAMENTULUI AGRESIV AL CONDUCATORILOR AUTO
iN CONDITII EXPERIMENTALE

3.1. Organizarea si implementarea programului de interventie psihologica in vederea

diminuarii comportamentului agresiv al conducitorilor auto in trafic

Prin efectuarea cercetarii, prin rezultatele obtinute si concluziile formulate in capitolul 2,
am observat, cd printre conducatorii auto existd o prevalentd semnificativa a experientelor de
comportament agresiv in trafic, indiferent de factorii demografici.

Experimentul de constatare ne-a permis identificarea predictorilor ce contribuie la
manifestarea comportamentului agresiv in trafic, determinat de un complex de factori psihologici
precum: trasaturile de personalitate (agreabilitate, stabilitate emotionald, constiinciozitate), cognitii
si emotii negative, predispozitia spre risc si pericol, manifestat prin sofat agresiv, riscant si
periculos, fiind conditionat de temperamentul furios si reactia furioasa.

In aceastd ordine de idei, este absolut necesar si fie organizat un program focusat pe
predictorii mentionati, care ar contribui la diminuarea comportamentului agresiv in trafic. In cadrul
experimentului formativ ne-am propus sa diminudm comportamentul agresiv in trafic la
conducitorii auto, luand in consideratie acesti factori psihologici. In ordine logica de idei ar fi
trebuit sd ludm 1n calcul si diminuarea furiei in cadrul interventiei psihosociale, insa precum arata
literatura de specialitate, parametrul psihologic temperament furios si reactia furioasa nu pot fi
modificate, desi constituie predictori ai comportamentului agresiv, fiind variabile constante.
Temperamentul furios masoara dispozitia spre resimtire a furiei fara o provocare specifica, iar
reactia furioasa madsoara frecventa cu care sentimentele de furie sunt resimtite in situatii care implica
frustrare si evaluari negative. Deci, este vorba despre furia ca trasdturd ce nu poate fi modificatd in
plan experimental, precum este furia ca stare. In programul formativ este preconizat si se tind sub
control acest factor, din perspectiva dezvoltarii parametrilor de autoreglare emotionald.

Scopul experimentului formativ il constituie dezvoltarea parametrilor de autoreglare
emotionald a soferilor agresivi, exprimata prin identificarea si modelarea cognitiilor si emotiilor
negative, constientizarea manifestdrii acestora prin sofat agresiv, riscant si periculos si crearea
conditiilor psihologice in vederea diminudrii comportamentului agresiv in trafic la conducatorii
auto.

Ipoteza de studiu pentru experimentul formativ este:
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Interventia psihologica la nivelul parametrilor de autoreglare a cognitiilor si emotiilor
negative, de constientizare a manifestarii prin sofat agresiv, periculos si riscant va diminua
comportamentul agresiv manifestat in trafic al conducatorilor auto.

Obiectivele de cercetare in demersul formativ sunt:

1. Elaborarea si implementarea programului de interventie psihosociald in vederea diminuarii
comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic;

2. Evaluarea parametrilor de autoreglare a cognitiilor si emotiilor negative, de constientizare a
manifestdrii prin sofat agresiv, riscant si periculos la etapa test/retest;

3. Determinarea impactului de interventie psihosociald asupra parametrilor ce conduc spre
diminuarea comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic;

4. Analiza relatiei dintre rezultatele grupului experimental si grupului de control (GE si GC);

5. Interpretarea rezultatelor si evaluarea eficientei programului de interventie psihosociala.

3.1.1. Descrierea esantionului de cercetare si locului desfasurarii programului

Esantionul de cercetare a fost format dintr-un grup omogen din 100 de persoane care au fost
selectati dintre subiectii ce au participat la experimentul de constatare si au manifestat un nivel inalt
al comportamentului agresiv in trafic, cu varste cuprinse intre 20 si 55 ani.

Programul terapeutic s-a concentrat in primul rand asupra persoanelor cu scoruri ridicate
la scala comportamentului agresiv in trafic. Criteriul principal de selectie pentru esantionul de
cercetare a fost, asadar, comportamentul agresiv la volan.

Durata programului a fost de 6 luni, desfasurat intre 1 septembrie 2018 si 1 februarie 2019,
cu o frecventa de intalnire o data pe saptamana. Au avut loc in total 24 de sedinte (in perioadele
sarbatorilor, s-au abordat temele comportamentale pentru acasa si au fost atribuite activitati, cum
ar fi completarea jurnalelor de auto-monitorizare a emotiilor si comportamentelor).

A fost alocat un total de 48 de ore pentru sedintele de grup si 30 de ore pentru sesiunile sub
forma "temei pentru acasa". Durata unei sedinte a variat intre 60 si 90 de minute, in functie de
obiectivele si sarcinile specifice ale fiecareia.

Programul s-a desfasurat in Cabinetul Individual de Psihologie al cercetdtoarei, specialist
in psihologia transporturilor, psihologia muncii si organizationald, psihologia clinica si siguranta
nationald, si psihoterapeut specializat in analizd tranzactionald, fiind, de asemenea, un psiholog
expert in psihologie judiciara. Evaluarea periodica anuald a soferilor a avut loc in acest cabinet.

Variabila independentd A constd in etapele de evaluare ale programului de interventie:

o al - pretest (evaluarea initiald)
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e a2 - posttest (evaluarea dupa incheierea programului)
Variabila independentd B este tipul lotului studiat, care a fost impartit in doua grupuri:
e bl - lot experimental (50 de conducatori auto)
e b2 -lot de control (50 de conducatori auto)
Variabila dependenta a studiului a fost comportamentul agresiv al conducatorilor auto in
trafic.
Aceasta a fost o abordare de design bifactorial mixt, care a permis evaluarea impactului
programului de interventie asupra comportamentului agresiv al soferilor, comparand rezultatele

pretestelor si posttestelor intre grupul experimental si cel de control.

3.1.2. Caracteristica generald a programului de interventie psihologica

Programul de interventie psihologicd se bazeaza pe concluziile trase din rezultatele
experimentului de identificare. Motivatia pentru implementarea acestui program este alimentata de
comportamentul agresiv in trafic al soferilor, ce a fost asociat cu trasaturile de personalitate precum
agreabilitatea, stabilitatea emotionald si constiinciozitatea.

Elaborarea unui program de interventie psihologicd pentru soferii cu tendinte agresive In
trafic necesitd in primul rand o evaluare initiald detaliata (efectuatd in capitolul anterior prin
intermediul chestionarelor STAXI, DULA si DECAS), cu scopul de a identifica contextul general
si personal in care se manifestd acest comportament rutier.

Justificarea interventiei asupra soferilor din grupul experimental este sustinutd de rezultatele
anterioare care au identificat factorii predictorii ai comportamentului agresiv la volan si in alte
contexte. Persoanele cu un comportament agresiv la volan au in general dificultati in controlul furiei
siin viata lor personald, sociala si profesionald, aspecte evidentiate inclusiv in anamneza subiectilor.
De aceea, un astfel de program nu vizeaza doar reglarea comportamentului si a reactiilor emotionale
in contextul rutier, ci si dezvoltarea abilitatilor de comunicare si de reglare emotionala care vor
influenta pozitiv si celelalte aspecte ale vietii persoanei. Acest program 1i va ajuta sa-si identifice
punctele vulnerabile in relatii interpersonale, sa-si dezvolte abilitatile de ascultare si Intelegere a
celorlalti, sa-si exprime furia intr-un mod social acceptabil, sa-si imbunatateasca autocontrolul si
si-si dezvolte strategii pentru gestionarea conflictelor si a emotiilor negative. In final, obiectivul
programului este constientizarea si reducerea comportamentului agresiv, riscant si periculos la
volan.

Programul foloseste o combinatie de metode si tehnici specifice diferitelor scoli de
psihoterapie, cum ar fi metodele cognitiv-comportamentale si analiza tranzactionald. In cadrul

modulului terapeutic de grup, sedintele au avut o duratd medie de 60-90 de minute.
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Evaluarea programului se realizeazd atat calitativ, prin observarea scdderii frecventei si
intensitatii comportamentelor agresive la soferii inclusi in program, cat si prin retestarea lor
ulterioara.

Metode si tehnici de lucru.

In programul psihosocial de interventie, se utilizeaza metode specifice ale mai multor scoli
de psihoterapie: metode cognitiv-comportamentale; analiza tranzactionala.

Prezentam, pe scurt, argumente pentru care fiecare dintre aceste abordari ar putea fi cele
mai potrivite ca metodologie in elaborarea unui program psihologic de interventie In vederea
diminuarii comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic.

Analiza tranzactionali. In primul rand, analiza tranzactionald, dezvoltata de psihiatrul E.
Berne (Berne, 1996) este o forma de psihologie modernd care examineaza relatiile si interactiunile
unei persoane. Berne s-a inspirat din teoriile personalitatii lui S. Freud combinandu-le cu propriile
sale observatii ale interactiunii umane pentru a dezvolta analize tranzactionale. In terapie, analiza
tranzactionald poate fi utilizatd pentru a aborda interactiunile si comunicdrile cuiva in scopul
stabilirii si consolidarii ideii ca fiecare individ este valoros si are capacitatea de schimbare pozitiva
si crestere personald. La fel ca S. Freud, E. Berne a sustinut ca fiecare individ poseda trei stari ale
ego-ului. Starile sale de ego - Parintele, Adultul si Copilul — care insd nu corespund direct cu Id-ul,
Ego-ul si Superego-ul lui Freud. In schimb, aceste stiri reprezinti modelul intern al parintilor,
adultilor si copiilor. O persoana isi poate asuma oricare dintre aceste roluri in tranzactiile cu o alta
persoana sau in conversatia interna (Berne E.) [15].

Parintele consta in inregistrari ale evenimentelor externe observate si experimentate de un
copil de la nastere pana la aproximativ primii cinci ani de viata. Aceste Inregistrari nu sunt filtrate
sau analizate de copil; sunt pur si simplu acceptate fara intrebari.

Copilul reprezinta toate inregistrarile cerebrale ale evenimentelor interne (sentimente sau
emotii) care sunt direct legate de evenimentele externe observate de copil in primii cinci ani de
viata.

Adultul, starea finald a ego-ului, este perioada in care un copil dezvolta capacitatea de a
percepe si a intelege situatii diferite de ceea ce este observat (parinte) sau simtit (copil). Adultul
serveste ca centru de procesare a datelor care utilizeaza informatii din toate cele trei stari ale ego-
ului pentru a ajunge la o decizie.

Orice indicatie (vorbire, gesturi sau alte indicii nonverbale) care recunoaste prezenta unei
alte persoane se numeste stimul tranzactional. Toate tranzactiile sunt initiate prin utilizarea unui
stimul tranzactional. Cand doi indivizi se Intilnesc si receptorul reactioneaza intr-un mod legat de

stimulul tranzactional, acel individ a efectuat un raspuns tranzactional. Cheia comunicarii reusite
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de la persoand la persoana consta in general 1n identificarea starii de ego (in vorbitor) care a initiat
stimulul tranzactional si a stérii de ego (in receptor) care a oferit raspunsul tranzactional.

Datorita naturii tipice rationale si rezonabile a adultului, Berne considera ca cele mai usoare
si mai simple tranzactii au loc intre starile de ego ale adultului, dar tranzactiile pot avea loc intre
oricare dintre cele trei stiri ale ego-ului. Intr-o tranzactie complementara, raspunsul tranzactiei de
la receptor este directionat catre starea ego-ului de trimitere din difuzor. De exemplu, daca adultul
din difuzor trimite un stimul tranzactional catre copilul din receptor, atunci tranzactia va fi
complementara daca copilul din receptor trimite apoi raspunsul tranzactional catre adultul din
difuzor. Potrivit lui Berne, comunicarea va continua dacd tranzactiile raman complementare [15].

Scopul analizei tranzactionale 1n cadrul cursurilor de reabilitare ar fi sa ajute soferul agresiv
sa castige si sa mentind autonomia prin intarirea starii adulte. De obicei, asa cum vom vedea, aceste
tranzitii si mentineri ale starii se vor petrece intr-o terapie de grup; dar acestea pot avea loc si in
terapie individuald, in care persoana si terapeutul vor stabili un contract care sa descrie rezultatul
dorit pe care doresc sa il obtina in terapie. Acest lucru poate contribui la faptul ca persoana in terapie
isi asuma responsabilitatea personald pentru evenimentele care au loc in timpul tratamentului. in
general, individul va deveni mai capabil sd se bazeze pe stdrile de ego ale adultilor pentru a
identifica si examina diferite ganduri, comportamente si emotii care ar putea Impiedica capacitatea
de a prospera.

Atmosfera care sustine analiza tranzactionala este una de confort, securitate si respect. Cand
se creeaza o relatie pozitiva Intre terapeut si persoana care cautd tratament, aceasta oferd adesea un
model pentru relatiile ulterioare dezvoltate in afara ariei terapiei. Analistii care practica aceasta
forma de terapie utilizeaza, in general, o gama largd de instrumente adunate din multe discipline,
inclusiv terapii psihodinamice, comportamentale cognitive si relationale.

Analiza tranzactionalda este frecvent aplicatd in domeniile medicinei, comunicatiilor,
educatiei si managementului afacerilor, precum si al terapiei. Apelul principal al acestei tehnici a
atras parinti, profesionisti, asistenti sociali si altii care se stradduiesc sa atinga o dezvoltare personald
maxima. Analiza tranzactionald este consideratd a fi o metoda eficientd de consolidare a relatiilor
cu sine si cu ceilalti.

Studiile aratd ca analiza tranzactionald, adesea utilizatd de consilieri si medici pentru a
aborda problemele cu care se confruntd in prezent persoana in tratament, poate fi un instrument
eficient in tratarea dificultatilor emotionale si de relatie care se pot dezvolta ca urmare a

provocarilor cronice de sanatate.

122



Analiza tranzactionald este utilizata pe scara larga in arena educationald, iar aceastd metoda
poate servi drept un vas prin care principiile si filosofia educationald pot fi incorporate in viata de
zi cu zi a conducatorilor auto. (ITAA Task Force on Transactional Analysis Core Concepts) [105].

Terapia cognitiv-comportamentald (TCC) si Teoria comportamentului planificat (TRA)

In ciuda posibilului efect nociv al stresului asupra utilizatorilor drumului, sunt disponibile
putine interventii pentru cei care se confruntd cu dificultdti pe drum din cauza stresului sau a
anxietdtii, furiei sau Ingrijordrii legate de stres. Terapia cognitiv-comportamentala (TCC) a fost
exploratd in contextul sigurantei rutiere si cercetdrile au aratat ca (TCC) poate fi eficienta si in
imbundtdtirea mentalitatii soferilor de masini in raport cu comportamentele periculoase de pe sosea
[154,208,115].

(TCC) este o terapie bazata pe dovezi, ce porneste de la premisa cad acele comportamente
care sunt contraproductive sau ddundtoare sunt rezultatul unor modele de gandire dezadaptative.
Scopul terapiei este de a identifica si modifica aceste modele, incurajand o perspectiva si oferind
abilitati eficiente de gestionare a gandirii [147].

De la aparitia sa, (TCC) a fost utilizata pentru a trata o gama larga de afectiuni, cum ar fi
depresia, anxietatea, tulburarea obsesiv-compulsiva, bulimia nervoasa, furia si durerea cronica.

Este clar cd multe dintre aspectele nedorite ale comportamentelor soferilor au aparut din
cauza actelor deliberate sau intentionate (spre deosebire de erori incontrolabile din lipsa de
experientd). Aspectul pozitiv al acestui lucru este ca sugereaza ca ar putea fi apoi posibil sa schimbi
in mod deliberat aceste comportamente, care se afla sub control volitiv. In esentd, au existat doua
abordari in promovarea schimbarii la oameni de catre psihologii sociali si ambele abordari implica
legdtura comportamentului si atitudinii. Prima modalitate implica schimbarea comportamentului
individului cu anticiparea schimbarii 1n atitudinile corespunzatoare legate de acel comportament,
care ar trebui apoi sa sustind schimbarea comportamentald pe termen lung. Leon Festinger a sugerat
ca mentinerea noului comportament este esentiala pentru persoana respectiva [65].

Oamenii trebuie sd obtind o consonantd intre atitudinea si comportamentul lor. De
asemenea, ar putea fi nevoie sa se justifice singuri de ce se comporta intr-un mod nou (conduc in
mod responsabil, pentru ca sunt o persoana responsabild).

O modalitate mai obisnuitd de a Incerca schimbarea comportamentului pleacd de la
schimbarea atitudinii sau a sentimentelor persoanei in cauza, care va fi urmatd de schimbarea
comportamentald. Proeminentul psiholog social C. Hovland a cautat impreund cu colegii sdi sa
modeleze procesul de influentd informationala asupra schimbarii atitudinii [apud 186]. Scoala de la
Yale asa cum era cunoscuta, a rezumat componentele pe care le-au sugerat s se ia In considerare

atunci cand se evalueaza eficacitatea unui mesaj:

123



- caracteristicile emitatorului (sau vorbitorului) mesajului
- mesajul in sine,

- receptorul mesajului (sau audienta)

- continutul mesajului

- circumstantele in care a fost primit si trimis.

La baza multor cercetari psihologice sociale se afla relatia dintre atitudini si comportament.
Ajzen a mentinut relevanta atitudinii in psihologia sociald in mare parte prin dezvoltarea unui nou
model. Acest model cunoscut sub numele de Theory of Reasoned Action (TRA) si el subliniaza
principiul compatibilitatii. Teoria comportamentului planificat (TPB) din psihologie este o teorie
care examineaza legatura dintre convingerile unei persoane si comportamentul sau. Aceastd teorie
sugereaza ca atitudinea fatd de un anumit comportament, normele sociale percepute si perceptia
controlului asupra comportamentului modeleaza intentiile si actiunile unei persoane.

Conceptul de TPB a fost dezvoltat de catre Icek Ajzen pentru a imbunatati capacitatea teoriei
actiunii rationate de a prezice comportamentul prin includerea factorului de control comportamental
perceput. Acest model a fost prezentat de Ajzen 1. in 1985 si a devenit un instrument puternic in
intelegerea modului 1n care oamenii iau decizii si actioneaza in diferite domenii ale vietii lor [2].

TPB a fost aplicatd intr-o varietate de domenii, cum ar fi publicitatea, relatiile publice,
campaniile de marketing, promovarea sanatatii, managementul sportiv si dezvoltarea durabila. Prin
utilizarea acestei teorii, cercetdtorii si profesionistii pot sd inteleagd mai bine ceea ce motiveaza
oamenii sa se comporte Intr-un anumit fel si pot dezvolta strategii pentru a influenta pozitiv deciziile
si actiunile lor in diverse contexte.

Cu alte cuvinte, daca se doreste sd stie probabilitatea cu care cineva se angajeaza intr-un
anumit comportament, ar trebui sa masoare atitudinile specifice ale acestui comportament mai
degraba decat atitudini generale. Acest model sugereaza ca intentia individului de a face ceva este
influentatd de evaluarea sa asupra consecintelor probabile ale comportamentului precum si de ceea
ce ceilalti oameni (care prezintd o importantd semnificativa pentru ei) cred ca ar trebui sa faca intr-
o situatie particulard. Ulterior Ajzen a modificat (TRA), in sensul ludrii in considerare a rolului
obisnuintei si autoeficacitatii in determinarea alegerii de a se angaja sau nu in anumite
comportamente. El a numit modelul sau revizuit Teoria comportamentului planificat (TCP) [2].

Aici este momentul in care terapia cognitiv-comportamentald poate interveni eficient in
schimbarea atitudinii conducatorului auto.

Terapia cognitiv-comportamentald este o forma orientatd spre actiune a terapiei psihosociale
care presupune cd modelele de gandire dezadaptative sau defecte provoaca un comportament

dezadaptativ si emotii negative. Comportamentul maladaptativ este un comportament
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contraproductiv sau care interfereaza cu cotidianul. (TCC) se concentreazd pe schimbarea
gandurilor individuale (tiparele cognitive) pentru schimbarea comportamentului si a starii
emotionale. Terapia cognitiv-comportamentald combind obiectivele individuale ale terapiei
cognitive §i terapia comportamentald. Pionierat de psihologii Aaron Beck si Albert Ellis in anii
1960, (TCC) terapia presupune ca anumite comportamente dezadaptative si tulburarea dispozitiei
sau emotiilor sunt rezultatul modele de gandire inadecvate sau irationale, numite ganduri automate.
In loc sa reactioneze la realitatea unei situatii, un individ reactioneaza la propriul sau punct de
vedere distorsionat al situatiei. Restructurarea cognitiva este procesul de inlocuire a modelelor de
gandire dezadaptative cu ganduri si credinte constructive In terapia comportamentului cognitiv.
Restructurarea este procesul de identificare si evaluare a cognitiilor, intelegerea negativului si a
impactului comportamental al anumitor ganduri si Invatarea de a Inlocui aceste cognitii cu ganduri
adecvate [11,55,189].

Pentru lucrarea de fata, de interes este in special terapia cognitiv-comportamentald de grup.

Psihoterapia de grup este un proces de reeducare care include atat constientul cat si
inconstientul, atat prezentul cat si trecutul.

Ea este menitd sa corecteze tulburdari emotionale si comportamentale care impiedica
functionarea persoanelor 1n grupurile sociale sau In comunitatea in care activeaza. O parte centrald
a muncii desfasurate intr-un grup consta in provocarea si explorarea convingerilor despre situatii.
Intelegerea sensului experientelor emotionale intense este esentiald pentru explorarea de sine in
continuare. Aceastd componentad cognitiva include explicarea, clarificarea, interpretarea, furnizarea
cadrului acestor schimbarii, formularea idealurilor si luarea de noi decizii. Membrii grupului oferd
multe oportunitati de a-si evalua gandirea si de a adopta credinte constructive in locul sinelui - cele
limitative.

Grupul este ghidat de psiholog specializat in siguranta rutierd, care opereaza dintr-o
perspectiva comportamentala si se bazeaza pe o mare varietate de interventii derivate din teoria
invatarii sociale, cum ar fi intarirea, modelarea, restructurarea cognitiva, desensibilizare,
antrenament de relaxare. In grupuri, este posibil si se stimuleze trei dimensiuni ale functionarii
psihologice umane: emotionale, cognitive si experientiale.

Premisele psihologice ce stau la baza alcatuirii programului de reabilitare graviteaza in jurul
ideii ca (TCC) poate determina schimbari semnificative in atitudinea conducatorului auto pe de o
parte si Tn manifestarea dimensiunilor personalitatii de sofer (driving personality).

Educatia continud reprezinta procesul de invatare pe parcursul vietii, flexibil si divers,
cuprinzand patru componente: educatia pentru cunoastere, pentru actiune, pentru convietuire in

comunitate si pentru dezvoltare personala. In contextul sigurantei rutiere, gestionarea furiei la soferi
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este esentiala. In plus fatd de un program national de reabilitare a soferilor agresivi, optiunile includ
cursuri gratuite pentru adulti, proiecte pentru grupurile vulnerabile, platforme online si campanii in
mass-media. De exemplu, pentru soferii cu agresivitate in trafic, se pot organiza cursuri de
gestionare a furiei, sedinte de consiliere psihologicd si cursuri pentru soferii de taxi. Aceste
interventii contribuie la un comportament mai sigur si responsabil 1n trafic.

Demersul terapeutic (etape si metode de lucru, exemple de activitati)

Etapa I a demersului terapeutic implica pregétirea si initierea programului de interventie,
care implicd planificarea si pregatirea initiald a programului pentru a se asigura ca acesta este bine
structurat si pregatit pentru a oferi beneficii participantilor. Aceasta include urmatoarele etape si
metode de lucru:

1. Discutii privind temele si alocarea lor: Tn aceasta primi etapa, se efectueazi discutii pentru

a identifica temele majore pe care programul le va aborda si se alocd responsabilitatile
pentru fiecare tema sau modul terapeutic.

2. Controlul celorlalte variabile: Se 1au in considerare si se controleaza alte variabile care pot
influenta desfasurarea programului si rezultatele acestuia, precum resursele necesare, spatiul
de desfasurare, calendarul sedintelor etc.

3. Evaluarea psihologica initiala si selectia participantilor: Se colecteaza datele necesare
pentru a evalua psihologic participantii si pentru a determina cine are nevoie de acest
program terapeutic. Se face o selectie a persoanelor potrivite pentru a fi incluse In program.

4. Intocmirea contractului terapeutic: Se stabilesc obiectivele si asteptarile programului intr-
un contract terapeutic care este semnat atat de terapeut cét si de participant. Acest contract
oferd un cadru clar pentru colaborarea dintre terapeut si participantii la program.

5. Planificarea si sustinerea intdlnirilor modulului terapeutic: Se stabilesc temele si
obiectivele fiecdrei Intalniri din cadrul programului terapeutic. Sunt planificate activitatile
si discutiile specifice pentru fiecare sesiune.

6. Planificarea si asigurarea datelor de contact ale participantilor: Se colecteaza si se asigurad
informatiile de contact ale participantilor pentru a putea comunica cu ei si pentru a-i notifica
cu privire la sedinte sau alte evenimente legate de program.

7. Completarea documentelor necesare: Se completeaza toate documentele necesare pentru a
tine evidenta participantilor, inclusiv un tabel nominal al acestora, un protocol de activitate,
si evidenta prezentei participantilor la sedintele modulului terapeutic.

Atributiile echipei de interventie pe parcursul derularii programului includ:
1. Respectarea Orarului: Echipa trebuie sd se asigure ca intalnirile se desfdsoara conform

programului stabilit si sd reorganizeze orele care nu au avut loc din motive obiective.
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Planificarea Activitatilor: Echipa are responsabilitatea de a planifica in avans activitatile
pentru fiecare saptamana, asigurand astfel un flux coerent si eficient al programului.
Identificarea Solutiilor: Echipa trebuie sd gadseascd solutii pentru orice schimbare sau
problemd care apare pe parcursul programului, adaptindu-se la nevoile si provocarile
specifice.

Propunerea Solutiilor: Echipa trebuie sa ofere solutii pentru potentiale probleme care pot s
apard, cum ar fi riscul de abandon, comportamentul agresiv, mentinerea relatiei terapeutice,
motivatie scazutd, conflictul in cadrul grupului etc.

in Etapa a II-a - Selectionarea Participantilor, atributiile echipei includ:

Echipa trebuie sa selecteze participantii care se potrivesc criteriilor stabilite pentru lotul
experimental.

Informarea Participantilor: Echipa trebuie sa ofere informatii detaliate participantilor despre
program, obiective, asteptari si beneficii.

Semnarea Acordului: Participantii trebuie sd semneze un acord de participare in program,
confirmand ca sunt de acord cu termenii si conditiile.

Evaluarea Psihologica: Echipa realizeaza evaluarea initiala a participantilor, inclusiv
identificarea factorilor predictivi si corelarea rezultatelor cu chestionarele DULA.

Contract Terapeutic: Echipa prezinta, discuta si semneazd contractul terapeutic cu fiecare
participant selectat, clarificand asteptarile si angajamentele reciproce.

Prin indeplinirea acestor atributii, echipa asigura desfasurarea eficienta a programului de

interventie si contribuie la atingerea obiectivelor stabilite.

Etapa a III-a — Desfasurarea Programului

Durata acestei etape este de 6 luni si implicd implementarea activitatilor terapeutice si

educative conform programului detaliat din anexele tezei.

A. Activitdti din prima luna de pre-afiliere (septembrie 2018):

Scopul acestei etape este:

Familiarizarea participantilor cu programul si cu ceilalti membri ai grupului;
Identificarea obstacolelor potentiale (prezentate n detaliu in etapa de pre-afiliere);
Prezentarea obiectivelor programului;

Stimularea autocunoasterii si auto-motivarii pentru implicarea in program;

Dezvoltarea abilitatilor de relationare prin comunicare asertiva.

Obiective specifice pentru aceasta luna includ:
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Exprimarea gandurilor, sentimentelor si emotiilor in exercitii de deschidere si cunoastere
reciproca,

Participarea la exercitii de grup pentru identificarea si solutionarea conflictelor
interpersonale;

Identificarea problemelor principale in relatiile interpersonale si recunoasterea emotiilor
negative asociate;

Cunoasterea numelui fiecarui membru al grupului;

Stabilirea si acceptarea regulilor de lucru pentru toti participantii;

Identificarea trasaturilor comune si a diferentelor de personalitate dintre membrii grupului;

Stabilirea unei motivatii personale pentru finalizarea programului si un obiectiv personal.

Scopul general al programului psihosocial de interventie este:

1.

Prevenirea si reducerea comportamentelor agresive in trafic prin dezvoltarea abilitatilor de
gestionare a conflictelor, adaptarea la context, si diminuarea reactivitdtii la situatii
declansatoare de furie;

Dezvoltarea si imbunatatirea increderii si respectului de sine prin autocunoastere si
relationare cu ceilalti membri ai grupului;

Modificarea atitudinilor si comportamentelor in situatii de trafic pentru a se adapta la
normele sociale si rutiere;

Dezvoltarea autocontrolului pentru a reorienta impulsurile agresive si a imbunatati calitatea
relatiilor in trafic;

Dezvoltarea abilitatilor de gestionare a stresului si furiei pentru a face fata situatiilor

tensionate la volan.

Obiective specifice pentru program includ:

1.

Reducerea nivelului de agresivitate manifestatd in trafic si, implicit, scaderea
comportamentelor agresive la volan;

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare asertivd pentru a raspunde controlat in situatii
tensionate;

Adoptarea comportamentelor prosociale si conforme cu normele rutiere in situatii
declansatoare de furie sau agresiune;

Constientizarea responsabilitatii in comportamentul agresiv prin aplicarea teoriilor

atribuirii.

Prin derularea activitdtilor in aceastd etapd, se urmdreste atingerea obiectivelor propuse si

promovarea unei conduite sigure si responsabile in trafic.
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3.2. Prezentarea si interpretarea rezultatelor experimentului formativ de diminuare a
comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic

Pentru a verifica ipoteza de lucru prin care sustinem ca comportamentul agresiv manifestat
in trafic al conducatorilor auto poate fi diminuat prin interventia psihosociala la nivelul
parametrilor de diminuare a furiei, de autoreglare a cognitiilor si emotiilor negative, de
constientizare a manifestarii prin sofat agresiv, riscant §i periculos, am purces la prelucrarea
statistica a datelor obtinute in urma selectarii loturilor experimentale GC (grupul de control) si GE
(grupul experimental). (Vezi anexa 2, tabelul A 3.1-A 3.11)

Pentru a evalua eficienta programului psihosocial de interventie in vederea diminuarii
comportamentului agresiv in trafic la conducatorii auto, am realizat analize de covariantd
(ANCOVA), atat pentru sofatul periculos in general, cat si pentru fiecare din cele trei fatete ale
comportamentului agresiv in trafic: sofatul agresiv, sofatul riscant, cognitii/emotii negative si
sofatul periculos. Rezultatele sunt prezentate in sectiunile urmatoare.

Sofat agresiv. In cazul variabilei sofat agresiv, primul pas a fost acela de a compara lotul
experimental (GE/test) si cel de control (GC/test) pentru a vedea daca au existat diferente in
pretestare intre cele doud loturi. Fiindca testul Kolmogorov-Smirnov Z a indicat faptul ca scorurile
in cele douad loturi deviaza semnificativ fata de o distributie normald (z = 0.338, p < 0.001 pentru
lotul experimental, respectiv z = 0.346, p < 0.001 pentru lotul de control), am comparat cele doua
loturi utilizand testul non-parametric Mann-Whitney U.

Tabelul 3.1. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in pretest, in ceea ce

priveste sofatul agresiv

Lot N |Min [Max [Mediana | Media | SD Media Mann- |Z p
rangurilor | Whitney
U
Experimental | 50 | 7 15 |7 7.62 |1.3401|48.27 }
1138.500 0.376
Control 5017 |9 |7 7.58 |0.7309|52.73 0.885

Note: SD = abaterea standard (eng. standard deviation).

Tabelul 3.1. aratd ca participantii din lotul experimental (GE/test) au avut, in medie, un nivel
nesemnificativ mai ridicat la variabila sofat agresiv la pretestare, comparativ cu lotul de control
(GCltest). Aceste diferente sunt nesemnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z = -
0.885, p=10.376).

Analiza diferentelor dintre lotul experimental si cel de control dupa interventia

experimentala este prezentata in tabelul 3.2.
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Tabelul 3.2. arata ca participantii din lotul experimental (GE/test) au avut, in medie, un nivel
semnificativ mai scazut la variabila sofat agresiv in posttestare, comparativ cu lotul de control
(GCltest). Aceste diferente sunt semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z = -
2.672,p =0.008).

Tabelul 3.2. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in posttest, in ceea ce

priveste sofatul agresiv

Lot N [Min [Max |Mediana | Media | SD Media Mann- |Z p
rangurilor | Whitney
U
Experimental | 50 |7 10 |7 7.18 [0.6605 [45.20 }
985.000 0.008
Control 507 |22 |7 7.74 |2.229755.80 2.672

Pentru o ilustrare mai facila a datelor prezentam figura 3.1.

sofat agresiv PRETEST

7 7,1 7,2 7,3 7,4 7,5 7,6 7,7 7,8

Figura 3.1. Mediile scorurilor la variabila sofat agresiv din GC si GE — test conform indicatorului
DULA

Reprezentarea graficad a mediilor obtinute de GC si GE la etapa de pretestare nu indica
deosebiri Intre cele doua loturi de cercetare, ceea ce ne permite sa presupunem ca loturile sunt
omogene. Rezultatele medii obtinute de subiectii experimentali din cele doud loturi sunt
urmatoarele: pentru variabila sofat agresiv — GC/test (M1=7,58; SD=0,73) si GE/test (M2=7,62;
SD=1,34).

In continuare vom testa eficienta programului de interventie psihosociala asupra variabilei
sofat agresiv, prin compararea celor doud loturi dupd interventie (posttest), corectind pentru
diferentele dintre cele doud loturi in pretest. Cu toate ca distributia scorurilor la subscala sofat
agresiv nu urmeaza o distributie normala in cele doua loturi, am utilizat metoda statistica analiza

de covariantd (ANCOVA).
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Cu toate ca distributia scorurilor la scala sofat agresiv nu urmeaza o distributie normala in
lotul experimental, analiza de covarianta (ANCOVA) este o metoda robusta la incdlcarea asumptiei
de normalitate a distributiilor, asadar am utilizat aceasta metoda statistica in studiul nostru.

ANCOVA este utilizat pentru a compara o variabild in doud sau mai multe populatii, luand
in considerare alte variabile. Luand in consideratie constructul multiaspectual al comportamentului
agresiv in trafic, am fost nevoiti s apeldm la aceastd metodad ulterior in cadrul experimentului
formativ. La fel ANCOVA este utilizatd pentru a reduce eroarea experimentald, insa adauga si o
regresie liniara multipla (regresie statisticd) la rezultate. In cercetare, este deosebit de important si
controldm sursele de eroare experimentald, care pot aparea ca rezultat al unor variabile neasteptate,
deoarece acestea pot distorsiona rezultatele si ne pot indeparta de schimbadrile reale pe care le
cautam. Prin urmare, eroarea experimentald include abaterile rezultatelor fata de valoarea reald a
magnitudinii studiate. Analiza covariantei reprezintd o metodd statistica prin care se reuseste
eliminarea eterogenitatii care apare in variabila studiata.

Tabelul 3.2. ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind variabila sofat

agresiv
Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST

Type III Sum Partial Eta
Source of Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 29.010° 3 9.670 3.807 013 106
Intercept 22.961 1 22.961 9.040 .003 .086
LOT 13.730 1 13.730 5.406 022 .053
ID AD PRETEST 16.065 1 16.065 6.325 014 .062
LOT *
ID AD PRETEST 16.544 1 16.544 6.514 012 .064
Error 243.830 96 2.540
Total 5838.000 100
Corrected Total 272.840 99
a. R Squared =.106 (Adjusted R Squared =.078)

Mediile celor doud loturi din posttest, ajustate pentru diferenta dintre medii in pretest, sunt

egale cu 7,18 in lotul experimental (GE/retest), respectiv 7,74 la lotul de control (GC/retest).
Observam diferente semnificative statistic intre rezultate la lotul experimental si cel de control (Fi,
96)=6.514, p = 0.012): participantii din lotul experimental au obtinut, in medie, scoruri mai scdzute
decat cei din lotul de control. Lotul din care au facut parte participantii explica 6,4% din
variabilitatea scorurilor la variabila sofat agresiv marimea efectului este una scazutd (eta patrat

partial=0.064).
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sofat agresiv POSTTEST

6,9 7 7,1 7,2 7,3 7,4 7,5 7,6 7,7 7,8

Figura 3.2. Mediile scorurilor la variabila sofat agresiv din GC si GE — retest conform
indicatorului DULA

In concluzie, analiza arati ci existi diferente semnificative intre rezultatele lotului
experimental si cele ale lotului de control. Participantii din lotul experimental au Inregistrat scoruri
mai scazute in comparatie cu cei din lotul de control (Testul Wilcoxon pentru GE test/posttest Z=-
2.145, p=0,032, pentru GC test/posttest, Z=-0.562, p=0.574). Totusi, marimea efectului este
consideratd scazuta, indicadnd doar o mica parte din variabilitatea scorurilor la variabila ,,sofat
agresiv”’ (Vezi Anexa 2, tabelul A 3.6.).

Asadar, programul de interventie implementat a condus la o scadere a sofatului agresiv.

Astfel, rezultatele sugereazd cd interventia a avut un impact pozitiv in reducerea
comportamentului asociat cu sofatul agresiv. Cu toate acestea, este important sd subliniem ca
mdrimea efectului este relativ micd, iar lotul de participanti explicd doar o mica parte din
variabilitatea observati la variabila in cauza. In consecinti, este necesara probabil dezvoltarea unor
interventii suplimentare legate de variabile asociate sofatului agresiv, prezentate in cadrul
experimentului de constatare in capitolul 2 al cercetarii, pentru a obtine o scadere mai semnificativa
si durabild a comportamentelor de sofat agresiv.

Sofat riscant. Si in cazul variabilei sofat riscant, primul pas a fost acela de a compara lotul
experimental (GE/test) si cel de control (GC/test) pentru a vedea dacd au existat diferente in
pretestare intre cele doua loturi. Testul Kolmogorov-Smirnov Z a indicat faptul ca scorurile la lotul
de control deviazd semnificativ fatd de o distributie normald (z = 0.127, p = 0.043 pentru lotul
experimental, respectiv z = 0,158, p < 0.03 pentru lotul de control), am comparat cele doua loturi

utilizand testul non-parametric Mann-Whitney U.
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Tabelul 3.3. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in pretest, in ceea ce

priveste sofatul riscant

Lot N |Min |[Max [ Mediana | Media | SD Media Mann- |Z p
rangurilor | Whitney
U
Experimental [ 50 [ 13 |21 14 16.560 [ 1.96042 | 56.03 ;
973.500 0.06
Control 5012 |22 |15 15.780 | 2.59741 | 44.97 1.928

Note: SD = abaterea standard (eng. standard deviation).

Tabelul 3.3. aratd cd participantii din lotul experimental au avut, In medie, un nivel
nesemnificativ mai ridicat al sofatului riscant la pretestare, comparativ cu lotul de control. Aceste
diferente sunt semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z = -1.928, p = 0.06).
Tabelul 3.4. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in posttest, in ceea ce

priveste sofatul riscant

Lot N |Min | Max | Mediana [ Media | SD Media Mann- |Z p
rangurilor | Whitney
U
Experimental [ 50 | 12 16 13 13.2601.10306 | 36.63 _
556.500 0.001
Control so(12 |22 |15 15.560 | 2.62764 | 64.37 4.855

Note: SD = abaterea standard (eng. standard deviation).

Tabelul 3.4. aratd ca participantii din lotul experimental au avut, in medie, un nivel
semnificativ mai scazut al sofatului riscant la in faza de retestare, comparativ cu lotul de control.
Aceste diferente sunt semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z = -4.855, p =

0.001).

Pentru o ilustrare mai facila a datelor prezentam figura 3.3.

133



15,2

sofat riscant PRETEST

15,78

16

16,2

16,4

16,56

16,6

16,8

Figura 3.3. Mediile scorurilor la variabila sofat riscant din GC si GE — test conform indicatorului

DULA

In continuare vom testa eficienta programului de interventie asupra sofatului riscant, prin

compararea celor doud loturi dupd interventie (posttest), corectind pentru diferentele dintre cele

doud loturi in pretest. Cu toate ca distributia scorurilor la subscala sofat riscant nu urmeaza o

distributie normala in cele doua loturi, analiza de covariantda (ANCOVA) este o metoda robusta la

incalcarea asumptiei de normalitate a distributiilor, asadar am utilizat aceasta metoda statistica in

studiul nostru.

Tabelul 3.5. ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind variabila sofat

riscant

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST

Type III Sum of Partial Eta
Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 441.514° 3 147.171 159.327 .000 .833
Intercept 46.209 1 46.209 50.025 .000 .343
LOT 37.326 1 37.326 40.409 .000 .296
ID RD PRETEST 164.116 1 164.116 177.671 .000 .649
LOT *ID RD PRETEST 65.189 1 65.189 70.573 .000 424
Error 88.676 96 .924
Total 21295.000 100
Corrected Total 530.190 99

a. R Squared = .833 (Adjusted R Squared = .828)

Mediile celor doua loturi din posttest, ajustate pentru diferenta dintre medii in pretest, sunt

egale cu 13,26 in lotul experimental (GE/retest), respectiv 15.56 la lotul de control (GC/retest).

Observam diferente semnificative statistic intre rezultatele la lotul experimental si cel de control
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(Fa, 96y =70.573, p=0.001), si constatarea pastrarii unui nivel al variabilei sofat riscant in pretest
constante. Rezultatele obtinute de lotul din care au facut parte participantii la studiul experimental
explicd 42% din variabilitatea scorurilor la subscala sofat riscant. Asadar, programul de interventie
implementat a condus la o scadere semnificativd a sofatului riscant cu o marime a efectului medie

(eta patrat partial=0.42).

sofat riscant POSTTEST

12 12,5 13 13,5 14 14,5 15 15,5 16

Figura 3.4. Mediile scorurilor la variabila sofat riscant din GC si GE — retest conform
indicatorului DULA

In concluzie, analiza arati ci existi diferente semnificative intre rezultatele lotului
experimental si cele ale lotului de control. Programul de interventie implementat a condus la o
scadere semnificativd a comportamentului de sofat riscant (Testul Wilcoxon pentru GE
test/posttest, Z=-5.963, p=0,001, pentru GC test/posttest, Z=-1.633, p=0.102), iar marimea efectului
este consideratd medie. Lotul din care au facut parte participantii explica o proportie semnificativa
din variabilitatea scorurilor la subscala ,,sofat riscant”, ceea ce indicd impactul pozitiv al interventiei
(Vezi Anexa 2, tabelul A 3.6.).

Cognitii si emotii negative. S1 in cazul cognitiilor si emotiilor negative, primul pas a fost
acela de a compara lotul experimental si cel de control pentru a vedea dacd au existat diferente in
pretestare intre cele doua loturi (GE/test si GC/test). Fiindca testul Kolmogorov-Smirnov Z a indicat
faptul ca scorurile la lotul de control deviaza semnificativ fatd de o distributie normala (z=0,127,
p=0.043 pentru lotul experimental, respectiv z=0,273, p=0.001 pentru lotul de control), am

comparat cele doua loturi utilizand testul non-parametric Mann-Whitney U.

Tabelul 3.6. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi In pretest, In ceea ce

priveste cognitiile/emotiile negative
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Lot N | Min | Max | Mediana | Media | SD Media Mann- |Z p
rangurilor | Whitney
U

Experimental | 50 [10 |20 |15 15.120]2.30035 | 46.80 1065.000 0.193

Control 50 |10 (22 |15 15.680 | 1.99428 | 54.20

1.301

Tabelul 3.6. arata ca participantii din lotul experimental (GE/test) au avut, In medie acelasi
nivel al cognitiilor/emotiilor negative la pretestare, comparativ cu lotul de control (GC/test). Aceste
diferente nu sunt semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z =-1.301, p=0.193).
Tabelul A 3.7. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in posttest, in ceea

ce priveste cognitiile/emotiile negative

Lot N Min | Max Mediana Media | SD Media Mann- Z p
rangurilor Whitney U

Experimental | 50 9 19 13 13.700 |2.53345 | 38.01 625.500 -4.401 0.001

Control 50 12 22 15 15.820 | 1.75767 | 62.99

Tabelul 3.7. aratd cd participantii din lotul experimental (GE/posttest) au avut, o medie
semnificativ mai mare nivel al cognitiilor/emotiilor negative la pretestare, comparativ cu lotul de
control (GC/posttest). Aceste diferente nu sunt semnificative statistic, conform testului Mann-

Whitney U (z =-4.401, p=0.001).
Pentru o ilustrare mai facila a datelor prezentam figura 3.5.

cognitii/emotii negative PRETEST

14,8 14,9 15 15,1 15,2 15,3 15,4 15,5 15,6 15,7 15,8

Figura 3.5. Mediile scorurilor la variabila cognitiile/emotiile negative din GC si GE — test
conform indicatorului DULA
Reprezentarea grafica a mediilor obtinute de GC si GE la etapa de pretestare indica deosebiri
intre cele doua loturi de cercetare, ceea ce ne permite sd presupunem ca loturile nu sunt omogene.

Rezultatele medii obtinute de subiectii experimentali din cele doua loturi sunt urmatoarele: pentru
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variabila cognitiile/emotiile negative — GC/test (M1=15.68; SD=1.99) si GE/test (M>=15.12;
SD=2.30).

In continuare vom testa eficienta programului de interventie asupra cognitiilor si emotiilor
negative, prin compararea celor doua loturi dupa interventie (posttest), corectand pentru diferentele
dintre cele douad loturi in pretest. Cu toate cd distributia scorurilor la subscala cognitii si emotii
negative nu urmeaza o distributie normala in lotul de control, analiza de covariantd (ANCOVA)
este 0 metoda robustd la incalcarea asumptiei de normalitate a distributiilor, asadar am utilizat

aceastd metoda statistica in studiul nostru.

Tabelul 3.8. ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind variabila

cognitii $i emotii negative

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable: cognitii/emotii negative POSTTEST
Type III Sum of Partial Eta
Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 329.316% 3 109.772 42.335 .000 .570
Intercept 29.017 1 29.017 11.191 .001 .104
LOT 1.993 1 1.993 769 .383 .008
ID NCE PRETEST 216.674 1 216.674 83.562 .000 465
LOT *ID NCE PRETEST 6.828 1 6.828 2.633 .108 .027
Error 248.924 96 2.593
Total 22364.000 100
Corrected Total 578.240 99
a. R Squared = .570 (Adjusted R Squared = .556)

Mediile celor doua loturi din posttest, ajustate pentru diferenta dintre medii in pretest, sunt
egale cu 13,70 la lotul experimental (GE/retest), respectiv 15.82 la lotul de control (GC/retest).
Observam ca nu existd diferente semnificative statistic intre rezultatele obtinute la lotul
experimental si la cel de control (F(1,96=2.633, p=0.108), in conditiile unui control asupra nivelului
de cognitii si emotii negative din pretest. Asadar, programul de interventie implementat a condus
la o scddere putin semnificativa a cognitiilor si emotiilor negative la volan la participantii din lotul
experimental, cu o marime a efectului medie (eta patrat partial=0.027). Rezultatele obtinute la lotul

experimental explica 2,7% din variabilitatea scorurilor la scala cognitii si emotii negative.
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cognitii/emotii negative POSTTEST

12,5 13 13,5 14 14,5 15 15,5 16

Figura 3.6. Mediile scorurilor la variabila cognitiile/emotiile negative din GC si GE — retest
conform indicatorului DULA

In concluzie, analiza arati ci exista diferente semnificative intre rezultatele lotului
experimental si cele ale lotului de control. Programul de interventie implementat a condus la o
scadere semnificativa a cognitiilor si emotiilor negative la volan 1n randul participantilor din lotul
experimental (Testul Wilcoxon pentru GE test/posttest, Z=-3.731, p=0,001, pentru GC test/posttest,
7=-1.633, p=0.102), iar marimea efectului este consideratd medie. Lotul din care au facut parte
participantii explicd o proportie semnificativd din variabilitatea scorurilor la scala cognitiilor si
emotiilor negative, ceea ce indica impactul pozitiv al interventiei (Vezi Anexa 2, tabelul A 3.6.).

Rezultatele obtinute la lotul experimental sustin faptul ca programul de interventie a avut
succes in reducerea cognitiilor si emotiilor negative la volan.

Sofat periculos. In cazul sofatului periculos primul pas a fost acela de a compara lotul
experimental si cel de control pentru a vedea daca au existat diferente in pretestare intre cele doud
loturi 1n ceea ce priveste sofatul periculos, adica pentru a testa omogenitatea loturilor de subiecti.

Fiindca testul Kolmogorov-Smirnov Z a indicat faptul cd scorurile in lotul experimental
deviaza semnificativ fatd de o distributie normala (z=0.090, p=0.200 pentru lotul experimental,
respectiv z=0.120, p=0.071 pentru lotul de control), am comparat cele doud loturi utilizand testul
non-parametric Mann-Whitney U.

Tabelul 3.9. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in pretest, in ceea ce

priveste sofatul periculos

Lot N | Min | Max | Mediana | Media | SD Media Mann- V4 p
rangurilor | Whitney
U
Experimental |50|32 |53 |39 39.30 |3.9705|51.42 1204.000 | - 0.750
0.319
Control 50129 |49 |39 39.04 |3.8806 |49.58
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Tabelul 3.9. arata ca participantii din lotul experimental au, in medie, un nivel similar al
sofatului periculos la pretestare, comparativ cu lotul de control. Aceste diferente nu sunt
semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z =-0.319, p = 0.750).

Tabelul A 3.10. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi in posttest, in ceea

ce priveste sofatul periculos

Lot N |Min | Max | Mediana | Media | SD Media Mann- Z p
rangurilor | Whitney
U
Experimental |50|29 |40 |34 34.140 | 2.7554 1 32.97 373.500 |- 0.001
6.071
Control 50131 |62 |38 39.120|4.8430 | 68.03

Tabelul 3.10. arata ca participantii din lotul experimental au avut, n medie, un nivel mai
scazut al sofatului periculos la pretestare, comparativ cu lotul de control. Aceste diferente nu sunt
semnificative statistic, conform testului Mann-Whitney U (z =-6.071, p = 0.001).

Pentru o ilustrare mai facila a datelor prezentam figura 3.7.

sofat periculos total PRETEST

38,9 38,95 39 39,05 39,1 39,15 39,2 39,25 39,3 39,35

Figura 3.7. Mediile scorurilor la variabila sofatul periculos in general din GC si GE — test conform
indicatorului DULA

Reprezentarea grafica a mediilor obtinute de GC si GE la etapa de pretestare nu indica

deosebiri intre cele doua loturi de cercetare, ceea ce ne permite sa presupunem ca loturile sunt

omogene la variabila sofat periculos. Rezultatele medii obtinute de subiectii experimentali din cele

doud loturi sunt urmatoarele: pentru variabila sofat periculos— GC/test (M1=39,04; SD=3,880) si

GE/test (M2=39,30; SD=3.97).
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In continuare am testat eficienta programului de interventie psihosociala asupra sofatului
periculos, prin compararea celor doud loturi dupa interventie (posttest). Cu toate ca distributia
scorurilor la scala sofat periculos nu urmeaza o distributie normala in lotul experimental, am optat
din nou pentru analiza de covariantd (ANCOVA).

Tabelul 3.11. ANCOV A- diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind variabila sofat

periculos
Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable: sofat periculos total POSTTEST
Efect Suma df Media F p Eta patrat
patratelor patratelor par;.1a1
(Méarimea
efectului)
Corrected Model 1573.300° 3 524.433 88.635 .000 735
Intercept 75.272 1 75.272 12.722 .001 117
LOT 137.409 1 137.409 23.224 .000 .195
ID TOTAL PRETEST 765.303 1 765.303 129.345 .000 574
LOT *
ID TOTAL PRETEST 205.653 1 205.653 34.758 .000 266
Error 568.010 96 5917
Total 136317.000 100
Corrected Total 2141.310 99
a. R Squared = .735 (Adjusted R Squared = .726)

Mediile celor doua loturi din posttest, ajustate pentru diferenta dintre medii in pretest, sunt
echivalente cu 34,14 la lotul experimental (GE/retest), respectiv 39,12 la lotul de control
(GClretest). Observam diferente semnificative statistic ntre lotul experimental si cel de control in
faza posttest (F(1, 96)= 34.758, p < 0.01), In conditia pastrarii unui nivel al sofatului periculos din
pretest constant. Rezultatele obtinute la lotul din care au facut parte participantii explica 26,6% din
variabilitatea scorurilor la variabila sofat periculos. Asadar, programul de interventie psihosociala
implementat a condus la o scadere a comportamentelor de sofat periculos insd marimea efectului

este una scazutd (eta patrat partial=0.266).
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sofat periculos total POSTTEST

1 32 33 34

3 35 36 37 38 39 40

Figura 3.8. Mediile scorurilor la variabila sofatul periculos in general din GC si GE — retest
conform indicatorului DULA

In concluzie, analiza arati ci exista diferente semnificative intre rezultatele lotului
experimental si cele ale lotului de control. Programul de interventie psihosociald implementat a
condus la o scddere a comportamentelor de sofat periculos (Testul Wilcoxon pentru GE
test/posttest, Z=-5.951, p=0,001, pentru GC test/posttest, Z=-0.707, p=0.479), insd marimea
efectului este consideratd scazutd. Lotul din care au facut parte participantii explica o proportie
relativ micd din variabilitatea scorurilor la variabila ,,sofat periculos”, indicind un impact redus al
interventiei (Vezi Anexa 2, tabelul A 3.6.).

Astfel, desi interventia psihosociald a avut un impact pozitiv in reducerea comportamentelor
de sofat periculos, este important de mentionat ca acest efect este relativ mic, reprezentand doar o
mici parte din variabilitatea observati. In continuare, este necesara valorificarea celorlalti factori si
interventii care sa contribuie la o scadere mai semnificativa a acestor comportamente.

3.3. Concluzii la capitolul 3

Se poate concluziona ca programul de interventie implementat a condus la o scadere a
comportamentului agresiv in trafic al conducatorilor auto, cuantificat prin variabilele: sofat agresiv,
riscant si periculos, cognitii si emotii negative. Variabilitatea pentru fiecare variabila a fost diferita,
astfel marimea efectului pentru variabila sofat agresiv este una scazuta. Este important de mentionat
ca programul de interventie implementat a condus la o scadere a comportamentelor de sofat agresiv
in randul participantilor.

Astfel, rezultatele sugereazd cd interventia a avut un impact pozitiv in reducerea
comportamentelor de sofat agresiv. Cu toate acestea, este important sd subliniem ca marimea
efectului este relativ mica, iar lotul de participanti explica doar o mica parte din variabilitatea

observata la variabila in cauza. In consecintd, este necesara continuarea cercetdrilor si dezvoltarea
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unor interventii suplimentare pentru a obtine o scddere mai semnificativd si durabila a
comportamentelor de sofat agresiv.

Pentru variabila sofat riscant marimea efectului, masurata prin eta patrat partial, este de 0.42,
ceea ce indicda o marime medie a efectului. Astfel, rezultatele evidentiazd ca programul de
interventie implementat a condus la o scddere semnificativa a comportamentului de sofat riscant.
Marimea efectului indicd faptul cd interventia are o influentd semnificativd asupra rezultatelor
obtinute. Prin urmare, programul de interventie s-a dovedit eficient in reducerea comportamentului
de sofat riscant la participantii din lotul experimental.

Pentru variabila cognitii si emotii negative marimea efectului este medie, reprezentata de
eta patrat partial, a fost de 0.027. Acest rezultat sugereazd ca interventia a avut un impact
semnificativ, explicand aproximativ 2.7% din variabilitatea scorurilor la scala cognitii si emotii
negative. In concluzie, rezultatele obtinute la lotul experimental sustin faptul ci programul de
interventie a avut succes in reducerea cognitiilor si emotiilor negative la volan.

La variabila sofat periculos rezultatele obtinute la lotul experimental aratd ca programul de
interventie psihologicd implementat a dus la o scadere a comportamentelor de sofat periculos.
Totusi, marimea efectului este una scdzuta, deoarece aceste rezultate explicad doar 26.6% din
variabilitatea scorurilor la variabila sofat periculos (eta patrat partial=0.266). Astfel, desi interventia
psihologica a avut un impact pozitiv in reducerea comportamentelor de sofat periculos, este
important de mentionat ca acest efect este relativ mic, reprezentand doar o mica parte din
variabilitatea observatd. In continuare, este necesara explorarea altor factori si interventii care si
contribuie la o scadere mai semnificativa a acestor comportamente. Aceste constatdri pot fi
relevante pentru dezvoltarea viitoarelor strategii si interventii in domeniul sigurantei rutiere.

In acelasi timp, asa cum aratd experimentul lui Kohlberg L., poate exista o diferentd intre
judecata morala si comportamentul moral [120]. Cu alte cuvinte, pentru ca un comportament sa fie
stabil in timp si integrat unei noi personalitati de sofat (driving personality), este nevoie de un studiu
longitudinal, care sa urmareascd comportamentul soferilor pe un termen mai lung decét cercetarea
de fata, dupa parerea noastra, de cel putin 5-10 ani.

In concluzie, derularea programului si-a atins obiectivele in ceea ce priveste dezvoltarea
parametrilor de autoreglare a cognitiilor si emotiilor negative, de constientizare a manifestarii prin
sofat agresiv, riscant si periculos in vederea diminuarii comportamentului agresiv in trafic la
conducatorii auto.

Ipoteza de cercetarea 1n cadrul experimentului formativ a fost confirmata:
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Interventia psihologica la nivelul parametrilor de autoreglare a cognitiilor si emotiilor
negative, de constientizare a manifestarii prin sofat agresiv, periculos si riscant contribuie la
diminuarea comportamentului agresiv manifestat in trafic al conducatorilor auto.

Prin programul de interventie, s-a reusit sa aducem la suprafatd constientizarea
responsabilitatii soferilor in ceea ce priveste nivelul lor de reactivitate in situatii de trafic care pot
declansa agresivitate. Acest program s-a concentrat pe restructurarea cognitiva si analiza emotiilor
pentru a facilita un progres semnificativ. Scopul a fost sa ajutdm participantii sa dobandeasca un
nou nivel de reactivitate si un comportament diferit in trafic in situatii cu potential de declansare a

furiei.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea si prezentarea caracteristicilor si predictorilor comportamentului agresiv al
conducatorilor auto din Romania, a tendintelor, componentelor, tipurilor de agresivitate in trafic
constituie o provocare pentru cercetatorii stiintifici atdt din domeniul psihologiei, cit si a
sociologiei, securitatii naionale, medicina muncii §.a.

Problema cercetarii, rezida din contradictia dintre nevoia stringentd a societatii romanesti
in strategii functionale privind siguranta rutiera si lipsa unor studii aprofundate a profilului soferilor
cu risc sporit pentru sofatul periculos, precum si insuficienta programelor specializate de interventie
pentru reducerea tendintelor sofatului riscant.

Solutionarea problemei enuntate, din perspectiva prezentei cercetari, a constat in
determinarea trasaturilor socio-demografice si de personalitate, care In mare parte influenteaza
manifestdrile comportamentale ale soferilor in trafic si pot genera diverse situatii de risc in trafic,
inclusiv pentru viata si integritatea fizica si psihica a participantilor din trafic in vederea proiectarii
strategiilor optime de interventie psihologica.

In Romania, nu existi in prezent studii cu semnificatie stiintifici care s coreleze variabilele
demografice si cele de personalitate cu agresivitatea conducatorilor auto. Studiile de analiza
comparativa a comportamentului conducatorilor auto au fost derulate in lucrarea de fatd cu scopul
de a determina daca existd diferente semnificative intre nivelul agresivitatii in functie de: varsta,
statut marital, nivel de instruire, gen, statut socio-economic, mediul de provenienta, religie, precum
si identificarea predictorilor comportamentului agresiv si sofatului periculos la soferi in vederea
elabordrii unui program de interventie pentru reducerea agresivitatii conducatorilor auto.

Rezultatele stiintifice importante, obtinute prin intermediul experimentului de constatare au
vizat determinarea factorilor ce contribuie la manifestarea comportamentului agresiv la
conducdtorii auto in trafic. De asemenea, cercetarea s-a axat pe evidentierea trdsdturilor de
personalitate ale conducatorilor auto care manifestd comportament agresiv in trafic, dar si pe
identificarea predictorilor, in calitate de variabile moderator, care ar putea interveni, in anumite
conditii, in declansarea comportamentului agresiv in trafic, cum ar fi furia cu toate manifestarile
sale. Analiza rezultatelor cercetarii experimentale ne-a condus spre urmatoarele concluzii:

1. Conducatorii auto care adopta un comportament agresiv in trafic nu se deosebesc in functie
de mediul de provenienta, apartenentd religioasd, apartenenta de gen, statutul socio-
economic, statutul marital, nivelul de instruire, cu exceptia variabilei sofat riscant, care
depinde in mare masura de vdrsta conductorilor auto si care are o pondere destul de mare
in manifestarea comportamentului agresiv la conductorii auto (subcapitol 2.2.1. pp. 58-87).

Conducatorii auto cu varste cuprinse intre 30-40 de ani tind sd aiba nivele mai Tnalte ale
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sofatului riscant, comparativ cu celelalte grupe de varsta (diferente de varstd). Sofatul
riscant este in crestere spre varsta medie si in descrestere spre varsta a treia.

2. Rezultatele cu privire la trasaturile de personalitate ale conducatorilor auto (subcapitol
2.2.2.pp. 87-106) ne indica asupra faptului ca in mare parte conducatorii auto au o orientare
preponderent spre polaritatea pozitiva in trasaturile de personalitate, adica sunt destul de
stabili emotional (65%), agreabili (55,9%), extraverti (62,7%) si deschisi (60,5%), dar mai
putin constiinciosi (40,7%). Totodatd, ramane o problema rata destul de ridicata a
accentudrilor de personalitate cu orientare sub medie si la variabilele agreabilitate (32.20%)
si variabila stabilitate emotionald (24.30%).

3. Conducatorii auto cu un nivel scdzut de constiinciozitate iau decizii foarte nechibzuite,
impulsive, ce conduc spre adoptarea unui stil de sofat riscant. Sofatul riscant se datoreaza
neincrederii fatd de ceilalti participanti la trafic, aroganta, lipsa de bundvointa orientare
spre conflict.

4. Instabilitatea emotionala, ca trasatura de personalitate ce coreleaza statistic semnificativ cu
sofatul agresiv, sofatul riscant, cognitii si emotii negative si sofatul periculos contribuie si
mai mult la manifestarea comportamentului agresiv in trafic. Conducatorii auto instabili
emotional tind sa adopte sofatul riscant, In combinatie cu sofatul agresiv, fiind sub influenta
nervozitatii si iritabilitatii, cu o probabilitate foarte frecventd de a se implica in conflicte
cu ceilalti participanti la trafic.

5. Prin identificarea relatiei dintre trasaturile de personalitate agreabilitate, stabilitate
emotionala si sofat periculos, concluzionam cé sofatul periculos este asociat cu incalcarea
regulilor de circulatie, accelerdri bruste, optarea pentru situatii de risc si cu manevre
agresive si periculoase, Insotite de stari si ganduri cu tenta negativa.

6. Comportamentul agresiv, cuantificat prin (sofat agresiv + sofat riscant + emotii si cognitii
negative + sofat periculos), este asociat cu accentudri de personalitate cum ar fi
agreabilitatea si stabilitatea emotionala, constiinciozitatea precum aratd studiile realizate
este vorba despre polaritatea negativa a acestor trasaturi de personalitate.

7. Desi nu putem contura un profil cu trasaturi specifice de personalitate ale conducatorului
auto agresiv, neexistand un cluster de personalitate, ci mai multe (cercetarile legate de acest
aspect au evidentiat patru tipuri de profiluri - respectuos, agresiv-razbundtor, agresiv-
dominant si agresiv situational), in lucrarea de fata am conturat totusi un miniprofil care a
inclus aspecte generale in sfera gandirii, emotionald si comportamentald (2.2.2., pp. 87-
106), dupa cum urmeaza:

a) Constiinciozitate slab pronuntatd — se manifesta prin dezorganizare, imprudentd si lipsa de
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b)

respect fatd de reguli si norme sociale, toate aceste fatete fiind exprimate in cadrul trasaturii de

personalitate constiinciozitate.

Agreabilitate scazutd din partea conducatorilor auto — se manifesta prin gandirea cinica, tendinta

de a intra in conflict cu ceilalti participanti la trafic, individualism manifestat in procesul de

conducere si impulsivitate insotita de manifestari agresive.

Stabilitate emotionald la cote scazute — se manifestd la conducétorii auto prin tendinta de a

adopta comportament agresiv in trafic, anume prin dificultdti in a-si controla impulsurile,

subestimarea pericolelor din trafic si supraestimarea limitelor si capacitatilor proprii.

8.

Declansatorul comportamentului agresiv, n asociere cu stilul de sofat riscant si varsta,
emotii §1 cognifii negative, accentuari de personalitate (agreabilitate, instabilitate
emotionald, constiinciozitate) ale conducatorilor auto aflati in trafic este furia ca reactie,
trasaturd si temperament si se manifestd prin tendinta de a incerca frecvent si cu usurinta
sentimente intense de furie la cea mai mica provocare, lipsa controlului furiei asociata cu
impulsivitate, sensibilitate ridicata la critica si evaluari negative.

Profilul conducatorului auto agresiv din Romania, construit prin cercetarea empiricd a

devenit un indiciu important pentru elaborarea programului de interventie, avand drept obiectiv

congtientizarea gradului de reactivitate manifestat in trafic si constientizarea importantei

autocontrolului si stabilitatii emotionale, care nu vizeazd doar reglarea comportamentald si

emotionald contextuald (doar cand sunt la volan), ci si deprinderea unor abilitdti de comunicare si

de reglare emotionald care vor amprenta pozitiv si celelalte sfere ale activitatii persoanei.

Asadar, predictorii analizati si identificati in experimentul de constatare ne-au ajutat la

elaborarea continutului programului de interventie n sensul Tmbunatatirii sinelui psihologic si

emotional prin activitati de autocunoastere si interrelationare cu ceilalti membri ai grupului.

Concluziile experimentului formativ sunt urmatoarele:
Prin intermediul programului de interventie psihologicd s-a obtinut: Dezvoltarea si
schimbarea atitudinilor si patternurilor de comportament ai membrilor grupului in situatii
similare cu cele din trafic i-au sprijinit pe cei din lotul experimental in sensul adoptarii
ulterioare a unei mai bune pozitionari in situatii potential declansatoare de furie si situatii
limita (Injuraturi, trafic aglomerat, ciocniri, accidental minore, etc); programul i-a ajutat la
identificarea propriilor puncte vulnerabile la nivelul relatiilor interpersonale, nedezvoltate
sau neexersate; le-a dezvoltat capacitatea de ascultare activa si de intelegere a mesajelor
transmise de ceilalti si, cel mai important, i-a invatat sa-si exprime furia Intr-o maniera
acceptabila din punct de vedere social si nu doar in trafic; de asemenea, dezvoltarea

autocontrolului a fost un beneficiu pe termen scurt (conform retestarii prezentate in
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subcapitol 3.2., pp. 128-138) si lung; insusindu-si strategii de control in situatii de conflict
(frustrari, furie, stres, neliniste).

10. Derularea programului si-a atins obiectivele in ceea ce priveste dezvoltarea parametrilor
de autoreglare a cognitiilor si emotiilor negative, de constientizare a manifestarii prin sofat
agresiv, riscant si periculos in vederea diminudrii comportamentului agresiv in trafic la
conducatorii auto. Ipoteza de cercetarea 1n cadrul experimentului formativ a fost
confirmata.

11. De asemenea, s-a obtinut constientizarea responsabilitatii soferului cu privire la gradul de
reactivitate manifestat in trafic in situatii declansatoare de agresivitate. Programul de
interventie a vizat prin restructurare cognitiva si analiza emotiilor obtinerea unui progres
semnificativ In ceea ce priveste invatarea unui nou nivel de reactivitate si un nou tipar de
comportament in trafic in situatii potential declansatoare de furie.

In concluzie, rezultatele studiilor din prezenta lucrare completeazi bazele teoretice ale
psihologiei cu noi cunostinte din sfera stiintelor comportamentale ale participantilor in trafic,
respectiv noi modalitati de gestionare a comportamentului conducatorilor auto in trafic. Programul
de interventie poate fi valorificat prin propunerea sa fie implementat si la nivel national ca o méasura
alternativa si/sau complementara de reabilitare a soferului agresiv. O implicatie pozitiva a aplicarii
unui astfel de program la nivel national ar constitui-o reducerea gradului de agresivitate manifestata
in trafic si, implicit, diminuarea ponderii comportamentelor agresive la volan.

Cu toate aceste concluzii favorabile ale cercetdrii, trebuie sa nuantam si cateva rezultate mai
slab conturate sau scapate din atentia cercetatorului, care prezinta Limitele actualei cercetari:

Cu toate ca programul de interventie psihologica a reliefat o scadere generala a indicilor
agresivitatii conducatorilor auto in trafic, marimea efectului calculat statistic este relativ mica si
medie (eta patrat partial=0.064 pentru sofat agresiv; eta patrat partial= 0.420 pentru sofat riscant,
eta patrat partial=0.027 pentru cognitii §i emotii negative si eta patrat partial=0.266 pentru sofat
periculos), iar lotul de participanti explica doar o mica parte din variabilitatea observata la variabila
in cauzi. In consecintd, este necesard continuarea cercetirilor si dezvoltarea unor interventii
suplimentare pentru a obtine o scddere mai semnificativa si durabila a comportamentelor de sofat
agresiv.

Limitarea valentelor formative ale programului s-ar putea explica prin faptul ca rezultatele
studiilor Intreprinse in lucrarea de fata ne aratd mai degraba ca nu putem crea programe universale,
cu metode generale, care pot fi aplicate tuturor soferilor agresivi; mai intdi avem nevoie de un sistem

complex de evaluare a furiei (ca trasatura si ca stare).
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In acord cu aceste limite identificate, se contureazi si unele Directii de perspectivi ale

cercetdrii comportamentului agresiv al conducatorilor auto in trafic si predictorilor acestuia:
- studiul factorilor psihosociali si dimensiunilor comportamentului agresiv in trafic;
- studiul transcultural al comportamentului agresiv in trafic;
- studiul de impact al diverselor programe de interventie psihologica etc.

Din perspectiva solutiondrii problemelor practice abordate in lucrare, ce constau in
identificarea instrumentelor eficiente de reducere a comportamentelor agresive la conducatorii auto
in trafic, venim cu recomandarea aplicarii programului de interventie psihologica dezvoltat in
cadrul cercetarii pentru a fi utilizat la nivel national in procesul de instruire a viitorilor soferi. De
asemenea, programul propus poate constitui un ghid practic si un reper metodologic valoros pentru
psihologii din domeniul psihologiei dezvoltarii, educationale si al transporturilor. Rezultatele unor
astfel de evaluari pot constitui repere metodologice si stiintifice importante in reevaluarea criteriilor
si etapelor de obtinere a permisului si de gestionare a comportamentului agresiv al soferilor cu un
istoric rutier marcat de furie, comportament manifest agresiv si tendinte de escaladare a conflictelor

in trafic.
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Statistici descriptive reflectate in capitolul 2
Tabelul A 2.1. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de gen

ANEXA 1

Gen N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney U Z p
Masculin 177 | 7.00 8.08 2.80 102.75

2346.00 -0.177 0.860
Feminin 27 7.00 7.82 1.71 100.89

Tabelul A 2.2. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de gen

Gen N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney U Z p
Masculin 177 12.00 13.53 3.22 102.83

2331.50 -0.229 0.819
Feminin 27 12.00 13.04 1.68 100.35

Tabelul A 2.3. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de gen

Gen N Mediana Media* SD Media rangurilor Mann-Whitney U V4 p
Masculin 177 12.00 13.14 3.71 103.05

2291.5 -0.346 0.730
Feminin 27 11.00 12.85 3.47 |98.87

Tabelul A 2.4. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv in functie de varsta

Etapa de varsta N Mediana Media SD Media rangurilor | Kruskal-Wallis H df p
20-35 ani 61 |7.00 8.27 226 |97.59

35-40 ani 45 7.00 7.76 1.46 84.40 2.624 2 0.269
40-55 ani 98 7.00 8.13 3.50 86.35

Tabelul A 2.5. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant in functie de etapa de varsta
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Etapa de varsta N Mediana Media SD Media rangurilor Kruskal-Wallis H daf |p
20-35 ani 61 13.00 13.57 1.85 102.16

35-40 ani 45 12.00 13.07 2.44 82.06 5.781 2 0.050
40-55 ani 98 | 12.00 13.73 4.07 84.89

Tabelul A 2.6. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de etapa de varsta

Etapa de varsta N Mediana Media SD Media rangurilor %ﬁlﬂ?ﬁ df p
20-35 ani 61 |13 13.25 330 |93.29

35-40 ani 45 | 12.00 12.50 349 | 80.86 1.501 2 0.472
40-55 ani 98 | 12.00 13.38 402 |90.53

Tabelul A 2.7. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul
agresiv in functie de mediul de provenienta
Mediu de provenientd | N Mediana Media SD Media rangurilor %ann-Whltney V4 p
Rural 56 | 7.00 8.00 241 |97.80

2958.0 -0.125 | 0.901
Urban 156 | 7.00 8.12 2.94 | 88.75
Tabelul A 2.8. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul
riscant in functie de mediul de provenienta
Medlu. . de N Mediana Media SD Medla. Mal}n- Z p
provenienta rangurilor Whitney U
Rural 56 12.00 13.63 3.07 88.29

2980.0 -0.036 | 0.971
Urban 156 | 12.00 13.49 3.30 88.57

Tabelul A 2.9. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de mediul de provenienta

Mediu de ) ) ) ) Mann-Whitney

N Mediana Media SD Media rangurilor Z p
provenienta U
Rural 56 12.50 13.35 3.54 93.47 2761.5 -0.775 0.438
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Urban

156

12.00

13.05

3.79

86.74

Tabelul A 2.10. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste

agresiv 1n functie de statutul socio-economic

sofatul

Statut . s0¢10m I N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney z p
economic U
Sub nivelul mediu 60 7.00 8.14 2.31 96.28
2871.5 -1.415 | 0.157
Peste nivelul mediu | 144 7.00 8.06 2.99 85.97
Tabelul A 2.11. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul
riscant In functie de statutul socio-economic
Statut socio- Mann-
N Mediana Media SD Media rangurilor V4 P
economic Whitney U
Sub nivelul mediu 60 12.00 13.98 3.33 96.80
2844.5 -1.471 0.141
Peste nivelul mediu | 144 12.00 13.34 3.17 85.76

Tabelul A 2.12. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de statutul socio-economic

Statut socio- Mann-Whitney
N Mediana Media SD Media rangurilor V4 p
economic U
Sub nivelul mediu 60 13.00 13.31 3.66 91.28
3131.50 -0.384 0.701
Peste nivelul mediu | 144 12.00 13.06 3.74 88.05

Tabelul A 2.13. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv in functie de religie

Religie N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney U Z p
Ortodox 189 | 7.00 8.01 274 | 87.99

421.50 -1.516 0.129
Alta 15 8.00 9.71 3.99 113.79
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Tabelul A 2.14. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant 1n functie de apartenenta religioasa

Religie N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney U z p
Ortodox 189 12.00 13.51 3.24 88.71

545.5 -0.424 0.672
Alta 15 12.00 14.00 3.056 96.14

Tabelul A 2.15. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de apartenenta religioasa

Religie N Mediana Media SD Media rangurilor Mann-Whitney U Z P
Ortodox 170 12.00 13.10 3.70 88.47

504.50 -0.686 0.493
Alta 7 14.00 14.00 4.08 101.93

Tabelul A 2.16. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv in functie de statutul marital

Kruskal-Wallis
Statut marital N Mediana Media SD Media rangurilor . df P
casatoriti 135 7.00 8.12 3.19 86.81
necasatoriti 56 7.00 8.06 2.02 93.82 2.008 2 0.366
divortati 13 7.00 7.55 1.22 74.55

Tabelul A 2.17. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant in functie de statutul marital

Statut marital N Mediana Media SD Media rangurilor Kruskal-WallisH | df |p
casatorit 135 12.00 13.57 3.58 85.77

necasatorit 56 12.00 13.49 2.59 94.05 1.252 2 0.535
divortat 13 12.00 13.09 1.92 84.41

Tabelul A 2.18. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de statutul marital
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) ) ) ) ) Kruskal-Wallis
Statut marital N Mediana Media SD Media rangurilor H df P
casatoriti 115 12.00 13.20 3.78 89.37
necasatoriti 49 12.00 13.245 3.57 90.76 3.294 2 0.193
divortati 11 10.00 11.64 3.78 61.45

Tabelul A 2.19. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

agresiv 1n functie de nivelul instruirii

Media Kruskal-
Nivel instruire N Mediana Media SD df P
rangurilor Wallis H
10 clase sau  scoald
24 7.00 8.27 3.25 88.57
profesionala
liceu sau scoala postliceala 86 7.00 7.99 3.24 88.37 0.882 2 0.643
studii universitare sau
94 7.00 8.12 2.12 89.78
postuniversitare

Tabelul A 2.20. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste sofatul

riscant 1n functie de nivelul instruirii

Kruskal-

Nivel instruire N Mediana Media SD Media rangurilor df p
Wallis H

10 clase sau  scoala

24 |13.00 14.50 3.69 104.00

profesionald

liceu sau scoala postliceala 86 |12.00 13.42 3.73 84.89 3.035 2 0.219

studii universitare sau

o 94 | 12.00 13.37 2.40 88.93
postuniversitare

Tabelul A 2.21. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea diferentelor in ceea ce priveste emotiile /

cognitiile negative in functie de nivelul instruirii

Kruskal-
Nivel instruire N Mediana Media SD Media rangurilor df P
Wallis H
10 clase sau  scoald
24 11.50 13.41 4.01 91.50 0.882 2 0.643
profesionald
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liceu sau scoala postliceala 86 |12.00 13.23 3.52 92.28
studii universitare sau

] 94 | 12.00 12.96 3.85 84.87
postuniversitare

Tabelul A 2.22. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Scalda DECAS Nivel scala DECAS

Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz P
Deschidere 0.274 <0.001 0.355 <0.001 0.365 <0.001
Extraversiune 0.366 <0.001 0.333 <0.001 0.356 <0.001
Constiinciozitate 0.318 <0.001 0.407 <0.001 0.384 <0.001
Agreabilitate 0.310 <0.001 0.332 <0.001 0.411 <0.001
Stabilitate emotionala 0.341 <0.001 0.338 <0.001 0.361 <0.001

Tabelul A 2.24. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si sofatul

agresiv
Scala DECAS Nivel Mediana Media SD Media H Df p
rangurilor

Deschidere Sub medie 7.0 7.84 1.28 94.89 1.313 2 519
Medie 7.0 8.43 2.90 89.62
Peste medie 7.0 8.12 3.26 86.18

Extraversiune Sub medie 7.0 7.81 2.36 85.14 1.020 2 .601
Medie 7.0 8.21 1.79 96.52
Peste medie 7.0 8.15 3.13 88.83

Constiinciozitate Sub medie 7.0 8.27 2.61 92.65 .837 2 .658
Medie 7.0 7.80 1.34 86.07
Peste medie 7.0 8.04 3.54 86.74

Agreabilitate Sub medie 8.0 9.23 4.49 106.41 14.696 |2 <.001
Medie 7.0 7.71 1.01 91.81
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Peste medie 7.0 7.50 1.10 78.38
Stabilitate Sub medie
8.0 8.80 4.37 104.20 7.410 .025
emotionald
Medie 7.0 7.74 1.05 91.82
Peste medie 7.0 7.87 2.16 82.85

Tabelul A 2.25. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre subgrupuri (sofat

agresiv)
Mann-
Scala DECAS Comparatie Z P Cohen’s d
Whitney U
Agreabilitate sub medie - medie 486.000 -1.361 0.173 0.47
medie - peste medie 868.000 -1.481 0.139 0.21
sub medie - peste medie 1941.500 -3.784 <0.001 0.53
Stabilitate emotionala sub medie - medie 346.000 -1.028 0.304 0.33
medie - peste medie 976.500 -0.902 0.367 0.08
sub medie - peste medie 1881.500 -2.694 0.007 0.27

Tabelul A 2.26. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Scalda DECAS Nivel scala DECAS

Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz P
Deschidere 297 <.001 247 .002 329 <.001
Extraversiune .347 <.001 272 <.001 .320 <.001
Constiinciozitate .304 <.001 362 <.001 344 <.001
Agreabilitate 268 <.001 247 .002 413 <.001
Stabilitate emotionala .303 <.001 284 <.001 364 <.001

Tabelul A 2.27. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si sofatul

riscant
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Scala DECAS Nivel Mediana Media SD Media H Df p
rangurilor
Deschidere Sub medie 12.0 13.37 2.36 90.15 .653 2 722
Medie 13.0 13.24 1.67 95.64
Peste medie 12.0 13.66 3.76 87.17
Extraversiune Sub medie 12.0 12.88 2.23 79.02 4.506 2 .105
Medie 13.0 14.67 4.17 103.58
Peste medie 12.0 13.53 3.27 89.62
Constiinciozitate Sub medie 12.0 13.56 2.66 91.10 0.968 2 .016
Medie 12.0 13.58 3.42 82.59
Peste medie 12.0 14.48 3.67 90.38
Agreabilitate Sub medie 13.0 14.96 4.78 111.42 24.608 |2 <.001
Medie 13.0 13.38 1.88 96.81
Peste medie 12.0 12.74 1.72 74.43
Stabilitate Sub medie
13.0 14.37 4.60 103.48 9.406 2 .009
emotionalda
Medie 13.0 13.63 2.49 102.84
Peste medie 12.0 13.20 2.61 81.30

Tabelul A 2.28. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre grupuri (sofat

riscant)
Mann-Whitney
Scala DECAS Comparatie U Z P Cohen’s d
Agreabilitate sub medie - medie 484.000 -1.339 181 0.44
medie - peste medie 761.000 -2.376 .017 0.36
sub medie - peste medie 1658.000 -4.874 <.001 0.62
Stabilitate emotionala sub medie - medie 393.500 -0.240 811 0.20
medie - peste medie 814.500 -2.070 .038 0.17
sub medie - peste medie 1865.000 -2.723 .006 0.31
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Constiinciozitate sub medie - medie 494.500 -0.230 412 0.20
medie - peste medie 912.500 -2.400 .048 0.27
sub medie - peste medie 1325.000 -3.600 .003 0.31

Tabelul A 2.28. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitétii distributiilor

Scalda DECAS Nivel scala DECAS

Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz P
Deschidere 202 <.001 185 .060 .149 <.001
Extraversiune 181 .001 156 136 .163 <.001
Constiinciozitate 204 <.001 .180 .003 177 <.001
Agreabilitate 131 .017 297 <.001 187 <.001
Stabilitate emotionala 151 .015 175 128 210 <.001

Tabelul A 2.30. Testul Kruskal-Wallis H pentru

cognitiile/emotiile negative

testarea asocierii dintre scalele DECAS si

Scala DECAS Nivel Mediana Media SD Media H df P
rangurilor

Deschidere Sub medie 11.0 12.94 4.12 82.81 1.245 2 .537
Medie 13.0 13.72 3.91 96.36
Peste medie 12.0 13.11 3.48 90.39

Extraversiune Sub medie 11.0 12.19 3.05 76.45 3.357 2 187
Medie 13.0 14.13 5.07 93.79
Peste medie 12.0 13.28 3.55 92.71

Constiinciozitate Sub medie 11.50 13.11 3.96 86.62 2.001 2 368
Medie 11.50 12.82 3.90 81.95
Peste medie 12.0 13.34 3.38 95.56

Agreabilitate Sub medie 14.0 14.90 4.07 113.70 20.033 |2 <.001
Medie 11.0 12.71 3.70 82.02
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Peste medie 11.0 12.21 3.11 76.26
Stabilitate emotionala | Sub medie 14.0 14.58 3.76 111.28 11.819 .003
Medie 13.0 13.32 3.90 92.29
Peste medie 11.0 12.57 3.53 80.13
Tabelul A 2.31. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor Intre grupuri
Scala DECAS Comparatie ?J/Iann-Whitney Z P Cohen’s d
Agreabilitate sub medie - medie 377.500 -2.505 0.012 0.56
medie - peste medie 965.000 -.520 0.603 0.15
sub medie - peste medie 1634.500 -4.395 <0.001 0.74
Stabilitate emotionala sub medie - medie 322.500 -1.320 0.187 0.33
medie - peste medie 944.000 -0.956 0.339 0.20
sub medie - peste medie 1600.500 -3.431 <0.001 0.55

Tabelul A 2.32. Testul Kolmogorov-Smirnov Z pentru verificarea normalitatii distributiilor

Scala DECAS Nivel scala DECAS

Sub medie Medie Peste medie

K-Sz p K-Sz p K-Sz P
Deschidere 230 <.001 176 .087 238 <.001
Extraversiune 268 <.001 206 .010 212 <.001
Constiinciozitate 201 <.001 216 <.001 258 <.001
Agreabilitate 217 <.001 234 .004 222 <.001
Stabilitate emotionala .199 <.001 268 <.001 219 <.001

Tabelul A 2.34. Testul Kruskal-Wallis H pentru testarea asocierii dintre scalele DECAS si sofatul

periculos general

Scala DECAS

Nivel Mediana

Media

SD

Media

rangurilor

Df |p
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Deschidere Sub medie 32.0 34.14 7.18 84.42 750 2 .687
Medie 35.0 35.38 7.49 95.36
Peste medie 32.0 34.90 9.29 89.85
Extraversiune Sub medie 31.0 32.88 6.58 76.38 3.377 2 .185
Medie 34.50 37.00 10.21 93.92
Peste medie 32.0 34.96 8.70 92.71
Constiinciozitate Sub medie 31.0 34.93 8.08 87.67 1.706 2 426
Medie 31.0 34.18 7.75 81.49
Peste medie 32.0 34.87 9.44 94.69
Agreabilitate Sub medie 36.0 39.09 11.85 117.40 26.990 2 | <.001
Medie 32.0 33.81 6.29 85.40
Peste medie | 31.0 32.44 5.05 73.41
Stabilitate Sub medie
36.0 37.74 11.26 114.55 15.921 2 | <.001
emotionald
Medie 32.0 34.68 7.00 94.92
Peste medie 31.0 33.63 7.27 78.47

Tabelul A 2.35. Teste post-hoc Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor intre grupuri (sofat

periculos)
Scala DECAS Comparatie Mann-Whitney U | Z p Cohen’s d
Agreabilitate sub medie - medie 368.000 -2.604 .009 0.56
medie - peste medie 884.500 -1.078 281 0.24
sub medie - peste medie 1433.000 -5.130 <.001 0.73
Stabilitate
emotionald sub medie - medie 299.000 -1.679 .093 0.33
medie - peste medie 870.500 -1.424 154 0.15
sub medie - peste medie 1483.500 -3.879 <.001 0.43

Tabelul A 2.36. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru sofatul riscat
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Predictor B SE T CI p
Constanta 6.71 2.58 2.60%* (1.62,11.79) -
Varsta 0.06 0.02 2.90%* (0.02,0.10) .042
TAngR Furia ca trasaturd — Temperament furios | 0.32 0.11 3.05%%* (0.11, 0.53) .046
TAngR Furia ca trasatura - Reactie furioasa 0.26 0.11 2.44* (0.05, 0.46) .030

B = coeficient de regresie;
SE = eroare standard;
CI = interval de Incredere (confidence interval)

Note: (*) p <.05; (**) p <.01; (***) p <.001

Tabelul A 2.37. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru cognitii / emotii

negative
Predictor B SE T CI p
Constanta 6.71 3.02 2.23% (0.76, 12.66) -
TAngR Furia ca trasatura - Reactie furioasa 0.56 0.12 4.52%** (0.31, 0.80) 0.096

B = coeficient de regresie;
SE = eroare standard;
CI = interval de Incredere (confidence interval)

Note: (*) p <.05; (**) p <.01; (***) p <.001

Tabelul A 2.38. Coeficienti de regresie ai predictorilor semnificativi statistic pentru sofatul

periculos
Predictor B SE T CI p
Constanta 17.70 6.78 2.61* (4.31,31.07) -
Varsta 0.12 0.05 2.33% (0.02,0.23) .028
TAngR Furia ca trasatura — Temperament | 0.64 0.28 2.32% (0.10, 1.19) .027
furios
TAngR Furia ca trasatura - Reactie furioasa | 0.98 0.28 3.54%%* (0.43,1.53) .061
B = coeficient de regresie;
SE = eroare standard;
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CI = interval de Incredere (confidence interval)

Note: (*) p <.05; (**) p <.01; (***) p <.001

Tabelul A 2.39. Statistici descriptive ale scalelor DECAS

Scala DECAS Nivel Frecventa % % cumulat
Deschidere Sub medie 49 27.7 27.7
Medie 21 11.9 39.5
Peste medie 107 60.5 100.0
Extraversiune Sub medie 42 23.7 23.7
Medie 24 13.6 37.3
Peste medie 111 62.7 100.0
Constiinciozitate Sub medie 72 40.7 40.7
Medie 38 21.5 62.1
Peste medie 67 379 100.0
Agreabilitate Sub medie 57 322 322
Medie 21 11.9 441
Peste medie 99 55.9 100.0
Stabilitate emotionala Sub medie 43 243 24.3
Medie 19 10.7 35.0
Peste medie 115 65.0 100.0
Tabelul A 2.40. Matricele corelatiei
Correlations
Stabilitat
sofat sofat [sofat e
pericul |cognitii/em [agresi [risca [Deschide [Extraversiu [Constiinciozit |Agreabilit femotiona
os total |otii negative [v nt re ne ate ate la
Kendal [sofat Correlati
I's ericulos total jon .673% |-
1.000 |479** .244%* 1. 098 -.283%* -.191* .036
tau_b Coefficie .191*
nt
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Kendal
I's

tau_b

tailed)

Sig. (2-

.000

.000

.011 |.001

.261

.001

.028

.682

IN

204

204

204

204 204

204

204

204

204

cognitii/emoti

i negative

Correlati
on
Coefficie

nt

.479%*

1.000

.291%

-.048 [.520%*

-.168

-.327%*

-.074

-.063

Sig. (2-
tailed)

.000

.000

1532 1.000

.055

.000

.402

470

IN

204

204

204

204 204

204

204

204

204

sofat agresiv

Correlati
on
Coefficie

int

.673%**

.291%**

1.000

-.108 |.248%*

.053

-.267%*

-.176

-.036

Sig. (2-
tailed)

.000

.000

1192 1.002

.577

.005

.065

.709

IN

204

204

204

204 204

204

204

204

204

sofat riscant

Correlati
on
Coefficie

int

-.191*

-.048

-.108

1.000 |.508**

1112

.206%*

.215%

-.130

Sig. (2-
tailed)

.011

.532

.192

.000

.197

.018

.014

.133

IN

204

204

204

204 204

204

204

204

204

Deschidere

Correlati
on
Coefficie

int

244

.520%**

.248%*

.508%
1.000

-.011

-.109

.120

-.134

Sig. (2-
tailed)

.001

.000

.002

.000

.897

.206

.165

.120

N

204

204

204

204 204

204

204

204

204

Extraversiune

Correlati
on
Coefficie

int

-.098

-.168

.053

1112 -.011

1.000

.104

.324%*

-.048

Sig. (2-
tailed)

.261

.055

577

1197 |897

.299

.001

.631

N

204

204

204

204 204

204

204

204

204
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ate

Correlati
on

Coefficie

int

.283%**

- 327%*

.267*

.206* |-.109

.104

1.000

-.020

.090
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Sig.  (2-
.001 .000 .005 |.018 |[206 1299 .845 .369
tailed)
IN 204 204 204 204 [204 204 204 204 204
|Agreabilitate |Correlati
on
-.191* -.074 -.176 |.215* (120 .324%* -.020 1.000 -.074
Coefficie
nt
Sig.  (2-
.028 .402 .065 014 [165 .001 .845 .462
tailed)
IN 204 204 204 204 [204 204 204 204 204
Stabilitate Correlati
emotionald  |on
.036  -.063 -.036 [-.130 |-.134 -.048 .090 -.074 1.000
Coefficie
nt
Sig.  (2-
.682 .470 709 133 [120 631 .369 1462
tailed)
IN 204 204 204 204 [204 204 204 204 204
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Tabelul A 2.41. Matricele corelatiei
Indice cognitii Stabilitat
Kendall's sofat /emotii | sofat sofat Deschide | Extraversiu | Constiinciozit | Agreabilit | e
tau_b pericul | negativ | agresiv | riscant | re ne ate ate emotiona
os total | e 1a
Indice sofat | 1,00 A79%% | 673%* | -191% | 244%* | 0.10 -283%* - 191* 0.04
periculos
total 0.00 0.00 0.01 0.00 0.26 0.00 0.03 0.68
cognitii/em A79*%* [ 1.00 291** 1 -0.05 .520%* -0.17 -327%* -0.07 -0.06
ofii negative | .00 0.00 0.53 0.00 0.06 0.00 0.40 0.47
) O673%% | 291 %* 1.00 -0.11 248** 0.05 -.267** -0.18 -0.04
sofat agresiv
0.00 0.00 0.19 0.00 0.58 0.01 0.07 0.71
-.191%* -0.05 -0.11 1.00 508** 0.11 .206* 215%* -0.13
sofat riscant
0.01 0.53 0.19 0.00 0.20 0.02 0.01 0.13

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Anexa 2. Diferente intre grupul experimental si grupul de control (Capitolul 3)

Tabelul A 3.1. Statistica descriptiva pe loturi experimentale

Descriptives
LOT Statistic Std. Error
experimental sofat periculos total POSTTEST Mean 34.1400 .38967
95% Confidence Interval for Lower Bound 33.3569
Mean Upper Bound 34.9231
5% Trimmed Mean 34.1111
Median 34.0000
Variance 7.592
Std. Deviation 2.75540
Minimum 29.00
Maximum 40.00
Range 11.00
Interquartile Range 5.00
Skewness 171 337
Kurtosis -472 .662
sofat periculos total PRETEST  Mean 39.3000 .56152
95% Confidence Interval for Lower Bound 38.1716
Mean Upper Bound 40.4284
5% Trimmed Mean 39.1000
Median 39.0000
Variance 15.765
Std. Deviation 3.97055
Minimum 32.00
Maximum 53.00
Range 21.00
Interquartile Range 5.00
Skewness 795 337
Kurtosis 2.095 .662
cognitii/emotii negative Mean 13.7000 35828
POSTTEST 95% Confidence Interval for Lower Bound 12.9800
Mean Upper Bound 14.4200
5% Trimmed Mean 13.6667
Median 13.0000
Variance 6.418
Std. Deviation 2.53345
Minimum 9.00
Maximum 19.00
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Range 10.00

Interquartile Range 3.25

Skewness .344 337

Kurtosis -.802 .662
cognitii/emotii negative Mean 15.1200 32531
PRETEST 95% Confidence Interval for Lower Bound 14.4663

Mean Upper Bound 15.7737

5% Trimmed Mean 15.1222

Median 15.0000

Variance 5.291

Std. Deviation 2.30031

Minimum 10.00

Maximum 20.00

Range 10.00

Interquartile Range 4.00

Skewness .046 337

Kurtosis -.724 .662
sofat agresiv POSTTEST Mean 7.1800 .09342

95% Confidence Interval for Lower Bound 6.9923

Mean Upper Bound 7.3677

5% Trimmed Mean 7.0444

Median 7.0000

Variance 436

Std. Deviation .66055

Minimum 7.00

Maximum 10.00

Range 3.00

Interquartile Range .00

Skewness 3.774 337

Kurtosis 13.523 .662
sofat agresiv PRETEST Mean 7.6200 .18928

95% Confidence Interval for Lower Bound 7.2396

Mean Upper Bound 8.0004

5% Trimmed Mean 7.4000

Median 7.0000

Variance 1.791

Std. Deviation 1.33844

Minimum 7.00
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Maximum 15.00
Range 8.00
Interquartile Range 1.00
Skewness 3.935 337
Kurtosis 19.208 .662
sofat riscant POSTTEST Mean 13.2600 .15600
95% Confidence Interval for Lower Bound 12.9465
Mean Upper Bound 13.5735
5% Trimmed Mean 13.1889
Median 13.0000
Variance 1.217
Std. Deviation 1.10306
Minimum 12.00
Maximum 16.00
Range 4.00
Interquartile Range 2.00
Skewness .596 337
Kurtosis -.209 .662
sofat riscant PRETEST Mean 16.5600 27725
95% Confidence Interval for Lower Bound 16.0029
Mean Upper Bound 17.1171
5% Trimmed Mean 16.5444
Median 16.5000
Variance 3.843
Std. Deviation 1.96042
Minimum 13.00
Maximum 21.00
Range 8.00
Interquartile Range 3.00
Skewness .245 337
Kurtosis -.441 .662
control sofat periculos total POSTTEST Mean 39.1200 .68490
95% Confidence Interval for Lower Bound 37.7436
Mean Upper Bound 40.4964
5% Trimmed Mean 38.6333
Median 38.0000
Variance 23.455
Std. Deviation 4.84300
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Minimum 31.00

Maximum 62.00

Range 31.00

Interquartile Range 5.00

Skewness 2.455 337

Kurtosis 9.665 .662
sofat periculos total PRETEST  Mean 39.0400 .54881

95% Confidence Interval for Lower Bound 37.9371

Mean Upper Bound 40.1429

5% Trimmed Mean 39.0333

Median 39.0000

Variance 15.060

Std. Deviation 3.88067

Minimum 29.00

Maximum 49.00

Range 20.00

Interquartile Range 4.00

Skewness 137 337

Kurtosis 1.073 .662
cognitii/emotii negative Mean 15.8200 24857
POSTTEST 95% Confidence Interval for Lower Bound 15.3205

Mean Upper Bound 16.3195

5% Trimmed Mean 15.6889

Median 15.0000

Variance 3.089

Std. Deviation 1.75767

Minimum 12.00

Maximum 22.00

Range 10.00

Interquartile Range 1.25

Skewness 1.460 337

Kurtosis 2917 .662
cognitii/emotii negative Mean 15.6800 .28203
PRETEST 95% Confidence Interval for Lower Bound 15.1132

Mean Upper Bound 16.2468

5% Trimmed Mean 15.6444

Median 15.0000

Variance 3.977
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Std. Deviation 1.99428

Minimum 10.00

Maximum 22.00

Range 12.00

Interquartile Range 1.25

Skewness .527 337

Kurtosis 2.786 .662
sofat agresiv POSTTEST Mean 7.7400 31534

95% Confidence Interval for Lower Bound 7.1063

Mean Upper Bound 8.3737

5% Trimmed Mean 7.3667

Median 7.0000

Variance 4.972

Std. Deviation 2.22976

Minimum 7.00

Maximum 22.00

Range 15.00

Interquartile Range 1.00

Skewness 5.634 337

Kurtosis 35.542 .662
sofat agresiv PRETEST Mean 7.5800 .10337

95% Confidence Interval for Lower Bound 7.3723

Mean Upper Bound 7.7877

5% Trimmed Mean 7.5333

Median 7.0000

Variance .534

Std. Deviation .73095

Minimum 7.00

Maximum 9.00

Range 2.00

Interquartile Range 1.00

Skewness .854 337

Kurtosis -.599 .662
sofat riscant POSTTEST Mean 15.5600 .37160

95% Confidence Interval for Lower Bound 14.8132

Mean Upper Bound 16.3068

5% Trimmed Mean 15.4333

Median 15.0000
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Variance 6.904
Std. Deviation 2.62764
Minimum 12.00
Maximum 22.00
Range 10.00
Interquartile Range 3.00
Skewness .524 337
Kurtosis -.181 .662
sofat riscant PRETEST Mean 15.7800 36733
95% Confidence Interval for Lower Bound 15.0418
Mean Upper Bound 16.5182
5% Trimmed Mean 15.6778
Median 15.0000
Variance 6.747
Std. Deviation 2.59741
Minimum 12.00
Maximum 22.00
Range 10.00
Interquartile Range 3.00
Skewness 492 337
Kurtosis -.234 .662
Tabelul A 3.2. Media rangurilor pentru testarea diferentelor dintre loturi
Ranks
LOT Mean Rank Sum of Ranks
sofat periculos total POSTTEST experimental 50 32.97 1648.50
control 50 68.03 3401.50
Total 100
sofat periculos total PRETEST experimental 50 51.42 2571.00
control 50 49.58 2479.00
Total 100
cognitii/emotii negative POSTTEST experimental 50 38.01 1900.50
control 50 62.99 3149.50
Total 100
cognitii/emotii negative PRETEST experimental 50 46.80 2340.00
control 50 54.20 2710.00
Total 100
sofat agresiv POSTTEST experimental 50 45.20 2260.00
control 50 55.80 2790.00
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Total 100
sofat agresiv PRETEST experimental 50 48.27 2413.50
control 50 52.73 2636.50
Total 100
sofat riscant POSTTEST experimental 50 36.63 1831.50
control 50 64.37 3218.50
Total 100
sofat riscant PRETEST experimental 50 56.03 2801.50
control 50 44.97 2248.50
Total 100
Tabelul A 3.3. Testul Mann-Whitney U pentru testarea diferentelor dintre loturi
Test Statistics®
sofat sofat
periculos periculos | cognitii/emotii | cognitii/emotii sofat sofat
total total negative negative sofat agresiv | agresiv sofat riscant riscant
POSTTEST | PRETEST | POSTTEST PRETEST POSTTEST | PRETEST | POSTTEST | PRETEST
Mann-
Whitney 373.500 1204.000 625.500 1065.000 985.000 1138.500 556.500 973.500
U
Wilcoxon
W 1648.500 | 2479.000 1900.500 2340.000 2260.000 | 2413.500 1831.500 | 2248.500
Z -6.071 -319 -4.401 -1.301 -2.672 -.885 -4.855 -1.928
Asymp.
Sig. (2- .000 750 .000 .193 .008 376 .000 .060
tailed)
a. Grouping Variable: LOT
Tabelul A 3.4. Indici descriptivi ai esantioanelor
Variabila Categorie Lot de control Lot experimental
N % N %
Gen Masculin 48 96.0% 50 100.0%
Feminin 2 4.0% - -
Mediu de provenientd Rural 19 38.0% 28 52.0%
Urban 31 62.0% 24 48.0%
Varsta 20-35 ani 7 14.0% 15 30.0%
35-49 ani 9 18.0% 12 24.0%
40-55 ani 34 68.0% 23 46.0%
Statut socio-economic Sub nivelul minim pe |, 20.0% 13 26.0%
economie
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Peste mediu 38 76.0% 37 74.0%
Lipsa 2 4.0% - -
Religie Ortodox 49 98.0% 49 98.0%
Altele 1 2.0% 1 2.0%
Statut marital Casatorit(a) 38 76.0% 24 48.0%
Necasatorit(a) 7 14.0% 20 40.0%
Divortat(a) 4 8.0% 4 8.0%
Vaduv(d) 1 2.0% - -
intr-o relatie de durata - - 1 2.0%
Intr-o relatie mai putin ) ) 1 2.0%
de 1 an
Tabelul A 3.5. Media rangurilor la testul Wilcoxon
Ranks
LOT N Mean Rank Sum of Ranks
experimental sofat periculos total PRETEST - Negative Ranks 32 7.33 22.00
sofat periculos total POSTTEST  positive Ranks 47 26.66 1253.00
Ties 0°
Total 50
cognitii/emotii negative Negative Ranks 364 25.29 910.50
POSTTEST - cognitii/emotii Positive Ranks 11¢ 19.77 217.50
negative PRETEST Ties 3f
Total 50
sofat agresiv PRETEST - sofat ~ Negative Ranks 4¢ 10.75 43.00
agresiv POSTTEST Positive Ranks 15" 9.80 147.00
Ties 31
Total 50
sofat riscant PRETEST - sofat Negative Ranks 0 .00 .00
riscant POSTTEST Positive Ranks 46~ 23.50 1081.00
Ties 4!
Total 50
control sofat periculos total PRETEST - Negative Ranks 6? 11.58 69.50
sofat periculos total POSTTEST  pogsitive Ranks 120 8.46 101.50
Ties 32¢
Total 50
cognitii/emotii negative Negative Ranks 0d .00 .00
POSTTEST - cognitii/emotii Positive Ranks 3¢ 2.00 6.00
negative PRETEST Ties 47t
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Total 50
sofat agresiv PRETEST - sofat ~ Negative Ranks 3¢ 10.67 32.00
agresiv POSTTEST Positive Ranks 9t 5.11 46.00
Ties 38t
Total 50
sofat riscant PRETEST - sofat Negative Ranks o .00 .00
riscant POSTTEST Positive Ranks 3k 2.00 6.00
Ties 47!
Total 50

a. sofat periculos total PRETEST < sofat periculos total POSTTEST
b. sofat periculos total PRETEST > sofat periculos total POSTTEST
c. sofat periculos total PRETEST = sofat periculos total POSTTEST

d. cognitii/emotii negative POSTTEST < cognitii/emotii negative PRETEST

e. cognitii/emotii negative POSTTEST > cognitii/emotii negative PRETEST

f. cognitii/emotii negative POSTTEST = cognitii/emotii negative PRETEST

g. sofat agresiv PRETEST < sofat agresiv POSTTEST
h. sofat agresiv PRETEST > sofat agresiv POSTTEST
i. sofat agresiv PRETEST = sofat agresiv POSTTEST
j. sofat riscant PRETEST < sofat riscant POSTTEST
k. sofat riscant PRETEST > sofat riscant POSTTEST

1. sofat riscant PRETEST = sofat riscant POSTTEST

Tabelul A 3.6. Testul Wilcoxon

Test Statistics®

cognitii/emotii
negative

sofat periculos POSTTEST - sofat agresiv sofat riscant

total PRETEST - cognitii/emotii | PRETEST - sofat | PRETEST - sofat
sofat periculos negative agresiv riscant

LOT total POSTTEST PRETEST POSTTEST POSTTEST
experimental Z -5.951b -3.731¢ -2.145% -5.963%
Asymp. Sig. (2-tailed) .000 .000 .032 .000
control Z -707° -1.633° -.562° -1.633°
Asymp. Sig. (2-tailed) 479 102 574 .102

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.

c. Based on positive ranks.
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Tabelul A 3.7. Indicii tendintei centrale

Descriptive Statistics

LOT N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
experimental sofat periculos total
50 29.00 40.00 34.1400 2.75540
POSTTEST
sofat periculos total PRETEST 50 32.00 53.00 39.3000 3.97055
cognitii/emotii negative
50 9.00 19.00 13.7000 2.53345
POSTTEST
cognitii/emotii negative
50 10.00 20.00 15.1200 2.30031
PRETEST
sofat agresiv POSTTEST 50 7.00 10.00 7.1800 .66055
sofat agresiv PRETEST 50 7.00 15.00 7.6200 1.33844
sofat riscant POSTTEST 50 12.00 16.00 13.2600 1.10306
sofat riscant PRETEST 50 13.00 21.00 16.5600 1.96042
Valid N (listwise) 50
control sofat periculos total
50 31.00 62.00 39.1200 4.84300
POSTTEST
sofat periculos total PRETEST 50 29.00 49.00 39.0400 3.88067
cognitii/emotii negative
50 12.00 22.00 15.8200 1.75767
POSTTEST
cognitii/emotii negative
50 10.00 22.00 15.6800 1.99428
PRETEST
sofat agresiv POSTTEST 50 7.00 22.00 7.7400 2.22976
sofat agresiv PRETEST 50 7.00 9.00 7.5800 73095
sofat riscant POSTTEST 50 12.00 22.00 15.5600 2.62764
sofat riscant PRETEST 50 12.00 22.00 15.7800 2.59741
Valid N (listwise) 50

Tabelul A 3.8. Analiza de varianta ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest)

privind variabila sofat periculos

Between-Subjects Factors

Value Label N
LOT 1 experimental 50
2 control 50

Descriptive Statistics
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Dependent Variable:

sofat periculos total POSTTEST

LOT Mean Std. Deviation N

experimental 34.1400 2.75540 50
control 39.1200 4.84300 50
Total 36.6300 4.65074 100

Levene's Test of Equality of Error Variances®

Dependent Variable: sofat periculos total POSTTEST

F

dfl

df2 Sig.

7.561

1

98 .007

Tests the null hypothesis that the error variance of the

dependent variable is equal across groups.
a. Design: Intercept + LOT + ID_TOTAL PRETEST +
LOT *ID_TOTAL PRETEST

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable: sofat periculos total POSTTEST

Type III Sum of Partial Eta
Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 1573.300? 3 524.433 88.635 .000 135
Intercept 75.272 1 75.272 12.722 .001 117
LOT 137.409 1 137.409 23.224 .000 .195
ID_TOTAL_PRETEST 765.303 1 765.303 129.345 .000 .574
LOT *ID_TOTAL PRETEST 205.653 1 205.653 34.758 .000 266
Error 568.010 96 5.917
Total 136317.000 100
Corrected Total 2141.310 99
a. R Squared = .735 (Adjusted R Squared = .726)

1. Grand Mean
Dependent Variable: sofat periculos total POSTTEST
95% Confidence Interval
Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
36.678% .243 36.195 37.161

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following

values: sofat periculos total PRETEST = 39.1700.
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2. LOT

Dependent Variable: sofat periculos total POSTTEST

95% Confidence Interval

LOT Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
experimental 34.095% .344 33.412 34.779
control 39.261° .344 38.577 39.944

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following values: sofat

periculos total PRETEST = 39.1700.

Between-Subjects Factors

Value Label N
LOT 1 experimental 50
2 control 50

Tabelul A 3.9. Analiza de varianta ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest)

privind variabila sofat agresiv

Descriptive Statistics

Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST

LOT Mean Std. Deviation

experimental 7.1800 .66055 50
control 7.7400 2.22976 50
Total 7.4600 1.66011 100

Levene's Test of Equality of Error Variances®

Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST

F dfl e Sig.

2.002 1 98 .160

Tests the null hypothesis that the error variance of the
dependent variable is equal across groups.

a. Design: Intercept + LOT + ID_AD_PRETEST + LOT
*ID_AD_PRETEST

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST
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Type III Sum of Partial Eta
Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 29.0102 3 9.670 3.807 .013 .106
Intercept 22.961 1 22.961 9.040 .003 .086
LOT 13.730 1 13.730 5.406 .022 .053
ID_AD PRETEST 16.065 1 16.065 6.325 .014 .062
LOT *ID_AD_PRETEST 16.544 1 16.544 6.514 .012 .064
Error 243.830 96 2.540
Total 5838.000 100
Corrected Total 272.840 99

a. R Squared = .106 (Adjusted R Squared = .078)

1. Grand Mean
Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST

Mean

Std. Error

95% Confidence Interval

Lower Bound

Upper Bound

7.469*

.159

7.153

7.785

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following

values: sofat agresiv PRETEST = 7.6000.

2.LOT

Dependent Variable: sofat agresiv POSTTEST

95% Confidence Interval

LOT Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
experimental 7.1802 225 6.733 7.628
control 7.758* 225 7.310 8.206

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following values: sofat

agresiv PRETEST =

7.6000.

Between-Subjects Factors

Value Label N
LOT 1 experimental 50
2 control 50

Tabelul A 3.10. Analiza de varianta ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest

GClretest) privind variabila sofat riscant
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Descriptive Statistics

Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST

LOT Mean Std. Deviation N

experimental 13.2600 1.10306 50
control 15.5600 2.62764 50
Total 14.4100 2.31419 100

Levene's Test of Equality of Error Variances?®

Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST

F dfl

df2

Sig.

12.453 1

98

.001

Tests the null hypothesis that the error variance of the

dependent variable is equal across groups.

a. Design: Intercept + LOT + ID_RD_PRETEST + LOT

*ID_RD PRETEST

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST

Type III Sum of Partial Eta
Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 441.5142 3 147.171 159.327 .000 .833
Intercept 46.209 1 46.209 50.025 .000 343
LOT 37.326 1 37.326 40.409 .000 296
ID RD PRETEST 164.116 1 164.116 177.671 .000 .649
LOT * ID_RD_PRETEST 65.189 1 65.189 70.573 .000 424
Error 88.676 96 924
Total 21295.000 100
Corrected Total 530.190 99
a. R Squared = .833 (Adjusted R Squared = .828)
1. Grand Mean
Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST
95% Confidence Interval
Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
14.5542 .098 14.360 14.748

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following

values: sofat riscant PRETEST = 16.1700.
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2.LOT
Dependent Variable: sofat riscant POSTTEST

95% Confidence Interval

LOT Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
experimental 13.176* 139 12.900 13.451
control 15.9322 137 15.659 16.205

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following values: sofat

riscant PRETEST = 16.1700.

Between-Subjects Factors

Value Label N
LOT 1 experimental 50
2 control 50

Tabelul A 3.11. Analiza de varianta ANCOVA - diferente statistice comparate (GE/retest

GClretest) privind variabila cognitii si emotii negative

Descriptive Statistics

Dependent Variable: cognitii/emotii negative POSTTEST

LOT Mean Std. Deviation N

experimental 13.7000 2.53345 50
control 15.8200 1.75767 50
Total 14.7600 241678 100

Levene's Test of Equality of Error Variances®
Dependent Variable: cognitii/emotii negative
POSTTEST
F dfl df2 Sig.

54.361 1 98 .000

Tests the null hypothesis that the error variance of the
dependent variable is equal across groups.

a. Design: Intercept + LOT + ID_NCE_PRETEST +
LOT * ID_NCE_PRETEST

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable: cognitii/emotii negative POSTTEST
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Partial
Type III Sum of Eta

Source Squares df Mean Square F Sig. Squared
Corrected Model 329.316* 3 109.772 42.335 .000 570
Intercept 29.017 1 29.017 11.191 .001 .104
LOT 1.993 1 1.993 769 383 .008
ID NCE PRETEST 216.674 1 216.674 83.562 .000 465
LOT *ID_NCE_PRETEST 6.828 1 6.828 2.633 .108 .027
Error 248.924 96 2.593

Total 22364.000 100

Corrected Total 578.240 99

a. R Squared = .570 (Adjusted R Squared = .556)

1. Grand Mean

Dependent Variable: cognitii/emotii negative POSTTEST

Mean

95% Confidence Interval

Std. Error

Lower Bound

Upper Bound

14.725%

.162

14.403

15.048

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following

values: cognitii/emotii negative PRETEST = 15.4000.

2. LOT

Dependent Variable: cognitii/emotii negative POSTTEST

95% Confidence Interval

LOT Mean Std. Error Lower Bound Upper Bound
experimental 13.861% 229 13.405 14.316
control 15.5902 .230 15.133 16.046

a. Covariates appearing in the model are evaluated at the following values:

cognitii/emotii negative PRETEST = 15.4000.

Tabelul A 3.12. Normalitatea distributiei datelor in conformitate cu testul Kolmogorov-Smirnov

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk
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LOT Statistic df Sig. Statistic df Sig.
experimental sofat periculos total
120 50 .068 967 50 173
POSTTEST
sofat periculos total .
.090 50 .200 .946 50 .024
PRETEST




cognitii/emotii negative

.149 50 .007 952 50 .043
POSTTEST
cognitii/emotii negative

127 50 .043 967 50 173
PRETEST
sofat agresiv POSTTEST 527 50 .000 297 50 .000
sofat agresiv PRETEST 338 50 .000 .503 50 .000
sofat riscant POSTTEST .193 50 .000 .876 50 .000
sofat riscant PRETEST 127 50 .043 961 50 .098

control sofat periculos total

170 50 .001 .800 50 .000
POSTTEST
sofat periculos total

120 50 .071 967 50 176
PRETEST
cognitii/emotii negative

320 50 .000 789 50 .000
POSTTEST
cognitii/emotii negative

273 50 .000 .839 50 .000
PRETEST
sofat agresiv POSTTEST 370 50 .000 347 50 .000
sofat agresiv PRETEST .346 50 .000 728 50 .000
sofat riscant POSTTEST .144 50 .011 936 50 .010
sofat riscant PRETEST 158 50 .003 .942 50 .016

*_ This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction
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ANEXA 3
CONTRACT TERAPEUTIC

NUMELE SI PRENUMELE:

Data nasterii Varsta /

Prin prezentul document, declar ca am fost informat despre caracteristicile, obiectivele, regulile
participdrii In program si sunt de acord cu respectarea acestora.

Concret, accept voluntar urmatoarele reguli:
1. Sa particip la activitatile programului, la toate si fiecare din domeniile de interventie.
2. Sa nu provoc sau agresez (fizic sau verbal) specialistii care intervin in procesul meu
terapeutic sau colegii din grup
3. Sunt de acord ca in perioada includerii in programul de diminuarie a furie, specialistii care
intervin in procesul meu terapeutic sd aiba acces la datele personale cuprinse in fisa mea de la
cabinet si la orice alte informatii de interes pentru desfasurarea activitdtilor specifice.
4. Ma angajez ca in perioada includerii in programul de diminuare a agresivitatii sa particip la
intalnirile de grup programate, sa efectuez temele stabilite de specialisti si sa respect toate regulile
de grup.
5. In perioada participarii la program nu voi consuma droguri, medicamente sau alte substante
psihoactive, cu exceptia celor recomandate de medic.
6. Sunt de acord ca nerespectarea acestor reguli sa duca la excluderea temporara sau definitiva

din programul de activitati terapeutice din programul de diminuare a agresivitatii

DATA SEMNATURA :
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ANEXA 4

Program de interventie psihologica in vederea diminuirii comportamentului agresiv

al conducatorilor auto in trafic

Durata: 6 luni si presupune desfasurarea a 24 sedinte educationale si terapeutice

Sedinta 1 — Intercunoastere si Prezentare

A.1. Prezentarea si Discutarea Regulilor de Lucru in Grup

In cadrul acestei prime sedinte, coordonatorul psiholog va citi si explica urmatoarele reguli

de lucru, asigurand Intelegerea si respectarea lor de catre toti participantii:

1.

10.

Respectarea Tuturor Participantilor si a Grupului: Fiecare membru va respecta egalitatea si
nu vor exista preferinte pentru schimbarea grupului.

Efectuarea Temei pentru Acasa: Fiecare membru se angajeaza sa indeplineascd temele
pregdtite pentru acasa.

Limitarea Intimitatii: Se va respecta spatiul personal si limita de confidentialitate a celorlalti
membri.

Referiri la Experienta Personala: Discutiile se vor axa pe experienta personald, cu exceptii
rare pentru exemple din experienta altor membri in exercitii specifice.

Respectarea Ritmului si Tonului: Vorbiti pe rand si acordati atentie tonului de adresare al
celorlalti, evitdnd critici sau remarci nedorite.

Evitarea Judecatilor de Valoare: Nu se vor emite judecati negative despre ceilalti membri.
Respectarea Mediului: Nu se va consuma mancare sau fumat in timpul sedintelor.
Participare Activa: Participarea in activitati este mediatd de terapeut, iar membrii sunt
implicati activ, nu observatori.

Punctualitate si Prezenta: Participarea la intalniri este obligatorie si se va respecta programul
stabilit.

Confidentialitate: Informatiile discutate in cadrul grupului rdman confidentiale, nu vor fi
dezvaluite catre alte persoane.

Aceste reguli vor asigura un mediu sigur si respectuos in cadrul grupului, in care fiecare

participant sd se simta confortabil sa isi Impartaseasca experientele si sa se dezvolte in mod pozitiv.

A.2. Cine sunt eu?
Obiectiv: intercunoasterea la nivel de grup.

Materiale: Fisa de lucru “Cine sunt eu?”

195



Completati urmatoarele propozitii:
1.Sunt o persoana care.........
As vrea ca ceilalti sa stie despre mine ca..........
Sunt nemulfumit/a ca..........
Imi este greu sa recunosc Cca..........

Unul dintre cele mai dragute lucruri pe care as putea sa le spun despre mine este..........

2.

3.

4.

5.

6. Ma enerveaza..........

7. Ma simt foarte bine cand..........
8. Ma intristeaza..........
9. Ma tem de..........
10. Ma simt singur/d atunci cand..........

11. Urasc..........

12. Tubesc..........

13. Ma emotioneaza..........

Discutii pe marginea figelor completate.

Tema pentru acasa: fiecare sa scrie o scrisoare de prezentare personala pe care o vor citi in
cadrul grupului in sedinta urmatoare. Scrisoarea trebuie sa includa informatii despre sine, precum
si 0 scurta prezentare a sa ca individ.

Sedinta 2 - explorarea elementelor comune si distinctive de personalitate in grup,

Se vor efectua exercitii de autocunoastere la nivel de grup si se vor identifica nevoile
participantilor prin intermediul unui exercitiu: "blazon personal”.

Scopul este de a promova intelegerea si legaturile intre membrii grupului pentru a crea un
mediu de sustinere si dezvoltare personala. Identificarea elementelor comune si a celor distinctive
de personalitate in cadrul grupului;

A.3. Blazonul personal

Obiectiv: identificarea nevoilor participantilor

Materiale: Fisa de lucru
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1. Enumerarea activitatilor pe care le prefer sa le fac in timpul liber.

2. Identificarea unui aspect pozitiv legat de munca mea si unul legat de activitatea de conducere
auto, cum ar fi bonusurile la alimentare sau ajutorul oferit sau primit in caz de defectiuni.

3. Clarificarea obiectivului pe care mi-l doresc sa-1 ating in cadrul acestui grup.

4. Detalierea unei experiente semnificative din trecutul meu personal, legata de un incident de
agresivitate n trafic.

Tema pentru urmatoarea sesiune: Sa identific pe cine prefer in mod special in grup si pe cine mai
putin, pentru a evalua relatiile interpersonale in grupul nostru. Noteaza ceea ce iti place sd faci in

timpul liber.

Sedinta 3: Explorarea Resurselor si a Scopurilor Personale
Aceastd sedinta se concentreaza pe dezvoltarea individuala prin explorarea resurselor personale si
a aspectelor profunde ale personalitdtii. De asemenea, incurajeazd dezvoltarea comunicarii

nonverbale si reflectarea asupra starii emotionale actuale.
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A.5. Césuta Eului

Obiectiv: Sd exploreze resursele personale, sd analizeze calitatile personale si sa stabileasca scopuri.
Materiale: Foi de hartie alba, creioane.

Desfasurare:

1. Participantii completeazd "Casuta Eului" individual, impartind-o 1n cinci sectiuni: a) 5 valori
personale (in casuta centrald); b) 3 puncte slabe sau aspecte de imbunatatit; c) 3 abilitati in
care se simt competenti; d) 3 scopuri personale pe termen mediu sau lung.

2. Participantii se impart in grupuri de 4-5 si isi impartasesc "Casuta Eului". Discuta
asemanarile, diferentele, complementaritatile.

Discutii: a) Cum s-au simtit completand "Casuta Eului" si impartasind-o cu colegii? b) Care parte
a fost mai dificild de completat? c) Au descoperit ceva nou despre ei insisi? d) Au observat
asemandri sau diferente intre colegi in una din sectiuni?

A.6. Apartenenta la Grup

Obiectiv: Sa dezvolte imaginatia si comunicarea nonverbala.

Desfasurare: Participantii se gdndesc la grupul din care fac parte in trei situatii:

1. Imaginati-va ca va intalniti pentru prima data astazi; alegeti o pozitie care sd exprime aceasta
situatie.

2. Imaginati-vd cd va cunoasteti de cel putin 3 ani si ati trait impreund experiente variate;
alegeti o alta pozitie care sa reprezinte aceasta situatie.

3. Imaginati-va cd grupul a fost dizolvat; alegeti o pozitie care sa reflecte aceasta situatie.
Discutii: Participantii discutd sentimentele trdite si motivele din spatele alegerii pozitiilor in cele
trei situatii.

A.7. Partea din Umbra

Obiectiv: Sa reflecteze asupra starii emotionale actuale si sd exploreze aspectele ascunse sau
neglijate ale personalitatii.

Materiale: Foi de hartie alba, creioane, scotch.

Desfasurare:

1. Participantii impart foaia In trei sectiuni: a) Starea de spirit actuald. b) Emotii sau aspecte
cenzurate de exprimat liber din cauza influentei familiei sau grupului social. c¢) Perceptia
despre cum cred ca sunt vazuti de ceilalti.

2. Fiecare sectiune poate fi reprezentata printr-un desen.

3. Lucrarile sunt prezentate si lipite cu scotch pentru discutii ulterioare.
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Aceste activitdti ajutd participantii sd-si exploreze emotiile, abilitdtile si aspectele adanci ale
personalitatii, contribuind astfel la dezvoltarea lor individuald si la intelegerea mai profunda a

sinelui si a dinamicii grupului.

Sedinta 4 .

Cursantii vor costientiza progresele inregistrate in dobandirea autocontrolului. De asemenea, vor
identifica resurse interne care sa le ofere alternative la comportamentul agresiv. Exersarea unor
astfel de comportamente nonagresive(asertive) se va face in cadrul grupului (mediu controlat) si va
fi exersata in afara grupului (mediu necontrolat).

A.7. Gestionarea Invaziei de la Celalalt

Obiectiv: Deprinderea abilitatii de a recunoaste si bloca invazia celuilalt in comunicare.

Desfasurare: Participantii sunt impartiti in perechi, iar fiecare persoand va lua rolul unei
persoane invazive si sdcaitoare. Fiecare participant trebuie s gindeasca la ceva pe care ar putea sa-
| ceard sau si doreascid de la celalalt folosind o modalitate agresiva si invaziva. In timpul
exercitiului, persoana invaziva trebuie sd fie contracaratd de celalalt participant, care va gasi o
modalitate de a opri aceasta atitudine invaziva.

Urmatoarele intrebari sunt discutate:

a) Cum s-au simtit participantii in rolul persoanei invazive si in rolul celui invadat?

b) Cat de satisfacutd este persoana care a fost invadatd cu privire la modul in care a reusit
sa opreasca atitudinea invaziva?

c) Au trdit participantii experiente similare in viata lor personala?

Dupa acest exercitiu, participantii sunt rugati sa-si imagineze sentimentele pe care aceastd
experientd le-a starnit. Apoi, li se cere sd-si imagineze cum s-ar simti daca ei insisi ar fi agresorii in
situatia de a invada o persoand iubita. Scopul acestui exercitiu este de a ajuta participantii sa
inteleagd cd agresiunea si invazia in comunicare sunt intotdeauna negative si dureroase pentru
victime.

De asemenea, participantii sunt Incurajati sa redacteze un rezumat al efectelor negative ale
violentei bazat pe exercitiile anterioare. Acest document va sintetiza impactul agresiunii intr-un
singur loc si poate servi ca mijloc de constientizare. O optiune suplimentara poate fi cererea
participantilor de a redacta o scrisoare adresatd "victimei" lor, ca parte a unei reflectii si

constientizari a modului in care invazia si agresiunea pot afecta pe cineva.

Sedinta 5: Identificarea Situatiilor Declansatoare de Furie
Scop:
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o Identificarea situatiilor care declanseaza furia (atat factori interni, cét si externi)

o Identificarea si constientizarea distorsiunilor cognitive negative

e Dezvoltarea capacitatii de a modifica gandurile negative automate pentru a gestiona furia

intr-un mod mai eficient si sanatos.

A.8. Completarea fisei:

DEVIN FURIOS ATUNCI CAND:

A.9. COMPLETAREA ABC-ULUI COGNITIV (schema Beck din terapia cognitiv-

comportamentald). Se explicd schema Beck din terapia cognitiv-comportamentald, apoi se

completeaza de catre fiecare participant, dupa ce terapeutul da un exemplu:

A
eveniment, situatie activatoare

B
cognitii, convingeri irationale

C
consecinte

Rezumati situatia ,,A” 1in
legatura cu care va faceti
probleme (ce ar vedea o camera
video daca v-ati filma).

”A” poate fi un eveniment
prezent, trecut (pe care vi-l
amintifi In prezent) sau viitor
(la care va ganditi acum).

Pentru a identifica ,,B” fiti atent
la:

Ce va spuneti in legdturd cu
situatia anterioara (A), cum o
interpretati sau ce va auziti
gandind despre aceasta.

Notati exact asa cum sund
gandul, indiferent cat de
irational, exagerat sau penibil ar
parea.

Notati ceea ce simtiti in situatia ,,A”

- Emotii negative dezadaptative:
frica-anxietatea, depresia, furia-mania,
rusinea, gelozia, vinovatia.

- Comportamente dezadaptative
care va deranjeaza in situatia ,,A”

- Reactii fiziologice neplacute
care va deranjeaza in situatia ,,A”
(palpitatii, ,,nod 1n gat”, ameteli, etc.)

Tema pentru acasa: Continuarea ABC-ului

Sedinta 6 - prezentarea si expl

icarea distorsiunilor cognitive

A.10. Verificarea Intocmirii ABC-ului si discutarea fiselor

Obiective:

- prezentarea schemei formarii hartii mentale (ansamblu credintelor, patternurilor de

comportament, modele de relatie, convingeri despre lume si viata)

- prezentarea listei cu distorsiuni cognitive

- exemplificarea fiecarei distorsiuni
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Observatie metodologica: terapeutul intocmeste harta mental (un model general) si le arata
participantilor cum se formeazd convingerile. Participantii inteleg cd acestea se formeazd pe
parcursul vietii ca urmare a educatiei si experientei; cd o convingere nu va reflecta realitatea ci ca
ea este rezultatul, concluzia, interpretarea realitatii pe baza experientei, etniei, rasei, pozitiei sociale
si a momentului cultural istoric pe care il traieste persoana.

Fiecare participant va primi lista cu distorsiuni cognitive si se vor incercui cele care sunt

proprii fiecaruia.

Lista distorsiunilor cognitive este prezentata detaliat In Anexa 4

—

Gandirea dihotomica

Suprageneralizarea

Filtrarea mentald cu concentrare asupra negativului sau extragere selectiva
Desconsiderarea pozitivului:

Desprinderea unor concluzii pripite sau inferenta arbitrara

Catastrofizarea:

Judecata afectiva

Imperativele categorice

A AT o B

Etichetarea

[S—
e

Orientarea plind de regrete catre trecut

—
—

Orientarea ,,ce ar fi daca...

_
D

Respingerea contraargumentelor

—
[98)

Intoleranta la frustrare

[S—
>

Tema pentru acasa: continuarea identificarii distorsiunilor cognitive si in afara sedintelor

—
9]

Realizarea unor comparatii inechitabile
Sedinta a 7-8 - continuarea sarcinii de identificare a gandurilor automate negative (B-ul) si
de recunoastere a distorsiunilor cognitive

Tema pentru acasa: aceeasi ca in sdpamana precedenta

Sedinta 9: Dezvoltarea Abilitatilor de Comunicare Asertiva
e A.11. Sarcina pentru aceasta sesiune consta in vizionarea filmului
"COMUNICA ASERTIV, NU AGRESIV," disponibil la

https://www.youtube.com/watch?v=sCy 30qvSES.

e Dupa vizionare, urmeaza discutia si exemplificarea acronimului A.S.E.R.T.I.V., cu cei 7
pasi raportati la acest acronim pentru a ajuta participantii sd Inteleagd si sa practice
comunicarea asertiva Intr-un mod eficient si respectuos.
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https://www.youtube.com/watch?v=sCy_3OqvSE8

o Participantii vor Incerca sa aplice pasii intr-o situatie conflictuald de la volan sau din viata
personala. Accentul se pune pe exprimarea verbald a emotiilor in locul exprimarii
comportamentale (de exemplu, exprimarea unei dorinte de a lovi).

Sedinta 10:

A.12. Discutia problemelor aparute in aplicarea tehnicilor asertive in gestionarea situatiilor
agresive

o Participantii vor identifica etapele care le-au pus cele mai multe probleme in aplicarea
tehnicilor asertive.

e Se vor relua etapele pand cand exercitiul va fi aplicat corect cu toate etapele si in afara
grupului.

o Crearea de situatii conflictuale in grupuri controlate de terapeut.

e Obiectivul este dezvoltarea abilitdtilor de comunicare asertiva in situatii reale si dobandirea
increderii in propriile alegeri prudente si sociale.

Sedinta 11:

A.13. Aplicarea tehnicilor 1n interactiuni cu grupul. Simularea unor situatii problematice a)
Identificarea solutiilor inadaptate in rezolvarea problemelor. b) Modificarea comunicarii agresive,
negative sau persecutante prin jocul de rol cu feedback, urmatd de aplicarea practicd in viata
cotidiana. c) Identificarea, constientizarea si modificarea gandurilor negative prin discutii si
exercitii progresive de control.

Sedinta 12:

A.14. Identificarea emotiilor din coloana C

o Utilizarea listei de sentimente sau tabelului celor opt emotii primare al lui Plutchik pentru a
identifica emotiile in situatii declansatoare de furie.

e Obiective: identificarea si recunoasterea agresivitatii, intelegerea legaturii dintre ganduri,
emotii i actiuni.

A.15. Discutia temei pentru acasa. Aplicarea tehnicilor 1n interactiuni cu grupul. Simularea
unor alte situatii problematice, dupd caz.

Metode utilizate Tn aceasta luna:

e Studierea scenariilor de viatd pentru a identifica conexiunile cu evenimentele din timpul
sofatului.

o Identificarea si modificarea distorsiunilor cognitive.

e Modificarea gandurilor automate pentru a identifica gandurile negative si comportamentele

disfunctionale.
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Tehnica standardului dublu pentru a verifica dacd se aplica aceleasi judecdti de valoare
tuturor.

Stabilirea argumentelor pro si contra schemei negative.

Utilizarea continuumului pentru autoevaluare.

Jocul de rol pentru explorarea trecutului si a relatiilor.

Discutii despre responsabilitatea personala si reatribuirea responsabilitatii.

Utilizarea memo-flash-urilor pentru a identifica dovezi contrare schemei.

Reinterpretarea experientelor din trecut pentru a schimba perspectiva.

Aceastd parte a Programului se concentreaza pe dezvoltarea abilitatilor de comunicare

asertivd si gestionarea agresivitdtii, nsotite de explorarea si modificarea schemelor cognitive

disfunctionale. Terapeutul utilizeaza o varietate de tehnici si exercitii pentru a ajuta participantii sa

inteleagd, sa-si constientizeze si sd-si modifice comportamentele agresive si reactiile negative.

Sedinta 13:

A.16. Extinderea procesului de contestare a distorsiunilor cognitive pentru fiecare

participant al grupului.

Identificarea si disputarea distorsiunilor cognitive pentru situatii agresive.

Participantii vor lucra cu exemple concrete de situatii declansatoare de furie si vor analiza
gandurile, convingerile, actiunile si consecintele asociate acestor situatii.

Tema pentru acasa: Identificarea situatiilor tensionate, identificarea emotiilor care le
declanseaza si Inregistrarea lor intr-un jurnal personal.

Sedinta 14:

A.17. Explorarea alternativelor rationale si realiste in situatiile tensionate si potential

agresive Intalnite in timpul condusului.

Aplicarea principiilor analizei tranzactionale (AT) pentru a dezvolta abilitatea de a reactiona
autonom in situatiile de agresiune sau cele cu potential agresiv.

Dezbaterea convingerilor personale care pot contribui la problemele in trafic.

Tema pentru acasd: Monitorizarea activitdtilor zilnice si identificarea convingerilor
puternice care determina reactii agresive.

Sedinta 15:

Discutia raspunsurilor de la tema pentru acasa si sublinierea convingerilor care duc la actiuni
problematice.

Feedback referitor la sedinta anterioara.

Citirea si discutarea jurnalului furiei si a situatiilor prezentate.
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A.18. Joc de rol: Interpretarea unui scenariu agresor-victima pentru a explora sentimentele
si perceptiile fiecarui participant.

Observatii metodologice privind distinctia dintre gandurile formate din cuvinte si gandurile
formate din imagini.

Incheierea sedintei cu scrierea de concluzii privind identificarea gandurilor periculoase si
schimbarea comportamentala.

Acest program continud sd abordeze distorsiunile cognitive, dezvoltarea abilitatilor de

comunicare asertiva si gestionarea agresivitatii. Se adauga metode din analiza tranzactionald pentru
a sprijini participantii sa identifice si sa dispute convingerile disfunctionale si sd gaseasca
alternative rationale. Jocurile de rol, discutiile si analizele ajuta la dezvoltarea constientizarii si la

schimbarea comportamentala.

Sedinta 16:

Participantii vor lucra cu teme de casa si completarea fiselor de observare.

Tema 1: Reflectie asupra modului in care fiecare participant poate controla furia si
agresivitatea in diferite situatii (nu doar in trafic).

Tema 2 - Eseu: Explorarea relatiilor importante din viata fiecdrui participant, modul in care
au fost tratate de cétre ceilalti si modul in care s-au comportat ei insisi In cadrul acestor
relatii.

Scopul acestei luni este de a obiectiva, observa si constientiza propria furie, agresivitate si
relatiile personale.

Sedinta 17:

Feedback referitor la sedinta anterioara.

Verificarea temei referitoare la eseuri si discutii despre relatiile personale importante.

A.19: Analizarea comportamentelor agresive si violente si constientizarea consecintelor

acestora.

Dezvoltarea empatiei: Exercitii pentru a intelege perspectiva celorlalti si impactul propriilor
actiuni asupra altora.

Sedinta 18:

Feedback referitor la sedinta anterioara.

Verificarea temei: Enumerarea castigurilor si pierderilor comportamentului agresiv.
Discutarea situatiilor concrete care au declansat stari de furie in trafic.

Aplicarea alternativelor rationale la situatii de furie si agresivitate.

Temd pentru acasa: Identificarea alternativelor si consecintelor pentru o situatie de

comportament agresiv si alegerea celei mai bune solutii.
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Programul continud sa se concentreze pe dezvoltarea abilitatilor de constientizare,
autocontrol si comunicare asertiva. Participantii sunt incurajati sd reflecteze asupra propriilor reactii
si comportamente, sd Inteleagd perspectiva celorlalti si sa identifice alternative rationale pentru a
gestiona furia si agresivitatea. Jocurile de rol, discutiile si exercitiile practice 1i ajuta pe participanti
sd aplice cunostintele acumulate in situatii reale.

Sedinta 19:

o Exercitiul DESC este introdus ca un instrument util in gestionarea situatiilor agresive sau
conflictuale. Participantii vor invdta cum sa foloseasca formula DESC (Descrie, Exprima,
Specifica, Consecinte) pentru a aborda situatiile care ii deranjeaza.

o Exemplificarea si practicarea exercitiului DESC 1n contextul unor situatii de trafic neplacute
sau incidente cu alti soferi.

o Tema pentru acasa: Exersarea jocului de rol folosind formula DESC pentru a rezolva situatii
de conflict sau furie.

Sedinta 20:

o Evaluarea progreselor Inregistrate in dobandirea autocontrolului si abordarea asertiva.

o Identificarea resurselor interne care pot oferi alternative la comportamentul agresiv si
dezvoltarea unor comportamente nonagresive (asertive).

o Exersarea comportamentelor asertive in cadrul grupului si in mediul exterior, pentru a
observa cum se aplica in situatii reale.

o Feedback referitor la tema ,,Rememorati o situatie in care ati actionat agresiv si folositi
formula DESC pentru a vedea cum ati fi putut actiona altfel”.

o Discutii si analiza a raspunsurilor oferite.

Programul continud sd se concentreze pe aplicarea practicd a abilitdtilor de comunicare
asertiva in situatii reale. Exercitiul DESC ofera participantilor o modalitate structuratd de a aborda
situatiile de conflict sau agresivitate, incurajandu-i sa identifice clar ce ii deranjeaza, sd-si exprime
sentimentele, s formuleze asteptarile si sa inteleagd consecintele comportamentelor lor. Exercitiile
practice si jocurile de rol continud sa fie instrumente importante pentru dezvoltarea abilitatilor intr-
un mediu controlat.

Sedinta 21

A.23.Fiecare cursant va raspunde, in scris, la intrebarea:

Pana 1n acest moment, am reusit sd gestionez o situatie reald fara a recurge la agresiune sau
amenintare, in ciuda faptului ca inainte actionam altfel?

Urmatoarele sunt repere de lucru :

Actul de agresiune (in ce a constat agresiunea)
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Iti poti aminti in ce moment te-ai gandit ca ai mers prea departe? Daca ai renuntat, cum s-a
intamplat ?
Iti poti da seama ce anume din ceea ce a facut persona respective/sau tu a declansat reactia

de furie? Ce alte situatii similare cu aceasta iti mai vin In minte?

Dacd situatia a degenerat si m-am simtit tentat sd manifest comportament agresiv, exista
mai multe strategii si abordari pe care le-as putea adopta pentru a iesi din acea situatie fard sa recurg
la agresiune?

Dupa exprimarea strategiilor de catre participanti se trec in revista:

1. Respiratie profunda si calmare: As putea incepe prin a face cateva respiratii adanci pentru
a-mi recdpata linistea si calmul. Aceasta imi poate ajuta sa incetinesc reactiile impulsive.

2. Comunicare non-violenta: As putea folosi tehnici de comunicare non-violentd pentru a
exprima mai bine ceea ce simt si pentru a intelege punctul de vedere al celuilalt. Aceasta
implicad ascultarea atentd si exprimarea sentimentelor si nevoilor mele intr-un mod
constructiv.

3. Pauza pentru reflectie: As putea cere o pauza pentru a reflecta asupra situatiei si asupra
modului in care pot aborda problema intr-un mod mai eficient si mai calm.

4. Evitarea provocarilor: Evitarea raspunsurilor provocatoare si a escaladarii conflictului
prin raspunsuri pasnice si constructive poate contribui la prevenirea comportamentului
agresiv.

5. Cautarea sprijinului unui terapeut sau consilier: Dacd simt ca am dificultiti in
gestionarea furiei sau a comportamentului agresiv, pot cauta sprijin de la un terapeut sau
consilier care s ma ajute sd dezvolt abilitdti mai bune de gestionare a stresului si a
conflictelor.

6. Identificarea cauzelor subiacente: In mod ideal, as putea si identific cauzele subiacente
ale comportamentului meu agresiv si sa lucrez la rezolvarea acestor probleme intr-un mod

mai constructiv.
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Aceste strategii pot ajuta la evitarea escaladarii conflictelor si la gestionarea mai eficienta a

situatiilor tensionate fard a recurge la agresiune.

Sedinta 22
A.24 Dezbatere si introspectie — analiza nivelului de constientizare fata de fiecare cursant
Mai exista un tipar de comportament agresiv pe care este posibil sa 1l mai manifesti mai

frecvent?

Cum altfel ai putea gandi situatia ca sd nu mai ajungi intr-o situatie de agresivitate, dar sa-
ti manifesti furia totusi?
Sa presupunem ca ai reusi sa-ti controlezi gandurile si deciziile, astfel incat sa nu mai

manifesti comportamentul agresiv. Ce s-a schimbat la tine? Dar la ceilalti

Sedinta 23 - In aceasta etapa, fiecare participant va impartisi modul in care a constatat
progresele in dezvoltarea autocontrolului sau.

» Vom incepe cu un review al feedback-ului din sesiunea anterioara.

* Vom examina si discuta tema: "Am reusit pana in acest moment (de cand am inceput
programul) sa gestionez o situatie reala fard a recurge la agresiune sau amenintare, in ciuda faptului
cd in trecut as fi reactionat altfel?"

A.24. Analiza de situatii reale prezentate de fiecare cursant

Fiecare participant va lua cuvantul, avand drept ghid urmatoarele intrebari, precum si
parabola celor doi lupi (in fiecare dintre noi se da o lupta intre doi lupi : unul bun si unul rau).

1) Cu ce ma lupt cel mai mult din mine? Ce lup aleg s@ hranesc/ Cine este responsabil

de alegerea mea?



2) Ce 1Tmi este cel mai greu sa controlez la lupul pe care vreau sa-1 hranesc? (care este
partea din tine cel mai greu de stapanit)?

* Se va finaliza programul prin completarea fiselor de feedback.

Sedinta 24 — sedinta de feedback si concluzii

A.25. Discutie ghidata:

Plecand de la conversatiile din sedinta precedenta, ne propunem sa investigdm impactul
intalnirilor asupra starii de spirit a participantilor, a modului lor de a percepe si intelege propriile
decizii si capacitatea de a-si controla impulsurile agresive. Rezultatele si constatarile grupului vor
fi inregistrate pe tabla de discutii, iar orice alte observatii notabile facute in sesiunile anterioare vor
fi luate in considerare.

In cadrul observatiilor metodologice, fiecare participant este solicitat sa trimita in scris, pe
adresa de e-mail a psihologului, raspunsurile la urmatoarele intrebari:

1. Care este cel mai semnificativ beneficiu pe care l-ati obtinut de la participarea in acest grup?

Ce ati dobandit in mod concret din aceasta experienta?

Incheierea programului
Fiecare participant va adresa un feed-back de final.
Fisa de lucru pentru activitatea

NUME SI PRENUME:

La ce te-ai gandit cel mai mult 1n ultima sedinta de grup?

Cum te-ai simtit in acest grup?

Ce ti-a placut/ce nu ti-a placut la acest program si la acest grup?

Ce ai luat cu tine? Ce ai invatat nou? Ce ti-a fost util din ce ai invatat?

Lasa, daca doresti, un mesaj pentru coordonatorul programului.
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Subsemnata HAIDU FELICIA-AURICA, declar pe propria rdspundere ca materialele
prezentate in teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizéri stiintifice. Constientizez
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Haidu Felicia Aurica
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Psihologi clinica
Psihodiagnostic

Universitatea Spiru Haret — Facultatea de psihologie — Bucuresti
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