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Rezumat. Motivatia in contextul schimbarilor reprezinta o calatorie interna
pentru a satisface nevoile, este o expresie a orientarii si directionarii actiunii prin
abordare directa (intrinseca) si indirectd (extrinseca) a factorilor de influenta. Moti-
vatia intrinsecd ce desemneaza prin continuu invdatare spre implicare profunda, cu-
riozitate si dorinta de cunoastere. Motivatia externd ca mijloc de atingere a scopu-
rilor prin recompense si laude. Motivarea invatarii pentru varsta adolescentilor este
premisa pentru dezvoltarea intelectuald, cdt si a identitatii. Modelele motivationale
externe se realizeaza prin strategii de dezvoltare a atentiei, relevantei, increderii si
satisfactiei. Profesorul ca model cognitiv, dar mai cu seama socio-afectiv influenteaza
motivatia invatarii adolescentilor.

Cuvinte-cheie: motivatia, motivatia intrinsecd, motivatia extrinsecd, adolescen-
ta, Modelul ARCS, strategii motivationale.

Abstract. Motivation in the context of changes represents an internal journey to
satisfy needs, it is an expression of orientation and direction of action through direct
(intrinsic) and indirect (extrinsic) influence factors. Intrinsic motivation that means
through continuous learning towards deep involvement, curiosity and the desire for
knowledge. Extrinsic motivation as a means of achieving goals through rewards and
praise. Learning motivation for adolescents is a prerequisite for intellectual and iden-
tity development. External motivational patterns are achieved through strategies to
develop attention, relevance, trust and satisfaction. The teacher as a cognitive model,
but more importantly a socio-affective one, influences the learning motivation of ado-
lescents.

Keywords: motivation, intrinsic motivation, extrinsic motivation, adolescence,
ARCS Model, motivational strategies.

Pentru a se bucura de reusita si pentru o mai buna adaptare in mediul coti-
dian, omul de maine — elevul de azi trebuie sa dezvolte competente si trasaturi.
Multitudinea de activitati pe care fiecare dintre noi le desfasoara zilnic au o
trasaturd comuna — motivatia.

267



Inacestcontext, Al. Rosca: ,,Prinmotivatie intelegem totalitateamobilurilor
interne ale conduitei, fie ca sunt inndscute sau dobandite, constientizate sau
neconstientizate, simple trebuinte fiziologice sau idealuri abstracte” [5 ].

Importanta motivatiei a crescut datoritd schimbarii contextului de invata-
re, devenit tot mai generalizat. Chiar si in conditiile in care aceasta este negli-
jata in raport cu Invatarea propriu-zisa, acordandu-se o importantd deosebita
cunostintelor acumulate, totusi insemndtatea ei este indiscutabila.

Motivatia este considerata uneori ca fiind un factor intern - ,stare
internd de necesitate - stare motivationala (trebuinte, dorinte, porniri) ce mo-
bilizeaza, dinamizeaza si directioneaza organismul spre un anumit mod de sa-
tisfacere” (Nuttin, 1975, p. 33); o célatorie interna pentru a satisface o nevoie
nesatisfacuta (Higgins, 1994); forta interioara care conduce indivizii spre rea-
lizarea scopurilor personale si organizationale (Lindner, 1998), ori ca expresie
a orientarii si directiondrii actiunii Intr-un anumit sens: ,,predispozitie sa Tnde-
plineasca anumite actiuni sau sa tinda spre anumite scopuri” (Pieron, 1963, p.
249); predispozitia de a te purta intr-o manierd propusa, pentru a obtine nevoi
dorite, specifice (Buford, Bedeian. Lindner, 1995) sau pur si simplu ca o tre-
buinta constientizata si orientata spre obiectul ei - dorinta de a reusi (Bedeian,
1993); ,,masura in care un efort persistent este dirijat spre realizarea unui scop”
(Johns, 1998, p. 180) [Apud 4].

In acelasi context, in functie de sursa si natura motivatiei pentru invitare,
sunt specificate doud forme ale ei: (1) intrinseca si (2) extrinseca.

Motivatia intrinseca (directii) este generata fie de surse interne subiec-
tului / motivatiei - de nevoile si trebuintele sale - fie de surse provenite din
activitatea desfasurata. Caracteristica acestei motivatii consta in obtinerea sa-
tisfactiei prin indeplinirea unei actiuni adecvate ei. Spre exemplu, atunci cand
o persoana lucreaza la un proiect pentru cd este interesatd de tema ori frec-
venteazd spectacolele de teatru si cinema deoarece 1i face placere, practica un
anumit sport pentru cd se simte atras de el, citeste sau Tnvata din nevoia de a
sti - este vorba de motivatie intrinseca [Apud 3].

Motivatia extrinseca (indirectd) este generata de surse exterioare su-
biectului sau naturii activitatii lui. Ea poate fi sugeratd sau impusa de alte per-
soane sau de concursuri de Tmprejurdri favorabile sau nu. Spre exemplu, un
student care elaboreaza un proiect pentru a obtine o notd de trecere, un individ
care frecventeaza salile de spectacol pentru a-si intdlni cunoscuti sau a crea
imaginea unei persoane cultivate, practicarea unui sport pentru a slabi - toate
acestea constituie forme ale motivatiei extrinseci.

In Tabelul 1 expunem generalizat caracteristicile motivatiei interne si
externe [Apud 3].
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Tabelul 1. Motivatia intrinsecd si extrinsecd: plan comparativ

Motivatia intrinseca

Motivatia extrinseca

Ca fenomen

Desemneaza impulsul continuu de
a invata, caracterizat de o implicare
profunda, de curiozitate si de do-
rinta de cunoastere manifestata de
elevi in timpul procesului de inva-
tare, proces care este abordat ca o
lista interna de obiective personale
propuse spre indeplinire.

Ii sunt proprii elemente ce tin de
efectele sau factorii externi care
dinamizeaza activitatea de Invatare.

Sursa

Cea mai importanta sursa este insasi
invatarea (curiozitatea epistemica -
dorinta de a sti) si realizarea propri-
ei persoane -dorinta de realizare si
de afirmare personala.

Izvoraste din natura activitatii in-
sdsi, privitd ca scop, valoare si ca-
dru de realizare personala.

Sursa ei se afla in afara individului si
a activitatii desfasurate de acesta, in
solicitarile si conditiondrile externe.
Ia forma unei tensiuni subiective ge-
nerate de factori din afara activitatii
si se manifesta prin trairi emotionale
negative (aversiune fata de sanctiuni,
critica sau penalizari, teama de esec,
de pierdere a prestigiului etc.) sau
pozitive (dobandirea de beneficii sau
utilitati cum ar fi premii, promovare,
influentd, prestigiu etc).

Efort de reali-
zare a invatarii

Se realizeaza cu un efort relativ
redus.

Se realizeaza cu un efort voluntar
crescut.

Rezistenta in
timp

Este mai rezistenta in timp si la fac-
tori cu actiune contrara, isi creeaza
propria baza generativa, are o puter-
nicd forta de declansare si mentine-
re a activitatii, duce la performante
mai mari.

Actioneaza pe termen scurt si solicita
0 permanentd Tmprospatare pentru a
compensa efectele de autoerodare.

Angajarea in
activitatea de

- Este solidara cu procesul inva-
tarii, izvorand din continutul sau

- Invatarea apare ca atragatoare in
urma consecintelor ei.

factie, de multumire, de implinire.
- Conduce la o asimilare trainica,
de durata a cunostintelor.

invatare specific. - E vazuta ca un mijloc de atingere
- Inviatarea ajunge sa fie o trebuintd |a unor scopuri, si nu ca scop in sine.
care se constituie si se dezvolta in | Subiectul invata pentru: (1) a primi
chiar procesul satisfacerii ei. recompense (note, cadouri, laude);
- Are o puternica forta de declan-  [(2) din dorinta de a fi primul in gru-
sare si mentinere a activitatii de pa sau de teama de esec; (3) din tea-
invatare. ma de pedeapsa (va fi lipsit de banii

de buzunar).
Efecte - Antreneaza sentimente de satis- |- Nu ofera satisfactii nemijlocite.

- E nsotita de trairi emotionale ne-
gative (teama de esec, de pedeapsa).
- E insotita de trairi emotionale
pozitive, dar utilitariste: asteptarea
laudei, a notei mari, a recompensei
materiale.

Deci, 1n activitatea de invatare motivatia intrinseca: este solidara cu pro-
cesul Invatarii, izvorand din continutul siu specific; invatarea ajunge sa fie o
trebuinta care se constituie si se dezvolta in chiar procesul satisfacerii ei; are
o puternicd fortd de declansare si mentinere a activitatii de invatare. Motivatia
extrinsecd: Invdtarea apare ca atragatoare in urma consecintelor ei; e vazuta ca
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un mijloc de atingere a unor scopuri, $i nu ca scop in sine; subiectul invata pen-
tru: (1) a primi recompense (note, cadouri, laude); (2) din dorinta de a fi primul
in grupd sau de teama de esec; (3) din teama de pedeapsa (va fi lipsit de banii
de buzunar). Astfel, motivatia intrinseca si cea extrinseca nu se exclud, ci se
completeaza reciproc. Motivatia extrinsecd poate trece in motivatie intrinseca
prin educare.

Numai prin motivatie se poate explica atitudinea activa sau mai putin
activa a elevilor in procesul de cunoastere. Eficienta maximala a invatarii este
conditionata de punerea 1n actiune a resurselor dinamogene si directionarea
activismului psihic al elevului, ea este imbold si implicare [Apud 4 ].

lar efectele motivatiei interne vor antrena sentimente de satisfactie, de
multumire, de implinire, vor conduce la o asimilare trainica, de durata a cunos-
tintelor. Iar cele mai importante surse curiozitatea epistemica - dorinta de a sti
si realizarea propriei persoane - dorinta de realizare si de afirmare personala
vor mentine relevanta motivationald [Apud 3].

Prin urmare, in invatarea elevilor motivatia externa, cat si cea internd are
influente nu doar la nivelul dezvoltarii cognitive, dar si la cel socioafectiv.

E. Eriksona elaborat teoria dezvoltarii socioafective, concretizata in 8
stadii, care cuprind intregul parcurs al vietii individului. Teoria are ca tema
conflictul intre pulsiunile interne ale individului uman si cadrul social, extern.
Descrierea fiecarui stadiu s-a realizat in termeni bipolari.

Stadiul 5. Identitate contra confuzie, este stadiul varstei adolescentei unde
persoana se concentreaza pe stabilirea identitatii personale. (12 —18/21 ani).
Identitatea este legatd de selectarea unui rol social (profesional) si sexual. In
baza unor intrebari launtrice: cine sunt? / ce si cine ma inconjoara? / ce voi de-
veni in viata?, individul isi poate clarifica rolul. Daca rolul este usor recunoscut
si de altii, traieste sentimente de incredere, sigurantd si discernamant. Daca
raspunsurile la Intrebari nu sunt clare sau rolul nu este recunoscut de anturaj,
individul devine confuz, nesigur si tulburat [Apud 6].

In acelasi context, gdndirea abstractd este sustinuti de grupari operati-
onale de gradul II. Operatiile de gradul II pot fi aceleasi ca cele de gradul I:
clasificare, scriere, masurare, plasare, deplasare etc. Diferenta consta in natura
grupdrilor realizate. Operatiile de gradul I grupeaza clase, serii, relatii spa-
tio-temporale, actiuni si reactiuni ale realitatii. Operatiile de gradul Il grupeaza
propozitii care exprima operatii de gradul I [Apud 1].

J.J.Ronoss a numit aceastd perioadd a doua nastere. Efectele pe plan psi-
hic sint: capriciozitate, negativism, reactii critice fata de adult, tendinta spre
independenta excesiva, stari alternative de culpabilitate si timiditate, care cul-
mineaza cu criza de originalitate. Procesele cognitive:perioada usor critica,
cat, priveste puterea de a memora, uitarea intdlnindu-se acum mai repede.
Comportamentul sdu este mai putin autodisciplinat, este giligios. In ciuda
acestor realitati este totusi atent si dornic de cunoastere. Memoria sa devine
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predominant logicd, procesele memorarea, pastrarea, dezvoltandu-se la un
nivel superior, se strdduie sa prezinte in original cele Invatate [2, p.101].
Astfel, adolescenta caracterizatd printr-o intelectualizare intensa prin im-
bogatirea si largirea Incorpordrii de conduite adulte va acumula experiente si
exprimarea independentei. Deoarece adolescentul cauta mijloace personale de
a fi si de a aparea in ochii celorlalti. Intensa este si socializarea aspiratiilor,
aspectele vocationale, profesionalizarea ce se contureaza treptat. Elevul este
pregatit psihologic si se pregateste moral si aptitudinal, il atrag cunostintele
pentru confruntari sociale complexe (examene, probe, concursuri etc.) pentru
a se exprima ca atare [Apud 1, p. 69].
Deseori motivatia este conceputd ca o secventd de evenimente, Modelul
ARCS (Attention — A, Relevance — R, Confidence — C, Satisfaction — S) repre-
zinta o totalitate de factori ce caracterizeaza motivatia externa. De exemplu, la
inceput profesorul capteaza Atentia elevilor, apoi ofera Relevanta celor preda-
te In corespundere cu scopurile personale ale elevilor si necesitatile acestora.
Atunci cand procesul instructiv-educativ se desfasoara eficient, elevul capata
Incredere in sine si in profesor. In urma cunostintelor recent asimilate elevul
obtine Satisfactia, care asigurd continuitatea procesului de invatare [2, p.117].
Realizarea Modelului ARCS al motivatiei externe are urmatoarele stra-
tegii de realizare si dezvoltare. Astfel, Atentia deseori, este mult mai usor sa
captam atentia elevilor la Inceputul lectiei. Mentinerea acesteia pe parcursul
intregii lectii este o artd — o provocare pentru profesor. Este cazul sa oferim
elevilor o varietate de prezentari si demonstrari realizate cu ajutorul mijloa-
celor audio-video, discutii in grupuri, dezbateri etc. De asemenea, suportul de
curs dat elevilor 1l elaboram intr-o altd manierd: marime diferita, culori varia-
te, scheme, tabele etc; Relevanta, este unanim acceptat faptul ca ceea ce este
familiar elevilor se insuseste cu o mai mare sarguintd. Pentru profesori este
dificil sa concorde continuturile cu interesele si necesitatile tuturor elevilor. De
aceea este important sa se stabileasca acele ,,interese comune” ale Intregii clase
de elevi, iar relevanta o vor percepe fiecare in mod individual. Instruirea este
relevantd pentru elevi atunci cind are tangente cu experientele elevilor. Meta-
forele, analogiile si relatarile unor intamplari prezinta relevantd majora pentru
elev, acestea se apropie mai mult de modul lor de viata, ajutandu-i sa inteleaga
informatia si conceptele noi [2 p.117].
Increderea. Pentru dezvoltarea increderii in sine propunem urmitoarele
sugestii [2 p.117]:
e Creati elevilor asteptari pozitive in ceea ce priveste obtinerea succesu-
lui. Divizati scopurile complexe in secvente mai mici. Este mult mai
usor sa cari un sac cu carti daca Imparti cdrtile in teancuri a cate 15.

e  Oferiti elevilor posibilitati de a obtine succese. Elevii castiga o incre-
dere mai mare in sine daca li se acorda asistentd suficientd pentru a
realiza sarcina pe care nu o pot executa fara ajutorul cuiva.
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e Acordati-le elevilor posibilitatea de a-si controla Intr-o masura anu-
mita propria instruire. Ajutati-i sd inteleaga ca invatarea este o conse-
cinta directa a eforturilor depuse de ei.

Satisfactia elevilor poate fi intensificatd prin celebrarea reusitelor. Recu-
noasterea succeselor elevilor, atit in public, cit si In particular, consolideaza
comportamente si atitudini care au asigurat obtinerea succesului. In continuare
elevii vor tinde sd procedeze in mod similar sau chiar mai elaborat, avand
scopul de a reusi din nou. Uneori satisfactia elevilor este intensificatd de com-
paratia pe care o fac elevii a reusitelor proprii cu cele ale colegilor (,,a facut ca
mine sau mai bine decat mine ?”). Atunci cand remarca o atare situatie, pro-
fesorul trebuie sd mentioneze faptul ca rezultatele invatarii sint individuale si
trebuie sd corespunda asteptarilor personale[Apud 2, p.117].

Cel mai important gen de motivatie a activitatii de invatare s-a dovedit a fi
cel cognitiv, datoritd faptului ca el a fost legat de tendintele inndscute ale omu-
lui spre curiozitate. Curiozitatea are la baza un impuls nativ si e prezenta mai
ales in primii ani de scoald. Mentinerea acesteia depinde de maiestria profeso-
rilor si constituie un factor important al trainiciei celor asimilate. Curiozitatea
devine permanentd atunci cand se imbina cu convingeri referitoare la valoarea
culturii, care faciliteaza comunicarea cu ceilalti si asigura o multitudine de tra-
ir1, surse de satisfactie si echilibru sufletesc. Tot in acelasi cadru motivational
apare si aspiratia spre formarea competentelor, dorinta de a deveni un profesi-
onist. In acest caz, eforturile se canalizeaza spre disciplinele ce au legiturd cu
viitoarea specialitate.

Cand incercam sa schimbam anumite atitudini in scoala, este foarte im-
portant sa stabilim, mai intdi de toate, apoi sa facilitim relatia de colaborare
dintre cadrul didactic si elev, astfel incat interventiile motivationale sa produca
efecte pe termen lung. Daca sunt tratati conform predominantei comportamen-
tale, elevii vor fi motivati sa Invete si sd coopereze.

Aspectul relational in tandemul profesor — elev are un rol semnificativ
in specificul motivarii elevilor. Comunicarea profesorului cu elevul are com-
ponente importante care faciliteazd dinamica motivatiei Invatarii. Printre cele
mai importante componente se enumera:

a) ascultarea — elevii au profesori preferati la care apeleaza atunci cand
simt nevoia de a fi ascultati. Fiind ascultat, elevul poate povesti situ-
atia dificild in care se afla, o poate constientiza in masura cuvenita,
o0 poate analiza si ajunge, intr-un final, singur la o solutie. Or, aici ne
referim in special la ascultarea activa — prezenta contactului vizual,
aprobarea verbala si non-verbald, incurajarea;

b) tonul vocii — dacd vorbim pe un ton calm, elevul va da dovada de un
comportament adecvat;

c) utilizarea mesajelor centrate pe propria persoand;

d) evitarea comunicarii agresive (avertizarea, ordinul, critica, morala s.a.).
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Asadar, comunicarea reusitd cu elevul are un rol important in motivarea
elevului de a mentine relatii eficiente care sa devinad garant in asigurarea con-
ditiilor de invatare.

In contextul determinarii atitudinii elevilor fata de profesor, in cadrul
unei consilieri am efectuat

Exercitiul Scrisoare profesorului. Sarcina: Elevii sunt rugati sd alcatu-
iascd, timp de 20 minute, o scrisoare de multumire catre profesor, in care sa-si
exprime emotiile si gandurile.

Scopul: Dezvoltarea capacitatii de exprimare a starilor afective, care con-
tribuie la motivatia pozitiva. In continuare expunem cateva viziuni:

Draga profesor, Vreau sd incep prin a-ti spune un mare multumesc pentru
munca care o depui cu noi elevii sd dobandim cunostinte noi. Nopti nedormite,
controlul testelor, implicare totald in predare, totul facut din suflet si iar de la
inceput. Te-as asocia cu o pasare phoenix, care din nou si din nou reinvie si o ia
de la inceput. Prin toata staruinta si greutatea, rodul acesteia sunt cunostintele
noastre. Oare prin cate trece un profesor? Permanent cu genti si multe, multe
foi, permanent ocupat si pus pe graba. Nu vreau sa-mi imaginez pentru cd stiu
ca este destul de complicat. Si totusi zambetul si pozitivismul pe care 1l emani
pentru studenti, face ca sa dispara orice semn de oboseala. Doar datorita unui
profesor si abilitatilor sale, studentul poate sd ajungd un om mare. Cu mult
respect, A.A;

Multumim pentru eforturile depuse! Reusitele noastre si succesul in viitor
se vor datora mai ales vouad, profesorilor! Munca DVS nu este zddarnica;

Stimata Doamna Profesor, Va scriu aceasta scrisoare pentru a Va multumi
sincer pentru eforturile DVS depuse in a ne ajuta sa invatam si sa crestem ca
specialisti. Apreciez in mod special abordarea DVS inovatoare si interactiva
in predare, care m-a facut s ma simt implicatd si motivata sa invat. Aceste
abilitati ne vor fi de mare ajutor 1n viitorul nostru, atat in cariera, cat si in viata
personala.

Concluzie. Motivatia reprezintd ansamblul de factori / mobiluri /filtre care
depind de nevoile/trebuintele persoanei; Relevanta motivatiei in Invatare este
determinatd de atitudinea activa care conditioneaza eficienta maxima a inva-
tarii; este ,,motorul personalitatii”; este cea care se Invata; este imbold, este
implicare, este rezultat. Adolescenta se caracterizeaza printr-o intelectualizare
intensa si dezvoltare a gandirii abstracte, precum si imbogatirea si largirea in-
corporarii de conduite adulte. Exprimarea independentei este expresiva, mai
naturala. Adolescentul cautd mijloace personale de a fi si de a aparea in ochii
celorlalti . 1l intereseaza responsabilititi in care sa existe dificultati de depasit
spre a-si masura fortele. Strategiile de baza in invatarea adolescentilor sunt ex-
plicatia, remunerarea, umanizarea actiunilor, ele variaza in functie de obiecti-
vele invatarii eficiente. Profesorul ca model cognitiv, dar si afectiv influenteaza
motivatia adolescentului.
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