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Rezumat

Articolul reprezinta un studiu care isi propune ca obiectiv general sa investigheze
dezvoltarea socioemotionala a studentilor. Competentele socioemotionale reprezinta un produs
al dezvoltarii emotionale si al invagarii sociale, care duce la optimizarea procesului de invatare
si la obtinerea de performante. Studiul a evidentiat ca dezvoltarea personald, precum i
dezvoltarea socioemotionald au efecte durabile asupra performangelor academice, adaptarii la
mediul academic, relationarii cu ceilalti si integrarii in societate.
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Abstract

The article is a study, aimed to investigate bjective the socio-emotional development of
students. The socio-emotional skills is a product of emotional development and social learning,
leading to optimize the learning process and getting performance. The study revealed that
personal development and socio-emotional development have lasting effects on the academic
performance, on to academia, the interrelation others, and integration into society.

Keywords: socio-emotional development, emotional intelligence, skills, adaptation,
academic performance.

Alaturi de dezvoltarea profesionald, dezvoltarea personald este unul din aspectele extrem
de importante in integrarea in societate a tinerilor, cu aplicabilitate in orice domeniu, de la
aflarea unui loc de munca pana la gasirea unui sens in viatd. De dezvoltarea profesionald se
ocupd cu succes institutiile educationale si academice, de la primii ani din viata §i pand spre
varsta adulti. Insd dezvoltarea personald, dintr-un motiv sau altul, este lasatd pe dinafard, ca si
cum ar fi mai putin importantd in formarea unui individ. Existd zeci de studii care au dovedit
importanta si efectele pozitive ale dezvoltarii personale si majoritatea sunt incluse in conceptul

de dezvoltare socioemotionala.

Dezvoltarea socioemotionald reprezinta o integrare a teoriilor asupra inteligentei sociale [7,
p. 20; 8, p. 58], inteligentei emotionale [4, p. 148] si a dezvoltarii competentelor [1; 2; 7; 8; 9]
aplicate in educatie. Coroborand aceste trei concepte, Seal [5, p. 14] propune un concept nou, cel
de ,,dezvoltare a competentelor socioemotionale”, cu aplicabilitate la studenti. Motiveaza acest

demers din doud perspective: (1) existenta unui numar redus de studii dedicate dezvoltarii
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personale a studentilor si (2) costurile ridicate la care s-ar ajunge in cazul in care s-ar utiliza
instrumentele si modelele existente In prezent, de tipul programelor de inteligenta emotionala si
al scalelor care masoara acest concept. Savantul, continuand studiile realizate pe conceptul de
dezvoltare socioemotionald, aratd cd adultii tineri sunt ldsati pe dinafara, in favoarea altor
categorii de varstd, cu precddere copiii de varstd prescolard si scolarii mici. lar din categoria
adultilor tineri, studentii reprezintd o categorie defavorizata in ceea ce priveste dezvoltarea lor
socioemotionald, deoarece accentul cade predominant pe formarea lor profesionald. Acest lucru
se intampla deoarece programele de dezvoltare socioemotionald adresate studentilor sunt
aproape inexistente, iar instrumentele de masurare a eficientei acestora pot ajunge la costuri

extrem de ridicate.

Dezvoltarea competentelor socioemotionale reprezintda imbunatatirea cunostintelor
emotionale si optimizarea comportamentelor sociale necesare pentru obtinerea unor rezultate
dezirabile si sustenabile. Totodata, reprezintd o capacitate personald de a face fatd provocdrilor
mediului. Astfel, studentii care isi dezvolta capacitatile de a se intelege pe sine, care iau in
considerare lumea inconjuratoare, care construiesc relatii semnificative si de durata si sprijina
schimbdrile pozitive au un avantaj considerabil in a face fatd provocarilor personale si

profesionale.

Starea actuald a societdtii contemporane 1i determind pe fiecare dintre membrii ei si
reflecteze adanc asupra schimbarilor ce se produc in comunitate, in viata lor profesionala si
personala. Atat viteza cu care intervin aceste schimbari, cat si dramatismul lor, incertitudinea si
caracterul contradictoriu fac ca personalitatea sd-si revizuiascd manifestarile comportamentale,
conturandu-si alte prioritafi valorice. Astfel, pentru a rezista si a face fata tuturor provocarilor,
preponderentele semnificative si relevante, in acest sens, devin cele orientate spre stabilitatea
trairilor afective, echilibrul emotional, priceperea de a relationa, a coopera, a intelege si gestiona

corect emotiile proprii si ale celor din jur.

Constientizand acestea, tot mai des relevam importanta emotiilor si a starilor afective in
sprijinirea controlului asupra situatiilor social dificile, inducand la un comportament corect,
adecvat, garantdnd un nivel normal de socializare si integrare morala, stimuland motivatia

comunicarii interpersonale active.

Este cunoscut faptul cd mediul studentesc este un mediu mai distinctiv, mai specific, cu
multe caracteristici, la care nu toate persoanele doresc s se conformeze. Refuzul si impotrivirea
de a-si modifica comportamentul si unele calitati duc la relatii interpersonale distructive. In acest
caz, declansarea schimbarilor poate surveni prin influenta colegilor cu nivel inalt de dezvoltare a
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inteligentei emotionale, prin aplicarea de cétre ei a comunicarii interpersonale eficiente, care
poate servi drept model al unor relatii sociale constructive. Constituirea conexiunilor durabile in
mediul studentesc le reuseste studentilor care identifica emotiile celorlalti si sunt plini de energie
afectivd, pe care o impart cu interlocutorii. Reusita lor in relatiile interpersonale se datoreaza
capacitatii de a detecta ceea ce se afla in spatele emotiilor, motivelor si grijii lor personale,

precum si rezonantei cu sentimentele acestora.

Intre tineri, au loc permanente schimburi emotionale, care se realizeaza la niveluri
imperceptibile, dar influentdnd Tn mare masurd comportamentele partenerilor. Inteligenta
emotionald presupune controlul acestor schimbari imperceptibile si subtile. Dificultatea de a
receptiona si identifica emotiile altor studenti, foarte des, duce la frustrari si adversitati. Erorile
comise in transmiterea mesajelor emotionale duc la reactii foarte ridicole si confuze. Iata de ce,
in ciuda potentialului academic de care dispun, unii tineri nu intotdeauna pot forma relatii

interpersonale si deseori nu sunt acceptati in mediul studentesc.

Prezenta inteligentei emotionale in mediul studentesc [4, p. 142] reprezinta cheia succesului
personal si profesional, exprimata in realizarea scopurilor propuse, precum si in afirmarea
imaginii de sine pozitive. Studentii care nu-si angajeaza responsabilitatea de ceea ce li se petrece
rareori au succes. Cand cineva nu detine controlul emotional, devine victima. Victimizarea
implicd controlul unor forte exterioare. Imaginea proprie poate contribui la starea de oprimare in
viatd, deoarece, daca studentul crede despre sine ca este nefolositoare, inutila, indolenta, lenesa
si ca nu aduce nici o contributie, va considera ca si cei din jur 1l percep 1n acest mod si de aceea
comportamentul sdu va fi in aceeasi cheie. Totodatd, imaginea de sine determind limitele
implinirii personale si stabileste ceea ce poti deveni. Credndu-si o imagine de sine pozitiva,
studentul is1 extinde orizonturile si decide ori succesul, ori esecul personal si profesional.
Imaginea de sine, la studenti, are multe implicatii in dezvoltarea personald, deoarece pune in
valoare potentialul lui si insumeaza sentimentele. Esecurile, succesele, aptitudinile, dorintele
sunt raportate la propria imagine. Cand parerea despre propria persoand in mediul studentesc este
pozitiva, tanarul este activ, binevoitor, deschis, flexibil, sigur si indraznef; cand aceasta este
negativa, studentul devine anxios, complexat, suspicios, pasiv, sovaitor. Imaginea de sine in
mediul studentesc determind nu numai reusita, dar i gradul de fericire. Studentia este perioada
de autoanaliza si autoapreciere. Autoaprecierea are loc pe calea comparatiei eului ideal cu cel
real. Insa eul ideal inca nu este verificat sau cercetat si poate fi intAmplator sau simptomatic, iar
eul real inca nu este apreciat multilateral de insasi personalitatea studentului. Este prezenta deci o
contradictie obiectiva. De aceea, deseori putem observa schimbari de dispozitie si dorinte in

randul tinerilor [6, p. 128].
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O alta problema a studentilor este autoeducatia — activitatea orientatd spre schimbarea,
transformarea propriei personalitati. In mediul studentesc, autoeducarea se realizeaza cu ajutorul
unor diverse mijloace si tehnici, mai frecvente fiind responsabilitatea sau formularea
independenta a unor scopuri de formare a anumitor calitati; autoanaliza sau procesele reflexive
care 11 permit studentului sa cunoasca legitatile cauzale ale succesului si insuccesului, acestea
servind drept baza pentru inaintarea noilor cerinte fata de sine; autocontrolul in permanenta a

comportamentului si starilor proprii, cu scopul de a evita actiuni si fapte nedorite.

Inteligenta emotionald este intr-o mare masura tributard unor obisnuinte — automatisme
invatate —, avand la baza modelele emotionale preluate din familie, mediul scolar sau universitar.
Adaptarea la viata de student, la continutul si modul de organizare a activitatii instructive se
produce sub influenta unei multitudini de factori, inclusiv a celor emotionali. Studentii pedagogi
cu nivel satisfacitor de dezvoltare a inteligentei emotionale se adapteaza mult mai usor la mediul
studentesc, depasind orice adversitate, avand succes in mediul studentesc, in timp ce alta
categorie de tineri sunt captivii unor bariere socioemotionale, care nu le permit un comportament
adecvat. S-a constatat cd acesti tineri au dificultati cu autoreglarea si autocontrolul emotiilor,
sunt nesociabili, sunt prea emotivi la lucruri neinsemnate, nu-si stapanesc impulsurile, sunt usor
stresati etc. Cunoasterea propriilor sentimente este strans legatd de cunoasterea sentimentelor
celor din jur. Interactiunile cu ceilalti decurg mai bine atunci cand ne aflam pe aceeasi lungime
de unda, din punct de vedere emotional. Pentru aceasta, trebuie sa recunoastem indicele pe care
il ofera ceilalti si sa-l apreciem corect [5, p. 28].

Ipoteza de cercetare a postulat faptul ca nivelul dezvoltarii socioemotionale a studentilor va

influenta performantele lor academice.

Pentru a masura nivelul de dezvoltare socioemotionala, am utilizat scala de competente
socioemotionale (CSE). Scala cuprinde 32 de itemi, construiti in jurul a patru factori principali:
AC — autoconstientizarea (cunoasterea si Intelegerea propriilor emotii si aptitudini), RC —
respectarea celorlalti (luarea in considerare a celorlalti, inainte de a actiona), LC — legatura cu
ceilalti (dezvoltarea unei bune interactiuni si a apropierii fata de ceilalti) — si OS — orientarea
spre schimbare. Performantele academice au fost analizate sub forma notelor obtinute in
semestrele 1 si 2 ale primului an universitar. Am constatat cd mediile au fost aproximativ

aceleasi in semestrul 1 (7.31) si semestrul 2 (7.68).

Datele obtinute ne dovedesc ca AC predomina la 31% din studenti, RC a fost determinat la

22%, LC —la 18% si OS — la 29%.
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32% din subiectii cercetati au demonstrat un nivel 1nalt de dezvoltare socioemotionala, 48% —

un nivel mediu i 20% — un nivel jos.

Am constatat un efect semnificativ al nivelului de dezvoltare socioemotionald asupra
performantelor academice la toti cei patru factori: AC (r = 0,160, p = 0,003); RC (r = 0,189, p =
0,001); LC (r=0,200, p =0,007); OS (r=0,172, p =0,021).

Competentele socioemotionale se asociaza cu cresterea nivelului performantelor academice.
Un nivel 1nalt al dezvoltarii socioemotionale se asociaza pozitiv cu performantele studentilor.
Un nivel jos al dezvoltarii socioemotionale se asociaza negativ cu performantele academice ale

studentilor (r =-0.19, p <.05).

Dovezile influentelor constatate statistic sugereaza faptul ca dezvoltarea socioemotionala

are utilitate predictiva in domeniul conceptelor legate de performanta academica si profesionala.

Realizarea cu succes a oricdrui tip de activitate solicitd un nivel optim de dezvoltare

socioemotionala.

Pe baza rezultatelor obtinute in urma investigatiilor, putem formula urmétoarea concluzie:
dezvoltarea competentelor socioemotionale reprezintd imbundtatirea cunostinfelor emotionale si
optimizarea comportamentelor sociale necesare pentru obtinerea unor rezultate dezirabile.
Totodata, aceasta reprezinta o capacitate personald de a face fatd provocarilor mediului. Astfel,
studentii care 1si dezvoltd capacitatile de a se intelege pe sine, care iau in considerare lumea
inconjuratoare, care construiesc relatii semnificative si de duratd si sprijina schimbarile pozitive

au un avantaj considerabil in a face fata provocarilor personale si profesionale.

Bibliografie

=

Albu, G., Comunicare interpersonald, Polirom, lasi, 2008.

N

Andre, C., Lelord, F., Cum sa ne exprimam emotiile si sentimentele, Trei, Bucuresti,
2003.
Brehm, J.W., Intensitatea emotiilor, Trei, Bucuresti, 2009.

Goleman, D., Inteligenta emotionala, Curtea Veche, Bucuresti, 2007.

Sartre, J.P., Psihologia emoyiei, IRI, Bucuresti, 2007.

Kiesler, S., Emotii in grup, IRI, Bucuresti, 2003.

Lazarus, R.S., Emotfie si adaptare, Trei, Bucuresti, 2011.

Rime, B., Comunicarea sociala a emoyiilor, Trei, Bucuresti, 20009.

Simon, H.A., Controlul motivational si emotional al cognitiei, Credis, Bucuresti, 2007.

©CoN A W

13



