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Rezumat. Familia are calitatatea unica de a influienta cele mai variate domenii ale vietii copilului. Deficitul
de comunicare cu parintii, insuficienta de contacte emotionale au o influientd directd nu numai asupra
dezvoltarii fizice, dar si in dezvoltarea emotionald, cauzdnd formarea prematurd a componentelor negative
ale personalitatii. Lucrarea pune in evidentda impactul pe care il are climatul familial asupra afectivitatii
copilului cat si propune parintilor modalitati de interventie in profilaxia si remedierea tulburarilor
emotionale.

Abstract. The family has the unique quality of influencing the most varied areas of the child's life. Deficient
communication with parents, insufficient emotional contact have a direct influence not only on physical
development, but also on emotional development, causing the premature formation of negative components
of personality. The paper highlights the impact that the family climate has on the child's affection and
proposes to parents ways to intervene in the prophylaxis and remediation of emotional disorders.
Cuvinte-cheie: climat familial, competente emotionale §i sociale, metode de interventie.

Keywords: family climate, emotional and social skills, methods of intervention.

Tot mai frecvent, rolul afectivitatii in formarea personalitatii copilului devine subiect de
cercetare. Contributii valoroase in acest domeniu au adus savantii C. Sherrington, 1900; W.
Cannon, 1915, 1927, 1931; L. S. Vigotski, 1983; S. L. Rubenstein, 2000; V. Pavelcu, 1967, 1972;
P. Popescu-Neveanu, 1995; U. Schiopu, 1987; E. Macovei, 1997; 1. Racu, 1995 s.a. Inteligenta
emotionald sau competentele emotionale sunt absolut necesare, conform multor studii (Eisenberg,
Fabes, Murphy, 1996; Squires, 2003; CMHFAN, 2001; Stefan, Kalllay, 2007; Blair, 2002) in
atingerea scopurilor sociale, in relationarea interpersonald, in obtinerea multor beneficii in planul
relationdrii sociale. Goleman (1998) si Mayer, Salovey & Caruso (1998) au pus bazele conform
carei inteligenta emotionala este cel mai puternic predictor al performantei in muncd si al
dezvoltarii competentelor profesionale.

Un argument al necesitatii de a aborda acest subiect reiesa din observatiile noastre asupra
cresterii. numarului de elevi in institutie cu abateri In dezvoltarea psihica, emotionald si

comportamentald - in special, evoluarea agresivitatii in randurile minorilor, intensificarea
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manifestarilor de anxietate, neincredere in sine, epuizarea fortelor fizice si intelectuale, cresterea
numarului de adolescenti cu boli somatice.

Problemele cu care se confrunta parintii de asemenea sunt multiple si comlexe: frecventa
crescanda a concubinajelor, cresterea numarului divorfurilor, optiunea unor femei de a avea un copil
in afara casatoriei, insecuritatea sociald, situatiile limita, conflictualitatea frecventa intre soti,
migratia peste hotare, etc. Acestea la randul sdu au ca urmare sporirea numarului de copii privati de
afectivitate, dragoste, grija si protectie parentald. Din observatiile efectuate de noi asupra elevilor cu
insucces scolar, celor care prezinta sindromul hiperactiv, cu comportament opozant, comportament
agresiv etc. pe primul plan se atesta si o competenta scazuta a parintilor In educatia copilului, o
mare parte din parinti NU au consultat sau refuza sa consulte un psihiatru, psiholog, chiar daca au
observat anumite devieri in dezvoltarea copilului. Multi parinti considera unele abateri in dezvoltare
ca ceva temporar, legate mai mult de particularititile unei perioade de varsta sau de criza, care fiind
ignorate, In timp, duc in consecinta la tulburari semnificative.

Scopul acestei lucrari este de a pune in evidenta rolul primordial al familiei in dezvoltarea
inteligentei emotionale a copilului, impactul pe care il are climatul familial asupra afectivitatii
copilului cat si de a propune parintilor modalitdti de interventie 1n profilaxia/remedierea
tulburarilor emotionale.

Educarea parintilor in vederea educatiei corecte a copilului, informarea lor despre specificul
particularitatilor psihice, emotionale si comportamentale ce au loc la diferite perioade de varsta, ar
facilita mentinerea sanatatii a copilului, va contribui la crearea conditiilor de dezvoltare normala,
pastrarea regimului de munci si odihna al minorului [11]. In linii generale, inteligenta emotionala
reprezintd abilitatea unei persoane de a constientiza, a accesa si genera emofii si de a-si asista
propriile ganduri, de a intelege emotiile si cunostintele emotionale si de a-si controla reflexiv
propriile emotii precum si de a promova dezvoltarea intelectuald si emotionald. (Mayer & Salovey,
1997).

Un motiv stringent pentru care a crescut tot mai mult interesul pentru dezvoltarea si
implementarea programelor de educatie emotionald, este atestarea faptului ca abilitdfile emotionale
si sociale ale copilului reprezintd factor primordial de obtinere a succesului academic. Prin urmare,
dezvoltarea QE este noua formulad a succesului, idee sustinuta de Goleman D. (2007), Albu G.
(2009), Cojocaru V. (2003), Cosnier J. (2003) etc.

Modelele de conduita oferite de parinti, calitatea afectiva a caminului familial creeaza conditii
favorabile pentru formarea si afirmarea unei personalitati, apte a se integra eficient in societate,
respectand normele si legile acesteia. Rolul familiei ca principal mediu de dezvoltare a personalitatii
copilului este foarte important inca din etapele timpurii ale evolutiei sale si continuand pana la

sfarsitul adolescentei, cand aceastd dezvoltare ajunge la maturitate, capatand un caracter stabil.
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Influenta familiei asupra personalitatii copilului se exercita pe trei cai principale: prin educatie
explicitd, intenfionatd, prin transmiterea unor modele de valori, de atitudini si comportamente si
prin climatul familial. Actiunile enumerate se realizeaza diferit, de la familie la familie, in functie
de variabile ca: tipul de familie, statutul socio economic si cultural, tipul de disciplina parentala,
unele caracteristici psihopatologice ale parintilor etc.

Din observatiile efectuate de noi in ultimii trei ani asupra elevilor din grupul de risc, (elevi cu
comportament opozant, agresiv, conflictogen, anxios etc.) pe primul plan se atestd o competenta
scazuta a parintilor in educatia copilului. In general s-a putut observa ci parintii nu constientizeaza
pe deplin modul in care climatul familial 1i afecteaza pe copii, ei considerand ca daca conditiile
materiale sunt asigurate, celelalte rdman in competenta scolii. O bund parte din parintii care
intampina dificultati de relationare cu copilul frecvent au refuzat sau ignorat adresarea la psiholog,
chiar dacd au observat sau au fost informati despre unele abateri in comportamentul copilului.

Pentru a determina rolul structurii familiei si climatului ei afectiv in formarea si dezvoltarea
personalitatii copilului, prezentam pe scurt datele examinarilor efectuate pe parcursul anului de
invatamant 2020-2021 pe un lot de 75 de copii din grupul de risc si selectiv a celor care s-au adresat
dupa suport psihologic in aceasti perioada de timp. In functie de obiectivul enuntat am ales o serie
de metode si instrumente care sd examineze cat mai autentic variabilele supuse cercetarii:
observatia, convorbirea, ancheta de determinare a tipului de agresivitate predominant la elevi,
tehnici de studiere a starii de nervozitate, tehnica de studiere a autoaprecierii (Dembo-Rubisntein),
chestionare de identificare a nivelului anxietii (Philips, s.a), desenul familiei in actiune (KFD —
Kinetic Family Drawings R. Burns, H. Kaufmann), testul omuletului (Goodenough), testul ,,Omul
sub ploaie”, ,,Animalul inexistent”, testul arborelui (Koch-Storra), testul Rozenzweig, metodica
Rene Jili, testul fabulelor Diiss etc.

Conform rezultatelor obtinute 75% din copiii ce manifestd stiri anxioase, nervozitate
accentuata, fobii, potential agresiv, frustrare si alte tulburari de afectivitate provin din familii
socialmente vulnerabile, ceilalti — din familiile cu o pregatire precard in educatia copilului. In
aceeasi ordine de idei, am constatat ca acesti copii sant mai interiorizati, intimpind mai multe
dificultati in respectarea disciplinei scolare si familiale, manifestd mai frecvent simptome
psihosomatice (dureri stomacale, cefalee, migrene), se simt mai frustrati decat copiii din familiile
organizate, familiile in care se pune accent pe importanta afectivitatii copilului.

Desenele copiilor din familiile cu problemele enumerate denotd inadaptare scolara si sociala,
anxietate sporitd, impulsivitate, introversiune, agresivitate, conflicte interne. Aceste manifestari se
adeveresc, observand comportamentul copiilor in timpul lectiilor, pauzelor. Un procent considerabil
din acesti copii dezvolta comportament dependent de fumat, computer, cat si tulburari

comportamentale latente (lenevie, iresponsabilitate, minciund, furt episodic etc.). Avand un prag
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foarte scazut la frustrare, se simt mereu nedreptatiti sau in pericol, au dificultati mari in controlul
furiei si in gasirea de solutii nonagresive in situatiile conflictuale. Adesea ceilalti copii i evita sau le
raspund tot cu ostilitate, marindu-le astfel perceptia ostilitatii celor din jur si intretindndu-le astfel
comportamentele maladaptative.

Generalizand rezultatele obtinute in urma aplicarii chestionarelor, convorbirilor, trainingurilor
desfasurate cu parintii elevilor din grupul de risc putem afirma ca cele mai acute probleme
educative, culminand cu esecul scolar provin din absenta sau ignorarea atentiei parintilor fatd de
dezvoltarea si supravegherea copilului, dar in deosebi datoritd carentelor afective intalnite in
familiile actuale: ignorarea starilor emotionale ale copiilor, manifestarea dispretului, lipsei de
respect fata de sentimentele copilului (se interzice orice manifestare a supararii copilului si se
pedepseste frecvent chiar si cel mai mic semn de irascibilitate), masurile de severitate excesiva cu
reprimarea oricarei libertati si initiative (criticd cronicd, neincredere in fortele copilului), aplicarea
unor pedepse irationale si disproportionate (educd supunerea prin frica, pedeapsd), neasumarea
responsabilitatii pentru esecurile sale si a copilului (cel mai frecvent vina e aruncatd pe scoald, pe
partener), indulgenta excesiva, asteptari exagerate de la copil si altele. Analizand relatia dintre stilul
parental si comportamentul social al copilului, am constatat ca relatiile permisive determina
comportamente imprecise, neascultare, incdpatanare; relatiille autoritare se asociazd cu
egocentrismul, infantelismul in luarea deciziilor, lipsa de initiativd si respect de sine, iar cele
supraprotective tind sd ducd la comportamente pasive, dependentd, hipersensibilitate si lipsa de
reactie.

Astfel, putem mentiona cd dezorganizarea din familie implicd dezorganizarea vietii intime a
copilului, lasand loc unor tulburari ce apar la nivelul personalitdtii. Stresul, surmenajul, unele
suferinte in plan personal, fara sustinerea psihologica din partea celor apropiati, pot declansa
nevroza, violenta, depresia, tentativa de suicid etc. Multi parinti considerd unele abateri in
comportament ca ceva temporar, legate de particularitatile de varstd sau de criza. Daca un astfel de
comportament dureazd mai mult de 4-6 luni, périntii trebuie sa se adreseze la un psiholog sau
psihiatru, pentru a interveni cu alte metode de remediere a abaterilor nedorite (psihoterapeutice,
medicale).

C. Horney (1993) presupune ca suferintele traumatice in familie contribuie la formarea asa-
numitului ,,fundament al ingrijorarii”. In cazul dat, la copil se dezvolti sentimentul propriei
inconsistente, neajutorarii, abandonarii, tradarii, predispunere catre pericol, deschidere catre ofensa,
deceptie, invidie. Observatiile din cadrul consilierilor psihologice ne permit sa constatam ca
majoritatea pdrintilor care se adreseazd dupd suport psihologic tind sd ofere din punctul lor de
vedere copilului tot ce este mai bun, sunt dornici sd-si ocroteasca copii de probleme, traumatisme,
etc. Frecvent, insa, se intdmpla ca parintii uita de regulile educatiei si devin sclavii celor mici.

Totodata, frecvent ei nu acorda atentie deosebita laturii afective a copilului, dificultatilor relationale
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pe care le are copilul in colectiv, in familie. Frecvent exprimarea sentimentului de dragoste este
inteles diferit de unii parinti, chiar distorsionat. Indicat ar fi ca in viafa de familie sa existe un
echilibru in ceea ce priveste educatia copilului. Niciun parinte nu trebuie sa fie excesiv de tolerant,
indulgent sau protector. W.W. Wattenberg (1986) considerd ca din cauza climatului familial
nefavorabil, in deosebi a conduitei parentale hiperpersevere, evolueaza diverse tulburari
comportamentale.

Reesind din cele relatate, mentiondm ca modalitate eficientd in prevenirea/remedierea
tulburarilor emotionale informarea corectd si la timp a familiei atat asupra aspectelor importante
referitoare la dezvoltarea normald a copilului cat si asupra atitudinilor corespunzatoare care
trebuiesc avute/afisate fata de copil. Nu mai putin important este faptul ca parintii ar trebui sa-si
cunoaca si gestioneze corect mai intdi de toate propriile sentimente si emotii. Atunci cand parintele
isi cunoaste propriile sentimente cat mai bine si le poate gestiona in mod eficient, el poate sa
priveascd mult mai usor lucrurile din perspectiva copilului sau, sa il inteleagd si sa il ghideze in a
dezvolta si a intelege relatii favorabile cu ceilalti. Prin urmare, se impune o noua viziune in privinta
a ceea ce scolile pot face pentru a asigura o formare completa a elevilor care sa le permita 0 mai
buni adaptare la realitatile cotidiene. In conceptia modernd de educatie a copiilor nu se mai poate
face o demarcare neta intre indatoririle scolii si cele parintesti. Pentru a da roadele asteptate scoala
are nevoie de sprijinul constient si colaborarea familiei; familia asteaptd insd de la scoalad
completarea educatiei de acasd, dupd norme si metode psiho-pedagogice riguros concepute si
aplicate.

Strategia solutionarii Situatiilor de impas, in deosebi in familie include mai multe directii de
actiune educationala asupra copiilor: reabilitare sociald, tratament specializat, traininguri
psihologice, psihoprofilaxie, psihoterapie etc., directii de care au nevoie, intdi de toate, parintii,
familiile vulnerabile. Fara conseliere psihologica aceste familii posibil ar deveni provocatorii
problemelor in dezvoltarea propriilor copii. in aceasti ordine de idei tindem sia mentionam ca cei
mai multi autori subliniaza nevoia de a desfasura programe de dezvoltare a abilitatilor sociale §i
emotionale atat la nivelul clasei de elevi sau grupei de copii cat si la nivelul cadrelor didactice,
parinti. Rolul parintilor este decisiv in educatie, de aceea este bine ca orice parinte sd incerce, pe cat
posibil, sa analizeze situatia si abia apoi sa actioneze intr-un fel sau altul.

Experiente de valorificare a competentelor emotionale in cadrul familiei:

v Interactiunea zilnica, sistematica cu copilul (numai in asa mod este posibil de a observa
orice schimbare a dispozitiei, a aspectului fizic, ingrijorarile copilului etc;

v’ Intregul proces educativ trebuie condus cu griji si caldd afectiune pentru copil si in
concordanta cu etapa de dezvoltare in care se afla el, fara a-l solicita prea de timpuriu cu lucruri ce
nu sunt pe masura fortelor sale, oferindu-i si cerandu-i numai ce nu-i depaseste capacitatea de

intelegere;
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v' Oferiti caldurd sufleteasca, structurare si practici pozitive de disciplinare. Folositi
compromisul si negocierea in locul atacurilor verbale, fizice;

v" Implicarea de la varsta timpurie in conversatiile cu copilul discutii despre emotii, descriere
a emotiilor, (este necesar ca copilul zilnic sd fie intrebat cum se simte, ce a facut, ce obstacole a
intalnit pe parcursul zilei). Copiii care 1si inteleg mai bine stdrile emotionale sunt capabili sa
relationeze eficient cu cei din jur si sd actioneze corect atunci cand trec prin anumite probleme;

v" Este important sd 1i invatati pe copii sa reactioneze adecvat emotiilor, tinind cont de ceea
ce simt ei si respectand sentimentele celorlalti. Asadar poti sa plangi cand esti trist, s razi cand esti
vesel, sd cauti protectie daca iti este frica, dar este interzis sd lovesti pe cineva cand esti furios,
stresat. Invitarea autocontrolului si asertivititii este cel mai recomandabil;

v Invitati copilul cum si-si conduca frustrarile; supardrile, furiile etc. Luati in serios
sentimentele copilului si incearcati sa intelegeti ce anume il nemultumeste si 1l ajuta sa gaseasca cai
pozitive de calmare a emotiilor;

v’ Incurajati copiii sa participe la activititi extracurriculare (cursuri de balet, picturd, dans,
sporturi etc.). Aceste activitati frecvent il ajuta pe copil sa se imprieteneasca mai usor cu alti copii,
sd-si exprime mai usor emotiile si parerile, sa-si defineasca propria personalitate si sa-si consolideze
si imbundtiteasca o multitudine de abilitati sociale;

v' Acordati atentie atitudinilor pozitive ale copiilor. E bine sa le comunicam acceptul nostru
in fiecare zi. Copiii, in special cei cu dificultdti, trebuie sa stie ca-i iubim, chiar si cand nu le
aprobdm comportamentul. Cand copilul greseste trebuie sd fim atenti §i sd dezaprobdm
comportamentul si nu persoana. Copiilor nu ar trebui sa li se spuna niciodata: ,,Esti un copil rau!"
Putem condamna actiunea, dar nu personalitatea copilulului in ansamblu;

v" Aplicarea recompenselor rationale pentru intarirea comportamentelor pozitive; inlocuirea
recompenselor materiale cu cele sociale, focalizarea (cu ajutorul adultilor) pe sentimentul de
“satisfactie” la implinirea unei sarcini, astfel dezvoltand copiilor motivarea intrinseca si
perseverenta de care vor avea nevoie in viata adulta;

v" Fiti atenti la sentimentele de gelozie si rivalitate dintre frati.Apreciind prea des realizarile
unui copil acesta se va simti in curand superior fratelui sau altui copil din casa. Incurajati in mod
egal realizarile fiecarui copil si subliniati faptul cad fiecare este unic in felul lui, cu calitatile si
defectele sale;

v’ Rezervati-va in fiecare zi timp pentru a reveni la o stare de echilibru si relaxare din punct
de vedere fizic si psihic. Dacd veti Invata arta relaxdrii, veti constata ca aceasta va permite sa
acceptati si infruntati mai usor situatiile tensionate din mediul familial si cel profesional, etc;

v/ Asumarea responsabilitatii  propriilor trdiri afective. Aceasta nu inseamna

resemnare/pasivitate fatd de emotii, ci deschidere fata de cele placute, si fata de cele neplacute.
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Constientizarea emotionald activa inseamnad sa traiesti experienta prezenta si nu ceea ce ai simtit in
trecut;

v Participati la intlniri, discutii de grup, workshopuri, discutii online, pe tema dezvoltarii
sociale si emotionale. Informati-va despre resursele existente (serviciul de asistenta psihologica a
institutiei de invatdmant unde studiaza copilul, centre pentru educatie emotionala si sociala, carti,
reviste de specialitate, pliante, cursuri de formare) pe tema respectiva.

Expertii recomanda cadrelor didactice, psihologilor scolari, parintilor si dezvolte
oportunitatile educationale iTn domeniul socio-emotional, pentru ca, astfel va creste capacitatea
elevilor de a invata, vor primi instrumente prin care pot aspira la realizari personale si profesionale
inalte si vor fi abilitati sa experimenteze si sa obtina satisfactii personale.

In concluzie, dezvoltand copilului deprinderile legate de inteligenta emotionala, atmosfera
familiald se poate imbunatiti considerabil, iar copilul va fi mult mai bine pregitit pentru viati. In
baza analizei minutioase a literaturii de profil si a observatiilor, studiilor realizate de noi putem
conchide cu certitudine ca familia este cea mai in masura sa raspunda nevoilor copilului, afectiv cea
mai adecvata trebuintelor lui pentru ca numai aceste relatii afective si sentimente de dragoste 1l fac

pe parinte s inteleaga si sd intuiasca copilul si starea lui de copilarie.
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