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Rezumat. In prezent, educatia interculturald este una dintre preocupdrile societdtii contemporane.
Conceptul de educatie interculturala releva din nevoia constientd de a educa generatii cu respect fata de
diferentele culturale, cerand societatii si statului sa execute procesul de invatare. Transformarea cu succes a
procesului de educatie si crestere interculturala se reglementeaza conform unor reguli stabilite, avand la
baza un continut si o structurda bine determinatd, care asigurd o educatie interculturala eficienta intre
diferite culturi favorizand dezvoltarea oricarei societati.

Summary. Intercultural education is one of the main concerns of today’s contemporary society. The concept
of intercultural education is the conscious need to educate generations in respect for cultural differences
demanded by society and having the state’s help in executing the learning process. The successful
transformation of the process of education and intercultural growth is regulated according to established
rules, based on customary content and structure, which ensures an efficient intercultural education between
various cultures favoring the development of any society.
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Etnoidentitatea este unul dintre cele mai importante mecanisme de adaptare inerenta a
oamenilor, intrucét, toti indivizii existd in contexte sociale, politice, istorice si economice.
Psihologii sunt chemati din ce in ce mai mult sa inteleagd influenta acestor contexte asupra
comportamentului indivizilor, iar pedagogii sa elaboreze noi strategii si sd asigure implementarea
acestora. Obiectivele specifice ale acestor orientari sunt:

e de a promova abordarea multiculturalismului si a diversitatii in educatie, formare, cercetare,
practica si schimbare organizationald;
e de a elabora referinte pentru imbunatatirea metodologiilor de educatie, formare, cercetare,
practica si schimbare organizationald continua;
¢ de a evidentia paradigmele care largesc sfera psihologiei si pedagogiei;
e de a presta informatii de baza, terminologii relevante in contextul educatiei interculturale.
Educatia interculturala se concentreaza pe drepturile universale ale omului, pe recunoasterea

echivalentei tuturor oamenilor si considerarea demnitdtii umane ca fiind sacrd. Cu toate acestea,
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valorile educatiei interculturale nu sunt impartasite de toatd lumea. Recunoasterea pluralismului si a
drepturilor democratice reprezinta o provocare pentru toate societatile lumii.

Astdzi, implementdnd fenomenul multicultural, se incearca rezolvarea problemelor
educationale si sociale in majoritatea tarilor lumii. Guvernele sunt preocupate nu doar de partea
juridicd a problemei, dar si de dezvoltarea si solutionarea problemelor sociale, incercand, sa
gaseasca un raspuns adecvat problemelor aparute. Guvernele si ONG-urile, concomitent cu
adoptarea legilor privind limba de stat si limbile popoarelor care locuiesc in tard, propun diverse
programe de dezvoltare sociala:

e sec organizeaza programe avansate de formare pentru pedagogi;

e se desfasoard programe de formare a atitudinilor de constiinta, tolerantd si de prevenire a
extremismului;

e se implementeazd invitarea interculturald in sistemul de Invatimant, care are menirea si
extinda potentialul intercultural al elevilor/studentilor, formand un set de abilitati analitice si
strategice in procesul de interactiune cu reprezentantii altor culturi.

Educatia interculturala este criticatd constant pentru accentuarea diferentelor culturale, ceea ce
duce fara sa vrea la o discriminare sporitd. Cu toate acestea, majoritatea cercetatorilor subliniaza ca
duce la Tmbogatirea reciproca a unui nou tip de valori culturale, ridica increderea in propriile forte,
apare confortul sociocultural [5].

Apartenenta la un grup etnic nu este inndscutd, ci se dobandeste in procesul de socializare, in
procesul de formare a personalitatii intr-un anumit mediu cultural, pe masura ce copilul stapaneste
stereotipurile de comportament adoptat in acest grup etnic si cultural. Trasaturile perceptiei
interetnice sunt determinate de varsta si de conditiile sociale de dezvoltare. Astfel, copiii sub 6 ani
au o idee destul de vaga despre nationalitatea lor. Si daca prescolarii si scolarii mai mici rdman in
cea mai mare parte fard prejudecati, atunci aproximativ la varsta de 9 ani, preferintele emotionale se
dezvolta in stereotipuri stabile, care devin foarte greu de schimbat [8].

Exista 3 etape in dezvoltarea identitatii etnice la copii:

e La varsta de 6-7 ani, copilul dobandeste cunostinte fragmentare despre etnia sa, initial se
bazeaza pe indicatori evidenti: culoarea pielii, aspect, limbaj, obiceiuri;

e La varsta de 8-9 ani, copilul se identifica deja in mod clar cu grupul sdu etnic, incepe
constientizarea motivelor de identificare - nationalitatea parintilor, locul de resedinta, limba
materna;

e La inceputul adolescentei, la 10-11 ani, identitatea etnicd se formeaza in totalitate, ca trasaturi
ale diferitelor popoare, copilul noteaza unicitatea istoriei, specificul culturii traditionale de zi

cu zi, predestinarea istoricd comuna, stramosii comuni, religie [1].
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In aceasti ordine de idei, educatia se confrunta cu o sarcina dificila:
e pregatirea copiilor pentru viata intr-un mediu multicultural;
e formarea capacitatii de a comunica si de a coopera cu oameni de diferite nationalitati, rase si
religii.

Este important sa invatam copiii, odata cu dezvoltarea propriei culturi nationale, sa inteleaga
si sd aprecieze unicitatea altor culturi, sa-i educdm in spiritul pacii si al respectului pentru toate
popoarele.

Educatia interculturala nu poate fi realizata fara o constientizare a unei comunicari eficiente
interculturale. De aici, exersarea comunicarii interculturale, presupune stapanirea cunostintelor de
baza in domeniul comunicarii, deoarece exista diferite tipuri de comunicare: verbala, nonverbala si
paraverbala.

Problema comunicarii interculturale a tarilor si popoarelor a fost relevantd in toate
perioadele de interactiune a acestora in diverse domenii ale stiintei, culturii, economiei, politicii,
medicinei si sportului. Ea acum demonstreaza o importantd crescandd din cauza intensificarii
proceselor migratorii cauzate de o serie de motive: operatiuni militare, migratie in cdutarea unei
vieti mai bune, migratia fortei de muncid. In legiturd cu aceste procese, educatia si dezvoltarea
comunicarii interculturale devine un aspect cheie, menit sa pregateascd oamenii pentru O
convietuire fard conflicte.

Din cele mentionate, comunicarea interculturald este indispensabild in lumea moderna. Din
aceste considerente, dezvoltarea cu succes a unei culturi a comunicarii interetnice depinde de
dezvoltarea armonioasd a relatiilor dintre diferitele grupuri etnice bazate pe principiile tolerantei,
intelegerii reciproce, cooperarii si prieteniei [5].

Neintelegerile, resentimentele si etnocentrismul pot fi depasite cu ajutorul stapanirii
competentei comunicative interculturale. Astfel, atribuindu-i functiei comunicativ - integratoare un
rol deosebit in interactiunea interculturald, obtinem zona comunicarii interetnice pozitive si relatii
bazate pe principiile umanismului, libertatii, dependentei responsabile din punct de vedere moral.
Aceasta contribuie la formarea criteriilor de comunicare sociala si interpersonald si la manifestarea
perspectivelor de extindere a zonei dialogului intercultural.

Practic, comunicarea interculturald afecteaza patru aspecte:
e Atitudine favorabila;
e Cunostinte culturale si abilitati interculturale;
e Reflectii asupra problemelor interculturale;
¢ Interactiune constructiva.
Educatia interculturala propagéd vointa comuna de a dezvolta o culturd mai presus de puterea

statului sau de interesele unui grup social, ce nu se limiteaza la transmiterea unor cunostinte
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specifice in cadrul unei anumite discipline, dar consolideaza abordari interdisciplinare in mediul
scolar si extrascolar (familie, grupuri sociale, institutii, comunitati, mass-media etc.). Un rol
deosebit 1i revine profesorului modern, care depaseste functia de a comunica modele si programe
cunoscute.

Profesorul modern acordd o mare atentie spiritului de initiativa si creativitate, promovand
motivatia din mediul social extern Tn egald masura cu interiorul individului, realizand astfel educatia
interculturala centrata pe copil.

Datoritd experientelor si mediilor culturale diferite, existd diferente intre oamenii care
comunicd, deoarece fiecare persoanad organizeaza gandurile si cunostintele in functie de cultura.
Aceste probleme de comunicare, in jargonul tehnic, sunt numite probleme de interferenta. (Grosh si
Leenen, 2000).

Harald Grosch si Wolf Rainer Linen a propus modelul in sapte etape de Invatare individuald a

educatiei interculturale.

Capacitatea de a recunoaste si a accepta atasamentul cultural a
unei persoane

Capacitatea de a recunoaste si a accepta un model cultural strain,
fara a-l evalua pozitiv sau negativ

Constientizarea propriei culturi, propriile standarde culturale si
capacitatea de a evalua impactul acestora atunci cand se confrunta cu o

cnltura etidini

Extinderea interpretativa despre diferite culturi. Identificarea
standardelor culturale relevante si constientizarea contextelor semantice
suplimentare a culturilor strdine

Capacitatea de a dezvolta intelegerea si respectul pentru culturile straine

Extinderea propriilor oportunitati culturale: flexibilitate la diferite
reguli culturale; adaptarea selectiva a standardelor culturale stréine;
alegerea optiunilor culturale adecvate

Capacitatea de a: construi relatii reciproc avantajoase cu reprezentantii
diferitor culturi; rezolva in practica conflictele interculturale

Figura 1. Model de invatare individuald a educatiei interculturale
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Modelul in sapte etape al lui Grosch si Linen este un model detaliat al invatarii interculturale
si se bazeaza pe asa-numita teorie a culturii-centrismului. Fazele modelului se construiesc una pe
cealalta, asa ca, faza intdia trebuie finalizatd pentru a trece la celelalte faze. Modelul nu prevede
incalcari sau intreruperi in procesul de invitare interculturald. In procesul de invitare, o persoani
dobandeste noi abilitdti pentru a imbundtiti comunicarea interculturala. Aceste calitdti cresc de la o
etapa la alta.

Atitudinea personald fata de interculturalitate determina in mod fundamental cat de mult este
implicatd o persoand intr-un subiect si cat de multe cunostinte noi dobandeste ca urmare. Respectul
pentru o altd culturd, care are de obicei puncte de vedere si norme diferite, se refera la dimensiunea
interactiunii constructive in care regulile culturale trebuie protejate. Este important de stiut, ca
fiecare situatie si fiecare contact poate provoca atat experiente pozitive, cat si negative, afectand si
influentdnd dimensiunile mentionate mai sus. Astfel, educatia interculturala este un proces care

continud prin studiu teoretic si practic, pe parcursul ntregii vieti.
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