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Abstract. Social interaction represents an intrapersonal and interpersonal process through which certain re-
lationships are established both vertically and horizontally, depending on authority, personality, degrees of kinship,
work relations, politics, social scale, traditions of the individuals involved. This interaction is defining for each
individual society, regardless of the stage referred to, it is the indispensable link for the group, for the community.
The progress of each of us is made by developing and maintaining relationships with others. Considering that the
interaction cannot be symmetrical, we must take into account the environment, the conjuncture, the experience of
each individual who constitutes a group. Students with CES who are integrated can learn from each other through
interaction, collaboration, knowledge thus creating a form of trust, a relational bond (friendship), a brain stimula-
tion by identifying things or habits they have in common.
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Problema copiilor cu CES apare ca una prioritara in politicile de protectie sociala si cele
educationale. Aparitia practicilor referitoare la integrarea si adaptarea sociald a tuturor cate-
goriilor de elevi permite o abordare a interactiunii sociale ca necesitate in vederea asigurarii
sanselor egale de acces la educatie pentru toti membrii unei comunitati.

Interactiunea sociala este procesul prin care actiondm si reactionam la cei din jurul nostru.
Aceasta integreaza acele actiuni, prin care oamenii relationeaza si raspunsurile pe care le dau in
schimb. Interactiunea sociala include un numar mare de comportamente si este, de obicei, di-
vizata in cinci categorii: de schimb, de concurentd, de cooperare, de conflict si de constrangere
[2, p.5]. Mecanismul interactiunii sociale include persoanele care efectueaza anumite actiuni;
schimbarile in lumea exterioara cauzate de aceste actiuni; impactul acestor schimbari asupra
altor indivizi; feedbackul de la persoanele afectate [10].

Ideea de interactiune sociald ne face sa ne gandim la desele schimburi reciproce intre doi
sau mai multi oameni, la un feedback ce poate influenta comportamentele, gandirea si starea
emotionald a celor implicati. Acest concept este multidimensional, avand in vedere legatura sa
cu alte notiuni cu care interactioneaza In permanenta:

v abilitatile sociale (sinele, relatia de placere, relatia de prietenie, relatia de colaborare,

relatia de auto-centrare) [5];
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abilitatile interpersonale;

schimburile sociale;

resursele cognitive ( abilitdti cognitive, sensibilitate, credinte, convingeri, siguranta,
implinire, iubire);

v’ relatiile interpersonale;

v" contextul social cu toate componentele sale: cadrul economic, cultural (subcultural),
educational, economic, politic [3].

ANANEN

Rolul interactiunii sociale este de a perfectiona si modela sinele continuu, este de a prote-
ja si de a favoriza sanatatea (rdspunsul la starile de stres, la manifestarea emotiilor-pozitive sau
negative, dialog favorabil) [4].

Interactiunea nu are rol doar de socializare, ea ajuta la dezvoltarea cognitiva, la integrarea
intr-un grup prin participare si cooperare; conduce la formarea de relatii de prietenie, la intele-
gerea si asimilarea unor reguli, norme.

Monjas Casares considerd ca interactiunile sociale sunt influentate de comportamentele
invatate si de personalitatea fiecaruia (actiune si reactiune) [3]. Interactiunea sociala este cadrul
in care relatiile sociale sunt adaptate, modificate si reprezentate, este un mediu in care se poate
jongla permanent cu aceste schimbari si actiuni care conduc la legaturi sociale noi. Este un joc
de formare identificat la orice nivel al societatii.

Interactiunea sociald implica o influentd sistematica regulata a indivizilor unul asupra
celuilalt, In urma careia se reinnoiesc si se creeaza noi legaturi sociale in cadrul comunitatii
sau intre elementele acesteia [9]. Interactiunea intre indivizi si grupuri se prezinta sub forma
de proces social. Prin urmare, procesele sociale se referd la forme de interactiune sociald, care
apar iarasi si iarasi. Nu se poate analiza nimic personal fard un context social cu legi, standar-
de si stiluri care sa permitd comunicarea. Interactiunea sociald isi are originea in procesul de
comunicare. Sistemul de comunicare este strans legat de relationare, de interactiune sociala, de
dezvoltarea sociala si de priceperea de a transmite idei, dorinte, neajunsuri. Limbajul realizat
pe cale naturala 1l ajutd pe copil sd-si exprime doleantele, sa primeasca informatii si sa aiba
interactiuni sociale [5].

S-a demonstrat ca orice relatie are la bazd anumite sisteme de valori, de comunicare, de
roluri si de obiectiv. Lipsa varietatii de contexte socio-culturale determina o limitare lingvistica,
afectiva, comportamentald. O asemenea situatie se constata, in special, la copiii/ adolescentii cu
cerinte educationale speciale (CES). Chiar daca campul semantic este limitat la acesti elevi, ei
trebuie sustinuti si determinati continuu sd se exprime [ibidem].

Interactiunea cu ceilalti copii, cu membrii familiei, cu adulti se poate realiza la ei prin
jocuri de cooperare, jocuri de grup. Copiii cu CES, interactionand prin astfel de jocuri, pot sa-si
insuseascd anumite comportamente prin imitare sau invatare observationald. Jocurile de coo-
perare 1i ajuta pe elevi sa realizeze produse comune (sd construiascd din Lego, din cuburi, din
diferite piese — obiecte diferite care sd devind un obiect de joaca: tren, masind, avion, catapulta,
dinozaur, coronitd, covor pentru circulatie, covor pentru ,,Sotron”). Astfel de jocuri le dezvolta
abilitatile de participare (in functie de sarcina primitd) la realizarea proiectului de grup.

Jocuri de dezvoltare a interactiunii sociale pot fi si cele dintr-o drumetie, cand trebuie sa
caldtoreasca impreund, sa fredoneze aceleasi melodii, sa viziteze aceleasi obiective, s aseze masa
pentru toti, sa strangd masa si sd arunce deseurile selectandu-le, sa se ajute reciproc pe un traseu.

Un rol esential in procesul instructiv-educativ il are jocul de rol, un joc cu valente forma-
tive. Jocul de rol 1i ajuta pe copiii cu CES:

v’ sd poata face o alegere (ce personaj ar vrea sa fie);

v’ sa-si sustind parerea;

v’ sd exprime anumite emotii;
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v’ sd-si dezvolte personalitatea prin imitatie si prin libertatea de actiune (jocul este cel
mai eficient mod de pregétire pentru actiunile viitoare);

v sd dezvolte imaginatia ( schimbarea rolurilor in timpul jocului — personajul negativ sa
devina pozitiv; obiectele sd-si schimbe functiile: batul s devina un mijloc de deplasa-
re - cal, din batul cu care este amenintat Nica);

v’ s deprinda tehnici de supravietuire (Pinocchio este un exemplu pentru copii ca nu trebu-
ie sd minta, cd trebuie sa meargd la scoald, ca trebuie sd faca ceea ce-1 sfatuiesc parintii);

v sa depaseasca unele bariere de limbaj (un rol important il vor avea limbajul mimico- ges-
tual si paraverbal; nu vor rade de anumite defecte de vorbire, de greseli de exprimare).

Este o interactiune care-i ofera posibilitatea de a Tnvata cuvinte noi, de a transmite un
mesaj, de a afla ce trebuie sa faca pentru a ,,intra in pielea personajului”. Este mijlocul prin care
isi poate inchipui ca poate zbura, cd poate fi in orice loc, ca poate fi orice (print/ printesa, catel,
albind, sofer, doctor, vanzator, astronaut, robot). Este o prima etapa spre socializare, putem
spune ca este o interactiune sociald primard. Orice interactiune este un schimb, un raspuns la
mediul extern dar si un transfer de abilitati sociale in alte medii, In alte situatii; este o0 moda-
litate de modelare a comportamentului tinand cont de factori externi (obiceiurile celorlalti, de
mediu, de stare).

Analizand aceste aspecte, se impune ca pentru copiii/adolescentii cu CES sa se identifice
noi strategii si metode de lucru pentru integrarea lor in contexte cat mai diverse in concordanta
cu factorii intrinseci si extrinseci care-i pot motiva, stimula. Trebuie sa se tina cont de ambianta
existenta pentru ca se cunoaste faptul ca majoritatea copiilor 1si Insusesc anumite comporta-
mente prin imitare sau prin invatare observationala.

Unii copii/adolescentii cu CES pot avea dificultati sociale comportamentale pe fondul
unor deficiente din zona cognitiva si de aceea ei se confruntd cu anumite mentalitati ale mem-
brilor societdtii, cu o atitudine de respingere sociald. Aceste fenomene au ca efecte dezamagi-
rea, frustrarea, scaderea stimei de sine, neincrederea in fortele proprii, sanctionarea din partea
grupului. Interactiunea cu elevi de aceeasi varsta (incluziunea Intr-o clasa cu elevi cu varsta cro-
nologica similard) poate stimula atingerea performantelor mijlocii ale colegilor, implicarea in
activitatile de Invatare si comunicare, intelegerea materialului/ informatiei transmise [1, p.12].

Abilitatile de interactiune la copiii cu CES se dezvolta prin activitati comune cu toti elevii
din scoala incluziva, cu parintii sau bunicii lor; activitati extracurriculare: vizionare a unei piese
de teatru de pdpusi, de marionete care sa fie interactiva, sd implice si spectatorii. Activitatea
sa fie continuata in clasd prin repetarea unor replici avand pe degete marionete decupate de ei.

Alte metode care se pot aplica in cadrul orelor cu copii cu CES pentru dezvoltarea inter-
actiunii:

v Predictiile — se poate citi doar titlu, se pot prezenta unele imagini, se poate citi un
fragment dat si se solicita elevilor sa spuna despre ce considera ca se vorbeste in text;
cine este personajul principal; cate personaje sunt. Imaginile/fragmentul le pot starni
interesul pentru text, pot sa-si dea frau imaginatiei. Sunt acceptate toate raspunsurile,
vor fi trecute pe tabla si la sfarsitul lectiei se va stabili raspunsul care s-a apropiat cel
mai tare de context.

v’ Stiu - vreau sa stiu — am invatat se poate utiliza la majoritatea obiectelor. Se poate
verifica ceea ce considera elevul ca stie, ce ar dori sa cunoasca si la sférsitul orei ceea
ce a mai acumulat. In cadrul orei de Terapie ocupationala aceasti metoda poate fi uti-
lizata frecvent: stiu s@ colorez, stiu sd decupez, identific materialele de lucru primite;
as vrea sa stiu ce plansa, felicitare, articol pot face cu materialele pe care le am; pe tot
parcursul activitatii pot interactiona pentru a se ajuta reciproc la toate operatiile pentru
realizarea produsului, respectarea pasilor de urmat.
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v' Turul galeriei — este aprecierea lucrului efectuat in echipa; vor aprecia sau gasi defec-
tele produselor expuse de alte echipe.

v' Brainstormingul — la elevii cu CES va fi metoda cu toti elevii, fiecare va expune ideile
fara a fi criticate; se va dezvolta limbajul (exprimarea), acceptarea ideilor celorlalti,
interactiunea intre colegi.

v’ R.A.I (raspunde-arunca-intreabd) — este o metoda in cadrul orelor de socializare; este o
metoda care dezvaluie aspiratii, temeri, prietenii, antipatii, placeri [6].

Consolidarea invatarii devine cheia integrarii oricdrui copil in societate, indiferent de
mediul din care provine. Invitarea nu se bazeaza doar pe imitare, reflex, ci prin utilizarea cat
mai des a jocului de rol care-1 determina pe copil sd ia contact cu normele sociale, cu regulile si
respectarea acestora chiar si cu depasirea unor bariere, cu rezolvarea unor probleme care i fac
sa iasd din tipar.

Scoala contemporand trebuie, pentru elevii cu CES intr-un context social in continua
transformare, sa ajute la:

v’ controlarea modului de exteriorizare a sentimentelor;

v’ satisfacerea cerintelor educationale ale tuturor copiilor;

v’ mentinerea contactului, interactiunii sociale pentru posibilitatea crearii de relatii inter-

personale;

v" extinderea relatiilor de interactiune cu persoane importante din viata lor;

v’ strategii adaptate pentru formarea autonomiei personale;

v' recunoasterea emotiilor;

v' formarea de relatii de cooperare, de coeziune, de acceptare a fiecarui coleg;

v" individualizarea educatiei socio-emotionale in functie de particularitati, de varsta, de
mediu;

v" dezvoltarea unor abilitati care sa ajute la integrarea social;

v modelarea personalitatii fiecarui copil pentru adaptarea la cerintele sociale.

Importanta pentru cadrele didactice care lucreaza cu elevi cu CES este simetoda,,Ceitrei O”,
metoda ce faciliteaza interventia si i1 da posibilitatea sa se faca in timp céat mai real:

1. Observarea interdependentelor sociale in diferite contexte: cum se comporta intr-o
activitate - coopereaza, discutd, cere ajutor, doreste sa initieze un dialog sau din contra
— se retrage, nu termind ceea ce a Inceput.

2. Obiectivarea — explicarea cu voce tare a plusurilor si minusurilor activitatii: ,,Ati cola-

borat In prima parte a...., ati sarit peste etapa ...., ora urmatoare mi-ar placea sa ......”.

3. Organizarea cadrului si identificarea metodelor de antrenare pentru noile provocari,

obiective propuse [7].

O alternativa a educatiei pentru integrarea copiilor cu CES este transpunerea metodei
PEER Education — o metoda de comunicare pe orizontald, o alternativa am putea spune opusa
modelului clasic, care se axeaza pe comunicarea pe verticala. La inceput a fost aplicata adoles-
centilor care aveau probleme de comportament, problemele cu consumul de diferite substante
narcotice. Participantii au Tn comun mai multe caracteristici: varsta, trairi, acelasi statut, fac
parte din acelasi grup (clasd, comunitate) si isi pot transmite experientele de viatd prin in-
ter-schimb, reciprocitate si colaborare [3, p. 2].

Prin aceasta metoda se creeaza un mediu propice cresterii stimei de sine, a increderii in
cei cu care se simt egali. Acest cadru motivant da senzatia de libertate, de deschidere si permite
dezvoltarea functionald a aptitudinilor, a competentelor psihosociale (life skills) [ibidem, p.3].
Este un cadru care permite usurinta comunicarii, lucrul in echipd, acceptarea diversitatii, recu-
noasterea unor idei constructive (benefice grupului), mediul de incredere si de sprijin. Acest
climat permite schimbul de cunostinte (se cunoaste faptul ca se imita si invatd mai usor unele
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comportamente din cadrul grupului decat impus de catre un adult); sunt acceptate greselile
pe premisa ca din greseli se poate Tnvata; vazand cd sunt elevi de aceeasi varsta care au reusit
anumite lucruri se pot ambitiona sa incerce, ba chiar sd inoveze; vor putea sd-si asume anumite
roluri (coleg, prieten) si si-si dezvolte abilitatile. Invitarea reciproca ii antreneazi si incura-
jeaza pentru a explica anumite probleme si gdsirea de rezolvari adoptate fiecarui caz. Dialogul
dinamic ajuta la cunoastere si intercunoastere [8].

Rolul cel mai important al cadrului didactic este s combine metodele traditionale cu
metodele interactive, colaborative si cu invatarea reciprocd, obtinind, astfel, efecte evidente ale
formarii la copiii cu CES a aptitudinilor si competentelor psihosociale, care permit usurinta co-
municarii, lucrului in echipa, acceptarea diversitatii, Invatarea unor comportamente din cadrul
grupului s.a.

BIBLIOGRAFIE

1. AGHEANA, V. Dezvoltarea cognitivi la copiii cu deficientd mentald. Editura Universititii din
Bucuresti, 2017, ISBN 978-606-16-0892-8.

2. BARANETZ EFRAT. Promovarea interactiunii sociale in clasd prin utilizarea efecti-
vd a instrumentelor tehnologice de informare si comunicare. Autoreferatul tezei de
doctor in stiinte pedagogice. Chisinau, 2015.

3. LACUNZA, A.B.; GONZALES, N.C. Social abilities in children and adolescents. Their impor-
tance in preventing psychopathological disorders, Fundamentos en Humanidades Universidad
Nacional de San Luis — Argentina, Afio XII — Numero I (23/2011) 159/182 pp.

4. NADEAU, L.; TESSIER, R; Relations sociales entre enfants a l’dge scolaire : effet de la préma-
turité et de la déficience motrice, dans Enfance 2003/1 (Vol. 55), pages 48 a 55, Editions Presses
Universitaires de France, ISSN 0013-7545, ISBN 2130533612, DOI 10.3917/enf.551.0048.

5. L’observation du développement social: [’émergence de la socialisation, http://w3.uqo.ca/inclu-
sion/g/4410.htm, (vizitat 22.03.2023).

6. Metode de lucru pentru elevii cu cerinte educationale speciale https://eduform.snsh.ro/campa-
nie-online/metode-de-lucru-pentru-elevii-cu-cerinte-educationale-speciale, (vizitat 22.03.2023)

7. Observer, objectiver et organiser: les trois « O » http://w3.uqo.ca/inclusion/g/4451.htm, (vizitat
25.03.2023)

8. REEVES, M. Peer learning: 10 benefits to collaboration in the workplacehttps://www.toge-
therplatform.com/blog/peer-learning-benefits , (vizitat 22.03.2023)

9. https://motherhouse.ru/ro/design/socialnoe-vzaimodeistvie-i-ego-vidy-socialnye-svyazi-i-vza-
imodeistviya/ (vizitat 3.04.2023)

10. https://motherhouse.ru/ro/rent-apartments/socialnoe-vzaimodeistvie-socialnye-svyazi-i-social-
noe-vzaimodeistvie/ (vizitat 3.04.2023)

[278



