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Abstract. The article contains a theoretical study that elucidates the arguments regarding the approach
to the professionalization of teaching staff in the context of education and family counseling in the educational
institution. At the same time, it reproduces the system of skills necessary for the targeted process, the impact of
pedagogical styles, their classification according to the criteria presented; the difficulties encountered by students
and the family in the educational process, dividing them into school and family difficulties. Finally, the author
proposes some strategies and perspectives for approaching the professionalization of student teachers in the field
announced in the title of the article.
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Evenimentele complexe si contradictorii de astdzi, criza economica globald, conflictele
la nivel mondial si regional, criza morald, ritmul accelerat al schimbdrilor din societatea
contemporand afecteaza si fac tot mai dificild si vulnerabila viata adultilor si a tinerei generatii.
Familia, ca pilon de baza al societdtii si culturii unui popor, constientizeaza deseori cu greu
si depaseste anumite provocdri sociale. Problemele care apar in contextul social influenteaza
direct familia, coeziunea, adaptabilitatea si stabilitatea acesteia. Evident ca realitdtile enumerate
au impact direct asupra educatiei familiale si scolare a copiilor si tinerilor, complica activitatea
institutiilor de Tnvatdmant, incepand cu cele prescolare, continuand cu cele preuniversitare si
finalizand cu institutiile de invatamant superior. Daca primele contribuie la formarea habitusului
primar al personalitétii copilului, treptele de invatdmant primar, gimnazial si liceal contribuie
intr-un mod activ si holistic la formarea sistemului de cunostinte, abilitdti si competente
fundamentale, cultiva elevii, valorificind armonios nu numai cele cinci dimensiuni/continuturi
ale educatiei (morala, intelectuald, tehnologica, esteticd, psihofizicd), ci si multiplele deziderate
ale noilor educatii (educatia pentru democratie; educatia pentru pace; educatia pentru sdnatate;
educatia pentru familie; educatia pentru mass media; educatia pentru timpul liber; educatia pentru
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mediu/ ecologie etc.), plasand reusit accentul pe dezvoltarea unei cariere scolare de succes,
orientarea profesionala si dezvoltarea personald, apoi, institutiile superioare de invatamant sunt
axate pe realizarea coordonatelor educatiei permanente (Invatarea pe intregul parcurs al vietii
omului), pe sporirea calitatii profesionalizarii studentilor in toate domeniile activititii umane:
medicina, pedagogie, psihologie, jurisprudentd, economie, agricultura, inginerie etc.

Astfel, studiul nostru va fi orientat spre elucidarea unuia dintre cele mai importante
aspecte ale pregatirii si profesionalizarii cadrelor didactice - munca si colaborarea institutiei de
invatamant cu elevii si familia, si anume educatia si consilierea elevilor si a parintilor. Activand
circa 35 de ani in domeniul formarii cadrelor didactice, am avut posibilitate sa analizez si
sa reflectez asupra multor aspecte legate de pregatirea acestora atat in procesul formarii
initiale, cat si in procesul formarii continue. La fel, am avut posibilitate s ma familiarizez cu
situatia reald in Tnvatamantul superior de profil in cateva state europene (Romania, Bulgaria,
Danemarca, Austria, Olanda, Germania, Marea Britanie etc.). Nu pot remarca faptul cd am
ramas extraordinar de uimitd de unele aspecte, Insa exista un sir de elemente ca prevalarea
activitatii practice a studentilor pedagogi in unitatile scolare, implicarea mai activa a acestora in
voluntariat cu caracter pedagogic etc., pe care le-am putea prelua si dezvolta la noi, ajustandu-le
la specificul culturii noastre, la necesitatile tarii, oamenilor, iInvatamantului.

Contactul si comunicarea frecventa cu adultii si copiii, consilierea familiilor, activitatile
cu pdrintii 1n institutiile de Tnvatamant preuniversitar, discutiile cu pedagogii (tineri si cu cei
care au o experientd de munca mai mare) mi-au permis sd fac anumite concluzii vizavi de starea
si continutul real al colaborarii, muncii scolii cu familiile elevilor. Aici se pot observa doua
tendinte, chiar ag spune extreme: una directiva, axatd pe cunoasterea parintilor cu cerintele,
obligatiunile sale fatd de scoald/clasd/elev, adresarea catre ei privind acordarea ajutorului
obligator, cu predilectie a celui material, si alta nondirectiva, centratd pe stimularea aspectelor de
sustinere, consiliere, ajutorare concreta a familiei, sporirea calitdtii educatiei familiale a copiilor
prin initierea si desfasurarea unor sedinte sistematice de formare-consolidare a competentelor
parentale in domeniul remedierii si depasirii dificultatilor in relatiile copii-parinti; a edificarii
si mentinerii unui climat favorabil In cadrul familiei, participarii active a adultilor la formarea
personald a copilului, dar si depunerea efortului in propria cultivare, autoperfectionare si
actualizare reusita de sine. Cu totii cunoastem cd parintii deseori nu sunt incantati de faptul cum
scoald, pedagogii colaboreaza cu ei, cum abordeaza si trateaza elevii, nu au incredere ca este
posibil un dialog constructiv, o comunicare si relationare obiectiva, sincera si permanenta. Sigur
ca putem aduce anumite explicatii de tip cauzal: complexitatea curriculumurilor disciplinare,
clase aglomerate, copii hiperactivi, alintati; crizele, anumite particularitati de varsta a copiilor
si cadrelor didactice; starea de burnout a adultilor, uneori incompetenta acestora etc. Un sir
de momente negative a adus si pandemia: parintii, practic, nu frecventeaza scoala, nu sunt
admise activitdtile colective, asistarea parintilor la lectii, manifestari culturale etc. Totodata,
orice institutie de invatdmant si orice pedagog care tine la imaginea sa se gandeste la reputatia
si prestigiul sdu si al scolii - depune eforturi sustenabile si munceste sistematic si eficient
asupra optimizarii procesului instructiv-educativ si asupra fortificarii colabordrii cu familia,
proiecteaza continutul si procesul acesteia, realizeaza permanent sedinte de consiliere, plecand
de la necesitatile tuturor actorilor implicati (elevi, parinti, pedagogi, manageri scolari).

Cat priveste pregatirea profesionala a cadrelor didactice, aceasta este axata pe studierea
aprofundata a disciplinelor de specialitate, familiarizarea cu bazele psihologiei si pedagogiei
generale, psihologiei varstelor, psihologiei educatiei, uneori a dezvoltarii persoanei etc.
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Disciplinele enumerate sunt absolut indispensabile pentru formarea competentei profesionale a
studentilor pedagogi, dar, concomitent cu metamorfozele problematice produse de micsorarea
duratei studiilor de licenta (trei ani) si reducerea duratei stagiilor de practica profesionald,
studentul pedagog nu dovedeste sd consolideze si sa constientizeze cele studiate, sd se
maturizeze din punct de vedere moral, profesional, deontic; sd se adapteze la necesitatile,
cerintele si conditiile institutiel de Tnvatdmant etc., ceea ce 1i creeaza anumite dificultati de
integrare profesionald. Evident ca studiile de masterat completeaza destul de reusit aceste
goluri, in planurile de Invatdmant a acestora se prevad cursuri de Pedagogie a familiei,
Consiliere educationala etc., insd ele au un caracter general si uneori chiar superficial, nu prea
se acorda atentie studierii detaliate si aprofundate a continutului, modalitatilor si posibilitatilor
de colaborare scoala-elev-familie-comunitate.

La fel, am stabilit un sir de contradictii si argumente, care ar trebui luate in seama privind
eficientizarea consilierii familiei in institutia de invatamant si in profesionalizarea cadrelor
didactice:

- inprimul rand, includerea studierii la toate treptele de Invatadmant preuniversitar a ariei
curriculare Consilierea si dezvoltarea personala a elevilor, Incepand cu anul de studii
2018-2019, care obliga institutiile vizate, managerii scolari, serviciul psihologic si ca-
drele didactice sa revada si sa restructureze/remodeleze colaborarea, interactiunile sale
cu elevul si familia acestuia prin activizarea educatiei, initierii si consilierii parintilor
in scopul pregétirii lor pentru a sustine, a mentine si a consolida interventiile scolare,
centrate pe dezvoltarea personala in cadrul scolar si in cadrul familial;

- activitatea axatd pe consilierea si dezvoltarea elevului concomitent cu pregatirea pa-
rintilor in domeniul dat va contribui la sporirea calitatii procesului educational, intru-
cat este cunoscut si explicat din punct de vedere stiintific faptul ca actiunile parale-
le, sinergice, bine gandite, planificate si realizate de catre actorii educationali asigura
efectul scontat mai rapid si eficient;

- regretabil, dar observam frecvent atitudini declarative si actiuni fragmentare, episodice
(de campanie) din partea institutiilor de invatamant in ceea ce priveste colaborarea cu
familia, dupa cum am mentionat anterior, accentul fiind pus deseori pe solicitarea unui
ajutor si suport material, si nu pe realizarea sistematica a unei activitati de enculturatie
a pdrintilor, initierii si pregatirii acestora in directia realizarii scopurilor dezvoltarii
personale ale elevilor;

- investigatiile realizate prealabil pe cateva esantioane reprezentative (1100 s. - studenti
de la facultatile pedagogice si 290 s.- cadre didactice tinere, cu o experientd pedago-
gicd de pana la 3 ani) au demonstrat ca respondentii chestionati intampina dificultéti
in munca de consiliere si colaborare cu familia elevilor: studentii pedagogi - in cadrul
stagiului de practica profesionald; cadrele didactice debutante - in organizarea, desfa-
surarea si monitorizarea activitatii de conlucrare, colaborare si consiliere a familiilor
elevilor.

Aceastea au fost motive rezonabile, in viziunea noastrd, care ne-au orientat spre elaborarea
acestui studiu. Asadar, incercdm sd determindm un substrat de competente pedagogice,
necesare cadrelor didactice in munca cu familia elevilor, care comporta corelatii si oportunitati
profesionale, fiind conditionate de aptitudinile speciale, dar si de nivelul pregétirii si culturii
generale side specialitate, inclusiv de nivelul functionarii proceselor psihice cognitive superioare;
de gradul cunoasterii particularitatilor de varsta si invatare a elevilor si adultilor, de cunoasterea
dificultatilor intampinate de familie in educatia copiilor; de capacitatile de valorificare eficienta
a strategiilor de munca, consiliere si colaborare cu familia elevilor in cadrul institutiilor de
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invatdmant. Sistemul de competente pe care il propunem nu reprezinta ceva radical nou, acesta
a fost dedus in baza studierii literaturii de specialitate [2, p.182], a observatiilor noastre si
a analizei experientei avansate in domeniul vizat. Bineinteles ca propunem si descriptorii
acestora, totodata, am corelat competentele cu specificul activitdtii de educatie, dezvoltarea
personala a elevilor; consilierea si colaborarea cu familia elevilor 1n institutiile de Tnvatamant,
ierarhizdndu-le in felul urmator:

- competenta epistemica reprezintd ansamblul de cunostinte si abilitati in domeniul
specialitatii profesate, conectat la cunoasterea si realizarea posibilitatilor dezvoltarii
personale; consilierii elevilor si parintilor in institutia de Tnvatdmant, la cooperarea si
colaborarea scoald-elev-familie-comunitate;

- competenta teleologicda se manifesta prin capacitatea de a concepe, a proiecta si a rea-
liza finalitatile educatiei sub forma unei pluralitati de scopuri, obiective si dimensiuni
cu caracter informativ/teoretic, axiologic si pragmatic in domeniul specific de consili-
ere a elevilor si parintilor in institutia de invatdmant, inclusiv in domeniul cooperarii
st colabordrii scoald-elev-familie-comunitate;

- competenta euristica in domeniul vizat contine cunostinte, abilitati si capacitati de
cercetare, inovare, abordare creativa a domeniului de consiliere a elevilor si parinti-
lor in institutia de invatdmant, inclusiv a domeniului cooperarii si colaborarii scoa-
la-elev-familie-comunitate;

- competenta instrumentald si de conducere a procesului de consiliere a elevilor si
parintilor in institutia de Invatamant, inclusiv a procesului cooperarii si colaborarii
scoald-elev-familie-comunitate, care rezida in capacitatea de a aplica cunostintele si
abilitatile cu privire la aspectele tehnologice de elaborare, valorificare si monitorizare
a strategiilor/formelor, metodelor, procedeelor si tehnicilor de armonizare a procesului
instructiv cu activitatea suportiva, axatd pe dezvoltarea personald a elevilor, remedi-
erea si prevenirea dificultatilor de natura socioafectiva si psthopedagogica a actorilor
educationali;

- competenta decizionala (in aspectul abordat) este raportata la realizarea posibilitdtilor
dezvoltarii personale, consilierea elevilor si parintilor in institutia de Invatdmant, la
cooperarea si colaborarea scoald-elev-familie-comunitate;

- competenta de monitorizare, evaluare si abordare reflexivi a educatiei si consilierii
Sfamiliei si elevilor in institutia de invdatamdnt va asigura ghidarea, verificarea, logica,
coerenta si eficienta activitatii Tn cauza, apeland nu numai la competenta de specialita-
te a cadrului didactic, ci si la gandirea stiintificad a acestuia, la creativitatea, inventivi-
tatea; capacitatile lui cognitive, reflexive, de ipotetizare si cercetare.

Evident ca sub incidenta formarii profesionale si explorarii competentelor expuse, cadrul
didactic va avea posibilitatea, Incepand cu formarea initiald, sd constientizeze necesitatea
formarii si consolidarii anumitor stiluri pedagogice. In acest context, precizim ca stilul
profesional pedagogic incorporeazd un aliaj de calitdti, care depinde de particularitatile
personalitatii cadrului didactic, pregatirii, inteligentei si eruditiei acestuia, de aspiratiile si
tendintele de autoactualizare; de experienta acumulata, de talentul, pasiunea si vocatia sa de
invatator-educator. Unii cercetdtori [1; 2; 5] sustin ca stilul pedagogic reprezintd produsul
adaptdrii psihologice si deontice la profesia aleasd. Noi sustinem teza expusa si o completam
cu ideea ca stilul pedagogic mai este influentat si de modelele/exemplele concrete ale cadrelor
didactice, pe care le-a observat si cu care a interactionat intr-un mod direct individul in procesul
educational. In aceasta ordine de idei, plecand de la acceptiunile cercetatorilor V1. Gutu si
Calin Marin C. [2; 5] si avand in vedere profesionalizarea cadrelor didactice in domeniul de
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consiliere a elevilor si parintilor in institutia de invatamant, inclusiv al eficientizarii cooperari
si colabordrii scoala-elev-familie-comunitate, propunem o clasificare a stilurilor pedagogice,
pe care le-am structurat dupa anumite criterii. Astfel, conform criteriului Deschidere la nou,
inovatii, deosebim stilul cognitiv creativ, axat pe cercetare si inovatie $i stilul pedagogic, axat pe
actiuni de rutina. Conform criteriului Centrarea pe orientarea, consilierea si ghidarea elevilor
si parintilor, deosebim stilul pedagogic directiv/autoritar (comunicare si Indrumare riguroasa,
conform regulilor stricte); stilul pedagogic nondirectiv/evolutiv (indrumare facilitatoare a
schimbadrilor pozitive treptate); stilul pedagogic umanist/sociocentric (indrumare atenta,
centratd pe pozitia noi vom decide; noi vom realiza etc.). Bineinteles ca stilul cadrului didactic
influenteaza caracterul comunicarii si interactiondrii pedagogului cu elevii si parintii acestora.
In concordanti cu cele relatate, scoatem in evidentd dificultitile cu care se confrunti
elevii si familiile lor. Problematica dificultatilor vizate este variata si poate fi delimitata In:

a) aspecte scolare: adaptarea scolard dificila; realizarea carierei scolare; obtinerea suc-
cesului scolar; insuccesul scolar; conduita indezirabila in cadrul scolar a elevului; re-
lationarea anevoioasd cu colegii; relationarea anevoioasa cu pedagogii; bullying-ul;
pasivitatea In participarea la activitatile curriculare si extracurriculare etc.

b) aspecte familiale: conduita indezirabila in cadrul familial; modul indecent de viata al
familiei; nerespectarea drepturilor copilului; neglijarea psihoemotionald a copilului;
comunicarea $i relationarea neadecvata in familie; violentda domesticd; incompetenta
si incultura parintilor; neacordarea ajutorului in realizarea sarcinilor/temelor pentru
acasa etc.

Plecand de la elementele profesionalizarii studentilor pedagogi in domeniul consilierii
elevilor si parintilor 1n institutia de invatamant, inclusiv al eficientizarii cooperarii si colaborarii
scoald-elev-familie-comunitate, de la fundamentele teoretico-aplicative ale acestora [I;
3; 4], propunem doua perspective de abordare a problemei nominalizate anterior: prima -
centrarea pe orientarea $i interactiunea sistematica si sistemicda/holistica a procesului de
pregatire generala si specifica a cadrelor didactice, imbinatd cu studierea aprofundati
a managementului si modalitatilor de consiliere a elevilor si a familiei in institutia de
invdtamadnt si a doua - centrarea pe auto/perfectionarea, autoactualizarea permanenta §i
racordarea acestora la invatarea pe intregul parcurs al vietii.

In final, propunem cateva strategii si orientiri de sporire a calititii profesionalizarii
studentilor pedagogi in domeniul consilierii elevilor si parintilor in institutia de invatamant,
inclusiv al eficientizarii cooperarii si colaborarii scoald-elev-familie-comunitate, dupa cum
urmeaza:

- Strategia restructurarii curriculumurilor disciplinare la obiectele de cultura generala
si de specialitate, a programelor stagiilor de practica profesionald in cheia asigurarii
formadrii la studentii pedagogi a competentelor de realizare optimd a managementului
consilierii educationale a elevilor si familiilor acestora in institutia de invatdmant; a
eficientizarii cooperarii si colaborarii scoald-elev-familie-comunitate;

- Strategia infuzdrii modulelor/continuturilor cu privire la realizarea optimad a manage-
mentului consilierii educationale a elevilor si familiilor acestora in institutia de Invata-
mant; a eficientizarii cooperdrii si colaborarii scoala-elev-familie-comunitate;

- Strategia valorificarii eficiente a principiilor inter-, pluri- si transdisciplinaritatii in
procesul de predare-invatare-evaluare a tuturor disciplinelor in cadrul pregatirii profe-
sionale a studentilor pedagogi.
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Cu certitudine ca sub influenta aspectelor evocate si reiesind din coordonatele analizate,
in activitatea de profesionalizare a studentilor pedagogi vom explora cele patru orientdri
teoretico-practice utilizate de noi cu succes:

studierea aprofundata a fundamentelor stiintifice cu privire la organizarea-desfasura-

rea optima a colaborarii scoala-elev-familie-comunitate in contextul educatiei si con-

silierii elevilor si familiei in institutia de invatamant;

centrarea studentilor pedagogi pe studierea comprehensiva si consolidarea cunostin-

telor cu privire la particularititile de varstd si personalitate a elevilor si adultilor in

corelatie cu principiile si strategiile pedagogiei si psihologiei varstelor ( inclusiv a

andragogiei);

desfasurarea sistematicd si planificata a voluntariatelor, care au ca scop acordarea unui

suport psihopedagogic consultativ elevilor si familiilor acestora 1n institutia de invata-

mant;

explorarea eficientd a Modelului pedagogic de profesionalizare a studentilor peda-

gogi din perspectiva educatiei si a consilierii elevilor si familiei in institutia de inva-

tamdnt, instrument metodologic si tehnologic - propus de noi - care include urmatoa-
rele componente:

Repere teoretice, acestea presupun cunostinte profunde asimilate, consolidate si con-

stientizate prin intermediul studierii - cercetarii domeniului vizat; aplicarea analizelor

epistemologice;

Repere practice, obiectivate in:

- Abilitati si competente specifice de educatie si consiliere a copiilor si adultilor in
conditiile variatelor institutii de invatamdnt (prescolare, invatamant primar, gim-
naziu, liceu);

- Atitudine reflexiva, constiincioasa si orientatd axiologic spre enculturatia famili-
ei si exersarea ei in colaborarea sistematica cu scoala;

- Proiectarea, structurarea si armonizarea relationarii, colabordrii si cooperdarii
scoald-elev-familie-comunitate;

- Centrarea pe autoperfectionare si actualizarea de sine a propriei persoane si a
parintilor elevilor.

Finalitati: capacititi si competente de educatie si consiliere a elevilor si familiei in

institutia de invatamdant (la nivel de cunoastere, aplicare si integrare/transversale).

In concluzie, suntem tentati sd credem cd realizarea in practicd a profesionalizarii
studentilor pedagogi a acestor aspecte, perspective, strategii si orientari teoretico-aplicative va
contribui la eficientizarea procesului vizat.
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