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Abstract. The present research aims to evaluate personality factors and emotional intelligence among stu-
dents, and to establish the relationship between these two variables and academic performance. 

The research sample is made up of 200 subjects, students from different Universities in Romania, at the 
Faculties of Psychology, from the first and second years of studies. Following the evaluation and data analysis it 
was observed that there is a significant association between the high level of emotional intelligence and academic 
performance (p = 0.001, Rho Spearman = 0.618**). The personality factors that correlated with academic perfor-
mance were extraversion (p=0.015, Rho Spearman = -0.172) and conscientiousness (p=0.001, Rho Spearman = 
0.540**). Also, a significant correlation was observed between academic performance and self-efficacy (p = 0.001, 
Chi-square = 126.97), the value system, namely the values: creativity (p = 0.001, Rho Spearman = 0.818**), intel-
lectual stimulation (p = 0.001, Rho Spearman = 0.724**), objective success (p = 0.001, Rho Spearman = 0.739**), 
independence (p = 0.001, Rho Spearman = 0.769**) and security (p = 0.001, Rho Spearman = 0.797**), and 
self-esteem (p = 0.001, Rho Spearman = 0.806**).
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Iniţial, se considera că un IQ peste medie era arhisuficient pentru a avea succes în viaţă, 
fie că vorbim despre planul profesional, fie că vorbim despre planul personal. Ulterior, s-a ob-
servat că există persoane cu un coeficient de inteligenţă mediu, care triumfau şi aveau succes 
în viaţă, în timp ce alţii, cu un coeficient de inteligenţă mai mare, se plafonau, rămânând la un 
nivel mediu sau sub mediu, atât la nivel personal, cât şi profesional. Aşadar, cu ce anume com-
pensau aceste persoane, în ciuda IQ-ului lor mai mic? Deseori s-a auzit expresia „brânză bună 
în burduf de câine”. Această exprimare poate însemna expresia unui coeficient de inteligenţă 
suficient de mare ca să asigure succesul în viaţă, însă acest lucru nu se întâmplă dintr-o serie de 
motive. Şi atunci ne întrebăm dacă nu inteligenţa cognitivă, atunci ce anume asigură succesul 
în viaţă? Astfel apare conceptul de inteligenţă emoţională. Pe parcursul secolului XX, cerce-
tătorii au început să conştientizeze că pentru inteligenţă sunt importante şi o serie de aspecte 
non-cognitive. I. Kant menţiona 3 tipuri de acţiuni: modul de gestionare a obiectelor/acţiunea 
tehnică, modul de a face faţă oamenilor/acţiunea pragmatică şi modul de abordare a valorilor 
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morale/acţiunea etică, acţiuni pe care Müller-Merbach le-a transferat ulterior conceptului de 
inteligenţă [2].

Alături de inteligenţa emoţională, succesul academic al studenţilor este influenţat de o 
multitudine de alţi factori personali, printre care şi factorii de personalitate. 

Un studiu realizat de Hayat et al. [1] prezintă o serie de corelaţii dintre factorii de perso-
nalitate evaluaţi cu ajutorul Big-Five şi succesul academic al studenţilor. Rezultatele au relevat 
că deschiderea (β=0,16, p<0,001), conștiinciozitatea (β=0,22, p<0,001), agreabilitatea (β=0,19, 
p<0,001) și autoeficacitatea (β=0,24, p<0,001) au avut un efect pozitiv și direct semnificativ 
asupra performanței academice. Nevrotismul (β=-0,21, p<0,001) a avut un efect negativ și di-
rect semnificativ asupra performanței academice. De asemenea, deschiderea (β=0,47, p<0,001) 
și conștiinciozitatea (β=0,33, p<0,001) au avut un efect pozitiv direct asupra autoeficacității. 
Nevrotismul (β=-0,15, p<0,001) a avut un efect negativ direct asupra autoeficacității. Mai mult, 
rezultatele au arătat un efect indirect pozitiv al conștiinciozității (β=0,08, p<0,001) și deschide-
rii (β=0,11, p<0,001) asupra performanței academice prin autoeficacitate. În plus, rezultatele au 
arătat că nevroticismul (β=-0,03, p<0,001) a avut un efect negativ indirect asupra performanței 
academice prin autoeficacitate. Astfel, rezultatele obţinute au indicat că diferențele individuale/
trăsăturile de personalitate joacă direct și indirect un rol esențial, prin autoeficacitate, în contri-
buția la performanța academică a studenților.

Prin prezentul studiu ne-am propus să evaluăm inteligenta emoţională şi factorii de per-
sonalitate ai studenţilor şi să stabilim legătura acestora cu succesul academic.

Scopul cercetării a fost evaluarea relaţiilor dintre principalele variabile ale studiului, ca 
urmare a testării unui eșantion specific de subiecţi (studenţi la diferite universităţi din România).

Pentru atingerea scopului s-au stabilit o serie de obiective specifice, precum:
	 Evaluarea inteligenţei emoţionale a subiecţilor;
	 Evaluarea factorilor de personalitate ai subiecţilor;
	 Evaluarea performanţei academice a subiecţilor;
	 Evaluarea autoeficacităţii;
	 Evaluarea sistemului de valori;
	 Evaluarea stimei de sine.

În vederea realizării obiectivelor cercetării s-au formulat o serie de ipoteze care vizează 
asocierea semnificativă dintre EQ şi performanţa academică, dar şi între factorii de personali-
tate şi performanţa academică.

Variabilele incluse în cercetare au fost următoarele: variabila dependentă – performanţa 
academică; variabile independente – inteligenţa emoţională şi factorii de personalitate.

Eşantionul cercetării constatative a fost alcătuit din 200 de subiecţi, studenţi de la diferite 
facultăţi din România, din anii de studii I şi II. 

Fig. 1. Vârsta subiecţilor



MATERIALELE CONFERINŢEI ŞTIINŢIFICE INTERNAŢIONALEȘTIINȚĂ ȘI  EDUCAȚIE :
NOI ABORDĂRI ȘI PERSPECTIVE

|64

Evaluarea a avut loc faţă în faţă (varianta creion-hârtie), dar şi în mediul online (având în 
vedere situaţia epidemiologică), cu ajutorul platformelor de comunicare, iar rezultatele obţinute 
au fost transmise respondenţilor ulterior.

După cum putem observa din figura 2, dintre cei 200 de studenţi, 48% au fost de gen fe-
minin, iar 52% au fost de gen masculin.

Fig. 2. Diagrama – genul biologic al subiecţilor
Pentru evaluarea inteligenţei emoţionale am utilizat Chestionarul de Inteligenţă Emoţi-

onală Bar-On. Trăsăturile de personalitate ale studenţilor au fost evaluate în demersul experi-
mental prin FFPI (Extraversiune, Amabilitate, Conştiinciozitate, Stabilitate Emoţională şi Au-
tonomie). Pentru evaluarea autoeficacităţii am utilizat Generalized Self-Efficacy. Pentru evalu-
area sistemului de valori am utilizat Chestionarul de Evaluare a valorilor adaptat după D. Super, 
iar pentru studiul stimei de sine Chestionarul Rosenberg. Evaluarea performanței academice 
s-a realizat având în vedere rezultatele obținute de către participanți la finalul anului de studii, 
adică media generală pentru cele două semestre de studii (semestrul I şi semestrul II). Pentru a 
se putea realiza analiza statistică, mediile generale au fost transformate în note Z.

Pentru evaluarea relaţiei dintre inteligenţa emoţională şi performanţa academică s-a sta-
bilit întâi tipul distribuţiei pentru fiecare set de scoruri. Aceasta fiind una asimetric distribuită, 
s-a utilizat corelaţia Spearman pentru a testa relaţia dintre cele două variabile.

Tabelul 1. Corelaţia Spearman dintre EQ şi performanţa academică
EQ Performanţa 

academică
Spearman rho EQ Coef. Corel.

Sig. (2-tailed)
N

1.000.
200

0.618**
0.0001

200
Performanţa 
academică

Coef. Corel.
Sig. (2-tailed)

N

0.618**
.000
200

1.000
.

200
**. Corelaţia este semnificativă la un prag de 0.01 (2-tailed).

Valoarea coeficientului de corelaţie este egal cu 0.618**, la un nivel de semnificaţie egal 
cu 0.0001. Acest lucru înseamnă că există o corelaţie pozitivă puternică din punct de vedere 
statistic între  inteligenţa emoţională şi performanţa academică a studenţilor. 

Un nivel mai înalt al inteligenţei emoţionale le poate permite studenţilor să îşi pună mai 
bine în valoare aptitudinile şi resursele personale, astfel încât de multe ori aceştia pot avea o 
performanţă academică mai bună decât cea a studenţilor care poate au un IQ mai mare sau egal 
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cu cei dintâi, însă o inteligenţă emoţională mai scăzută. Acest fapt mai trebuie cercetat supli-
mentar.

O inteligenţă emoţională crescută îi ajută pe studenţi să perceapă cât mai corect propriile 
emoţii şi să le exprime, conferă abilitatea generării de sentimente atunci când ele facilitează 
gândirea şi abilitatea de a cunoaşte, dar şi regularizarea emoţiilor în scopul promovării dezvol-
tării emoţionale şi intelectuale.

Tabelul 2. Corelaţia dintre factorii de personalitate şi performanţa academică
Spearman rho Performanţa academică

Extraversiune Coeficientul de corelaţie
Sig. (2-tailed) 
N

-0.172
0.015
200

Amabilitate Coeficientul de corelaţie
Sig. (2-tailed) 
N

-0.114
0.109
200

Conştiinciozitate Coeficientul de corelaţie
Sig. (2-tailed) 
N

0.540**
0.0001

200
S t a b i l i t a t e 
emoţională

Coeficientul de corelaţie
Sig. (2-tailed) 
N

0.001
0.985
200

Autonomie Coeficientul de corelaţie
Sig. (2-tailed) 
N

0.026
0.712
200

Coeficientul Spearman Rho pentru relaţia dintre performanţa academică şi extraversiune 
este egal cu 0.172**, la un nivel de semnificaţie egal cu 0.015 (p < 0.05). Altfel spus, un nivel 
scăzut al performanţei academice corelează slab cu un nivel crescut al extraversiunii.  Coefi-
cientul Spearman Rho pentru relaţia dintre performanţa academică şi amabilitate este egal cu 
0.114, la un nivel de semnificaţie egal cu 0.109 (p > 0.05). Nu există aşadar o corelaţie semnifi-
cativă între performanţa academică şi factorul de personalitate amabilitate. Coeficientul Spear-
man Rho pentru relaţia dintre performanţa academică şi conştiinciozitate este egal cu 0.540**, 
la un nivel de semnificaţie egal cu 0.0001 (p < 0.05). Deci, există o corelaţie semnificativă su-
ficientă între performanţa academică şi factorul de personalitate conştiinciozitate. Coeficientul 
Spearman Rho pentru relaţia dintre performanţa academică şi stabilitate emoţională este egal 
cu 0.001, la un nivel de semnificaţie egal cu 0.985 (p > 0.05). Nu există în acest caz o corelaţie 
semnificativă între performanţa academică şi factorul de personalitate stabilitatea emoţională. 
Coeficientul Spearman Rho pentru relaţia dintre performanţa academică şi autonomie este egal 
cu 0.026, la un nivel de semnificaţie egal cu 0.712 (p > 0.05). Constatăm că nu există corelaţie 
semnificativă între performanţa academică şi factorul de personalitate autonomie.

Dintre toţi factorii de personalitate studiați și menționați mai sus corelează cu performan-
ţa academică doar extraversiunea şi conştiinciozitatea. Ȋnsă în ceea ce priveşte extraversiunea, 
vorbim despre o corelaţie negativă slabă.

Concluzionăm astfel că există corelaţii semnificative între inteligenţa emoţională, factorii 
de personalitate şi performanţa academică la studenţi. Tot cu referire la factorii personali s-a 
constatat o corelaţie semnificativă între performanţa academică şi autoeficacitate (p = 0.001, 
Chi-square = 126.97), sistemul de valori, şi anume valorile: creativitate (p = 0.001, Rho Spear-
man = 0.818**), stimulare intelectuală (p = 0.001, Rho Spearman = 0.724**), reuşită obiectiva-
tă (p = 0.001, Rho Spearman = 0.739**), independenţă (p = 0.001, Rho Spearman = 0.769**) 
şi siguranţă (p = 0.001, Rho Spearman = 0.797**), şi stima de sine (p = 0.001, Rho Spearman 
= 0.806**).
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Noile direcţii de cercetare sunt orientate către realizarea şi implementarea unor programe 
academice axate pe creşterea inteligenţei emoţionale şi a factorilor personali, care s-au dovedit 
a fi corelate cu performanţa academică. Scopul final este ca studentul să asimileze nu doar o 
serie de informaţii teoretice, ci să dobândească un pachet de aptitudini care să îl ajute să imple-
menteze în viaţa profesională şi în cea personală noţiunile dobândite în urma studiului.
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