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INTRODUCERE

Actualitatea temei

In ultimii 20 de ani, in sistemele educationale din Europa intr-un ritm accelerat au avut loc
un sir de reforme. Acestea se refera la toate treptele si tipurile de instruire: invatamantul general,
formarea initiala, formarea profesionala continud, invatarea pe durata intregii vieti.

Schimbarile din educatie sunt dictate de perturbatiile sociale, de progresul tehnologic si de
inovatiile stiintifice aparute in domeniul pedagogiei. Astfel, in contextul cresterii exponentiale a
fluxului de informatie si a gradului de digitalizare a majoritatii sferelor activitatii umane,
provocarile din invatdimant necesita elaborarea conceptelor si a modelelor educationale ce ar
valorifica optimal tehnologiile informationale si comunicationale (TIC) si ar ajuta la pregatirea
unui individ integrat pe deplin intr-o societate moderna, dar si capabil sa se adapteze usor la
evolutiile ulterioare.

Din aceste considerente, educatia centrata pe cel instruit (ECI) si instruirea centrata pe
competente (ICC) sunt doua repere in jurul carora se incearca elaborarea modelelor pedagogice.
Atat ECI, cat si ICC presupune utilizarea tehnologiilor si instrumentelor TIC. Prin urmare,
competenta digitala (CD) este necesard ambilor actori principali ai educatiei: instruitul (elev,
student, cursant etc.) si instructorul (invatator, profesor, educator, tutore etc.).

Competenta digitala este abilitatea de a utiliza calculatorul si alte tehnologii pentru
obtinerea, copierea, evaluarea, prelucrarea, prezentarea, producerea, stocarea si schimbul de
informatii; de a comunica, participa si interactiona in cadrul unei echipe prin intermediul
Internetului si al altor tehnologii disponibile [1, 2].

Cadrul european al competentelor digitale pentru cetateni DigComp [3] descrie cinci
domenii care definesc un individ ,,competent digital”:

= procesarea informatiei (identificarea, localizarea, recuperarea, stocarea, organizarea si
analizarea informatiilor digitale, tindnd cont de relevanta si scopul acesteia);

= comunicarea (comunicarea in mediile digitale, schimbul de resurse digitale prin
instrumente online, comunicarea si colaborarea prin instrumente digitale, interactionarea
cu altii prin comunitatile si retelele sociale);

= crearea continutului (crearea si editarea continuturilor educationale);

= siguranta (protectia datelor cu caracter personal, protectia identitatii digitale, luarea
masurilor de securitate);

= solutionarea problemelor (identificarea nevoilor si a resurselor digitale, luarea deciziilor

prin alegerea celor mai adecvate instrumente digitale in functie de scopul sau nevoia



acestora, rezolvarea problemelor conceptuale prin mijloace digitale, utilizarea
tehnologiilor creative, rezolvarea problemelor tehnice).
In Recomandarea Consiliului Uniunii Europene din 22 mai 2017 privind Cadrul european
al calificarilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii [4, p. 7] sunt stipulate opt competente-cheie:
1. competente de alfabetizare;
competente multilingvistice;
competente in domeniile stiintei, tehnologiei, ingineriei si matematicii;
competente digitale;
competente personale, sociale si de a invata sa inveti;
competente cetatenesti,

competente antreprenoriale;

© N o g B~ DN

competente de sensibilizare si expresie culturala.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), prin Programul pentru
Evaluarea Internationala a Elevilor (PISA) si Programul pentru Evaluarea Internationala a
Competentelor Adultilor (PIAAC), a publicat in 2015 date oficiale potrivit carora adolescentii si
adultii demonstreaza insuficiente aptitudini de baza. S-a constatat ca a cincea parte din elevi au
dificultati majore la citire, matematica si stiinte, a treia parte din adulti detin cele mai scazute
niveluri de competente de alfabetizare si competente numerice. De asemenea, s-a ajuns la
concluzia ca aproape jumatate din populatia Uniunii Europene poseda un nivel scazut de
competente digitale, iar a nouasprezecea parte din ei nu le detin deloc. Prin urmare, ,,investirea in
aptitudini de baza s-a dovedit a fi mai relevanta ca niciodata” [4, p. 2], iar abordarea globala a
educatiei axatd pe dezvoltarea de competente este 0 modalitate de ,,imbunatatire a nivelului
aptitudinilor de baza”. Totodata, devin mai relevante ,,explorarea noilor modalitati de invatare
pentru societatea care devine din ce in ce mai mobila si mai digitala” [4, p. 2].

In sprijinul dezvoltarii competentelor-cheie, in Recomandarea Consiliului Uniunii
Europene au fost identificate trei provocari:

1. Utilizarea unei game largi de abordari ale invatarii si de medii de invatare. Dintre
abordarile moderne ale educatiei, sunt propuse spre promovare: invatarea bazata pe cercetare,
invatarea bazata pe proiect, invatarea experimentald, invatarea bazata pe arte si jocuri. Un loc
important 1l au in aceasta Recomandare si metodele stiintifice in domeniul stiintei, tehnologiei,
ingineriei si matematicii (STIM — STEM). Pentru a imbunatati invatarea si a sprijini dezvoltarea
competentelor digitale, furnizorii de educatie sunt incurajati sa foloseasca tehnologiile digitale.

2. Sprijinirea profesorilor. Pentru sustinerea personalului didactic se recomanda

integrarea educatiei bazate pe competente in educatia initiala si in dezvoltarea profesionald



continua. Personalul didactic trebuie sa beneficieze de orientari, instrumente si materiale adecvate,
care imbunatatesc calitatea metodelor de predare—invatare, precum si de asistenta in crearea unor
practici inovatoare in utilizarea constructiva a noilor tehnologii, inclusiv a tehnologiilor digitale.

3. Evaluarea si validarea dezvoltarii competentelor. Profesorul A. Gremalschi considera
ca pentru a sustine si a dezvolta competentele-cheie la toate treptele de invatamant, este necesara
0 metodologie de evaluare a nivelului de competenta pe care il detine 0 persoana intr-un anumit
domeniu si mentioneaza ca ,recomandarile Uniunii Europene (cu exceptia competentei de
comunicare in limba straina) nu contin descriptori expliciti ce ar permite evaluarea nivelului de
competentd. Aceste aspecte sunt lasate la latitudinea fiecarei tari” [5, p. 17].

Finalitatile educationale pentru prima data au fost formulate in termeni de competente in
Codul educatiei al Republicii Moldova [6], unde sunt stipulate in mod explicit competentele-cheie
pe care trebuie sa le formeze si sa le dezvolte sistemul educational. Pe 1anga cunostintele, abilitatile
si atitudinile stabilite de recomandarile Uniunii Europene, Codul educatiei include si valorile, fapt
ce demonstreaza tendinta invatamantului national de a acorda o atentic aparte componentei
moralizatoare si de instruire [6, p. 82]. Astfel, sunt stabilite noua competente-cheie, opt dintre care
corespund celor opt competente recomandate de Consiliul Uniunii Europene, iar a noua se refera
la abilitatea de comunicare in limba romana [6, art. 11].

Formarea de baza a competentelor-cheie se face in invatamantul general, iar dezvoltarea
lor va continua pe durata intregii vieti. Profesorul-filolog este principalul responsabil de formarea
competentelor-cheie 1, 2, 9 si este implicat in formarea competentelor 5, 6, 8, de aceea el trebuie
sa fie capabil sa implementeze eficient cele doud concepte (ECI si ICC). Astfel, competenta
digitala este o caracteristica absolut necesara profesorului-filolog modern.

Problema dezvoltarii competentei digitale, atat pentru cadrele didactice, cat si pentru
celelalte categorii de cetateni, ramane a fi un obiectiv important al cercetarii pe plan national si pe
plan international. Intru confirmarea acestei afirmatii vin mai multe documente nationale, precum
si un sir de sondaje internationale sau nationale.

Strategia nationala de dezvoltare Moldova 2030 [7] defineste caile prin care Republica
Moldova raspunde provocarilor globale ale secolului XXI. Ca prioritate este luat sectorul
educational, care, prin imbunititire, va contribui la prosperitatea intregii tari. in anul 2014,
Guvernul Republicii Moldova a aprobat Strategia FEducatia 2020, care viza modernizarea
sistemului educational al republicii pe termen lung [8]. Alt document strategic — Moldova Digitala
2020 — stipuleaza ca pilonul principal al imbunatatirii procesului educational este integrarea

tehnologiei informatiei in educatie [9, p. 10].



Raportul Eurydice din 2012 [10] arata ca majoritatea tarilor europene poseda strategii
nationale privind dezvoltarea competentei digitale. Importanta competentei digitale este sustinuta
de un sir de acte normative internationale si nationale: Recomandarile Consiliului Uniunii
Europene; Standarde de competenta UNESCO; Codul educatiei al Republicii Moldova;
Standardele de competenta profesionala a cadrelor didactice din invatamantul general etc.

In cadrul proiectului UNESCO au fost elaborate Standardele de competenti TIC pentru
cadrele didactice, care pun in evidenta trei nivele de performanta TIC: de baza; intermediar;
avansat [11]. In baza lor, in Republica Moldova au fost elaborate Standardele de competente
digitale pentru cadrele didactice din invatamantul general [12].

Potrivit sondajului international Tabloul de bord al Agendei digitale din 2015 [11], 40%
din populatia UE poseda un nivel insuficient de dezvoltare a competentei digitale. Circa 22% din
cetatenii UE nu folosesc Internetul.

Conform sondajului Indicele economiei si societatii digitale [13] (care oferda informatii
privind detinerea competentei digitale de catre cetatenii statelor UE), in Finlanda competenta
digitala este detinuta de 87,8% de cetateni, iar in Romania (care se afla pe ultimul loc) doar 22,8%
din populatie poseda competenta digitala.

Cu referire la competenta digitala a cadrelor didactice, Studiul international de predare—
invatare TALIS [14] denota un deficit de oportunitati de dezvoltare a competentelor TIC in scopuri
pedagogice. Circa 18% din formatori si profesori sustin ¢ au nevoie de 0 dezvoltare mai ampla a
abilitatilor TIC pentru predare, iar 16% sustin ca au lacune in utilizarea noilor tehnologii la locul
de munca.

Un sir de sondaje realizate asupra cadrelor didactice din Republica Moldova [15, 16, 17],
de asemenea au elucidat un deficit semnificativ de competenta digitala la diferite categorii de
profesori, inclusiv la filologi. Sondajul efectuat de autorul tezei, pe parcursul anilor 2015-2016,
asupra cadrelor didactice filologi din R. Moldova (213 respondenti, Anexa 1) a confirmat deficitul
de detinere a competentei digitale la majoritatea respondentilor (77%). Astfel, subliniem
importanta formarii si dezvoltarii competentei digitale la viitoarele cadre didactice filologi.

In contextul problemei formarii competentei digitale la cadrele didactice din domeniul
filologiei, cercetarile stiintifice realizate pana acum au vizat:

a) valorificarea mijloacelor TIC in procesul de predare—invatare si de evaluare in cadrul
unor discipline, care a fost cercetata de: V. Cabac [18], I. Lupu, S. Gincu [19], M. Pavel [20],
L. Chiriac, A. Globa [21, 22], L. Mihalache [23], C. Negara [24], A. Gasnas [25], T. Fulea [26],
T. Velicova [27, 28], . Mopo3zosa [29], C. Makiernos [30], S. Corlat [31], A. Braicov [32],
O. 3y6ukona [33] etc.;



b) formarea si dezvoltarea competentelor specifice cadrelor didactice filologi (fara accent
pe utilizarea TIC), de care s-au preocupat: O. Curteva [34], L. Hermans-Nymark [35],
N. Ilemenesa [36], T. Tumodeea [37], M. Bbosrenko [38]; D. Esanu-Dumnazev [39],
E. IItymenko [40];

c) reperele teoretice de implicare a instrumentelor TIC in studierea limbilor, care au fost
abordate in lucrarile savantilor: . Po6ept [41], T. Kapamsitiesa [42], H. TaitBoponckas [43], D.
Asumos [44], P. IToramnosa [45], E. SIkosnesa [46], M. Esnokumosa [47], R. Kern [48], M. Levy
[49], M. Thomas [50], M. Bosrenko [51];

d) modalitatile si impactul folosirii TIC in invatarea limbilor strdine, care au fost
investigate de: A. Saucedo [52] , M. Abdallah [53], M. Mohamad [54], W. Manununa [55], K.
Amntonosa [56], A. I'apuos [57], T Capana [58], S. Windeatt [59], C. Chapelle [60], L. Li [61],
R. Sproat [62], M. Kenning [63], S. Thorne [64], M. El-Abbar [65], Y. Catelly [66], care s-au axat
pe studii referitoare la efectul TIC in studierea limbilor straine;

e) formarea unor competente specifice profesorilor-filologi (cu accent pe utilizarea TIC),
de care s-au preocupat: A. [parynosa [67], b. DabkanoBa [68], O. Toscteix [69], P. [Toranmosa
[70], 1. Xananuua [71], E. T'omosko [72], S. Warni [73], E. Benetou [74], H. Hou [75], A. Al-
Ghamdi [76], R. Lapadat [77].

Astfel, s-a constatat ca:

= exista un mare interes al cercetatorilor pentru identificarea modelelor optime de utilizare a
mijloacelor TIC in procesul de studiu al diferitor discipline, inclusiv al limbii materne si al
celor straine;

= modelele pedagogice propuse pentru formarea competentelor specifice (profesionale) ale
cadrelor didactice filologi valorifica superficial potentialul instrumentelor TIC;

= modelele pedagogice pentru optimizarea predarii, invatarii si evaluarii cu ajutorul TIC nu
se refera la formarea initiala a cadrelor didactice filologi;

= nu exista modele pedagogice pentru formarea si dezvoltarea competentei digitale a
profesorilor-filologi, inclusiv in formarea lor initiala.

Luand in calcul aceste constatari, datele din literatura de specialitate in domeniul TIC in
Educatie, imperativele determinate de strategiile de dezvoltare ale educatiei, inclusiv ale
Republicii Moldova, a fost demonstrata importanta detinerii competentei digitale de catre cadrele
didactice filologi. In acelasi timp, au fost elucidate un sir de contradictii dintre:

a) dezvoltarea masiva a instrumentelor TIC si implementarea insuficienta a acestora in

procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi;
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b) oportunitatile oferite de instrumentele TIC in Educatie si lipsa unor repere conceptuale
si praxiologice privind dezvoltarea competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor
didactice filologi;

c) exigentele actuale fatda de nivelul detinerii competentei digitale si nivelul real al
detinerii acesteia de catre cadrele didactice filologi.

Contradictiile enumerate ne permit sa formulam urmatoarea problema de cercetare:
fundamentarea teoretico-praxiologica a eficientizarii procesului de studiere a tehnologiilor
informationale, prin elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in
procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi, avand ca efect optimizarea procesului de
dezvoltare a competentei digitale.

Scopul cercetarii: fundamentarea teoretica, elaborarea si validarea modelului pedagogic
de dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi.

Obiectivele cercetarii:

1. Identificarea abilitatilor digitale necesare unui viitor cadru didactic filolog.

2. Determinarea unitatilor de competenta care vizeaza dezvoltarea competentei digitale la
studentii-filologi si a instrumentelor TIC aplicabile la formarea si dezvoltarea acestora.

3. Elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii
initiale a cadrelor didactice filologi.

4. Elaborarea metodologiei de implementare a modelului pedagogic de dezvoltare a
competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi.

5. Argumentarea stiintifico-metodologica a eficientei utilizarii modelului pedagogic elaborat.

6. Validarea prin experiment a eficientei modelului pedagogic de dezvoltare a competentei
digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi.

7. Proiectarea unui curriculum nou la cursul universitar Tehnologii Informationale, adaptat la
specificul programelor de studii: Limba si Literatura Romana; Limba si Literatura Rusa;

Limba si Literatura Romana si Limba Franceza; Limba si Literatura Romana si Limba

Engleza, Limba si Literatura Rusa si Limba Engleza.

Realizarea obiectivelor de cercetare s-a axat pe urmatoarele metode de cercetare:

= metode teoretice: documentarea; cercetarea stiintifica, proiectarea si modelarea
pedagogicd; analiza literaturii de specialitate; sinteza; comparatia; generalizarea;
sistematizarea;

= metode experimentale: experimentul pedagogic; chestionarea; observarea; testarea; analiza

si evaluarea;
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metode de analiza: metode statistice de culegere, grupare, prelucrare si interpretare a
datelor experimentale; analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor obtinute experimental.
Ipoteza cercetirii:

O dezvoltare eficienta a competentei digitale la studentii filologi va avea loc in cazul in

care aceasta va repera pe:

a)
b)

c)

d)

abordare didactica centrata pe cei instruiti prin strategii interactive de predare-invatare-
evaluare;

un proces de formare academica asistat de Tehnolgiile Informatiei si ale Comunicatiilor;
metode active de instruire bazate pe cercetare, cooperare si colaborare;

standardele competentei digitale si Standardele profesionale ale cadrelor didactice filologi;
un acces extins (in termeni de timp, spatiu si format) la resursele si tehnologiile

educationale.

Noutatea stiintifica a rezultatelor cercetérii consta in:

identificarea abilitatilor digitale necesare unui viitor cadru didactic filolog;

determinarea unitatilor de competenta care vizeaza dezvoltarea competentei digitale la
studentii-filologi si a instrumentelor TIC aplicabile la formarea si dezvoltarea acestora;
elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii
initiale a cadrelor didactice filologi;

elaborarea metodologiei de implementare a modelului pedagogic elaborat;

proiectarea unui curriculum nou la cursul universitar Tehnologii Informationale, adaptat la
specificul programelor de studii: Limba si Literatura Romana; Limba si Literatura Rusa;
Limba si Literatura Romana si Limba Franceza; Limba si Literatura Romana si Limba
Engleza, Limba si Literatura Rusa si Limba Engleza.

Problema stiintifica solutionatd consta in fundamentarea teoretico-praxiologica a

eficientizarii procesului de studiere a tehnologiilor informationale, prin elaborarea modelului

pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice

filologi, avand ca efect optimizarea procesului de dezvoltare a competentei digitale.

Semnificatia teoreticd a lucrarii consta in cercetarea modalitatilor de implementare a

tehnologiei informatiei si a comunicatiilor in procesul didactic la cursul universitar Tehnologii

Informationale pentru studentii-filologi si elaborarea unui model pedagogic de predare—invatare

si evaluare a cursului Tehnologii Informationale axat pe largirea spectrului de metode orientate

spre dezvoltarea competentelor digitale a studentilor-filologi.

Valoarea aplicativa a lucririi consta in aprobarea si aplicarea cu succes a modelului

pedagogic DCDFICDF 1in procesul de studiu al cursului universitar Tehnologii Informationale
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pentru viitorii profesori-filologi, axat pe mediul tehnologizat de instruire. modelul pedagogic
elaborat poate fi utilizat la cursul Tehnologii Informationale pentru studentii-filologi, domeniul
general de studiu Stiinte ale Educatiei, la programele de studii: Limba si Literatura Romana; Limba
si Literatura Rusa; Limba si Literatura Romana si Limba Franceza; Limba si Literatura Romana
si Limba Engleza, Limba si Literatura Rusa si Limba Engleza. El poate fi adaptat in procesul de
instruire la cursul Tehnologii Informationale pentru studentii altor facultati, precum si pentru
formarea continua a cadrelor didactice filologi. De asemenea, au fost elaborate reperele instructiv-
metodice la cursul universitar nominalizat.

Principalele rezultate stiintifice inaintate spre sustinere:

1. Au fost identificate abilitatile digitale necesare unui viitor cadru didactic filolog.

2. Au fost determinate unitatile de competenta care vizeaza dezvoltarea competentei digitale
la studentii-filologi si instrumentele TIC aplicabile la dezvoltarea acestora.

3. Modelul pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii initiale a
cadrelor didactice filologi.

4. Metodologia de implementare a modelului pedagogic elaborat.

Curriculumul la cursul universitar Tehnologii Informationale, adaptat la specificul

programelor de studii: Limba si Literatura Romana; Limba si Literatura Rusa; Limba si

Literatura Roméana si Limba Franceza; Limba si Literatura Roména si Limba Engleza,

Limba si Literatura Rusa si Limba Engleza.

6. Resursele digitale pentru cursul universitar Tehnologii Informationale.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizata in cadrul experimentului pedagogic
desfasurat pe esantioane de control si experimentale, care au cuprins in total 315 studenti, dintre
care 80 de la specialitatile Limba si Literatura Romana; Limba si Literatura Rusd; Limba si
Literatura Romana si Limba Franceza; Limba si Literatura Romana si Limba Engleza, Limba si
Literatura Rusa si Limba Engleza (Stiinte ale Educatiei) de la Universitatea de Stat din Tiraspol
(UST); 70 de studenti de la Universitatea de Stat B. P. Hasdeu din Cahul (Facultatea Stiinte
Umaniste si Pedagogice), 79 de studenti de la Universitatea de Stat din Comrat, Facultatea
Filologie si Literaturi Straine, si 86 de la Universitatea Pedagogica de Stat lon Creanga din
Chisinau, Facultatea Filologie si Facultatea Limbi si Literaturi Straine.

Aprobarea rezultatelor cercetarii a fost realizata in corespundere cu etapele
fundamentale ale studiului. Principalele rezultate ale cercetarii au fost prezentate, discutate si
aprobate in sedintele Catedrei de informatica si tehnologii informationale a Universitatii de Stat
din Tiraspol, Departamentului Didactica Stiintelor al UST, Consiliului stiintific al UST si ale

Consiliului Scolii Doctorale Stiinte ale Educatiei a Parteneriatului institutiilor de invatamant
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superior UST, Universitatea de Stat B. P. Hasdeu din Cahul si Institutul de Stiinte ale Educatiei,
precum si in cadrul conferintelor stiintifice nationale si a celor internationale:

= Conferinta stiintifico-didactici nationald cu participare internationala Invdtamdntul
superior din Republica Moldova la 85 de ani. Chisinau, 24-25 septembrie, 2015;

= Conferinta stiintifica nationala cu participare internationala Mahematics & Information
Technologies: Research and Education (MITRE-2016) dedicated to the 70th anniversary of the
Moldova State University. Chisinau, 23-26 iunie, 2016;

= Conferinta stiintifica internationald The Fourth Conference of Mathematical Society of
the Republic of Moldova. Dedicated to the centenary of Vladimir Andrunachevici. CMSM 4.
Chisinau, 28 iunie — 2 iulie, 2017;

= Conferinta internationala de Matematica, Informatica si Tehnologii Informationale,
dedicata ilustrului savant Valentin Belousov. Balti, 19-21 aprilie 2018;

= Conferinta stiintifica internationalda The 25rd Conference on Applied and Industrial
Mathematics. Iasi, Romania, 15-16 septembrie 2017,

= Conferinta stiintifico-didactica nationald cu participare internationala, editia a Il-a,
Probleme actuale ale didacticii stiintelor reale, consacrata aniversarii a 80-a a profesorului
universitar Ilie Lupu. Chisinau, 11-12 mai 2018;

= Conferinta stiintificd internationalda The 26th Conference on Applied and Industrial
Mathematics. Chisinau, Republica Moldova, 20-23 septembrie 2018;

= Conferinta Nationald de Invatamant Virtual CNIV 2018. Universitatea 1 Decembrie
1918 din Alba lulia, Romania, 26-27 octombrie 2018.

Publicatii 1a tema tezei.

Rezultatele stiintifice si stiintifico-metodice la tema tezei sunt reflectate in 16 publicatii: 6
articole stiintifice in reviste nationale de categoriile B si C; 10 materiale/teze la forurile stiintifice.

Sumarul compartimentelor tezei

In Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei de cercetare, este
prezentatd situatia existentd in domeniul de studiu. De asemenea, sunt formulate problema de
cercetare, scopul si obiectivele urmarite; sunt descrise noutatea stiintifica, importanta teoretica si
valoarea aplicativa a lucrarii, precum si evidentierea si aprobarea rezultatelor stiintifice obtinute.

Capitolul 1 — Aspecte teoretico-didactice privind necesitatea dezvoltarii competentei
digitale a cadrelor didactice filologi — este structurat in patru paragrafe. Acest capitol este dedicat:
analizei evolutiei conceptului de competenta si a abordarii centrate pe competenta; determinarii

caracteristicilor competentei digitale pentru cadrele didactice filologi; analizei situatiei din
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domeniul de cercetare si identificarii problemelor/obstacolelor legate de dezvoltarea competentei
digitale la studentii-filologi.

Sistemul de competente-cheie din Republica Moldova, comparativ cu sistemul de
competente-cheie recomandat de Uniunea Europeand, contine si competenta de comunicare in
limba romana, iar structura competentei (care cuprinde cunostinte, abilitati si atitudini) include si
valori. Au fost evidentiate caracteristicile competentei digitale ale cadrelor didactice din
invatamantul general si determinate abilitatile digitale necesare cadrelor didactice filologi. In baza
acestora au fost formulate unitatile de competenta digitala pentru cadrele didactice filologi, care
acopera patru domenii de formare: cognitiv, interpersonal, actional si afectiv. in contextul
problemei dezvoltarii competentei digitale la studentii-filologi a fost analizata situatia din
domeniul de cercetare, fiind constatate problema de cercetare, scopul si obiectivele cercetarii.

Capitolul 2 — Bazele metodologice de dezvoltare a competentei digitale in procesul
SJormarii initiale a cadrelor didactice filologi — este dedicat elaborarii si fundamentarii teoretice a
didactice filologi (DCDFICDF) si a metodologiei de implementare a acestuia. Au fost evidentiate
componentele modelului DCDFICDF, resursele digitale si mediile de invatare asistate de
calculator, favorabile dezvoltarii competentei digitale la viitorii profesori-filologi. De asemenea,
au fost prezentate strategiile didactice pentru formarea competentei digitale la studentii-filologi si
modalitatile lor de implementare. In acest capitol a fost descris si curriculumul la cursul universitar
Tehnologii Informationale, proiectat de autor in corespundere cu modelul DCDFICDF.

Capitolul 3 — Demersuri experimentale privind validarea modelului pedagogic de
dezvoltare a competentei digitale in procesul formdrii initiale a cadrelor didactice filologi —
reflectda cele trei etape ale experimentului pedagogic (constatarea, formarea-dezvoltarea
competentei digitale, validarea modelului si a metodologiei). Analiza statistica a rezultatelor
experimentului pedagogic a fost realizata cu ajutorul aplicatiilor SPSS si MS Excel. Pentru a
demonstra ipotezele de cercetare, au fost aplicate teste parametrice si teste neparametrice.

La sfarsitul fiecarui capitol au fost formulate concluziile respective.

Cuvinte-cheie: competenta digitald, instruire centratd pe competente, strategii interactive,
invatare bazatd pe cercetare, invatare bazata pe proiect, Invatare bazatd pe probleme, Invatare

bazatd pe intrebari, finalitati de studii, e-Learning.
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1. ASPECTE TEORETICO-DIDACTICE PRIVIND NECESITATEA
DEZVOLTARII COMPETENTEI DIGITALE A CADRELOR DIDACTICE
FILOLOGI

1.1. Competentele cadrelor didactice filologi

Educatia a fost si ramane unul dintre domeniile prioritare de dezvoltare strategica a unei
tari prospere. Ascensiunea economica pe termen lung a unei astfel de tari este conditionata de
valoarea sistemului national de invatamant.

Competenta se dobandeste prin efort. Abordarea educatiei prin competente a devenit o
experienta de succes a multor tari europene, fapt care a incurajat implementarea la scara nationala
a acestei abordari si in Republica Moldova incepand cu anul 2010.

Conceptul competenta a fost si continua sa fie discutat intens, astfel incat pentru el intdlnim
diferite definitii. Conform Dictionarului explicativ al limbii romdne [78] competenta este:

a) ,,capacitatea unei persoane de a se pronunta asupra unui lucru, pe temeiul unei cunoasteri
adanci a problemei in discutie;

b) capacitatea unei autoritati, a unui functionar etc. de a exercita anumite atributii”.

Observam ca in primul caz, competenta tine de persoana, iar in al doilea caz tine mai mult
de sistemul in care persoana actioneaza.

Etimologic, competenta ar mai putea avea si alte sensuri. Cuvantul ,,competenta” provine
de la latinescul competo (com — ,,impreuna”, peto — ,.cerere, dorintd, cautare”), semnificand
dorinta, cautare, cercetare ce tine de realizarea si atingerea anumitor obiective comune. Din sensul
lexical al cuvantului concluzionam cd putem vorbi de competente numai in cadrul unui grup,
colectiv, unde fiecarui membru i sunt incredintate anumite responsabilitati.

J. Raven [79] trateaza competenta ca pe un fenomen alcatuit din mai multe componente ce
se refera la sferele cognitiva, emotionala si valorica.

A. Xytopckoii [80] defineste competenta ca practica, experienta a omului intr-un anumit
domeniu, inclusiv atitudinea personala a acestuia fatd de o anumita activitate din domeniul
respectiv.

Potrivit lui X. Roegiers [81], competenta este un ,,ansamblu integrant de cunostinte,
capacitati, atitudini exersate in mod spontan, care permite exercitarea in mod convenabil a unui

rol, a unei functii sau a unei activitati”.
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Dupa C. Cucos [82], competenta este ,,0 colectie organizata de cunostinte si deprinderi
obtinute prin invatare, care se infatiseaza ca un sistem de structuri menite sa identifice si sa rezolve
probleme in diferite situatii”.

N. Silistraru [83] defineste competenta ca ,,rezultat al unui proces dinamic, fiind specifica
unei situatii si adaptabila in alte situatii aproape izomorfice cu situatia actuala si care apartin
aceleiasi familii de situatii” .

Dupa N. Garstea [84], competenta reprezinta insusirea de alegere rationala, imbinare si
utilizare cuvenita sub forma unei totalitati inglobate de abilitati, cunostinte si alte achizitii in
vederea solutionarii favorabile a unor situatii de problema in diverse circumstante si in conditii
bune, productive.

In opinia cercetitorilor R. Dumbraveanu, V. Paslaru si V. Cabac [85], competentele sunt
formatiuni stabile ale personalitdtii, in permanenta dezvoltare, reprezentand o integrare a
cunostintelor/capacitatilor/atitudinilor, menite sa atribuie persoanei capacitatea de a realiza pe loc
un rol, a Indeplini o functie sau o activitate.

In documentele oficiale ale Uniunii Europene [1, 2, 86], competenta este definiti ca o
combinatie de cunostinte, aptitudini si atitudini adecvate contextului, unde:

= cunostintele sunt formate din fapte, cifre, concepte, idei;

= aptitudinile caracterizeaza abilitatea de a desfasura procese si capacitatea de a utiliza
cunostintele cu scopul de a obtine rezultate;

= atitudinile descriu capacitatea de a actiona si a reactiona in diverse situatii.

Evaluarile Internationale ale elevilor PISA, TIMSS si PIRLS, Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica, precum si documentele de politici curriculare din diferite tari
abordeaza notiunea de competenta sub diferite forme [5]. Astfel, OECD clasifica competentele in
trei categorii:

1. Utilizarea interactiva a instrumentelor — capacitatea de a folosi simbolurile si textele,
cunostintele si informatia, tehnologiile.

2. Interactiunea in grupuri sociale eterogene — capacitatea de a stabili relatii bune cu altii,
de a coopera, de a gestiona si a rezolva conflicte.

3. Actionarea autonoma — capacitatea individului de a intelege pozitia sa in raport cu
normele societatii, cu institutiile economice si sociale si cu evenimentele care au avut loc.

Atat in [5], cat si in [1, 2] se evidentiaza abilitatile individului de a pune in practica
cunostintele si capacitatile sale.

In Legea invdtamantului a Republicii Moldova din 1995 [87, art. 5], termenul

,,competentd” a fost utilizat pentru a preciza capacitatile institutiilor de a exercita anumite atributii,
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fara a indica clar cunostintele, abilitatile si atitudinile ce trebuie dobandite de elev in urma invatarii.
Aceeasi lege mentioneaza ca obiectivul major al educatiei este dezvoltarea si formarea
personalitatii creative, fara a preciza finalitatile educationale propriu-zise. A. Gremalschi [5, p. 22]
a observat ca ,,Legea invdafamdntului nu a operat cu notiunea de competenta in sens de rezultate
asteptate ale invatarii”, fapt ce a avut drept consecinta stabilirea politicilor educationale pe aspecte
ce tin de organizarea procesului de predare/invatare/evaluare, si mai putin pe atingerea unor
performante in Invatare.

In Codul educatiei al Republicii Moldova [6] se subliniaza ca ,finalitatea principala a
educatiei este formarea unui caracter integru si dezvoltarea unui sistem de competente care includ
cunostinte, abilitati, atitudini si valori ce permit participarea activa a individului la viata sociala si
economica”.

Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene considera
,competenta” drept capacitate dovedita de a utiliza cunostinte, aptitudini si abilitati personale,
sociale si/sau metodologice in situatii de munca sau de studiu si pentru dezvoltarea profesionala si
personala [4, p. 15].

In contextul acestor definitii si a caracteristicilor lor, mentionam ca in functie de formele
de manifestare si de complexitate:

= competenta reprezinta 0 finalitate, adica ea poate fi considerata un obiectiv proiectat,
urmarit in procesul de predare, terminal (ceea ce achizitioneaza studentul) si evaluabil (ceea ce a
achizitionat studentul);

» competenta este caracterizata prin descriptori proprii, adica competenta cu un grad mai
mic de complexitate este un descriptor al competentei cu un grad mai mare de complexitate.

Cercetatorul V. Gutu [88, p. 18] mentioneaza ca in functie de finalitate competenta include
in componenta sa:

= actiunea, reprezentata printr-un verb;

= indicatorul tipului de finalitate (cunoastere, aplicare, integrare/transfer);

= aspectul conditional al finalitatii (domeniul, disciplina, subiectul);

= indicatorul general privind nivelul de realizare a actiunii sau a produsului in contextul
dat de invatare.

Tinand cont de cele expuse, vom lua la baza urmatoarea tratare a competentei: Competenta
este un sistem de cunostinte, abilitati, atitudini si valori dobdndite prin invdtare, care inlesnesc

priceperea unei persoane de a realiza anumite sarcini si obligatii intr-0 situatie reald.

18



Reorientarea evaluarii rezultatelor scolare in invatamant de la ,,educare”, ,,formare”,
»culturd generala” spre conceptele de ,,competenta” si de ,,a fi competent” a condus la structurarea
procesului educational in cheia instruirii centrate pe competente (ICC).

Cercetatorul francez Ph. Meirieu [89] sustine ca ICC ,serveste la inventarea resurselor si
instrumentelor”.

M. Crahay [90] denota ca ICC favorizeaza interpretarea situatiilor necunoscute si le
defavorizeaza pe cele cunoscute.

E. Cohen [91] este de parerea ca aceasta abordare trebuie sa conduca la schimbarea rolului
profesorului in invatamant atat conceptual, cat si metodologic.

O. Mandrut [92] scrie ca ICC este o0 incercare de a gasi 0 legatura intre scoala si fortele de
munca.

ICC a aparut din necesitatile pietei muncii si are drept obiectiv pregatirea specialistilor cu
un potential inalt de calificare, apti de a activa intr-0 societate ce se afla intr-o permanenta
transformare. in ICC, cunostintele sunt percepute mai putin ca finalititi, si mai mult ca modalitate
de formare. Astfel, ICC:

= evidentiaza rezultatul invatdrii nu ca insusire a unei cantitati de informatie, dar ca
insusirea persoanei de a actiona autonom in diverse situatii dificile, folosind cunostintele si trairile
proprii, precum si acumuland altele noi;

= atrage dupa sine acumularea unor noi cunostinte si abilitati;

» transforma procesul instructiv-educativ in unul bazat pe cercetare si orientat spre
practica;

= combind intre ele componentele cognitive, intelectuale, motivationale, sociale, etice

etc.;

= antreneaza cunostintele acumulate, experientele, abilitatile si comportamentul;

= formeaza competente nu doar in mediul de invatare, dar si in cel extern;

= gsatisface necesitatile pietei de munca, intrucat pregateste absolventii pentru viata
sociala;

= asigura maleabilitatea intregului proces educational.

ICC acorda o atentie deosebita conceptului de competenta profesionala.

I. Jinga [93, p. 92] defineste competenta profesionala a cadrului didactic ca ,,un ansamblu
de capacitati cognitive, afective, motivationale si manageriale care interactioneaza cu trasaturile
de personalitate ale educatorului, conferindu-i acestuia calitatile necesare efectuarii unei prestatii

didactice care sa asigure indeplinirea obiectivelor proiectate de catre marea majoritate a elevilor,
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lar performantele obtinute de acestia sa se situeze aproape de nivelul maxim al potentialului
intelectual al fiecaruia”.

In [93], competenta profesionala a cadrului didactic este descrisa ca fiind alcatuita din:
competenta de specialitate; competenta psihopedagogica; competenta psihosociald; competenta
manageriala.

Profesorul N. Silistraru [83, p. 74] mentioneazd un sistem de patru competente

profesionale (Figura 1.1):

competente cognitive (capacitati de cunoastere)

competente personale (atitudini si/sau comportament)

competente etice (valori personale si profesionale)

Fig. 1.1. Sistemul de competente profesionale

Pornind de la analiza operatiilor care intervin in orice activitate de instruire, S. Cristea
enumera urmatoarele competente pedagogice [94, p. 486]:

= competenta de receptare primara a mesajului didactic;

= competenta de intelegere a mesajului didactic;

= competenta de aplicare;

= competenta de exprimare analitica si de argumentare;

= competenta de exprimare sintetica;

= competenta de transfer creativ, inovator, exprimata prin capacitatea de adaptare la
nivel cognitiv, social, actional, cu asumarea unor solutii manageriale bazate pe constientizare,
optimizare, negociere etc.

Competenta pedagogica este un standard minim necesar unui cadru didactic si este strans
legata de standardele profesionale ale cadrelor didactice. Standardele sunt interpretate ca un ,,flux
de intrare”, iar competentele — ca un ,,produs obtinut in urma realizarii procesului de invatamant”
[95, p. 39].

Standardele de competenta profesionala a cadrelor didactice din invatamantul general [96]

sunt organizate pe cinci domenii prioritare (Figura 1.2):
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Procesul Proiectarea
educational didactica

Dezvoltare Mediul de
profesionald invitare

Parteneriate
educationale

Fig. 1.2. Domenii de competenta
Aceasta abordare este in corelare cu un sir de documente nationale si internationale.

Cadrul european de referinta al competentelor-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii

[97] stipuleaza opt competente-Cheie:

© N o o~ w DN PE

comunicarea in limba materna,

comunicarea in limbi strdine;

competentele matematice si competentele de baza in stiinte si tehnologie;
competentele digitale;

competenta de ,,a invata sa inveti”;

competentele sociale si civice;

spiritul de initiativa si antreprenoriat;

sensibilizarea culturala si exprimarea artistica.

In Recomandarile Consiliului Uniunii Europene din 22 mai 2017 [4, p. 7], de asemenea,

sunt stipulate opt competente-cheie:

1.
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competenta de alfabetizare;

competentele multilingvistice;

competentele in domeniul stiintei, tehnologiei, ingineriei si matematicii;
competentele digitale;

competentele personale, sociale si de a invita sa inveti,

competentele cetatenesti;

competentele antreprenoriale;

competentele de sensibilizare si expresie culturala.

Strategia nationala de dezvoltare a educatiei din Republica Moldova pentru anii 2014-2020

Educatia-2020 [9] structureaza competentele in baza celor opt competente-cheie astfel:
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competentele de comunicare in limba materna — cunostinte, ganduri, sentimente exprimate
oral sau scris si capacitatea de a interactiona cu alte persoane in mod creativ, corespunzator
situatiei create;

competentele de comunicare intr-0 limba — totalitatea abilitatilor de vorbire, scriere, citire,
ascultare atat in limba nativa, cat si intr-0 limba straina, insusirea de intelegere si mediere
intre persoanele diferitor culturi;

competentele matematice si competentele de baza privind stiinta si tehnologia — utilizarea
si dezvoltarea gandirii matematice in rezolvarea problemelor complexe; manuirea si
aplicarea cunostintelor si a cailor de cunoastere a lumii inconjuratoare;

competentele digitale — intelegerea cunostintelor din societatea informationala si formarea
abilitatilor principale de utilizare a tehnologiei informatiei si comunicarii;

capacitati de a invata procesul de invatare — abilitatile individului de a-si controla si
organiza propria invatare;

competentele sociale si civice: competentele sociale se referd la toate formele de
comportament al persoanei care ingaduie participarea si incadrarea ei eficienta in viata
sociald si cea profesionald; competentele civice vizeaza toate cunostintele despre
democratie, cetatenie, drepturi, egalitate, obligatii civile, care fac posibila participarea
activa a cetateanului in societatea civila;

competentele ce tin de spiritul de initiativa si antreprenoriat — insusirea omului de a
transpune ideile in actiuni; capacitatea de a fi creativ, individual, de a avea propria opinie
si de a proiecta, gestiona si actiona in vederea realizarii unor proiecte;

competentele ce tin de constiintd si expresia culturald — cunostinte, aptitudini si atitudini
care i permit persoanei sa aprecieze importanta expresiei culturale a ideilor, emotiilor prin
diferite canale de muzica, teatru si literatura.

Baza celor opt competente-cheie urmeaza a fi stabilita ,,pana la finalizarea educatiei

obligatorii si trebuie sa actioneze ca un fundament pentru invatarea in continuare” [5, p. 11],

aceasta prelungindu-se pe parcursul intregii vieti [5, p. 24].

In multe tari, politicile nationale privind imbunititirea calititii invatamantului sunt

abordari strategice, care pun in centrul atentiei alfabetizarea, care este un proces de instruire a

unor persoane cu scopul obtinerii abilitatii (capacitatii) de a scrie si de a citi [4].

In strategiile nationale din multe tiri europene se acordi prioritate competentelor de

comunicare in limba materna prin promovarea citirii — o activitate primordiala de invatare pe tot

parcursul vietii.

In Portugalia, alfabetizarea este promovata printr-un sir de initiative precum lectura in
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familie, sanatatea si lectura, reclamele de televiziune bazate pe lecturd, activitatile de lecturad in
bibliotecile publice etc. Strategia Nationald pentru Imbundtdtirea Alfabetizdrii si Calculului
Matematic in Rdndul Copiilor si Tinerilor 2011-2020 [4] a Irlandei stipuleaza stapanirea
competentelor de alfabetizare si de calcul numeric pentru toti copiii care absolvesc scoala. Spania
a pus in aplicare Programul de /nvatare a Limbilor Strdine (2010-2020).

In mod similar, si in Republica Moldova a fost aprobati si implementati Strategia
Nationalad de dezvoltare a educatiei 2014-2020 — Educatia 2020 [8], unde comunicarea in limba
materna si comunicarea in limba strdina sunt principalele competente-cheie ce asigura parcursul
educational. In acest context, mentionim ca responsabilitatea principala pentru formarea si
dezvoltarea acestor competente ii revine profesorului-filolog.

Pe langa cunostintele, abilitatile si atitudinile stabilite de recomandarile Parlamentului
European si a Consiliului Uniunii Europene, competentele din Codul educatiei al Republicii
Moldova includ si valori, fapt ce demonstreaza tendinta invatamantului national de a acorda o
atentie aparte componentei moralizatoare si de instruire [6, p. 82]. Astfel, in [6] sunt stabilite noua
competente-cheie (Figura 1.3), dintre care opt sunt corespondente competentelor recomandate de
Consiliul Uniunii Europene, iar a noua competenta se refera la abilitatea de comunicare in limba

romana [6, art. 11].

comunicarea in limba romana

competente de exprimare
culturala si de

. . 1 comunicarea in limba materna
constentizare a valoriloror
culturale 9 2
competente _ comunicarea in limba strain&
antreprenoriale si
spirit de initiativa 8 Competente- 3
cheie

_ competente in matematica,
competente sociale 7 4 stiinte si tehnologie
si civice

. competente digitale
competenta de a invata
sa inveti

Fig. 1.3. Competente-cheie (Codul educatiei al Republicii Moldova)

Astfel, constatam ca profesorii de filologie sunt principalii responsabili pentru formarea si
dezvoltarea a cel putin o treime din competentele-cheie.
In Republica Moldova, sistemul de competente profesionale ale cadrului didactic este

reflectat in Cadrul National al Calificarilor din Invitamantul Superior [98]. Acestea sunt

23



organizate in corespundere cu Cadrul European al Calificarilor [99] si sunt concentrate pe

urmatoarele categorii (Figura 1.4):

A

Competente
profesionale

l L
1
1 A}
Competente Competente
cognitive functional-
q actionale
| —
1 1 1 1 1
A} A | A} A} A}
cunoastere, .
A . . . aplicare, transfer R | i .
intelegere si explicare si . reflectie critica si conduita creativ-
utilizare a interpretare silezolvareia constructiva inovativa
. I L P problemelor
limbajului specific \.L

Fig. 1.4. Sistemul de competente (Cadrul European al Calificarilor)
Domeniul 222 (limbi si literaturi) al Cadrului National al Calificarilor [98, p. 28] prevede

dezvoltarea competentelor generale, prezentate in Tabelul 1.1.

Tabelul 1.1. Cadrul National al Calificarilor, domeniul 222 (limbi si literaturi)

Capacitatea de a comunica in scris si verbal, de a intelege si a-i face pe altii sa
inteleaga diferite mesaje in situatii diverse

Abilitatea de a initia si a intretine conversatii in limba straina pe diferite teme
familiare sau profesionale

Competente generale | Capacitatea de a urmari si a evalua argumentele aduse de altii si de a

pentru specialistii descoperi esenta acestor idei
in limba si literatura | Abilitatea de a utiliza si a manipula tehnologiile informationale
romani/rusi Capacitatea de a reflecta critic asupra obiectului si scopului invatarii

Capacitatea de a comunica constructiv in situatii sociale diferite
Capacitatea de a lucra in mod cooperant si flexibil in cadrul unei echipe

Abilitatea de a intelege culturi si traditii strdine in vederea promovarii
multiculturalismului

Pentru domeniul 223 (limbi moderne si clasice) [98, p. 42], Cadrul National al Calificarilor

prevede dezvoltarea competentelor generale descrise in Tabelul 1.2.

Tabelul 1.2. Cadrul National al Calificarilor, domeniul 223 (limbi moderne si clasice)

Analizarea si sintetizarea informatiei din domeniul lingvistic in baza catorva
documente
Competente Aplicarea cunostintelor din domeniul lingvistic in practica profesionald
generale pentru Identificarea informatiei relevante domeniului limbilor moderne, inclusiv prin
specialistii in limbi | utilizarea tehnologiilor moderne de comunicare
moderne si limbi Realizarea cercetarilor stiintifice, urmand principiile prevederilor metodologice,
clasice fiind ghidati de specialisti cu o calificare mai inalta
Demonstrarea responsabilitatii pentru calitatea rezultatelor profesionale
Comunicarea in scris si oral in domeniul profesional si cotidian in doua limbi
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Argumentarea pozitiilor adoptate in discursul profesional prin utilizarea
reperelor teoretice studiate

Actiune in echipa in vederea rezolvarii problemelor profesionale

Valorificarea culturala in scopul promovarii valorilor autentice ale civilizatiei
umane

Demonstrarea comportamentului etic general si profesional

Observam ca domeniul 222 (limbi si literaturi) include abilitatea de a utiliza si a manipula
tehnologiile informationale, iar domeniul 223 (limbi moderne si clasice) nu o include.

Avand in vedere faptul ca abilitatea mentionata reprezinta 0 necesitate evidenta pentru
orice individ (stipulata in actele normative europene si nationale analizate anterior), conchidem ca
dezvoltarea competentei digitale trebuie asigurata pentru viitorii specialisti din toate domeniile,

inclusiv pentru cei din domeniul 223 (limbi moderne si clasice).

1.2. Caracteristicile competentei digitale a cadrelor didactice din invataméantul general

Sistemele educationale din Europa, inclusiv cel national, se afld intr-o continua
modernizare si tind tot mai mult sa valorifice potentialul TIC. Drept argumentare a acestei afirmatii
putem aduce un sir de documente nationale si internationale precum:

= Strategia de dezvoltare Moldova 2020;

= Strategia Educatia 2020;

= Moldova Digitala 2020;

= Raportul Eurydice din 2012;

»  Recomandarile Consiliului Uniunii Europene;

= Codul educatiei al Republicii Moldova;

= Standardele de competenta UNESCO;

= Standardele de competenta profesionala a cadrelor didactice din invatamantul general
si alte documente reglatorii.

O definitie explicitd a competentei digitale 0 gasim in [100, p. 6], potrivit careia competenta
digitala este ,.utilizarea increzatoare si critica a tehnologiei societatii informationale pentru munca,
timp liber si comunicare”.

in 2010, M. Ranieri [101, p. 25] propune o schemi eficienta de sinteza a diverselor traditii,
prin care introduce in acest concept inca un cuvant — alfabetizare. Astfel, el include in definitia
competentei digitale:

= alfabetizarea TI (IT Literacy) — capacitatea de a alege si de a folosi tehnologii legate
de obiective;
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= alfabetizarea informationala (Information Literacy) — capacitatea de a gasi, evalua,
selecta si gestiona informatiile;

= alfabetizarea vizuala (Visual Literacy) — capacitatea de a citi si a interpreta imagini si
continuturi vizuale;

= alfabetizarea mediatica (Media Literacy) — capacitatea de a intelege si a interpreta
critic media.

Mai apoi, M. Ranieri asociaza acestui concept nou patru abilitati transversale: gandirea
critica; abilitatile de cercetare; rezolvarea problemelor; abilitatile de colaborare. Pe acestea le
regasim si in definitia recomandata de Parlamentul European si Consiliul Uniunii Europene [100,
p. 15], insa ele se reflecta mai mult intr-0 altda competenta-cheie: ,,competentele sociale si civice”.

O evolutie evidenta a competentei digitale 0 observam in definitia propusa in Cadrul
european al competentei digitale DigComp [3], actualizat si publicat in 2013, in care sunt descrise
domeniile ce definesc individul ,,competent digital”:

= procesarea informatiei (identificarea, localizarea, recuperarea, stocarea, organizarea si
analizarea informatiilor digitale, tinand cont de relevanta si scopul acesteia);

= comunicarea (comunicarea in mediile digitale, schimbul de resurse digitale prin
instrumente online, comunicarea si colaborarea prin instrumente digitale, interactiunea cu altii prin
comunitatile si retelele sociale);

= crearea continutului (crearea si editarea continuturilor educationale);

= siguranta (protectia datelor cu caracter personal, protectia identitatii digitale, luarea
masurilor de securitate);

= solutionarea problemelor (identificarea nevoilor si a resurselor digitale, luarea
deciziilor prin alegerea celor mai adecvate instrumente digitale in functie de scop, rezolvarea
problemelor conceptuale prin mijloace digitale, utilizarea tehnologiilor creative, solutionarea
problemelor tehnice).

Standardele de competenta digitala pentru cadrele didactice din invatamantul general
(aprobate prin Ordinul Ministrului Educatiei al Republicii Moldova nr. 862 din 7 septembrie 2015)
cuprind sapte domenii de activitate [12, p. 4]:

1. Comunicarea digitala;
Gestionarea informatiei;
Crearea continuturilor digitale educationale;
Implementarea aplicatiilor de management scolar;

Sisteme de gestionare a continuturilor educationale (SGCE);

o g ~ wD

Utilizarea echipamentelor digitale in educatie;
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7. Respectarea normelor etice si legale in spatiul digital.

Pentru realizarea primului domeniu (Comunicarea digitala), cadrul didactic trebuie sa fie
capabil:

= 53 utilizeze instrumente-standard si avansate de comunicare pentru realizarea
diverselor activitati de invatare;

= sdactiveze intr-un mediu de comunicare digital;

= sdrealizeze diferite activitati educationale in mediul digital;

=  sd participe si sd initieze grupuri profesionale virtuale;

=  sa gestioneze, sd dezvolte si sd promoveze activitatea unui grup in retea;

= 53 distribuie si sd promoveze resurse, date, adrese, noutdti prin instrumente TIC
avansate;

= sd explice, sa promoveze si s organizeze sesiuni de instruire pentru elevi in vederea
utilizarii serviciilor sociale cu implicarea TIC.

Pentru realizarea domeniului Gestionarea informatiei, cadrul didactic trebuie:

» 53 foloseasca tehnici-standard de identificare si cautare avansata a resurselor digitale
in retea;

= sd organizeze datele in fisiere si directoare in medii locale si externe;

= sd gestioneze drepturile de acces la date in medii locale si externe;

=  sd organizeze procesarea in comun a datelor la distantd;

......

= sd adapteze criteriile de evaluare a valabilitatii informatiei la contextele didactice.

Pentru indeplinirea domeniului Crearea continuturilor digitale educationale, cadrul
didactic trebuie sa fie capabil:

= sa utilizeze si sa Tmbunatdteasca resursele existente prin aplicarea optiunilor avansate
ale aplicatiilor generice;

=  sacreeze propriile resurse digitale;

= sd integreze datele, fisierele textuale, grafice, multimedia, proprii sau preluate, in
resursele digitale utilizate;

= sa evalueze si sd analizeze critic calitatea resurselor digitale prin compararea cu alte
resurse;

= 53 propund si sa imbunatateasca resursele digitale;

* sa informeze si sa instruiascd colegii, elevii, parintii in vederea utilizdrii TIC In

activitatile de instruire;
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= sdincurajeze si sd implice elevii in evaluarea si dezvoltarea resurselor digitale produse
de colegi;

= sdidentifice si sd integreze softuri educationale in procesul didactic Tn mod adecvat;

= sd explice elevilor si s promoveze respectarea drepturilor de autor.

Intru realizarea domeniului Implementarea aplicatiilor de management scolar, profesorul
trebuie sa fie capabil:

= sdutilizeze si sa promoveze utilizarea sistemelor de management scolar in activitati de
planificare, in comunicare si in activitdtile de evaluare;

= i foloseasca sisteme de gestionare a clasei digitale pentru a monitoriza si a coordona
activitatea elevilor;

» 53 configureze sistemul de gestionare a clasei digitale in functie de clasa de elevi.

Pentru indeplinirea domeniului Implementarea sistemelor de gestiune a continuturilor
educationale, cadrele didactice trebuie sa fie capabile:

= 53 utilizeze si sa adapteze resursele educationale pentru folosirea ulterioara in cadrul
SGCE;

=  saintegreze resursele educationale in SGCE;

= sa utilizeze si sa actualizeze resursele de evaluare in cadrul aplicatiilor de evaluare,
integrate in SGCE;

= s3 individualizeze sarcinile de invatare la nivel de elev prin combinarea resurselor
integrate in SGCE;

= sa elaboreze modele individuale de invatare pentru elevi sau grupuri de elevi prin
combinarea resurselor integrate in SGCE si utilizarea resurselor proprii.

Pentru realizarea domeniului Utilizarea echipamentelor digitale in educatie, profesorul
trebuie:

= sa foloseascd functionalitatile de baza si cele avansate ale echipamentelor digitale de
uz general 1n activitati de instruire si comunicare 1n institutia in care activeaza;

» 53 identifice si sd experimenteze metode inovative de integrare a echipamentelor
digitale generale si a celor specializate n organizarea creativa a activitdtilor educationale;

= sautilizeze functiile de baza si cele avansate ale dispozitivelor interactive in activitatile
didactice;

= 53 promoveze implementarea dispozitivelor interactive, echipamentelor didactice si

dispozitivelor multimedia in activitdtile de instruire;
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* sa Incurajeze si sd fie capabil sd instruiascd grupurile de elevi, colegii si parintii In
utilizarea dispozitivelor interactive, echipamentelor didactice si dispozitivelor multimedia in
activitatile de instruire;

= sd identifice si s@ contribuie la rezolvarea problemelor tehnice aparute in procesul de
utilizare a echipamentelor digitale.

Pentru indeplinirea domeniului Respectarea normelor etice si legale in spatiul digital,
cadrul didactic trebuie:

= 53 foloseasca resursele electronice, respectand regulile de protectie a mediului;

» 53 identifice efectele pozitive si cele negative ale TI asupra mediului si sanatatii
umane;

= 53 cunoasca si sa utilizeze instrumentele de securitate ciberneticd prestabilite pentru
protectia datelor si a echipamentelor in mediul digital personal;

» sdidentifice si sd ia masuri de protectie in cazul amenintarilor de securitate;

= sa configureze aplicatiile de securitate in corespundere cu cerintele de solutionare a
problemelor aparute;

= 53 explice elevilor si colegilor riscurile la care sunt supuse persoanele in cazul
distribuirii informatiilor cu caracter personal in Internet;

» sa utilizeze instrumente care asigura confidentialitatea informatiilor cu caracter
personal si sa ia decizii cu privire la aplicatiile ce colecteaza date cu caracter personal;

= 53 explice elevilor si colegilor fenomenul de agresiune cibernetica, riscurile si sa
intreprinda activitdti de prevenire a acestor cazuri;

»  sd respecte, sa explice si sa promoveze in randul elevilor si al colegilor regulile de
utilizare a resurselor digitale in distributie libera si a celor proprietaresti;

=  sdutilizeze si sa promoveze instrumente pentru depistarea plagiatului;

"  sd cunoascd, sa respecte si sd promoveze prevederile legislatiei in domeniul protectiei

copiilor in mediul digital, educatiei digitale, infractiunilor cibernetice, protectiei datelor.

1.3. Determinarea abilitatilor digitale necesare cadrelor didactice filologi si dentificarea

problemei de cercetare

Pornind de la competentele profesionale ale cadrelor didactice filologi, precum si de la
Standardele de competenta digitald pentru cadrele didactice din invatamantul general, putem
formula urmatoarele abilitati digitale pentru cadrele didactice filologi [102], care respectd 0

structura descrisa de Livia Armanu in [103].
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Abilitati stiintifice, metodice si psihopedagogice — profesorul-filolog trebuie sa fie

capabil:

instruire;

diverse;

sa identifice, sa utilizeze si sa promoveze echipamentele digitale in activitatea de

sa utilizeze tehnologiile multimedia pentru a comunica 1n retelele de socializare;
sa utilizeze instrumente de securitate cibernetica;
sa foloseasca dictionare si enciclopedii electronice;

sa comunice in mediile digitale si sa-i faca pe altii sa inteleaga diferite mesaje in situatii

sa initieze si sd mentina conversatii in limbile materna si strdina in mediile digitale;
sa formuleze si sa argumenteze punctele de vedere proprii in comunitétile online;
sa distribuie resurse digitale prin instrumente TIC;

sa participe si sa initieze comunitati profesionale online;

sd traduca diverse tipuri de text, utilizdnd aplicatiile online si offline;

sd promoveze cultura si traditiile strdine in comunitétile online;

sa realizeze activitati educationale in mediul digital;

sa manifeste solidaritate in rezolvarea problemelor ce afecteaza comunitatile digitale.

Abilitati manageriale — profesorul-filolog trebuie:

si evaluare;

sa poata utiliza si promova sistemele de management scolar in planificare, comunicare

sa poata utiliza sistemele de gestiune a clasei digitale;

sa poata folosi si integra resursele educationale electronice in sistemele de gestiune a

continuturilor educationale;

sa organizeze activitati de instruire asistate de TIC pentru elevi, colegi, parinti;
sa se implice si sa incurajeze elevii in utilizarea si crearea resurselor digitale;

sa promoveze utilizarea resurselor si a instrumentelor TIC.

Abilitati de evaluare — profesorul-filolog trebuie sa fie capabil:

deciziilor.

sa analizeze calitatea resurselor digitale si sa propuna imbunatatirea acestora;

sa detina tehnici de analiza si de control al datelor in realizarea sarcinilor, in luarea

Abilitati decizionale — profesorul-filolog trebuie sa fie apt:
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= sa identifice problemele tehnice in utilizarea dispozitivelor digitale si sa contribuie la
solutionarea lor;

= saexplice si sa promoveze respectarea drepturilor de autor asupra resurselor digitale;

= sarespecte si sa promoveze legislatia in domeniul protectiei copiilor in mediul digital;

= sautilizeze si sa promoveze instrumentele antiplagiat.

Abilititi de relationare — profesorul-filolog trebuie:

= sainformeze si sa promoveze utilizarea resurselor digitale in randul elevilor, colegilor,
parintilor;

» 3 organizeze activitati de instruire asupra drepturilor de autor si instrumentelor
antiplagiat;

» s informeze elevii, parintii, colegii despre agresiunea cibernetica si sa intreprinda
masuri de prevenire;

»  sa lucreze constructiv, cooperant si flexibil in comunitatile digitale.

Abilitati de formare — profesorul-filolog trebuie:

=  sa participe la cursuri de formare continua, bazate pe utilizarea TIC;

» 3 indrume si sd motiveze colegii in dezvoltarea profesionala continua prin
implementarea TlI;

* 3 cunoasca si sd poatd folosi TIC si softurile educationale specializate pentru
imbunatatirea procesului didactic.

Abilitatile digitale ale cadrului didactic filolog acopera patru domenii de formare: cognitiv,
interpersonal, actional, afectiv. Domeniul cognitiv tine de cunostintele, deprinderile si abilitatile
intelectuale ale studentului. Domeniul afectiv stimuleaza interesul pentru continuturile
educationale sub forma de atitudini sociale, morale, standarde etice si estetice. Domeniul actional
include abilitatile, operatiile simple si cele sofisticate ale cursantului de a aplica si a utiliza diferite
instrumente. Domeniul interpersonal reflecta capacitatile de a fi eficient in relatiile cu colegii.

Analizand Standardele de competenta digitala pentru cadrele didactice (la nivelele
european si national), precum si Cadrul National al Calificarilor pentru profesorii filologi,
propunem urmatorul sir de unitati de competenta (UC) digitala pentru cadrele didactice filologi:

UC1: Cunoasterea arhitecturii si a functiilor sistemelor de calcul si de comunicatie;

UC2: Aplicarea sistemelor de management al continuturilor si al invatarii,

UC3: Utilizarea serviciilor Internet;

UC4: Gasirea si gestionarea informatiilor;

UC5: Utilizarea serviciului e-mail si a agendei electronice;

UCG: Identificarea instrumentelor hardware si software;
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UCT: Folosirea instrumentelor de culegere si de formatare a textelor;

UC8: Utilizarea instrumentelor de verificare si corectare a textelor;

UC9: Utilizarea instrumentelor de elaborare a documentelor de calcul tabelar;

UC10: Folosirea instrumentelor de elaborare a prezentarilor electronice;

UC11: Gestionarea instrumentelor de invatare a limbilor;

UC12: Utilizarea serviciilor Web 2.0;

UC13: Folosirea tehnologiilor Internet de invatare a unei limbi;

UC14: Utilizarea instrumentelor de evaluare;

UC15: Crearea resurselor educationale digitale.

Mentionam ca unitatea de competenta este preachizitia pe care trebuie s-o posede cel care
invata pentru a putea obtine 0 noua achizitie [104, p. 77].

Pentru fiecare unitate de competenta propunem o serie de obiective de invatare, clasificate

dupa cele patru domenii de formare: cognitiv, interpersonal, actional, afectiv (Tabelul 1.3).

Tabelul 1.3. Unititi de competenta si obiective de invatare pentru dezvoltarea CD a

cadrelor didactice filologi

Domenii de formare

Cognitiv Interpersonal Actional Afectiv

UC1: Cunoasterea arhitecturii si a functiilor sistemelor de calcul si de comunicatie —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sa cunoasca directiile | - sa structureze si sa - sa realizeze un - sa valorifice

de utilizare a TI; clasifice generatiile de referat electronic. aspectele pozitive

- sa descrie etapele de calculatoare; ale evolutiei Tl si a
evolutie a sistemelor de | - sa compare dispozitivele sistemelor de calcul
calcul si de comunicatie; | diferitor generatii de si de comunicatii.

- sa identifice genera- calculatoare.

tiile de calculatoare.
UC2: Aplicarea sistemelor de management al continuturilor si al invatarii —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie apt:

- sa descrie termenii de | - s argumenteze - sa creeze conturi pe | - sa constientizeze
Tl si e-Learning; necesitatea instruirii mixte | platforme e-Learning; | impactul pozitiv al
- sa identifice platforme | si la distanta; - sa administreze un platformelor
e-Learning; - sa descrie platforme cont e-Learning; e-Learning asupra
- sa descrie SMC si e-Learning; - sa creeze continuturi | nvatarii,
SMI; - sa dea exemple de SMisi | educationale; - s promoveze
- sa cunoasca SMC. - sa integreze resurse | Sistemele de mana-
caracteristicile SMC si educationale in gement al clasei
SMI. sistemele de digitale si
management al sistemele de
continuturilor. gestiune a
resurselor
educationale.
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UC3: Utilizarea serviciilor Internet —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sd cunoasca notiunile
de refea, modem,
provider;

- sa cunoasca tipurile de
retele de calculatoare;

- sa inteleaga rolul
programelor de
navigare;

- sa identifice tipuri de
adrese Internet.

- sd utilizeze programe de
navigare;

- sa dea exemple de
programe de navigare;

- sa descrie elementele de
interfata ale unui program
de navigare;

sa utilizeze aplicatii de
management al clasei
digitale.

- sa argumenteze
necesitatea
programelor de
navigare.

- sa manifeste
responsabilitate in
oferirea unor
informatii despre
propria persoana;

- sa inteleaga riscul
si beneficiile la
expunerea
identitatii personale
in mediul digital.

UC4: Gasirea si gestionarea informatiilor —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie apt:

- sd inteleaga cum
informatia este generata,
gestionata si pusa la
dispozitia utilizatorului;
- sd cunoasca
mecanismele de
localizare a informatiei;
- sa cunoasca tehnicile
de cautare a informatiei;
- sa identifice operatorii
de cautare a informatiei.

- sa caute informatii cu
diverse dispozitive;

- sa utilizeze mecanismele
de filtrare a informatiei;

- sa foloseasca operatori de
cautare a informatiei;

- s modifice cautarea in
functie de cerintele cautarii.

- sa decida
mecanismul de cautare
a informatiei;

- sa realizeze cautari
avansate;

- sa argumenteze
diverse mecanisme de
cautare.

- sa manifeste o
atitudine critica
fata de informatia
gasita.

UCs:

Utilizarea serviciului e-mail

cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

si @ agendei electronice —

- sa defineasca rolul
unui program de tip
client de e-mail;

- sd cunoasca destinatia
serviciului e-mail si a
agendei electronice;

- sa caracterizeze
elementele ferestrei
aplicatiei de posta
electronica

- sd citeasca e-mailuri
simple si cu atasament;

- sa deschida si sa
organizeze mesajele;

- sd intocmeasca si sa
trimitd mesaje;

- sa redirectioneze mesaje;

- sa administreze e-mailuri;
- sa caute mesaje utilizand
optiunile de cautare;

- sa foloseasca facilitatea de
atasare a fisierelor la e-mail,
- sa utilizeze agenda de
adrese;

- sa sorteze sarcinile dupa
termenul limita.

- sa produca si sa
dezvolte mesaje cu
atasament;

- sa creeze agende
electronice de
evidenta a
personalului;

- sa creeze si sa trimita
liste de sarcini.

- sd constientizeze
efectul pozitiv si
cel negativ al
dispozitivelor si
serviciilor de
e-mail si posta
electronica;

- sa manifeste
curiozitate in raport
cu serviciile de
e-mail si agenda
electronica si
functionalitatea
acestora.

UCé6:

Identificarea instrumentelor hardware si software —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sa distinga categoriile
de instrumente hardware
si software utilizate in
instruire;

- 8@ cunoasca destinatia
acestora.

- sa explice avantajele
utilizarii instrumentelor
hardware si software in
procesul educational;

- sa clasifice instrumentele
mentionate dupa categorii;

- sa utilizeze echipamentele
de prezentare, stocare a
informatiei.

- sa decida
echipamentele
necesare in diverse
situatii din viata reala.

- sa manifeste
initiativa in
utilizarea
instrumentelor
hardware si
software.
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UCT: Utilizarea instrumentelor de culegere si de formatare a textelor —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie apt:

- sa cunoasca regulile de
tehnoredactare a docu-
mentelor electronice;

- sa descrie regulile de
redactare legate de
semnele de punctuatie;

- sd cunoasca
elementele de interfatd a
unui editor de texte;

- sd cunoasca regulile de
formatare la nivel de
caracter, paragraf,
pagind;

- sd cunoasca asemana-
rile si deosebirile
solutiilor online si
offline de realizare a
documentelor
electronice.

- sa explice avantajele
tehnoredactarii
computerizate;

- sd insereze diferite forme
geometrice in document;

- sa aplice borduri la pagini;
- sa insereze comentarii si
referinte intr-un document;
- sa formateze texte in
coloane;

- sd seteze parametrii
paginilor;

- sa formateze documente
cu antet si subsol;

- sd insereze si sa formateze
imagini intr-un document;

- sd insereze si sa formateze
tabele intr-un document;

- sa formateze textul la
nivel de caracter, paragraf,
pagina;

- sa printeze documente
aplicand optiunile de
imprimare.

- sa realizeze un
referat electronic

respectand regulile de

tehnoredactare.

- sa dea dovada de
creativitate si
initiativa de a
utiliza instrumen-
tele de culegere si
editare a textelor.

UC8: Folosirea instrumentelor de verificare si de corectare a textelor —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sa identifice aplicatiile
online si offline de
corectare a textelor in
limba romana;

- sd gaseasca softuri de
corectare si verificare a
textelor in limba straina;
- sa descrie etapele de
corectare si verificare
gramaticala, ortografica
si de punctuatie.

- sa utilizeze aplicatiile de
verificare ortografica online
si offline;

- sa explice avantajele si
dezavantajele verificatorului
ortografic;

- sa identifice greselile
gramaticale, ortografice si
de punctuatie nedetectate;

- sa corecteze texte utili-
zand verificatorul ortogra-
fic, aplicatii online/offline si
softuri specializate.

- sa propuna solutii de

imbunatatire a
corectitudinii
ortografice,
gramaticale si de
punctuatie;

- sa corecteze textul,
astfel incat sa se
obtina un text corect
din punct de vedere
gramatical, ortografic
si de punctuatie.

- s constientizeze
impactul pozitiv al
utilizarii
instrumentelor TIC
de verificare si
corectare a textelor;
- sa valorifice
aspectele pozitive
ale impactului
tehnologiilor
informationale in
dezvoltarea
societdtii.

UC9: Utilizarea instrumentelor de elaborare a documentelor de calcul tabelar —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sd cunoasca operatiile
aplicabile asupra
randurilor, coloanelor,
foilor de calcul;

- sa identifice optiunile
de formatare a celulelor,
datelor, foilor de calcul;
- sa identifice erorile
aparute 1n utilizarea
formulelor de calcul
tabelar.

- sa formateze celulele,

datele, foile de calcul;

- sa filtreze si sa sorteze
datele;

- sa utilizeze formule si

functii;

- sa formateze tabele;

- sd creeze legaturi intre
foile de calcul.

- sd solutioneze
probleme prin
determinarea tipului

de functii si utilizarea

lor asupra datelor
problemei.

- sa valorifice _
aspectele pozitive
ale instrumentelor
de creare, salvare si
prelucrare a
documentelor de
calcul tabelar;
- s manifeste spirit
colaborativ prin
folosirea
instrumentelor de
creare, salvare si
prelucrare a
documentelor de
calcul tabelar.




UC10: Folosirea instrumentelor de elaborare a prezentarilor electronice —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie apt:

- sa identifice
instrumentele de creare
a prezentarilor
electronice;

- sa cunoasca
asemanarile si
deosebirile dintre
solutiile online si offline
de realizare a
prezentarilor
electronice.

- sa explice avantajele utili-
zarii prezentarilor electro-
nice in studierea unei limbi;
- sd creeze si sa redacteze
diapozitive;

- sd aplice sabloane unei
prezentari;

- sa insereze elemente
grafice;

- sd insereze imagini,
secvente audio si video;

- sd stabileasca imagini de
fundal;

- sa aplice diverse teme
unei prezentari;

- sa aplice efecte de
animatie;

- sa aplice efecte de
tranzitie diapozitivelor;

- sa aplice hiperlegaturi
(hyperlink) diapozitivelor
prezentarii.

- sa creeze o
prezentare electronica.

- sa dea dovada de
creativitate si
initiativa in
utilizarea
instrumentelor de
elaborare a
prezentarilor
electronice;

- sa manifeste
disponibilitate de a
oferi prezentari
electronice in
mediul online.

UCI11:

Gestionarea instrumentelor de invitare a limbilor

cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sa identifice resurse
TIC de invatare a
limbilor;

- sd cunoasca tipologia
resurselor digitale de
invatare a limbilor
straine;

- sa distinga caracteris-
ticile programelor desti-
nate invatarii limbilor.

- sa clasifice resursele
digitaledestinate studierii
limbilor;

- sa utilizeze resursele
digitale specializate in
diverse contexte
educationale;

- sa utilizeze dictionarele,
enciclopediile si sistemele
digitalede ajutor in
traducerea textelor.

- sa structureze sub
forma de schema
tipologia resurselor
electronice;

- sa realizeze traduceri
utilizand dictionarele,
enciclopediile si
sistemele digitale de
ajutor electronic.

- sd constientizeze
efectul pozitiv si
cel negativ al
instrumentelor TIC
de invatare a
limbilor straine;

- sa inteleaga riscul
interactiunii online
Cu persoane
necunoscute.

UC12: Utilizarea servici

ilor Web 2.0 —

cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sa inteleaga rolul
serviciului Web 2.0 in
studierea limbilor;

- sa cunoasca principiile
care stau la baza crearii
serviciului Web 2.0;

- sa identifice serviciile
care formeaza Web 2.0;
- sa inteleagd notiunile
de wiki, blog, forum,
podcasting.

- sa dea exemple de
instrumente de comunicare
sincrond, asincrond, de
colaborare;

- sa primeasca si sa
partajeze fisiere utilizand
instrumentele de
comunicare sincrona,
asincrond, de colaborare etc.

- sa creeze si sa
administreze un wiki,
un blog;

- sa creeze si sa
administreze un site
(folosind instrumente
cloud).

- sa respecte
principiile etice de
utilizare si
publicare a
informatiei.
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cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

UC13: Folosirea tehnologiilor Internet de invatare a unei limbi —

- sa inteleaga notiunile
de Hotlist, Treasure-
Hunt, Subject Sampler,
Multimedia Scrapbook,
Web-Quest.

- si genereze Hotlist,
Treasure-Hunt, Subject
Samplere, Multimedia
Scrapbook, Web-Quests.

- sa creeze un Web-
Quest;

- sa creeze un blog
personal atasand
elemente de tip
Hotlist, Treasure-
Hunt, Subject
Sampler, Multimedia
Scrapbook.

- sa manifeste
curiozitate si
initiativa in
utilizarea
tehnologiilor
Internet.

UC14: Utilizarea instrumentelor de evaluare —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie apt:

- sa identifice aspectele
critice ale unitatii de
competenta pentru care
se face evaluarea;

- sd cunoasca tipologia
testelor;

- sa identifice caracte-
risticile instrumentelor
de evaluare;

- sa identifice
instrumente pentru
feedback;

- sd gaseasca Servicii
online de creare a
testelor electronice;

- sa identifice softuri de
creare a testelor;

- 84 cunoasca tipologia
itemilor.

- sa formuleze intrebari cu
diferite tipuri de raspunsuri;
- sa utilizeze diverse tipuri
de intrebari;

- sa creeze diagrame cu
rezultate ale testelor
electronice;

- sa compare rezultatele
testarii electronice;

- sa stabileasca descriptori
ce demonstreaza atingerea
competentei;

- sd conceapa itemi
obiectivi, semiobiectivi,
subiectivi si baremele de
corectare si notare pentru
acestia.

- sa realizeze un
chestionar electronic;
- sa elaboreze teste de
evaluare si baremele
de corectare si notare,
utilizand serviciile
online;

- sa creeze teste de
evaluare si baremele
de corectare si notare,
utilizand servicii
offline.

- sa inteleaga riscul
si beneficiile
evaluarii asistate de
calculator;

- sa asigure
calitatea evaluarii
asistate de
calculator.

UC15: Crearea resurselor educationale digitale —
cadrul didactic filolog trebuie sa fie capabil:

- sd inteleaga rolul
resurselor educationale
digitale si al resurselor
educationale deschise;
- sd Inteleaga aspectele
privind drepturile de
autor 1n contextul
legislatiei nationale si
celei internationale.

- sa explice conceptele de
resursd educationald
digitald si resursa
educationala deschisa,

- sa ofere informatii despre
cum se aplica o licenta
libera unei resurse
educationale digitale;

- sd poata gasi resurse
educationale deschise.

- sa foloseasca
instrumente digitale de
creare a continuturilor
educationale;

- Sd creeze resurse
educationale digitale
proprii;

- sa utilizeze software-
ul necesar dezvoltarii
si livrarii materialelor
educationale;

- sa foloseasca instru-
mentarul necesar orga-
nizérii comunitatilor
virtuale de instruire.

- sa sprijine si sa
promoveze
conceptele de
licente deschise,
resurse educatio-
nale deschise;

- sa respecte
drepturile de autor
in mediul digital.

m De problema formarii competentei digitale s-au preocupat mai multi cercetatori:
V. Cabac [18], I. Lupu, S. Gincu [19], M. Pavel [20], L. Chiriac, A. Globa [21, 22], L. Mihalache
[23], C. Negara [24], A. Gasnas [25], T. Fulea [26], T. Velicova [27, 28], 1. Mopo3zoBa [29],
C. Makuenos [30], S. Corlat [31], A. Braicov [32], O. 3youkosa [33], U. Pooept [105], G. Bayne
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[106], V. Oboroceanu [107] etc., care au valorificat mijloacele TIC in procesul de predare-
inviatare—evaluare in cadrul diverselor discipline. De exemplu:

- L Lupu, V. Cabac, S. Gincu au propus un model pedagogic de formare si dezvoltare a
competentei de programare orientata pe obiect, bazat pe instruirea in medii digitale limbajul C++
si mediul de programare vizuala Borland C++ [19].

- M. Pavel a elaborat un model de formare initiala a viitorilor invatatori de clasele primare
in domeniul TIC, prin intermediul cursului universitar Tehnologii Informationale [20].

- A. Globa a elaborat un model pedagogic de predare—invatare—evaluare a cursului
universitar Tehnici de programare prin intermediul TIC orientat spre procesul de formare initiala
a competentelor profesionale ale viitoarelor cadre didactice si specialisti din domeniile TI [21].

- L. Mihalache a intocmit unui model de predare—invatare a compartimentului Modelare
si metode de calcul din cursul liceal de informatica prin intermediul Sistemului Software
Matematic MAPLE [23].

- A. Gasnas a propus o metodologie de implementare a sistemelor de management al
invatarii in procesul de studiu al programarii orientate pe obiecte [25].

- A Braicov si T. Velicova au cercetat produse-soft integrabile in SMi Moodle ca
instrumente de creare a problemelor interactive [27].

- W. Mopo3sosa a creat un model de proiectare a resurselor electronice educationale in
predarea informaticii, care sa favorizeze formarea de competente culturale speciale si generale la
viitorii profesori de informatica [29].

- C. Maxkuienos a propus un model de formare a competentei TIC in domeniul matematicii
si tehnologiilor informationale la elevi pentru pregétirea lor de bacalaureat [30].

- W.PobGepr a facut 0 analiza a gradului de utilizare a Tl in invatamantul din Rusia, Marea
Britanie, Spania, Israel. In lucrarea sa el a evidentiat problemele didactice actuale si ciile de
solutionare a lor. Ca solutii a propus crearea laboratoarelor digitale si utilizarea lor la diferite
discipline. De asemenea, pentru solutionarea problemelor din invatamant a recomandat crearea
centrelor metodico-informationale (globale si regionale), in care sa se creeze 0 baza de date
metodico-didactica [105].

- V. Oboroceanu a creat un model pedagogic de formare a competentelor profesionale ale
cadrelor didactice prin utilizarea TIC [107].

m Un sir de cercetatori precum V. Cabac, C. Negara, M. Vasiliev, D. Pojar, O. Zubikova,
A. Braicov, S. Corlat, D. Casanova, I. Huet [32], Sh. White [108] Sh. White [108] au realizat un
sir de studii de caz, prin care au demonstrat eficienta instrumentelor TIC in procesul de

predare-invatare—evaluare:
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- A. Braicov, S. Corlat prezinta un studiu de caz ce demonstreaza ca dispozitivele touch-
screen ofera medii favorabile activitatii STEM, care transforma procesul de programare in
activitati constructiv-creative ce asigura transferul achizitiilor teoretice in modele functionale [32].

- V. Cabac si C. Negara demonstreazd performante mai ridicate la formabilii care
utilizeaza mediile virtuale si managementul vizual [32].

- T. Velicova demonstreaza eficienta tehnologiilor mobile in procesul de evaluare [32],
iar Sh. White argumenteaza prin studiul sau de caz ca utilizarea tehnologiilor mobile in studierea
limbilor straine imbunatateste competenta de comunicare intr-0 limba straina [108].

m O. Curteva [34], L. Hermans-Nymark [35], U. l{emeneBa [36], T. Tumodeena [37],
M. bosrenko [38], D. Esanu-Dumnazev [39], E. IIrymenko [40], F. Le Baron-Earle [109],
M. Esnokumosa [110] au fost preocupati de formarea si dezvoltarea competentelor specifice
(profesionale) cadrelor didactice filologi (fara accent pe utilizarea TIC):

- O. Curteva a cercetat modalitatile de formare a competentei de comunicare verbala in
procesul de invatare integrata a limbii ruse [34].

- L. Hermans-Nymark a studiat teoriile de insusire a unei limbi straine din perspectiva
interactiunii. Prin metodologia propusa, cercetatorul a justificat motivele pentru care teoria
socioculturala este una potrivita pentru a evidentia importanta interactiunii in invatarea unei limbi
straine [35].

- W. lllemenera a investigat probleme legate de introducerea metodelor inovatoare de
predare a limbilor striine in procesul educational. In lucrarea sa [36] a formulat recomandari
privind organizarea instruirii prin urmatoarele metode inovatoare:

v' invatarea prin cooperare (Cooperative Learning) cu variatiile posibile: Student Team

Learning — invatarea in grup; Student Teams Achievement Divisions — invatarea prin

cooperare in grup; Team Assisted Individualization — invatarea individualizata in grup;

v' metoda proiectelor (Project Based Learning);

v' metoda portofoliului (Portofolio).

- T. TumodeeBa a examinat problema formarii competentei Strategice in activitati de
comunicare intr-0 limba straind. Cercetdtoarea a propus un model de formare a competentei
strategice prin evidentierea componentelor structurale ale acesteia (cognitiva, motivationald si
interactiv-participativa) [37].

- E. Ilrymenko a elaborat un model adaptiv de formare a competentei de informare si
comunicare pentru specialistii in filologie, bazandu-se pe componentele: motivationala,
operationala, creativa si reflexiva [40].

m U. Pobepr [41], T. KapamsrmeBa [42], H. TaiiBoponckas [43], D. Asumon [44],
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P. Tloranosa [45], E. fIkoBneBa [46], M. EBmokumosa [47], R. Kern [48], M. Levy [49],
M. Thomas [50], M. boetenko [51] au abordat aspectele teoretice ale utilizarii TIC in
studierea limbilor:

- W. PoGepr si II. Camoitnenko au clasificat instrumentele TIC dupa modalitatea de
utilizare in scopuri educationale: de dezvoltare a procesului de predare; de dezvoltare individuala
a celui invatat; de comunicare; de organizare intelectuald a timpului liber; de recunoastere a
realitatii inconjuratoare; de automatizare a procesului de prelucrare a rezultatelor experimentelor;
de automatizare a procesului de prelucrare si corectie a rezultatelor invatarii; de testare si
diagnosticare psihologica [41].

- T. Kapameimena a analizat modalitatile de realizare a principiilor didactice prin
implementarea TIC in predarea unei limbi straine. Astfel, ea a concluzionat ca utilizarea TIC in
predarea limbii straine provoaca schimbari semnificative nu numai in practica, dar si in teoria
metodelor de predare a limbilor straine [42].

- M. Bosrenko a facut o clasificare a programelor de invatare a limbilor: de studiere a
gramaticii, foneticii, lexicului; de dezvoltare a competentelor de comunicare, vorbire si scriere; de
formare a abilitatilor de citire, scriere, audiere, vorbire; lingvo-national-culturale [51].

- A. Cemenos, M. Jlanunos, JI. MuxaneBa, A. Ycosa au fost preocupati de problema
realizarii principiilor didactice in modernizarea tehnologiilor de studiere a limbii engleze [40].

m A. Saucedo [52] , M. Abdallah [53], M. Mohamad [54], W. Manununa [55],
K. AntonoBa [56], A. Taprios [57], T. Capana [58, 111], S. Windeatt [59], C. Chapelle [60],
L. Li [61], R. Sproat [62], M. Kenning [63], S. Thorne [64], M. El-Abbar [65], Y. Catelly [66],
G. Motteram [112], E. BoeBona [113], 1O. Kycrosa [114], C. Asranos [115], Y. Saeed [116],
E. Alharbi [117], M. Mar Camacho Marti [118] au cercetat modalititile si impactul folosirii
TIC in invitarea limbilor striaine. De exemplu:

- A. Saucedo a examinat efectul utilizarii povestirilor asistate de calculator in formarea
abilitatilor de comunicare online [52].

- M. Abdallah a studiat impactul alfabetizarii digitale in invatarea limbilor [53].

- M. Mohamad a determinat efectul invatarii mobile in insusirea vocabularului limbii
engleze [54].

- M. El-Abbar a fost preocupat de modalitatile de utilizare a Internetului in sélile de clasa,
pentru a imbunatati predarea si invatarea limbii engleze [65].

- Y. Catelly a studiat strategiile inovative de predare si invatare pentru un model de
reconstructie a studiului limbii engleze si a elaborat un model orientat pe dezvoltarea abilitatilor

de citire si scriere a limbii engleze pentru studentii Facultatii Automatica si Calculatoare [66].
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m A. JlparyHoBa [67], b. DubkanoBa [68], O. Toncteix [69], P. Iloramosa [70],
JI. Xansmmuna [71], E. T'onmoeko [72], S. Warni [73], E. Benetou [74], H. Hou [75], A. Al-Ghamdi
[76], R. Lapadat [77], H. KoBanenxko [119], H. Martoukuna [120], Y. ®emoposa [121], C. Greene
[122], C. Turosa [123] au fost preocupati de formarea unor competente specifice profesorilor-
filologi (cu accent pe utilizarea TIC). De exemplu:

- A. [lparynosa a elaborat un model de formare a competentei de comunicare prin
integrarea resurselor Internet bazate pe Web 2.0 (blogul personal, Wiki, Podcast, Flikr). Ea a
mentionat ca integrarea eficienta a instrumentelor TIC utilizate imbunatateste competenta de
comunicare a studentilor facultatilor de limbi straine [67].

- Bb. Dapkanosa a elaborat un model de formare si dezvoltare a competentelor lingvistice
prin intermediul TIC [68].

- O. Toactsix a propus un model de dezvoltare a competentei de informare si comunicare
pentru profesorii de limbi straine prin integrarea metodelor inovative asistate de calculator
(portofoliul, studiul de caz si metoda proiectului) [69].

- S. Warni a investigat efectul portofoliului digital in formarea si dezvoltarea competentei
de exprimare scrisa [73].

- E. Benetou a studiat impactul platformelor de invatare online in invatarea personalizata
la lectiile de limba straina [74].

- H. Hou a cercetat cdile de organizare a comunicdrii in spatiile online pentru
imbunatatirea competentelor de comunicare. Concluziile sale sunt urmatoarele: comunitatile de
invatare online sunt resurse valoroase pentru sprijinirea cadrelor didactice de limba engleza, atat
personal, cat si profesional; comunicarea online ajutd profesorii si studentii sa se familiarizeze cu
inovatiile pedagogice, sa solutioneze problemele tehnice; ofera oportunitati de a reflecta colectiv,
de a construi noi idei de predare—invatare si de a dobandi competente de comunicare profesionala
[75].

- R. Lapadat a cercetat interactivitatea multidimensionala bazata pe utilizarea TIC in
didactica limbii franceze. El a construit pentagonul de competente care favorizeaza insusirea unei
limbi moderne si a evidentiat rolul proiectului educational in dezvoltarea competentelor
lingvistice. Ca facilitatori in dezvoltarea competentei de exprimare orala a scos in evidenta fisierele
audio. Conceptul sau de dezvoltare a competentei de exprimare orala s-a axat pe jurnalul televizat,
interviul, publicatia, cantecul, jocul didactic si a valorificat suporturile audio, video, chatul, blogul,
discursul cinematografic, sistemul multimedia [77].

Astfel, constatam ca:
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= exista un mare interes al cercetatorilor pentru identificarea modelelor optime de
utilizare a mijloacelor TIC in procesul de studiu al diferitor discipline, inclusiv al limbii materne
si al celor straine;

= modelele pedagogice propuse pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor
didactice filologi nu valorifica pe deplin potentialul instrumentelor TIC;

= modelele pedagogice pentru optimizarea predarii, invatarii si evaluarii cu ajutorul TIC
nu se refera la formarea initiala a cadrelor didactice filologi;

* nu exista modele pedagogice pentru formarea si dezvoltarea competentei digitale a
profesorilor-filologi, inclusiv in formarea lor initiala.

Luand in calcul aceste constatari, datele prezentate in literatura de specialitate in domeniul
TIC in educatie, imperativele determinate de strategiile de dezvoltare a educatiei, inclusiv cele din
Republica Moldova, s-a constatat importanta detinerii competentei digitale de catre cadrele

didactice filologi.

1.4. Concluzii la capitolul 1

1. Tehnologiile informationale au modificat paradigma de comunicare (inclusiv cea
didactica) astfel incat competenta digitala a devenit un parametru indispensabil al cadrului
didactic filolog.

2. Analiza cercetarilor la nivel national si la nivel international denota ca modelele
pedagogice propuse pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice filologi
utilizeaza superficial potentialul instrumentelor TIC si nu sunt axate pe formarea
competentei digitale la profesorii-filologi.

Avand in vedere cele mentionate, consideram actuala urmatoarea problema de cercetare:
fundamentarea teoretico-praxiologica a eficientizarii procesului de studiere a tehnologiilor
informationale, prin elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in
procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi, avand ca efect optimizarea procesului de
dezvoltare a competentei digitale.

3. Pentru solutionarea problemei de cercetare, este necesar de a realiza urmatoarele
obiective:

a) ldentificarea abilitatilor digitale necesare unui cadru didactic filolog;

b) Determinarea unitatilor de competenta care vizeaza dezvoltarea competentei digitale la
-filologi si a instrumentelor TIC aplicabile la formarea si dezvoltarea acestora;

c) Elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul

formarii initiale a cadrelor didactice filologi;
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d) Elaborarea metodologiei de implementare a modelului pedagogic elaborat;

e) Argumentarea stiintifico-metodologica a eficientei modelului pedagogic de dezvoltare
a competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi;

f) Validarea prin experiment a eficientei acestui model pedagogic;

g) Elaborarea unui curriculum nou la cursul universitar Tehnologii Informationale,
adaptat la specificul programelor de studii: Limba si literatura romana; Limba si literatura rusa;
Limba si literatura romana si limba franceza; Limba si literatura romana si limba engleza, Limba
si literatura rusa si limba engleza.

4. Pentru solutionarea problemei de cercetare:

l. S-a constatat ca CD a profesorilor-filologi trebuie sa le faciliteze utilizarea tehnicilor
si a metodelor didactice pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare si formarea abilitatilor de
cercetare.

Il. S-a determinat ca competenta digitala a unui cadru didactic filolog cuprinde sase
categorii de abilitati (stiintifice, metodice si psihopedagogice, manageriale, de evaluare,
decizionale, relationare, de formare) si acopera patru domenii de formare (cognitiv,
interpersonal, actional, afectiv). Cele 15 unitati de competenta digitala a cadrului didactic filolog
se refera la:

=  cunoasterea arhitecturii si a functiilor sistemelor de calcul si de comunicatii,

= aplicarea sistemelor de management al continuturilor si al invatarii;

= utilizarea serviciilor Internet;

= gésirea si gestionarea informatiilor;

= utilizarea serviciului e-mail si a agendei electronice;

= identificarea instrumentelor hardware si software;

= utilizarea instrumentelor de culegere si formatare a textelor;

= folosirea instrumentelor de elaborare a documentelor de calcul tabelar;

= utilizarea instrumentelor de elaborare a prezentarilor electronice;

= gestionarea instrumentelor de invatare a limbilor;

= utilizarea serviciilor Web 2.0;

= folosirea tehnologiilor Internet de invatare a unei limbi;

= utilizarea instrumentelor de evaluare;

= crearea resurselor educationale digitale.
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2. BAZELE METODOLOGICE DE DEZVOLTARE A COMPETENTEI
DIGITALE iN FORMAREA INITIALA A CADRELOR DIDACTICE
FILOLOGI

2.1. Elaborarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in formarea

initiala a cadrelor didactice filologi

2.1.1. Necesitatea reconceptualizarii Curriculumului la cursul ,,Tehnologii

Informationale”

Pornind de la ideea ca dezvoltarea CD la studentii-filologi se poate face, in principal, in
cadrul cursului universitar Tehnologii Informationale, autorul a considerat necesara o
reconceptualizare a curriculumului acestui curs [104, 124—129]. Mentionam ca un CUrS universitar
reprezintd o forma de organizare a activitatii didactice, proiectata si desfasurata in invatamantul
universitar [129]. In sens pedagogic, cursul universitar este o totalitate de activitati de predare—
invatare—evaluare in concordantd cu curriculumul universitar si care se realizeaza pe parcursul
unui semestru sau al unui an academic.

Initial, termenul curriculum a fost conceput cu sens asemanator cu cel de continut al
invatdrii, iar pe parcursul timpului 1 s-au atribuit si alte elemente complementare (scopuri,
obiective educationale, strategii de predare—invatare—evaluare), astfel incét in prezent sa cuprinda
intreaga arie empirica si epistemicd a fenomenului educational.

R. Tyler [130] defineste curriculumul ca o totalitate de obiective, experiente educative,
forme de organizare si de evaluare.

G. De Landsheere [131] caracterizeaza curriculumul ca ,,un sir de procese decizionale,
manageriale sau de monitorizare care insotesc proiectarea, elaborarea, implementarea, evaluarea
si revizuirea permanenta si dinamica a experientelor de invatare oferite in scoala”.

Asadar, premisa care a stat la baza reconceptualizarii curriculumului cursului universitar
Tehnologii Informationale rezida in necesitatea formarii si dezvoltarii competentei digitale in
formarea initiala a cadrelor didactice filologi [132, 133, 134].

Pentru realizarea acestui scop complementar, ludnd ca baza unitétile de competenta digitala
(determinate de catre autor si descrise in capitolul 1), a fost efectuat un studiu comparativ a 12
curriculumuri ale cursurilor TIC pentru programele de studii din domeniul Filologie ale diferitor
universitati. Studiul a vizat cercetarea parametrului curricular principal Unitati de continut.

S-a constatat (Tabelul 2.1) ca unitatile de continut Arhitectura generald a calculatorului,

Sistemele de operare, Gestionarea fisierelor, Retele si Internet, Securitatea informationald,



Procesoarele de text, Documente de calcul tabelar si Procesoarele de prezentari se regasesc in
majoritatea curriculumurilor.

Unitatile de continut axate pe utilizarea TIC in educatie se intdlnesc in mai putin de
jumatate din curriculumurile examinate. Niciunul dintre ele nu promoveaza suficient potentialul
tehnologiilor informationale moderne in domeniul filologiei, cum ar fi produsele software

specializate, instrumentele colaborative, tehnologiile Web 2.0 etc.

2.1.2. Proiectarea modelului pedagogic DCDFICDF

Termenul model a fost utilizat pentru prima datd in 1968 de catre matematicianul
E. Beltrami [135]. Acesta provine de la cuvantul latin modus, ceea ce inseamna ,,mijloc”. Conform
DEX [78], modelul reprezinta un sistem ideal logico-matematic sau un material prin intermediul
caruia putem studia prin analogie proprietatile si schimbarile unui alt sistem mai complex.

A. Naxun [136] clasifica modelele in functie de domeniul de utilizare:

=  Modelele matematice sunt modelele descrise prin relatii matematice;

=  Modelele fizice (experimentale) reflecta procese reale;

*  Modelele logice sunt concepute pe baza de simboluri si/sau caractere speciale.

Modelul pedagogic, conform lui A. daxuH, se referd la modelele matematice si la cele
logice, iar modelarea pedagogica cuprinde patru etape: 1) analiza domeniului cercetat;
2) identificarea relatiilor si formularea criteriilor; 3) determinarea sirului de competente care ofera
functionalitate si 4) construirea nemijlocita a modelului.

La inceputul anilor 50 ai secolului XX apare notiunea de design instructional. Designul
instructional este un proces de proiectare, dezvoltare si livrare a metodelor si strategiilor de
invatare pentru atingerea obiectivelor propuse. Sunt cunoscute cel putin 40 de astfel de modele,
fiecare avand la baza procesele de: analiza, proiectare, dezvoltare, implementare si evaluare a
educatiei [137, 138].

Parintele designului instructional este considerat americanul Robert Gagne, care a conceput
un model al instruirii ce consta din noua etape ce influenteaza procesul de invatare. Acest model
este cunoscut sub denumirea Cele 9 evenimente ale instruirii Gagne, prin care se abordeaza
conditiile de invatare (Figura 2.1) si el reflecta pasii procesului de proiectare a invatarii [139, 140].
Acestia sunt:

1. Captarea atentiei. Se prezinta elevilor/studentilor un stimulent sau o activitate care sa-i
implice in activitati.
2. Anuntarea obiectivelor. Se prezinta elevilor/studentilor obiectivele de invatare care vor fi

atinse la sfarsitul instruirii.
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4

9. Sporirea stocarii si transferului

8. Evaluarea performantei

7. Oferirea feedbackului

6. Obtinerea performantei

5. Ghidarea cursantilor

a8 _A_JN_JN____

4. Prezentarea continutului

3. Reamintirea invatarii anterioare

2. Anuntarea obiectivelor

1. Captarea atentiei

Fig. 2.1. Modelul Cele 9 evenimente ale instruirii Gagne

3. Reamintirea invatarii anterioare. Se prezinta elevilor/studentilor experiente, exemple sau
intrebari, astfel incat acestia sd poata retine cunostintele anterioare, cum ar fi conceptele si regulile
invatate anterior.

4. Prezentarea continutului. Se prezinta elevilor/studentilor continutul materialului utilizand
diferite metode si tehnologii, pentru o insusire eficienta.

5. Ghidarea cursantilor. Se ofera elevilor/studentilor indrumari relevante pentru a
imbunatati intelegerea. Acestea pot fi prezentate sub formd de exemple sau elaborari ulterioare
privind conceptele si informatiile prezentate, pentru a intari procesul de invatare.

6. Obtinerea performantei. Se prezinta elevilor/studentilor activitati practice, astfel incat
acestia sd poatd demonstra cele invatate.

7. Oferirea feedbackului. Se ofera elevilor/studentilor feedback cu privire la performanta
acestora.

8. Evaluarea performantei. Se ofera elevilor/studentilor o evaluare formala (cum ar fi un
test) a performantei lor, pentru a determina daca au fost realizate obiectivele preconizate.

9. Sporirea stocarii si transferului. Se ofera elevilor/studentilor resurse, astfel Incat ei sa-si
pastreze informatiile pentru perioade lungi si pentru a intensifica transferul de cunostinte.

Modelul ARCS (Atentie, Relevantd, Confienta, Satisfactie) este un model instructiv
dezvoltat de J. Keller, care se axeaza pe motivatie (Figura 2.2). Este necesar sa motivam cursantii
si sd asiguram continuitatea motivatiei in timpul instruirii. Acest model este deosebit de important
pentru e-Learning, deoarece motivarea cursantilor unui curs online este mult mai dificila decat in

cursurile care se desfasoara in sald [141].
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Modelul se bazeaza pe teoria ,,valorii sperantei”, care presupune ca oamenii sunt motivati
daca indeplinesc preferintele si nevoile personale si daca exista o asteptare optimista pentru succes.

Modelul are urmatoarele caracteristici:

=  cuprinde patru categorii conceptuale care implica multe dintre conceptele specifice si
variabile ce caracterizeaza motivatia umana;

= include serii de strategii pentru sporirea motivatiei de instruire;

=  contine un proces de design sistematic, numit design motivational, care poate fi utilizat
eficient cu modele de design instructional traditional.

Modelul ARCS defineste patru conditii necesare pentru ca Cei instruiti sa devina si sa

ramand motivati.

\J

Confienta

Satisfactie
\J

Fig. 2.2. Modelul ARCS

1. Atentia se referd la interesul cursantilor. Este esential sa se obtina si sa Se mentina interesele
si atentia cursantilor.

2. Relevanta reflecta procesul de invatare si creste motivatia demonstrand utilitatea
continutului, astfel incét cursantii sa poatd face diferenta dintre continut si lumea reala.

3. Confienta (increderea) se concentreazda pe dezvoltarea asteptarilor de succes in randul
cursantilor si succesul asteptat le permite sa-si controleze procesele de invatare, sa fie
motivati. S-a constatat ca exista o corelatie intre nivelul de incredere si succesul asteptat.

4. Satisfactia. Exista o relatie directd intre motivatie si satisfactie. Prin urmare, cursantii
trebuie sa aiba confort in procesul de invatare si satisfactia de a utiliza intr-un cadru real
cunostintele teoretice obtinute.

Acest model poate fi realizat in cateva etape (Figura 2.3):
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Definire Evaluare

>Proiectare
K KA

Fig. 2.3. Modelul ARCS - etape de realizare

ASSURE este un concept de design instructional dezvoltat de R. Heinrich, M. Molenda,
J. Russel si S. Smaldino (Figura 2.4). El orienteaza instructorii in procesul de proiectare spre
adoptarea tehnologiilor. ASSURE apreciaza ,,stilurile de invatare ale studentilor si atrage atentia
asupra constructivismului in care studentii interactioneazd cu ceilalti In mediul lor pentru a
dezvolta cunostintele anterioare”. ASSURE cuprinde sase pasi-etape fundamentale de proiectare
[142-144].

e Analiza caracteriticilor studentilor

% e Stabilirea obiectivelor

% * Selectrea tehnologiilor, a mediului si a continuturilor

v e Utilizarea mediului si a continuturilor }

e Recrutarea studentilor in activati practice

w e Evaluarea si revizuirea

Fig. 2.4. Conceptul ASSURE

Etapa 1. Analiza caracteristicilor studentilor

Identificarea publicului care urmeaza a fi instruit este esentiald pentru a selecta cea mai
buna abordare didacticad si pentru a gasi resursele adecvate. Publicul poate fi format din: elevi,
studenti, adulti, formatori.

Existd mai multi parametri de analiza a publicului:

= caracteristicile generale: varsta, nivel de studii, sex, statut socioeconomic etc.;

= competente specifice detinute (preachizitii): cunostinte anterioare, abilitati academice

etc.;
= stiluri individuale de invatare: vizual, logic, verbal etc.
David Kolb propune un model de analiza a publicului (Figura 2.5) [145], care se axeaza pe

felul in care oamenii percep si prelucreaza informatia.



Activ

Simte si
face

Pragmatic Reflexiv

Gandeste Simte si se
si face uita

Teoretic

Gandeste
si se uita

Fig. 2.5. Modelul lui D. Kolb
Etapa 2. Stabilirea obiectivelor
Aceasta etapa presupune, in principal, identificarea obiectivelor de invatare. Astfel:
=  obiectivele deriva din programul de studiu si/sau din necesitatile evaluarii;
= obiectivele sunt declaratii depre ceea ce vor putea studentii s faca in urma iinstruirii.
Obiectivele pot fi stabilite dupa formula ABCD (Audience, Behavior, Conditions, Degree),
adica obiectivele vor fi racordate la auditoriu (public), behaviorism (comportament), conditiile si

descriptorii prin care se vor evalua performantele (Figura 2.6) [146].

' B * Behaviorsimul (comportamentul in procesul de invatare)

—
C - Conditiile (in care comportamentul va fi observat)
! |
ﬁ  Descriptorii (prin care se vor evalua performantele)

Fig. 2.6. Modelul ABCD

A — auditoriul pentru care formulam obiectivul. Auditoriul/cursantul este in centrul atentiei.
Se pune accentul pe ceea ce face studentul, nu profesorul. Invitarea este mai atractiva atunci cand
studentul este activ. Obiectivele se vor formula in functie de contingentul ale carui capacitati si
abilitati urmeaza a fi schimbate.

B — behaviorismul (comportamentul in procesul de invatare) Se refera la esenta obiectivului

— verbul care descrie noua abilitate pe care o va poseda cursantul dupa instruire. Acest verb are
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scopul de a declara o schimbare evidenta in comportament. El comunicd in mod clar ce trebuie sa
fie observabil in comportamentul celui instruit.

C — conditiile reprezintd circumstantele in care performanta va fi observabila. Acestea
cuprind:

= echipamente, instrumente, referinte etc.;

* mediul in care se dezvolta performanta.

D — descriptorii constituie cerinta finald in formularea obiectivelor, reprezentand termenii
(cantitativi si calitativi) prin care performanta va fi evaluata.

Obiectivele pot fi clasificate in patru domenii (Figura 2.7):
e Domeniul cognitiv
¢ Domeniul afectiv-motivational

e Domeniul actional

e Domeniul interpersonal

Fig. 2.7. Clasificarea obiectivelor

« [nvatarea cognitiva presupune generarea unor idei noi si implica capacititile intelectuale
ale cursantului/studentului (Figura 2.8).

« Invatarea afectivi stimuleaza interesul pentru continuturile educationale sub formi de
atitudini sociale si standarde etice (Figura 2.9).

« Invatarea actionald include abilititile, operatiile simple si cele sofisticate ale cursantului
de a aplica si a utiliza diferite instrumente (Figura 2.10).

* Abilitatile interpersonale sunt centrate pe capacitatile cursantului de a fi eficient in raport
cu colegii. Ele sunt necesare indeosebi pentru lucrul in echipd, discutii de grup, dezbateri din

echipe etc. (Figura 2.11) [146].
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Poate reproduce

Informatii
verbale/vizuale

Poate recunoaste

Domeniul cognitiv

Capabil sa deosebeasca
obiecte asemanatoare

Abilititi
intelectuale

Capabil sa deosebeasca
obiecte diferite

Fig. 2.8. Domeniul cognitiv al obiectivelor

Constient si atent la un

Primire stimul (asculta si priveste)

Participant activ,
Raéspuns actioneaza, formuleaza
intrebiri

Domeniul afectiv

Manifesta atiudine si
interes

Rasplata

Demonstreaza un sistem

Caracterizare . .
constient de valori

Fig. 2.9. Domeniul afectiv al obiectivelor
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Imitatie

Manipulare

Domeniul actional

Precizie

Articulatie

Repeta actiunile

Executa independent

Realizeaza cu precizie

Realizeaza cu acuratete si
creativitate

Fig. 2.10. Domeniul actional al obiectivelor

Cauta/ofera
informatii

Propune

Construieste

Domeniul

interpersonal

Exclude/implica

Contrazice

Concluzioneaza

Cere opinii, clarifica

Propune sugestii

Dezvolta si imbunatiteste

Realizeaza cu acuratete si
creativitate

Contrazice si
argumenteaza pareri
diferite

Concluzioneaza si

argumenteaza

Fig. 2.11. Domeniul interpersonal al obiectivelor
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Etapa 3. Selectarea tehnologiei, a mediului si a continuturilor

In aceastd etapa se face conexiune intre cunostintele, abilititile, aptitudinile, atitudinile
actuale ale studentilor si obiectivele de invatare, selectand strategiile, resursele si materialele
necesare pentru instruirea cursantilor [146].

Profesorul poate selecta si modifica resursele disponibile sau poate crea altele noi.
Resursele pot fi de mai multe tipuri:

= Resurse digitale (prezentari, fisiere video/audio, fisiere text, resurse web etc.);

= Resurse printate (ghiduri, suporturi de curs, indrumare, manuale etc.).

Etapa 4. Utilizarea mediului si a continuturilor

In etapa dati se planifica modul in care tehnologia, mediile si materialele vor fi folosite
pentru implementarea strategiilor de instruire. Acest lucru se poate face prin: previzualizarea
resurselor si a materialelor media; pregatirea tehnologiei necesare, a materialelor si a resurselor
multimedia; pregatirea mediului de lucru al cursantilor, oferindu-le experiente de invatare.

Etapa 5. Recrutarea studentilor in activitati practice

Aceastd etapa prevede realizarea activitatilor practice cu studentii pentru a implementa
cunostintele, astfel incat acestia sa poatd primi feedback despre performanta lor inainte de a fi
evaluati.

Etapa 6. Evaluare si revizuire

La finalul instruirii vor fi evaluate eficacitatea si impactul instruirii asupra rezultatelor
invatarii studentilor pe baza obiectivelor propuse [146].

R. Edmonds descrie un cadru conceptual de comparare a conceptului ASSURE [144] si a
modelului R. Gagne (Anexa 8).

Conceptul ASSURE a incorporat cele mai bune caracteristici ale modelului R. Gagne si a
simplificat procesul, astfel incét instructorii sa poatd crea lectii care integreaza in mod eficient
utilizarea tehnologiei si a mediilor de instruire pentru a Imbunatéti invatarea. De asemenea, aceasta
ultima etapa presupune colectarea feedbackului cursantilor in vederea Tmbunatatirii elementelor

din etapele precedente [139, p. 38].

2.1.3. Caracteristicile modelului pedagogic DCDFICDF

Pentru realizarea scopului principal al prezentei cercetari, a fost elaborat si implementat
modelul pedagogic DCDFICDF (Figura 2.12), care se bazeaza pe abordari e-Learning si pe
principiile designului instructional ASSURE [142].
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El valorifica, in principal, patru metode de invitare: invitarea in bazi de cercetare (IBC),
invitarea in bazi de proiect (IBPr), invitarea in bazi de problema (IBP) si invitarea in bazi de
intrebari (IBI) [147].

Cele sase etape de proiectare a procesului educational (Analiza studentilor; Stabilirea
obiectivelor; Selectarea tehnologiei, mediului si a continuturilor; Utilizarea tehnologiei, mediilor
si a resurselor; Recrutarea studentilor in activitati practice; Evaluarea si revizuirea) sunt parti
consecutive ale unui proces ciclic.

Modelul DCDFICDF [102] a fost testat in cadrul cursului Tehnologii Informationale pe un
esantion de 150 de studenti la programele de studii: Limba si literatura roména si limba engleza;
Limba si literatura romana si limba franceza; Limba si literatura romana si limba rusa; Limba si
literatura rusa si limba romand; Limba si literatura rusd si limba englezd; Limba si literatura
romana.

1. 1In etapa Analiza caracteristicilor studentilor se determina:

a) caracteristicile generale ale studentilor (numaér, sex, varsta, caracteristici mentale,
fizice si sociale, statut socioeconomic). Stabilirea caracteristicilor generale se face preponderent
prin chestionare (Anexa 3). De exemplu, in cazul esantionului experimental s-a stabilit ca
majoritatea studentilor sunt absolventi de liceu, au aceeasi varsta, sunt fard dizabilitati fizice sau
mentale, cu statut social-economic asemanator. Toti cei chestionati au indicat ca au calculatoare
personale si utilizeazd diverse dispozitive digitale. Astfel, s-a constatat ca acestia sunt pregatiti
pentru utilizarea TIC si pot fi integrati in procesul instructiv.

b) competentele specifice de intrare (nivelul de detinere a preconditiilor de invitare). In
scopul determindrii stdrii initiale de detinere a competentei digitale (nivelul de detinere a
preconditiilor de invatare), se poate realiza un test care vizeaza unitatile de continut: componentele
calculatorului; Internetul si posta electronica; editoarele de texte, documentele de calcul tabelar,
procesoarele de prezentarilor etc.

C) stilurile de invatare predominante ale studentilor. Dupa modalitatea preferatd de
receptare, prelucrare, stocare si reactualizare a informatiei, deosebim diverse stiluri de invatare.
Ele se diferentiazd in functie de componenta generica (auditiv, vizual, tactil si kinestezic) si in
functie de emisfera cerebrala activatd in invatare (cognitiv si analitic). Pentru determinarea
stilurilor de invatare predominante intr-un colectiv se poate aplica chestionarul Linksman.

Pentru esantionul experimental au fost identificate preponderent stilurile vizual si auditiv,
ceea ce a sugerat elaborarea resurselor educationale in format audio-video (prezentdri, tutoriale,

exemple step-by-step).
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2. Stabilirea obiectivelor de formare a competentei digitale la studentii filologi presupune
formularea unitatilor de competenta digitala. Acestea au fost descrise anterior (p. 39), dar, ludnd
in calcul evolutia continua a mijloacelor TIC, se vor actualiza periodic, cel putin o data la trei ani.

3. Procesul de selectare a tehnologiei, a mediilor si a continuturilor (TMC) presupune
selectarea strategiilor, a resurselor si @ materialelor necesare pentru instruirea studentilor facand
conexiune intre cunostintele, abilitatile, aptitudinile si atitudinile actuale ale studentilor si
obiectivele de invatare.

Astfel, a fost identificata o serie de resurse digitale si medii de invitare asistate de
calculator, favorabile dezvoltarii competentei digitale la viitorii profesori-filologi [102, 147, 148]:

- instrumente hardware (calculatorul sau alte dispozitive digitale care pot fi conectate la
Internet si functioneazd pe diferite platforme; tabla interactivd; proiectorul; camera video;
document-camera);

- instrumente soft (Articulate 360, Snagit 12 Editor, MovieMaker, Storyline, PowerPoint,
Prezi, Camtasia etc.);

- instrumente de comunicare sincrona sau asincrona (Skype, Yahoo Messenger, Viber,
Adobe Conect, e-mail, chat, mesaj instant, forumuri, blog, Wiki, Slideshare, Youtube, Facebook
etc.);

- medii de instruire (SMT Moodle, Google Sites, Office 365);

- instrumente cloud (Google: Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Forms,
Google Drive, Google Blogs, Google Translate, Gmail, Google Contacts, Youtube; Office 365:
OneNote, Sway, Teams, Word, Forms, Class Notebook etc.);

- instrumente software specifice domeniului Filologie (dictionare, corectori gramaticali,
ortografici: LanguageTool, PaperRater, Grammarly, LexiRo; aplicatii pentru invatarea limbilor:
Babbel, Duolingo etc.).

4. Explicitarea procedurilor de utilizare a tehnologiei, a mediilor si a resurselor se rezuma
la stabilirea modalitatilor in care acestea vor fi implementate in procesul educational.

Au fost identificate corespondentele de forma: TMC - forme de organizare (individuala,
in grup); TMC - metode si tehnici de instruire (Hotlist, Treasure-Hunt, Subject Sampler,
Multimedia Scrapbook, Web-Quest, problematizarea, metoda Traducerii, studiul de caz); TMC >
forme de instruire (IBC, IBI, IBP, IBPr).

Drept medii de organizare si gestionare a activititilor de instruire pot fi utilizate SMI
Moodle si/sau Office 365. Fiecare teméd/subiect trebuie sustinutd de prezentari, tutoriale video,
fisiere pdf, astfel incat sd permita organizarea diferitor activitati: interactive, colaborative,

individuale; lucrari de laborator etc.
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Inainte de initierea activitatilor propriu-zise, studentii trebuie si ia act de faptul ca pe
parcursul procesului educational:

- vor utiliza dispozitive si resurse digitale pentru a studia temele si vor realiza lucrari de
laborator, proiecte atat in grup, cat si individual;

- vor crea si Vor utiliza conturi Google, Office 365 si Moodle;

- vor completa formulare, vor dezbate teme puse in discutie si vor fi evaluati continuu.

5. Recrutarea studentilor presupune implicarea lor activa in procesul de predare—invatare.
Aceasta se poate realiza prin:

- discutii (forumuri, mese rotunde, dezbateri in echipa, chaturi, mesagerii, bloguri);

- activitati in grup (proiecte de grup, Web-Quest, Treasure-Hunt etc.);

- activitati individuale (lucrari de laborator, portofolii digitale, Multimedia Scrapbook,

Hotlist, Subject Sampler).

6. In etapa de evaluare si revizuire se determini eficacitatea si impactul instruirii asupra
rezultatelor invatarii studentilor, raportate la obiectivele propuse. Performantele studentilor vor fi
determinate in urma evaludrilor initiale, continue si sumative. In calitate de instrumente de
evaluare se vor folosi: portofolii digitale, referate, proiecte realizate si stocate in Google Drive etc.
Evaluarea gradului de satisfactie a studentilor privind strategiile, resursele si materialele utilizate
in instruire se poate face prin chestionare, colectare de feedback etc.

La determinarea conditiilor didactice de formare a competentei TIC la studentii-filologi
s-a luat ca baza sensul filosofic al conceptului de conditie, care exprima atitudinea subiectului fata
de fenomenele mediului inconjurator, fara de care ea nu poate fi pusa in aplicare. Conditia
constituie acel mediu in care apar, exista si se dezvoltd procesele [149, 150, 151]. Printre conditiile
psihopedagogice de realizare a modelului DCDFICDF mentionam:

- crearea unui mediu de invatare flexibil si creativ;

- organizarea procesului de studiu din perspectiva studentului;

- utilizarea metodelor si a tehnicilor de invatare prin colaborare, prin rezolvare a
problemelor;

- folosirea metodelor si a tehnicilor de dezvoltare a gandirii critice, de invatare interactiv-
creativa;

- utilizarea metodelor de cercetare;

- ghidarea pedagogica — principiu de baza al interactiunii profesorului cu studentii;

- valorificarea potentialului cognitiv al studentilor;

- utilizarea strategiilor didactice interactive.

Obiectivele educationale urmarite la aplicarea modelului sunt:

1. valorificarea potentialului instrumentelor TIC;
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2. cresterea calitdtii formarii initiale a cadrelor didactice filologi prin utilizarea
tehnologiilor informationale;

3. dezvoltarea si perfectionarea metodologiei studierii cursului  Tehnologii
Informationale pentru filologi;

4. crearea unui mediu de invatare variat si flexibil, astfel incat studentii sa-si poatd
controla procesul de invatare;

5. asigurarea unui acces liber (fara restrictie de timp si locatie) la resursele cursului
Tehnologii Informationale;

6. optimizarea procesului de dezvoltare a competentei digitale la profesorii-filologi.

Modelul pedagogic DCDFICDF tine cont de calificarea specializarii (profesor de limba si
literatura romana/rusa/engleza/franceza) si poseda urmatoarele caracteristici:

1) originalitatea modelului rezulta din obiectivul principal valoric inovativ — dezvoltarea
competentei digitale la cadrele didactice filologi in formarea lor initiald;

2) integritatea modelului se exprima prin asigurarea explicita a functionalitatii tuturor
componentelor si etapelor procesului educational (proiectare, predare, invatare, evaluare, ghidare
etc.);

3) realismul modelului este asigurat, pe de o parte, de parametrii de intrare (acte
reglatorii, standarde), pe de altd parte — de tehnologiile, mediile adecvate si accesibile atat
profesorului, cat si studentilor;

4)  plurivalenta modelului reiese din efectul actional pozitiv, care nu se referd doar la
dezvoltarea competentei digitale, Ci, printr-o tranzitivitate fireasca — si la alte componente: de

comunicare, sociale, de invatare, de cercetare etc.

2.2. Metodologia implementarii modelului pedagogic DCDFICDF

2.2.1. Preachizitii TIC necesare pentru dezvoltarea competentei digitale in procesul

Sformarii initiale a cadrelor didactice filologi

Pentru a parcurge cu succes traseul educational al cursului Tehnologii Informationale,
studentul trebuie sda detind un sir de competente din domeniul TI (preachizitii) formate, in
principal, 1n cadrul disciplinei scolare Informatica [102, 132, 133, 134, 147, 148, 152]. Conform
curriculimului scolar, el trebuie sa fie capabil:

= sd identifice formele de reprezentare, pastrare si transmitere a informatiei;

* 3 cunoasca si sa identifice componentele dispozitivelor digitale, principiile de
functionare a sistemelor de stocare, prelucrare si transmitere a informatiei;

» saidentifice partile componente ale unui calculator personal;

= sd cunoasca functiile de baza ale unui sistem de operare;
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= sd utilizeze facilitdtile de baza ale sistemelor de operare;

= 53 stie cum se creeaza si se gestioneaza fisierele si dosarele 1n calculator;

= 53 cunoasca si sa utilizeze editoare de texte;

= sd cunoasca si sa foloseasca editoarele tabelare;

= sd identifice fisierele grafice, audio si video;

= 53 creeze si sa redacteze prezentari electronice;

= saidentifice diferite servicii Internet;

= sd utilizeze Internetul si posta electronica pentru accesarea informatiei;

= sacreeze documente digitale;

= sa utilizeze mijloace TIC pentru colectarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea
documentelor digitale;

=  sd cunoasca si sa respecte dreptul de autor asupra resurselor digitale, normele de etica

si de securitate informationala.

2.2.2. Instrumente TIC pentru dezvoltarea competentelor specifice cadrelor didactice

filologi

Conceptul de tehnologie este intens discutat de pedagogi, lingvisti, economisti, filosofi etc.
DEX tracteaza doud semnificatii ale tehnologiei [78]:

1) tehnologia este totalitatea proceselor, metodelor, operatiilor utilizate in scopul
obtinerii unui anumit produs.

2) tehnologia este stiinta artelor si @ meseriilor in general.

Etimologic, termenul provine de la grecescul techne, care semnifica ,maiestrie, arta” si
logos — ,.stiintd, teorie”. Termenul a fost introdus in anul 1772 de catre profesorul german
J. Beckmann in lucrarea Beitrige zur Geschichte der Erfindungen (Contributii la istoria
inventiilor), semnifica arta de a insusi o meserie si cuprinde deprinderi profesionale si reprezentari
despre munca.

J. Ribault [153] sustine ca ,,tehnologia este un ansamblu complex de cunostinte, mijloace
si know-how (savoir-faire — pricepere), folosite combinat pentru o productie. In acest context,
cunostintele se refera la cunostinte tehnice privind procesele de transformare a inputurilor din
sistemul de productie In outputuri comercializabile (produse sau servicii)”.

M. Kondo [154] mentioneazad ca tehnologia constituie ,,cunostintele necesare pentru a
proiecta si/sau produce un produs sau un grup de servicii, detinute de o persoana sau o organizatie”.

Sintetizand aceste definitii, concluzionam ca tehnologia presupune realizarea unor
activitati complexe prin aplicarea cunostintelor si a mijloacelor in scopul dobandirii finalitatilor

practice.
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Deoarece rolul tehnologiei In educatie se concentreaza pe dezvoltarea competentelor
profesionale, constatam importanta utilizarii TIC in procesul instructiv-educativ.

Cercetatorul . Pobept [41] clasifica instrumentele TIC in: mijloace de invatamant;
mijloace care contribuie la dezvoltarea procesului de predare; mijloace pentru dezvoltarea
individuala a celui invatat; mijloace de comunicare; mijloace de organizare intelectuala a timpului
liber; instrumente de cunoastere a realitdtii Tnconjurdtoare; instrumente de automatizare a
procesului de prelucrare a rezultatelor experimentelor; instrumente de automatizare a procesului
de prelucrare si corectie a rezultatelor invatarii, testarii si diagnosticarii psihologice.

De asemenea, acest cercetdtor scoate in evidenta rolul instrumentelor TIC in educatie:
feedbackul prompt dintre utilizator si TIC; arhivarea unei cantititi mari de informatie, posibilitatea
de transmitere a informatiei diferitor utilizatori si accesul liber la aceste date; vizualizarea
computerizatd a informatiei educationale; automatizarea proceselor de calcul, precum si
prelucrarea rezultatelor experimentelor.

Ne vom referi in continuare la problema utilizarii TIC in studierea limbilor straine.

M. Bostenko [51] clasifica aplicatiile de invatare a unei limbi straine in:

1. aplicatii de studiere a diferitor aspecte ale limbii (gramatica, fonetica, lexicul), cum ar
fi: dictionare electronice, enciclopedii, ghiduri de studiere a gramaticii,

2. aplicatii de dezvoltare a competentelor de comunicare, vorbire si scriere (programe
automatizate de verificare a ortografiei, sintaxei etc.);

3. aplicatii de formare a cunostintelor si a aptitudinilor in activitatile de citire, scriere,
audiere, vorbire (redactori textuali, procesoare tabelare, simulatoare pentru formarea abilitatilor de
culegere si redactare a textului).

E. Biacos si T. FOqun [155] clasifica aplicatiile in functie de etapele studierii materialului
(instructajul, prezentarea, repetarea, prezentarea repetata, corectarea, controlul):

1) de control (care includ etapa de control);

2) de invatare (care includ toate etapele);

3) de control si corectie (care includ etapele corectiei, prezentarii repetate si controlului);

4) de asigurare a feedbackului, care, la randul lor, se Tmpart in:

- aplicatii de tip drill and practice (de verificare a cunostintelor cu raspunsurile

corect/incorect);

- aplicatii de tip tutoriale (create pentru a genera sistemul de asistentd si generarea

exercitiilor suplimentare pentru aprofundarea cunostintelor).

3. AzumoB [44] propune clasificarea aplicatiilor in functie de corelarea dintre specificul
materialului lingvistic si modalitatile de rezolvare a sarcinilor, clasificandu-le in:

a) aplicatii create pe baza de exercitii de corespondenta intre cuvinte si sensul lor;
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b) aplicatii ce contin exercitii gramaticale;

C) aplicatii bazate pe exercitii de reconstructie a textului;,

d) aplicatii orientate spre rezolvarea exercitiilor de comunicare;

e) aplicatii de lucru asupra textului (crearea referatelor, scrisorilor, recenziilor,
telegramelor).

T. Capan [58, 111] clasifica programele de studiere a limbii engleze dupa formele de
prezentare a informatiei educative in: informative; de control; situationale; intensive; complexe;
instrumentale; de joc.

D. Hardisty si S. Windeau [156] au clasificat programele eficiente in studierea limbilor in
functie de grupurile-tintd: pentru scoala (programe de instruire); pentru oficiu (programe destinate
lucrului cu texte, baze de date, editoare tabelare); pentru biblioteca (registre electronice, programe
de vizualizare a datelor); pentru casa (jocuri).

Aceste tipuri de programe sunt diferite dupa rolul si functia calculatorului, precum si dupa
activitatea elevilor.

J. Thompson si G. Chesters [157] clasifica programele de studiere a limbilor in: programe
create pentru invitare (de tipul drill and practice, tutoriale); programe pentru invatarea
independenta a limbii (self-study package); programe practice care nu pun accentul pe studierea
unei limbi (pentru corespondenta de afaceri, dictionare, enciclopedii, cum ar fi programul Lingua
Write, care permite utilizatorului ce nu cunoaste limba engleza sa creeze o scrisoare de afacere in
limba engleza, alegadnd informatia necesard din baza de date si redactand-o prin intermediul
editorului de texte); programe aplicative (redactori textuali, programe de verificare a ortografiei,
de arhivare, de joc); programe instrumentale (care permit crearea materialelor didactice).

D. Healey [158] structureaza programele in urmatoarele categorii: programe de ghidare
(dictionare, enciclopedii); simulatoare de tastatura; redactori textuali.

Luand in calcul clasificarile expuse, propunem urmatoarea corelatie a abilitatilor specifice
cadrelor didactice filologi cu instrumentele TIC si cu activitatile educationale care vor integra
aceste instrumente (Tabelul 2.2).

Avand in vedere cele expuse, pentru dezvoltarea competentei digitale a viitoarelor cadre
didactice filologi consideram eficiente instrumentele TIC [102] prezentate in Anexa 4.

In Figura 2.13 este reprezentati corelatia dintre instrumentele mentionate si abilitatile

digitale necesare unui cadru didactic filolog.
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Tabelul 2.2. Corelatia dintre abilitaiti si instrumentele TIC

Abilitati Instrumente TIC Descriere Activititi de implementare
Citire, scriere | Bloguri Instrument Pentru a scrie jurnale, reflectii,
www.blogger.com de comunicare | povestiri, eseuri, comentarii
asincrona
Citire, scriere, | Microsoft Messenger Instrument de | Discutii online
comunicare comunicare
sincrona
Citire, scriere | Word Press Blog mai Pentru a scrie jurnale, reflectii,
www.wordpress.com sofisticat povestiri, eseuri, comentarii
Instrument
de comunicare
asincrona
Citire, scriere, | Skype Instrument Exercitii de distribuire, de conversatie,
comunicare, de comunicare | discutii online
auditie, sincrona
exprimare
Citire, scriere | Wikis Platforma de Exercitii de scriere, editare

http://www.pbworks.com

colaborare si

colaborativa a documentelor

partajare
Citire, scriere | Tricider Site forum de | Crearea ideilor noi;
http://www.tricider.com discutii Comentarea ideilor colegilor;
Brainstorming;
Dezbateri.
Citire, scriere | Wallwisher Site de Intocmirea referatelor;
https://padlet.com colaborare Elaborarea proiectelor;
electronica Adaugarea comentariilor.

Citire, scriere

Hot Potatoes

Instrument de

Exerecitii fill-in the blank;

https://hotpot.uvic.ca/ evaluare Exercitii de cuvinte incrucisate;

Exercitii de asociere de cuvinte,
propozitii sau imagini.

Citire, scriere, | Dictionarele electronice Surse online Exercitii de corectare a erorilor;

exprimare orala,| www.translate.google.com Exercitii de comparare a textului

exprimare scrisa) www.translate.yandex.com original cu cel tradus;
Exercitii de traducere a cuvintelor,
propozitiilor si frazelor.

Citire, scriere | e-portofoliile Aplicatie Set de documente digitale completate

software de studenti despre procesul de

invétare si evaluare.

Citire, scriere

https://visl.sdu.dk/

Soft educational

Jocuri electronice (de exersare a
vocabularului, morfologiei si
sintaxei);

Teste de evaluare a vocabularului,
gramaticii;

Exercitii de traducere computerizata.

62



http://www.blogger.com/
http://www.wordpress.com/
http://www.pbworks.com/
http://www.tricider.com/
https://padlet.com/
https://hotpot.uvic.ca/
http://www.translate.google.com/
http://www.translate.yandex.com/
https://visl.sdu.dk/

Abilitati digitale

Instrumente & Tehnologii <> Abilitati

Abilitati stiintifice,

Instrumente Software

Instrumente '
__hardware

Resurse pasive (documentele text, ] |

Calculatorul,

= metodice si ; ;
e prezentiri, secvente video) notebook, tableta,
Ll sl i L : telefonul mobil,
Aplicatii pentru evaluare (Hot | clickere
== Abilitati manageriale Potatoes, NetopSchool, Testmoz, |

Pro-Profs) Echipamente de
prezentare

o Sisteme de management al invatarii i i

= Abilitati de evaluare 9 s (monitorul video,
g (NetSupportSchool, Moodle, Edmodo) proiectorul, tabla
= interactiva,etc.)

o o Sisteme de management al

| Abilitati decizionale continutului (Moodle, Google Sites, 3 )

Simple Sites, etc.)

= Echipamente de
- - 2
N y Instrumente de creare a resurselor Mocale
= Abilitati de relationare —~ . X . :
: . (Free Video Editor, Camtasia Studio) 8
. ‘

Tehnologii cloud,
Instrumente de comunicare
~ Instrum. antiplagiat,de securitate *
Instrumente specifice CDF

Echipamente
specializate

Abilitati de formare

Fig. 2.13. Corelatia dintre instrumentele TIC si abilitatile digitale

2.2.3. Strategii, metode si procedee didactice pentru dezvoltarea competentei digitale

in formarea initiald a cadrelor didactice filologi

Didactica moderna ne oferd o gama larga de strategii, metode si procedee didactice care,
fiind integrate eficient in procesul instructiv-educativ, conduc spre obtinerea performantelor. in
vederea obtinerii succesului academic, lectia trebuie privita dintr-o perspectivda bazata pe noi
concepte, care nu exclud metodele traditionale de invatare, dar le completeaza cu idei inovative,
corelate cu cele existente [159].

Conceptul strategie isi are originea din cuvantul grecesc Strategos cu semnificatia de
»general, generalitate”, pana in prezent pastrindu-si si intelesul militar: arta planificarii si
conducerii [78].

in sens didactic, strategia este un ansamblu de actiuni coordonate si integrate, care au drept
scop realizarea obiectivelor.

Dupa 1. Cerghit [160, p. 276], strategia didactica este ,,un ansamblu de actiuni si operatii
de predare—invatare in mod deliberat structurate sau programate, orientate in directia atingerii, in
conditii de maxima eficacitate, a obiectivelor prestabilite”.

Cercetatorul roman V. llie sustine ca strategia didactica este ,,ansamblul metodelor

educationale, mijloacelor didactice, formelor de organizare a clasei si experientelor de Invatare
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propuse educabililor in vederea indeplinirii obiectivelor-cadru si de referinta ale procesului
instructiv-educativ” [161, p. 78).

M. Ionescu sustine ca strategia este ,,un ansamblu de forme, metode, mijloace tehnice si
principiile de utilizare a lor, cu ajutorul cérora se vehiculeaza continuturile, in vederea atingerii
obiectivelor” [162, p. 13].

R. Turcu face o sinteza a definitiilor acestui concept si puncteaza urmatoarele [163]:

- Elementele esentiale ale strategiei sunt reprezentarile si convingerile psihopedagogice
ale cadrului didactic.

- Continuturile educationale se deduc prin intermediul strategiei.

- Strategia contine elemente de tip probabilistic si voluntar.

- Strategia contine: metode de instruire, mijloace de instruire, forme de organizare.

- Strategia este o modalitate de gestionare a resurselor instructionale.

Desi, din punct de vedere didactic, prelegerea este dur criticatd in ultimii ani, aceasta totusi
ramane a fi cea mai frecventa alegere in transmiterea cunostintelor in contextul Tnvatdmantului
superior. Aceasta metoda poate fi reconceptualizata intr-un demers didactic modern centrat pe
cunostintele studentilor. In acest scop, profesorul trebuie sa atraga atentia la [31, 32, 161, 164]:

- trezirea interesului studentului prin diverse resurse provocatoare (intrebari, povestiri,
imagini, studii);

- cercetarea amanuntitd a comprehensiunii studentului prin utilizarea exemplificarilor,
imaginilor analoage, materialelor ilustrative;

- implicarea studentilor in prelegere prin diverse intrebari, explicatii, sarcini scurte;

- finalizarea prelegerii cu o problemd, intrebari captivante, solicitdri de deductii,
concluzii, rezumate.

In contextul instruirii centrate pe cel instruit se contureaza notiunea de strategie didactica
interactiva. Strategiile didactice interactive se bazeazd pe actiune, cercetare, aplicare,

experimentare. Ele poseda urmatoarele caracteristici [150, 164]:

pun accentul pe colaborare;

se bazeaza pe programe ce corespund nevoii de interrelationare;

sustin Invatarea activa,

stimuleaza participarea activa, dezvoltand procesele cognitive.

Proiectind si realizand activitdti de predare—invatare bazate pe strategii didactice
interactive, cadrul didactic ofera studentilor oportunitati de a se implica in propria formare, astfel
imbunatatindu-si competentele metacognitive [165, 166, 167].

Pentru a dezvolta si a pune in valoare resursele cognitive, afective, interpersonale si

actionale este necesar de construit o strategie didactica bazatd pe actiune, aplicare, investigare,

64



experimentare, astfel creandu-se un mediu favorabil pentru cunostinte durabile si o invatare de
calitate [168].

In procesul predirii cursului Tehnologii Informationale, strategiile didactice aplicate de
catre autor au fost alese astfel incat sa asigure formarea competentei digitale prin combinarea
diferitor metode, tehnici, mijloace de invatare si forme de organizare a Invatarii studentilor [ 169—
173]. Aceste strategii sunt prezentate in Figura 2.14.

Pentru a beneficia de o invatare de calitate, unul din punctele forte pe care trebuie sa se
axeze invatamantul este invdtarea prin colaborare. Invitarea prin colaborare ofera un sir de
metode si tehnici care stimuleaza cresterea calitatii Tnvatarii.

I. Negret-Dobridor defineste invatarea prin colaborare (cooperare) drept ,,o strategie
pedagogica ce incurajeaza elevii sa lucreze impreuna in microgrupuri in vederea indeplinirii unui
scop comun” [138, p. 138].

Invitarea prin colaborare permite:

- dezvoltarea competentelor cognitive, de comunicare, sociale, interpersonale;

- cresterea motivatiei invatarii;

- implicarea activa a cursantilor in realizarea sarcinilor de lucru;

- dezvoltarea spiritului creativ, a gandirii critice, a atitudinii pozitive fatd de invatare;

- dezvoltarea responsabilitatii si a autonomiei.

Treasure

- > \ . r De grup
) Metode si »
tehnici de PIE Strategii :
p . . Articulate
3 interactive
S 2 / / 360 }
e-Portofolio
ScrapBook } Mijloace Snagit
‘ de invitamant
Tip de invit
T ip de invitare Movie
rin Maker
descoperire

Prin
cooperare

Fig. 2.14. Strategii interactive pentru DCDFICD
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In vederea realizarii unui invatdmant universitar bazat pe standarde inalte de calitate, este
necesar de creat un mediu 1n care Invatarea prin colaborare si devind o strategie de baza
[174—179]. Prin aceste strategii studentii sunt pusi in situatii:

- de a analiza critic opiniile proprii si ale celorlalti;

- de a examina si a sintetiza informatia in diverse moduri,

- de a compara propriile pareri cu ale celorlalti;

- de a-si forma conduite bazate pe toleranta si respect;

- de a-si dezvolta abilitatile de gandire de nivel superior.

Metoda investigarii si cercetarii

Aparitia tehnologiei informatiei a generat schimbari profunde in intreaga societate, oamenii
fiind pusi in situatii mult mai dificile, in care trebuie sa raspunda rapid la diverse probleme mult
mai complexe, fiind nevoiti sa gestioneze multiple informatii, si produca cunostinte noi. in acest
sens, invatarea prin investigare si cercetare (IBL — Inquiry Based Learning) vine sa raspunda la
cerintele societitii in care TIC determind un nou tip de abordare a fenomenului educational. in
[180, p. 58], conceptul de investigatie (inquiry) se defineste ca un sir de practici educationale care
incurajeaza invatarea ghidata prin intrebari.

Invitarea bazatdi pe cercetare (IBC) presupune implicarea activi a studentului in atingerea
obiectivelor la o anumita temad. Prin activitati de cercetare si investigare, studentii devin creativi,
comunicabili, critici, siguri pe sine, activi, colaborativi, inovatori [181, 182, 183].

Fundamentarea lectiilor pe IBC presupune parcurgerea unui sir de actiuni:

- Studentii sunt implicati in invétare prin intrebari,

- Se acorda prioritate dovezilor;

- Se reformuleazd explicatiile si se formuleaza noi explicatii pe baza dovezilor;

- Comunicarea dintre colegi se realizeaza prin explicatii si argumentari;

- Studentii isi conecteaza explicatiile la cunoasterea stiintifica;

- Se aplicd cunostintele 1n noi situatii;

- Se evalueaza cunostintele si procesul dobandirii lor.

Aceste activitati urmeaza modelul Ciclul 5E al invatarii propus de R. Bybee in 1989
(Figura 2.15).

Un rol important in implementarea IBC apartine tehnologiilor web. Informatia pusi la
dispozitia utilizatorului este destul de variata si mijloacele de informare sunt diverse, iar cursantul
trebuie sa stie s-0 selecteze, s-o prelucreze si s-o transmitd altora. Utilizarea Internetului, a

resurselor online, a comunitatilor virtuale le ofera studentilor diferite oportunitati: dezvolta abilitati
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(Angajare)
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(Elaborare) (Explorare)

Explain
(Explicare)

Fig. 2.15. Ciclul 5E al invitarii dupa R. Bybee

Utilizarea tehnologiilor web in educatie este conditionatd nu numai de dorinta de a
moderniza procesul de invatare, dar si de faptul ca devine posibila implementarea unei abordari
centrate pe cel instruit, astfel procesul de predare—invatare devenind unul integru.

Ideea inglobarii tehnologiilor Internet in lectiile teoretice si practice, dupa parerea lui
3. Cokouoa [184], s-a raspandit pe larg in intreaga lume. Aspectele didactice ale digitalizarii
instruirii au fost dezvoltate de multi cercetatori: 1. Po6ept [105], G. Bayne [106], F. Le Baron-
Earle Helley [109], JI. TutoBa [123], E. Brmacos [155], C. Van Slyke [181], O. Cokomnona [184],
B. Crpokanp [185], D. Brahier[186], b. eumes [187], S. Rahman [188], K. Fee [189],
P. Brusilovsky [190] etc.

Mijloacele TIC fac parte din cultura noastra, din viata de zi cu zi. Desi se manifestd o
ingrijorare fatd de riscul distantarii sociale a celor ce petrec mult timp in fata calculatorului, totusi
Internetul ramane a fi unul din mijloacele fundamentale de comunicare.

Mai mult decat atat, prin intermediul tehnologiilor Internet pot fi dezvoltate abilitdtile de
exprimare scrisd si orald. Astfel, exprimarea orala se dezvoltd prin conferintele video sau
tehnologiile web asociate (Skype, Live Messenger etc.) [173, 191]. Abilitatile de exprimare scrisa
pot fi imbunatatite prin utilizarea retelelor sociale (Facebook, Twitter), unde studentii au ocazia
de a practica comunicarea scrisd cu colegii, precum si cu vorbitorii unei limbi straine. Astfel,
comunicarea nu se limiteaza la subiectele studiate in clasd, ceea ce face posibild crearea unei
situatii reale de interactiune cu un vorbitor de limba strdind, cand studentii practicd in mod
inconstient structuri gramaticale si isi imbogatesc vocabularul.

In studierea limbilor striine, pe parcursul timpului, s-au evidentiat cele mai rispandite
tehnologii web care si-au dovedit eficacitatea. Acestea implicd diverse materiale textuale, audio,

video pe diferite tematici de invatare a limbilor stradine. Motoarele de cautare oferd profesorului

e ey
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scriitorilor din diverse tari, cu literatura, cultura si traditiile din alte state, precum si in scopul
dezvoltarii vocabularului si largirii orizontului de cunoastere.

Integrarea tehnologiilor Internet la orele de limbi strdine ofera un sir de avantaje [192]:

- mareste motivatia studentilor;

- sporeste activitatea independenta;

- ajutd la asimilarea mai usoara a cunostintelor;

- contribuie la dezvoltarea vorbirii orale si celei scrise;

- ajuta la insusirea rapida a regulilor gramaticale;

- contribuie la dezvoltarea vorbirii fluente;

- sporeste intelegerea profunda a textelor autentice;

- eliminad barierele psihologice;

- creste interesul fatd de studierea unei limbi straine etc.

Pentru a dezvolta abilitatile de cercetare si investigare, este important ca profesorul sa stie
cum si abordeze investigatia. In invitarea bazati pe cercetare domind metode care implicd lucrul
in echipa, discutii, simuldri, interactivitate, folosind imagini, clipuri etc. Dintre tehnologiile
educationale specifice studierii limbilor care vin sa Tmbunatateasca si sa dezvolte abilitatile de
cercetare si investigare a studentilor-filologi fac parte: Hotlist, Treasure-Hunt, Subject Sampler si
Multimedia Scrapbook.

Vom descrie structura si continutul metodologic al acestora la orele cursului Tehnologii
Informationale cu studentii-filologi [192, 193, 194].

* Hotlistul este o lista simpla de site-uri Internet (cu materiale textuale) colectate pe o
anumita tematicd, implementat de Gianni Martire si Chris Mirabile. Scopul unui Hotlist este de a
colecta site-uri web pentru o activitate sau o unitate deja pregatita. Este foarte simplu de a fi
colectate si pot fi destul de utile in procesul de predare—invatare. Hotlistul ajuta la economisirea
timpului in procesul de cautare a informatiei. Iata exemple de proiecte Hotlist pentru dezvoltarea
abilitatilor de scris, citit, de auditie si de cercetare:

- https://sites.google.com/site/daleyHotlistformiddleschool/

- https://schoolwires.henry.k12.ga.us/Page/56443

- https://www.unit5.org/Page/7778

- http://www.jdenuno.com/TechConnect/TCHotlists.htm.

Exemplu de implementare a Hotlistului la tema Bun venit in Moldova

Determinati o listd de site-uri Internet (adresa URL, titlul si descrierea) care sa reflecte
urmadtoarele tematici:

- Istoria Republicii Moldova;

- Geografia Republicii Moldova;
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- Cultura Republicii Moldova;

- Atractii turistice in Republica Moldova;

- Educatia in Republica Moldova.

Utilizarea Hotlistlui contribuie la dezvoltarea urmatoarelor abilitati: cdutarea informatiei;
evidentierea cuvintelor-cheie; identificarea si formularea problemei cercetdrii; separarea
informatiei principale de cea secundard; sintetizarea informatiei dintr-un flux informational;
realizarea rezumatelor textelor lecturate; analizarea detaliata a lecturii etc.

« Un Scrapbook Multimedia este o colectie de surse multimedia. In comparatie cu Hotlist,
Scrapbook se refera nu numai la site-uri cu continut textual, dar si la cele ce ajuta la gasirea
imaginilor, fisierelor audio si video, animatiilor si galeriilor video.

In sens didactic, Multimedia Scrapbook este o forma de cercetare ghidati, unde cursantii
aduna si organizeaza cunostinte despre un anumit subiect. Ei creeaza un album de surse media prin
taierea si incorporarea resurselor. Cursantii isi pot posta albumele multimedia pe un forum pe care
altii 1l pot comenta.

Aceastd tehnicd are un sir de avantaje: este creativa; oferd o gama largd de informatii
stocate intr-un singur loc; studentul este capabil sd sistematizeze/consolideze informatia intr-un
mod interactiv; poate fi utilizata ca exemple pentru proiectele de cercetare; incurajeaza lucrul
colaborativ; implica conexiunea cu viata reala; foloseste multimedia ca instrument de comunicare.

Exemple de proiecte Scrapbook:

https://www.wikihow.com/Start-a-Scrapbook
http://jdahldigitaltoolbox.blogspot.md/2013/07/multimedia-Scrapbook.html

https://www.canva.com/create/Scrapbooks/

http://www.kn.pacbell.com/wired/fil/pages/scrapmultimedlo.html  (instructions on
Multimedia Scrapbooks)
- https://eScrapbooking.com/resources/educational.htm
Exemplu de implementare Scrapbook Multimedia la tema Despre mine
1. Accesati site-ul: https://www.canva.com/create/Scrapbooks/.
2. Creati-va un cont nou Canva pentru a realiza propriul Scrapbook.
3. Selectati un template preferat din libraria de template-uri.
4. Incarcati fotografii si filmulete care va reprezinta.
5. Adaugati texte, filtre la resursele incarcate.
6. Salvati si distribuiti pe site-ul dvs in pagina Scrapbook.
Efectul pozitiv al acestei tehnici este dezvoltarea urmatoarelor abilitati la studentii-filologi:

cautarea informatiei; identificarea rapidd a informatiei; organizarea logicd a mesajelor; rezumarea
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textelor lecturate; construirea unor dialoguri; reproducerea mesajelor; intelegerea sensului textelor
simple etc.

* Treasure-Hunt (din engl. ,,vanatoarea de comori”) este o listd de linkuri catre anumite
site-uri care descriu o anumita tema cercetatd. Se deosebeste de Hotlist si Scrapbook prin faptul ca
site-urile respective contin intrebari-cheie ce reflecta continutul acestora si o intrebare-cheie care
provoaca studentii la cercetarea subiectului. Prin intermediul acestor intrebari, profesorul trezeste
curiozitatea studentilor in cercetarea problemei si directioneazd activitatea lor de cautare.
Intrebarea generald ce reflecta intelegerea subiectului poate fi inseratd si la sfarsitul Treasure-
Huntlui, iar linkurile vor contine site-uri care descriu raspunsurile la intrebarile formulate anterior.

Scopul principal al unui Treasure-Hunt este promovarea invatarii si obtinerea
cunostintelor.

Exemple de proiecte Treasure-Hunts:

- https://schoolwires.henry.k12.ga.us/Page/56443

- https://www.unit5.org/Page/7778

- http://www.jdenuno.com/TechConnect/TCHotlists.htm.

Exemplu de implementare Treasure-Hunt la tema Cartile in viata mea

Introducere:

Cartea este comoara cu cele mai frumoase ganduri. Ea ne ajuta sa patrundem in tainele
Universului.

Continut:

o (asiti site-uri care contin informatii ce descriu urmatoarele tematici:

- Importanta cartilor in viata omului.
- Literatura — lume magica.
- Cartea mea preferata.
e Dupa ce ati adunat linkurile, prezentati cate o intrebare pentru fiecare site. De exemplu:
- De ce sunt cartile importante?
- De ce este important sa citim?
- Care este cartea ta preferata?

e La sfarsitul ,,vanatorii”, includeti o intrebare culminantd (,,Big Question”), care ar
convinge cititorul sa citeasca o carte.

Asemenea sarcini la lectiile de limba materna si de limbi straine contribuie la imbunatatirea
urmatoarelor abilitdti: cautarea avansatd a informatiei; intelegerea continutului mesajului scris;
rezumarea textelor lecturate; identificarea si formularea problemei cercetdrii; evidentierea faptelor,
argumentelor In conformitate cu intrebarea/problema prezentatd; concluzionarea anumitor fapte

etc.
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* Subject Sampler (,,selectorul de subiecte”) reprezinta cateva site-uri organizate in jurul
unui anumit subiect care sugereaza o activitate (de facut, de citit sau de vazut). Contine linkuri
catre site-uri cu continut textual sau multimedia. Un Subject Sampler ajutd studentii sd se
conecteze afectiv la anumite subiecte, deoarece sunt directionati sa raspunda la unele intrebari din
perspectiva personala. Subject Sampler are un nivel mai inalt de dificultate fata de Treasure-Hunt,
deoarece, dupa studierea temei, studentul trebuie sd raspunda la anumite intrebari legate de
subiectele cercetate. Studentii trebuie sa cunoasca nu doar materialul examinat, dar si sa-si expuna
propria opinie si sd argumenteze diverse aspecte ale temei [194].

Subject Sampler oferda un sir de avantaje: sunt utilizate pentru a motiva studentii sa
exploreze un anumit subiect; ajuta studentii sd se conecteze afectiv la subiectul cercetat; i ghideaza
spre expunerea punctului de vedere propriu (comparatii cu experientele proprii; oferirea propriei
interpretdri a experientei, a operelor de arta etc.); incurajeaza studentii sa se aldture la comunitatile
studentesti.

La realizarea unui Subject Sampler se parcurg urmatoarele etape (Figura 2.16):

Crearea "
IntroducereI activitatilor |:l:*> Concluzii

Fig. 2.16. Etapele unui Subject Sampler

Introducerea consta in descrierea succinta a scopului crearii.

Crearea activitatilor:

- Linkuri catre site-uri;

- Lista instructiunilor de realizat.

Concluzia se rezuma la formularea concluziei personale a studentilor.

Exemplu de Subject Sampler:

- http://mspardue.weebly.com/subject-sampler.html

Exemplu de realizare a unui Subject Sampler la tema Cariera mea

Tehnologii:
- http://cccuwikis.pbworks.com/w/page/26062784/Subject%20Sampler
- https://www.cam.ac.uk/
- https://www.trade-schools.net/articles/best-careers-for-the-future.asp
- https://lwww.independent.co.uk/news/business/future-proof-careers-what-

jobssurvive-future-robots-a8179746.html
Activitatea 1. Explorarea carierei

1. Accesati site-ul www.webster.com si definiti cuvantul cariera.
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2. Accesati  site-ul, cititi  despre  profesiile  preferate:  https://www.trade-

schools.net/articles/best-careers-for-thefuture.asp

Activitatea 2. Harta vietii

1. Desenatipe o foaie de hartie sau In format digital un raulet sau o harta care sa conecteze
momentul nasterii la un capat al foii si cariera viitoare la alt capat al foii.

2. Deveniti creativ si desenati pe foaie reprezentari ale vietii Dvs. (ce este specific pentru
diferite momente ale vietii si ale carierei pe care Va imaginati ca o veti avea: locurile unde ati trait,
persoanele pe care le-ati intalnit, le-ati avut aldturi, evenimentele traite etc.).

Activitatea 3. Etapa descoperirilor

1. Accesati https://www.cam.ac.uk/.

2. Analizati cursurile oferite de Universitatea din Cambridge a Marii Britanii.

3. Selectati cursurile pe care doriti sa le frecventati pentru viitoarea Dvs cariera.

4. Gasiti in Internet informatii despre 10 cele mai populare universitati din Europa si
America de Nord.

5. Reflectati clasamentul universitatilor intr-un tabel cu procentajul corespunzator.

Activitatea 4. Timpul intrebarilor

a) Care profesii sunt mai solicitate in lume?

b) Ce profesii sunt cele mai solicitate in Republica Moldova?

c) Care din ele sunt de mare popularitate in alte tari? De ce?

d) Ce lucruri credeti ca veti face in viitoarea Dvs. cariera?

e) Cum profesia pe care 0 veti imbratisa va ajuta comunitatea?

Activitatea 5. Hai sa facem o prezentare!

1. Deschideti www.prezzi.com si realizati o prezentare ce descrie cariera pe care ati ales-0.
2. Prezentati-o colegilor.
3. Fiti gata s-o distribuiti colegilor.

Prin asemenea activitati se dezvoltda urmatoarele abilitati: cautarea exacta si rapidd a
informatiei; evidentierea cuvintelor-cheie; separarea informatiei principale de cea secundara;
sintetizarea informatiei din textele lecturate; intelegerea continuturilor textelor; identificarea
ideilor esentiale ale textelor; argumentarea propriilor pareri; descrierea succinta a continutului;
evidentierea faptelor, argumentelor in conformitate cu intrebarea/problema prezentata; transferul
si medierea mesajelor; exprimarea si argumentarea punctului de vedere propriu; determinarea
relatiei temporare si cauzale dintre evenimente; evaluarea actiunilor si caracterizarea personajelor,
faptelor, evenimentelor etc.

Invitarea prin cercetare si investigare, aplicata in studierea tehnologiilor informationale,

contribuie la;
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- consolidarea operatiunilor mintale durabile si mobile;

- formarea deprinderilor de cooperare si colaborare;

- Tmbunatitirea abilitatilor de comunicare scrisa si orala;

- dezvoltarea deprinderilor de cautare, analiza si sintetizare a informatiei;

- solutionarea problemelor si luarea deciziilor;

- formarea abilitatilor de utilizare a tehnologiilor Web;

- dezvoltarea abilitatilor cognitive complexe si de gandire la nivel superior;

- formarea unei atitudini critice fata de tehnologiile Internet.

Asadar, tehnicile Hotlist, Treasure-Hunt, Subject Sampler si Multimedia Scrapbook sunt
solutii moderne de inviatare. Combinate inteligent cu metodele traditionale de predare—invatare,
acestea reprezintd un suport educational eficient pentru formarea si dezvoltarea abilitatilor de
cercetare si investigare. Ele conduc catre o dinamica pozitiva a automotivatiei de studiere si, in

consecinta, spre obtinerea performantelor academice.

invitarea bazati pe proiect

Invatarea bazatdi pe proiect (IBPr) este un model de instruire activa centratd pe cel instruit
si orientatd pe dezvoltarea cunostintelor, capacitatilor si deprinderilor elevilor/studentilor prin
sarcini de lucru in care ei investigheaza, descopera, prelucreaza informatii despre o tema din viata
reald [195].

Invitarea bazati pe proiect este o alternativa la metodele traditionale de predare—invitare
si poate fi concomitent folosita atat ca metoda de predare si invatare, cat si ca metoda de evaluare.

Aceastd metoda a fost utilizata de autor in predarea cursului Tehnologii Informationale prin
aplicarea tehnicii Web-Quest. Web-Questul este o activitate in care studentul pune intrebari si
colecteaza informatiile necesare, in special cele aflate pe net. Web-Questurile sunt concepute sa
se axeze mai degraba pe utilizarea si analizarea informatiilor, decit pe cautarea lor. Aceasta
inseamnd ca profesorul oferd studentului adresele web necesare.

Cu accent pe limba si comunicare in standardele nationale pentru invatarea limbilor straine,
cadrele didactice cautda noi modalitati de accesare a materialelor disponibile si de livrare a
experientelor care ar dezvolta competentele de comunicare intr-o limba straina.

In Figura 2.17 este prezentati o serie de resursele educationale care pot imbunatiti si

dezvolta abilitatile de comunicare ale studentilor-filologi.
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Resurse Web

Resurse Resurse
colectate realizate
| |
Linkuri Colectii Resurse pentru Resurse pentru Resurse pentru
multimedia formarea schimbarea rezolvarea de
Internet cunostintelor atitudinii probleme
Hotlist Scrapbook Treasure Hunt Subject Web Quest
Sampler
Fig. 2.17. Resurse Web

Tehnica Web-Quest a fost implementata si dezvoltata incepand cu anul 1995 de profesorii
de la Universitatea de Stat din San Diego, SUA, Bernie Dodge si Tom March. In scurt timp, aceasti
tehnica a fost raspandita pe larg atat in invatamantul preuniversitar, cat si cel universitar. Web-
Questul foloseste Internetul ca punct de plecare pentru o activitate complexda de cautare a
informatiilor de catre student la o anumita tema sugerata de profesor.

Web-Questul este o activitate bazata pe formularea unor probleme si pe investigatie, unde
toatd informatia sau o mare parte de informatii utilizate de cursanti este extrasa din Internet [196].
Scopul unui proiect Web-Quest este de a promova invatarea prin gandire critica si colaborare.

Web-Questurile incurajeaza studentii in indeplinirea unor sarcini de simulare, solicitandu-
le sa analizeze si sa actualizeze diverse informatii despre un anumit subiect si sa le utilizeze pentru
publicarea ulterioara in lumea virtuala.

Web-Quest-ul de scurta durata se desfasoara pe parcursul a 1-3 ore de curs. Acest tip de
Web-Quest are drept scop dobandirea si integrarea noilor cunostinte intr-o perioada de timp cat
mai scurtd. Web-Quest-ul de lunga durata se desfasoara intre o saptamana si o luna si are ca scop
dezvoltarea si aprofundarea cunostintelor prin prelucrarea in profunzime a informatiei accesate.
Rezultatul final al cursantului este un produs realizat prin tehnologiile online sau offline, care sa
demonstreze cunoasterea completa a informatiei la un anumit subiect.

Elaborarea unui proiect Web-Quest presupune parcurgerea urmatoarelor etape (Figura
2.18):
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Sarcina de
lucru

Sursele de
informatie

Concluziile

Introducerea Procesul Evaluarea

Fig. 2.18. Etapele Web-Questului

Introducerea contextualizeaza problema ce urmeaza a fi rezolvata, orienteaza si capteaza
interesul studentului printr-o descriere succinta a temei Web-Questului.

Sarcina descrie clar si succint care va fi rezultatul final al Web-Questului.

Procedura de lucru descrie algoritmul de realizare si prezentare a Web-Questului.

Sursele informationale reprezintd un sir de linkuri citre anumite site-uri selectate de
profesori, care oferd informatii complete in solutionarea problemei cercetate. Pot include
descrierea rolurilor atribuite studentilor in cadrul grupurilor si sarcinile de realizare pentru fiecare
rol.

Evaluarea descrie criteriile dupa care se va aprecia realizarea Web-Questului.

Concluziile sunt un rezumat al activitatii studentilor, ce reflecta influenta acestui Web-
Quest asupra dezvoltarii potentialului lor creativ.

Un proiect Web-Quest poate include urmatoarele tipuri de sarcini:

« Sarcini de tip reproducere. Evolutia sistemelor de calcul si de comunicatii sunt acele
tipuri de sarcini In care se cere studentilor sd parcurga informatia, apoi sa demonstreze ca au
inteles-0 prin simpla folosire a unui Web ca sursa de informatie.

« Sarcini de tip compilare — sunt sarcinile ce ofera informatii din mai multe surse si sunt
ordonate dupa anumite criterii.

« Sarcini de tip mister — sunt sarcini bine pregatite, care atrag atentia studentilor asupra
unui subiect. Sarcina se prezinta sub forma unui puzzle sau a unui cadru de tip mister, unde se cere
o sintezd a informatiei din surse diferite.

« Sarcini jurnalistice — sunt sarcini in care se cere studentilor sa se comporte asemenea
unor reporteri la prezentarea subiectului cercetat. Ele implica creativitatea si presupun colectarea
unor fapte si organizarea ulterioara a acestora intr-0 relatare multimedia.

« Sarcini de tip design — acestea presupun realizarea unui produs sau a unui plan de actiuni
care sa satisfaca anumite cerinte si sa functioneze tinand cont de constrangerile impuse.

Exemplu de proiect Web-Quest la tema Mass-media din Republica Moldova
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WQL1. Introducere. Acest Web-Quest este dedicat mass-mediei din Republica Moldova.
Mass-media Republicii Moldova cuprinde: radioul, televiziunea, cinematografele, presa (ziarele,
revistele) si site-urile. Prin acest Web-Quest veti fi capabili sa aflati despre cele mai importante
canale TV, ziare, posturi de radio, reviste si portaluri media.

WQ?2. Sarcina. Care sunt tipurile de mass-media in Republica Moldova? Pentru a raspunde
la aceasta intrebare, va trebui sa lucrati in grupuri mici si sd realizati sarcinile proiectate de
profesor.

WQ3 si WQ4. Procesul si sursele de informatie. Pentru a cerceta mass-media din Moldova,
veti fi impartiti in grupuri si fiecare grup va descrie un tip de mass-media din Republica Moldova.

SARCINI DE LUCRU (in grup):

1) Studiati tipurile de mass media utilizand linkurile sugerate.

2) Daca este necesar, efectuati o cautare suplimentara pe Internet pentru informatii despre

problema cercetata.

3) Raéspundeti la intrebari.

4) Impartiti (in mod egal) materialul intre toti membrii grupului.

5) Pregatiti prezentarile (rapoartele).

Informatii de bazd. Fiecare grup va trebui sd studieze cate un tip de mass-media si sa
informeze Intreaga clasd despre caracteristicile de baza si subiectele cele mai importante.

Rolurile. Se va lucra in echipe. Fiecare membru va avea rolul sau in cadrul echipei. Pentru
eficienta, va fi un lider de echipa, care sa organizeze lucrarea si sa imparta sarcini pentru fiecare
subiect pentru a se asigura ca totul este acoperit si ca nu existd o suprapunere. Cu toate acestea,
toti membrii echipei sunt responsabili de prezentarea informatiilor in clasa, indiferent de rolul pe
care il au in procesul de pregatire.

Grupul 1: Televiziunea in Moldova

e https://ro.wikipedia.org/wiki/Televiziunea_%C3%AEn_Republica_Moldova

e https://ro.wikipedia.org/wiki/Categorie: Televiziuni_din_Republica_Moldova

e https://news.yam.md/ro/p/media

e  http://www.realitatea.md/ziua-mondiala-a-televiziunii-cum-s-a-dezvoltat-

televiziunea-in-republica-moldova_30141.html

e https://www.europalibera.org/a/28384589.html

INTREBARLI:

1. Care sunt cele mai populare posturi de televiziune din Republica Moldova?

2. Care este rolul unei televiziuni publice in republica?

3. Cum s-a dezvoltat televiziunea in Republica Moldova?
4

Ce este o televiziune digitala?
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Grupul 2: Radioul in Moldova

https://ro.wikipedia.org/wiki/Lista_sta%C8%9Biilor_radio_din_Republica_Moldova
https://ro.wikipedia.org/wiki/Radio
https://en.wikipedia.org/wiki/Radio_broadcasting
https://blog.zeedoshop.ro/tutoriale/ce-echipamente-sunt-necesare-pentru-a-crea-un-

post-de-radio-online/

INTREBARI:

1.
2.
3.
4.

Cate posturi de radio sunt inregistrate Tn Republica Moldova?
Cum a evoluat radioul in lume?
Ce este un radio broadcasting?

Ce echipamente sunt necesare pentru a crea un post de radio online?

Grupul 3: Ziarele in Moldova

http://dspace.usm.md:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1667/MASS-
MEDIA%20%C3%8EN%20REPUBLICA%20MOLDOVA.pdf?sequence=3&isAllo
wed=y

http://agora.md/stiri/363/top-trei-cele-mai-vandute-ziare-din-moldova

http://partium.eu/_data/dl/ReporterPackageRO _textbook.pdf

INTREBARI:

. Cum a evoluat presa scrisa in Republica Moldova?

. Care sunt top 3 cele mai vandute ziare din Moldova?

1
2
3.
4
5

Care sunt genurile publicistice?

. Cum arata ziarul modern?

. Cum sa scriem un ziar?

Grupul 4: Reviste in Moldova

https://ro.wikipedia.org/wiki/Revist%C4%83
http://agora.md/stiri/40341/studiu-care-sunt-cele-mai-citite-ziare--reviste-si-site-uri-
de-stiri-din-republica-moldova
http://www.gandul.info/magazin/doua-dintre-cele-mai-cunoscute-reviste-din-lume-

nu-mai-apar-in-2016-din-pacate-este-adevarat-14890338

INTREBARI:

1.
2.
3.

Ce este o revista?
Care sunt cele mai citite reviste din Moldova? Argumentati.

Care sunt cele mai populare reviste din lume? De ce?
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Atingerea consensului. Cea mai dificila problema este de a decide daca mass-media
influenteaza pozitiv sau negativ asupra generatiei tinere. Scopul mass-mediei este de a veni in fata
cititorului ca sursa de acumulare a cunostintelor.

Discutati urmatoarele Intrebari si fiti gata sa participati la intreaga discutie.

a) Cum influenteaza mass-media din Moldova asupra educatiei copiilor si asupra
modului in care acestia percep realitatea?

b) De ce este disputat rolul mass-mediei?

c) Poate mass-media sa dea cunostinte? Dati exemplele.

d) Puteti da exemplele de influentd negativa a mass-mediei din Republica Moldova?
Accesati Internetul pentru informatii adaugatoare, daca este necesar.

Creatia. Realizati o prezentare utilizand unul din serviciile Web 2.0 despre mass-media
din Republica Moldova, respectand urmatoarele:

1. Sa se specifice denumirea temei pentru fiecare grup in parte:

Grupul 1. Televiziunea in Republica Moldova

Grupul 2. Radioul in Moldova

Grupul 3. Ziarele in Moldova

Grupul 4. Revistele in Moldova

2. Sa se comaseze informatia sub forma unei informatii concrete, atractive si
convingatoare.

3. Sa se foloseasca elemente grafice care sd contribuie la intelegerea notiunilor de baza.

4. Navigarea sa fie usoara.

5. Linkurile incorporate sa fie accesibile.

6. Sa aiba un aspect estetic si atractiv.

WQ5. Evaluarea. In aceasti etapa fiecare echipa va expune produsul activitatii sale.
Echipele concurente vor pune intrebari referitoare la creatia echipei evaluate, vor face observatii,
vor evalua proiectele in conformitate cu fisa de evaluare a unui proiect Web-Quest, prezentata in
Anexa 5.

WQ6. Concluzii. Realizand acest proiect, ati dovedit ca sunteti capabili sa cautati, sa
explorati, sa colaborati, sd alegeti, sd va informati si sa creati, astfel reusind sa aflati despre cele
mai importante canale TV, ziare, posturi de radio, reviste si site-uri Internet.

Asadar, Web-Quest: incurajeaza studentii sa interactioneze, sa faca schimb de informatii;
provoacd invdtarea activd si concurenta; promoveaza invdtarea individuald si invétarea pe tot
parcursul vietii prin participarea In comunitatile profesionale; promoveaza motivatia si dezvolta

abilitatile de solutionare a problemelor si de luare a deciziilor; ofera studentilor oportunitatea de
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examinare a sarcinilor din diferite perspective, folosind o varietate de tehnologii; integreaza

evaluarea.

Proiectele Web-Quest contribuie la imbunatatirea si dezvoltarea abilitatilor prezentate in

Figura 2.19.

Ge formulare a problemei cercetarii;

ede sintetizare a informatiei din cele
citite;

ede solicitare si partajare a informatiei;

ede exprimare si argumentare a
punctului de vedere propriu;

ede tragere a conluziilor despre

~

-

ede comiunicare eficienta in \
comunitdtile profesionale;

ede evidentiere a faptelor,
argumentelor in conformitate cu
intrebarea/problema prezentats;

ede tragere a concluziilor despre
anumite fapte;

ede determinare a relatiei temporale si
ede rezumare a informatiei din texte; cauzale dintre evenimente;

ede sintetizare a informatiei din cele *de participare la discutii;
citite; ede solicitare si partajare a informatiei;

Citire ede luare a initiativei in diverse

\ ) conversatii. J
4 T )

Scriere Auditie

anumite fapte;

ede cautare a informatiei. Vorbire

ede cautare a informatiei;
ede evidentiere a cuvintelor-cheie;

ede separare a informatiei principale
din cea secundarg;

ede rezumare a informateiei din texte;
ede descriere succinta a continutului;
ede solicitare si partajare a informatiei.

| U _J

Fig. 2.19. Spectrul abilitatilor de comunicare

ede realizare a rezumatelor lecturii;
ede analiza detaliata a lecturii;
ede gasire a informatiei esentiale din
cele auzite;
ede rezumare a informateiei din texte.

Totodata, utilizarea Tehnologiilor Internet prin tehnicaWeb-Quest contribuie:

- la formarea urmdtoarelor cunostinte si reprezentari: intelegerea modalitatii de generare,
gestionare si distribuire a informatiei; cunoasterea mecanismelor de localizare a informatiei;
cunoasterea tehnicilor de cautare a informatiei; identificarea operatorilor de cdutare a informatiei;
intelegerea rolului programelor de navigare; identificarea tipurilor de adrese Internet; cunoasterea
tipologiei tehnologiilor Internet; distingerea caracteristicilor tehnologiilor Internet; cunoasterea
operatiilor aplicate asupra textului; identificarea instrumentelor de creare si redactare a
prezentarilor electronice; identificarea serviciilor ce formeaza Web 2.0 etc.

- la formarea si dezvoltarea abilitatilor precum: utilizarea programelor de navigare;
cautarea informatiei cu diverse dispozitive; utilizarea mecanismelor de filtrare a informatiei;
utilizarea operatorilor de cautare a informatiei; modificarea cautarii in functie de cerintele cdutarii;
deschiderea si organizarea diferitor tipuri de fisiere; intocmirea si trimiterea mesajelor;

redirectionarea mesajelor; cautarea mesajelor utilizand optiunile de cdutare; crearea si redactarea
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diferitor tipuri de documente; crearea si redactarea prezentarilor electronice; aplicarea efectelor de
animatie prezentarilor; primirea si partajarea diferitor tipuri de fisiere;

- la formarea unor valori si atitudini ca: formarea unei atitudini critice fatd de informatia
gasitd; valorificarea aspectelor pozitive ale impactului tehnologiilor Internet in dezvoltarea
societatii; constientizarea impactului pozitiv al conexiunii tehnologiilor Internet cu alte obiecte de
studiu; formarea obisnuintelor de a alege tehnologiile necesare in corespundere cu sarcinile de
lucru; manifestarea creativitatii si a initiativei de a realiza diverse sarcini de lucru; formarea si
dezvoltarea capacitatii de comunicare prin utilizarea instrumentelor de comunicare; manifestarea
spiritului colaborativ prin folosirea formelor noi de colaborare etc.

Aceste cunostinte, abilitdti, valori si atitudini nu sunt altceva decadt elemente ale
competentei TIC, care se regasesc in curriculumul cursului Tehnologii Informationale pentru
studentii-filologi. In asa fel, am demonstrat ca:

1. Comunicarea este o conditie indispensabila contemporaneitatii, inclusiv pentru viitorii
specialisti-filologi, si competentele ce vizeaza aspectul comunicarii pot fi dezvoltate eficient prin
activitati colaborative.

2. Tehnica Web-Quest ofera un sir de avantaje pentru formarea si dezvoltarea abilitatilor
de comunicare.

3. Spectrul abilitatilor de comunicare (Figura 2.19) care pot fi dezvoltate prin tehnica
Web-Quest sunt corelate cu:

v' Standardele nationale de eficientd a invitarii limbii si literaturii romane, a limbilor
strdine si a limbii si literaturii ruse;

v" Obiectivele generale ale implementarii tehnologiilor informationale la nivelul
asteptarilor Uniunii Europene.

4. Prin utilizarea tehnicii Web-Quest pot fi dezvoltate atat abilitatile de citire, vorbire,
scriere si auditie, cat si abilitatile digitale.

Astfel, aplicarea tehnicii Web-Quest in procesul de predare—invétare a limbilor contribuie
la atingerea obiectivelor principale de predare—invatare—evaluare a limbilor atat la treapta
gimnaziala, cat si la cea liceala.

Invitarea bazati pe cercetare si invitarea bazati pe proiect presupun de asemenea prezenta
interactivitatii sub diferite forme: interactiunea student — student; interactiunea student — profesor;

interactiunea student — mijloc de invatare (Figura 2.20).
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Fig. 2.20. Formele interactivitatii

Invatarea prin instruire interactivi este definiti de M. Bocos [151, p. 4] ca ,,un tip de
instruire superior”. Prin acest tip de instruire intentiondm sa promovam invatarea prin colaborare.

Tnvé;area prin colaborare este definita de Brahier [186, p. 199] ca o ,,interactiune
simultand”. Interactionand, studentii Impartasesc ideile concomitent, realizeaza probleme dificile
prin efort comun. Pentru o reusitd bund de conlucrare, trebuie sa se respecte anumite conditii:

- constientizarea faptului ca fiecare poate sd atingd obiectivele numai in cazul atingerii
obiectivelor comune;

- sa persiste niste reguli clare privind comunicarea si colaborarea dintre studenti;

- membrilor grupului sd le fie asociate responsabilitdti definite prin sarcini de realizat.

In cele ce urmeazi vom detalia modul in care proiectul incurajeaza si sustine invitarea prin
colaborare.

Realizarea unui proiect presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

Etapa organizatorica: selectarea temei proiectului; alcatuirea echipei; distribuirea rolurilor
in echipa; explicarea modalitatii de evaluare; alcdtuirea graficului de realizare a proiectului;

Etapa de realizare a proiectului: documentarea si acumularea informatiilor; realizarea
practicd; monitorizarea realizarii proiectului de catre profesor;

Finalizarea proiectului si evaluarea internad: acumularea si unirea produselor individuale;
autoevaluarea si evaluarea in grupul de lucru; redactarea produsului final;

Evaluarea externa a proiectului: prezentarea proiectului in fata clasei; evaluarea
rezultatelor proiectului; evaluarea membrilor grupului.

Realizarea proiectelor la cursul Tehnologii Informationale a urmarit rezolvarea unor sarcini

mai complexe in domeniul TIC.
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In cadrul experimentului pedagogic desfasurat pentru cursul Tehnologii Informationale,

metoda proiectului a fost folosita de asemenea la elaborarea unui site resursa cu tema Pagina mea

Web.

Initial au fost create grupurile de lucru, dupd care au fost stabilite rolurile membrilor

grupului. Apoi au fost stabilite cerintele fata de site:

- Prima pagina (Despre mine) va contine informatii cu date personale.

- A doua pagina (Hotlist) va contine cinci linkuri la site-uri care sa reflecte urmatoarele

tematici:

1.

2
3
4.
5

Istoria Republicii Moldova;

Geografia Republicii Moldova;

Cultura Republicii Moldova;

Atractii turistice in Republica Moldova;

Educatia in Republica Moldova.

- A treia pagind (Scrapbook) va contine un Scrapbook realizat in www.canva.com cu

tema Despre mine.

- A patra pagina (Treasure-Hunt) va respecta cerintele unui Treasure-Hunt si va contine

informatii ce descriu urmatoarele tematici: Importanta cartilor in viata omului; Literatura

— lume magica;, Cartea mea preferata.

- A cincea pagina (Subject Sampler) va contine un Subject Sampler la tema Cariera mea,

respectand cerintele unui Subject Sampler.

- A sasea pagina (Web-Quest) va contine un miniproiect la tema Mass-media din

Republica Moldova, respectand cerintele pentru un Web-Quest.

In etapa de realizare a proiectului, profesorul a monitorizat activitatea fiecarui student.

Au fost explicate cerintele de evaluare a proiectelor:

- fiecare student prezinta bibliografia studiata si site-ul elaborat in format Google Sites;

- produsul final se prezinta colegilor si profesorului prin permisiunea accesului online;

- profesorul si studentii apreciaza fiecare produs.

Metoda proiectului a contribuit la: dezvoltarea capacitatilor de cercetare si investigare;

imbunatatirea abilitatilor de lucru in grup si prin cooperare; valorificarea surselor de informare si

documentare; dezvoltarea abilitatilor de gandire la nivel superior (prelucrarea si sintetizarea

informatiilor); valorificarea potentialului tehnologiilor web; analizarea parerillor proprii in

comparatie cu ale celorlalti; formarea conduitelor bazate pe toleranta si respect; dezvoltarea

competentelor superioare de invatare.

Totodata, a fost creat un mediu favorabil pentru imbunatatirea motivatiei studentilor pentru

invatare.
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invz‘ltarea bazata pe problema

Invitarea bazatd pe problemd (IBP) este o forma de instruire ce presupune crearea unei
situatii de problema si punerea acesteia, intentionat, in fata studentului/elevului, iar acesta, la
randul sdu, trebuie s-o solutioneze prin efortul propriu. Acest tip de invatare declanseaza gandirea
si efortul intelectual, implicd activitatea independenta si ofera oportunitati de a cauta solutii proprii.
Este un proces cognitiv activ, care solicita ingeniozitate si aplicarea intregului potential intelectual.
Metoda problematizarii coexistd Intr-o conversatie euristica, unde predomind comunicarea orala
initiata de profesor, orientatd spre a activiza gandirea logica a elevilor.

IBP are drept rezultat un produs, o prezentare a unei actiuni. Esenta instruirii bazate pe
problema consta in faptul cd este o abordare de grup si Incurajeaza lucrul independent si invatarea
autodirijata [197].

IBP presupune urmatoarele etape (Figura 2.21):

Sesiunea de investigare

*Prezentarea problemei o eElaborarea unei solutii
eDefinirea problemei *Studiul individual/de grup ePrezentarea solutiei

lSesiunea de inchidere

Fig. 2.21. Etapele invatarii bazate pe problema

In procesul desfasurarii experimentului pedagogic la cursul Tehnologii Informationale,
IBP a fost implementata prin elaborarea unui blog cu tema Enciclopedii si dictionare electronice.

« Sesiunea de deschidere. A fost formulata urmatoarea problema: Sa se creeze un blog la
tema Enciclopedii si dictionare electronice.

* Sesiunea de investigare. Pentru a atinge scopul propus, solutionarea problemei trebuie sa
fie realizata in comun de toti membrii echipei. Pentru aceasta, grupul de participanti a fost impartit
in doud echipe si au fost stabilite rolurile tuturor membrilor grupurilor (facilitator, analist,
urmaritor de sarcini, scriitor, responsabil de grafica, responsabil de functionalitate etc.).
Studentilor li s-a cerut sa elaboreze versiuni proprii pentru solutionarea problemei, ca mai apoi sa
poata fi combinate la final pentru a crea o solutie comuna. Pentru fiecare grup a fost ales un
conducator care a initiat un grup de discutii utilizdnd aplicatia Skype, invitind membrii echipei
sale sa discute pentru a gasi punctul de vedere comun.

Un grup creeaza pagina Enciclopedii, iar al doilea grup — pagina Dictionare.
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Pentru crearea paginilor blogului, are loc schimbul de idei in scopul creiondrii unui plan de
actiune: studentii 1si propun o structurare a blogului in care descriu continutul paginilor, imaginile,
obiectivele etc. Ei puncteaza faptul ca blogul este atractiv prin design. Stabilesc sa aplice efecte
asupra textului, sa includa imagini atractive, elemente multimedia, linkuri functionabile, navigare
usoara.

Ei stabilesc cerintele fata de paginile blogului. De exemplu, pagina Enciclopedii trebuie sa
raspunda la urmatoarele intrebari:

a) Ce presupune o enciclopedie?

b) Care este diferenta dintre o enciclopedie si un dictionar?

c) Care este tipologia enciclopediilor?

Pagina Dictionare trebuie sa raspunda la intrebarile:

a) Ce este un dictionar?

b) Care sunt tipurile dictionarelor?

c) Care este utilitatea dictionarelor?

« Sesiunea de inchidere. In aceasta etapi, studentii au revizut ceea ce au invitat in procesul
solutionarii problemei propuse, au prezentat blogul, au reflectat asupra contributiei fiecdrui coleg
si asupra contributiei proprii.

Invitarea bazati pe problemi ofera un sir de avantaje: dezvoltd gandirea critica; formeaza
competente de rezolvare a problemelor; formeaza abilitati de lucru in echipa; dezvoltd competente
transversale; formeaza abilitdti de invatare autodirijata; faciliteazd dezvoltarea abilitatilor de
comunicare.

Printre metodele moderne care implica comunicarea intre studenti este si metoda cubului.
Este o metoda de invatare prin colaborare, care presupune explorarea unui subiect din mai multe
perspective ce are ca rezultat o abordare complexa si integratoare a subiectului explorat.
Explorarea se realizeazd prin crearea a sase grupuri de elevi echivalente fetelor cubului, fiecare
primind ca sarcini teme de cercetare asociate cuvintelor-cheie: descrie, compara, analizeaza,
asociazd, aplica, argumenteaza. La nivel de grupuri are loc colaborarea si redactarea materialului.
Forma finald a materialului se afiseaza astfel Incat toti elevii sd poatd vizualiza rezultatele.

La cursul Tehnologii Informationale, aceasta metoda a fost implementata prin integrarea
TIC. A fost initiat un Wiki cu tema Literatura Evului Mediu, la care au participat sase echipe.

In [196] sunt prezentate cunostintele, abilititile si atitudinile corespunzitoare competentei
de comunicare in limba materna. La crearea paginilor wiki, una din cerinte pentru toate grupurile
a fost atragerea atentiei si la forma scrisd a comunicdrii, cu accente pe vocabular, gramatica
functionala, texte literare si neliterare, variabilitatea limbii, tipologii de texte, cautari/colectari si

procesari de informatie, argumentari scrise, varietatea de situatii de comunicare scrisa etc.
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Valoarea unui text de orice natura depinde Tn mare masura de calitatea perfectarii lui. Un
text redactat excelent, corectat si estetizat, creeaza o impresie placuta cititorului si lasa o parere
pozitiva despre autor. Orice mesaj furnizat cititorului trebuie sa fie corect din punct de vedere
gramatical, ortografic si al punctuatiei. Indiferent de tipul textului (beletristic, tehnic, stiintific,
informativ, argumentativ etc.), el trebuie adus la o forma corespunzétoare normelor ortografice si
de punctuatie.

Procesul de pregitire a textului cuprinde cateva etape [198]: culegerea textului; editarea si
organizarea; corectarea si verificarea; formatarea si punerea in pagind; automatizarea si tipizarea.

Calitatea unui editor de texte depinde de multitudinea de functii de verificare gramaticala,
ortografica, de punctuatie, de autocorectare, pe care acesta le oferd. Nu vom gasi un procesor de
texte care ar realiza cu o acuratete perfectd toate operatiile mentionate. Exista diverse solutii care
fac ca textul sa ajunga in forma ,.bun de tipar”. Cele mai moderne presupun utilizarea urmatoarelor
instrumente TIC:

1. Verificatoare ortografice ale procesoarelor de texte;

2. Aplicatii de corectare online;

3. Softuri de autocorectare.

Verificatoarele ortografice sunt indeosebi utile la realizarea etapei de corectare si revizuire.
Astfel, aplicatiile de birou (de exemplu, MS Word) controleaza ortografia si corecteaza gramatical
si ortografic textele, utilizdnd un dictionar-standard.

Aplicatiile de corectare online (de exemplu: Grammarly, Ginger, Grapinizer, Alphadev
etc.) oferd un sir de operatii (sincrone si/sau asincrone) de perfectare a textului: verificarea
gramaticala, ortograficd, de punctuatie; consultarea vocabularului; detectarea plagiatului;
corectarea directd in procesorul de texte (fard deschiderea browserului); evidentierea cuvintelor
folosite gresit in contextul unei propozitii etc. Comoditatea utilizarii lor rezulta din: accesibilitatea
pentru diferite sisteme de operare; utilizarea gratuita pe un termen nelimitat; probabilitatea maxima
de precizie.

Softurile de autocorectare a textelor scrise (cum ar fi: Auto Corect, LexiPro etc.) vin in
ajutor utilizatorului pentru omiterea erorilor de punctuatie si corectare cuvintelor scrise gresit.
Mentiondm cateva operatii speciale ale acestor programe:

- detectarea (si corectarea) cuvintelor care se scriu cu diacritice, dar in care acestea din
urma lipsesc;

- normalizarea punctuatiei si a ortografiei;

- determinarea cuvintelor posibil gresite ale unei fraze si inlocuirea ulterioara a acestora
cu altele, selectate dintr-o lista de cuvinte sugestive;

- executare rapida si precisd a corectiei etc.
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Grupurile de studenti au folosit Internetul pentru a gasi informatii si pentru a realiza
sarcinile propuse. Pentru a nu pierde sursele din care au fost colectate informatiile, ei au fost
instruiti sa foloseasca sisteme de bookmarking colaborativ, cum ar fi http://del.icio.us. Studentii
au realizat sarcinile propuse lucrand in grup si utilizdnd aplicatia Google Docs. Ei si-au expus
punctul de vedere propriu prin initierea unui forum dedicat acestei teme.

Astfel, concluzionam importanta formarii deprinderilor de comunicare scrisd a textelor de
limba materna nu doar in aspectele gramatical, ortografic si al punctuatiei, dar si estetic, variat,
complet si exact [198].

O alta modalitate de implementare a invatarii bazate de probleme la studierea limbilor
straine este metoda traducerii. Un rol esential in cautarea si procesarea informatiei le revin
enciclopediilor si dictionarelor electronice. Motorul de traducere Google Translate este unul din
instrumentele care favorizeaza dezvoltarea competentei de comunicare Intr-o limba straina,
mentionatd in [199, p. 7] ca fiind una dintre cele mai importante pentru formarea oricarui individ.

Traducerea ca metoda de predare—invatare a unei limbi straine este unul din subiectele
discutate intens in ultimul timp printre cercetatorii-lingvisti [200-204]. Cele mai recente studii
[205-214] arata ca activitatile de traducere pot fi considerate instrumente pedagogice care ajuta la
dezvoltarea abilitdtilor de citire, scriere, vorbire, auditie. Integrarea eficienta a activitdtilor de
traducere in procesul educational favorizeaza gradul de intelegere a limbilor strdine si intareste
abilitatile de traducere. Aparitia tehnologiilor si a instrumentelor electronice a schimbat esential
metodologia de invétare si a favorizat gasirea noilor cai de explorare in domeniul invétarii limbilor
straine.

Milioane de oameni utilizeazd acest instrument in scopuri educative si numarul lor creste
continuu. Potrivit Google Translate blog [202], mai mult de 500 milioane de persoane utilizeaza
acest instrument. Google Translate este un serviciu gratuit, oferit de Compania Google, care ne
ofera oportunitati de traducere a textelor si a mesajelor dintr-o limba in alta. Incepand cu anul
2016, Google Translate suporta mai mult de 100 de limbi. Acest serviciu este bazat pe principiul
traducerii automate a datelor statistice, care functioneaza cu sute de milioane de perechi de cuvinte
bilingve [203].

In general, traducerea automati (Machine Translation) este perceputi ca un proces
automatizat de calculator care produce traducerea, cu sau fara efortul persoanei [201]. J. Hutchins
si H. Somers [204] sustin ca sarcina traducerii automate este de a obtine la intrare textul in limba-
sursa (Source Language), iar la iesire — textul in altd limba (Text Language), astfel Incat sensul
textului-tinta (Target Text) sa fie identic cu sensul textului-sursa (Source Text). Avand in vedere
aceasta afirmatie, putem concluziona ca traducerea automata se percepe ca fiind foarte aproape de

procesul de traducere uman.
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In literatura de specialitate, sistemele de traducere automati sunt impartite in doua
categorii: bilingve si multilingve. Sistemele bilingve pot fi unidirectionale (care opereaza cu
traducerea intr-o singura directie, de exemplu: engleza — romana) sau bidirectionale (care opereaza
cu traducerea in doud directii, de exemplu: englezd — roména, romana — engleza). Sistemele
multilingve ofera traduceri pentru mai multe perechi de limbi.

Exista trei abordari pentru traducerea la calculator:

1. Abordarea directa — presupune traducerea directd din textul-sursa in textul-tintd. Acest
tip de traducere se refera la o singura pereche de limbi. Software-ul proceseaza fiecare propozitie
din text si o trece prin mai multe etape, unde structura esentiala a contextului este respectata, in
timp ce structura profunda a contextului este ignorata.

2. Abordarea intralingva — textul-sursa trece in textul-tintd parcurgand doua faze. Prima
este trecerea textului-sursa in textul intralingv. Cea de-a doua este trecerea textului intralingv in
textul-tinta. Parcurgand aceste faze, textul-sursa este analizat si sintetizat in textul-tinta.

3. Abordarea de transfer — textul in procesul de traducere trece prin trei etape. Prima
converteste textul prin reprezentari in limba-sursa. La cea de-a doua etapa are loc transferul la
nivel lexical si structural in echivalentul textului in limba tradusa, orientat spre reprezentari. Etapa
finala este generarea textului-tinta.

Google Translate 1i permite utilizatorului sa traducd cuvinte, texte sau chiar site-uri
instantaneu. Acesta functioneaza atunci cand utilizatorul introduce textul in limba-sursa, iar
Google Translate detecteaza textul-sursa si il traduce in mod implicit.

Deoarece calculatoarele pot recunoaste numai simboluri (litere, cifre, semne de punctuatie,
spatii si alte caractere speciale), analiza este efectuata prin diferite nivele de descriere lingvistica.

T. Rautaoja [205] considera ca procesul de analiza poate fi: grafologic, lexical, sintactic s
semantic. Odata cu generarea listei de cuvinte are loc analiza lexicala. Fiecare cuvant are forma sa
lexicala si computerul trebuie sd decida lema cuvantului dat. Lema este forma de bazd a cuvantului
(dintr-un dictionar), de cele mai multe ori este cuvantul la cazul nominativ, numarul singular. in
cazul verbelor, lema este forma lor de infinitiv. De exemplu: verbul ,,a pune” poate aparea sub
diferite forme: pune, punea, pundnd, va pune etc. Lema in acest caz va fi ,,pune”, astfel, softul
cautd Tn dictionar anume acest cuvant. Procesul prin care fiecare forma ce survine in text este
incadrata lemei sale se numeste lematizare. Lematizarea este un proces algoritmic care permite
determinarea tuturor formelor pentru fiecare lema. In procesul de lematizare, sistemul furnizeaza
pentru fiecare forma urméatoarele rezultate:

- lema (forma de baza a cuvantului);

- clasa lexico-gramaticala a cuvantului (substantiv, verb, adverb, pronume etc.);
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- subclasa lexico-gramaticala (substantiv propriu sau comun, pronume personal sau

reflexiv etc.).

Pentru cuvintele flexibile se determina: genul, numarul, cazul (pentru substantive,
adjective), modul, timpul persoana, numarul (pentru verbe), genul, numarul, cazul, persoana, felul
(pentru pronume), cazul, genul, felul (pentru numeral). Dupa analiza lexicala are loc analiza
sintactica a cuvintelor, propozitiilor, frazelor. Sistemul proceseaza fiecare cuvant analizandu-I
dupa structura sintactica (ca substantiv, verb, pronume), fiecare propozitie (principald, secundara),
fiecare fraza (formata prin coordonare, subordonare, mixtd). Sistemul executa aceasta analiza cu
o precizie mai mica de 100%. Anume aici Google Translate isi aratd dezavantajele sale. Chiar daca
il ajuta pe utilizator sa inteleaga continutul textului tradus, de reguld, nu asigura acuratete in
traducere. Aceasta deseori depinde de limba-pereche utilizata.

Analiza semantici este considerata cea mai dificila sarcina a traducerii automate, deoarece
»sensul” este un concept abstract in concordanta cu forma lingvistica. Existd mai multe modalitati
de analizd semanticd. Una dintre ele este verificarea colocatiei dintre textul din limba-sursa si
limba-tinta. Colocatia este modul de asociere a unor cuvinte cu alte cuvinte ce coreleaza intre ele
foarte puternic. Sarcina sistemului este de a descoperi sensul cuvintelor conform dictionarului sau
tezaurului lexical, determinarea sensului acestora in contextul dat si compunerea intelesului dupa
cuvintele componente.

Aplicatia Google Translate poate fi utila in organizarea diferitor activitati cu studentii-

filologi, cum ar fi cele descrise in [199].

invitarea bazati pe intrebiri

Un rol important in educatie il au intrebarile. La orice lectie exista un dialog permanent
intre profesor si studenti. Intrebarea este inceputul cunoasterii, iar gisirea raspunsului depinde de
miiestria formulirii ei. Intrebarea este cea care schimba modul de gandire al studentului. Prin
intermediul intrebarilor, profesorul poate ghida studentii catre adevarata cunoastere, astfel incat sa
obtina raspunsuri pentru solutionarea corecta a diverselor probleme.

Invitarea bazatd pe intrebdri (IBI) este una din strategiile de invitare active in care, prin
intermediul intrebarilor si raspunsurilor, profesorul dirijeaza studentul spre acumularea noilor
cunostinte pe baza celor existente. Ea este productiva daca provoaca curiozitate, libertate si gindire
independenta.

In cadrul experimentului pedagogic, IBI a fost implementati prin metoda studiului de caz.

Studiul de caz este o metoda interactiva de predare—invatare ce presupune o investigare
profunda a unei situatii complexe din viata reala. Este o metoda ce se bazeaza pe cercetare, implica

participarea activa a studentului si are ca rezultat solutionarea problemei intr-o situatie concreta

88



[164]. Ea stimuleazd gandirea critica prin analizd, diagnosticare, comparare, investigare si
rezolvare de caz.

Studiul de caz presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

- Alegerea cazului: prezentarea cazului/problemei (filme, documente, sarcini etc.).

- Analiza cazului: stabilirea aspectelor neclare; adresarea intrebarilor explicative;

solicitarea informatiei care va contribui la solutionarea cazului/problemei.

- Cercetarea individuala a materialului: documentarea participantilor; gasirea solutiilor.

- Dezbaterea in grup a solutiilor: analiza propunerilor; ierarhizarea variantelor de solutii.

- Formularea concluziilor: alegerea concluziei optime.

- Evaluarea: evaluarea modului de rezolvare a studiului de caz; evaluarea grupului.

Exemplu de realizare a studiului de caz

Grupul de studenti a fost impartit in doud echipe.

1. Alegerea cazului. A fost propus spre examinare studiul de caz Efectul serviciilor Web
2.0. asupra educatiei.

2. Analiza cazului. Au fost formulate urmatoarele intrebari:

a) Care sunt platformele/aplicatiile prin care poate fi promovata o activitate/serviciu?

b) Ce efecte pot avea ele in gasirea unui loc de munca?

c) Ce platforme/aplicatii pot fi utile in promovarea ofertelor educationale?

d) Ce functii ar trebui sa posede o platforma pentru ca oferta promovata sa fie mai

atractiva?

e) Ce metode veti utiliza pentru ca oferta sa-si pastreze atractivitatea?

3. Cercetarea individuald a materialului. S-a propus:

- documentarea informatiei privind evolutia Web 2.0 in educatie;

- examinarea tehnologiilor de:

v' creare a fotocolajelor: Microsoft Research AutoCollage 2008, Kizoa, Photo
Collage, Collage Maker, Canva;

v creare si editare a imaginilor, fotografiilor: Photoshop, Snagit, Corel Draw,
BeFunky, piZap, picMunkey;

v’ creare a prezentarilor, afiselor, posterelor: Prezzi, Articulate Storyline, Publisher,
Sway, Powtoon, Power Point;

v' inregistrare si editare a fisierelor video: Free Video Editor, Movie Maker, Sony
Veags, Camtasia Studio, Proshow Gold, Kizoa, Video Pad, FastStone Capture,
FlashBack Express Recorder;

v’ creare si editare a filmelor animate: Animato, Scratch Programming, Animaker,

Moovly, Animiz, Go Animate;
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v’ creare a jocurilor: Kodu Game Lab;
v’ creare si editare a testelor, formularelor electronice: Socrative, Google Forms, Hot
Potatoes, NetopSchool, Quiz Faber, Testmoz, Pro-Profs, EasyQuizzi.

- selectarea aplicatiilor considerate mai eficiente in realizarea urmatoarelor sarcini:

e echipa 1 trebuie sa realizeze o prezentare multimedia si un site wiki care demonstreaza
impactul tehnologiilor Web 2.0 in promovarea unei oferte educationale;

e echipa 2 trebuie sa realizeze un poster publicitar si un articol pentru publicare ce
demonstreaza impactul tehnologiilor Web 2.0 in promovarea unei oferte educationale.

Activitati:

- stocarea fotografiilor gasite in faza de cercetare;

- selectarea informatiei relevante subiectului cercetat;

- prelucrarea tutorialelor gasite.

Realizarea sarcinilor propuse au fost insotite de urmatoarele intrebari:

a) Care sunt cele mai moderne tehnologii utilizate in invatamant?

b) Care sunt cele mai solicitate platforme online?

c) Care este modalitatea de utilizare a platformelor in crearea tutorialelor educative?

d) Cum pot fi incluse platformele educationale in procesul de predare—invatare—evaluare?

4. Dezbaterea in grup a solutiilor. Membrii grupurilor au analizat propunerile colegilor
si au ierarhizat toate solutiile propuse.

5. Formularea concluziilor. Studentii au formulat concluzii referitor la impactul
tehnologiilor Web 2.0 in promovarea unei oferte educationale si au ales solutiile optime pentru
realizarea prezentarii multimedia, site-lui wiki, posterului publicat si a articolului pentru publicare.

6. Evaluarea. A fost evaluatd modalitatea de rezolvare a studiului de caz de catre grup si

implicarea individuala a fiecdruia in rezolvarea cazului.

2.2.4. Metode, tehnici si instrumente de evaluare a abilitatilor digitale la studentii-

filologi

Evaluarea este o componentd fundamentala a procesului de invatamant prin care se
colecteaza, prelucreaza si interpreteaza informatiile despre starea si functionalitatea unui sistem,
despre rezultatele obtinute, activitate care duce la aprecierea acestor rezultate pe baza unor criterii
si la luarea deciziilor ameliorative [165]. Din perspectiva acestei definitii, evaluarea poate fi
considerata ca un proces de masurare a performantelor de moment ale studentului in scopul de
optimizare a procesului de formare [215, 216]. In asa fel, evaluarea vine sa raspunda la urmétoarele

intrebari: Ce se evalueaza? Cum se evalueaza? Cu ce se evalueaza? (Figura 2.22).
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{ [ Procesul de evaluare

Ll Ce se evalueaza? ] L[ Cum se evalueaza? ] u Cu ce se evalueaza? ]

LL Competente } u Metode de evaluare } L[ Instrumente de evaluare ]

Fig. 2.22. Procesul de evaluare

In educatie, procesul de evaluare formativa contine trei etape (Figura 2.23):

—

“ Luarea deciziilor ]J

“ Planificarea evaluarii J] “ Colectarea dovezilor l

.~

Fig. 2.23. Etapele evaluarii

Proiectarea evaluarii. Pentru o proiectare reusita a evaludrii, se va tine cont de urmatoarele

criterii [217, 218]:

racordarea evaludrii la rezultatele invatarii;

planificarea activitatilor care stimuleaza motivatia invatarii;

stabilirea criteriilor de evaluare raportate la obiectivele Invatarii;

oferirea unui feedback de calitate.

Colectarea dovezilor. Inainte de a trece la etapa ludrii deciziilor, profesorul trebuie si
adune dovezi despre progresul studentilor. Aceste dovezi vor fi extrase din trei surse diferite:

observatii, conversatii si produse ale studentilor. Procesul mentionat se mai numeste triangularea

-
Observatii

/ \ _
Conversatii Produse

Fig. 2.24. Triangularea datelor evaluarii

datelor evaluarii (Figura 2.24).

Calitatea celor trei surse va ajuta profesorul sa determine obiectiv progresul fiecarui student
si va contribui la alegerea deciziilor optime de redresare a procesului de studiu.
Luarea deciziilor. Performantele studentilor reflectd gradul de realizare a obiectivelor

curriculare si aratd ceea ce stiu si pot face cursantii la o anumitd etapa. Asadar, la notarea
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studentilor se vor lua in consideratie rezultatele: testdrilor; fiselor de observatie; lucrului
individual; produselor finale (proiecte, portofolii etc).

Cele mai bune practici ne arata ca cursurile trebuie sa includa evaluari sumative (la sfarsitul
unei unitati de invatare) si formative (pe parcursul desfasurarii unitatii de invatare) [217-220].

Din punctul de vedere al momentului evaluarii, aceasta poate fi:

- evaluare initiald, predictiva;

- evaluare continud, formativa;

- evaluare finald, sumativa.

Evaluarea initiala se realizeaza la inceputul unui program de instruire (inceputul unui ciclu
curricular, al unui ciclu scolar, al unui an scolar sau semestru, al unei unitati de invatare). Are
functie de diagnosticare, scopul ei fiind cunoasterea stadiului initial de la care se pleacd in
abordarea secventelor de instruire, dar si o functie de pronosticare a continuturilor noii materii,
prin proiectarea eficienta si realista.

Evaluarea formativa se realizeaza pe tot parcursul unitatii de invatare, fiind frecventa,
continud si urmdreste in ce masurd obiectivele educationale propuse au fost realizate de catre
cursant. Acest tip de evaluare are efect maxim asupra realizarilor cursantilor si ale profesorului.
Reprezinta un feedback informal dat cursantilor/profesorului in timp ce invatd/preda o anumita
temd. Erorile sunt considerate momente de invatare, nu nereusite. Informatiile obtinute ar trebui
sa fie folosite de cursanti pentru a-si imbunatati performantele, iar de catre profesor — pentru a
varia si a combina optim metodele de predare, precum si pentru a dirija cursantul in munca viitoare
de recuperare. De aceea, evaluarea curenta este o evaluare de progres si constituie un mijloc de
asigurare a succesului, de prevenire a esecului academic.

Evaluarea sumativa se face la intervale de timp mai mari, la finele unor secvente temporale
(semestru, an scolar, ciclu de invatamant) sau tematice (capitol, curs). Prin evaluarea finald se
urmareste o comparare a rezultatelor cursantilor de la sfarsitul unui program de instruire cu cele
de la inceputul acestuia. Scopul ei este de a reliefa progresele de invatare ale fiecarui cursant.

Cercetarile sugereaza ca evaluarea formativa este cea mai buna modalitate de a promova
invatarea profunda [221, 222]. Profesorul si autorul lucrarii What the Best College Teachers Do
(Harvard University Press) Ken Bain, printr-un experiment realizat in 1970, sustine ca majoritatea
abordarilor de invatare se incadreaza in trei categorii generale [223]:

1) invatare superficiala (cand elevii sunt in primul rand interesati doar sa treaca un curs);

2) invatare strategica (cand studentii sunt motivati prin note si distinctii);

3) invatare profunda (cand studentii sunt motivati intrinsec sa invete si sa se provoace

singuri).
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Evaluarea sumativa, in conceptia lui K. Bain, este una superficiald si strategica, deoarece
cursantii vor invata informatiile care le-au fost prezentate doar pentru a trece testul, deseori uitand
foarte repede ceea ce au invatat.

Evaluarea formativa sustine invatarea profunda, oferind studentilor feedback si idei despre
cum sa invete si sa-si testeze propriile cunostinte, avand sansa de a corecta erorile si de a consolida
conceptele-cheie.

Evaluarea poate utiliza date cantitative, calitative sau ambele [216]. Datele cantitative
furnizeaza informatie ce reflecta raspunsuri la intrebarile: Cdat de mult? Cine a fost implicat? Care
au fost rezultatele? Cdt costa? Datele calitative raspund la urmatoarele intrebari: Ce valoare este
adaugata? Cine a fost responsabil? Cdnd s-a inceput ceva?

Timp de multi ani, ,,standardul de aur” in evaluarea invatarii au fost considerate cele patru
nivele ale lui D. Kirkpatrick: reactiile; invatarea; comportamentul; rezultatele. Ideea lui
Kirkpatrick expusa in 1959 nu a fost doar de a distinge cele patru niveluri, dar de a demonstra ca
poate fi luat in considerare impactul tuturor activitatilor de formare la fiecare dintre aceste nivele.
Kirkpatrick le-a descris ca fiind patru zone discrete de masurare, deoarece ele formeaza o ierarhie

(Figura 2.25) in care fiecare nivel urmator beneficiaza de informatiile culese de la nivelul anterior

[224].

Rezultate

Comportament

invatare

Reactii

Fig. 2.25. Nivelele de evaluare ale lui D. Kirkpatrick

Nivelul de reactii tine de masurarea a ceea ce gandesc si simt studentii care se realizeaza
la sfarsitul unitdtii de invatare. Acest lucru se poate realiza prin feedback verbal sau prin
completarea unui formular.

Nivelul de invatare vizeaza masurarea noilor cunostinte, aptitudini sau poate, intr-0
oarecare masurd, a capacitatii sau competentei. Aceasta este nu altceva decat examenele
academice, testele, inclusiv testele practice si simularile.

Nivelul comportamentului presupune de a privi dincolo de ceea ce obtin cursantii (note,
calificative) si de a masura ce s-a schimbat in comportamentul lor prin simulari de activitati la

locul de munca. Este vorba de abilitatile pe care cursantii le pot demonstra, in corespundere cu
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nivelul de pregatire a angajatilor; capacitatea de indeplinire a sarcinilor necesare in activitatea
profesionald; despre competentele lor; despre evidentierea celor mai bune puncte forte si talente.
Nivelul de rezultate se refera la consecintele mai ample ale invatarii, castigurile pentru
organizatie, obtinerea rezultatelor in afaceri. Castigurile ar putea rezulta din orice: Imbunatatirea
vanzarilor sau a profiturilor, reducerea deseurilor, respectarea normelor de reglementare sau a
contractelor sau Tmbunatatirea mediului. Acest nivel este deseori cel mai greu de masurat, dupa
cum subliniaza multi, dar este cel mai important nivel dintre toate.
Vom descrie instrumente si modalitati de implementare a procesului de evaluare formativa
a competentei digitale la studentii-filologi, validate pe perioada studierii cursului universitar
Tehnologii Informationale [216]. Acestea au fost concepute astfel incat sa produca si sa valorifice
creativitatea, sa analizeze si sd determine gradul de integrare a cunostintelor in rezolvarea
sarcinilor complexe.
Metodele traditionale de evaluare includ: evaluarea scrisd; evaluarea orala; probele
practice; testele etc.
Vom descrie un model de test de evaluare cu matricea de specificatii (Tabelul 2.3) pentru
cursul Tehnologii Informationale, in care s-au utilizat:
a) itemi obiectivi;
b) itemi semiobiectivi pentru domeniul de cunoastere si intelegere;
c) itemi subiectivi pentru domeniul de aplicare;

d) proba practica pentru domeniul de integrare.

Tabelul 2.3. Matricea de specificatii a testului

Domenii cognitive | Cunoastere | Aplicar | Integrare | Total
Domenii de continut si intelegere e
Utilizarea serviciilor Internet 2 2
Identificarea instrumentelor hardware si software 1 3 4
Folosirea serviciilor Web 2.0 2 3 4 9
Utilizarea instrumentelor de elaborare a 1 4 5
documentelor de calcul tabelar

6 itemi 6 itemi 8 itemi 20 itemi

Total (%) 30 30 40 100
Timp de realizare 90 min.

Din categoria itemilor obiectivi fac parte: itemi cu alegere duala; itemi de tip pereche;
itemi cu alegere multipla (Tabelele 2.4-2.9).

Itemii cu alegere duala presupun formularea unor cerinte cu doud variante de raspuns
(adevarat sau fals). Prin intermediul acestor itemi s-a verificat:

- intelegerea notiunilor de comunicare sincrond si comunicare asincrona;

- recunoasterea definitiei aplicatiilor de simulare;
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- cunoasterea operatiilor posibile cu diapozitivele unei prezentari.

Itemii de tip pereche sunt itemii care stabilesc corespondenta dintre informatiile din doua
coloane. In prima coloani sunt informatii de tip enunt, iar in cea de-a doua — informatii de tip
raspuns. Pe baza acestor itemi s-au evaluat:

- capacitatile studentilor de a stabili corelatii intre notiunile de: sisteme de management
al continutului, Podcast, instrumente de comunicare, Wiki si definitiile acestora;

- recunoasterea elementelor aplicatiei Google Sheets.

Tabelul 2.4. Itemul 1 (cu alegere duala)

Unitatea de competenti evaluata ‘ Utilizarea serviciilor Web 2.0

Enunt Scrieti in caseta alaturata litera ,,A” daca propozitia este adevarata sau litera ,,F”” daca
aceasta este falsa.

Barem de evaluare si notare

Cerinta Rezolvare | Punctaj
Instrumentele asincrone permit comunicarea in timp real intre oamenii aflati la F 0,25
distanta unul de altul.
Aplicatiile de simulare permit reprezentarea controlata a unui fenomen, proces A 0,25

sau sistem real prin intermediul unui model cu comportament analog.

Instrumentele sincrone permit trimiterea si citirea informatiilor in timp diferit. F 0,25
Instrumentele Web 2.0 mai sunt numite ,,platforme colaborative”. A 0,25
Tabelul 2.5. Itemul 2 (de tip pereche)
Unitatea de competenti evaluata | Utilizarea serviciilor Web 2.0
Enunt Indicati prin linii corespondenta notiunilor din coloana din stanga cu definitiile acestora din
coloana din dreapta.
Barem de evaluare si notare

Cerinta Rezolvare Punctaj
Instrumentele software si hardware folosite pentru organizarea procesului | Instrumente de 0,25
de comunicare, atat sincron, cat si asincron. comunicare
Este un fisier audio care poate fi descarcat de pe Internet si ascultat pe Podcast 0,25
laptop, PC sau pe alte dispozitive mobile.
Este o colectie de pagini web interconectate intre ele care permite Wiki 0,25
utilizatorului sa adauge si sa pastreze continuturi si permite oricarui alt
utilizator sa editeze aceste continuturi.
Aplicatii software pentru dezvoltarea managementului si publicarea Sisteme de 0,25
ulterioara a resurselor educationale (continuturilor) online. management al

continutului

Itemii cu alegere multipla sunt itemii care permit alegerea mai multor raspunsuri la un
anumit enunt. Cu ajutorul acestor itemi s-au evaluat capacitdtile studentilor de a identifica
echipamentele de prezentare (Tabelul 2.7).

Din categoria itemilor semiobiectivi s-au folosit itemii de completare (Tabelele 2.8-2.9).

Itemi de completare sunt itemii ce solicita un raspuns scurt sau o completare a unei afirmatii
care sa devina veridica. Cu acest tip de itemi au fost verificate capacitatile cognitive ale studentilor

ce tin de cunoasterea notiunilor legate de Internet.
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Tabelul 2.6. Itemul 3 (de tip pereche)

Unitatea de competenti evaluata \ Identificarea elementelor ferestrei Google Sheets

Enunt | Examinati imaginea si scrieti in fiecare caseti litera corespunzitoare denumirii corecte.

A. Bara de titlu

U de
Google Sheets

B. Celula activa ! 2
op—— e

C. Bara de meniuri Fi—t

D. Etichetele foii de calcul 3 :

E. Bara de formule —

Barem de evaluare si notare

Premisa A B C D E
Raspuns corect 2 4 1 5 3
Barem de evaluare si notare Se acorda cate 0,2 puncte pentru fiecare descriere corectad

Tabelul 2.7. Itemul 4 (cu alegere multipli)

Unitatea de competenta evaluati | Identificarea instrumentelor hardware si software
Enunt | Selectati instrumentele de comunicare sincrona.
Cerinta Rezolvare
a. Skype; a,c
b. Slideshare;
c. Yahoo Messenger;
d. E-mail;
e. Google Blogs
Barem de evaluare si notare | Se acorda cate 0,5 puncte pentru fiecare raspuns corect.

Tabelul 2.8. Itemul 5 (de completare)

Unitatea de competenta evaluata \ Utilizarea serviciilor Internet
Enunt Completati spatiul liber astfel incat sa se obtina o propozitie adevarata.
Cerinta Rezolvare
reprezintd o referinta, legatura, element de navigatie Intr-un Hyperlink
document catre alte parti ale aceluiasi document, alte documente sau sectiuni (hiperlegatura)
din alte documente, spre care un utilizator este trimis atunci cand acceseaza
elementul de navigatie.

Barem de evaluare si notare ‘ Se acorda 1 punct pentru raspunsul corect.

Tabelul 2.9. Itemul 6 (de completare)

Unitatea de competentii evaluati | Utilizarea serviciilor Internet

Enunt | Completati spatiul liber astfel incét sa se obtina o propozitie adevirata.

Cerinta Rezolvare

Programele de navigare care permit accesarea unor locatii Web se browsere
numesc

Barem de evaluare si notare | Se acorda 1 punct pentru raspunsul corect.

96




Din itemii subiectivi s-au utilizat itemii de tip eseu (Tabelele 2.10-2.11).

Tabelul 2.10. Itemii 7, 8, 9 (de tip eseu)

Unitatea de competenta evaluata |

Identificarea instrumentelor hardware si software

Enunturile

7. Clasificati instrumentele hardware si software utilizate in instruire (se construieste o
schema).

8. Caracterizati aplicatiile de simulare (se caracterizeaza prin exemplificari).

9. Decideti ce echipamente sunt necesare in situatiile descrise mai jos.

Barem de evaluare si notare

Criterii de evaluare Rezolvare Punctaj | Observatii
Nominalizarea Instrumentele hardware (echipamente de lpunct | Cate 0,5
categoriilor prezentare, echipamente de stocare, echipamente puncte
specializate) pentru
Instrumente software (resurse pasive, aplicatii de element
simulare, sisteme de management al invatarii,
sisteme de management al continutului)
Caracteristica Se caracterizeaza amplu aplicatiile de simulare, 1 punct | Cate 0,5
aplicatiilor de exemplificand. puncte
simulare pentru
element
Capacitatea de Situatii: 1 punct | Cate 0,5
sinteza a) echipamente necesare pentru protectia datelor puncte
in cazul intreruperii energiei electrice (UPS-uri); pentru
b) echipamentele necesare pentru protejarea element
datelor, Impotriva deteriorarilor sau a stergerii lor:
unitati de back-up (benzi magnetice, hard diskuri,
storage optic sau in cloud).

Tabelul 2.11. Itemii 10, 11, 12 (de tip eseu)

Unitatea de competenta evaluata |

Utilizarea serviciilor Web 2.0

Enunturile

10. Descrieti caracteristicile instrumentelor Web 2.0.
11. Clasificati si exemplificati instrumentele Web 2.0 dupd functiile acestora.
12. Definiti si caracterizati blogul.

Barem de evaluare si notare

Criterii de evaluare Rezolvare Punctaj Observatii
Descrierea caracteristicilor Interactivitate 1punct | Se acordd 1 punct daca se
Integritate explica fiecare
Socializare caracteristica.
Nominalizarea si exemplificarea Comunicative 1 punct | 0,5 puncte pentru
categoriilor de instrumente Colaborative nominalizare, 0,5 puncte
Documentative pentru exemplificare
Generative
Interactive
Definirea si caracterizarea blogului 1 punct | 0,5 puncte pentru definitie,
0,5 puncte pentru descriere

Itemi de tip eseu sunt itemii care sunt formulati astfel incat sa reflecte cerinte generale (in

cazul celor de tip structurat), fiind Insotiti de niste indici privind tratarea cerintei. Acesti itemi pot

fi completati cu restrictii privind limita de spatiu (numarul de randuri, pagini), de timp (timpul

alocat) sau forma de descriere (schema, relatare, definire etc.).
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Tabelul 2.12. Itemii 13, 14, 15, 16 (proba practica)

Unitatea de competenta evaluata |

Utilizarea serviciilor Web 2.0

Enunturile

13. Creati in Google Drive un dosar cu numele Evaluare 2;

14. In dosarul Evaluare 2 creati inca doua dosare cu numele Test 1 si Test 2;

15. In dosarul Test_1 realizati urmitoarea ierarhie de dosare (se anexeazi desenul);
16. In dosarul Test 2 creati o foaie de calcul cu numele Test_2.

Barem de evaluare si notare

dosare

Desktop ‘

[

My Computer ‘

D:
User

C:
System

£

] T!E: ‘lPslhojl;)gleI lirezr

| corom |

Criterii de evaluare Rezolvare Punctaj Observatii
Crearea dosarului cu 1. A creat dosarul. 1 punct | Cate 0,5 puncte pentru
denumirea acestuia 2. A denumit dosarul. fiecare sarcina

Crearea urmatoarelor 1. Acreat doua dosare. 1 punct | Cate 0,5 puncte pentru
doua dosare 2. A denumit dosarele. fiecare sarcina
Realizarea ierarhiei de 1 punct | Se acorda 1 punct daca a

realizat intreaga ierarhie
de dosare.

Crearea foii de calcul cu
denumirea indicata

1. A creat foaia de calcul.
2. A denumit foaia de calcul.

1 punct

Cate 0,5 puncte pentru
fiecare sarcina

Deoarece cursul Tehnologii Informationale este un curs in care aspectele creative sunt puse

in valoare prin activitati practice si proiecte, in evaluare mai des sunt utilizati itemii de tip eseu

structurati. Prin intermediul acestor itemi au fost verificate:

- cunostintele despre categoriile de instrumente hardware utilizate in instruire;

- competentele de sistematizare a cunostintelor ce tin de decizia echipamentelor necesare

in diverse situatii din viata reala.

Tabelul 2.13. Itemii 17, 18, 19, 20 (proba practica)

Unitatea de competenta evaluata ‘

Utilizarea serviciilor Web 2.0

Enunturile

17. Creati si redenumiti prima foaie de calcul.
18. Introduceti rebusul cu textul aferent.

19. Creati tabelul si formatati-1 dupa cerinte.
20. Introduceti o formula dupa regula descrisa.

Barem de evaluare si notare

Criterii de evaluare Rezolvare Punctaj Observatii
Crearea foilor de calcul si | 1. A creat foile de calcul. 1 punct | Cate 0,5 puncte pentru
redenumirea lor 2. A redenumit foile de calcul. fiecare sarcina
Crearea rebusului si a 1. A creat rebusul corect. 1 punct | Cate 0,5 puncte pentru
textului aferent 2. Alintrodus textul sub rebus cum fiecare sarcina

este indicat in sarcina de lucru.
Crearea si formatarea 1. A creat tabelul integral. 1 punct | Seacorda 1 punct daca a
tabelului 2. A formatat tabelul dupa cerinte. realizat Intreaga ierarhie
de dosare.
Introducerea formulelor A creat formula corecta. 1punct | Seacorda 1 punct dacd a
creat formula corecta.
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Prin proba practica cu scop de integrare s-a urmadrit verificarea gradului de competenta in
gestionarea dosarelor si a fisierelor utilizand solutii cloud (Tabelele 2.12-2.13).
Pentru unitatea de competentda Utilizarea serviciilor Web 2.0 s-a urmarit evaluarea

realizarii urmatoarelor obiective:

crearea si redenumirea foilor de calcul;

formatarea celulelor;

formatarea textelor din celule;

- crearea si redactarea tabelelor;

formatarea tabelelor;

utilizarea formulelor.

In cele ce urmeaza sunt prezentate doui metode de alternativa de evaluare formativa pentru
cursul Tehnologii Informationale (la studentii filologi): metoda proiectului si metoda portofoliul
digital.

Aplicand metoda proiectului (MP) la evaluarea unitatii de competenta Crearea si utilizarea
paginilor wiki, prin activitati individuale si de grup, studentii au fost provocati sa-si puna in valoare
abilitatile de cdutare, analiza, comparare si asociere, astfel contribuind la formarea individuala
progresiva si sociorelationala.

Prezentarea publica a produsului final dezvolta capacitatea de a demonstra/determina ceea
ce cunosc i ce stiu sa faca studentii, de aceea evaluarea formativa s-a dorit a fi un promotor al
parteneriatului student — profesor, in care cel dintai participa constient la propria formare si
evaluare.

Astfel, a fost formulata sarcina: Sa se realizeze un wiki care sa contina doua paginii: Dante
Aligheri si Literatura Evului Mediu.

Pentru crearea acestor pagini wiki MP a fost combinata cu tehnica ,,Eu cercetez”. Realizarea
proiectul s-a desfasurat in cateva etape:

Etapa |. Activitati pregatitoare:

- Formarea grupurilor de activitate;

- Antrenarea studentilor in activitatile individuale si in grup.

Etapa a ll-a. Activitati de organizare. Grupa a fost impartita in patru echipe. Fiecare echipa
a cercetat un aspect al temelor.

- Echipa 1: Date biografice despre Dante Aligheri;

- Echipa 2: Opera literara a scriitorului;

- Echipa 3: Cultura si societatea in Evul Mediu;

- Echipa 4: Literatura in Evul Mediu.

Etapa a lll-a. Cercetarea si executarea proiectului. Timp de executare — 1 saptaimana.

99



Algoritmii de cercetare si de executare a proiectului

Cercetarea datelor biografice si a operei literare a scriitorului Dante Aligheri:

1. Investigarea biografiei autorului si realizarea unei sinteze, atasand scheme, tabele,
imagini;

2. Selectarea a 3-4 opere din creatia scriitorului;

3. Caracterizarea acestor opere;

4. Atasarea linkurilor catre paginile despre biografia si opera scriitorului;

5. Realizarea creatiilor proprii dedicate poetului: inscenarea unor secvente din viata si
opera scriitorului;

6. Executarea unei prezentari, unui filmulet, poster, afis ce exprima ideile despre viata si
opera scriitorului.

Cercetarea culturii si a societatii Evului Mediu:

1. Caracterizarea culturii, a societatii si a creatiei literare din Evul Mediu;

2. Selectarea a 3-4 opere literare din aceasta perioada;

3. Descrierea acestor opere;

4. Atasarea linkurilor catre pagini ce descriu cultura, opera si societatea acestei perioade;

5. Alcatuirea creatiilor proprii despre cultura, literatura si societatea Evului Mediu prin
realizarea filmuletelor, prezentarilor, posterelor, afiselor etc.

Etapa a IV-a. Prezentarea publica a proiectului. Se prezenta in public proiectele elaborate.

Etapa a V-a. Evaluarea proiectului. Proiectele se vor evalua tindnd cont de grila de evaluare
a proiectului prezentata in Anexa 6.

Aplicand metoda proiectului, studentii au imbinat competentele formate la orele de limba
st literatura romand cu cele dobandite la cursul Tehnologii Informationale, asigurand astfel
interdisciplinaritatea celor doud domenii.

Portofoliul digital, ca metoda de evaluare formativa, poartd un caracter integrator, fiind o
carte de vizitd a studentului si reflectdnd progresul acestuia pe o perioada de timp. Aceasta metoda
ofera studentului oportunitati de a lucra in ritm propriu, incurajand implicarea activa si dezvoltand
capacitatile de autoevaluare, de descoperire a valorii competentelor si a eventualelor erori.

Vom prezenta aplicarea metodei portofoliului digital la evaluarea unitatii de competenta
Utilizarea serviciilor Web 2.0 (pe subiectul Google Sites).

A fost formulatd sarcina: Utilizand Google Sites, sa se creeze o pagind web personald, ca
parte a e-portofoliului individual. Timp de realizare — 2 saptamani.

Realizarea proiectul s-a desfasurat in cateva etape:

Etapa I. Identificarea obiectivelor Portofoliului

Crearea unui site web personalizat.
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Etapa a ll-a. Colectarea si consultarea surselor

1. Colectarea tuturor informatiilor privitor la tema in cauza.

2. Consultarea surselor referitoare la modalitatea de creare a site-lui.

3. Consultarea altor site-uri pe aceeasi tematica.

Etapa a I1l-a. Selectarea materialelor

1. Selectarea materialelor colectate in etapele anterioare.

2. Adaptarea informatiei la obiectivul urmarit.

Etapa a IVV-a. Structurarea surselor

1. Organizarea informatiei pe categorii (date personale, fotografii, portofoliu, contacte).

2. Stabilirea numarului de pagini (4).

3. Stabilirea continutului paginilor:

- Date personale: descrierea datelor personale nsotite de fotografie si un link catre pagina
personala de Facebook.

- Fotografii: pagina web va contine minimum sase fotografii cu descrierea acestora.

- Portofoliu: descrierea activitatilor preferate si a realizarilor legate de aceste activitati
(linkuri catre filme, carti, site-uri ale salilor de sport etc.).

- Contacte: un formular creat In Google Forms pentru contactare.

4. Determinarea modalitatilor de interactiune cu utilizatorul:

- Frame-ul de sus contine banerul (la alegere) cu numele si prenumele titularului.

- In partea dreapta a frame-lui de sus se includ meniurile celor patru pagini separate (date
personale, fotografii, portofoliu, contacte).

- Frame-ul central incarca informatii prin legdturi catre paginile corespunzatoare
continutului.

Etapa V. Prezentarea cerintelor de realizare

- Toate paginile sd aibd un aspect comun.

- Paginile sa nu fie prea incarcate cu elemente grafice.

- Informatia din pagina sa fie citita cu usurinta.

- Paginile sd contina si ilustratii, nu numai informatii text, pentru a fi urmarita mai usor.

- Elementele grafice sa fie originale.

- Pentru a nu fi obositoare, paginile sa nu contina culori abundente.

Etapa V1. Verificarea corectitudinii si a functionalitatii

- Verificarea minutioasd a corectitudinii lexicale si gramaticale a textelor;

- Verificarea functionalitatii paginilor;

- Verificarea fiecarui link;

- Verificarea fiecarui element multimedia;
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- Vizualizarea site-lui de pe diferite dispozitive.

Etapa VII. Publicarea paginii web. Studentii publica site-ul elaborat.

Grila de evaluare a portofoliului este prezentata in Anexa 7.

Construind paginile, fiecare student a atasat imagini, clipuri, texte, diagrame, tabele sau
alte site-uri, astfel realizindu-se mai multe obiective ale acestui curs (de ex., crearea si redactarea
documentelor text, utilizarea serviciilor Internet, cdutarea informatiei, crearea si redactarea
tabelelor etc.). Pe langa informatiile incluse in site-ul personal, studentii si-au creat propriul spatiu
in comunitatea educationald, unde si-au dezvaluit interesele si activitatile preferate.

Pentru stimularea studentilor de a participa in activitatile de colaborare si comunicare, a
fost creat un forum de discutii cu tema Provocari, unde ei au facut schimb de idei si dezbateri
privitor la informatiile plasate pe paginile web.

Tinand cont de cele expuse, putem concluziona urmatoarele:

1. Orice metoda, instrument sau tehnica nu poate fi considerata universal valabila pentru
toate tipurile de competente si toate continuturile, insd imbinarea eficientd a diferitor metode
traditionale cu diverse tehnici si instrumente moderne axate pe cel instruit poate duce la:

- dezvoltarea calitativa a competentelor;

- verificarea cat mai complexa a obiectivelor vizate.

2. Prin intermediul metodelor de alternativa de evaluare, cum ar fi metoda proiectului si
metoda portofoliului electronic, a fost valorificat potentialul instrumentelor Web 2.0 (pe exemplul
Wiki si Google Sites) in:

- dezvoltarea competentelor de colaborare si comunicare in spatiul virtual;

- formarea abilitatilor de utilizare a serviciului Internet si Web 2.0;

- imbunatdtirea competentelor digitale la nivel individual si de grup;

- provocarea Invatarii prin descoperire;

- formarea abilitatilor de creare a continuturilor educationale;

- formarea unei atitudini specifice fatda de tehnologiile Web 2.0.

3. S-a constatat cd metodele moderne de evaluare, cum ar fi portofoliul electronic si
proiectul, completeazd informatiile privind nivelul de dezvoltare a competentei digitale la
studentii-filologi, fapt care certifica transferul de la evaluarea centrata pe control la cea centrata pe

invatare.

2.3. Concluzii la capitolul 2

Dezvoltarea instrumentelor TIC impulsioneaza diversificarea si modernizarea
tehnologiilor si a mijloacelor de invatamant. Abordarile didactice utilizate pentru dezvoltarea

competentei digitale In formarea initiala a cadrelor didactice filologi trebuie sa tina cont atat de
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oportunitatile oferite de produsele hardware si software moderne, cat si de specificul domeniilor
Filologie si Stiinte ale Educatiei.

Astfel, putem formula urmatoarele rezultate ale cercetarii:

1. A fost elaborat modelul pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in procesul
formarii initiale a cadrelor didactice filologi. Scopul principal al modelului este imbunatdatirea
calitatii procesului de studiu al tehnologiilor informatiei si comunicatiilor si dezvoltarea
competentei digitale la cadrele didactice filologi in formarea lor initiala.

2. Pentru implementarea modelului elaborat a fost creata o metodologic care include
strategii si metode didactice centrate pe student si orientate spre valorificarea profunda a
instrumentelor TIC.

3. Modelul si metodologia permit implementarea metodelor traditionale de instruire
(prelegerea, conversatia, exercitiul etc.) si a metodelor interactive (studiul de caz, cercetarea,
forumul de discutii, proiectul, portofoliul, IBC, IBP, IBI, IBPr, Hotlist, Treasure Hunt, Multimedia
Scrapbook, Subject Sampler, Web Quest).

4. Strategiile didactice interactive ale modelului se bazeaza pe actiune, aplicare, cercetare
si implementare, ceea ce asigura o Invatare de calitate.

5. Asa cum modelul foloseste drept mediu de instruire un Sistem de management al
invatarii (SMI), a fost extinsa seria de resurse si tehnologii educationale la cursul Tehnologii
Informationale cu resurse digitale si tehnologii axate pe instrumente SMI, ceea ce a permis
eficientizarea maxima a accesului (fara restrictii de timp si locatie) studentilor la ele.

6. A fost elaborat un curriculum la cursul universitar Tehnologii Informationale pentru
studentii-filologi din domeniul Stiinte ale Educatiei, ce reflecta modelul pedagogic creat.

7. Rezultatele obtinute permit solutionarea problemei cercetdrii efectuate si realizarea

obiectivelor de cercetare.
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3. DEMERSURI EXPERIMENTALE PRIVIND VALIDAREA
MODELULUI PEDAGOGIC DE DEZVOLTARE A COMPETENTEI
DIGITALE iN FORMAREA INITIALA A CADRELOR DIDACTICE

FILOLOGI

Cercetarea pedagogica este un tip special de cercetare stiintifica ce urmareste explicarea,
generalizarea si inovarea fenomenului educational prin schimbari de structurd sau prin
introducerea unei metodologii noi, mai eficiente. Ea presupune cunoasterea unor date exacte care
demonstreaza valoarea adevarurilor obiective despre realitatea educationala. Obiectul unei
cercetdri pedagogice este o problema pe care cercetatorii o detecteaza si o delimiteaza din sistemul
structural pe care-1 reprezinta.

Rezultatele obtinute in urma cercetarii sunt explicatii ale problemei cercetarii si sugestii
pentru imbunatatirea procesului instructiv-educativ.

Dupa metodologia de lucru, se disting: cercetdri observationale si cercetdri experimentale.
Rezultatul cercetarilor observationale sunt niste concluzii mai mult teoretice (de la particular la
general), pe cand cercetarile experimentale conduc la descoperirea unei legaturi cauzale intre
elementele procesului educational.

Asadar, cercetarea experimentald presupune analiza interventiei variabilelor independente
asupra variabilelor dependente in situatii controlate, in vederea verificarii ipotezelor cauzale. Prin
urmare, experimentul este o observatie provocata si controlatd, care vine sa dovedeascd anumite
ipoteze. Dupa cum mentioneaza N. Silistraru [225, p. 41], experimentul este ,,0 forma a cunoasterii
in scopul descoperirii si formularii faptelor stiintifice si a legilor ce le guverneaza, presupunind
interventia premeditatd a omului in desfasurarea fenomenelor si proceselor reale”. M. Bocos [151,
p- 3] subliniaza ca cercetarea pedagogica este definita ca ,,un tip special de cercetare stiintifica,
un proces continuu ce are ca scop explicarea, intelegerea, optimizarea, inovarea, reformarea si
prospectarea activitatii de instruire si educare”.

Obiectivele experimentului pedagogic desfasurat in cadrul cercetarii au vizat:

a) identificarea starii de fapt existente la momentul initierii investigatiei experimentale cu
privire la nivelul detinerii competentei digitale de catre studentii implicati in esantionul de studiu;

b) evidentierea posibilelor solutii in vederea dezvoltarii competentei digitale la studentii-
filologi pentru invatare prin aplicarea strategiilor didactice interactive (SDI);

c) elaborarea resurselor digitale calitative pentru cursul universitar Tehnologii
Informationale pentru studentii-filologi;

d) implementarea in procesul de instruire la cursul universitar Tehnologii Informationale

a resurselor digitale elaborate si plasate pe SMI Moodle;
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€) organizarea activitatilor colaborative ale studentilor pe SMI Moodle prin sarcini de
invatare colaborativa,

f) stabilirea contributiei strategiilor didactice interactive privind dezvoltarea competentei
digitale la studentii-filologi;

g) construirea si validarea instrumentarului de evaluare a competentei digitale din
perspectiva SDI;

h) sintetizarea ideilor finale in concluzii, ca urmare a analizei datelor inregistrate de
studentii din grupul experimental, si compararea acestora cu rezultatele subiectilor grupului de
control.

1) validarea modelului pedagogic si a metodologiei elaborate.

Variabilele de cercetare. Pentru validarea experimentului pedagogic au fost identificate
urmadtoarele categorii de variabile: variabile independente si variabile dependente.

Variabilele independente sunt variabile in care ,,nivelurile/valorile lor sunt stabilite de
experimentator inainte de a incepe experimentul si, deci, sunt independente de orice se Intdmpla
in experiment; astfel, variabila independenta preceda si influenteaza, potential, masurarile realizate
in cadrul experimentului” [226]. Variabilele dependente sunt variabilele ale céaror valori se
modifica in urma influentei variabilelor independente.

In experimentului pedagogic au fost identificate urmatoarele variabile:

o independente:

- Grup: experimental, de control.

- Momentul testarii: testare initiala, testare finala.

o dependente:

- Performantele studentilor.

O atentie deosebita in cercetarea data a fost acordata acumularii valorilor cantitative si celor
calitative in dezvoltarea competentei digitale in cele trei etape: de constatare; de formare si de

validare finala.

3.1. Activitati preexperimentale de utilizare a modelului DCDFICDF

Obiectivele experimentului de constatare au vizat:

= identificarea, la momentul initierii investigatiei experimentale, a nivelului de detinere
a competentei digitale de catre studentii inclusi in esantioanele de cercetare;

= evidentierea posibilelor solutii in vederea dezvoltarii competentei digitale la viitorii

profesori-filologi.
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Experimentul s-a desfasurat pe parcursul a doi ani de studii (2016-2017; 2017-2018), cu
implicarea a 80 de studenti de la Universitatea de Stat din Tiraspol (UST) si 70 de studenti de la
Universitatea de Stat B. P. Hasdeu din Cahul (USC).

Pentru acumularea datelor initiale, a fost elaborat si aplicat un chestionar privind: nivelul
de utilizare de catre subiecti a tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de
predare—invatare la treptele anterioare de invatamant (gimnaziu, liceu/colegiu); preferintele
studentului privind imbunatatirea procesului de predare—invatare; gradul de detinere a abilitatilor
digitale. Esantionul experimental a cuprins 150 de studenti, iar cel de control — 165 de studenti.

Esantionul experimental a fost constituit din:

= 47 de studenti ai sectiei cu frecventd din cadrul programelor de studii: Limba si
literatura romana si limba engleza; Limba si literatura romana si limba franceza; Limba si literatura
romand si limba rusd; Limba si literatura rusa si limba romanad; Limba si literatura rusa si limba
engleza; Limba si literatura romana (ciclul de licenta), Facultatea Filologie, UST, grupele 102 a,
102 b, 103 (2016-2017), 102 a, 102 b, 103 (2017-2018);

= 33 de studenti ai sectiei cu frecventd redusa din cadrul UST, grupele 11 (2016-2017),
11 (2017-2018);

» 47 de studenti ai sectiei cu frecventa din cadrul USC, Facultatea Stiinte Umaniste si
Pedagogice, specialitatile: Limba si literatura romana si engleza; Limba si literatura romana si
franceza; Limba si literatura engleza si franceza; Limba si literatura franceza si engleza, grupele
FEF-1601 (2016-2017), FEF-1701 (2017-2018);

= 23 de studenti ai sectiei cu frecventa redusa, grupele FR-1401 (2016-2017), FR-1701
(2017-2018)) din cadrul USC.

Esantionul de control a fost constituit din:

= 46 de studenti ai sectiei cu frecventa din cadrul programelor de studii: Limba si
literatura rusd si limba engleza; Limba si literatura rusd si limba germanad; Limba si literatura
romana si limba franceza, Facultatea Cultura Nationala, Universitatea de Stat din Comrat (USK)
(grupele RE-16, AH-16);

= 33 de studenti ai sectiei cu frecventd redusa din cadrul USK, Facultatea Cultura
Nationala (grupele RFI);

= 54 de studenti ai sectiei cu frecventa din cadrul Universitatédtii Pedagogice de Stat lon
Creanga din Chisindu (UPSC), programele de studiu: Limba si literatura romana si limba engleza;
Limba si literatura romana si limba germana; Limba si literatura romana si limba franceza; Limba
si literatura romana si limba italiand; Limba si literatura rusa si limba englezd; Limba si literatura
romana (ciclul de licentd), Facultatea Filologie (grupele 101-e, 101-I, 101-f, 101-g si 101-i, anii
de studiu 2016-2017 si 2017-2018);
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= 32 de studenti ai sectiei cu frecventa redusa din UPSC (grupa 11 din anul de studiu
2016-2017 si grupa 11 a anului de studiu 2017-2018).
Caracteristicile esantionului investigat

Au fost determinate urmatoarele caracteristici ale esantionului investigat:

98,5% din studenti au varsta cuprinsd intre 18 si 23 de ani, ceilalti avand varsta mai

mare;

= 84,2% sunt din zone rurale si majoritatea au avut acces limitat la Internet;

= populatia feminina este reprezentata in proportie de 85%;

= circa 80% afirma ca de avantajele TIC preponderent au beneficiat in cadrul orelor de
informatica;

= 25% considera ca tehnologiile asistate de calculator se folosesc prea putin in procesul
de predare—invatare;

*  50% din studenti sustin ca nivelul de pregatire a cadrelor didactice in domeniul
utilizarii TIC este scazut;

= 12,5% afirma cd parinti lor sunt rezervati in privinta utilizarii TIC 1n educatie;

*  32% nu au dificultati in utilizarea TIC, 44% au dificultdti minore, 19% — dificultati
moderate, iar 6% intmpind dificultdti mari;

= 80% folosesc un dispozitiv digital fard restrictii de locatie;

= 95% din studenti utilizeaza calculatorul, 38% — laptopul, 80% — telefonul, 48% —
proiectorul video, 46% — imprimanta si 29% — scanerul;

= comunicarea prin Internet este realizata prin retelele de socializare Facebook — 77%,
Odnoklassniki — 68%, Instagram — 66%, Twitter — 16%;

= aproximativ 48% din studenti aleg posta electronica pentru schimbul de informatie cu
colegii, iar 37% — purtatori fizici;

»  62% utilizeaza Skype, 35% — Messenger, 12% — WhatsApp; toate persoanele folosesc
cel putin una din aceste tehnologii;

= gradul de detinere a abilitatilor digitale: 98% au utilizat editoare de texte, 86% —
prezentari electronice, 80% — instrumente web, 26% — aplicatii de calcul tabelar;

= scopul utilizarii instrumentelor TIC: elaborarea referatelor —40%; cautarea informatiei
in Internet — 80%; elaborarea prezentarilor — 40%; rezolvarea problemelor cu ajutorul softurilor
specializate — 10% din respondenti.

= 80% au folosit la toate disciplinele Power Point; 30% — tutorialele video si 12% — tabla
interactiva;

= s-a constatat cd TIC au fost putin utilizate in studierea limbilor straine si a limbii

romane;
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= doar 20% din studenti au aplicat in procesul educational celelalte instrumente TIC
decat cele mentionate (de ex., sisteme de management al instruirii, retelele sociale, tehnologii
cloud etc.);

= 30% au un blog personal, 56% doresc sa-si creeze unul, dar nu stiu cum se face, iar
14% din cei chestionati au sustinut cd nu au blog si nici nu intentioneaza sa-si creeze;

* impactul utilizarii TIC in imbunatatirea procesului de predare—invatare: 80% considera
ca TIC faciliteaza activitatea de predare—invatare; 70% sunt convinsi ca TIC le-a permis sa se
adapteze mai usor la lectii si sa inteleaga mai bine continuturile educationale; 2% afirma ca TIC
nu au avut niciun impact pozitiv asupra activitatii lor de invatare.

Analizand rezultatele obtinute prin aplicarea chestionarului, putem concluziona ca:

1. Respondentii isi pot organiza timpul in functie de preferinte, iar utilizarea platformelor
de invatare sunt favorabile pentru organizarea procesului de predare—invatare.

2. Inviatimantul modern, centrat pe preferintele studentului, impune desfisurarea
activitatilor de predare—invatare prin utilizarea diverselor dispozitive digitale.

3. Discutiile in retelele de socializare sunt trebuinte, iar convorbirile audio si video sunt
o0 necesitate cotidiana.

4. Se atesta o utilizare activa a dispozitivelor digitale si a mijloacelor TIC.

5. Existd probleme de ordin tehnic si legate de pregéatirea insuficienta a profesorilor din
invatamantul general in domeniul TIC. Desi in ultimii ani s-au depus eforturi considerabile pentru
imbunatatirea calitatii procesului instructiv-educativ prin introducerea TIC in strategiile de
predare—invatare, problemele sunt departe de a fi solutionate.

6. TIC sunt utile mai ales pentru adaptarea activitatilor de predare—invatare la necesitatile
studentilor si faciliteaza activitatea respectiva.

Un obiectiv important al prezentei cercetari a fost determinarea opiniei studentilor privind
impactul TIC asupra invatarii. Rezultatele au fost colectate printr-un alt chestionar. Respondentii
au afirmat ca prin TIC creste interesul fatd de invatare, reusind sa obtina o concentrare mai buna,
sa aiba rezultate academice mai bune, sa lucreze mai eficient in echipd, sa-si dezvolte competentele
de comunicare, sa aiba o atitudine mai buna fata de colegi.

Deci, putem mentiona urmatoarele aspecte comportamentale intelectuale, emotionale si
sociale, care pot fi modificate in sens pozitiv prin intermediul utilizarii TIC:

- cresterea interesului fatd de invatare;

- obtinerea unei concentrari mai bune;

- 1mbunatatirea rezultatelor academice;

- conturarea competentelor de comunicare;

- cresterea atitudinii pozitive fatd de colegi.
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In cazul analizei eficientei evaludrii asistate de calculator, 83% din respondenti au apreciat
gradul de obiectivitate a evaluarii asistate de calculator ca fiind unul ,,foarte obiectiv”’ sau
»obiectiv”, fapt ce denota ca utilizarea TIC a devenit o prioritate a sistemului de nvatdmant
universitar. Studentii considera absolut necesarad folosirea TIC in evaluarea rapida si corecta a
competentelor formate.

In baza analizei raspunsurilor la intrebarile acestui chestionar s-a profilat eficienta utilizarii
TIC in procesul instructiv-educativ si s-a constatat ca acestea faciliteazd atat acumularea

cunostintelor si formarea deprinderilor, cat si evaluarea lor corecta.

Analiza suporturilor curriculare

In prima fazi a experimentului de constatare a fost examinati literatura de specialitate [64,
88, 96, 104, 126, 130, 140, 141, 142, 146, 226-235], atat cea psihopedagogica, cét si cea din
domeniul TIC. A fost analizat standardul curricular la disciplina Tehnologii Informationale, au
fost studiate: Cadrul European al Competentelor-cheie, Cadrul European al Calificarilor,
Standardele de dezvoltare profesionald, Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
Educatia 2020, Standardele de competente in domeniul TIC pentru modernizarea curriculumului
universitar din perspectiva TIC pentru viitorii profesori-filologi.

Pentru a stabili continuturile de formare a viitorilor profesori-filologi, au fost supuse
analizei planurile si curriculumul programelor de formare initiald a cadrelor didactice filologi,
continuturile educationale ale cursului Tehnologii Informationale, atat din universitatile din tara,
cat si in cele de peste hotarele ei.

S-a constatat ca programele de formare a cadrelor didactice se axeaza prioritar pe formarea
abilitatilor de utilizare a editoarelor de texte, a documentelor de calcul tabelar, a procesoarelor de
invatamantul general la orele de informatica. Astfel, programele analizate utilizeaza superficial
potentialul instrumentelor TIC si nu sunt adaptate la specificul programelor de studii Limbi si
Literatura.

In acest context, am considerat oportune: revizuiriea curriculumului la cursul Tehnologii
Informationale; proiectarea unui curriculum nou, corelat cu specificul programelor de studii Limbi
si Literaturd in vederea dezvoltarii competentei digitale la studentii-filologi; elaborarea unui curs
universitar directionat spre valorificarea instrumentelor TIC si bazat pe abordari e-Learning.

Tot in etapa de constatare a fost realizat un test initial (Anexa 8), prin care s-a determinat
nivelul de pregatire initiald a studentilor antrenati in experiment. Acest test a fost aplicat
persoanelor incluse in experimentul pedagogic care a durat doi ani de studii: 2016-2017 si 2017-

2018. Pentru respectivul experiment au fost selectate doud esantioane (experimental si de control),
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unde s-a verificat si s-a ardtat omogenitatea acestor esantioane, criteriul de selectare fiind unul
aleatoriu.

In anul de studii 2016-2017, in experimentul pedagogic au fost implicati (Tabelul 3.1):

- esantionul de control — 75 de studenti: grupele 101, 101-e, 11 de la UPSC, Facultatea
Filologie si Facultatea Limbi si Literaturi straine; grupele RE-16, AH-16, RFI de la USK,
Facultatea Cultura Nationala;

- esantionul experimental — 88 de studenti: grupele 102a, 102b, 103, 11 de la UST,
Facultatea Filologie; grupele FEF-1601, FEF-1701, FR-1401, FR-1701 de la USC, Facultatea
Stiinte Umaniste si Pedagogice.

In anul de studii 2017-2018, in experimentul pedagogic au fost inclusi:

- esantionul de control — 77 de studenti: grupele 101, 101-e, 11 de la UPSC, Facultatea
Filologie si Facultatea Limbi si Literaturi straine; grupele RE-17, AH-17, FRI de la USK,
Facultatea Cultura Nationala,

- esantionul experimental — 75 de studenti: grupele 102b, 103, 11 de la UST, Facultatea
Filologie; grupele FRE-1801, FEF-1801 de la USC, Facultatea Stiinte Umaniste si Pedagogice.

Pentru a prelucra statistic datele experimentale, a fost folosita aplicatia SPSS 20.0
(Statistical Package for the Social Sciences), una dintre cele mai utilizate programe de prelucrare
a datelor statistice in stiintele sociale. Aplicatia SPSS 20.0 reprezintd un pachet interactiv de
programe ce contine multiple facilitati si tehnici statistice, destinat analizei statistice a datelor.
Aceasta aplicatie oferd diverse facilitdti de prezentare a rezultatelor in concordanta cu standardele
APA (Asociatia Psihologilor Americani) si contine o varietate de componente care permite

managementul si documentarea datelor [227, 228, 229].

Tabelul 3.1. Distributia numarului de studenti implicati in experimentul pedagogic

.. Esantionul experimental Esantionul de control
A e SETET inr. studengi,li)nstitugie) (n’r. studenti, institutie)
2016-2017, 25 (UST) 29 (USK)
sectia cu frecventa 22 (USC) 29 (UPSC)
2016-2017, 17 (UST) 15 (USK)
sectia cu frecventa redusa 11 (USC) 15 (UPSC)
2017-2018, 22 (UST) 17 (USK)
sectia cu frecventa 25 (USC) 25 (UPSC)
2017-2018, 16 (UST) 18 (USK)
sectia cu frecventa redusa 12 (USC) 17 (UPSC)
Total 150 165

In acest experiment pedagogic, initial a fost creata baza de date si au fost definite variabilele
si proprietatile lor (Figura 3.1). Ulterior, aceasta baza de date a fost completata cu valorile
corespunzitoare obtinute in urma colectarii datelor. In acest experiment au fost utilizate variabile

de tipurile nominal si interval.
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Fig. 3.1. Variabile in baza de date SPSS

Pentru inceput au fost calculati indicatorii statistici de baza pentru fiecare esantion implicat

in experiment (anii 2016-2017 si 2017-2018). Rezultatele sunt reflectate in Tabelele 3.2 — 3.5.

Tabelul 3.2. Indicatorii statistici de baza calculati cu aplicatia SPSS pentru anul de studii
2016-2017, sectia cu frecventa

Group Statistics

Grup Nr. Mean Std. Deviation Std. Error Mean
T_initial | control 58 5.3966 97224 12766
experimental 47 5.3745 57463 .08382
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std. 95% Confidence
Mean Error Interval of the
Sig. (2- | Diffe- | Diffe- Difference
F Sig. t df tailed) | rence rence | Lower | Upper
T_initial Equal
variances 6.874 .010 | .137 103 .891 .02208 | .16071 | -.29665 | .34082
assumed
Equal
variances 145 | 94,887 | .885 .02208 | .15272 | -.28111 | .32527
not assumed
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Tabelul 3.3. Indicatorii statistici de baza calculati cu aplicatia SPSS pentru anul de studii

2017-2018, sectia cu frecventa

Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
T _initial | control 42 5.5476 77152 .11905
experimental 47 5.7979 56779 .08282
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality
of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Std. Interval of the
Mean | Error Difference
Sig. (2- | Differen | Differen
F Sig. t df tailed) ce ce Lower | Upper
T_initial |Equal variances
- assumed 7.782| .006| -1.755 87 .083| -.25025| .14259| -.53367| .03316
Equal variances
not assumed -1.726 | 74.696 .089| -.25025| .14502| -.53917| .03867

Tabelul 3.4. Indicatorii statistici de baza calculati cu aplicatia SPSS pentru anul de studii

2016-2017, sectia cu frecventa redusa

Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
T_initial | control 34 5.3824 .55129 .09455
experimental 28 5.6250 .84662 .16000
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std. 95% Confidence
Mean Error Interval of the
Sig. (2- | Differen | Differen Difference
F Sig. t df tailed) ce ce Lower | Upper
T_initial Equal
variances 1.391| .243| -1.359 60 79| -.24265| .17858| -.59987| .11457
assumed
Equal
variances not -1.306 | 44.690 198 | -.24265| .18584| -.61702| .13173
assumed
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Tabelul 3.5. Indicatorii statistici de baza calculati cu aplicatia SPSS pentru anul de studii

2017-2018, sectia cu frecventa redusa

Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
T_initial | control 35 5.2000 .99410 .16803
experimental 28 5.5571 .98222 .18562
Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
Std. 95% Confidence
Sig. (2- | Differen | Differen Difference
F Sig. t df tailed) ce ce Lower | Upper
T_initial | Equal variances
assumed 143|707 -1.424 61 159| -.35714| .25072| -.85849| .14421
Equal variances
not assumed -1.426 | 58.295 159| -.35714| .25038| -.85828| .14400

Tabelul 3.6. Indicatorii statistici de baza, calculati pentru fiecare esantion din experiment

Anul Esantionul Numiirul de Media Abaterea-
subiecti (n) (m) standard (s)
2016-2017, experimental 47 5,3745 0,12766
sectia cu frecventad de control 58 5,3966 0,08382
Anexal2016-2017, experimental 28 5,6250 0,16000
sectia cu frecventa redusa de control 30 5,3824 0,09455
2017-2018, experimental 47 5,7979 0,8282
sectia cu frecventa de control 42 5,5476 0,11905
2017-2018, experimental 28 5,6250 0,09455
sectia cu frecventd redusa de control 35 5,3824 0,16000

Pentru analiza statistica a datelor colectate au fost aplicate testele t-Student (parametric) si
testul (U) Mann-Whitney (neparametric) pentru doud esantioane independente.

Esantioanele de control si experimental sunt esantioane independente, deoarece subiectii
dintr-un esantion nu pot apartine celuilalt, adica selectarea unui element dintr-un esantion nu are
nimic comun cu selectarea elementelor din cel de-al doilea.

La inceput, subiectii au fost supusi testului initial, care a avut drept scop stabilirea nivelului
de pregatire in cele doud esantioane: experimental si de control.

In urma determinrii variabilelor din cadrul experimentului, putem formula urmatoarele
ipoteze de cercetare:

Ho: m1 = m2 — nu exista deferente semnificative intre media esantionului experimental si

media celui de control;
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Ho: m1 # m2 —exista deferente semnificative intre media esantionului experimental si media
esantionului de control.

Aplicarea testului t-Student pentru esantioane independente implicd respectarea
urmatoarelor conditii [227, p. 95]:

1) variabila este cantitativa, masurata pe scale de intervale sau de proportii;

2) variabila este distribuita normal.

Rezultatele furnizate de SPSS, in urma aplicarii testului t-Student, pentru esantioanele de
la sectia cu frecventa implicate in experiment, anul de studii 2016-2017, sunt prezentate in Tabelul

3.7.

Tabelul 3.7. Rezultatele testului t-Student, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

T initial Levene's Test for .
Equality of Variances t-test for Equality of Means
. Sig. Std. Error
F Sig. t df | (2-tailed)p | Difference
Equal variances assumed 6,874 0,010 0,137 103 0,891 0,16071
Equal variances not 0,145 94,887 0,8854 0,15272
assumed

Din Tabelul 3.7 se observa ca pentru testul Levene valoarea lui p = 0,010 < 0,05,
F(103) = 6,874. Prin urmare, se constata ca testul Levene este semnificativ, variantele nu sunt
egale si, in acest caz, rezultatele se citesc din coloana de jos (Equal variances not assumed) a
tabelului. In acest set de date se observa ca rezultatul testului t-Student este: t = 0,145, pragul de
semnificatie p = 0,885 > 0,05. Prin urmare, in baza rezultatelor obtinute dupa aplicarea testului t-
Student asupra testului initial, se constatd cd nu existd deferente semnificative Intre mediile
esantioanelor experimental si de control.

Pentru datele experimentale din anul de studii 2017-2018, grupele cu frecventd, de

asemenea a fost aplicat testul t-Student, iar rezultatele sunt reflectate in Tabelul 3.8.

Tabelul 3.8. Testul t-Student, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa

qul_Jg\;iet?/eo?‘ -\r/?clst:[i;%rces t-test for Equality of Means
_ Sig. Std. Error
S— F Sig. t df (2-tailed) p | Difference
Equal variances assumed 7,782 0,006 -1,755 87 0,83 0,14259
Equal variances not -1,726 74,696 0,89 0,14502
assumed

Din tabelul 3.8 se observa ca pentru testul Levene avem p = 0,006 < 0,05, F(87) = 7,782.
In acest caz, se constatd ca testul Levene este semnificativ, variantele nu sunt egale si, in mod

similar, rezultatele se citesc din coloana de jos (Equal variances not assumed) a tabelului. In acest
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set de date se observa ca rezultatul testului t-Student este: t = -1,726, iar p = 0,089 > 0,05. Prin
urmare, si in acest caz, in baza rezultatelor furnizate de testul initial, se atesta ca nu exista deferente
semnificative intre mediile esantioanelor experimental si de control.

Testul t-Student a fost verificat si pentru esantioanele de control si experimental din anii
de studii 2016-2017 si 2017-2018 pentru grupele cu frecventa redusa, pentru a determina daca
existd sau lipsesc diferinte intre mediile acestor doud esantioane. Rezultatele obtinute sunt
reflectate in Tabelele 3.4 si 3.5.

Deoarece valoarea lui p = 0,243 > 0,05, F(60) = 1,391 a testului Levene (Tabelul A14.2),
acesta este nesemnificativ, variantele sunt egale si, in acest caz, rezultatele se citesc din coloana
de sus a tabelului (Equal variances assumed). in acest set de date se observa ci rezultatul testului
t-Student este: t = -1,359, iar p =0,179 > 0,05. Prin urmare,

Din Tabelul 3.5 se atesta ca pentru testul Levene valoarea lui p = 0,707 > 0,05,
F(61)=0,143, ceea ce inseamnd cd acesta este nesemnificativ, variantele sunt egale si, la fel,
rezultatele se citesc din coloana de sus a tabelului. Deoarece t = -1,424, iar p = 0,159 > 0,05,
constatdm ca si in acest caz, la testul initial, nu existd deferente semnificative intre mediile
esantioanelor experimental si de control.

Pentru a confirma rezultatele descrise in urma aplicarii testului t-Student, a fost realizat
testul neparametric Mann-Whitney. Deoarece esantioanele de control si experimental numara mai
mult de 20 de subiecti, este necesar de a calcula si valoarea scorului z [234]. Pentru a calcula
valoarea lui z se vor parcurge urmatorii pasi:

1. Aflam rangul fiecarui rezultat pentru ambele esantioane.

2. Sumam rangurile pentru fiecare esantion.

3. Calculam U, si U, dupa formulele:

n(n, +1
U =n-n, +1(+)_ZR1
n,(n, +1) G
U,=n,-n, +%—ZR2
pentru U, =min(U,; U,).
4. Calculam Z dupa urmatoarea formula [234]:
Uminnl.n2
7 = —2 (3.2)

nynp(ng+ny+1)
12

unde ng, n2 este numarul de subiecti din esantionul de control si din cel experimental, iar

Unmin este valoarea minima a parametrilor U corespunzatoare esantioanelor examinate.
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Scorul Z poate fi calculat si prin intermediul aplicatici SPSS. Calea in SPSS este

urmatoarea [227, p. 129]:

1. Anlyze —=Nonparametric Tests—Legacy Dialogs— 2 Independent Samples;

2. In Test Variable List selectim variabila Test inifial, iar in Grouping Variable definim
esantioanele prin atribuirea lui 1 si 2 in casetele Group 1 si Group 2;

3. Se apasa butonul OK.

Rezultatele testului Mann-Whitney pentru esantioanele de control si experimental, pentru

anul de studii 2016-2017, grupele cu frecventa, sunt afisate in Tabelul 3.9.

Tabelul 3.9. Rezultatele testului Mann-Whitney, anul de studii 2016-2017, sectia cu

frecventa

T_initial Esantion de control Esantion experimental
n 58 47
Mean Rank 53,85 51,95
Sum of Ranks 3123,50 244150
Mann-Whitney U 1313,500
Wilcoxon W 2441 500
Z -0,334
Asymp. Sig., p 0,739

Valoarea minima a parametrilor este egala cu 1313,500, iar Z = |-0,334| = 0.334, pentru un
p=0,739 > 0,05. Prin urmare, putem trage concluzia ca nu exista diferente semnificative intre cele
doud esantioane in ceea ce priveste rezultatele la testul initial. Astfel, si testul Mann-Whitney ne
confirma justetea ipotezei nule.

Aplicam testul Mann-Whitney pe esantioanele implicate in experimentul pedagogic din

anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa. Rezultatele obtinute sunt reflectate in Tabelul 3.10.

Tabelul 3.10. Rezultatele testului Mann-Whitney, anul de studii 2017-2018, sectia cu

frecventa

T initial Esantion de control Esantion experimental
n 42 47
Mean Rank 41,44 48,18
Sum of Ranks 1740,50 2264,50
Mann-Whitney U 837,500
Wilcoxon W 2441,500
z -1,246
Asymp. Sig., p 0,213

Pentru aceste esantioane avem U = 837,500 si un prag de semnificatie p = 0,213 > 0,05.
Aceste date ne demonstreaza ca nu exista diferente semnificative Intre mediile acestor doud
esantioane (in baza testului initial). Prin urmare, se confirma ipoteza nula.

Pentru esantioanele din anii academici 2016-2017 1 2017-2018, sectia cu frecventa redusa,

valorile calculate in SPSS sunt afisate in Tabelele 3.11, 3.12.
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Tabelul 3.11. Testul Mann-Whitney, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa redusa

T initial Esantion de control Esantion experimental
n 34 28
Mean Rank 28,32 35,36
Sum of Ranks 963,00 990,00
Mann-Whitney U 368,000
Wilcoxon W 963.000
Z -1,560
Asymp. Sig., p 0,119

Tabelul 3.12. Testul Mann-Whitney, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa redusa

T initial Esantion de control Esantion experimental
n 34 28
Mean Rank 28,32 35,36
Sum of Ranks 963,00 990,00
Mann-Whitney U 368,000
Wilcoxon W 1043,000
z -1,079
Asymp. Sig., p 0,281

in primul caz, U =368, p=0,119 > 0,05, iar in cazul al doilea, U = 368, p = 0,281 > 0,05.
Aceste date demonstreazd cd nu existd diferente semnificative intre mediile esantionului
experimental si celui de control.

Astfel, din rezultatele obtinute observam ca se confirma si se mentine ipoteza nula pentru
ambele cazuri. Prin urmare, am demonstrat faptul ¢ nu exista diferente semnificative intre mediile

esantioanelor de control si experimental (in baza rezultatelor obtinute la testul initial).

3.2. Demers de dezvoltare a competentei digitale a cadrelor didactice filologi prin

valorificarea experimentala a modelului DCDFICDF

Experimentul de formare a fost realizat in cursul anilor de studii 2016-2017, 2017-2018.
Grupul experimental a fost constituit din 150 de studenti din cadrul UST si USC. Scopul
experimentului a fost implementarea modelului pedagogic DCDFICDF si stabilirea eficientei
instruirii in baza lui.

In baza analizei situatiei privind instruirea studentilor-filologi in domeniul TIC din
universitatile din tara si de peste hotare, a fost reconceptualizat cursul universitar Tehnologii
Informationale, destinat instruirii viitorilor profesori-filologi. Curriculumul disciplinar Tehnologii
Informationale pentru studentii-filologi este prezentat in Anexa 9.

Conceptul cursului Tehnologii Informationale pentru filologi a fost construit pe modelul
pentagonal al curriculumului, adaptat dupa Ghidul metodologic de implementare a TIC in

curriculumul national (Figura 3.2) [236, p. 77].
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Fig. 3.2. Modelul pentagonal al curriculumului

Curriculumul este orientat spre formarea competentei digitale si e adaptat la specificul
competentelor profesionale ale studentilor-filologi. Unitatile de competenta au fost formulate
tinand cont de obiectivele de instruire, care au determinat etapele invatarii, urmarind parcursul
logic al gandirii: cunoasterea conceptului, aplicarea, integrarea si atitudinea.

Unitatile de competentd au fost formulate si structurate conform celor patru etape de
invatare, dupa cum urmeaza (Tabelul 1.3):

Cunoastere (a tine minte si a intelege) — a recunoaste, a descrie, a identifica, a numi, a
gasi, a interpreta, a sumariza, a parafraza, a clasifica, a compara, a explica, a exemplifica.

Aplicare (a aplica) — a implementa, a folosi, a executa.

Integrare (a analiza — a evalua — a crea) — a compara, a organiza, a atribui, a sublinia, a
structura, a integra, a verifica, a emite ipoteze, a critica, a experimenta, a judeca, a detecta, a testa,
a monitoriza, a construi, a planifica, a produce, a inventa, a face.

Atitudine (a valorifica) — a constientiza, a manifesta, a intelege, a argumenta.

Finalitatile cursului decurg din scopul si unitatile de competenta ale cursului si se prezinta
ca declaratii verificabile care urmeaza sa fie atinse la finalizarea programului de studiu (ce trebuie
sa stie, sa inteleaga si sa fie capabili sa faca) pentru dezvoltarea competentei digitale in procesul
formarii initiale a cadrelor didactice filologi.

Continuturile formarii competentei TIC la cadrele didactice filologi se stabilesc conform
Cadrului European al Competentelor-cheie, Cadrului European al Calificarilor, Standardelor de
dezvoltare profesionald, Standardelor de competentd in domeniul TIC.

Continuturile curriculare la unitatea de curs Tehnologii Informationale au fost grupate in
15 module, fiind structurate in unitatile tematice reflectate in Anexa 10. Este de mentionat cd, in

fiecare perioada de instruire, curriculumul este analizat si ajustat la nevoile de formare ale
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studentilor-filologi, la obiectivele privind formarea profesionalda a cadrelor didactice filologi.
Procesul didactic de dezvoltare a competentei digitale se realizeaza prin strategii didactice care
trebuie sa fie raportate la competentele si continuturile curriculare.

In [181] se mentioneaza cd pentru a identifica strategiile de instruire utilizate in procesul

formadrii trebuie sa se tind cont de urmatorii factori:

numarul de studenti in grupa;

experienta si cunostintele anterioare in domeniu;

- nivelul de dezvoltare a competentei digitale;

- nevoile de formare.

In opinia noastra, formarea competentei digitale la viitorii profesori-filologi trebuie sa se
axeze pe strategii active si interactive, care pun accentul pe colaborare, sustin si stimuleaza
participarea activa, dezvoltand procesele cognitive [102, 147].

Concomitent cu metodele traditionale de instruire (conversatia, expunerea, demonstratia,
observatia, euristica etc.), au fost utilizate si cele moderne, precum iBC, IBI, IBP, IBPr, Hotlist,
Scrapbook, Treasure Hunt, Web-Quest etc. Ele au fost racordate la tehnicile dezvoltate in cadrul
strategiei de predare—invatare—evaluare pentru dezvoltarea gandirii critice si creative, iar asocierea
lor in demersul educational cu varietatea de instrumentele TIC a contribuit la eficientizarea
procesului de instruire (Figura 2.15).

Prin utilizarea strategiilor active si interactive se dezvolta capacitatile studentilor de a
actiona, de a utiliza rezultatele cunoasterii, transformand exteriorul in trairi interioare, formandu-
si si dezvoltandu-si personalitatea. Rolul profesorului se rezuma la cel de moderator, participant
activ alaturi de elevii sdi, uneori devenind membru al echipelor de lucru.

Metodologia interactiva tinteste stimularea proceselor cognitive, dezvoltandu-se
capacitdtile de jonctiune a cunostintelor intre ele si de creare a retelelor conceptuale pentru
atingerea obiectivelor de ordin socioafectiv. Metodele interactive contureazd latura formativ-
educativa de dezvoltare a personalitatii prin oferirea oportunitatilor de a descoperi si a valida
cunostintele teoretice. Lucrul in echipd genereazd un comportament ,.contagios”, formand
calitatile competitive in rezolvarea sarcinilor complexe si dezvoltand sentimentul de incredere.
Astfel, se reduce considerabil blocajul emotional in creativitate. Mijloacele de invatamant
constituie factori care sprijina lucrul in grup, participarea la interactiune si gasirea solutiilor prin
cooperare, fapt ce stimuleaza invatarea individuala si cea colectiva [172, 237].

Utilizand SMI Moodle in timpul lectiilor, studentii au avut oportunititi de revizuire a
temelor si de aprofundare a cunostintelor. S-a remarcat de asemenea interesul lor sporit pentru
studierea materialului nou. Prin utilizarea mijloacelor oferite de instrumentele Google,

instrumentele cloud si SMI Moodle, s-a urmarit imbunatatirea creativitatii studentilor, antrenandu-
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i activ in crearea materialului studiat prin prezentari, Wiki, portofolii, Web-Quest, Multimedia
Scrapbook. Prin accesarea fisierelor video, a fisierelor PDF interactive create de autor si plasate
pe SMI Moodle, studentii au avut posibilitatea de a revizui de sine stititor materialul pregatit si
de a-si aprofunda cunostintele intr-un mod simplu, atractiv si modern.

Strategiile mentionate au fost aplicate de autor pe parcursul desfasurarii experimentului
pedagogic, pentru a dezvolta competenta digitala — unul dintre cele opt domenii de competente
definite de Comisia Europeana si recomandate de Parlamentul European [4].

Pentru dezvoltarea abilitétilor creative, motivarea studentilor si implicarea lor activa in
procesul de instruire, s-a decis aplicarea metodei proiectelor, a portofoliului digital, metodei de
investigare, metodei instruirii in bazd de problema si instruirii in baza de intrebari, descrise in
capitolul 2. Aplicand IBC, IBP, IBPr si IBI, studentii au imbinat competentele formate la orele de
limba si literatura romana cu cele dobandite la cursul Tehnologii Informationale, asigurand astfel
interdisciplinaritatea celor douda domenii.

La lectiile de laborator, studentilor li s-a propus sa-si dezvolte e-portofoliul individual.
Utilizand serviciile Web 2.0, ei au creat pagini web personale, astfel avand posibilitatea de a lucra
in ritm propriu, manifestand participare activa si dezvoltandu-si capacitatile de autoevaluare.

Pe langa sarcinile pregatite la lucrarile de laborator, au fost folosite aplicatiile Plickers si
Kahoot pentru verificarea instantanee a cunostintelor, pentru crearea si aplicarea testelor, ceea ce
a sporit interesul studentilor pentru revizuirea conceptelor studiate anterior si a crescut interesul
fata de continutul noilor unitati de invatare.

Prin intermediul formularelor Google, a chatului creat pe SMI Moodle, a fost realizat
feedbackul cu studentii implicati in experiment. Lucrarile de laborator si sarcinile individuale au
fost elaborate de studenti in format electronic, fiind plasate in portofoliile digitale, create si
expediate profesorului prin trimiterea accesului la ele, utilizand aplicatia Google Drive. Portofoliul
digital prezentat la sfarsitul semestrului de catre fiecare student a fost constituit din lucrarile de
laborator si sarcinile individuale, acesta fiind certificat ca lucru individual al studentului.

Pe parcursul predarii—invatarii cursului Tehnologii Informationale au fost realizate doud
evaludri sumative si o evaliare finala (inclusiv prin intermediul unui SMI doar pentru grupurile
experimentale (Anexa 11 - 13). Profesorul a instruit tudentii inainte de testare despre modalitatea
de realizare a testelor in SMI Moodle. Aceste evaluiri au acoperit in totalitate continutul
curriculumului la disciplina Tehnologii Informationale, accentul fiind pus pe testarea abilitatilor
formate atat in cadrul orelor de curs, cat si in cadrul orelor de laborator.

Pentru studentii de la sectia cu frecventa antrenati in experiment, media aritmetica a notelor
inregistrate la cele doud evaluari plus lucrul individual a format 60% din nota finald la curs. Nota

de la evaluarea finala (testul final) a constituit 40% din nota finala.
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Pentru participantii in experiment de la sectia cu frecventd redusd, media aritmetica a
notelor obtinute la doua evaluari impreuna cu lucrul individual al studentului a constituit 50% din
nota finala la curs. Nota de la evaluarea finala (testul final) a format 50% din nota finala.

Pentru studentii grupurilor de control au fost aplicate aceleasi teste de evaluare sumativa si
testul final (in format imprimat), notele calculandu-se la fel ca in grupurile experimentale.

In urma aplicarii modelului si a metodologiei propuse au fost colectate un sir de informatii
care au fost analizate si interpretate in scopul demonstrarii eficientei acestora [237]. Au fost
utilizate diferite tipuri de analiza a datelor. In [227, p. 120] se mentioneazi ca analiza poate fi
cantitativa sau calitativa:

= analizele cantitative se realizeaza prin metode statistico-matematice in scopul
determinarii relatiilor cantitative, numerice dintre variabilele studiate;

= analizele calitative tin de aspectele psihopedagogice calitative, de ,,substanta”
fenomenelor.

Datorita faptului ca variabila dependentd pe care o vom analiza poate lua orice valoare
dintr-un interval, vom realiza o analiza cantitativa pe o scala de interval. Pentru analiza s-a aplicat
metoda ANOVA simpla cu masuratori repetate si s-au luat la baza rezultatele de la testele de
evaluare curenta si de la testul final pentru fiecare esantion separat. Prin intermediul acestei metode
S-a urmarit argumentarea ipotezei Hi: exista diferente semnificative intre media esantionului
experimental si media esantionului de control, ceea ce ar demonstra inregistrarea progresului
academic in esantionul experimental. Aplicatia SPSS permite implementarea acestei metode, care
compara cel putin trei conditii experimentale (testul 1, testul 2, testul final). Tehnica impune niste
conditii de aplicare:

= variabila dependenta va fi una cantitativa si distribuita normal,

= ANOVA va satisface conditia de sfericitate, adicd va respecta omogenitatea
covariantelor, respectiv si a coeficientilor de corelatie dintre fiecare doua conditii experimentale;

= fiecare subiect este testat In toate conditiile experimentale.

Observam cd variabilele testul 1, testul 2, testul final sunt variabile dependente si
cantitative (de tipul scale). Deci, pentru respectarea primei conditii urmeaza sd demonstram ca
notele de la testul 1, testul 2 si testul final sunt distribuite normal.

Pentru a verifica normalitatea unei distributii existd doud demersuri: grafic si statistic [227,
p. 75]. In cazul demersului grafic, cel mai des se utilizeaza tehnica de reprezentare a datelor sub
forma de histogrami. Insi aceasta tehnica este una subiectiva in cazul in care se apreciazi daci
distributia ,,este sau nu este conforma cu cea normala” [227, p. 77]. De aceea, este nevoie de a
aplica un test statistic pentru a verifica daca distributia difera sau nu difera de una normala. Pentru

aceasta vom utiliza testul Shapiro-Wilk, care este unul dintre cele mai puternice teste de verificare
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a normalitatii unei distributii. Acest test verificd valoarea coeficientilor de asimetrie (skewness) si
de boltire (kurtosis). Intr-o distributie perfect normali, acesti coeficienti sunt egali cu zero.

Coeficientul de asimetrie reda gradul de deplasare a distributiei unei variabile comparativ
cu o distributie normald. Daca ia valori negative, atunci exista o deplasare la stanga si predomina
scorurile mari, iar dacd ia valori pozitive, atunci avem o deplasare la dreapta si predomina scorurile
mici.

Coeficientul de boltire reda gradul de asociere a observatiilor in jurul valorii centrale. Daca
coeficientul este mai mare decat zero, atunci curba este mai boltita; daca este mai mic ca zero,
curba este mai putin boltita.

Pentru a verifica dacad o variabild urmeaza o distributie normald, se recomanda

transformarea acestor coeficienti in note z, astfel:

S-0

Z =
skewness
SEskewness

(3.3)

Zkurtosis — (34)
SEkurtosis

Daca valoarea absolutd a uneia dintre notele z este mai mare decat 2,0 sau 2,5, atunci
distributia difera semnificativ.

Pentru a verifica normalitatea distributiei in SPSS, vom executa urmatorii pasi:

1. Analyze— Descriptiv Statistics— 1-Explore.

2. In campul Dependent List vom trece variabila Test 1, activim butonul Plots si bifaim
optiunea Normality plots with tests.

3. Actionam Continue si butonul OK.

Rezultatele testului Shapiro-Wilk pentru testul 1, testul 2 si testul final, anul de studii 2016-

2017, sectia cu frecventa redusd, sunt prezentate in Tabelele 3.13, 3.14, 3.15.

Tabelul 3.13. Test 1 Shapiro-Wilk, 2016-2017 sectia frecventa redusi

Descriptives Statistic Std. Error

Test1 Mean 6,0527 0,16001
95% Confidence Interval for Mean Lower Bound 5,7328
Upper Bound 6,3727
5% Trimmed Mean 6,057,
Median 6,0000
Variance 1,587
Std. Deviation 1,25994
Minimum 3,00
Maximum 8,40
Range 5,40
Interquartile Range 2,13

Skewness 0,091 0,304

Kurtosis -0,571 0,599
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Tabelul 3.14. Test 2 Shapiro-Wilk, 2016-2017 sectia frecventi redusa

Descriptives Statistic Std. Error

Test 2 Mean 6,3845 0,15655
95% Confidence Interval for Mean Lower Bound 6,0715
Upper Bound 6,6975
5% Trimmed Mean 6,4117
Median 6,0300
Variance 1,519
Std. Deviation 1,23265
Minimum 4,00
Maximum 8,46
Range 4,46
Interquartile Range 2,57

Skewness -0,086 0,304

Kurtosis -1,021 0,599

Tabelul 3.15. Test final Shapiro-Wilk, 2016-2017 sectia frecventa redusa

Descriptives Statistic Std. Error

Test final Mean 6,5810 0,20494
95% Confidence Interval for Mean Lower Bound 6,1712
Upper Bound 6,9908
5% Trimmed Mean 6,5476
Median 6,0000
Variance 2,604
Std. Deviation 1,61371
Minimum 4,00
Maximum 9,45
Range 5,45
Interquartile Range 3,50

Skewness 0,460 0,304

Kurtosis -1,160 0,599

_0.091

= 0.299342; Ziurcosis = Vouee = 0.976348;,

Pentru testul 1 — Zgrewness = 0304

care satisfac conditia de a fi mai mic decat 2,0 sau 2,5. Prin urmare, variabila testul 1 este distribuita
normal.
La fel procedam si cu variabilele testul 2 si testul final. Astfel, pentru variabila testul 2

obtinem urmatoarele rezultate:

0.086 1.021
Zskewness = 53oy = 0-282895; Ziurtosis = Voo = 1.305567 ;
iar pentru testul final obtinem:

0.46 1.16
Zskewness = 5oz = 1.513158; Zpurposis = Vo = 1.391603 ;.

Deci, si pentru variabilele testul 2 si testul final se mentine distributia normala.
Pentru aprecierea sfericitdtii se va executa urmatoarea succesiune de pasi:

1. Analyze—General Linear Model— Repeated Measures.
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2. Seredenumeste factor 1 din campul Within-Subject Factor Name in testare, dupa care
se introduce numarul de conditii ale variabilei independente — 3. Se acceseaza mai apoi Add, dupa
care Define.

3. In fereastra ce se deschide se trec variabilele in caseta Within-Subject Variables.

4. In urmitoarea fereastra, dupa actionarea butonului Contrasts, se alege optiunea
Repeated, apoi se face clic pe Change si Continue. Graficul rezultant se salveaza in fisierul de
iesire, actionand butonul Plots.

5. Mai apoi se include variabila testari prin Add — Continue—OK.

Pentru inceput vom analiza rezultatele testului ANOVA pentru esantionul experimental
din anul academic 2016-2017, sectia cu frecventd. In Tabelul 3.16 sunt indicate mediile si
abaterile-standard pentru fiecare dintre cele trei teste.

Tabelul 3.16. Indicatori statistici de baza (Descriptive Statistics), anul de studii 2016-2017,
sectia cu frecventa

Media Abaterea-standard Nr.
Test_1 7,5485 1,08225 47
Test_2 7,9713 0,82662 47
examen 8,3604 0,80615 47

Tabelul 3.17 reflecta valorile testului Mauchly de sfericitate.
Observam ca rezultatul testului Mauchly, W = 0,853, este nesemnificativ statistic, deoarece

este mai mare de 0,05, prin urmare, conditia de sfericitate este indeplinita.

Tabelul 3.17. Rezultatele testului Mauchly de sfericitate (Mauchly’s Test of Sphericity),
anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Epsilonb
Within Subjects | Mauchly's| Approx. Greenhous | Huynh- Lower-
Effect W Chi-Square df Sig.(p) | e-Geisser Feldt bound
testare 0,853 7,135 2| 0,028 0,872 0,904 0,500

Tabelul principal din fisierul de iesire este Tests of Within-Subiecti Effects (tabelul 3.18),

care contine rezultatele la testele F generale.

Tabelul 3.18. Rezultatele generale ale lui F (Tests of Within-Subjects Effects), anul de

studii 2016-2017, sectia cu frecventa
Type 111 Sum

Source of Squares df Mean Square F Sig.(p)
Testare Sphericity Assumed 15,500 2 7,750 21,845 0,000

Greenhouse-Geisser 15,500 1,744 8,886 21,845 0,000

Huynh-Feldt 15,500 1,807 8,577 21,845 0,000

Lower-bound 15,500 1,000 15,500 21,845 0,000
Error (testare) | Sphericity Assumed 32,639 92 0,355

Greenhouse-Geisser 32,639 80,235 0,407

Huynh-Feldt 32,639 83,132 0,393

Lower-bound 32,639 46,000 0,710
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Vom analiza valoarea lui F din primul rand, deoarece conditia de sfericitate este
indeplinita. Valoarea lui F(2,92) = 21,845, p = 0 < 0,05 este identica pentru toate conditiile
indicate, iar rezultatele sunt semnificative. Prin urmare, existd diferente semnificative intre
rezultatele celor 3 teste.

Pentru a afla intre care teste existd diferente semnificative, vom aplica testele de contrast.
Tabelul 3.19 contine dovezi ale faptului ca exista diferente semnificative intre testul 1 si testul 2
[F(1,46) = 14,799, p = 0 < 0,05]. In ceea ce priveste testul 2 si testul final, se observi ca valoarea
lui F(1,46) = 12,275, pentru un p = 0,001 < 0,05. Astfel, putem mentiona ca intre testul 2 si testul

final exista diferente semnificative.

Tabelul 3.19. Valorile obtinute la Testul Within-Subjects Effects Contrasts), anul de studii

2016-2017, sectia cu frecventa
Type 111
Sum of
Source Testare Squares df Mean Square F Sig. (p)
Testare Level 1 vs. Level 2 8,400 1 8,400 14,799 0,000
Level 2 vs. Level 3 7,118 1 7,118 12,275 0,001
Error(testare) |Level 1vs. Level 2 26,112 46 0,568
Level 2 vs. Level 3 26,673 46 0,580

Graficul din Figura 3.3 accentueaza tendinta de crestere a rezultatelor academice ale
studentilor de la un test la altul. Prin urmare, ipoteza Exista diferente semnificative intre media
esantionului experimental si media esantionului de control a fost confirmata.

In asa fel s-a demonstrat inregistrarea progresului academic in esantionul experimental.

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

8.40

8.201

8.00-

7.807

Estimated Marginal Means

7.607

7.407

T T T
1 2 3

Fig. 3.3. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2016-2017

In tabelele prezentate mai jos sunt afisate rezultatele testului ANOVA pentru esantionul

experimental din anul academic 2017-2018, sectia cu frecventa.
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Tabelul 3.20. Within-Subjects Factors

Testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.21. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.
Testare  Pillai's Trace .330 11.088° 2.000 45.000 .000
Wilks' Lambda 670 11.088° 2.000 45.000 .000
Hotelling's Trace 493 11.088° 2.000 45.000 .000
Roy's Largest Root 493 11.088° 2.000 45.000 .000
Tabelul 3.22. Mauchly's Test of Sphericity
Within Epsilon®
Subjects Mauchly's Approx. Greenhouse-| Huynh-
Effect W Chi-Square df Sig. Geisser Feldt Lower-bound
Testare 927 3.415 2 181 932 970 500
Tabelul 3.23. Tests of Within-Subjects Effects
Type 111 Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Testare Sphericity Assumed 4.853 2 2.426 12.169 .000
Greenhouse-Geisser 4.853 1.864 2.604 12.169 .000
Huynh-Feldt 4.853 1.939 2.502 12.169 .000
Lower-bound 4.853 1.000 4.853 12.169 .001
Error Sphericity Assumed 18.344 92 199
(testare) Greenhouse-Geisser 18.344 85.735 214
Huynh-Feldt 18.344 89.213 .206
Lower-bound 18.344 46.000 .399
Tabelul 3.24. Tests of Between-Subjects Contrasts
Type 11l Sum of
Source testare Squares df Mean Square F Sig.
Testare Level 1 vs. Level 2 2.201 1 2.201 4.924 .031
Level 2 vs. Level 3 2.659 1 2.659 9.133 .004
Error Level 1 vs. Level 2 20.557 46 A47
(testare) Level 2 vs. Level 3 13.394 46 201
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Tabelul 3.25. Tests of Between-Subjects Effects

Type 11l Sum of
Source Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 3096.427 1 3096.427 3410.938 .000
Error 41.758 46 .908

In Tabelul 3.26 sunt indicate mediile si abaterile-standard pentru fiecare dintre cele trei

teste.
Tabelul 3.26. Statistica testelor (Descriptive Statistics)
Nr. Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Test_1 47 5,06 9,83 7,8932 1,09633
Test_2 47 6,07 9,96 8,1096 0,99902
Examen 47 6,41 10,00 8,3474 0,96030
Valid N (listwise) 47

In Tabelul 3.27 sunt prezentate rezultatele testului Mauchly, prin care se verifici conditia
de sfericitate. Din acest tabel observam ca W = 0,927 este nesemnificativ statistic, deoarece este

mai mare de 0,05. Prin urmare, conditia de sfericitate este indeplinita.

Tabelul 3.27. Rezultatele testului Mauchly de sfericitate (Mauchly’s Test of Sphericity)

Epsilon®
Within Subjects | Mauchly's | Approx. Greenhouse | Huynh- Lower-
Effect W Chi-Square df Sig.(p) | -Geisser Feldt bound
Testare 0,927 3,415 2 0,181 0,932 0,970 0,500

in Tabelul 3.28 sunt afisate rezultatele la testele F generale. Se observa ci
F(2,92) = 12,169, p = 0 < 0,05. Deoarece rezultatele testului F generat sunt semnificative, rezulta

ca exista diferente semnificative intre rezultatele celor trei teste.

Tabelul 3.28. Rezultatele generale ale lui F (Tests of Within-Subjects Effects)

Type 111 Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Testare Sphericity Assumed 4,853 2 2,426 12,169 0,000
Greenhouse-Geisser 4,853 1,864 2,604 12,169 0,000
Huynh-Feldt 4,853 1,939 2,502 12,169 0,000
Lower-bound 4,853 1,000 4,853 12,169 0,001
Error Sphericity Assumed 18,344 92 0,199
(testare) Greenhouse-Geisser 18,344 85,735 0,214
Huynh-Feldt 18,344 89,213 0,206
Lower-bound 18,344 46,000 0,399

In continuare verificim daci exista diferente semnificative intre cele trei teste. Din datele

Tabelului 3.29 concluzionam ca exista diferente semnificative intre testul 1 si testul 2, deoarece
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F(1,46) = 4,924, p= 0,031 <0,05. De asemenea, se observa ca si intre testul 2 si testul final exista

diferente semnificative, deoarece F(2,92) = 9,133, p = 0,004 < 0,05.

Tabelul 3.29. Valorile obtinute la testul Within-Subjects Effects Contrasts

Type 111 Sum
Source Testare of Squares df Mean Square F Sig.
Testare Level 1 vs. Level 2 2,201 1 2,201 4,924 0,031
Level 2 vs. Level 3 2,659 1 2,659 9,133 0,004
Error (testare) | Level 1 vs. Level 2 20,557 46 0,447
Level 2 vs. Level 3 13,394 46 0,291

Graficul din Figura 3.4 accentueaza tendinta de crestere a mediilor de la un test la altul.
Prin urmare, ipoteza S-a inregistrat succes academic de la o testare la alta a fost demonstrata.

In continuare, prelucram si datele pentru esantionul de control pentru anii academici 2016-
2017, 2017-2018, sectia cu frecventa, pentru a confirma sau a infirma ipoteza: S-a inregistrat

succes academic de la un test la altul. Rezultatele sunt prezintate in tabelele ce urmeaza.

Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul de control, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Tabelul 3.30. Within-Subjects Factors

Testare Dependent Variable
1 eval 1
2 eval_2
3 examen

Tabelul 3.31. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df | Error df Sig.
Testare  Pillai's Trace .036 1.044P 2.000 56.000 .359
Wilks' Lambda .964 1.044P 2.000 56.000 .359
Hotelling's Trace .037 1.044° 2.000 56.000 .359
Roy's Largest Root .037 1.044° 2.000 56.000 .359
Tabelul 3.32. Mauchly's Test of Sphericity
Within Epsilon®
Subjects Mauchly's Approx. Greenhouse- Lower-
Effect W Chi-Square | df Sig. Geisser | Huynh-Feldt| bound
Testare 962 2.156 2 340 964 997 .500
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Tabelul 3.33. Tests of Within-Subjects Effects

Type 111 Sum Mean

Source of Squares df Square F Sig.
Testare Sphericity Assumed 1.598 2 799 951 .389

Greenhouse-Geisser 1.598 1.927 .829 951 .387

Huynh-Feldt 1.598 1.993 .802 951 .389

Lower-bound 1.598 1.000 1.598 951 .334
Error Sphericity Assumed 95.736 114 .840
(testare) Greenhouse-Geisser 95.736 109.851 | .872

Huynh-Feldt 95.736 113.620 .843

Lower-bound 95.736 57.000 1.680

Tabelul 3.34. Tests of Between-Subjects Contrasts
Type Il Sum

Source testare of Squares df Mean Square F Sig.
Testare Level 1 vs. Level 2 1.724 1 1.724 .875 .353

Level 2 vs. Level 3 2.914 1 2.914 2.074 155
Error(testare) Level 1vs. Level 2 112.276 57 1.970

Level 2 vs. Level 3 80.086 57 1.405

Tabelul 3.35. Tests of Between-Subjects Effects

Source Type Il Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 1736.215 1 1736.215 3157.661 .000
Error 31.341 57 .550

Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul de control, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa

Tabelul 3.36. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.37. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

testare Pillai's Trace .361 11.292° 2.000 40.000 .000
Wilks' Lambda .639 11.292° 2.000 40.000 .000
Hotelling's Trace .565 11.292° 2.000 40.000 .000
Roy's Largest Root .565 11.292° 2.000 40.000 .000
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Tabelul 3.38. Mauchly's Test of Sphericity

Epsilon®
Within Subjects Mauchly's | Approx. Chi- Greenhous
Effect W Square df | Sig. | e-Geisser | Huynh-Feldt | Lower-bound
testare .988 475 2| .789 .988 1.000 .500

Tabelul 3.39. Tests of Within-Subjects Effects

Source Type |1l Sum of Squares df Mean Square F Sig.
testare Sphericity Assumed 19.254 2 9.627| 12.716| .000
Greenhouse-Geisser 19.254| 1.977 9.741| 12.716| .000
Huynh-Feldt 19.254| 2.000 9.627|12.716| .000
Lower-bound 19.254| 1.000 19.254| 12.716| .001
Error(testare) | Sphericity Assumed 62.079 82 757
Greenhouse-Geisser 62.079 | 81.044 .766
Huynh-Feldt 62.079| 82.000 757
Lower-bound 62.079 | 41.000 1.514

Tabelul 3.40. Tests of Between-Subjects Contrasts

Source testare Type Il Sum of Squares | df | Mean Square F Sig.
testare Level 1 vs. Level 2 18.667 1 18.667 12.899 .001
Level 2 vs. Level 3 2.881 1 2.881 2.032 162
Error(testare) | Level 1 vs. Level 2 59.333 41 1.447
Level 2 vs. Level 3 58.119 41 1.418

Tabelul 3.41. Tests of Between-Subjects Effects

Source Type Il Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 1277.844 1 1277.844 3135.036 .000
Error 16.712 41 408

Deoarece rezultatul testului Mauchly (Tabelul 3.32), W = 0,962, este nesemnificativ
statistic, conditia de sfericitate este indeplinitd. Din Tabelul 3.33 se observa ca F(2,114)= 0,951, p

= 0,389 > 0,05 si constatam ca nu exista diferente semnificative.

Estimated Marginal Means of MEASURE_1
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Fig. 3.4. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2017-2018
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Rezultatele la testele de contrast din Tabelul 3.34 arata ca intre testul 1 si testul 2 nu exista
diferintele semnificative, deoarece F(1,57) = 0,875, iar p = 0,353 > 0,05. De asemenea, nici intre
testul 2 si testul final nu exista diferente semnificative, deoarece F(1,57) = 2,074, iar p
=0,155>0,05.

Graficul rezultatelor testului ANOVA (Figura 3.5) demonstreaza ca se infirma ipoteza

privind inregistrarea succesului academic de la un test la altul.
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Fig. 3.5. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2016-2017

In acelasi mod se verifica conditia de sfericitate pentru esantionul de control, anul de studii
2017-2018, sectia cu frecventa. Deoarece rezultatul testului Mauchly, W = 0,988, este
nesemnificativ statistic (Tabelul 3.38), rezulta deci conditia de sfericitate este indeplinita. Din
detele Tabelului Tests of Within-Subjects Effects (3.39) se observa ca F(2,82) = 12,716, p
=0<0,05, ceea ce Inseamna ca exista diferente semnificative.

Din datele Tabelului 3.40 concluziondm ca intre variabilele testul 1 si testul 2 existd
diferente semnificative, deoarece F(1,41) = 12,899, p = 0,001 < 0,05, iar intre variabilele testul 2
si testul final nu exista diferente semnificative, fiindca F(1,41)= 2,032, p = 0,162 > 0,05.

Din Figura A23 rezulta cé se infirma ipoteza referitor la inregistrarea succesului academic

de la un test la altul. Asadar, se constata inregistrarea regresului academic al studentilor.
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Fig. 3.6. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2017-2018
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De asemenea, se confirma ipoteza ca exista un succes academic in esantionul experimental
pentru studentii sectiei cu frecventa redusa pentru anii de studii 2016-2017, 2017-2018. Rezultatele
sunt prezentate in tabelele ce urmeaza. Confirmarea este reflectata in graficele rezultatelor testului
ANOVA din figurile 3.7 si 3.8.

Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul experimental, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa redusa

Tabelul 3.42. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.43. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

Testare | Pillai's Trace 652 24.375° 2.000 26.000 .000
Wilks' Lambda .348 24.375° 2.000 26.000 .000
Hotelling's Trace 1.875 24.375° 2.000 26.000 .000

Tabelul 3.44. Mauchly's Test of Sphericity

Epsilon®
Within Subjects Approx. Greenhouse- Huynh-

Effect Mauchly's W | Chi-Square df Sig. Geisser Feldt Lower-bound
Testare .881 3.308 2 191 .893 .952 .500
Tabelul 3.45. Tests of Within-Subjects Effects

Type Il Sum

Source of Squares df Mean Square F Sig.
Testare Sphericity Assumed 22.113 2 11.057 29.390 .000

Greenhouse-Geisser 22.113 1.787 12.378 29.390 .000

Huynh-Feldt 22.113 1.905 11.610 29.390 .000

Lower-bound 22.113 1.000 22.113 29.390 .000
Error(testare) | Sphericity Assumed 20.315 54 376

Greenhouse-Geisser 20.315 48.237 421

Huynh-Feldt 20.315 51.426 .395

Lower-bound 20.315 27.000 752

Tabelul 3.46. Tests of Between-Subjects Contrasts

Type 11l Sum of
Source testare Squares df Mean Square F Sig.
Testare Level 1 vs. Level 2 5.643 1 5.643 7.615 .010
Level 2 vs. Level 3 17.570 1 17.570 32.960 .000
Error(testare) |Level 1vs. Level 2 20.009 27 741
Level 2 vs. Level 3 14.392 27 .533
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Tabelul 3.47. Tests of Between-Subjects Effects

Source Type Il Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 1472.378 1 1472.378 1260.311 .000
Error 31.543 27 1.168
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Fig. 3.7. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2016-2017

Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul experimental, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa redusa

Tabelul 3.48. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.49. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.

testare Pillai's Trace 213 3.525° 2.000 26.000 .044
Wilks' Lambda 787 3.525° 2.000 26.000 .044
Hotelling's Trace 271 3.525P 2.000 26.000 .044
Roy's Largest Root 271 3.525P 2.000 26.000 .044

Tabelul 3.50. Mauchly's Test of Sphericity

Epsilon®
Within Subjects Mauchly's | Approx. Chi- Greenhouse- | Huynh- Lower-
Effect W Square df Sig. Geisser Feldt bound
testare 772 6.724 2 .035 .814 .859 .500
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Tabelul 3.51. Tests of Within-Subjects Effects

Source Type 111 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
testare Sphericity Assumed 5.045 2 2.522 5.295 .008
Greenhouse-Geisser 5.045 1.629 3.097 5.295 .013
Huynh-Feldt 5.045 1.719 2.935 5.295 011
Lower-bound 5.045 1.000 5.045 5.295 .029
Error(test | Sphericity Assumed 25.727 54 476
are) Greenhouse-Geisser 25.727| 43.978 .585
Huynh-Feldt 25.727| 46.407 .554
Lower-bound 25.727| 27.000 .953
Tabelul 3.52. Tests of Between-Subjects Contrasts
Type Il Sum of
Source testare Squares df Mean Square F Sig.
testare Level 1 vs. Level 2 1.603 1 1.603 2.773 107
Level 2 vs. Level 3 3.571 1 3.571 3.896 .059
Error(testare) | Level 1 vs. Level 2 15.612 27 578
Level 2 vs. Level 3 24.751 27 917
Tabelul 3.53. Tests of Between-Subjects Effects
Source Type 111 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 1613.027 1 1613.027| 1230.855 .000
Error 35.383 27 1.310
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Fig. 3.8. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul experimental 2017-2018

Pentru studentii sectiei cu frecventa redusa din esantionul de control se infirma ipoteza ca

nu se atesta un succes academic. Rezultatele prezentate in tabelele de mai jos ne demonstreaza ca

se Inregistreaza un regres academic confirmat de graficele rezultatelor testului ANOVA (Figurile
3.9si 3.10).
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Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul de control, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa redusa

Tabelul 3.54. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.55. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.
testare Pillai's Trace 074 1.126° 2.000 28.000 .338
Wilks' Lambda .926 1.126° 2.000 28.000 .338
Hotelling's Trace .080 1.126° 2.000 28.000 .338
Roy's Largest Root .080 1.126° 2.000 28.000 .338
Tabelul 3.56. Mauchly's Test of Sphericity
Epsilon®
Within Subjects Approx. Chi- Greenhouse- Huynh- Lower-
Effect Mauchly's W Square df Sig. Geisser Feldt bound
testare .828 5.270 2 .072 .854 .902 .500
Tabelul 3.57. Tests of Within-Subjects Effects
Type Il Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
testare Sphericity Assumed 1.622 2 811 .865 426
Greenhouse-Geisser 1.622 1.707 .950 .865 412
Huynh-Feldt 1.622 1.803 .900 .865 417
Lower-bound 1.622 1.000 1.622 .865 .360
Error(testare) | Sphericity Assumed 54.378 58 .938
Greenhouse-Geisser 54.378 49.506 1.098
Huynh-Feldt 54.378 52.291 1.040
Lower-bound 54.378 29.000 1.875
Tabelul 3.58. Tests of Between-Subjects Contrasts
Type 11 Sum of
Source testare Squares df Mean Square F Sig.
testare Level 1 vs. Level 2 2.133 1 2.133 1.941 174
Level 2 vs. Level 3 2.700 1 2.700 1.181 .286
Error(testare) | Level 1 vs. Level 2 31.867 29 1.099
Level 2 vs. Level 3 66.300 29 2.286
Tabelul 3.59. Tests of Between-Subjects Effects
Source Type 11l Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 944.537 1 944.537| 2461.140 .000
Error 11.130 29 .384
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Fig. 3.9. llustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul de control 2016-2017

Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul de control, ANOVA

simpla cu masuratori repetate, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa redusa

Tabelul 3.60. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval 1

2 eval 2

3 examen

Tabelul 3.61. Within-Multivariate Tests

Effect Value F Hypothesis df | Error df Sig.
testare Pillai's Trace .103 1.888° 2.000 33.000 167
Wilks' Lambda .897 1.888° 2.000 33.000 167
Hotelling's Trace 114 1.888° 2.000 33.000 167
Roy's Largest Root 114 1.888° 2.000 33.000 167
Tabelul 3.62. Mauchly's Test of Sphericity
Epsilon®
Within Subjects Mauchly's Approx. Huynh- Lower
Effect W Chi-Square df | Sig. | Greenhouse-Geisser Feldt -bound
testare 764 8.873 2| .012 .809 844 500
Tabelul 3.63. Tests of Within-Subjects Effects
Type 11 Sum of
Source Squares df Mean Square F Sig.
testare Sphericity Assumed 2.533 2 1.267 2.858 .064
Greenhouse-Geisser 2.533 1.618 1.565 2.858 .076
Huynh-Feldt 2.533 1.688 1.501 2.858 .074
Lower-bound 2.533 1.000 2.533 2.858 .100
Error(testare) Sphericity Assumed 30.133 68 443
Greenhouse-Geisser 30.133| 55.027 .548
Huynh-Feldt 30.133| 57.376 .525
Lower-bound 30.133| 34.000 .886
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Tabelul 3.64. Tests of Between-Subjects Contrasts

Source testare Type 111 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
testare Level 1 vs. Level 2 457 1 457 .795 379

Level 2 vs. Level 3 2.314 1 2.314| 2.949 .095
Error(testare) | Level 1 vs. Level 2 19.543 34 575

Level 2 vs. Level 3 26.686 34 .785

Tabelul 3.65. Tests of Between-Subjects Effects

Source Type 111 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 1038.679 1 1038.679| 4975.070 .000
Error 7.098 34 .209
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Fig. 3.10. Ilustrarea grafica a rezultatelor testului ANOVA, grupul de control 2017-2018

In urma analizei calitative a notelor obtinute In prima etapd a experimentului de formare

(anul de studii 2016-2017), au fost facute unele ajustari ale modelului pedagogic elaborat.

A doua etapa a experimentului de formare a cuprins anul de studii 2017-2018, in care au

participat 47 de studenti de la sectia cu frecventa si 28 de la sectia cu frecventa redusa, care au

constituit esantionul experimental, respectiv 42 de studenti de la sectia cu frecventa si 35 de la cea

cu frecventd redusd, care au format esantionul de control. Din esantionul experimental au facut

parte studenti din cadrul Facultatii Filologie a UST si de la USC, iar din cel de control — studenti

ai Facultatilor Filologie si Limbi si Literaturi straine de la UPSC si din cadrul Facultatilor

Filologie si Cultura Nationala de la USK.

3.3. Validarea rezultatelor experimentale

Obiectivele etapei de validare a rezultatelor experimentului pedagogic au fost:

» masurarea nivelului final de formare a CD la viitorii profesori-filologi;

= analiza si interpretarea datelor experimentului pedagogic.

Modelul pedagogic DCDFICD, prin structura si continutul sau, isi propune dezvoltarea

competentei digitale, care porneste de la aptitudini, cunostinte, capacitati, atitudini, valori si din
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perspectiva paradigmei constructiviste si celei interactive. Validarea experimentala a metodologiei
de dezvoltare a competentei digitale in formarea initiald a cadrelor didactice filologi din
perspectivele constructivistd si interactiva este confirmatid de rezultatele testarii repetate a
studentilor esantionului experimental, acestea fiind comparate cu cele ale grupului de control.

Instrumentele de cercetare aplicate in etapa experimentala au fost supuse verificarii si in
cadrul etapei de validare a experimentului pedagogic: testarea; chestionarea; analiza rezultatelor
testdrii; prelucrarea statistica si matematica a datelor experimentale si generalizarea rezultatelor.

Dupa implementarea modelului DCDFICDF creat si a metodologiei propuse, au fost
colectate rezultatele (notele) studentilor la cele doua teste de evaluare sumativa si notele de la
evaluarea finala (Anexele 28-31). Dupa aplicarea metodologiei propuse de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova privind calcularea notei finale la o unitate de curs, a
fost calculata nota finald pentru fiecare student la unitatea de curs Tehnologii Informationale.
Prelucrarea statisticd a fost executatd in baza notelor finale obtinute de studenti la disciplina
Tehnologii Informationale.

Vom realiza in continuare analiza statistica a rezultatelor obtinute la testele de evaluare
sumativa, dar si la testul final. Analiza va fi descrisa conform etapelor de realizare a
experimentului: anul academic 2016-2017 si anul academic 2017-2018 (Figurile 3.11 si 3.12).
Pentru aceasta vom aplica testele statistice t-Student si Mann-Whitney, mai intdi pentru anul de
studii 2016-2017, apoi pentru anul 2017-2018, atat pentru sectia cu frecventa, cat si pentru cea cu

frecventa redusa (Anexele 20-25).

Distributia notelor, 2016-2017

TEST_1 TEST_2 TEST_FINAL

Control Experiment

Fig. 3.11. Distributia mediei notelor pe esantioane, 2016-2017, sectia cu frecventa
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Distributia notelor, 2017-2018

TEST_1 TEST 2 TEST_FINAL

Control Experiment

Fig. 3.12. Distributia mediei notelor pe esantioane, 2017-2018, sectia cu frecventa

In scopul analizei rezultatelor evaluarii finale din ambele esantioane din anul academic
2016-2017, a fost aplicat testul t-Student pentru esantioane independente (Tabelele 3.66, 3.67,
3.68).

Tabelul 3.66. Indicatori statistici de baza, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Esantion Nr. Media Deviatia standard | Eroarea-standard a mediei
Test | experimental 47 8,2585 0,91617 0,13364
final | control 58 5,3793 0,76840 0,10090

Din Tabelul 3.66 rezulta ca media din esantionul experimental (8,2585) este mai mare decat
media din cel de control (5,3793).

Rezultatul testului Levene [F(103) = 2,463, p = 0,120 > 0,05] este nesemnificativ, iar
variantele sunt egale. Vom analiza rezultatele pentru testul t-Student din primul rand. Se determina
cat=17,514, iar p=0,000 < 0,05, ceea ce inseamna ca exista diferente semnificative intre mediile
esantionului experimental si celui de control. Tot din acest tabel reiese ca diferenta dintre medii
este de 2,87920, iar intervalul de incredere cu o probabilitate de 95% cuprinde aceastd deferenta.
Rezulta ca in acest interval nu se contine si valoarea 0, astfel se mai demonstreaza inca o data ca

diferenta dintre medii este semnificativa.

Tabelul 3.67. Rezultatele testului t-Student, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Nota_ Levene's
finala Test for .
Equality of t-test for Equality of Means
Variances
Sig. Mean Std. 95% CID"
. (2- Difference Error
; Sig. t elf tailed) Diffe- Lower Upper
p rence
Equal
variances |2,463 0,120 | -17,514 | 103 0,000 | -2,87920 | 0,16439 |-3,20523 | -2,55317
assumed
Equal
varlances -17,195 (89,833 | 0,000 | -2,87920 | 0,16745 |-3,21187 | -2,54653
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not
assumed

Tabelul 3.68. Testul t-Student, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa redusa

Nota_ Levene's Test
finala for Equality t-test for Equality of Means
of Variances
9| Mean | 95% CID"
F | sig | g | & 5 | Diffe- o
) Lower Upper
0 rence rence pp

Equal
variances |14,446 |0,000 -9,184 60 | 0,000 [2,45870 |0,26771 | -2,99419 | -1,92321
assumed
Equal

variances
not

assumed

-8,775 |42,628 | 0,000 [2,45870 | 0,28018 | -3,02388 | -1,89351

Analizand rezultatele din Tabelul 3.68, de asemenea se constata o diferenta semnificativa
intre performantele academice ale studentilor de la sectia cu frecventd redusa (esantionul
experimental si cel de control).

In prezent, o cerintd obligatorie impusi de Asociatia Psihologilor Americani si Asociatia
de Psihologie Industriald si Organizationala (Society for Industrial and Organizational
Psychology) este de a calcula si a raporta marimea efectului — un indicator statistic ce cuantifica
marimea diferentei dintre medii sau intensitatea interdependentei dintre variabile. Deci, prin
marime a efectului vom intelege gradul de suprapunere dintre distributia de nul (ipoteza Ho) si
distributia cercetarii (ipoteza Hy).

Comparativ cu testul t-Student, care arata ca exista 0 diferenta semnificativa intre mediile
esantionului experimental si celui de control, marimea efectului aratd cat de mare este aceasta
diferenta [227].

In [227, p. 82] se mentioneazi ci existi doud categorii de indicatori ai marimii efectului:

- bazati pe diferenta standardizata dintre medii —d al lui Cohen, g al lui Hedges;

- bazati pe procentul de varianti explicati — I, r?, 7%,

Pentru a calcula marimea efectului, se va calcula indicatorul d al lui Cohen sau indicatorul
r [227, p. 82-83]. Formulele de calcul pentru indicatorii d si r in cazul esantioanelor independente
si grupurilor inegale sunt:

__ t(ng+ny)

= Jar s )
r= t(n1+n2) (3.6)

\/tz(n1+n2)2+4df-n1n2
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unde t este rezultatul testului t-Student; N, N, — numarul de subiecti din fiecare esantion;

df — gradele de libertate.

Prezentam rezultatele obtinute in Tabelul 3.609.

Tabelul 3.69. Mirimea efectului in baza rezultatelor testului t-Student pentru esantioanele
implicate in experimentul pedagogic

Anul de studii t d r
2016-2017, frecventa 17,514 3,470508 0,866425
2016-2017, frecventa redusa 9,184 2,382481 0,765908
2017-2018, frecventa 17,094 3,671136 0,878141
2017-2018, frecventa redusa 8,984 2,314901 0,756699

Pentru interpretarea marimii efectului, vom folosi valorile de referinta stabilite de Cohen
[227, p. 83]. Analizand rezultatele testului t-Student din punctul de vedere al marimii efectului, se
poate concluziona ca, in urma implementarii modelului pedagogic DCDFICDF si a metodologiei
propuse, efectul produs asupra performantelor academice ale studentilor din esantioanele
experimentale este unul ,,puternic” in baza marimii indicatorului d al lui Cohen, (d >0,8).

Pentru a determina gradul de corelare a notelor obtinute la testele sumative si la testul final
de cétre studentii din esantionul experimental, anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa, a fost
aplicat testul Pearson. Corelarea rezultatelor obtinute este prezentata in Tabelul 3.70.

Analizand datele din acest tabel, putem concluziona ca gradul de corelare intre testul 1 si
testul 2 constituie 0,747, iar gradul de corelare intre testul 2 si testul final este de 0,779. Astfel, cu
cat valoarea coeficientului Pearson este mai aproape de 1, cu atat corelarea dintre aceste variabile
este mai mare [230, p. 13 ].

Testul Pearson a fost aplicat si in esantionul experimental, anul de studii 2017-2018, sectia
cu frecventd, si in cel experimental, anii de studii 2016-2017, 2017-2018, sectia cu frecventa
redusa, care au indicat valori ale coeficientului de corelare Pearson de asemenea mai aproape de
1. Deci, gradul de corelare este unul foarte mare si putem afirma ca rezultatele testului 2 au

influentat cu desavarsire asupra performantelor obtinute la testul final.

Tabelul 3.70. Valoarea coeficientului de corelare Pearson pentru esantionul experimental,
anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Testul 1 Testul 2 Nota finala

Test 1 Corelatia Pearson 1 0,747 0,779

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000

N 105 105 105
Test_2 Corelatia Pearson 0,747 1 0,802
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 105 105 105
Nota finald Corelatia Pearson 0,779 0,802 1

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000

N 105 105 105

141



Asadar, in conformitate cu rezultatele testului Pearson, putem concluziona ca esantioanele
experimentale au obtinut performante academice semnificative ca urmare a aplicarii modelului
pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in formarea initiala a cadrelor didactice filologi in
procesul de studiere a cursului universitar Tehnologii Informationale.

Am aplicat testul Mann-Whitney U si in esantioanele cercetate in anul de studii 2016-2017.
Din Tabelul 3.20 se observa ca media rangurilor din grupul de control nu 0 intrece pe cea din

grupul experimental.

Tabelul 3.71. Media si suma rangurilor pentru esantioanele independente, anul de studii
2016-2017, sectia cu frecventa

Esantion Nr. Media rangurilor Suma rangurilor
;"I;ﬁztl experimental 47 81,68 3839,00
control 58 29,76 1726,00

In tabelul 3.71 sunt reflectate valorile testelor Mann-Whitney U, Wilcoxon W si
transformarea valorii U in scor Z. Din acest tabel ne intereseaza valoarea lui Z = -8,822 si pragul
de semnificatie p = 0. Deoarece p < 0,05, rezulta ca exista diferente semnificative intre cele doua

grupuri in ceea ce priveste rezultatele la testul final.

Tabelul 3.72. Valorile testului Mann-Whitney pentru esantioanele independente, anul de
studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Examen
Mann-Whitney U 15,000
Wilcoxon W 1726,000
Z -8,822
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,000

Tabelul 3.73. Media si Suma rangurilor pentru esantioanele independente, anul de studiu
2017-2018, sectia cu frecventa

Grup Nr. Mean Rank Sum of Ranks
Examen control 42 21,71 912,00
experimental 47 65,81 3093,00
Total 89

Testul Mann-Whitney a fost aplicat, repetat, si pe esantioanele de control si experimental,
sectia cu frecventa, anul de studii 2017-2018, iar rezultatele sunt oglindite in Tabelele 3.72 si 3.73.

Prin aplicarea testului Mann-Whitney, anul de studii 2017-2018, sectia cu frecventa, s-a
demonstrat cd notele obtinute de studentii din grupul experimental sunt mai ridicate decat notele
obtinute de cei din grupul de control. Datele din Tabelul 3.23 arata ca: Z = -8,197; p = 0, ceea ce
ne demonstreaza ca exista diferente semnificative intre cele doud esantioane. Datele tabelului 3.73
ne demonstreaza ca studentii din esantionul experimental au o medie a rangurilor superioara celor
din esantionul de control (65,81 > 21,71), de unde rezultd cd in esantionul experimental S-au

obtinut rezultate mai bune decat in cel de control.
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Tabelul 3.74. Valorile testului Mann-Whitney pentru esantioanele independente, anul
2017-2018, sectia cu frecventa

Examen
Mann-Whitney U 9,000
Wilcoxon W 912,000
z -8,197
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,000

In mod analogic, testul Mann-Whitney a fost aplicat si in grupurile de control si
experimental din anii de studii 2016-2017, 2017-2018, sectia cu frecventa redusa (Anexele 24-25).
Similar, se demonstreaza ca studentii din esantionul experimental au obtinut rezultate mai bune
decat cei din esantionul de control.

Indicatorul marimii efectului in urma aplicarii testului Mann-Whitney pe datele furnizate

de esantioanele implicate in experimentul pedagogic se va calcula dupa formula [227, p. 131]:

;= \P 3.7)

unde N =n,+N, — numarul de subiecti din fiecare esantion; Z — scorul Z al testului U Mann-

Whitney.

Tabelul 3.75. Marimea efectului pentru esantioanele (control si experimental) implicate in
experimentul pedagogic, in baza rezultatelor testului Mann-Whitney

Anul de studii U Z r
2016-2017, frecventa 15,514 -8,882 0,911274
2016-2017, frecventa redusa 45,000 -6,190 0,812787
2017-2018, frecventa 9,000 -8,897 0,94308
2017-2018, frecventd redusa 48,00 -6,200 0,781127

In Tabelul 3.75 este prezentati marimea efectului determinati in baza testului Mann-
Whitney pentru celelalte esantioane de cercetare.

Asadar, conform marimii efectului, putem concluziona ca: noua metodologie propusa,
axatd pe strategii didactice interactive, a avut un efect puternic asupra performantelor academice
obtinute de studentii din esantionul experimental in anii de studii 2016-2017, 2017-2018, atat de
la sectia cu frecventd, cat si de la sectia cu frecventa redusa.

Prin urmare, putem concluziona cd prin rezultatele obtinute ipoteza cercetarii a fost

confirmata complet.

3.4. Concluzii la capitolul 3

Din analiza rezultatelor experimentului pedagogic pot fi trase urmatoarele concluzii:
1. Prin experimentul de constatare s-a stabilit necesitatea elaborarii unui model
pedagogic si a unei metodologii de dezvoltare a competentei digitale in formarea initiala a cadrelor

didactice filologi.
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2. Prin experimentul de formare, desfasurat pe parcursul anilor de studii 2016-2017 si
2017 -2018, s-a demonstrat eficienta:

- utilizarii modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in formarea initiala
a cadrelor didactice filologi in cadrul cursului universitar Tehnologii Informationale;

- metodologiei de implementare a modelului DCDFICDF.

3. Metodologia propusa valorifica diferite strategii didactice interactive (invatarea bazata
pe cercetare, invatarea bazatd pe probleme, invatarea bazatd pe proiect, Invatarea bazata pe
intrebari), metode si tehnici de instruire (Hotlist, Multimedia Scrapbook, Treasure-Hunt, Web-
Quest etc.), care au dus la cresterea semnificativa a performantelor academice ale studentilor.

4. Rezultatele experimentului de formare au confirmat ipoteza cercetarii prin
consemnarea unor performante academice semnificative Inregistrate de studentii esantionului
experimental, comparativ cu rezultatele obtinute de studentii esantionului de control, fapt
demonstrat de testele statistice, astfel fiind dovedita eficienta modelului propus.

5. Au fost identificate si eliminate dificultatile intampinate de studentii-filologi la
studierea Tehnologiilor Informationale. Drept urmare a fost reproiectat curriculumul la cursul

universitar Tehnologiilor Informationale pentru studentii-filologi.
Asadar, experimentul pedagogic desfasurat de autor a validat eficienta modelului

pedagogic DCDFICDF si a metodologiei de implementare a acestuia. Astfel, a fost solutionata
completamente problema cercetarii: fundamentarea teoretico-praxiologica a eficientizarii
procesului de studiere a tehnologiilor informationale, prin elaborarea modelului pedagogic de
dezvoltare a competentei digitale in procesul formarii initiale a cadrelor didactice filologi, avind

ca efect optimizarea procesului de dezvoltare a competentei digitale.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarile realizate se refera la elaborarea si validarea unui model pedagogic de dezvoltare
a competentei digitale in formarea initialad a cadrelor didactice filologi (DCDFICDF). Tehnologiile
informationale si Comunicationale au modificat paradigma de comunicare didactica astfel incat
competenta digitala a devenit un parametru indispensabil al cadrului didactic filolog.
Implementarea modelului DCDFICDF se face prin intermediul cursului universitar Tehnologii
Informationale la studentii-filologi, domeniul Stiinte ale Educatiei.

In urma acestor cercetiri se pot face urmatoarele concluzii generale:

1. Au fost identificate abilitatile digitale necesare unui cadru didactic filolog. Ele trebuie
sa gjute cadrul didactic sa utilizeze strategiile didactice, metodele si tehnicile de instruire pentru
dezvoltarea abilitatilor de comunicare si formarea abilitatilor de cercetare.

2. Au fost elaborate 15 unitati de competenta digitala pentru cadrele didactice filologi:

UCI1: Cunoasterea arhitecturii si a functiilor sistemelor de calcul si de comunicatii;
UC2: Aplicarea sistemelor de management al continuturilor si al invatarii,
UC3: Utilizarea serviciilor Internet;

UC4: Gasirea si gestionarea informatiilor;

UCS5: Utilizarea serviciului e-mail si a agendei electronice;

UC6: Identificarea instrumentelor hardware si software;

UCT: Utilizarea instrumentelor de culegere si formatare a textelor;

UCS8: Folosirea instrumentelor de verificare si corectare a textelor;

UCQ9: Utilizarea instrumentelor de elaborare a documentelor de calcul tabelar;
UC10: Folosirea instrumentelor de elaborare a prezentarilor electronice;
UCI11: Gestionarea instrumentelor de invatare a limbilor;

UC12: Utilizarea serviciilor Web 2.0;

UC13: Utilizarea tehnologiilor Internet de invatare a unei limbi;

UC14: Folosirea instrumentelor de evaluare;

UCI15: Crearea resurselor educationale digitale.

Aceste unitati de competenta cuprind sase categorii de abilitdti (stiintifice, metodice si
psihopedagogice; manageriale; de evaluare; decizionale; relationare; de formare) si acopera patru
domenii de formare (cognitiv, interpersonal, actional, afectiv).

3. Au fost identificate urmatoarele resurse si medii digitale favorabile studierii
tehnologiilor informationale de catre studentii-filologi, corelate cu abilitatile digitale necesare unui

cadru didactic filolog:
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- instrumente hardware (calculatorul sau alte dispozitive digitale care pot fi conectate la
Internet si functioneazd pe diferite platforme; tabla interactivd; proiectorul; camera video;
document-camera);

- instrumente soft (Articulate 360, Snagit 12 Editor, MovieMaker, Storyline, PowerPoint,
Prezi, Camtasia etc.);

- instrumente de comunicare sincrond si comunicare asincrond (Skype, Yahoo
Messenger, Viber, Adobe Conect, e-mail, chat, mesaje instant, forum, blog, Wiki, Slideshare,
Youtube, Facebook etc.);

- medii de instruire (SMI Moodle, Google Sites, Office 365);

- instrumente cloud (Google: Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Forms,
Google Drive, Google Blogs, Google Translate, Gmail, Google Contacts, Youtube; Office 365:
OneNote, Sway, Teams, Word, Forms, Class Notebook etc.);

- instrumente software specifice domeniului Filologie (dictionare, corectori gramaticali,
ortografici: LanguageTool, PaperRater, Grammarly, LexiRo; aplicatii pentru invatarea limbilor:
Babbel, Duolingo etc.).

4. Modelul pedagogic DCDFICDF se bazeaza pe abordari e-Learning si pe principiile
designului instructional ASSURE. El valorifica, in principal, patru strategii didactice interactive
(invatarea in bazd de cercetare, invdtarea in bazd de proiect, invdtarea in bazd de problema si
invatarea in baza de intrebari) si imbunatateste semnificativ calitatea procesului de studiu al
tehnologiilor informationale la studentii-filologi.

5. Eficienta utilizarii modelului pedagogic elaborat a fost argumentata din punct de vedere
stiintifico-metodologic prin metodologia de implementare a acestuia, care include metode si
tehnici moderne de instruire (interactive): HotList; Scrapbook; TresureHunt; Subject Sampler;
WebQuest etc.

6. Curriculumul la cursul universitar Tehnologii Informationale elaborat de autor reflectd
conceptul modelului DCDFICDF si pune accent pe modalitatile de folosire a tehnologiei, a
mediilor si a continuturilor in procesul educational.

7. Resursele educationale create de autor, avand diferite formate digitale, sunt centrate pe
student, permit individualizarea invitarii si sunt livrabile atat prin intermediul platformei SMI
Moodle, cat si al altor instrumente de comunicare digitala.

8. Prin experimentul pedagogic, realizat in cadrul cercetarii, a fost validat modelul
pedagogic DCDFICDF si eficacitatea metodologiei de implementare a acestuia.

Rezolvarea problemei de cercetare si realizarea obiectivelor propuse sunt confirmate de
rezultatele obtinute, validate la conferinte stiintifice si publicate de autor in lucrari recenzate [102,

132, 133, 134, 147, 152, 192, 193, 194, 196, 198, 199, 216, 218, 237, 238].
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http://www.languagetool.org/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.babbel.mobile.android.en&hl=ro
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.duolingo&hl=ro

In conformitate cu rezultatele obtinute, putem face urmitoarele recomandiri practice:
1. Implementarea modelului pedagogic de dezvoltare a competentei digitale in formarea
initiald a cadrelor didactice filologi.
2. Analiza materialelor publicate la tematica tezei pentru eficientizarea activitati cadrelor
didactice din Tnvatamantul universitar.
3. Integrarea rezultatelor obtinute de autor in procesul de formare initiald a cadrelor
didactice filologi.
4. Aplicarea modelului cu:
a) Extinderea lui (in context de perspectiva) pentru:
- toate categoriile de studenti-filologi;
- formarea continua a profesorilor-filologi;

b) Actualizarea lui periodica (cel putin o data la cinci ani).
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ANEXE

Anexa 1. Chestionar IntelTeach

Selectati o afirmatie care se potriveste cel mai bine experientei Dvs. in domeniul
de integrare TIC in procesul didactic pind a participa la instruirea conform
Programului Intel Teach Essentials:

Utilizez TIC in procesul
didactic si ii invat pe
colegii mei sa faca acest
lucru.

Am incercat de citeva ori
n timpul orelor.

Elevil mei utilizeaza TIC In
timpul tuturor orelor.

Nu am utilizat niciodata.

Am realizat citeva lectii
cu utilizarea TIC reusite.

6. Selectati o afirmatie care se potriveste cel mai bine exper...

0 25 50 75 100

Count of 6. Selectati o afirmatie care se potriveste cel mai bine experientei Dvs. in domeniul de integra...

Fig. Al.1

Indicati vérsta Dvs.

B Pindla30ani [ 31-40ani [ 41-50ani [l Maimultde 51 ani
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Fig. A1.2

Predati

Masculin

0 alta disciplina
17.4%

0 disciplind umanista

Odiscipliné reala

Feminin

Fig. AL.3 Fig. AL.4
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Anexa 2. Caracteristicile Conceptului ASSURE versus modelul R. Gagne

Tabelul A2. Conceptului ASSURE versus modelul R. Gagne

Caracteristici

ASSURE

Gagne's Nine Events of Instruction

Orientare De perspectiva De perspectiva
Structura Procedurale Procedurale
cunostintelor
Nivelul de Potrivit tuturor (adica incepatori, Potrivit tuturor (adica incepatori,
expertiza intermediari, avansati) intermediari, avansati)
Originea teoretica | Aprobata de sistem Aprobata de sistem
Contextul Invatimantul preun_iversitar si Invatimantul preuniv_ersitar,
NS invatamantul superior invatamantului superior,
institutional ’ ’ S
i formare continua
. . Accentul este pus pe unitatea de Accentul este pus pe unitate de
Niveluri . . . )
invatare/lectie/modul/curs. invatare/lectie/modul/curs.
Promoveaza proiectarea si furnizarea | Este complet deoarece cuprinde intregul
invatarii prin intermediul tehnologiei | proces de invitare: de la proiectare pana
si mass-mediei. la evaluare.
Modelul este usor de respectat. Modelul liniar permite adaptarea usoara
in diferite contexte de invatare.
Puncte forte Centrarea pe cel instruit Centrarea pe cel instruit

Procedurile sunt realizate pas cu pas,
tinand cont de toate detaliile
instruirii.

Obiectivele strategice principale pentru
instructor si profesori sunt prezentate
sub forma de evenimente.

Stabilirea obiectivelor se realizeaza
urmand modelul ABCD.

Obiectivele se exprima in termeni de
performante.
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Anexa 3. Chestionar de evaluare a opiniilor studentilor in raport cu utilizarea TIC in

procesul didactic

I. Caracteristici generale

1. Nume * 2. Prenume * 3. Grupa *
Raspunsul Dvs. Raspunsul Dvs. Raspunsul Dvs.
4. Varsta * ani.
5. Localitatea, locul nasterii 6. Sexul O colegiului
U Sat U Masculin U liceului
Q Oras Q Feminin QO institutie superioara

7. Absolvent al:

Il. Utilizarea TIC
1. Dispuneti de un calculator personal?

Q Da

O Nu
2. Unde utilizati mai des calculatorul?

U Acasa

U Lascoala

O Lalucru

Q In orice locatie
3. Scoala Dvs. a fost asigurata cu calculatoare?

Q Da

O Nu
4. Ati folosit calculatoarele ca parte a
activitatilor in clasa?

Q Da

O Nu
5. Daca da, este vorba de un:

O Calculator de birou din sala de clasa

U Laptop din sala de clasa

U Laptop personal

U Tableta din sala de clasa

U Tableta personala
6. Enumerati factorii frenatori in utilizarea TIC
in activitatea didactica.
Lipsa accesului la tehnologie (hardware)
Nivelul insuficient de utilizare a TIC din
partea profesorului
Nivelul insuficient de utilizare a TIC din
partea elevilor
Rezistenta din interiorul scolii
Rezistenta din partea elevilor
Nu exista interes
Rezistenta din partea parintilor
7. Care din disciplinele scolare au beneficiat pe
deplin de avantajele tehnologizarii?

U Informatica

O Stiinte (matematica, fizica, chimie sau

biologie)

O Limba straina

O Limba si literatura romana

U Geografie
8. Selectati gradul de dificultate in utilizarea TIC
in activitatea academica:

O Nu intdmpin dificultati

O Dificultati minore

oo O OO0
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O Dificultati moderate
U Dificultati majore
O Nuutilizez TIC
9. Ce dispozitive ati mai folosit la lectii?
Calculatorul
Proiectorul
Tabla interactiva
Scanerul
Imprimanta
Telefonul mobil
Tableta
Document camera
10. Care sunt retelele de socializare mai des
folosite?
Facebook
Twitter
Odnoklassniki
Ning
Instagram
11. Ce programe de navigare web folositi?
O Firefox
U Google Chrome
Q Internet Explorer
O Opera
12. Prin ce modalitati faceti schimb de
informatie cu colegii?
e-mail
flash
cd
dvd
altele
13. De cate ori ati folosit invatarea colaborativa
online?
U niciodata
Q cel putin 0 data
O mai mult del0 ori
O mai mult de 50 ori
14. Ce serviciu de posta electronica utilizati?
gmail.com
mail.ru
yahoo.com
yandex.ru
altele

oo p

ooooo coooo

ooooo


https://www.google.com/url?q=http://gmail.com&sa=D&ust=1544960179023000&usg=AFQjCNHWlbxyKL6n5baDliKPmgC1I9lZbg
https://www.google.com/url?q=http://mail.ru&sa=D&ust=1544960179023000&usg=AFQjCNF0IIXxzotKLtahqCTjFpPvll37vQ
https://www.google.com/url?q=http://yahoo.com&sa=D&ust=1544960179024000&usg=AFQjCNGuupCWZpth2VBqwOZjHxc4sTDc2Q
https://www.google.com/url?q=http://yandex.ru&sa=D&ust=1544960179024000&usg=AFQjCNEM96xG6BlbbC75DFdFK2h43WSDCg

15. Care dintre urmatoarele tehnologii le folositi 17. Selectati instrumentele TIC pe care le-ati
mai des? folosit in activitatea academica:

O Skype QO editoare de texte
U Messenger U editoare de calcul tabelar
O Whats App O prezentari electronice (de ex., Microsoft
O Nu folosesc niciuna. Power Point)
16. Care din tehnologiile enumerate mai jos le- O instrumente Web (e-mail, bloguri, retele
ati folosit la celelalte discipline scolare? de socializare, portofolii electronice,
U Prezentari Power Point site-uri wiki etc.)
O Tutoriale video 18. Ce platforme de invatare ati utilizat la lectii?
U Tabla interactiva U Moodle
O Document camera U Edmodo
O Testarea electronica O ThinkQuest
U Retelele sociale O NetSupportSchool
U Sisteme de management al invatarii O Nu am folosit.
(Moodle, Office 365, Wiki etc.)
1. Impactul utilizarii TIC
1. Cu care dintre urmatoarele afirmatii sunteti de acord?
a). Calculatoarele din clasi faciliteaza activitatea de predare.
| Total dezacord | K | @ | | © | [ 0 ] | © | Totalacord |
b). Calculatoarele din clasa imi permit sa ma adaptez mai bine la lectii.
| Total dezacord | | © | | @ | | © | | 0 | | © | Total acord |
c). Calculatoarele din clasa imi permit sa inteleg mai bine continuturile educationale.
| Total dezacord | | © | | @ | | © | 0 | | ® | Total acord |
d). Tehnologia din clasd nu a avut niciun impact asupra activitatii mele de invatare.
| Total dezacord | | 0 | | ® | | © [ @ ] | ® | Total acord |
e). Tehnologia ma ajuta sd obtin cunostinte mai vaste / sd impartasesc continuturile cu colegii mei.
| Total dezacord | | 0 | | @ | | © | | 0 | | ® | Total acord |
2. Selectati activitatile in care ati utilizat TIC pentru cautarea informatiei pe Internet.
O elaborarea referatelor O N-am utilizat.
U elaborarea prezentarilor O altele
O rezolvarea problemelor cu ajutorul
softurilor specializate
3. Aveti creat un blog sau site personal?
U Da. QO Nu, nici nu cred ca e necesar. O Nu, mi-as dori, dar nu am abilitatile
necesare.

4. Care dintre urmatoarele modificari comportamentale au fost observate de Dvs. ca urmare a utilizarii
calculatoarelor in clasa?
a). Un interes mai mare de a invita

| Total dezacord | | 0 | | @ | | © | | 0 | | © | Total acord |
b). O concentrare mai buna

| Total dezacord | | © | | @ | [ © | [ @ ] | © | Total acord |
C). Se lucreaza mai bine in echipa

| Total dezacord | | © | | @ | | © | [ @ ] | © | Total acord |
d). Rezultate scolare mai bune

| Total dezacord | | © | | @ | | © | | 0 | | ® | Total acord |
e). Imbunititirea competentelor de comunicare

| Total dezacord | | © | | @ | [ © ] [ @ ] | ® | Total acord |
f). O atitudine mai pozitiva in clasa

| Total dezacord | K | @ | | © | [ @ ] | ® | Total acord |
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Anexa 4. Clasificarea instrumentelor TIC

»

Instrumente hardware:

e Calculator, notebook, tableta, telefon mobil, clicker;

e Echipamente de prezentare (monitor video, ecran de proiectie, proiector multimedia, tabla
interactiva);

e Echipamente de stocare;

e Echipamente specializate (scaner, camera video, document camera).

Instrumente software generale:

Resurse pasive (documente text, prezentari, secvente video etc.);

Aplicatii de simulare (laborator virtual);

Aplicatii pentru evaluare (Hot Potatoes, NetopSchool, Quiz Faber, Testmoz, Pro-Profs);

Sisteme de management al invatarii (NetSupportSchool, ThinkQuest, Moodle, Edmodo);

Sisteme de management al continutului (Moodle, Google Sites, Simple Sites etc.);

Instrumente antiplagiat (Plagiarisma.net, Plagtracker, Duplichecker, Copyscape,

Plagiarism Checker etc);

Instrumente de securitate a datelor (programe antivirus);

e Instrumente de creare a resurselor (Free Video Editor, Movie Maker, Snagit, Corel Draw
etc).

Instrumente de comunicare:

e Instrumente de comunicare sincrona (Skype, Yahoo Messenger, Viber, Adobe Conect);

e Instrumente de comunicare asincrona (e-mail, chat, mesaje instant, forumuri, blogul,
Wiki, Slideshare, Youtube, Facebook etc).

Instrumente cloud:

e Google Drive, Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Forms, Google Sites,
Blogger, Google Scholar, Google Books, Google Translate, Google+.

Instrumente software specifice domeniului Filologie:

e Dictionare (explicative; de traducere);

e Corectori gramaticali (LanguageTool — corector gramatical; PolishMyWriting —
verificarea gramaticii);

e Corectori ortografici (PaperRater — verificarea ortografiei si a gramaticii; Spellcheck.net
— corectare automata a oricarui text In limba engleza; Grammarly — platforma cu
urmatoarele functii: detectarea greselilor gramaticale; corectarea greselilor ortografice, a
semnelor de punctuatie si a cuvintelor omise in limba engleza; GramMark.Org —
verificarea greselilor gramaticale si ortografice a limbii engleze);

e Aplicatii anti-plagiat (Plagiarisma.net — verificarea plagiat a textului;

e Aplicatii de autocorectie (LexiRo; Auto Corect 4.1.5 — capabil sa corecteze texte in limba
romana si sa adauge diacritice acolo unde este cazul; SearchSafe — corecteaza erorile
gramaticale, sugereaza cuvinte pentru text; Ginger — aplicatie de corectie a ortografiei in
limba engleza);

e  Aplicatii pentru invatarea unei limbi (Babbel — aplicatie gratuita de invatare a unei limbi
straine. Suportd limbile: daneza, olandeza, engleza, franceza, germana, indoneziana,
italiand, norvegiand, poloneza, portugheza (braziliand), rusd, spaniold, suedeza, turcd;
Duolingo — aplicatie de invatare a limbii engleze).

171


http://www.languagetool.org/
http://www.spellcheck.net/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.babbel.mobile.android.en&hl=ro
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.duolingo&hl=ro

Anexa 5. Model de evaluare a unui proiect Web-Quest

Tabelul A5. Fisa de evaluare a unui proiect Web-Quest

incepitor in curs de dezvoltare Realizat i
Aspectul estetic
0 puncte 2 puncte 4 puncte

Sunt careva elemente

Sunt suficiente elemente grafice

ratacite sau lipsa,
tabele de dimensiuni
gresite, greseli
ortografice si
gramaticale.

tabele de dimensiuni
gresite, greseli ortografice
si gramaticale.

Aspectul Elementele grafice grafice, dar nu sunt care creeaza conexiuni vizuale si
general sunt putine sau nu suficiente, contribuie la contribuie la intelegerea
existd. Are un aspect | intelegerea conceptelor, a conceptelor, ideilor si relatiilor.
neplacut. ideilor si a relatiilor. Existd | Marimea, tipul si culoarea
unele devieri in elementelor si ale textului sunt
dimensiunea, culoarea si utilizate bine si in mod
aspectul general. consecvent.
Flux si 0 puncte 2 puncte 4 puncte
navigare Paginile nu pot fi Exista cateva locuri in care | Navigarea este usoara. Este
gasite cu usurinta si studentul se poate pierde si | Intotdeauna clar pentru utilizator
drumul inapoi nu este | nu stie unde sa meargd in care sunt elementele de structura
clar. continuare. si cum sd ajunga la ele.
0 puncte 1 punct 2 puncte
Aspectul Existd mai multde 5 | Exista cateva linkuri rupte,
mecanic linkuri rupte, imagini | imagini ratacite sau lipsa, Nu se atestd probleme mecanice.

Introducerea

Eficacitatea
motivatio-
nala a
introducerii

0 puncte
Introducerea este pur
factuala, fara niciun
apel la relevanta sau
la o importanta
sociald.

1 punct
Introducerea se refera intr-
0 oarecare masura la
interesele studentului si
descrie o intrebare sau o
problema convingétoare.

2 puncte
Introducerea atrage cititorul in
tema cercetata prin relationarea cu
interesele sau obiectivele
studentului prin descrierea unei
probleme convingétoare

Eficacitatea
cognitiva a

0 puncte
Introducerea nu
pregéteste cititorul

1 punct
Introducerea face citeva
referiri la cunostintele

2 puncte
Introducerea se bazeaza pe
cunostintele anterioare ale

pe paginile web si
raspunsul la
intrebarile factuale.

informatiilor si colectarea
acestora din mai multe
surse.

introducerii | Pentru ceeace anterioare ale studentului si | studentului si pregéteste in mod
urmeaza si se prevede intr-o anumita eficient ascultatorul catre ceea ce
prezinte sau se masura ceea ce se va se va prezenta.
bazeazd pe ceea ce prezenta.
studentul stie deja .
Sarcinile
Corespun- 0 puncte 2 puncte 4 puncte
derea Sarcina nu are Sarcina se refera la Sarcina se refera la obiective si
sarcinilor cu | legaturd cu obiective, dar nu este in este in mod clar legata de ceea ce
obiectivele obiectivele. mod clar legata de ceea ce | studentii trebuie sa stie si sd poata
studentii trebuie sa stie si face pentru atingerea acestor
sa poata face pentru obiective.
atingerea acestor obiective.
0 puncte 3 puncte 6 puncte
Sarcina necesita Sarcina este realizabila, dar | Sarcina este realizabild, implica si
Nivelul intelegerea mai are o importanta limitatd in | provoaca gandirea ce depaseste
cognitiv al profundé sau relgarea viata §mden'gi.lor. Sarcina ingelegereg superﬁc.ialé. Sarcina
sarcinii informatiilor gasite necesita analiza necesita sinteza mai multor surse

de informatii si luarea unei pozitii
sau depasirea datelor furnizate si
realizarea unui produs generalizat
sau creativ.
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Procesul

0 puncte 2 puncte 4 puncte
Claritatea Procesul nu este Sunt date cateva Fiecare pas este descris clar.
procesului descris clar. Studentii | instructiuni, dar lipsesc Majoritatea studentilor stiu exact
nu Inteleg exact ce informatii. Studentii ar unde se afla la fiecare pas al
trebuie sa faca decat | putea fi confuzi. procesului si stiu ce s facd in
s citeasca acest continuare.
lucru.
0 puncte 3 puncte 6 puncte
Procesul nu are Strategiile si instrumentele | Procesul ofera studentilor care vin
strategii si organizationale incluse in la diferite niveluri de intrare
instrumente acest proces sunt strategii si instrumente
Structura organizg'gionale ce le- in§uficiente pentru ase orgagizapionale‘pentru a accesa si
Ui ar permite studentilor | asigura c toti studentii vor | a obtine cunostintele necesare
procesufut sa obtind cunostintele | dobandi cunostintele finalizarii sarcinii.
necesare pentru a necesare pentru a indeplini | Activitatile sunt in mod clar
indeplini sarcina. sarcina. legate si concepute astfel incat
Activitatile nu au Unele activitati nu se refera | studentii sa fie ghidati de la
legatura unele cu in mod specific la cunostintele de baza la gandirea
altele si creeaza indeplinirea sarcinii. de nivel superior.
dificultati la
indeplinirea sarcinii.
0 puncte 1 punct 2 puncte
Valoarea Putini pasi; nu au Unele sarcini separate sau Sunt alocate diferite roluri pentru
procesului fost atribuite roluri roluri atribuite. Sunt a ajuta studentii si inteleaga
separate. necesare activitdti mai diferite perspective si/sau sa
complexe. imparta responsabilitatea n
indeplinirea sarcinii.
Tehnologiile
Relevanta 0 puncte 2 puncte 4 puncte
si cantitatea | Tehnologiile Exista o anumita legatura Exista o legaturd clara si
fehnologi- furnizate nu sunt intre tehnologii si semnificativa intre toate
ilor suficiente pentru ca informatiile necesare tehnologiile si informatiile
studentii sa studentilor pentru a necesare pentru ca studentii sa
indeplineasca indeplini sarcina. Unele indeplineasca sarcina. Fiecare
sarcina. tehnologii nu aduc nimic resursa isi pastreaza ponderea.
nou.
0 puncte 2 puncte 4 puncte
Calitatea Linkurile sunt Unele linkuri contin Linkurile folosesc excelent
tehnologi- luminoase. Ele duc la | informatii care nu se gasesc | actualitatea si coloritatea Web-
ilor informatii care ar in mod obisnuit intr-o sald | ului.
putea fi gasite intr-0 | de clasa. Tehnologiile variate furnizeaza
enciclopedie din informatii suficiente pentru ca
clasa. studentii s se gAndeascd profund.
Evaluarea
0 puncte 3 puncte 6 puncte
Calitatea Criteriile de succes sunt precizate
criteriilor de | Criteriile pentru Criteriile de succes sunt cel | clar sub forma unei rubrici.
evaluare succes nu sunt putin partial descrise. Criteriile includ descriptori
descrise. calitativi si cantitativi.
Instrumentul de evaluare masoara
clar ceea ce studentii trebuie sa
stie si sa poatd face pentru a
indeplini sarcina.
TOTAL: 50
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Anexa 6. Model de evaluare a proiectului

Tabelul A6.1. Grila de evaluare a proiectului

100 %
(10 puncte)

50 %
(5 puncte)

25 %
(2,5 puncte)

Proiectul are un scop definit clar si
respecta cerintele temei. Contine si alte
aspecte ce pun in evidentd o
valorificare superioara a conceptelor.

Proiectul are un scop definit clar si
respecta cerintele temei.

Proiectul nu are o tinta bine
definita.

Concluziile sunt formulate si
argumentate clar.

Concluziile sunt formulate clar si 0
parte din ele sunt argumentate.

Concluziile au fost formulate
partial.

Continutul informatiei este structurat
logic, fiind sustinut de exemplificari ce
evidentiata clar conceptele.

Continutul informatiei este structurat
logic, dar exemplificérile nu
evidentiaza clar conceptele.

Continutul informatiei in mare
parte este structurat logic.

Sursele de informare au fost citate
corect. S-au utilizat informatii
adecvate tematicii abordate, preluate
din surse credibile. Aceste informatii
elucideaza si aspectele mai dificile ale
temei.

Cea mai mare parte a informatiilor
utilizate sustin punctele principale ale
temei, dar au fost folosite si informatii
incomplete sau gresite.

Au fost citate aproape toate sursele.

Informatiile incluse clarifica
doar intr-o mica masura unele
aspecte ale temei tratate.
Sursele de informare nu au
fost citate corect.

Au fost incluse si contributii proprii,
care sustin intr-o mare masura punctele
forte ale temei.

Au fost incluse si contributii proprii,
dar acestea sunt de mica importantd in
sustinerea punctelor temei.

Nu au fost incluse contributii
proprii.

In prezentarea oral, se exprimi clar si
corect din punct de vedere stiintific.
Reuseste sa mentina interesul
intregului auditoriu pe tot parcursul
prezentarii.

In prezentarea orala, se exprima
destul de clar si corect din punct de
vedere stiintific.

Reuseste sa trezeasca interesul unei
parti a auditoriului pentru anumite
parti ale prezentarii.

Nu reuseste sa capteze atentia
auditoriului.

Proiectul nu contine greseli
gramaticale si de exprimare.

Proiectul contine cateva greseli
gramaticale si de exprimare, dar unele
dintre acestea deformeaza sensul.

Proiectul contine multe greseli
gramaticale, facand dificila
intelegerea mesajului de catre
auditoriu .

Tabelul A6.2. Grila de notare a Proiectului

Grila de notare

Nota 10

9 8 7

6 5

Punctaj 70 puncte

60 puncte

50 puncte

35 puncte

25 puncte | 17,5 puncte
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Anexa 7. Model de evaluare a portofoliului digital

Tabelul A7.1. Grila de evaluare a portofoliului digital

Criteriu

Punctaj

Observa

100% | 50% |

ti

Aprecierea continutului paginilor site-lui (max. 20 p.)

Pagina Date personale este insotitd de fotografie si un link catre
pagina personald de Facebook.

10p

5p

Pagina Fotografii contine minimum 6 fotografii cu descrierea
acestora.

10p

5p

Pagina Portofoliu contine descrierea activitatilor preferate, realizari
legate de aceste activitati si este asociata cu linkuri cétre filme,
carti, site-uri ale salilor de sport etc.

10p

5p

Pagina Contacte contine un formular creat in Google Forms pentru
contactare.

10p

5p

Aprecierea aspectului general al site-lui (max. 30 p.)

Frame-ul de sus contine bannerul (la alegere) cu numele si
prenumele titularului.

5p

25p

In partea dreaptd a frame-Iui de sus se includ meniurile celor 4
pagini separate (date personale, fotografii, portofoliu, contacte).

5p

25p

Toate paginile au un aspect comun.

Paginile nu sunt prea incércate cu elemente grafice.
Informatia din pagina este cititd cu usurinta.
Paginile contin si ilustratii, nu numai informatii text.
Elementele grafice sunt originale.

Paginile nu abunda in culori.

Textele site-ului sunt corecte din punct de vedere lexical si
gramatical.

Toate paginile functioneaza.

Fiecare link functioneaza.

Fiecare element multimedia este rulat cu usurinta.
Site-ul este publicat.

Site-ul are un aspect atractiv.

60 p

30p

15p

Daca site-ul contine si alte elemente decat cele mentionate.

10p

Punctaj
din oficiu

Punctaj total

120

55

27

Nota 10 9 8

120 110 75

95

45

27

Tabelul A7.2. Grila de notare a portofoliului digital

Grila de notare

Nota 10 9 8

7

6

5

Punctaj 70 puncte 60 puncte 50 puncte

35 puncte

25 puncte

17,5 puncte
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Anexa 8. Test de evaluare initiala

Evaluare initiala
la cursul Tehnologii Informationale

1.  Completati spatiul liber.

> este un dispozitiv de iesire care furnizeaza rezultatele sub forma unui
document tiparit.

»  Internetul este 0 de calculatoare ce conecteaza intre ele milioane de retele din
lumea intreaga.

» Un calculator care furnizeaza servicii in reteaua Internet se numeste

»  Numele dat unei celule, foi de calcul sau fisier se numeste

2. Bifati raspunsul corect pentru urmatoarele enunturi:

a) Comanda care adauga in tabel o coloana in dreapta celei selectate este:

O Table, Insert, Rows [0 Table, AutoFit, Distribuite Columns Evenly

O Table, Insert, Columns to the Right O Table, Fixed Column Width

b) O baza de date este:

O un director pe hard disk

O un ansamblu de date corelate din punct de vedere logic, destinata unui anumit grup de utilizatori
O o colectie de date fara nicio legatura intre ele

c)  Aplicatia MS Excel reprezinta un:
O editor de texte O program de creare a prezentarilor O program de calcul tabelar

d) Ce combinatie de taste se va utiliza pentru a selecta tot textul dupd pozitia curenta a
cursorului?

O Shift+End O Ctrl+Shift+End

O Ctrl+End O Ctrl+Shift+PageDown

e)  In MS Excel, triunghiul rosu din coltul din dreapta de sus al unei celule indica:
O Celulei ii este asociat un comentariu O Textul din celula va fi scris cu rosu
O Celula nu accepta formule O Celula contine o eroare

3. Precizati valoarea de adevar a urmatoarelor propozitii:

(A/F) Legatura de date este o legatura fizica stabilita intre doua calculatoare pentru a face
schimb de date.

(A/F) La inserarea unui diapozitiv nou intr-0 prezentare, acesta ,imprumutd”
structura/sablonul celorlalte diapozitive ale prezentarii.

(A/F) . In Power Point nu pot fi tiparite numai anumite diapozitive indicate.

(AJF) Unitatea centrala de prelucrare a informatiei mai este numita procesor.

4.  Se considera urmatoarea listd de cuvinte:

a). Header; b). document Web; c). Footer; d). formularul.
Completati spatiul liber cu litera corespunzitoare cuvantului din lista, astfel incat propozitiile sa
fie corecte.

> este un obiect al bazei de date Access, proiectat pentru a crea o interfata pentru
utilizator cu scopul facilitarii introducerii, editarii si afisarii inregistrarilor din tabele sau din
interogari.

> Un __ este o colectic de pagini Web interferente, impreuna cu elementele lor

informationale si de control incorporate.
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> In MS Word, zona de antet si cea subsol se deschid pentru editare prin optiunea and
din meniul Insert.
5. Indicati prin linii corespondenta notiunilor din coloana A cu definitiile acestora din coloana B.

A B

a) Obiecte ale sistemelor de gestiune ale bazelor de date ce
reprezintd adresari de cautare, de analiza sau de modificare a
datelor bazei.

2. Interogari b) Dispozitiv ce permite digitalizarea imaginilor si introducerea lor

in calculator.

Multimea de calculatoare ce pot schimba informatii prin

4. Retea de calculatoare intermediul unei structuri de comunicatie.

d) Colectie organizata de date identificate prin nume si extensie,
separate prin punct.

Fiecare raspuns corect se apreciaza cu 1 punct.
Mult succes!

1. Scanner

3. Fisier 0)
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Anexa 9. Curriculumul la cursul Tehnologii Informationale

Aprobat Aprobat
Catedra ITl a UST Universitatea de Stat din Tiraspol
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99, 29,

Universitatea de Stat din Tiraspol

Facultatea Filologie

CURRICULUM
la cursul

Tehnologii Informationale

Autor: Tatiana Veverita,
lector universitar

CHISINAU, 2017
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PRELIMINARII

Cursul ,,Tehnologii Informationale” este destinat studentilor ciclului I, facultatii de filologie,
specialitatile:

Limba si literatura romana si limba engleza;
Limba si literatura romana si limba franceza;
Limba si literatura romana si limba rusa;
Limba si literatura rusa si limba roména;
Limba si literatura rusa si limba engleza;
Limba si literatura romana.

Acest curs are drept scop formarea competentei TIC la viitoarele cadre didactice din
invatdmantul preuniversitar. Cursul respectiv vine sd solutioneze obiectivul 3, care vizeaza
»sporirea eficientei sistemului educational, extinderea si diversificarea serviciilor educationale
prin valorificarea oportunitatilor oferite de tehnologia informatiei si a comunicatiilor” din Strategia
de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia 2020 [1].

Cadrul de referinta a curriculumului universitar este documentul care defineste baza
conceptuald si metodologica a politicilor curriculare la nivel national si va asigura implementarea
unor schimbari prevazute in [1], [2], [3], [4].

Conform Planului cadru pentru studii superioare de licenta la ciclul I, unitatile de curs vor fi
grupate in urmatoarele componente:

a) componenta fundamentala (cod F);

b) componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale (cod G);

c) componenta de orientare socio-umanistica (cod U);

d) componenta de specialitate - de baza si secundara, in cazul instruirii concomitente in doua
domenii inrudite (cod S).

Unitatea de curs ,,Tehnologii Informationale” face parte din componenta de formare a
abilitatilor si competentelor generale si este una obligatorie.

Pentru a fi atractiva oferta educationald propusa ea trebuie sa respecte cerintele actuale si de
viitor ale pietei muncii. Astfel Curriculumul ,,7ehnologii Informationale” a fost conceput in
conformitate cu prevederile Cadrului National al Calificarilor, pentru fiecare ciclu de studii si
domeniu.

Modulele din cadrul curriculumului au fost selectate astfel incat finalitatile de studii sa fie in
corespundere cu domeniile de formare profesionald mentionate anterior.

Elementul de baza al Curriculumului sunt competentele care necesita a fi formate si dezvoltate
in procesul de formare profesionald. Acestea se clasifica in urmatoarele categorii:

Competente-cheie (generice);

e Competente generale;
e Competente specifice unitatii de Invatare;

Atat in Codul educatiei al Republicii Moldova al Republicii Moldova, (Articolul 11.
Finalitatile educationale, pct. 2) cat si la nivel european au fost definite opt competente-cheie, ce
reprezintd ,,0 combinatie de cunostinte, abilitdti si atitudini, care sunt considerate necesare pentru
implinirea si dezvoltarea personala, cetitenia activd, incluziunea sociald si ocuparea fortei de
munca” [1, p. 7]. Una dintre cele mai esentiale competente este competenta digitala.

In proiectarea curriculari pentru invatimantul superior, conform Cadrului de referinta al
curriculumului universitar, APROBAT de Consiliul National pentru Curriculum de pe langa
Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova, sunt stabilite doua categorii de
competente profesionale: [7, p. 31]

e competente generale;
e competente specifice unitatii de invatare.

Competentele generale (specifice unei specializari) derivd din competentele generice pe
domenii largi profesionale si se concretizeaza intr-un domeniu anume specific unei specializari
sau unei discipline; incepe cu un verb in forma activa, identificand tipul competentei (conform
unei taxonomii), domeniu de studii, unitatea de Tnvatare si nivelul de atins in cadrul procesual.

O O O O O
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Competentele specifice unitatii de invatare, de regula, se asociazd cu continuturi
concrete/unitati de continuturi, derivd din competentele generale, coreleazd cu una sau altd
taxonomie a competentelor, se formuleazda in raport cu dimensiuni/procese ale
cunoasterii/categorii operationale, precum:

o Cunoastere si intelegere
o Aplicare/operare cu entitatile de cunoastere;
o [Integrare si transfer al achizitiilor in contexte variate, inclusiv in domeniul profesional.

Beneficiarii Curriculumului

Curriculumul este destinat:

e profesorilor din institutiile de Invatamant universitar;

e studentilor care 1si fac studiile la specialitatile In cauza;

e membrilor comisiilor de identificare, evaluare si recunoastere a rezultatelor invatarii.

Curriculumul la cursul ,,Tehnologii Informationale” are drept scop formarea si dezvoltarea:

e competentei-cheie -competenta digitala,

Competente generale:

e utilizarea tehnologiilor informationale destinate cautarii, prelucrarii de date numerice,
textelor, imaginilor, secventelor audio si video,

e intretinerea si utilizarea produselor-program destinate pastrarii, transmiterii si prelucrarii
informatiilor digitale: datele numerice, documentelor text, documentelor grafice, secventelor
audio si video.

ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

AFovrrrJa (Ele Semestrul/ Ore total- g
invatamant Denumirea disciplinei luna - - E
(zi, fIr, la P Total inclusiv S
distantd) C|S|L|LI UJ
zi Tehnologii Informationale 45 23 22 | 45 | Examen
Nota: C - curs, S - seminar, L - laborator, LI - lucrul individual.
Module si repartizarea orientativa a orelor pe module
Nr. Ore
d/o Denumirea modulului Curs Laborator | . Luery!
individual
zi | firr zi firx | zi | fir*
1. Arhitectura si functiile sistemelor de calcul si de comunicatii; 1 0 2
2. Sistemelor de management a continuturilor si a invatarii; 1 0 4
3. Servicii Internet; 1 0 2
4. Gasirea si gestionarea informatiilor; 1 2 2
5. Servicii e-mail si agenda electronica; 1 1 2
6. Instrumente hardware si software; 1 0 2
7. Instrumente de culegere si formatare a textelor; 2 4 4
8. Instrumente de verificare si corectare a textelor; 2 2 4
9. Instrumente de elaborare a documentelor de calcul tabelar; 2 2 4
10. Instrumente de elaborare a prezentarilor electronice; 2 2 4
11. Gestionarea instrumentelor de Invétare a limbilor; 2 2 4
12. Servicii Web 2.0; 2 2 3
13. Tehnologii Internet de invatare a unei limbi; 1 1 2
14, Instrumente de evaluare; 2 2 2
15. Resurse educationale digitale si resurse educationale deschise. 2 2 4
Total 23 22 45

l. UNITATI DE COMPETENTA
UC1: Cunoasterea arhitecturii si functiilor sistemelor de calcul si de comunicatii;
UC2: Aplicarea sistemelor de management a continuturilor si a invatarii;
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UC3: Utilizarea serviciilor Internet;

UC4: Gasirea si gestionarea informatiilor;

UCS5: Utilizarea serviciului e-mail si a agendei electronice;

UC6: Identificarea instrumentelor hardware si software;

UCT7: Utilizarea instrumentelor de culegere si formatare a textelor;

UCS: Utilizarea instrumentelor de verificare si corectare a textelor;
UCQ9: Utilizarea instrumentelor de elaborare a documentelor de calcul tabelar;
UC10: Utilizarea instrumentelor de elaborare a prezentarilor electronice;
UCI11: Gestionarea instrumentelor de invatare a limbilor;

UC12: Utilizarea serviciilor Web 2.0;

UC13: Utilizarea tehnologiilor Internet de invatare a unei limbi;

UC14: Utilizarea instrumentelor de evaluare;

UCI15: Crearea resurselor educationale digitale.

1. OBIECTIVE CROSS-CURRICULARE SI GENERALE ale cursului

Competente cognitive. La finele cursului studentii vor fi capabili:

® sd posede un ansamblu de idei despre informatica, stiinta calculatoarelor, retelelor si
mijloacelor digitale de comunicare.

® sa descrie importanta procesoarelor textuale, documentele de calcul tabelar, prezentarilor,
browsere-lor, sistemelor e-Learning.

® sd cunoascd diverse tehnici de cautare a informatiei;

® sa cunoasca regulile de tehnoredactare a documentelor;

® sd cunoasca etapele de realizare a prezentarilor electronice.

Competente de invdtare. La finele cursului studentii vor fi capabili:

® 5d defineasca notiuni ca: informatie, produse software, hardware, procesoare textuale,
tabelare etc.

® sd identifice notiunile: prezentare electronica, retea, retea locala, retea globala, Internet,
posta electronica, motor de cautare, portal, transfer de date (ftp), videoconferinta, discutie
online, tabla interactiva, blog, enciclopedie electronica, browser, plugin, operator de cautare,
pagina web, site web.

Competente de aplicare. La finele modulului studentii vor fi capabili:

® sd aplice cunostintele teoretice in rezolvarea problemelor ce tin de crearea, gestionarea
fisierelor;

® sd posede tehnici de tehnoredactare a documentelor,

® sd creeze prezentari electronice;

e sd utilizeze diferite browsere, servicii Internet in activitati educationale.

Valori si atitudini:
Al - Formarea unei atitudini critice fata informatia gasita;
A2 - Valorificarea aspectelor pozitive ale impactului Tehnologiilor Informationale in dezvoltarea
societatii;
A3 - Constientizarea impactului pozitiv al conexiunii Tehnologiilor Informationale cu alte obiecte
de studiu;
A4 - Formarea obisnuintelor de a alege instrumentele necesare in corespundere cu sarcinile e lucru;
A5 - Manifestarea creativitatii si initiativei de a realiza diverse sarcini de lucru;
A6 - Formarea si dezvoltarea capacitatii de comunicare prin utilizarea instrumentelor de
comunicare;
AT - Manifestarea spiritului colaborativ prin folosirea formelor noi de colaborare;
A8 - Manifestarea curiozitdtii in raport cu sistemele informatice si functionalitatea acestora;
A9 - Constientizeaza efectul pozitiv si negativ al dispozitivelor si serviciilor de stocare, prelucrare
a informatiet;
A0 - Constientizeaza consecintele in stocarea informatiilor in mediile digitale;
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Al1 - Intelege riscul interactiunii online cu persoanele necunoscute;

Al2 - Disponibilitatea selectarii celor mai adecvate mijloace de comunicare in functie de scop;
Al3 - Manifesta o atitudine criticd fata de problemele legate de dreptul de autor;

Al4 - Manifesta o atitudine critica fata de retelele sociale si comunitatile online;

A15 - Respecta principiile etice de utilizare si publicare a informatiei;

.....

A17 - Intelegerea riscului si beneficiilor la expunerea identitatii personale in mediu digital.
Al8 - Asigurarea calitatii instrumentelor de evaluare.

I1l.  CONTINUTURI SI STRATEGII DIDACTICE
Modulul 1. Arhitectura si functiile sistemelor de calcul si de comunicatii

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sd cunoasca directiile de utilizare a TI;

v’ sd descrie etapele de evolutie a sistemelor de calcul
si de comunicatie;

v’ sd identifice generatiile de calculatoare.

v’ sd structureze si sa clasifice generatiile de
calculatoare;

v' s compare dispozitivele diferitor generatii de
calculatoare.

Directiile de utilizare a TI;

Momentele principale in evolutia sistemelor de
calcul si de comunicatii;

Calculatoarele viitorului;.

v’ sa realizeze un referat electronic.
v' sa valorifice aspectele pozitive ale evolutiei TI si a
sistemelor de calcul si de comunicatii;
Forme si strategii de organizare a activitatii didactice
Nr. .
Forme de organizare/ Nr. de o e ol . .
ord Lo g Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’

1. Curs introductiv 1 Prelegere magistrala. Expres dezbateri. Prezentarea
2. Laborator 2 Analiza. Exercitiul. Explicatia. Demonstratia

Activi dividuala — _
3. ctivitatea individuala  a 5 Activitatea nr.1. Elaborarea unui referat.

cursantilor

Proba orala
4. Evaluarea punctuala v" Prezentarea referatelor;
v' Detectarea greselilor de tehnoredactare.

Modulul 2. Sistemelor de management a continuturilor si a invatarii

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

sa descrie termenii de TI si e-Learning;

sa identifice platforme e-Learning;

sa descrie SMI si SMI;

si cunoasci caracteristicile SMI si SMI.

sd argumenteze necesitatea instruirii mixte si la
distanta;

sa descrie platforme e-Learning;

sa dea exemple de SMI si SMC.

si creeze conturi pe platforme e-Learning;

sa administreze un cont e-Learning;

sd creeze continuturi educationale;

sd integreze resurse educationale in sistemele de
management al continuturilor.

AN N NN

AN N N NN

Concepte generale de TIC si e-Learning;
Invitarea Web si instruirea mixta;
Instruirea la distanta;

Crearea si administrarea unui wiki.
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v’ sa constientizeze impactul pozitiv al platformelor
e-Learning asupra invatarii,

v’ sa promoveze sistemele de mana-gement al clasei
digitale si a SGCE

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de
ord S : Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1. Curs introductiv 2 Prelegere magistrala. Expres dezbateri.
2. Laborator 4 Analiza. Exercitiul. Explicatia. Demonstratia
Activitatea nr.1. Identificarea platformelor e-Learning.
2 Activitatea  individuald a 20 Activitatea nr.2. Crearea conturilor pe platforme e-
' cursantilor Learning;
Activitatea nr.3. Administrarea conturilor.
5 Proba practica
3. Evaluarea punctuala v Crearea unui wiki.

Modulul 3. Servicii Internet

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sd cunoascd notiunile de retea, modem,

Provider;

sa cunoasca tipurile de retele de calculatoare;

sa Inteleaga rolul programelor de navigare;

sa identifice tipuri de adrese Internet.

sa utilizeze programe de navigare;

sa dea exemple de programe de navigare;

sa descrie elementele de interfata ale unui

program de navigare;

sa utilizeze aplicatii de management al clasei

digitale;

v/ sd argumenteze necesitatea programelor de
navigare.

v’ s3 manifeste responsabilitate in oferirea unor
informatii despre propria persoand;

v’ si inteleaga riscul si beneficiile la expunerea
identitatii personale Tn mediu digital.

AN NN

<

Notiune de Retea Internet, Modem, Provider;
Navigarea Web. Programe de navigare,
adrese de Internet, adrese de pagini.
Elemente generale de interfatd si utilizarea
acestora.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de

or Lo Strategii si activitati didactice dominante
d tipuri de evaluare ore

1. | Curs introductiv 1 Prelegere magistrald. Expres dezbateri

2. | Laborator 2 Procesoare de texte. Google Docs.

Activitatea nr.1. Identificarea programelor de

2 Activitatea individuald a 15 navigare.
" | cursantilor Activitatea nr.2. Cautarea adreselor, site-lor pe
anumite tematici.
3. | Evaluarea punctuala Test
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Modulul 4. Gisirea si gestionarea informatiilor.

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sa inteleagd cum informatia este generata,
gestionatd si pusd la dispozitia utilizatorului;

sd cunoasca mecanismele de localizare a
informatiei;

sd cunoasca tehnicile de cautare a informatiei;

sd identifice operatorii de cautare a informatiei.

sa caute informatii cu diverse dispozitive;

sa utilizeze mecanismele de filtrare a informatiei;
sa utilizeze operatori de cautare a informatiei;

sd modifice cdutarea in functie de cerintele
cautdrii.

s decida mecanismul de cautare a informatiei;

sa realizeze cautari avansate;

sa argumenteze diverse mecanisme de cautare.

sd manifeste o atitudine criticd fata de informatia
gasita.

<

AN NI N NN

DN NI NN

Cautarea si regasirea informatiei;
Tehnici de cautare a informatiei in Internet;
Operatori de cautare.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. de
ore

Forme de organizare/
tipuri de evaluare

Strategii si activitati didactice dominante

N

1. Exemplu: Curs introductiv

Prelegere magistrald. Expres dezbateri.

2. Laborator 4

Utilizarea Google Sheets.

Activitatea  individuala a

. 1
cursantilor S

Activitatea nr.1. Cautarea informatiei utilizand diverse
dispozitive;
Activitatea nr.2. Identificarea operatorilor de cautare;
Activitatea
operatori de cautare;

Activitatea nr.4. Cautari avansate;

nr.3. Cautarea informatiei

4. Evaluarea punctuala

Proba scrisa

Modulul 5. Servicii e-mail si agenda electronica

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v' si defineasca rolul unui program de tip client de e-
mail;

sd cunoascd destinatia serviciului e-mail si a
agendei electronice;

sa caracterizeze elementele ferestrei Gmail.

sd citeasca e-mailuri simple si cu atasament;

sa deschida si sd organizeze mesajele;

sd Intocmeasca si sa trimitd mesaje;

sd redirectioneze mesaje;

sd administreze e-mail-uri;

s caute mesaje utilizand optiunile de cautare;

sd foloseasca facilitatea de atasare a fisierelor la e-
mail;

sa utilizeze agenda de adrese;

sd sorteze sarcinile dupd termenul limita.

sd produca si sd dezvolte mesaje cu atasament;

AN N N N N NN N

AN NN

Generalitati legate de serviciul e-mail
Primirea, scrierea si transmiterea mesajelor
Filtrare mesaje

Grupul de contacte

Etichete

Liste de sarcini
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v' sd creeze agende electronice de evidentd a
personalului;

sa creeze si sa trimita liste de sarcini.

sd constientizeze efectul pozitiv si negativ al
dispozitivelor si serviciilor de

e-mail si posta electronica;

sd manifeste curiozitate in raport cu serviciile de
e-mail si agendd electronicad si functionalitatea
acestora.

AN

AN

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Nr. de

ord Nr. ord. ore Strategii si activititi didactice dominante

N

1. Exemplu: Curs introductiv Prelegere magistrald. Expres dezbateri.

2. Laborator 4 Primirea, scrierea si transmiterea mesajelor.

Activitatea nr.1. Crearea conturilor Gmail.

.. o . Activitatea nr.2. Primirea, scrierea si transmiterea
Activitatea  individuala a ’

2. cursantilor 15 mesajelor. Filtrarea mesajelor. Cautarea avansata.
’ Activitatea nr.3. Crearea agendei de contacte.
Trimiterea listei de sarcini grupului de studenti.
3. Evaluarea punctuala Lista de verificare.

Modulul 6. Instrumente hardware si software

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v' sa distingd categoriile de instrumente hardware si
software utilizate in instruire;

v’ sd cunoasca destinatia acestora.

v' sd explice avantajele utilizarii instrumentelor
hardware si software in procesul educational;

v' sa clasifice instrumentele mentionate dupa
categorii;

v’ sa utilizeze echipamentele de prezentare, stocare a
informatiei.

v' sd decidd echipamentele necesare in diverse
situatii din viata reala.

v’ sd manifeste initiativa in utilizarea instrumentelor
hardware si software.

Echipamente de prezentare
Echipamente de stocare
Echipamente specializate

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de PR, . .
ord L Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrala. Expres dezbateri.
Exercitii de:
v Observarea si descrierea echipamentelor de
2. Laborator 4 > L .
prezentare, stocare, specializate;
v'_Identificare a tipului de echipament;
Activitatea individuali a Activitatea nr.1. Expllcareg r.quIU| echipamentelor de
2. cursantilor 20 prezentare, stocare si specializate.
’ Activitatea nr.2. Clasificare a dispozitivelor.
3. Evaluarea punctuala Referatul. Investigatia
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http://cristis.ro/computere/p200200/stocare.html

Modulul 7. Instrumente de culegere si formatare a textelor

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v' sa cunoasca regulile de tehnoredactare a
documentelor;
v' Sa descrie regulile de redactare legate de si
cunoascd regulile de tehnoredactare a
documentelor electronice;
v" sa descrie regulile de redactare legate de semnele
de punctuatie;
v sa cunoasca elementele de interfatd a unui editor
de texte;
v' sd cunoasca regulile de formatare la nivel de
caracter, paragraf, pagina;
v/ sd cunoasca asemandrile si deosebirile solutiilor
online si offline de realizare a documentelor | Solutii offline si solutii cloud de editare a textelor
electronice. Formatarea textului
v osa explice avantajele tehnoredactarii | Inserarea formelor
computerizate; Aplicarea bordurilor la pagini
v’ sa insereze diferite forme geometrice 1in | Inserarea comentariilor si referintelor intr-un
document; document
v’ sa aplice borduri la pagini; Formatarea textului in coloane
v/ sd insereze comentarii si referinte intr-un | Setarea parametrilor paginii
document; Formatarea documentului cu antet si subsol
v’ sa formateze texte in coloane; Inserarea imaginilor intr-un document
v’ sd seteze parametrii paginilor; Inserarea tabelelor intr-un document Word.
v'  sa formateze documente cu antet si subsol; Imprimarea documentelor
v' sd insereze si sd formateze imagini intr-un
document;
v’ sd insereze si sd formateze tabelele intr-un
document;
v’ sa formateze textul la nivel de caracter, paragraf,
pagind;
v' sda printeze documente aplicind optiunile de
imprimare.
v sa realizeze un referat electronic respectind
regulile de tehnoredactare.
v sd dea dovada de creativitate si initiativd de a
utiliza instrumentele de culegere si editare a
textelor.
Forme si strategii de organizare a activitatii didactice
Nr. .
ord Forme d e organizare/ Nr. de Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1 Exemplu: Curs introductiv 2 l(;relege@ magistrald. Forum de discutii. Expres
ezbateri
Exercitii de:
v" formatare a textului;
v" inserare a formelor;
v"aplicare a bordurilor la pagini;
2. Laborator 4 v' inserare a comentariilor si referintelor intr-un
document;
v formatare a textului in coloane;
v’ setare a parametrilor paginii;
v’ formatare a documentului cu antet si subsol;
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https://drive.google.com/open?id=1c7vu43zUAiVDB7FUVa9Atve0i6rR8tVM
https://drive.google.com/open?id=1c7vu43zUAiVDB7FUVa9Atve0i6rR8tVM

v' inserare a imaginilor intr-un document;
v’ inserare a tabelelor intr-un document Word.

2 Activitatea individuala a 20 Activitatea nr.1. Elaborarea unui articol dupa modelul
' cursantilor dat.
3. Evaluarea punctuala Autoevaluarea

Modulul 8. Instrumente de verificare si corectare a textelor

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitéati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sa identifice aplicatiile online si offline de
corectare a textelor in limba romana;

v’ sd gaseasca softuri de corectare si verificare a
textelor in limba straini;

v’ sa descrie etapele de corectare si verificare
gramaticala, ortografica si de punctuatie.

v’ sa utilizeze aplicatiile de verificare
ortografica online si offline;
v’ sda explice avantajele si dezavantajele

verificatorului ortografic;

v’ sa identifice greselile gramaticale, ortografice
si de punctuatie nedetectate,;

v’ sd corecteze texte utilizdnd verificatorul
ortografic, aplicatii online/offline si softuri
specializate.

v/ sd propund solutii de imbunitatire a
corectitudinii ortografice, gramaticale si de
punctuatie;

v’ sa corecteze textul, astfel incat sa se obtind un
text corect din punct de vedere gramatical,
ortografic si de punctuatie.

v’ sa constientizeze impactul pozitiv al utilizarii
instrumentelor TIC de verificare si corectare a
textelor;

v' sa valorifice aspectele pozitive ale impactului
tehnologiilor informationale in dezvoltarea
societatii.

Verificatoare ortografice ale procesoarelor
de texte;

Aplicatii de corectare online;

Softuri de autocorectare.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

'ilr,' Forme de organizare/ Nr. de
d tipuri de evaluare ore

Strategii si activitati didactice dominante

1. | Exemplu: Curs introductiv | 2

Prelegere magistrala. Forumul de discutii

2. Laborator 4

Exercitii de:
v’ Cautare a aplicatiile online de corectare a

textelor;

v" Ciutare a softurilor de corectare a textelor;
v" Corectare a unui text;

Activitatea individuala a
2. ) 20
cursantilor

Activitatea nr.1. Corectarea unui text dat.

3. | Evaluarea punctuala

Observarea sistemica
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Modulul 9. Instrumentelor de elaborarea documentelor de calcul tabelar

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sd cunoasca operatiile aplicabile asupra randurilor,
coloanelor, foilor de calcul;

v’ si identifice optiunile de formatare a celulelor,

datelor, foilor de calcul;

sa identifice erorile aparute in utilizarea formulelor

de calcul tabelar.

sa formateze celulele, datele, foile de calcul;

sa filtreze si s sorteze datele;

sa utilizeze formule si functii;

sa formateze tabele;

sa creeze legaturi intre foi de calcul.

sa solutioneze probleme prin determinarea tipului

de functii si utilizarea lor asupra datelor problemei.

sa valorifice aspectele pozitive ale instrumentelor

de elaborare a documentelor de calcul tabelar;

v s manifeste spiritul colaborativ prin folosirea
instrumentelor de elaborare documentelor de
calcul tabelar.

O ]

<

Operatii asupra randurilor, coloanelor, foilor de
calcul.

Tipuri de date

Formatarea celulelor

Filtrarea si sortarea datelor

Utilizarea formulelor si functiilor

Formatarea tabelelor

Legaturi intre foi de calcul

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de
ord L : Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrald. Expres dezbateri
Exercitii de:
v' aplicare a operatiilor asupra randurilor, coloanelor,
foilor de calcul;
v'utilizare a tipurilor de date;
2. Laborator 4 v" formatare a celulelor;
V' Afiltrare si sortare a datelor ;
v' utilizare a formulelor si functiilor;
v' formatare a tabelelor;
v’ creare a legituri intre foi de calcul,
Activitatea individuala a . . . .
2 . 20 Activitatea nr.1. Fise de activitate practica.
cursantilor
3. Evaluarea punctuald Observarea sistemica.

Modulul 10. Instrumente de elaborare a prezentarilor electronice

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v' sa identifice instrumentele de creare a
prezentarilor electronice;

v/ sa cunoascd asemanarile si deosebirile dintre

solutiile online si offline de realizare a

prezentarilor electronice.

sda explice avantajele utilizarii prezentarilor

electronice in studierea unei limbi;

sa creeze si sd redacteze diapozitive;

sa aplice sabloane unei prezentari;

sd insereze elemente grafice;

sd insereze imagini, secvente audio si video;

<

AN

Avantajele utilizarii prezentarilor electronice
in procesul de studiu al unei limbi.

Servicii online si offline de creare a
prezentdrilor.

Lucrul cu diapozitivele.

Aplicare sabloane.

Inserare elemente grafice.

Inserare imagini.

Stabilire imagine de fundal.

Aplicarea teme.

Efecte de animatie.

Gestionare animatii

188




AN N NN

sa stabileasca imagini de fundal;

sa aplice diverse teme unei prezentari,

sa aplice efecte de animatie;

sa aplice efecte de tranzitie diapozitivelor;

sa aplice hiperlegaturi (hyperlink) slide-urilor
prezentarii.

Efecte de tranzitie.
Aplicarea actiunilor de tip legatura

(hyperlink).

v’ sd creeze o prezentare electronica.
v si dea dovada de creativitate si initiativa in
utilizarea instrumentelor de elaborare a
prezentarilor electronice;
v/ si manifeste disponibilitate de a oferi
prezentari electronice in mediul online.
Forme si strategii de organizare a activitatii didactice
Nr. .
or Forme d e organizare/ Nr. de Strategii si activitati didactice dominante
d tipuri de evaluare ore ’
1. | Exemplu: Curs introductiv | 2 Prelegere magistrald, Expres dezbateri
Exercitii de:
v’ creare si redactare a diapozitivelor;
v" aplicare a sabloanelor unei prezentari;
v' inserare a elementelor grafice;
2. | Laborator 4 “: ‘”Se'fa.re a i_magi_ni_lor; )
stabilire a imaginilor de fundal;
v modificare a temei;
v' aplicare a efectelor de animatie;
v' aplicare a efectelor de tranzitie.
v’ aplicare a actiunilor de tip legatura (hyperlink).
2. Act1v1ta}tea individuald a 20 Activitatea nr.1. Elaborarea unei prezentari.
cursantilor
3. | Evaluarea punctuald Prezentare.

Modulul 11. Gestionarea instrumentelor de invitare a limbilor

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v
v

v

sd identifice resurse TIC de invatare a limbilor;

sd cunoasca tipologia resurselor digitale de
invatare a limbilor stréine;

sd distingd caracteristicile programelor destinate
invatarii limbilor.

sa clasifice resursele destinate studierii limbilor;
sd utilizeze resursele digitale specializate in
diverse contexte educationale;

sd utilizeze dictionarele, enciclopediile si
sistemele de ajutor in traducerea textelor.

sd structureze sub forma de schemd tipologia
resurselor electronice;

sd realizeze traduceri utilizand dictionarele,
enciclopediile si sistemele de ajutor electronic.

sa constientizeze efectul pozitiv si negativ al
instrumentelor TIC de invétare a limbilor straine;
sa Inteleagd riscul interactiunii online cu
persoanele necunoscute.

Invitarea limbilor asistat de calculator

Resurse pentru invatarea limbilor. Tipologie si
descriere

Tipuri de baza a programelor aplicative
Dictionare electronice, enciclopedii, sisteme de
ajutor

Dictionare electronice educationale

aplicatii de simulare

Programe specifice de creare si prelucrare a
materialelor educationale
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Forme si strategii de organizare a activititii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de
ord L : Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrald, Expres dezbateri
Exercitii de:
v" identificare a resurselor de invatare a limbilor;
v' utilizarea resurselor in diverse contexte
2. Laborator 4 ;
educationale;
v' traducere utilizand dictionarele, enciclopediile si
sistemele de ajutor.
5 Activitatea individuala a 20 Activitatea nr.1. Traducerea unui text utilizand
' cursantilor dictionarele, enciclopediile si sistemele de ajutor..
3. Evaluarea punctuala Harta conceptuala

Modulul 12. Instrumente Web 2.0

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ si inteleaga rolul serviciului Web 2.0 in studierea
limbilor; e o
v < . . .. | Caracteristici si proprietati
sd cunoasca principiile care stau la baza crearii o
. i Clasificarea Instrumentelor WEB 2.0
serviciului Web 2.0; . .
o - . ... - Instrumente de comunicare sincrona
v" sa identifice serviciile care formeaza Web 2.0; .
O . L o Instrumente de comunicare
v/ sa inteleagd notiunile de wiki, blog, forum,
. ; Instrumente de colaborare
podcasting. .
< . . Platforme colaborative
v' sd dea exemple de instrumente de comunicare - .
. o g Platforme multimedia
sincrona, asincrona, de colaborare; . e
e . . .. . . s A Sisteme de management al Invatarii
sd primeascd si sd partajeze fisiere utilizand | . ; .
. ’ . LT . | Sisteme de management al continutului
instrumentele de comunicare sincrond, asincrona, . sy
Blog-ul - unul dintre serviciile Web 2.0
de colaborare etc. oo ; A
N . .. e ) Wiki - instrumentariu al serviciului Web 2.0.
v’ sd creeze si s administreze un wiki, un blog; ; S ]
< T .. . A Podcast ca unul dintre serviciile sociale de Web
v’ sd creeze si sd administreze un site (utilizind 20
instrumente cloud). e
v’ sarespecte principiile etice de utilizare si publicare
a informatiei.
Forme si strategii de organizare a activititii didactice
Nr. .
Forme de organizare/ Nr. de o o e ol . .
ord Lo g Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrala. Expres dezbateri
Exercitii de:
v identificare a serviciilor care formeaza Web 2.0;
v’ primire si partajare de fisiere utilizind instrumentele
2. Laborator 4 de comunicare sincrond, asincrond, de colaborare
etc.
v’ creare si administrare a instrumentelor de
comunicare sincrond, asincrond, de colaborare etc.;
Activitatea nr.1. Utilizarea instrumentelor de
.. e comunicare sincrona.
Activitatea individuala a . o .
2 . 20 Activitatea nr.2. Utilizarea instrumentelor de
cursantilor ) . o
comunicare asincrona.
Activitatea nr.3. Crearea unui site.
3. Evaluarea punctuala Harta conceptuala. Proiect
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https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxzY3BvcnRvZm9saW98Z3g6Mzc4M2M1M2I0NTk2YTMzNA
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxzY3BvcnRvZm9saW98Z3g6Mzc4M2M1M2I0NTk2YTMzNA

Modulul 13. Tehnologii Internet de invitare a unei limbi

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v’ sa inteleaga notiunile de Hotlist, Treasure-
Hunt, Subject Sampler, Multimedia
Scrapbook, Web-Quest.

v' sa genereze Hotlist-uri, Treasure-Hunt-uri,

Subject Samplere, Multimedia Scrapbook-ri,

Web-Quests.

sa creeze un Web-Quest;

sd creeze un blog personal atasand elemente

de tip Hotlist, Treasure-Hunt, Subject

Sampler, Multimedia Scrapbook.

v’ sd manifeste curiozitate si initiativa in
utilizarea tehnologiilor Internet.

< S

Hotlist.

Treasure Hunt.

Subject Sampler.
Multimedia Scrapbook.
Webquest.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme de organizare/ Nr. de
ord L : Strategii si activitati didactice dominante
tipuri de evaluare ore ’ ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrald. Expres dezbateri
Exercitii de:
v’ Creare a blogului personal;
2. L-aborator 4 v Cautare de Hotlist-uri, Treasure Hunt-uri, Subject
Samplere, Multimedia Scrapbooks, Webquests;
Activitatea nr.1. Crearea blogului personal.
. . . Personalizarea blogului.
2. 'CA‘lfrtS':rlltt?ltgf individuald a 20 Activitatea nr.2. Crearea paginilor cu Hotlist-ri,
’ Treasure Hunt-uri, Subject Samplere, Multimedia
Scrapbooks, Webquests.
Blog personal a viitorului profesor de filologie atasand
3 Evaluarea punctuala Hotli_st-uri_, Treasure Hunt-uri, Subject Sam_p!er‘_e, _
' Multimedia Scrapbooks, Webquests la pagini diferite
ale blogului.

Modulul 14. Instrumente de evaluare

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v' sa identifice aspectele critice ale unitatii de
competentd pentru care se organizeaza
evaluarea,;

v’ sd cunoasca tipologia testelor;

v' sa identifice caracteristicile instrumentelor de

evaluare;

sa identifice instrumente pentru feedback;

sd gaseasca servicii online de creare a testelor

electronice;

sa identifice softuri de creare a testelor;

sa cunoasca tipologia itemilor.

sa creeze intrebari cu diferite tipuri de

raspunsuri;

v’ sa utilizeze diverse tipuri de intrebari;

<

ANENEN

Notiuni generale

Tipologia testelor

Avantajele si dezavantaje evaluarii asistate
de calculator

Instrumente pentru feedback

Softuri de creare a testelor electronice
Servicii online pentru testele electronice
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sd creeze diagrame cu rezultate ale testelor

electronice;

sd compare rezultatele testarii electronice;
sa stabileasca descriptori care demonstreaza

atingerea competentei;

sa conceapa itemi obiectivi, semi-obiectivi,
subiectivi si baremele de corectare si notare

pentru acestia.
sa realizeze un chestionar electronic;

sa elaboreze teste de evaluare si baremele de
corectare si notare utilizand serviciile online;
sa creeze teste de evaluare si baremele de
corectare si notare utilizand servicii offline.
sa inteleaga riscul si beneficiile evaluarii

asistate de calculator;

sa asigurare calitatea evaluarii asistate de

calculator.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr.

or

Forme de organizare/ Nr. de
tipuri de evaluare ore

Strategii si activitati didactice dominante

Exemplu: Curs introductiv | 2

Prelegere magistrala. Expres dezbateri

Laborator 4

Exercitii de:

v Cautare a instrumentelor de evaluare;

v' Creare de itemi obiectivi, semi obiectivi,
subiectivi si baremele de notare;

v Prelucrare a rezultatelor;

Activitatea individuala a

: 20
cursantilor

Activitatea nr.1. Elaborarea chestionarelor.
Activitatea nr.2. Elaborarea unui test de evaluare
si baremul de corectare si notare utilizand
serviciile online;

Activitatea nr.3. Elaborarea unui test de evaluare
si baremul de corectare si notare utilizand
serviciile offline;

Evaluarea punctuala

Chestionar. Test electronic

Modulul 15. Resurse educationale digitale si resurse educationale deschise

Obiectivele de referinta + continuturi

Obiective de referinta

Unitati de continut

La finalul modulului studentii vor fi capabili:

v

v

AN

sa Inteleaga rolul resurselor educationale digitale si

resurselor educationala deschise;

sa Inteleaga aspectele privind drepturile de autor in

contextul legislatiei nationale si internationale; Notiuni generale despre resurse educationale
sa explice conceptele de resursd educationala digitale si resurse educationale deschise

digitald si resursa educationala deschisa;

Dreptul de autor si tipuri de licente

sd ofere informatii despre cum se aplica o licenta Instrumnte de crearea resurselor digitale

libera unei resurse educationale digitale;
sd poata gasi resurse educationale deschise.

sd utilizeze instrumente digitale de creare a

continuturilor educationale;

sa creeze resurse educationale digitale proprii;

Elaborarea resurselor digitale
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v’ sd utilizeze software-ul necesar dezvoltarii si
livrarii materialelor educationale;

v' sd foloseasca instrumentarul necesar organizirii
comunitatilor virtuale de instruire.

v sd sprijine si sd promoveze conceptele de
licente deschise, resurse educationale deschise;

v sa respecte drepturile de autor in mediul
digital.

Forme si strategii de organizare a activitatii didactice

Nr. Forme d e organizare/ Nr. de Strategii si activitati didactice dominante
ord tipuri de evaluare ore > ’
1. Exemplu: Curs introductiv 2 Prelegere magistrala. Expres dezbateri

Exercitii de:

v" Cautare a resurselor educationale deschise.

2. Laborator 4 v" Utilizezare a software-ului necesar dezvoltarii si
livrarii materialelor educationale

v' Elaborare a resurselor educationale digitale proprii.

.. .. . Activitatea nr.1. Elaborarea resurselor educationale
Activitatea individuala a ;

2. csantilor 20 digitale;
cursantiio Activitatea nr.2. Publicarea resurselor educationale.
3. | Evaluarea punctuala Portofoliu digital.
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Anexa 10. Continuturi curriculare la unitatea de curs Tehnologii Informationale

Nr.ord. | Module Unitati de continut
1. Cunoasterea arhitecturii si | - Directiile de utilizare a T1
functiilor ~ sistemelor de | - Momentele principale in evolutia sistemelor de calcul si de
calcul si de comunicatii; comunicatii
- Calculatoarele viitorului
2. | Aplicarea sistemelor de | - Concepte generale de TIC si e-Learning
management a continuturilor | - Invitarea Web si instruirea mixta
si a invatarii; - Instruirea la distanta
- Crearea si administrarea unui wiki
3. | Utilizarea serviciilor | - Notiune de Retea Internet, Modem, Provider
Internet; - Navigarea Web. Programe de navigare, adrese de Internet,
adrese de pagini
- Elemente generale de interfata si utilizarea acestora
4. | Gasirea si  gestionarea | - Cautarea si regasirea informatiei
informatiilor; - Tehnici de cautare a informatiei in Internet
- Operatori de cautare
5. | Utilizarea serviciului e-mail | - Generalitati legate de serviciul e-mail
si a agendei electronice; - Primirea, scrierea si transmiterea mesajelor
- Filtrare mesaje
- Grupul de contacte
- Etichete
- Liste de sarcini
6. Identificarea instrumentelor | - Echipamente de prezentare
hardware si software; - Echipamente de stocare
- Echipamente specializate
- Resurse pasive
- Aplicatii de simulare
- Aplicatii pentru evaluare
- Sisteme de management al invatarii
- Sisteme de management al continutului
7. | Utilizarea instrumentelor de | - Solutii offline si solutii cloud de editare a textelor
culegere si formatare a | - Formatarea textului
textelor; - Inserarea formelor
- Aplicarea bordurilor la pagini
- Inserarea comentariilor si referintelor intr-un document
- Formatarea textului in coloane
- Setarea parametrilor paginii
- Formatarea documentului cu antet si subsol
- Inserarea imaginilor intr-un document
- Inserarea tabelelor intr-un document Word.
- Imprimarea documentelor
8. | Utilizarea instrumentelor de | - Verificatoare ortografice ale procesoarelor de texte
verificare si corectare a | - Aplicatii de corectare online
textelor; - Softuri de autocorectare
9. Utilizarea instrumentelor de | - Operatii asupra randurilor, coloanelor, foilor de calcul
elaborare a documentelor de | - Tipuri de date
calcul tabelar; - Formatarea celulelor
- Filtrarea si sortarea datelor
- Utilizarea formulelor si functiilor
- Formatarea tabelelor
- Legaturi intre foi de calcul
10. | Utilizarea instrumentelor de | - Avantajele utilizarii prezentarilor electronice in procesul
elaborare a prezentarilor | de studiu al unei limbi
electronice; - Servicii online si offline de creare a prezentarilor.
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Lucrul cu diapozitivele

- Aplicare sabloane

Inserare elemente grafice

Inserare imagini.

- Stabilire imagine de fundal

- Aplicarea teme

- Efecte de animatie

- Gestionare animatii

- Efecte de tranzitie

- Aplicarea actiunilor de tip legatura (hyperlink)

11.

Gestionarea instrumentelor
de invatare a limbilor;

- Invitarea limbilor asistata de calculator

- Resurse pentru Invatarea limbilor. Tipologie si descriere

- Tipuri de baza a programelor aplicative

- Dictionare electronice, enciclopedii, sisteme de ajutor

- Dictionare electronice educationale

- aplicatii de simulare

- Programe specifice de creare si prelucrare a materialelor
educationale

12.

Utilizarea serviciilor Web
2.0;

- Caracteristici si proprietati

- Clasificarea Instrumentelor WEB 2.0
Instrumente de comunicare sincrona

- Instrumente de comunicare asincrona
Platforme colaborative

Platforme multimedia

Sisteme de management al invatarii

- Sisteme de management al continutului
Blog-ul - unul dintre serviciile Web 2.0
Wiki - instrumentar al serviciului Web 2.0
Podcast ca unul dintre serviciile sociale de Web 2.0

13.

Utilizarea tehnologiilor
Internet de invatare a unei
limbi;

- Hotlist

- Treasure Hunt

- Subject Sampler

- Multimedia Scrapbook
- Web-Quest

14.

Utilizarea instrumentelor de
evaluare;

- Notiuni generale

- Tipologia testelor

- Avantajele si dezavantaje evaludrii asistate de calculator
- Instrumente pentru feedback

- Softuri de creare a testelor electronice

- Servicii online pentru testele electronice

15.

Crearea resurselor
educationale digitale

- Notiuni generale despre resurse educationale digitale si
resurse educationale deschise

- Dreptul de autor si tipuri de licente

- Instrumnte de crearea resurselor digitale

- Elaborarea resurselor digitale

196



https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxzY3BvcnRvZm9saW98Z3g6Mzc4M2M1M2I0NTk2YTMzNA

Anexa 11. Teste de evaluare 1

Test de evaluare sumativa nr. 1
Disciplina: Tehnologii Informationale
Grupa
Timp alocat: 90 min.

Subiectul I (fara conexiune Internet), total: 21 p.

1. Selectati raspunsul corect pentru urmatoarea afirmatie:
Tehnologiile informationale se utilizeaza in urmatoarele directii principale: (1 p.)
] In comunicare;
] Ininformare;
(] Instocarea si utilizarea informatiei;
] In toate domeniile.

2. Bifati raspunsurile corecte.
Primul calculator mecanic a fost proiectat de catre: (4 p.)
1 John Atanasov;

Gottfried Wilhelm Leibnitz;

Charles Babbage;

Blaise Pascal;

William Oughtred .

3. Completati spatiul liber.

[ I A B

este echipamentul care permite unui calculator sa comunice cu alte
calculatoare prin intermediul liniilor telefonice analoage standardizate. (1 p.)

4. Indicati prin linii corespondenta notiunilor din coloana din stanga cu definitiile acestora din
coloana din dreapta. (4 p.

o referintd, legatura, element de navigatie intr-un document
catre alte parti ale aceluiasi document, alte documente sau
sectiuni din alte documente, spre care un utilizator este trimis
atunci cand acceseaza elementul de navigatie;

e program de navigare ce permite accesarea unor pagini Web;

e doua sau mai multe calculatoare (numite hosturi sau gazde)
interconectate intre ele, capabile sa faca schimb de informatii;

Ecran de proiectie o Supr.afa‘g.’?l special tr'a'taté pentru a evidengie_l con_trgstul,

luminozitatea, pozitia (uneori si sunetul) imaginilor pe care se

redau cu ajutorul unui proiector.

5. Completati spatiul liber astfel incat sa se obtina 0 propozitie adevarata.

Calculatorul cuantic foloseste in loc de bit. (1 p.)
6. Scrieti in caseta alaturata litera ,,A” daca afirmatia de mai jos este adevarata si ,,F”
daca este falsa. (4 p.)
A. Operatorul de cautare ,,AND” va ordona rezultatele cautarii dupa numarul
aparitiilor cuvantului sau textului introdus in caseta de cautare.
B. Cu ajutorul operatorului ,,OR " gasiti pagini care ar putea folosi unul dintre mai
multe cuvinte.
C. Operatorul ,, NOT” este simbolizat prin semnul ,,-“ lipit de cuvdntul din dreapta.
D. Cuajutorul operatorului,, OR” gasiti pagini care folosesc toate cuvintele cautate.
7. Examinati imaginea si scrieti in fiecare casetd litera corespunzatoare denumirii
corecte. (6 p.)
A. Baradetitlu
B. Butonul Minimize
C. Butonul Maximize

Retea de calculatoare
Browser

Hiperlink
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Numele documentului

Bara de defilare pe verticala
Butonul de inchidere

Bara cu butoane de formatare
Bara de butoane Standard
Bara de meniuri

—IOMMmMO

r

Elementele ferestrei de aplicatie
Google Docs

T Oy re— e DAL - e (5

Subiectul 11 (fara conexiune Internet), 14 p.

. Scrieti definitia notiunii de tehnologii informationale.

(1p)
. Mentionati pe scurt Ce intelegeti prin e-Learning?
(1p.)
. Precizati care sunt avantajele aplicatiei Google Docs? (4 p.)
_ (4p)
. Enumerati pe scurt rolul invatarii digitale.
(2p.)

. Enumerati asemanarile si deosebirile dintre MS Excel si Google Sheets. (6 p.)

Asemanari

Deosebiri
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Subiectul 111 (cu conexiune Internet), 35 p.

1. Creati in Google Drive urmatoarea ierarhie de dosare: (5 p.)

Lucru
individual

2. In dosarul Evaluare 1 creati un fisier Google Docs cu
numele evaluarel. (1 p.)
3. Realizati cu ajutorul aplicatiei Google Docs urmatoarele
pagini:
Cerinte de formatare a textului:
a) Textul Diana, Princess of Wales —
e Font— Times New Roman;
e Dimensiune — 11;
e Format — Aldin;
e Aliniere — in centru.
b) Textul (1961-1997)
Font — Times New Roman;
Dimensiune — 11;
Format — Aldin;
Aliniere — in centru.
Textul ce contine date biografice — divizat in doua coloane.
Sa fie linie verticala intre coloane.
Spatiere intre rinduri — 1,15.
Spatiu dupa fiecare paragraf.
Cerinte de formatare a paginilor
Orientarea — Portret;
Marginea sus — 1,5 cm;
Marginea jos — 1,5 cm;
Marginea dreapata — 1,5 cm;
Marginea stanga — 3 cm;
Culoarea paginii — albastru deschis;
Antetul — contine Grupa si Nume, Prenume.
Subsolul — contine data curenta in partea stanga si numarul paginii in partea dreapta.
Dupa finalizarea lucrarii practice faceti acces de vizualizare la dosarul TI pentru
veveritat@gmail.com.

Evaluare

— Evaluare 1

Evaluare 2

Examen

gt

BAREM:
Nota 10 9 8 7 6 5 4 3-2
Puncte 68-70 61-67 | 54-60 47-53 40-46 34-40 25-34 0-25

199



mailto:veveritat@gmail.com

Anexa 12. Teste de evaluare 2

Test de evaluare sumativa nr. 2
Disciplina: Tehnologii Informationale

Grupa
Timp alocat: 90 min.

Subiectul 1 (21 p.)

1. Selectati echipamentele de prezentare. (1 p.)

scanerul;

proiectorul;

tabla interactiva;

serverul;

ecranul de proiectie;

CD.

2. Completati adecvat spatiul liber.

reprezinta 0 referintd, 0 legatura, un element de navigatie intr-un document
catre alte parti ale aceluiasi document, alte documente sau sectiuni din alte documente, spre
care un utilizator este trimis atunci cand acceseaza elementul de navigatie. (1 p.)

3. Indicati prin linii corespondenta notiunilor din coloana din stanga cu definitiile acestora din
coloana din dreapta. (4 p.)

(I R Y Y B O

e instrumentele software si hardware folosite pentru
Sisteme de management al organizarea procesului de comunicare, atat sincrona,
continutului cat si asincrona;
e figier audio ce poate fi descarcat de pe Internet si poiate
fi ascultat pe laptop, PC sau pe alte dispozitive mobile;
Podcast e colectie de pagini web interconectate intre ele care i
permit utilizatorului sa adauge si sa pastreze continuturi
si 1i permit oricarui alt utilizator sa editeze aceste

Instrumente de comunicare continuturi;
e aplicatii software pentru dezvoltarea managementului
Wiki si publicarea ulterioara a resurselor educationale

(continuturilor) prin intermediul SMI.
4. Completati spatiul liber, astfel incat sa se obtina 0 propozitie adevarata.
Programele de navigare care permit accesarea unor locatii Web se numesc

(1p.)
5. Scrieti in caseta alaturata litera ,,A” daca propozitia este adevarata sau litera ,,F” daca
propozitia este falsa. (4 p.)
A. Instrumentele asincrone permit comunicarea in timp real intre oamenii aflati la
distanta unul de altul.
B. Aplicatiile de simulare permit reprezentarea controlata a unui fenomen, proces
sau sistem real, prin intermediul unui model cu comportament analog.
C. Instrumentele sincrone permit trimiterea si citirea de informatii in timp diferit.
D. Instrumentele Web 2.0. mai sunt numite ,,platforme colaborative”.
6. Examinati imaginea si scrieti in fiecare casetd litera corespunzatoare denumirii
corecte. (1 p.)
A. Barade titlu
B. Celulaactiva
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C. Barade meniuri
D. Etichetele foii de calcul
E. Barade formule

f 3
Elementele ferestrei de aplicatie
Google Sheets
| - S
“, Untitled Sprgadsheet—
\rup Fdit View Insent Format Data Tools  Help all changes 5auad m
S S E-T 3 wowm- we: D AP M- = -GS I
’ A n E F
4 -~
3 L‘“‘H___
- —
// : T
/ : T
R — =
i
12
14
1e
=
12
2
3
=
+ = _sween
\ J

Subiectul 11 (8 p.)
1. Descrieti caracteristicile instrumentelor Web 2.0. (1 p.)

2. Clasificati instrumentele hardware si software utilizate in instruire. (1 p.)

3. Caracterizati aplicatiile de simulare. (1 p.)

4. Decideti ce echipamente sunt necesare in situatiile descrise mai jos. (1 p.)
a) echipamente necesare pentru protectia datelor in cazul intreruperii energiei electrice

b) echipamente necesare pentru protejarea datelor, impotriva deteriorarilor sau a stergerii lor:
unitati de back-up
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5. Clasificati instrumentele Web 2.0 dupa functiile acestora. (1 p.)

6. Definiti si caracterizati blogul. (1 p.)

Subiectul 111 (35 p.)

1.

Creati in Google Drive un dosar cu numele
Evaluare 2.

In dosarul Evaluare_2 creati inci doua dosare cu
numele Test_1 si Test_2.

in dosarul Test 1 realizati urmatoarea ierarhie de
dosare:

in dosarul Test_2 creati o0 foaie de calcul cu numele
Test_2.

Redenumiti prima foaie — Cuvinte incrucisate.

Introduceti urmatorul joc de exercitiu mintal si
textul aferent.

A

Desktop

My Computer

A:

3.5 Flopp:

C: D: E:

System User CD-ROM

[ Tic ] [psinclogie | [ Teza |

B

1. Unitatea elementara a procesoarelor de calcul tabelar.
2. Traducerea in engleza a cuvantului ,,reimprospatare”.
3. Traducerea in engleza a cuvantului ,,redenumire”.

4. Mai este numit si ,,reteaua retelelor”.

7. Creati 0 noua foaie cu denumirea Calificative.

e Pozitionati cursorul in celula B2 si creati urmatorul tabel.
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1|Bejan Andrei 8/ 8| 8/ 9/ 9] 3/10/10] 8
2|Binzari Stefan 4] 8| 8] 9| 9/10{10] 9] 9
3|Boboc Valeria 8| 6] 8/10] 9] 9 9/10| 8
4|Botea Grigorii 9] 6| 9/10] 9] 9|10] 9| 7
5|Bordianu lon 9] 71 9] 9 9] 9/10] 9| 7
6|Botnari Elena 8| 8| 9] 9/10/10{10] 9| 8
7 |Brinza Maria 7| 8| 8 8| 9/10[ 10/ 10| 8
8|Bumbu Elena 6] 7] 9/ 9/ 9/10/ 10/ 10| 8
9|Capmari Angela 9] 7] 9] 9| 9/10{10] 9| 8
10|Caraus Diana 8| 7| 9[10{ 9/10[10] 9| 8

Formatati textul si tabelul astfel:

e Textul din celulele B2:M2 va avea fontul Times New Roman, 14, stilul Aldin, cursiv, iar
pentru celelalte celule ale tabelului se va utiliza fontul Times New Roman, 14;

e Celulele B2:M2 vor fi colorate in verde;
o Datele din celule vor fi aliniate la centru (mijloc);

e Chenarul exterior al tabelului va fi de culoare albastru inchis, stilul linie dubla, iar
chenarele interioare vor avea stilul linie simpla cu aceeasi culoare. (5 p.)

8. IncelulaM3 introduceti 0 formula care sa returneze ,,Admis” daca D3, E3, F3, G3, H3, I3,

J3, K3 si L3 sunt mai mari sau egale cu 5, respectiv ,,Respins” in caz contrar.

e Copiati formula din celula M3 in celulele M4:M12.

Dupa finalizarea lucrarii practice faceti acces de vizualizare dosarul Evaluare_2 pentru utilizatorul
veveritat@gmail.com.

BAREM:
Nota 10 9 8 7 6 5 4 3-2
Puncte 68-70 61-67 | 54-60 47-53 40-46 34-40 25-34 0-25
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Anexa 13. Test de evaluare finala

Test de evaluare finala
Disciplina Tehnologii Informationale

Grupa
Timpul alocat: 90 minute

Subiectul 1 (20 p.)

1. Cautati pe Web informatii despre cele mai vorbite limbi din lume. (2 p.)
Identificati denumirile limbilor cu numarul cel mai mare de vorbitori si scrieti-le in spatiul de
mai jos (primele 10).

2. Creati in Google Drive un dosar cu numele Examen. (1 p.)

a) In dosarul Examen creati un fisier Google Docs cu numele Limbi. (1 p.)

b) In fisierul Limbi scrieti textul Cele mai vorbite limbi din lume. (5 p.)
Cerinte de formatare a textului:

e Font— Arial;

e Dimensiune — 12;

e Aliniere — centru;

e Format — Aldin.

c) Inserati un link catre pagina web de pe care ati preluat informatia de la punctual 1 la textul
Cele mai vorbite limbi din lume. (4 p.)

d) Creati un tabel format din 5 coloane si 10 randuri. (2 p.)

e) Prima linie va contine denumirea coloanelor (Nr. ord., Den. limba, Nr. vorbitori, Nr. tari,
Den. tari), iar prima coloana va contine nr. de ordine (1, 2, 3, ..., 10). (5p.)

f) Completati tabelul cu date din pagina web gasita in punctual 1. (10 p.)
Cerinte de formatare a tabelului:

e  Chenarul exterior al tabelului va fi de culoare verde inchis, stilul linie dreapta, latimea
chenarului de 2,25 pt, iar chenarele interogare vor avea stilul linie punctata, cu aceeasi culoare si
latime ca a chenarului exterior.

Cerinte de formatare a textului din interiorul tabelului:
e Font-Arial;
e Dimensiune — 12;
e Aliniere — stanga-dreapta,;

Subiectul Il (fara conexiune Internet), 30 p.

1. Selectati instrumentele de comunicare asincrona. (4 p.)
1 Skype;

Slideshare;

Yahoo Messenger;

Youtube;

E-mail;

Viber;

Google Blogs.

N R Y A O I O

2. Selectati echipamentele de prezentare. (4 p.)
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Ecranul de proiectie;
Cardul de memorie;
Monitorul video;

Tabla interactiva;

Hard diskul;

Serverul,;

Proiectorul multimedia.

N Y B Y O O

3. Completati adecvat spatiul liber:

a) este serverul dintr-o retea de computere dedicat rularii uneia sau mai
multor aplicatii software. (1 p.)

b) Daca se doreste trimiterea unui mesaj mai departe altor destinatari, programele de tip client
de e-mail ofera facilitatea de (1p)

c) reprezinta un dialog sau un schimb de replici scrise
(text), video sau audio intre doua sau mai multe persoane, prin intermediul unui canal electronic
de transmitere a informatiei, de obicei in Internet. (1 p.)

d) Site-urile in care comunicarea dintre utilizatori nu se face prin intermediul postei
electronice, dar prin postarea unor comentarii online, in functie de tema de conversatie aleasa se
numesc (1p)

4. Scrieti in caseta alaturata litera ,,A” daca propozitia este adevarata sau litera ,,F” daca

propozitia este falsa. (4 p.)

A. Un browser este 0 publicatie web ce contine articole periodice sau/si cu
actualizare neintrerupta, ce au de obicei caracter personal.

B. Prin intermediul programului Yahoo Messenger se pot efectua apelari telefonice.

C. Un modem face ,traducerea” datelor din formatul digital in formatul analogic.

D. Sistemele de management al continutului sunt aplicatii Software ce utilizeaza baze
de date integrate pentru stocarea datelor privind progresul, eficienta invatarii, continuturile
instructive si datele privind utilizarea lor de catre cei instruiti in format digital.

5. Descrieti pe scurt echipamentele de stocare.

3p.)

6. Definiti notiunea de portofoliu Web.

(3p.)
7. Precizati ce instrumente colaborative cunoasteti si descrieti pe scurt destinatia fiecaruia. (5 p.)

@p.)
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8. Enumerati elementele de continut ale portofoliului de invatare si descrieti pe scurt destinatia
acestora.

(Gp.)

Subiectul 111 (cu conexiune Internet), 50 p.

1. Lansati aplicatia Google Slides.

2. Documentati-Va si realizati 0 prezentare despre Robert Louis Stevenson, care sa contind 5
diapozitive (slide), respectand urmatoarele cerinte:

e Primul diapozitiv va contine titlul prezentarii (Robert Louis Stevenson) si 0 imagine
ilustrativa.

e Al doilea va contine date biografice despre autor.

o Al treilea va contine un tabel care sa sintetizeze activitatile lui R. L. Stevenson.

e Penultimul va contine 0 poezie scrisa de Robert Louis Stevenson.

e Ultimul diapozitiv va contine linkuri catre site-urile de unde a fost preluata informatia.
o La fiecare diapozitiv, titlul va avea asociat un efect de animatie.

o Toate diapozitivele vor avea efecte de tranzitie Gallery cu viteza medie.

e Partea de jos a fiecarui diapozitiv va contine butoane de navigare catre diapozitivul urmator
si cel anterior, cu dimensiuni de 2 cm X 2 cm, pozitionate in colturile din dreapta, respectiv stanga,
jos.

9. Salvati prezentarea cu numele Prezentare in dosarul Examen, creat in punctual 2, Subiectul |
al acestei lucrari.

Dupa finalizarea lucrarii practice, faceti acces de vizualizare la dosarul Examen pentru utilizatorul
veveritat@gmail.com.

BAREM:
Nota 10 9 8 7 6 5 4 3-2
Puncte 95-100 | 90-94 | 80-89 70-79 60-69 50-59 40-49 0-39
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Anexa 14. Indicatorii statistici calculati cu aplicatia SPSS pentru esantionul experimental,

anul de studii 2016-2017, sectia cu frecventa

Tabelul A14.1. Within-Subjects Factors

testare Dependent Variable
1 eval_1
2 eval_2
3 examen
Tabelul A14.2. Within-Multivariate Tests
Effect Value F Hypothesis df Error df Sig.
testare | Pillai's Trace 408 15.479° 2.000 45.000 .000
Wilks' Lambda .592 15.479° 2.000 45.000 .000
Hotelling's Trace .688 15.479P 2.000 45,000 .000
Roy's Largest Root .688 15.479° 2.000 45.000 .000

Tabelul A14.3. Mauchly's Test of Sphericity

Epsilon®
Approx. Chi- Greenhouse- Huynh-
Within Subjects Effect | Mauchly's W Square df | Sig. Geisser Feldt Lower-bound
testare .853 7.135 2| .028 872 .904 .500
Tabelul A14.4. Tests of Within-Subjects Contrasts
Type 1l Sum of
Source | testare Squares df Mean Square 5 Sig.
testare Level 1 vs. Level 2 8.400 1 8.400 14.799 .000
Level 2 vs. Level 3 7.118 1 7.118 12.275 .001
Error Level 1 vs. Level 2 26.112 46 .568
(testare) Level 2 vs. Level 3 26.673 46 .580

Tabelul A14.5. Tests of Between-Subjects Effects

Source Type Il Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Intercept 2978.048| 1 2978.048 4977.563|  .000
Error 27522| 46 598

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

820

8,00

Estimated Marginal Means

T T T
1 2 3

testare

Fig. Al4. Profile Plots
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Anexa 15. Rezultatele experimentului pedagogic, anul de studii 2016-2017, sectia cu
frecventa

Id_pers (EE) Initial | eval_1 | eval_2 | t_final
U-1 5.6 8.43 8.92 9.32
U-2 5.3 6.91 6.93 7.29
U-3 5.3 8.38 8.01 8.33
U-4 5.4 5.06 7.5 8
U-5 5.7 9.38 8 9.09
U-6 5.9 6.91 7 7.26
uU-7 55 9.55 8.95 8.26
U-8 6.9 7.95 9.1 8.75
U-9 5.9 7.67 7.94 7.9
U-10 5.5 7.22 7.03 7.56
U-11 6.4 6.84 6.51 7.09
U-12 55 8.55 8.29 8.83
U-13 5.9 7.9 9.21 7.09
U-14 5.3 7.05 6.93 7.47
U-15 6.2 8.64 8.86 8.92
U-16 6.5 8.22 8.64 9.23
U-17 6.6 8.49 8.57 8.63
U-18 5.8 8.67 8.29 8.67
U-19 6.2 8.29 8.89 9.3
U-20 6.4 5.95 7.07 7.41
U-21 5.9 8.6 8.92 9.75
U-22 5.3 8.28 7.71 8.43
U-23 6.2 8.5 8.9 7.96
U-24 4.8 6.68 6.4 6.78
U-25 5.6 9.15 8.28 8.82
CO-1 55 8.43 8.92 9.32
CO-2 5.6 6.01 6.93 7.29
CO-3 5.2 8.38 8.01 8.33
CO-4 4.3 5.06 7.5 8
CO-5 6.5 7.38 8 9.09
CO-6 5.2 6.31 7 7.26
COo-7 5.3 8.05 8.35 8.62
CO-8 4.8 7.55 9.1 8.75
CO-9 5.8 5.67 7.2 7.9
CO-10 5.7 7.22 7.53 7.86
CO-11 4.9 6.84 7.51 8.09
CO-12 5.2 6.55 7.29 8.83
CO-13 6.3 7.9 9.21 7.09
CO-14 6.2 7.05 7.93 8.47
CO-15 6.3 8.34 8.66 9.56
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Anexa 16. Rezultatele experimentului pedagogic, anul de studii 2017-2018, sectia cu
frecventa

Id_pers (EE) Initial eval 1 | eval 2 | t final
ul-1 5.6 9.8 8.71 9.48
Ui1-2 5.8 6.5 7 7.13
U1-3 6.5 8.75 9.08 9.78
ul-4 6.2 8.17 7.92 8.33
Ui1-5 6.4 8.17 8.25 8.45
U1-6 5.9 7.5 9.17 9.38
ui1-7 5.8 8.08 8.71 9.1
uU1-8 6.3 9.83 9.96 10
U1-9 6.6 8.75 9.58 9.38
U1-10 6.4 7.17 7.4 8.2
ui1-11 5.9 9.83 9.38 9.73
u1-12 6.7 5.83 6.63 6.78
U1-13 7.2 8.75 9.54 8.95
uil-14 5.9 7.8 8 8.32
U1-15 5.9 8.58 9.5 8.88
U1-16 5.6 8.67 8.71 9.2
u1-17 6.2 6.8 7.22 7.46
U1-18 5.3 6.8 7.3 7.78
U1-19 5.9 7.17 7.67 8.25
U1-20 5.8 7 7.08 7.25
ui1-21 55 6.8 7.02 7.2
ui1-22 5.1 6.9 7 7.25
C01-1 5.2 8.43 8.92 9.32
CO1-2 5.6 6.91 6.93 7.29
CO1-3 5.3 8.38 8.01 8.33
C0O1-4 5.4 5.06 7.5 8
CO1-5 4.6 9.38 8 9.09
CO1-6 4.8 6.91 7 7.26
CO1-7 6.2 9.55 8.95 8.26
CO1-8 5.6 7.95 9.1 8.75
CO1-9 49 7.67 7.94 7.9
CO1-10 6.6 7.22 7.03 7.56
C0o1-11 5.8 6.84 6.51 7.09
C01-12 6.8 8.55 8.6 8.83
CO1-13 6.3 7.9 9.21 7.09
CO1-14 5.9 7.05 6.93 7.47
CO1-15 6.9 8.23 8.64 9.4
CO1-16 6.2 8.69 9.02 9.66
CO1-17 5.6 8.49 8.57 8.63
CO1-18 5.7 8.67 8.29 8.67
CO1-19 5.9 8.29 8.89 9.3
C01-20 5.6 5.95 6.07 6.41
CO01-21 5.7 8.6 8.92 9.75
CO01-22 5 8.28 7.71 8.43
CO01-23 6.6 8.5 8.9 7.96
CO1-24 6.4 6.68 6.4 6.78
CO01-25 7.2 9.15 8.28 8.82
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Anexa 17. Rezultatele experimentului pedagogic, anul de studii 2016-2017, sectia cu
frecventa redusa

Id_pers (EE) Initial eval_1 eval_2 t_final
UF-1 6.2 4.69 6.03 7.08
UF-2 6.3 5.53 7.6 8.77
UF-3 6.1 8.4 7 8.66
UF-4 5.8 7.17 8 9.26
UF-5 5.6 7.11 8.1 8.74
UF-6 54 55 4.69 6.54
UF-7 5.7 7.32 7.56 8.02
UF-8 6.9 6.26 6.28 5.24
UF-9 6.3 7.86 8 9.45
UF-10 6.8 8.24 8.46 8.92
UF-11 5.5 7.64 8.23 9.04
UF-12 5.8 7.77 8.02 9.34
UF-13 4.3 5.16 5.71 6.17
UF-14 4.9 6.66 6.85 7.24
UF-15 6.2 7.32 8.04 8.46
UF-16 6.8 7.8 8 8.6
UF-17 5.9 5.68 6.93 6.99
COF-1 3.8 4.69 6.03 7.08
COF-2 4.8 5.53 7.6 8.77
COF-3 6.2 8.4 7 8.66
COF-4 5.8 7.17 8 9.26
COF-5 5.6 7.11 8.1 8.74
COF-6 3.7 55 4.69 6.54
COF-7 4.2 5.16 571 6.17
COF-8 5.3 6.26 6.28 5.24
COF-9 5.7 7.86 8 9.45
COF-10 6.3 7.8 8 8.6
COF-11 5.6 5.68 6.93 6.99
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Anexa 18. Rezultatele experimentului pedagogic, anul de studii 2017-2018, sectia cu
frcventa redusa

Id_pers (EE) Initial eval_1 eval_2 t_final
UF1-1 5.6 9.17 9.13 9.3
UF1-2 5.4 8.9 9.02 9.23
UF1-3 5.2 7.78 8.01 8.3
UF1-4 5.7 7.38 7.42 7.56
UF1-5 5.2 6.64 6.68 6.92
UF1-6 4.8 5.89 6.04 6.3
UF1-7 6.9 10 8.54 9.02
UF1-8 4.8 6.35 6.64 6.88
UF1-9 5.8 7.02 7.22 7.35
UF1-10 4.9 6.66 6.72 7.15
UF1-11 6.9 9 7.88 9.3
UF1-12 7.2 9.75 9.18 9.22
UF1-13 6.2 8.33 9.06 9.25
UF1-14 6.9 9.17 9.72 6.08
UF1-15 5.6 6.63 6.78 7.12
UF1-16 5.8 6.66 7.45 7.88
COF1-1 3.2 4.69 6.03 7.08
COF1-2 4.3 5.53 7.6 8.77
COF1-3 5.9 8.4 7 8.66
COF1-4 6.1 7.17 8 9.26
COF1-5 5.8 7.11 8.1 8.74
COF1-6 4.2 5.5 5.69 6.54
COF1-7 4.1 5.16 5.71 6.17
COF1-8 5.2 6.26 6.28 5.24
COF1-9 6.7 7.86 8 9.45
COF1-10 5.8 7.8 8 8.6
COF1-11 4.6 5.68 6.93 6.99
COF1-12 6.8 8.23 8.59 9.06
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Anexa 19. Indicatori statistici testul t-Student pentru test final, anul de studii 2017-2018,

sectia cu frecventa

Tabelul A19.1. Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
examen control 42 5.1190 .80251 .12383
experimental 47 8.3474 .96030 .14007
Tabelul A19.2. Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality
of Variances t-test for Equality of Means
Sig. Std. 95% Confidence
@- Error Inte_rval of the
tailed| Mean | Differe Difference
F Sig. t df ) Difference nce Lower Upper
examen | Equal
variances 7.348| .008 17 094: 87| .000 -3.22840| .18886| -3.60377| -2.85302
assumed '
Equal
variances not 17 262; 86.631| .000 -3.22840| .18696 | -3.60003| -2.85677
assumed '
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Anexa 20. Indicatori statistici testul t-Student pentru test final, anul de studii 2016-2017,

sectia cu frecventa redusa

Tabelul A20.1. Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
examen | control 34 5.4706 .78760 .13507
experimental 28|  7.9293 1.29893 24547
Tabelul A20.2. Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality of
Variances t-test for Equality of Means
) 95% Confidence
Sig. Std. Interval of the
(2- Mean Error Difference
tailed | Differenc | Differe
F Sig. t df ) e nce Lower Upper
exame | Equal variances | 1, 46| 000/ -9.184 60| .000| -2.45870| .26771| -2.99419 | -1.92321
n assumed
Equal variances -8.775| 42.628| .000| -2.45870| .28018 | -3.02388| -1.89351
not assumed
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Anexa 21. Indicatori statistici testul t-Student pentru test final, anul de studii 2017-2018,

sectia cu frecventa redusa

Tabelul A21.1. Group Statistics

Grup N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
examen control 35 5.6571 712529 12260
experimental 28 7.9079 1.24239 .23479
Tabelul A21.2. Independent Samples Test
Levene's Test
for Equality
of Variances t-test for Equality of Means
Std. 95% Confidence
(2- | Differenc |Differe Difference
F Sig. t df tailed) e nce Lower Upper
examen | Equal variances | g 426 | 00 | -8.984 61| .000| -2.25071|.25054| -2.75170| -1.74973
assumed
Equal variances -8.497| 41.292| .000| -2.25071|.26487| -2.78552| -1.71591
not assumed
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Anexa 22. Indicatori statistici testul Mann-Whitney pentru testul final, anul de studii 2016-

2017, sectia cu frecventa

Tabelul A22.1. Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation Minimum Maximum
examen 105 6.6681 1.66261 4.00 9.75
Grup 105 1.4476 49963 1.00 2.00

Tabelul A22.2. Ranks

Grup N Mean Rank Sum of Ranks

examen control 58 29.76 1726.00
experimental 47 81.68 3839.00
Total 105

Tabelul A22.3.Test Statistics

examen
Mann-Whitney U 15.000
Wilcoxon W 1726.000
Z -8.822
Asymp. Sig. (2-tailed) .000
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Anexa 23. Indicatori statistici testul Mann-Whitney pentru testul final, anul de studii 2017-
2018, sectia cu frecventa

Tabelul A23.1. Descriptive Statistics

Nr. Mean Std. Deviation Minimum Maximum
Examen 89 6.8239 1.84636 3.00 10.00
Grup 89 15281 50204 1.00 2.00

Tabelul A23.2. Ranks

Grup Nr. Mean Rank Sum of Ranks
Examen control 42 21.71 912.00
experimental 47 65.81 3093.00
Total 89

Tabelul A23.3.Test Statistics

Examen
Mann-Whitney U 9.000
Wilcoxon W 912.000
z -8.197
Asymp. Sig. (2-tailed) .000
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Anexa 24. Indicatori statistici testul Mann-Whitney pentru testul final, anul de studii 2016-
2017, sectia cu frecventa redusa

Tabelul A24.1. Descriptive Statistics

Nr. Mean Std. Deviation Minimum Maximum
Examen 62 6.5810 1.61371 4.00 9.45
Grup 62 1.4516 50172 1.00 2.00
Tabelul A24.2. Ranks
Grup Nr. Mean Rank Sum of Ranks

Examen control 34 18.82 640.00

experimental 28 46.89 1313.00

Total 62

Tabelul A24.3.Test Statistics

Examen
Mann-Whitney U 45.000
Wilcoxon W 640.000
z -6.190
Asymp. Sig. (2-tailed) .000

217




