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Rezumat. In contextul actual se impune o reorientare a activitafii instructiv-educative desfisuratd de catre
dascali in sensul utilizarii frecvente a metodelor moderne de predare-invdrare deoarece acestea sunt cele
care asigurd reusita in educatie, procentul ,,analfaberilor functionali” reducdndu-se simgitor. Metodele de
invatamdnt pot fi definite ca ,,modalitati de actiune cu ajutorul carora, elevii, in mod independent sau sub
indrumarea profesorului, isi insusesc cunostinge, isi formeaza priceperi si deprinderi, aptitudini, atitudini,
concepria despre lume si viata " (M. Ionescu). Problematizarea este o metoda de cercetare stiintifica deoarece
marile descoperiri stiinsifice au pornit de la identificarea unor probleme, si rezolvarea lor s-a concretizat in
descoperirea unor legi si teorii.

Abstract. In the current context, it is necessary to reorient the instructive-educational activity carried out by
teachers in the sense of frequent use of modern teaching-learning methods because they are the ones that
ensure success in education, the percentage of “functional illiterates™ being significantly reduced. Teaching
methods can be defined as "ways of action with which students, independently or under the guidance of the
teacher, acquire knowledge, develop their skills and abilities, aptitudes, attitudes, conception of the world and
life" (M. lonescu). Problematization is a method of scientific research because the great scientific discoveries
started from the identification of some problems, and their solution materialized in the discovery of some laws
and theories.
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Introducere

Problematizarea este modalitatea de a crea in mintea elevului o stare conflictuala pozitiva,
determinati de necesitatea cunoasterii unui fenomen. In lucririle de pedagogie, problematizarea are
mai multe acceptiuni: metoda de cercetare, metoda didactica, principiu didactic, ,,0 noua teorie a
invatarii” [6]. In stiintd, problematizarea este consideratdi metodd de cercetare deoarece marile
descoperiri stiintifice au pornit de la identificarea unor probleme, iar rezolvarea lor s-a concretizat in
descoperirea unor legi si teorii. Unul dintre obiectivele stiintei este tocmai identificarea problemelor
cu care se confruntd societatea umana in viata cotidiana si gasirea solutiilor optime, argumentate si
confirmate prin modele teoretice sau practice, iar aceste demersuri sunt specifice problematizarii.

Deoarece tendinta invatamantului este de a apropia procesul de invatare de demersul stiintific
si de viata reald, pentru a facilita adaptarea intr-o societate in permanenta schimbare, prin metoda
problematizirii se faciliteaza realizarea acestui deziderat. In scop didactic, problematizarea este
utilizata:

— ca o metoda didactica independenta, cand se propun elevilor situatii-problema intercalate in

scenariul activitatii, printre situatii de invatare bazate pe alte metode si procedee didactice;
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— pentru crearea unui cadru de invatare problematizat, euristic, cand lectia este constituita
dintr-o suita de situatii-problema propuse elevilor spre rezolvare. Demersul didactic este similar celui
stiintific prin care cercetatorul ajunge la esenta fenomenelor sau proceselor prin stabilirea cauzelor, a
conditiilor si a relatiilor dintre obiecte si fenomene, prin evidentierea efectelor, prin cautarea cailor
de rezolvare a problemelor.

Problematizarea este o metoda de invatamant care constd in crearea, in scop didactic, a unei
stari conflictuale, a unei contradictii intre cunostintele elevilor si cerintele unei situatii-problema care
li se propune elevilor spre rezolvare.

Profesorul nu preda elevilor cunostinte gata elaborate, ci 1i pune in situatia de a cauta activ, de
a descoperi noi reguli, de a aborda critic, toate acestea generand o noua invatare care indeamna la
reflectii si la cautare. Conceptul pedagogic de situatie-problema nu trebuie confundat cu conceptul
pedagogic de problemad, care presupune o sarcind didactica rezolvabila prin aplicarea unor cunostinte
dobandite anterior.

Conceptul de situatie-problema (problem-solving). Situatia-problema este o ,,situatie
contradictorie, conflictuald, ce rezultd din trairea simultana a doua realitati (de ordin cognitiv si de
ordin motivational) incompatibile intre ele; pe de o parte, experienta trecuta, iar pe de alta parte,
elementul de noutate si de surpriza, necunoscutul cu care este confruntat elevul” [1]. Contradictia
exista atunci cand elevul o percepe ca pe un obstacol ce ar trebui depasit si cand aceasta 1i genereaza
0 stare conflictuala interioara, o incertitudine sau o nedumerire asupra corectitudinii situatiei-
problema sau informatiilor. Situatia-problema dovedeste existenta unor lacune in cunostinte, incita la
cautare si declanseaza pe plan afectiv trebuinta de cunoastere (completare a lacunelor, de explicare)
si vointa de a o rezolva.

E. Paun considera situatia-problema o ,sintagma care desemneaza situatiile de invatare
(teoretica si practica) prin care incercarile elevilor de a formula un raspuns (o solutie) sunt blocate
(temporar) de un obstacol, a carui depasire solicita efort, mobilizare intelectuala si motivationala
intensa” [7].

Situatia-problema implica o stare contradictorie (conflictuald, paradoxald, un dezacord, o
neconcordantd) intre cunostintele anterioare despre realitate si noile informatii cu care se confrunta
elevul, provenite din surse diferite (manual, profesor, realitate, colegi etc.). Situatia-problema contine
o problemad, adica o chestiune teoreticd sau practica, o dificultate, care date fiind anumite ipoteze, se
cere a fi rezolvatd pe baza anumitor cunostinte si rationamente pentru a se obtine un anumit rezultat.
Wincenty Okon defineste problema ca fiind o ,,structura cu date insuficiente” [6]. ,,Un elev antrenat
in rezolvarea de probleme poseda anumite cunostinte, dar are si unele lacune, care fac imposibilad
formularea imediatd a unui raspuns la problema pusa”’[6]. Pentru a necesita o rezolvare prin

problematizare, aceasta problema contine o contradictie, o nepotrivire intre informatii, fapte sau
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fenomene din naturd si din societate, care consta in existenta unei opozitii. Situatia-problema
reprezintd o enigma, adicd un fenomen sau fapt necunoscut sau greu de inteles, ascuns, nelamurit.
Rezolvarea situatiei-problema determind o controversa — 0 discutie in contradictoriu asupra
problemei (o polemica).

Situatia-problema este alcatuita din doua componente:

— un ansamblu de afirmatii explicite sau implicite - datele problemei, care introduc elevul in
tema;

— o intrebare-problema, care induce tensiune in sistemul de achizitii si declanseaza eforturile de
cunoastere.

Intrebarea-problema se construieste in jurul unui obiectiv-obstacol sau a unui obiectiv-
dificultate, astfel incat, rezolvarea situatiei-problema sa le permita elevilor sa realizeze un salt
cognitiv. Obstacolul poate fi un dezacord cognitiv in planul achizitiilor elevilor sau o lacuna in
cunostintele elevilor.

Pregatirea situatiei-problema pentru lectie. Profesorul va parcurge mai multe etape:

1) Identificarea situatiei-problema. Situatia-problema este descoperitd de catre profesor in
mediu, este extrasa din repertoriul propriu sau din alte surse.

2) Documentarea. Scopul documentarii este de a gasi informatiile pentru clarificarea situatia-
problema si pentru rezolvarea acesteia (identificarea modului de rezolvare a unor situatii similare,
gasirea unor metode, tehnici si strategii de rezolvare). Informatiile vechi si noi vor fi reorganizate
intr-un sistem unitar.

3) Identificarea unor variante de rezolvare. O situatie-problema se poate rezolva prin mai
multe cai, fiecare avand puncte forte si puncte slabe. Profesorul poate alege o anumita solutie sau cale
de rezolvare, insd nu inseamna ca o va propune sau impune pe aceasta elevilor.

4) Alegerea mijloacelor de invatamant. Pentru rezolvarea situatiei-problema de catre elevi,
profesorul le va pune la dispozitie diferite materiale: articole din ziare, lucrari de specialitate, reviste,
filme, fotografii, le va oferi adrese de website-uri, calculatoare, acces la reteaua Internet etc.

5) Proiectarea situatiei-problema, care consta in:

— descrierea situatiei-problema;

— formularea intrebarilor problematice/intrebarilor-problema;

— conceperea de sarcini de instruire si autoinstruire cu caracter teoretic si/sau practic si cu
continut problematizat;

— conceperea de fise de instruire si autoinstruire cu caracter problematizat;

— integrarea problematizarii in combinatii metodice variate si flexibile [4].

Integrarea situatiei-problemi in lectie. In rezolvarea unei situatii-problema intr-o lectie se

parcurg mai multe etape.
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Activitatea profesorului in lectie:

1) Prezentarea situatiei-problema sau deducerea si deScrierea impreund cu elevii a situatiei-
problema, urmata de deducerea si analiza intrebarii-problema.

Revolutia industriala, pare sa se fi transformat astazi intr-un adevarat monstru, vinovat de
efectul de serd si poluarea galopantd care constituie unul dintre cele mai mari pericole cu care se
confrunta specia umana. Iar printre cele mai mari dezastre provocate de activitatile industriale tot mai
extinse ale omului se numara asa-numitele ploi acide. Fenomene a caror intensitate este direct
proportionala cu cantitatile de poluanti chimici eliberati in atmosfera, ploile acide trebuie privite cu
un plus de atentie, prin prisma pagubelor insemnate pe care le provoacd nu numai naturii, ci s
constructiilor ridicate de om. Care sant procesele chimice ce genereaza si insotesc ploile acide. Cum
putem controla aceste fenomene?

2) Prezentarea mijloacelor de invatamdnt (manualul, articole din ziare, filme, fotografii, le va
oferi adrese de website-uri, calculatoare, acces la reteaua Internet etc.).

3) Precizarea criteriului de acceptare a solusiei. Vor fi acceptate solutiile sustinute de
argumente corecte.

4) Oferirea informayiilor suplimentare solicitate de catre elevi.

Activitatea elevilor in lectie:

5) Analizarea situagiei-problema si restructurarea informagiilor

- Cum apar ploile acide? Aciditatea crescuta a ploilor este cauzata in principal de emisiile de
dioxid de carbon, oxizi de sulf si oxizi de azot; moleculele acestor substante reactioneaza cu
moleculele de apa, producand acizi periculosi. Oxizii de sulf, dioxidul de carbon si oxizii de azot sunt
poluanti rezultati, in buna masura, din gazele de esapament ale vehiculelor si folosirea solventilor
industriali; cu toate acestea, sursele principale ale acestor poluanti sunt procesele industriale ce
implica arderea combustibililor fosili, de pilda producerea de electricitate prin intermediul arderii
carbunilor.

- Ce nu se cunoaste? Despre impactul si pericolele ploilor acide.

- Care este neconcordansa/contradictia (problema)? Ploile acide concentreaza depunerile de
aluminiu si saracesc solul de nutrienti si minerale esentiale precum magneziul si calciul.

Alte ecosisteme foarte vulnerabile sunt padurile de mare altitudine, deseori inconjurate de nori
si ceata acida.

- Ce se cere? Cum putem controla aceste fenomene? Cum luptam impotriva lor?

6) Documentarea.

— La ce lectie s-a invatat despre formarea ploilor acide? (reactualizarea si selectarea
informatiilor dobandite anterior).

— Ce am invatat despre formarea ploilor acide?
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— Unde se gasesc alte informatii? (studierea unor surse teoretice: carti, reviste, solicitarea unor
informatii suplimentare de la profesor sau de la colegi).

7) Solicitarea unor informarii de la profesor. Acest tip de precipitatii este legat de poluarea
atmosferica, deoarece este format din interactiunea umiditatii aerului cu dioxidul de sulf, trioxidul de
sulf si alti oxizi de azot prezenti in atmosfera. Concentratia acestor gaze creste odata cu activitatile
umane. In caz contrar, ploile acide vor aparea in anumite circumstante speciale, cum ar fi fumul
eliberat in timpul unei eruptii vulcanice.

8) Analizarea informayiilor noi. Care sunt cauzele aparitiei ploilor acide? ,,E drept, oxizii de
azot pot aparea in cantitati consistente in atmosfera si in urma unor fenomene naturale, precum
fulgerele, iar oxizii de sulf apar in concentratii mari si in urma eruptiilor vulcanice. Dar acestea sunt
fenomene izolate, pe cand poluarea datorata proceselor industriale este o problema cronica. ,,Cum
putem controla aceste fenomene? ,,Constienti de pericolul reprezentat de aceste ploi, oamenii si-au
intensificat cercetarile in domeniu si se studiaza inca unele masuri menite sa limiteze atat cauzele, cat
si efectele. Problema cea mai mare ramane poluarea atmosferica, iar pentru limitarea acesteia,
omenirea duce o luptd in care au inceput sa se Intrevada unele succese.”

9) Restructurarea informayiilor (gruparea, ordonarea, selectarea informatiilor).

10) Formularea ipotezelor. Solutii pentru ploile acide:

—Reduce nivelul emisiilor de azot de sulf din fabrici, vehicule, incalzire etc.;

—Cresterea energiei regenerabile si imbunatatirea performantei tehnologiilor pentru reducerea
emisiilor in atmosfera;

—Cresterea consumului de transport public pentru a reduce utilizarea vehiculului privat;

—Reducerea consumului de energie electrica in locuinte;

—Reducerea utilizarii substantelor chimice pentru culturi si agricultura;

—Plantati mai multi copaci;

—Educati intreaga populatie pentru a incorpora obiceiuri de viatd mai bune, care sunt mai putin
poluante.

11) Cautarea argumentelor pentru confirmareal/infirmarea ipotezelor.

12) Descoperirea unor dovezi, relarii, legi, principii, teorii.

13) Compararea variantelor de rezolvare a situasiei-problema (Se analizeaza argumentele si
contraargumentele).

14) Alegerea concluziei, a solutiei optime, argumentarea si prezentarea ei.

Activitatea profesorului si a elevilor:

15) Confirmarea sau infirmarea solufiei poate fi facuta de catre profesor sau elevii ajung singuri

la convingerea cd o anumitd concluzie sau solutie este cea mai potrivita.
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16) Integrarea informayiilor noi in sistemul cunostintelor anterioare ale elevilor. Noile
informatii dobandite de catre elevi se vor pastra temeinic in memorie deoarece vor fi asociate situatiei-
problema si pentru ca au fost obtinute prin efort intelectual propriu.

Exemple de situatii-problema pentru elevii clasei a IX-a:

1. Jumatate din populatia Moldovei consuma apa de fantana, care in 80% din cazuri nu
corespunde standardelor. Propuneti metode accesibile de imbunatatire a calitatii acesteia.

2. Daca azotul nu este otravitor, de ce nu putem trai intr-o atmosfera de azot? De ce azotul, ca
si oxigenul, carbonul si hidrogenul, este element indispensabil vietii plantelor si animalelor?

3. De ce in 2 aprilie 1915, nemtii au folosit clorul drept gaz de luptd impotriva armatei
franceze?

De ce ACE, care are drept substanta activa NaOCI (hipoclorit de sodiu), se foloseste ca
inalbitor?

4. Diamantul se foloseste ca piatra pretioasa, iar carbunele de pamant (fosili) drept
combustibili. De ce varietati ale aceluiasi element au utilizari diferite?

5. De ce se foloseste arderea sulfului la dezinfectarea cotetului de pasari si butoaielor de vin?

Pe parcursul desfasurarii experimentului didactic am constatat o evolutie a competentelor
elevilor, care pot fi apreciate cu o dinamica pozitiva. Aplicarea problematizarii in procesul de invatare
a determinat sporirea motivatiei elevilor pentru studierea chimiei ce au dus la imbunatatirea indicilor
calitativi si cantitativi in predarea disciplinei. Aceste rezultate cantitative demonstreaza eficacitatea
si eficienta tehnologiei elaborate si aplicate in scopul dezvoltarii deprinderilor de situatie-problema.
Atitudinea elevilor pe parcurs devine mai constiincioasa, mai responsabila, activitatea practica il face

mai sigur in actiuni, ei devin practicieni siguri, competenti.

Concluzii

* Problematizarea este o metoda de cercetare stiintifica deoarece marile descoperiri stiintifice
au pornit de la identificarea unor probleme, si rezolvarea lor s-a concretizat in descoperirea unor legi
si teorii.

* Problematizarea este utilizatd ca metoda didactica independenta, cand se propun elevilor
situatii-problema intercalate in scenariul activitatii.

* Lectia poate fi organizatd ca un cadru de invatare problematizat, euristic, cand se propune
elevilor spre rezolvare o suita de situatii-problema.

 Demersul didactic de rezolvare a unei situatii-problema este similar celui stiintific prin care
cercetatorul ajunge la esenta fenomenelor sau proceselor prin stabilirea cauzelor, conditiilor si

relatiilor dintre obiecte si fenomene, prin evidentierea efectelor.
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* Problematizarea este o metoda valoroasa pentru dezvoltarea capacitatilor intelectuale ele
elevilor. Pentru rezolvarea unei situatii-problema ei actualizeaza unele cunostinte si experiente
anterioare, formuleaza intrebari si ipoteze, se documenteaza pentru a-si completa cunostintele, pentru

a gasi raspunsurile si dovezile prin care confirma sau infirma o anumita ipoteza sau solutie.
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