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Summary
The purpose of this article is to raise awareness among people involved in the education of the child
in relation to one of the current school problems - bullying. Knowledge about the phenomenon, about the
frequency of his behaviour and signs which can be identified victims is the first step to eradicate this
behaviour. The article presents information about the positive experiences of schools Ontario and
suggestions for teachers.

Cuvintul ,,bullying” nu are o traducere exactd in limba romanad, insa poate fi asociat cu
termenii intimidare, terorizare, brutalizare. Bullying-ul poate fi inteles ca un act de violenta fizica
si/sau psihica, reprezentdnd un comportament agresiv si intentionat din partea unui sau mai multor
elevi care il fac, in mod repetat, pe un coleg de-al lor sa sufere de-a lungul timpului, fara ca acesta
sa se poata apara [3].

,»Bullying” este in general privit de cétre un sir de autori (Van der Wal, de Wit, Remy) ca o
forma specifica a comportamentului agresiv. Cea mai des utilizata definitie a termenului bullying,
in literatura de specialitate, este cea datd de Olweus considerat un pionier in cercetarile referitoare
la bullying. Astfel, Olweus (1999) stabileste ca ,,bullying este caracterizat dupa trei criterii: (1)
este un comportament agresiv sau o actiune de a face rau intentionat; (2) este un comportament
care se repeta in timp; (3) relatiile interpersonale se caracterizeaza printr-un dezechilibru de putere
[1, p.15]. Krivtova mentioneaza incad un indicator important — reactia emotionald acuta a victimei
[3]. A

In opinia autorilor ce au avut ca obiect de studiu comportamentul bullying (Smith, Cowie,
Olafsson, Liefooghe), acesta poate sa se manifeste fara nici o provocare, iar actiunile negative pot
fi realizate prin contact fizic, cuvinte, gesturi obscene, excludere intentionata dintr-un grup [1,
p.15]

Autorii mentionati anterior (Van der Wal, de Wit si Remy) fac distinctie Intre
comportamentul bullying direct (deschis) si indirect (ascuns, relational). Comportamentul bullying
direct include toate tipurile de agresivitate verbala si fizica: a lovi, a bate, a jigni, a ameninta, a
porecli, a insulta. Comportamentul de bullying indirect include aspecte ale izolarii sociale:
ignorare, excludere, birfa. Agresivitatea directd este mult mai frecventa la baieti, iar cea indirecta,
la fete [1, p.15]

Comportamentul bullying in scoald este un fenomen existent in multe state ale lumii. Astfel,
potrivit unui studiu (World Report on Violence and Health din 2002), cu privire la sdnatatea
copiilor din 27 de tari, s-a aratat ca, majoritatea copiilor de 13 ani din cele mai multe tari, au fost
implicati in comportamente de tip ,,bullying”, cel putin, o data [1, p.15].

Un alt studiu (Nansel, Crayig, Overpeck, Saluja, Ruan 2004) efectuat in 25 de tari (22 din
Europa, Israel, SUA si Canada) a aratat ca implicarea in bullying variaza de la o tara la alta, intre
9% -15% dintre tineri. Astfel, numarul copiilor evaluati, ca fiind victime, variaza de la 5% in
Suedia la 20% 1n Lituania cu o medie la nivelul tarilor de 11% [1, p.15]

Aproximativ unul din trei elevi in statul Ontario (29%) raporteaza ca a fost hartuit la scoala,
conform unui studiu realizat in anul 2011 de catre oamenii de stiintd de la Centrul de Dependenta
si Sanatate Mintala (CAMH). Elevii care sunt hartuiti resimt adesea anxietate sociala, singuratate,
sunt retrasi, suferd de afectiuni fizice §i au o stimd de sine scazutd. Acestia pot dezvolta, de
asemenea, fobii, pot dobandi un comportament agresiv sau pot cadea in depresie. Unii studenti
absenteaza de la ore, notele scad simtitor sau acestia, chiar renunta complet la scoald, pentru ca au



fost hartuiti. Copiilor si adolescentilor care invata sa foloseasca puterea si agresiunea pentru a
produce suferintd altora nu le mai pasa, la un moment dat, despre diferenta dintre bine si rau in
general. In cele din urma, ei pot deveni adulti abuzivi. Prin urmare, este important si fie ajutati si
inceteze harfuirea cat mai devreme posibil [2, p.4].

Semnele care arata ca elevul este hartuit la scoala:

lipsa dorintei de a merge la scoald sau acuze cd se simte rau in zilele de scoald;

lipsa dorintei de a lua parte la activitati sau evenimente sociale alaturi de alti elevi;

- comportament diferit fatd de modul cum actioneaza in mod normal;

- S-ar putea sa Inceapa brusc sa piarda bani sau obiecte personale sau sa ajunga acasa cu
hainele rupte sau cu bunurile distruse si sa ofere explicatii care nu au nici o logica;
adolescentii care sunt hartuiti, s-ar putea, sa inceapa si vorbeascd despre renuntarea la
scoala si sa nu participe la activitatile care 1i implica si pe ceilalti colegi [2, p.5].

Scolile din Ontario (Canada) au reusit sa devina sigure si tolerante, contribuind la crearea unui

climat scolar pozitiv i a unui mediu sigur de studiu si de predare pentru ca elevii sa reuseasca in
activitatile scolare. Strategiile utilizate in acest sens sunt [2, p.11]:
1. Strategia scolilor privind siguranta. Aceasta strategie cuprinzatoare include o echipa privind
siguranta si toleranta 1n fiecare scoald, resurse scolare, instruire pentru invatatori si profesori si un
parteneriat cu Serviciul de telefonie de asistentd pentru copii (detalii pe:
www.ontario.ca/acceptingschools).
2. Studiu privind climatul scolar destinat parintilor. Acest studiu este disponibil in 22 de limbi
(www.edu.gov.on.ca/eng/safeschools/climate.html).
3. Abordarea privind disciplina in Ontario. ,,Disciplina progresiva” implica participarea intregii
scoli si promoveaza un climat scolar pozitiv. Permite directorului s aleagd consecintele adecvate
pentru a aborda comportamentul scolar necorespunzator. Ofera, de asemenea, elevilor sustinere
multipla pentru a promova comportamentul pozitiv. Aceastd politica este explicatd in detaliu la
www.edu.gov.on.ca/extra/eng/ppm/145.pdf.
4. Codul de conduita. Acest ghid pentru codul de conduitd din statul Ontario subliniaza rolurile
si responsabilitdfile pentru orice persoand din comunitatea scolard, inclusiv elevii, parintii,
personalul scolii si partenerii comunitari (Www.edu.gov.on.ca/eng/safeschools/code.html).
5. Politica statului Ontario privind prevenirea hartuirii §i interventia in situatiile de hdrtuire.
Aceastd politicd prezinta in linii generale asteptarile din partea conducerii scolii privind
dezvoltarea si implementarea politicii de prevenire si interventie in situatiile de hartuire
(www.edu.gov.on.ca/extra/eng/ppm/144.pdf).
6. Strategia privind echitatea si educatia incluzivd. Aceasta rezuma modul in care ministerul,
conducerea scolilor si scolile sustin echitatea si educatia incluziva in cadrul scolilor din Ontario
(www.edu.gov.on.ca/eng/policyfunding/equity.html).
7. Premiile acordate de primul-ministru pentru scolile tolerante. Acest premiu recunoaste
maxim 10 echipe ale unor scoli sigure si tolerante care au efectuat o munca exceptionald si
inovativd in  crearea unui mediu  scolar sigur si  tolerant  (detalii  pe
www.edu.gov.on.ca/eng/safeschools/award.html).
8. Telefon de asistentd pentru copii. Acest serviciu confidential de consiliere este disponibil
24/7.

Spre deosebire de experienta scolilor din Ontario, cele din RM nu au un regulament care ar
stipula penalitatile pentru elevii ce 1i agreseaza / hirtuiesc pe altii. In acest sens, Krivtova S. vine
cu urmatoarele sugestii:



Identificarea situatiilor fara a diminua gravitatea lor. Daca s-a stabilit in scoald ca bullying
este manifestarea violentei, atunci, chiar si cei neimplicati in situatie vor deveni capabili sa
reactioneze adecvat.

Luarea de atitudine. Devenind martor al bullying-ului, profesorul trebuie sa ia o atitudine
fata de cele intimplate.

Discutii cu clasa. Cazurile de bullying sa fie discutate in clasd, astfel va disparea misterul si
va fi mai usor de solutionat situatia conflictuald. Pot fi elaborate in comun reguli contra
bullying-ului.

Informarea colectivului pedagogic. Mai usor le va fi profesorilor sa tina situatia sub control.
In caz de necesitate, se poate de apelat la ajutorul altor institutii de profil.

Invitarea parintilor la discutii. Parintii meritd sa fie informati despre semnele bullying-ului si
despre strategiile de interventie.

Dezvoltarea unui program de mentori. Elevii claselor mai mari pot fi mentori pentru cei mai
mici, ajutdndu-i sa dezvolte abilitati comunicative pentru depasirea conflictelor.

Sanctiuni inevitabile pentru agresori.
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