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Summary

The number of reported incidents of school violence occuring in both Romania and the
Republic of Moldova is rising. According to data released by the Romanian Police, every one in ten
schools of Bucharest (10 percent) is not violence-proof. In 2008, the police have investigated over
350 school-related crimes inside or beyond the walls of Bucharest high-schools. [1] On the other
hand, data reported in 2013 by district education inspectorates of the Republic of Moldova indicate
that the number of violent episodes has doubled in the past years, the process being incremental.
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Rezumat

Cazurile de violentd in institutiile de Tnvatamant din Romania si Republica Moldova sunt in
crestere continud. Conform statisticilor Politiei Roméane, una din zece scoli din Bucuresti nu prezinta
sigurantd pentru elevi. In anul 2008 au fost investigate peste 350 de infractiuni de naturd penala
produse in incinta sau in preajma scolilor sau liceelor din Bucuresti. [1] In Republica Moldova,
conform datelor din 2013 ale directiilor de invatamant din raioane, numarul actelor de violenta s-a
dublat in ultimii ani, iar tendinta este ascendenta.

Cuvinte cheie: violenta 1n scoala, agresivitate, delincventa juvenila.

MOTTO

,,Scoala este o parte integranta a comunitatii largi, iar problemele cu care se confrunta ca
institutie si mediu de formare a tinerilor privesc intreaga societate.Violenta umand, indiferent in ce
context se manifestd, este inerentd naturii umane, dar acest lucru nu inseamna ca nu trebuie sa i se

dea un raspuns ferm, prin acordarea unui rol special prevenirii si combaterii acestui fenomen
social.” (ISE, UNICEF, Violenta in scoald, Bucuresti, 2005)

Fiecare dintre noi resimte astdzi o escaladare a fenomenului violentei in lume. De asemenea,
suntem martori la proliferarea violentei intre natiuni, ca rezultat al excluderii sociale si al decaderii
societdtilor. Aceasta se manifestd din cauza ratelor mari ale somajului, saraciei, dependentei de
droguri, degradarii mediului etc.

Acest fenomen a ajuns sa se manifeste si in scoli. Violenta in institutiile de invatdmant devine un
fenomen ingrijorator, deoarece poate afecta chiar fundatia unei societati, prin prejudiciul adus in mod
direct procesului de educatie. Ca si In cazul violentei domestice, putem anticipa si in privinta violentei
psihologice din scoli ca procentul real al actelor de acest gen este mult mai mare decat cel declarat in mod
oficial. Acest lucru este sustinut si de numeroasele reportaje aparute in mass-media din Romania si
Republica Moldova, unde sunt expuse acte de violenta, fizica si psihologica, atat din partea elevilor, cat si

din partea profesorilor sau chiar din partea parintilor sau a altor persoane din afara unitatii de invatdmant.
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Elevii devin din ce in ce mai influentati de violenta si manifestdrile vulgare din mass-media si din
retelele sociale, acestea prezentand de cele mai multe ori violenta dintr-un punct atractiv, ca o oportunitate
de divertisment, insufland astfel in mintea adolescentilor ca aceste acte deviante sunt un lucru pozitiv,
necesar pentru generatia tdnard. Injuriile, insultele si tipetele au devenit un lucru uzual in randul tinerilor,
atat in mediul scolar cét si in afara acestuia.

Violenta scolara este un fenomen extrem de complex, cu ramificatii multiple: in familie,
societate, scoald, asupra propriei persoane si asupra culturii. Diversele ei forme sunt interconectate si
au o dinamica specifica: violentd importatd din afara scolii, dar si violenta generatd de sistemul
scolar; violenta adultilor impotriva elevilor dar si violenta elevilor impotriva profesorilor. Daca in
trecut scoala reprezenta un ,,refugiu”, un loc ,,ocrotit de Dumnezeu”, astdzi aceasta a devenit un
capitol din scenariul zilnic al incidentelor violente iIn care sunt implicati copii, adolescenti si
profesori. Studiile de caz efectuate in tari precum lordania, Statele Unite ale Americii, Etiopia, Israel,
Columbia sau state europene [2] au aratat ca problematica violentei in scoli nu a reusit sa atraga
indeajuns atentia opiniei publice. A venit 1nsd momentul ca guvernele, organizatiile
neguvernamentale si comunitatile de afaceri sd elaboreze strategii globale pentru a putea limita
extinderea violentei in scoli. Toate acestea ar trebui sd aiba loc sub directa supraveghere si indrumare
a cadrelor didactice, a familiilor si a mass media.

Factorii ce conduc la violentd sunt cunoscuti. Acestia sunt strans legati de educatie si sunt de
ordin intern §i extern: renuntarea la studii; provenienta copiilor din familii dezbinate; imaginea
violentei transmisd de mass media; conflicte in rdndul comunitatilor; sdracia ca rezultat al ratei
crescute a somajului.

Dictionarul de pedagogie (1979, p. 141) [3] defineste educatia ca fiind ,,un ansamblu de actiuni
desfasurate in mod deliberat intr-o societate, in vederea transmiterii si formarii, la noile generatii, a
experientel de munca si de viatd, a cunostintelor, deprinderilor, comportamentelor si valorilor
acumulate de oameni pana in acel moment”.

Agresivitatea este un subiect delicat care provoaca anxietate. In plus, datorita impactului siu
negativ, naste sentimente nepldcute §i necesita curaj din partea celor care trdiesc in astfel de
condifii. Este in natura firii umane sd evite situatiile neplacute si durerile, dar realitatea ne
demonstreaza ca atat in viata de zi cu zi, cat si in scoli, rata violentei creste in mod alarmant, avand
un impact devastator asupra tuturor domeniilor de activitate.

Agresivitatea este o realitate care poate fi combatutd numai prin analizarea problemei si

adoptarea unor solutii.
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Este dureros sd recunoastem cd in scoli, traditional considerate licase de invatamant si
dezvoltare a spiritului uman, exista forme de agresivitate. Acest aspect trece de multe ori pe plan
secund atunci cand violenta trebuie dezbatuta public sau analizata de catre oficialitéti.

Violenta ca efect al agresivitatii costa. Costurile nu sunt neaparat de ordin financiar, ci mai ales
de ordin psihologic, provocand traume pe termen lung asupra sanatatii psihice si fizice, dezvoltarii
personalitatii, pierderii simgului realitatii si comportamentului social.

Sunt voci care afirma cd agresivitatea este un fenomen natural si tranzitoriu in dezvoltarea
copilului si a adolescentului [4], o etapa pe care majoritatea celor de varsta scolara trebuie sa o
parcurgd. De asemenea, multe din actele de violentd sunt provocate “din joacd” si pot disparea pe
masura ce tinerii cresc §i se maturizeaza.

Ce este de fapt agresivitatea? Conform “Dictionarului de psihologie” coordonat de Ursula
Schiopu [5], aceasta reprezintd “comportamente incarcate de reactii brutale, distructive si de
atacare. Se mai poate defini ca atitudine batdioasa, mai general spus insusirea de a trdi si a asigura
trebuintele vitale principale (alimentare si mai ales sexuale) prin forta.”

Agresivitatea urbana a fost studiatdi de UNESCO [6] si S-a ajuns la concluzia ca periferiile
oragelor in care locuiesc grupuri mari de oameni deprivati material produc un numar mare de
grupuri agresive. Existd si o opinie oarecum inversa, difuzatd mai ales prin curente care considera
ca din grupurile de oameni bogati majoritatea au ajuns la aceasta pozitie economica prin mijloace
agresive. Ca atare, agresivitatea ca impuls este situatd sub nivelul constient de manifestare
comportamentald si necesita inhibare prin procesul de invatare sociald. Exista diferente de
agresivitate in functie de nivelul cultural. In orice colectiv existd o anumiti cantitate de agresivitate
determinatd de competitivitate [7]. Putem considera cd existd o find diferentiere intre termenii
violenta si agresivitate.

In timpul cursurilor universitare, celor care se pregitesc s devina profesori li se spune fard
ezitare ca este greu de pastrat linistea in scoli. Nici o problema nu poate fi considerata pe deplin
rezolvata, orice incident din interiorul sau din afara scolii putdnd conduce la manifestari ostile.
Tocmai de aceea profesorii trebuie sd stie ca regulamentul dintr-o scoald trebuie respectat ad
literam.

Studiile efectuate in scolile din SUA [8] aratd ca se tinde spre trecerea, lenta dar ireversibila,
spre manifestarea violentei in clasele de scoald. Grupuri initial mici, marginalizate, formate din
elevi care absenteaza in mod repetat, cresc In timp.

Care sunt factorii care conduc la aceste fenomene?

1. insuficienta pregatire psiho-pedagogica a cadrelor didactice.
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Intensitatea violentei directionate catre profesori nu are valori constante. Ocazional, ea reflecta
resentimentele elevilor fata de profesori sau faptul ca profesorii tineri, mai putin experimentati, nu
sunt capabili sa impuna respect. Poate fi, de asemenea, semnul unei atitudini sexiste fatd de
femeile-profesor sau al unei ostilitati fatd de profesorii care manifestda o atitudine prea rigida.
Aceasta enumerare nu se vrea a fi una stiintifica, ci se vrea a fi considerata baza in identificarea
atitudinilor ce trebuie evitate, de exemplu lipsa de respect fatd de semeni, provocarea, familiaritateca
excesiva, rigiditatea s.a.m.d.

2. conditii materiale improprii desfasurarii cursurilor.

Scoala 1nsdsi poate genera factori care conduc la violenta: o cladire prost intretinuta,

metode inadecvate de predare, lipsa unor regulamente de ordine interioara, lipsa manualelor,
programe scolare neadecvate varstei si nevoilor elevilor, cursuri/lectii predate la un nivel slab,
intarzierea profesorilor la ore, lipsa de comunicare dintre profesor si elev etc. Profesorii sunt cei
care trebuie sa detecteze primele forme de manifestare a violentei si sa le remedieze la timp, cerand
sprijinul intregului corp profesoral si al familiilor.

3. comportamente agresive manifestate in familie.

Violenta este alimentatd si din afara scolilor. Poate fi legatd de violenta domestica,
renuntarea unuia dintre parinti la ingrijirea copilului, absenteism etc. La acestea se adauga “gasca”
si influenta acesteia asupra elevului. Violenta poate avea legaturd cu rasismul mai ales in scolile n
care autoritatile locale, politia, nu au o influenta foarte mare.

Acesti factori se asociaza de obicei si cu structuri imature de personalitate, cu stress-ul cotidian
si lipsa unor resurse de supravietuire. Toate acestea conduc la furturi, abuzuri de diferite forme si
refuzul de a discuta despre implicarea sau complicitatea la astfel de actiuni.

Principalele motive din cauza cdrora elevii se manifestd violent, dezvaluite de studiile
comparative, se refera la factori de ordin economic, familial, educational si social. Aparitia
violentei este, adesea, rezultatul interactiunii mai multor factori.

1. Factorii economici includ excluderea sociald si economica, saracie, educatie inegala si
inechitabila si lipsa locurilor de munca; somajul in randurile tineretului; distributia ineficientd a
fondurilor pentru invatamant; slaba echipare si supraincarcarea claselor scolare; lipsa psihologilor;
lipsa mijloacelor de transport care sd lege scolile de cartierele marginase sau de localitatile
indepartate; conditiile proaste de viata (lipsa alimentelor de baza sau insuficienta acestora, a

hainelor, standarde reduse de viatd);
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2. Factorii legati de familie: lipsa de supraveghere din partea parintilor sau a fratilor mai mari;
parinti duri, cu o orientare disciplinarda incertd; paringi divortati; inexistenta valorilor familiale
(morale, religioase);

3. Factorii legati de scoala, care determina rezultate slabe, conduc la incidente violente si
modele de agresivitate; relatii dure, agresive si distructive Intre elevi; clase cu numar foarte mare de
elevi, deci greu de stapanit; programa prestabilitd si inflexibild, irelevantd pentru interesul si
nevoile elevilor; slaba comunicare, uneori aproape inexistenta, intre elevi si profesori; profesori
care aplica metode punitive in educatie (care dau afara elevii din clasa, 1i umilesc in fata colegilor
etc);

4. Factori de ordin social si politic, care se refera la violenta politica asociata cu razboaie si
conflicte armate; mass media violente, discriminatorii §i care promoveaza programele anti-sociale;
gasti de cartier care tulbura linistea publica in si pe langa scoli; furtul avutului elevilor sau / si al
scolii; abuzul de alcool si droguri;

5. Factori de ordin individual. De subliniat ca acesti factori, care se refera la personalitate,
atitudini agresive, neputinta de a lega relatii interumane etc., chiar daca sunt des amintiti de studii
efectuate in tarile dezvoltate ca factori cauzali ai violentei, nu par sa capteze atentia cercetatorilor.

Este foarte interesant de observat ca familia, scoala si mass media (in special televiziunea) sunt
enumerate ca factori majori care determind/induc comportamentul violent in tarile dezvoltate. Factorii
economici din tarile in curs de dezvoltare, asa cum sunt ei evidentiati in studiile din America Latina,
tind sa fie considerati drept probleme majore pentru comunitatea elevilor. Aceasta in timp ce tarile
industrializate considera saracia relevantd numai pentru sub-populatiile deprivate din punct de vedere
economic (minoritati etnice, someri etc).

O problema initiala In cercetarea amdnuntita a violentei scolare o reprezinta definirea acesteia,
“identificarea” acelor comportamente care pot fi incluse in acest fenomen. Aceastd problema este cu
atat mai complexa cu cat in literatura de specialitate exista diverse definitii si tipologii ale violentei.
La nivel general, violenta poate fi de doua feluri:

- violenta fizica (lovituri, agresiuni fizice, etc.);

- violenta psihologicd (injurii, tipete, amenintdri, hartuire, tachinare, poreclire, etc.);
violenta psihologica poate sa fie atat verbala, cat si non-verbala.

Violenta fizicd, dar si cea psihologicd creeazd un mediu daunator scopurilor urmarite de scoala,
creeandu-se un climat de insecuritate si total ineficient.

Cea mai mare problema pe care o intdlnim in cazul violentei psihologice este aceea cd de cele

mai multe ori este considerata o situatie normald, tolerabild in cadrul unei scoli, in actualul context
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social, deoarece o regasim in toate segmentele vietii sociale (in mass-media, in cadrul familiei, etc.).
In mediul scolar, cele mai intalnite forme ale violentei psihologice sunt cele referitoare la trisaturile
fizice sau psihice ale colegilor, comportament determinat de cele mai multe ori din cauza varstei
elevilor, acestia devenind la adolescenta mai atenti si mai critici cu privire la aceste aspecte.

Elevii devin din ce in ce mai influentati de violenta si manifestdrile vulgare din mass-media si din
retelele sociale, acestea prezentand de cele mai multe ori violenta dintr-un punct atractiv, ca o oportunitate
de divertisment, insufland astfel in mintea adolescentilor ca aceste acte deviante sunt un lucru pozitiv,
necesar pentru generatia tdnard. Injuriile, insultele si tipetele au devenit un lucru uzual in randul tinerilor,
atat in mediul scolar cat si in afara acestuia.

De asemenea, adolescentii folosesc violenta psihologica asupra colegilor de la scoald sau
asupra profesorilor fie pentru a obtine atentia celorlalti, cu scopul de a deveni populari, fie pentru a
dobandi control si autoritate.

Fenomenul de violenta in scoald se caracterizeaza prin urmatoarele dimensiuni si aspecte:

- intensitatea fenomenului si frecventa acestuia in functie de categoria si tipul actului de
violenta;

- frecventa actelor de violenta in functie de tipul autorului;

- frecventa actelor de violenta in functie de tipul victimei;

- principalele prejudicii ale actelor de violenta;

- actele de violenta cele mai grave si tipurile de consecinte.

Desi existd numeroase lucrari referitoare la fenomenul violentei manifestate printre elevi,
informatii concrete despre consecintele psihologice ale violentei asupra adolescentilor (victime) in
Romania si Republica Moldova nu existd. La ziua de astazi exista necesitatea elaborarii unei lucrari
stiintifice Tn vederea constatdrii impactului violentei asupra psihicului uman in dezvoltare si de a
identifica cdile de ameliorare a consecintelor. Pentru aceasta ne-am inaintat obiectivele:

- Studiul literaturii de domeniu privind violenta in scoala si impactul asupra adolescentului
cu/fara dizabilitati.

- Selectarea setului de metode si a esantionului de subiecti.

- Desfasurarea experimentelor psihologice - constatare, formativ, control.

- Elaborarea recomandarilor pt preventie si combatere a violentei in scoala.

Rezultate scontate:

- Vom constata care sunt particularitatile adolescentului victima a violentei.

- Vom elabora un program psihologic de interventie in cazul victimelor violentei.
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- Vom elabora recomandari (ghid de bune practici) pentru identificarea timpurie a
particularitatilor adolescentului victima a violentei si ameliorarea acestora (formarea capacitatilor de
coping)

Varsta subiectilor: 15 -18 ani. Setul de instrumente utilizate va cuprinde metodele acceptate de
Colegiul Psihologilor din Romania.

In incheiere vom finisa cu fraza: 4 lupta contra violentei scolare inseamnd a ameliora calitatea

relatiilor si a comunicarii intre toate persoanele angrenate in actul educational (Dardel Jaouadi).
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