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Rezumat. In articol este descris fenomenul de bullying — o forma a comportamentului agresiv frecvent
intalnit in scoald. Bullying-ul prezinta 0 problema cu care se confruntd multe state ale lumii. Acest fenomen
are urmari negative asupra comportamentelor atat a victimelor, cat si a autorilor bullying-ului, fapt ce
inregistreaza scaderea rezultatelor la invatatura, abandonul scolar, anxietate, depresie. Cunoasterea cauzelor
bullying-ului de catre cadrele didactice, parinti va ajuta la prevenirea consecintelor acestuia asupra elevilor.
Abstract. The article describes the phenomenon of bullying - a form of aggressive behavior commonly
encountered in school. Bullying is a problem that many states face. This phenomenon has negative
consequences on the behaviors of both victims and perpetrators of bullying, fact that records the decrease in
learning outcomes, school dropout, anxiety, depression. Knowing the causes of bullying by teachers, parents
will help prevent its consequences on students.

Primele cercetari ale fenomenului bulling se refera la anul 1905. Savantul francez C.
Dewkes in una dintre lucrarile sale a cercetat pentru prima datd hartuirea in scoala, iar
rezultatele obtinute au devenit baza unei serii de lucrari ale cercetatorilor europeni. Datorita
muncii lui D. Olweus, E. Roland si alti oameni de stiinta in 1978 conceptul de ,,bullying” a
fost introdus in mediul stiintific. Studii relevante in acest context au desfasurat A. Picas si P.
Heinemann, britanicii V. Besag si D. Leine. In anii 1974-1988 cercetitorul britanic D. A.
Leine a studiat detaliat fenomenul de bulling si a subliniat structura acestui proces si factorii
care contribuie la manifestarea lui [9, p.139].

Dan Olweus, profesor cercetator in psihologie din Norvegia este considerat pionier pe
tema bullying-ului. Pe baza a aproape 40 de ani de cercetare, implementare si evaluare a
programelor de prevenire D. Olweus afirma ca bullying-ul se manifesta cand: ,,Un elev este
expus in mod repetat in timp unor actiuni negative din partea unuia sau mai multor elevi....
O actiune negativa este situatia in care o persoand provoaca intentionat sau intentioneaza sa
provoace durere fizica sau disconfort unei alte persoane prin contact fizic, cuvinte sau in alte
moduri” [1, p.10].

Bullying-ul este definit ca fiind un comportament ostil/de excludere si de luare in
deradere a cuiva, de umilire. Un copil este etichetat, tachinat, batjocorit in cercul sdu de
cunostinte sau de cdtre colegi care il strigd intr-un anume fel (facand referire la aspectul
fizic sau probleme de ordin medical/ familial). Uneori aceste tachindri se transforma in
imbranceli sau chiar, in unele cazuri, in atacuri fizice [7].

K. Rigby defineste Bullying-ul ca dorinta de a rani + actiune dureroasa + dezechilibru
de putere + (de obicei) repetat + utilizarea nedreapta a puterii + bucuria evident din partea
agresorului + sentiment de opresiune din partea victimei [4, p.6].

Intr-un studiu realizat in Japonia autorul Kikkawa evidentiazi ci Bullyngul nu este o
problemad simpla care apare in relatii intre agresor si agresat, dar este o problema complicata
care trebuie sa fie rezolvata prin dezvoltarea mediului social al clasei, al scolii, a familiei

precum si a societatii [2].
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Copiii care agreseaza alti copii sunt de obicei nesiguri, se tem si au in istoric traume
interne care nu sunt gestionate adecvat in familiile lor. Mediul emotional de acasa este
mentionat de multi autori ca un factor important in a deveni agresor sau victima. Astfel,
lipsa céldurii dintre parinti sau dintre parinti si copii, utilizarea oricdrui tip de violenta (dar
in special fizicd) si abuz in familie, combinat cu lipsa unor reguli clare si fiabile de
indrumare a copilului, pot cataliza adoptarea comportamentului de tip bullying. La randul
sau, D. Olweus a afirmat ca parintii foarte protectori pot creste riscul de expunere la
bullying pentru copiii lor care devin victime ale bullying-ului mai des decat semenii lor [1,
p.13].

Scoala este locul in care copiii isi dezvolta propriile forte, primesc cunostinte noi, 1si
formeaza personalitatea proprie, ii face pe copii sd perceapa realitatea si lumea care ne
inconjoara. Scoala este mediul care educd in fiecare copil dorinta de a reusi, de a depasi
obstacolele. Si totusi comportamentul bullying persista si este foarte des intalnit in mediul
scolar, mediul pe care societatea conteaza cel mai mult in formarea unei personalitati careia
viitorul 1i apartine. Bullying-ul este o forma a agresivitatii care este frecvent intalnita in
randul scolarilor mici, manifestandu-se printr-un comportanent agresiv asupra unuia sau mai
multor elevi din clasa, folosind insulte, porecle, minciuni, intimidari, amenintari in adresa
cuiva sau chiar poate ajunge la acte de violentd cum ar fi: lovirea, pocnirea, impingerea,
trasul de par, de urechi.

D. Olweus, E. Bazelon si alti autori interesati de acest fenomen au identificat diferite
forme care inglobeaza termenul de bullying (tabelul 1).

Tabelul 1.
Formele Bullying-ului

in: Revista de Medicina
Dan Olweus [1, p. 10] | Emily Bazelon [5, p. 26-27] | Scolara si Universitara,Vol.IIl,
Nr.3, 2016 autorii identifica
urmaitoarele forme [2, p. 32]

Bullying fizic- lovire, | Bullying fizic - izbirea, | Forme ascunse - gesturi obscene
impingere, pocnire, | loviturile  cu pumnul, | si mimarea victimei in spatele
ciupire, constrangerea, | loviturile  cu  piciorul, | acesteia, raspandire de zvonuri
celuilalt ~ elev  prin | ciupirea, scuiparea, punerea | false, glume rauticioase cu

contact fizic. piedicii, trasul de par, |intentia de a umili victima,

izbirea unui copil de un | privire fixa, excluderea victimei
Bullying verbal- | dulap de vestiar, confiscarea | dintr-un ~ grup,  manipularea
amenintari, tachinarea, | Sau distrugerea | prieteniilor, criticarea manierei

insulte, bataia de joc, | proprietdtilor unei persoane | victimei de a se imbrdca sau a
santaj, poreclire, | si multe alte comportamente | altor markeri sociali

imprastierea de zvonuri | care implica violenta vadita. | semnificativi  pentru  victima
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s minciuni.

Bullying emotional/
psihologic- excluderea
intentionatd a cuiva
dintr-un  grup  sau
activitate, manipulare,
ridiculizare.

Bullying verbal- batjocora,
insulta, comentariile cu
tenta sexuala st
amenintarile, = majoritatea
parintilor 1i sfatuie pe copiii

sa le ignore, pur si simplu.

Bullying relational- este 0
forma de bullying in care
copiii isi folosesc prietenia
— sau amenintarea de a pune
capat prieteniei, pentru a
rani pe cineva. Excluderea
sociala, ignorarea,
terorizarea si raspandirea de
zvonuri reprezintd forme ale
acestui fenomen
omniprezent, care poate fi
deosebit de inselator si de

nimicitor pentru copii.

Bullying-ul cybernetic este o
forma a agresiunii in care

este implicata tehnologia.

(incluzand rasa,
dizabilitate, aspect,
greutate etc.). Comportamentele
adoptate de agresor sunt menite
sa
victimei.

religie,
inaltime,

prejudicieze reputatia

Izolarea sociala se refera la

situatta In  care  agresorul
incurajeaza colegii victimei sa o
ignore sau sd o Inlature in timpul
pauzelor de recreere sau al unui
joc organizat. Tratatd ca un

proscris de catre colegii ei
victima va avea dificultafi de
socializare $1 mai mult poate fi
predispusa la izolare sociald mai
tarziu n viatd. Agresorul poate
ameninta complicii lui cu o
soartd similara daca ar incerca sa

sprijine victima.

Cyberbullying - poate avea loc
prin mesaje text sau prin internet
si poate fi cunoscut numai de
victima si de faptuitor, ceea ce 1l
face  dificil de controlat.
Agresorii virtuali sunt adesea
victime ale agresiunii din lumea
reald care 1si descarca frustrarile
asupra victimelor lor, din spatele
unui ecran de calculator sau de
telefon.

Printre cauzele care provoacd bulling-ul cercetatorii numesc familia, trasaturile

personale, climatul scolar, specificul grupului de referinta, stresul multiplu etc. D. Lein

considera ca comportamentul actual poate prognoza cum se va comporta individul in viitor.

Modelele agresive, calitatile personale semnificativ anticipeaza caracterul relatiilor de mai

departe intre agresor si victima [9, p.140]. In special, autorul mentioneazi ci persoanele
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calculate, stabil extrovertite au o tendinta crescutd de a participa la activitati legate de
violentd fiind o conditie importantd pentru participarea la intimidare si savarsirea
infractiunilor. La fel, D. Olweus in cercetarile sale concluzioneaza ca rolurile victimei si ale
agresorului sunt profund individuale si nu depind atat de fenomenele de grup, cat si de
caracteristicile copilului [9].

De obicei parintii sunt primii care observa schimbari in comportamentul copilului care
ar putea sugera cd acesta este implicat intr-o situatie de bullying, fie ca victimd sau ca
agresor. Gugel afirma ca bullying-ul nu se opreste de la sine fara interventie din exterior [3,
p.10-11], dar stapanirea acestui fenomen este posibild doar prin cunoasterea cauzelor, a
factorilor ce au dus la acest comportament.

Tabelul 2.
Schimbarile de comportament a copilului ce este implicat intr-o situatie de bullying,
ca victima si ca agresor [6]

Victima Agresor

» Devine mai tacut si mai trist;

» Se izoleaza, se retrage din interactiunile
cu familia;

» Se izoleaza de prieteni, nu mai ia parte la
activitdtile care alta data 1l interesau;

» Exprima neincredere in fortele proprii;

» Cauta pretexte sa lipseasca de la scoalad
(acuzand dureri de burta, de cap);

» 1i scade interesul pentru teme, notele;

» Apare cu hainele murdare, rupte cu
vanatdi sau zgardituri pe care nu le poate
explica;

> i scade pofta de mancare;

» Cere bani suplimentari in afara de banii

de buzunar pe care ii primeste regulat;

> Isi schimba grupul de prieteni;

» Are opinii negative fata de scoald si de
cadrele didactice;

» Apar reclamatii de la scoald privid
comportamentul agresiv fatd de colegi;

> Incearci si iasa in evidenta cu orice pret;
» Vine acasa cu obiecte pe care nu le-ar fi
putut cumpara fara ajutorul parintilor;

» Manifesta
inexplicabile;

» Refuza sa isi faca temele;

izbucniri furioase

» Incearca sa domine sau sa isi loveasca
fratii;

» Este nemultumit, este usor iritabil;

Scoala, care are un rol important in dezvoltarea copiilor si tinerilor, alaturi de familie
si societate, trebuie sd aiba in vedere o permanentd monitorizare si accesul la strategii de
control ale comportamentelor cu risc pentru sanatatea fizica si mentald, cu scopul mentinerii
unui nivel optim al starii de bine al copiilor.

Consilierea psihologica atat a copilului, cat si a parintilor este esentiala pentru a-i face
pe toti si constientizeze problema si si ia masurile corecte. In plus, copilul trebuie ajutat sa
isi Inteleagd “victima” si sd empatizeze cu aceasta, sa isi dezvolte mecanisme de relationare
sandtoase. Este insd inutil ca un copil-hartuitor sa fie penalizat la scoald in timp ce parintii
nu iau nici o masura acasd. Sau invers, Cadrele didactice ar trebui sd le reaminteasca
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periodic copiilor care sunt regulile de comportament la scoald si sa se aplice fara ezitare

sanctiunile prevdazute de regulamentele scolare. Mai mult, este esentialda psihoeducatia

despre bullying in scoli prin organizarea de sesiuni periodice de informare a tuturor celor

implicati: copii, parinti, cadre didactice.
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