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1. Introducere

Misiunea distinctd a profesorului constd in promovarea invatarii, o sarcind complexa
in ea insusi. In formarea priceperilor si deprinderilor intervine cunoasterea metodelor generale
precum ar fi analiza, sinteza, metoda reducerii la absurd etc., valabile in toate ramurile
matematicii scolare, precum si a metodelor specifice capitolului studiat. In matematica, prin
metoda intelegem calea care trebuie urmata in vederea rezolvarii unei probleme.

Dupa cum spunea matematicianul american G. Polya [5] 1n lucrarea sa ,,Cum rezolvam
0 problema ?”, Tn matematica nu exista ,,0 cheie magica” prin care s-ar deschide toate usile si
ar rezolva toate problemele, ci se pot da numai sfaturi de abordare a rezolvarii. Sfaturile date
de profesor precum: descompunerea problemei in elemente componente, cautarea unor
analogii, abordarea cazurilor particulare, folosirea desenului $i multe altele sunt binevenite,
dar adevarata invatare se realizeaza prin insusi desfasurarea acestei activitati.

In lucrarea amintita anterior, G. Polya scria: ,,Daca doriti sa rezolvati o problema
trebuie. .. sd rezolvati probleme” [5]. Este bine si necesar sa mentionam doua aspecte, aparent
paradoxale:

1. De multe ori se invata mai cu folos prin rezolvarea unei probleme... rezolvate
(folosindu-ne de alte metode);

2. Uneori, nerezolvarea unei probleme poate fi mai utild pentru formarea priceperilor,
deprinderilor si abilitatilor decat rezolvarile dintr-o bucata dar care in afard de satisfactia
succesului imediat s-ar putea sa nu lase ,,urme” care sa fie utilizate si la alte probleme.

Formarea deprinderilor tine de insusirea unor automatisme. Din punct de vedere
metodic apare contradictia Intre tendinta de a rezolva multe exercitii pentru formarea acestor
deprinderi si grija de a nu cadea in rutina, in formalism. Desigur, prin acumuldri cantitative,
priceperile se transforma in deprinderi.



In cadrul complexului de obiective pe care le implica predarea-invitarea-evaluarea
matematicii, rezolvarea problemelor reprezintd o activitate de profunzime, cu caracter de
analiza si sintezad superioara. Ea imbina eforturile mintale de intelegere a celor invatate si
aplicare a algoritmilor cu structurile conduitei creative, inventive, totul pe fondul stapanirii
unui repertoriu de cuunostinte matematice solide (notiuuni, definitii, reguli, tehnici de calcul),
precum si deprinderi de aplicare a acestora.

Valoarea formativa a rezolvarilor de probleme sporeste pentru ca participarea si
mobilizarea intelectuald a elevilor/studentilor la o astfel de activitate este superioara altor
demersuri matematice, elevii fiind pusi in situatia de a descoperi ei insisi modalitatile de
rezolvare si solutia, sa formuleze ipoteze si apoi sa le verifice, sa faca asociatii de idei si
corelatii inedite, etc.

Rezolvarea problemelor pune la incercare in cel mai inalt grad capacitatile intelectuale

Notiunea de problema are un continut larg si cuprinde o gama larga de preocupari
si actiuni din domenii diferite.

in sens psihologic,’’o problema”’este orice situatie, dificultate, obstacol intAmpinat de
gandire 1n activitatea practicad sau teoreticd pentru care nu exista un raspuns gata formulat.

In general, orice chestiune de naturd practica sau teoretic care reclami o solutionare,
o rezolvare, poartd numele de problema.

Referindu-ne la matematica, prin problema se intelege o situatie a carei solutionare se
poate obtine esential prin procese de gandire si calcul. Problema de matematica reprezinta
transpunerea unei situatii practice sau unui complex de situatii practice in relatii cantitative si
in care pe baza valorilor numerice date si aflate intr-o anumita dependenta unele fata de altele
si fata de una sau mai multe valori numerice necunoscute, se cere determinarea acestor valori
necunnoscute.

In activitatea teoretica si practica omul intdlneste atit situatii identice, in a caror
rezolvare aplica metode si procedee standardizate de tip algoritmic, dar si situatii noi pentru
care nu gaseste solutii in experienta dobandita sau intre mijloacele deja invatate. Cand situatia
poate fi rezolvata pe baza cunostintelor sau deprinderilor anterior formate, deci a unor solutii
existente in experienta castigatd, elevul nu mai este confruntat cu o problema noua. In cazul
situatiilor-problema este nevoie de explorarea situatiei prin aplicarea creatoare a cunostintelor
si tehnicilor de care dispune rezolvitorul in momentul respectiv, scopul fiind acela al
descoperirii implicatiei ascunse, a necunoscutei, a elaborarii rationale a solutiei.

Rezolvarea problemelor de matematica contribue la clarificarea, aprofundarea si
fixarea cunostintelor invitate la acest obiect de studiu. In acelasi timp, explicarea multora
dintre problemele teoretice se realizeaza prin rezolvarea uneia sau mai multor probleme in
cadrul carora se subliniazd o proprietate, definitie sau regula ce urmeaza a fi invétate,
constientizate.



Prin rezolvarea problemelor de matematica elevii isi formeaza deprinderi eficiente de
munca intelectuald, care se vor reflecta pozitiv si in studiul altor discipline de invatamant, isi
educi si cultiva calititile moral-volitive. In acelasi timp, activititile matematice de rezolvare
si compunere a problemelor contribuie la imbogatirea orizontului de culturd generald a
elevilor/studentilor prin utilizarea in continutul problemelor a unor cunostinte pe care nu le
studiaza la alte discipline de invatamant. Este cazul informatiilor legate de distanta, viteza,
timp, pret de cost, cantitate, dimensiune, greutate, arie, durata unui fenomen etc.

Problemele de matematica, fiind legate cel mai des prin insusi enuntul lor de viata, de
practica, dar si prin rezolvarea lor, genereaza la elevi/studenti un simt al realitatii de tip
matematic, formandu-le deprinderea de a rezolva si alte probleme practice pe care viata le
pune in fata lor. Rezolvarea Sistematica a problemelor de orice tip sau gen are drept efect
formarea la elevi/studenti a unor seturi de priceperi, deprinderi si atitudini pozitive care le dau
posibilitatea de a rezolva in mod independent probleme, de a compune ei insusi probleme.

2. Etapele rezolvarii problemelor de matematica

Introducerea elevilor in activitatea de rezolvare a problemelor se face progresiv,
antrenandu-i In depunerea de eforturi marite pe masura ce inainteaza in studiu si pe masura
ce experienta lor rezolutiva se imbogateste. Varietatea si complexitatea problemelor pe care
le rezolva elevii/studentii sporeste efortul mintal si eficienta firmativa a activitatii de rezolvare
a problemelor. Trebuie sa delimitdm insa doua situatii in rezolvarea problemelor, situatii care
solicita in mod diferit mecanismele intelectuale ale elevilor/studentilor:

1. Cand elevul/studentul are de rezolvat o problema asemanatoare cu cele rezolvate
anterior sau o problema-tip (care se rezolva prin aceeasi metodd comuna tuturor problemelor
de tip respective). in acest caz elevul/studentul este solicitat sa recunoasci tipul de problema
carui 11 apartine problema data. Prin rezolvarea unor probleme care se incadreaza in aceeasi
categorie, avand acelasi mod de organizare a judecatilor, acelasi rationament, in mintea
elevilor/studentilor se fixeaza principiul de rezolvare a problemei, schema mintala de
rezolvare. In cazul problemelor tipice, aceasti schemi se fixeaza ca un algoritm de calcul,
algoritmul de rezolvare al problemei.

2. In cazul cand rezolvitorul intalneste probleme noi, necunoscute, unde nu mai poate
aplica o schema mintala cunoscuta, gandirea sa este solicitatd in gasirea caii de rezolvare.
Experienta si cunostintele de rezolvare, desi prezente, nu mai sunt orientate si mobilizate spre
determinarea categoriei de probleme si spre aplicarea algoritmului de rezolvare. Rezolvitorul
trebuie ca, pe baza datelor si a conditiei problemei, sa descopere drumul/calea spre aflarea
necunoscutei. In felul acesta el realizeaza un act de creatie, care consti in restructurarea
datelor propriei sale experiente si care este favorizat de nivelul flexibilitatii gandirii Sale, de
capacitatea sa combinatorici si anticipativi. In rezolvarea unei probleme, lucrul cel
mai important este construirea rationamentului de rezolvare, adica a acelui sir de judecati

orientate catre descoperirea necunoscutei.



Rezolvarea oricirei probleme trece prin mai multe etape. In fiecare din aceste etape,
datele problemei apar in combinatii noi, reorganizarea lor la diferite nivele ducand catre
solutia problemei. Este vorba de un permanent proces de analiza si sinteza (prin care se
separa si reconstituie, se desprinde si se costruieste rationamentul care conduce la solutia
problemei), de o imbinare aparte a analizei cu sinteza, caracterizatd prin aceea ca diferitele
elemente luate in consideratie isi dezvaluie mereu noi aspecte (analiza) in functie de
combinatiile 1n care sunt plasate (sinteza).

Procesul de rezolvare a unei probleme presupune deducerea si formarea unor ipoteze,
verificarea lor. Dar formularea acestor ipoteze nu este rezultatul unei simple inspiratii, ci
presupune atat un fond de cunostinte in rezolvarea problemelor, cat si o gama variata de
deprinderi si abilitati intelectuale necesare in procesul rezolvarii problemelor.
Diferitele ipoteze (enunturi ipotetice care ne vin in minte in legatura cu problema pusa) nu
apare la intamplare. Ele iau nastere pe baza asociatiilor, pe baza cunostintelor asimilate
anterior. Cu cat aceste cunostinte sunt mai largi si mai profunde, cu atat sunt mai mari sansele
ca ipotezele care se nasc In mintea rezolvitorului sa il conduca mai repede la o solutie,
cu cat fondul din care sunt alese ipotezele este mai bogat, cu atat alegerea este mai buna. De
aceea 1n orice domeniu, capacitatea de a rezolva probleme complexe este conditionata
de o0 solida pregatire de specialitate, dar si de cultura generala.

In rezolvarea problemelor intervin o serie de tehnici, procedee, moduri de actiune,
deprinderi si abilitditi de munca intelectuala independenta. Astfel sunt necesare unele
deprinderi si abilitati cu caracter mai general cum sunt: orientarea activitatii mintale asupra
datelor problemei, punerea in legatura logica a datelor, capacitatea de a izola ceea ce este
cunoscut de ceea ce este necunoscut, extragerea acelor cunostinte care ar putea servi la
rezolvarea problemei precum si unele deprinderi specifice referitoare la detaliile actiunii (cum
sunt cele de genul deprinderilor de calcul).

Cu toata varietatea lor, problemele de matematica nu sunt independente, izolate, ci
fiecare problema se incadreaza intr-o anumita categorie.

Prin rezolvarea unor probleme care se incadreaza in aceeasi categorie, avand acelasi
mod de organizare a judecatilor, deci acelasi rationament, In mintea rezolvitorului se
contureaza schema mintald de rezolvare, ce se fixeaza ca un algoritm sau semialgoritm de
lucru, care se invatd, se transferd si se aplica la fel ca regulile de calcul.

Aflarea caii de rezolvare a unei probleme este mult mai usoara in cazul in care se poate
subsuma problema noua unei categorii, unui tip determinat de probleme, deja cunoscute. Dar
aceasta subsumare se poate face corect numai daca au fost intelese particularitatile tipice ale
categoriei respective, rationamentul rezolvdrii ei, dacd se descopera si recunoaste in orice
conditii concrete s-ar prezenta problema (domeniul la care se refera,
marimea si natura datelor etc.).

De 0 mare importantd in rezolvarea problemelor este intelegerea structurii problemei

si a logicii rezolvarii ei. Pentru a ajunge la generalizarea rationamentului comun unei categorii



de probleme, trebuie sa fie formate capacitatile de a analiza si de a intelege datele problemei,
de a sesiza conditia problemei si de a orienta logic sirul de judecati catre intrebarea problemei.

In activitatea de rezolvare a unei probleme se parcurg mai multe etape. La fiecare
etapa are loc un proces de reorganizare a datelor si de reformulare a problemei, pe baza
activitatii de orientare a rezolvitorului pe drumul si in directia solutiei problemei. Aceste etape
sunt:

1. Cunoasterea enuntului problemei. Iata intrebarile care trebuie sa ni le formulam in
aceasta prima etapa: Care este necunoscuta? Care sunt datele ? Care este condifia ? Care este
cerinta ? Este suficientd condifia pentru a determina cerinta ? Trebuie sd executdm un desen
sau nu ? Care sunt noutatile corespunzatoare ? Care sunt diversele parti ale conditiei ?
Segmentele conditiei se pot scrie in limbaj matematic sau nu ?

Este etapa de inceput in rezolvarea oricarei probleme. Rezolvitorul trebuie sa afle care
sunt datele.

2. Infelegerea enuntului problemei. Nu este posibil ca elevul/studentul si formuleze
ipoteze si sa construiasca rationamentul rezolvarii problemei decét in masura in care cunoaste
termenii in care se pune problema. Enuntul problemei contine un minim necesar de informatii.
Datele si conditia problemei reprezinta termenii de orientare a ideilor, a analizei si sintezei,
precum si a generalizarilor ce se fac treptat pe misura ce se inainteaza spre solutie. Intrebarea
problemei indica directia in care trebuie sa se orienteze formularea ipotezelor. Acest minim
de informatii trebuie receptionat in mod optimal de catre rezolvitor prin citirea textului
problemei, prin ilustrarea cu imagini sau chiar cu actiuni cand este cazul.

Nereceptionarea corectd a enuntului problemei genereazd multe dificultati in
activitatea de rezolvare, cum ar fi: schimbarea sensului unor date, neglijarea lor, luarea in
consideratie a unor informatii care nu au functie de ’date” ale problemei etc.

3. Intocmirea planului (construirea modelului matematic). Am invitat vre-o teorema
care ar putea fi aplicata aici ? Cunoastem vre-o problema inrudita avand aceeasi necunoscuta,
sau careia am putea sa-i folosim metoda de rezolvare ? Nu am putea sd introducem un element
auxiliar pentru a o face utilizabila ? Am putea-0 reformula ? Ne putem imagina o problema
mai generald ? Dar una particulara ? Au fost utilizate toate datele problemei ?

4. Enungam relatiile dintre date si necunoscute. Aceste relatii pot fi egalitati, inegalitati
sau de alta forma si ele vor forma asa-numitul model matematic al problemei.

5. Rezolvarea modelului matematic. Transformam elementele care ni se dau si cele
necunoscute. Incercim si introducem elemente noi, mai apropiate de datele problemei.

6. Analiza solutiilor obtinute, compararea lor, alegerea celor optime, alegerea celor
corecte.

7. Prezentarea unui raspuns corect conform ipotezei problemei

8. Activitati suplimentare:

— generalizam, cercetam cazurile particulare, aplicam analogii,

— verificam solutialsolutiile gasitalgdasite;



— interpretam datele obtinute. Se aleg solutiile practice. Nu exista oare o altd cale mai
directa care sa ne duca la acelasi rezultat ? Se consemneaza solutiile gasite;

— compunerea de probleme dupa o schema asemandtoare.

3. Rezolvarea problemelor simple si compuse

Primele probleme simple sunt acelea pe care si le pune copilul zilnic in scoala, in
familie, in timpul jocului si care sunt illustrate cu exemple familiar lui. Pentru ai face sa vada
incd din clasa intai utilitatea activitatii de rezolvare a problemelor este necesar ca micii scolari
sa inteleagd faptul cd in viata cotidiand sunt situatii cdnd trebuie gasit un raspuns
la diferite intrebari.

Rezolvarea primelor probleme se realizeaza la un nivel concret, ca actiuni de viata,
ilustrate prin imagini sau chiar prin actiuni executate de copii. In aceasta faza, activitatea de
rezolvare a problemelor se afla foarte aproape de acea de calcul. Introducerea in rezolvarea
problemelor simple se face inca din perioada pregdtitoare primelor operatii.

Rezolvarea problemei simple reprezinta un proces de analiza si sinteza in cea mai
simpld forma. Problema cuprinde valorile numerice (datele cunoscute si intrebarea). La cea
mai simpla analiza a Intrebarii problemei se ajunge la valorile numerice, si la cea mai Simpla
sinteza a valorilor numerice se ajunge la intrebarea problemei. Elevul trebuie sa transpuna
relatia dintre valorile numerice intr-o operatie de scadere sau adunare.

El nu va putea sa sesizeze relatia justa care duce la rezolvarea problemei, nu va putea
descoperi solutia problemei, decat in mésura in care va fi constient de semnificatia valorilor
numerice si de rezolvarea problemei.

A rezolva in mod constient o problema simpla, inseamna a cunoaste bine punctul de
plecare (valorile numerice si relatia dintre ele) si punctul la care trebuie sa se ajunga
(intrebarea problemei), inseamna a stabili intre acestea o relatie justa, adica a alege operatia
adecvata pentru rezolvarea problemei.

Spre deosebire de rezolvarea problemelor simple, rezolvarea problemelor compuse
reprezinta un fenomen psihic mai complex.

Problema compusa fiind alcatuita din mai multe probleme simple, cuprinde un
complex de situatii concrete, de relatii in care se cere sa se determine o0 valoare numerica
necunoscuta pe baza unor valori numerice date, care se gasesc intr-0 anumita dependenta una
de alta si toate fata de marimea cautata.

Problema compusa este alcatuita din mai multe probleme simple, care se succed intr-
0 inlantuire logica. Continutul problemei compuse are nu numai doud valori numerice, ci mai
multe.

Cand se rezolva o problema compusa, aparent se rezolva pe rand mai multe probleme
simple. In esenta, nu este vorba de probleme simple care se rezolva izolat. Acestea fac parte
din structura problemei compuse, rezolvarea fiecareia dintre ele facandu-se in directia aflarii
necunoscutei, fiecare problema simpla rezolvata reprezentand un pas Tnainte, o veriga pe calea

rationamentului problemei compuse, de natura sa reduca treptat numarul datelor necunoscute.



Pentru rezolvarea problemelor trebuie sa se aleaga din toate valorile numerice perechi
de valori care se leaga intre ele printr-o relatie determinatd. Aceasta este 0 activitate dificila,
care cere un anumit efort al gandirii si o anumita experienta. De altfel, aceastd alegere a
valorilor numerice nu se face numai in scopul sistematizarii lor, ci constituie
desprinderea problemelor simple din cadrul problemei compuse. Este vorba de un proces de
analiza, care trebuie orientat catre Sinteza ce urmeaza, citre intrebarea problemei.

Rezolvarea problemelor poate fi realizata pe cale sintetica sau analitica.

Calea sintetica reprezintd drumul de la datele cunoscute catre intrebarile problemei, de
la cunoscut la necunoscut si dupd parerea unor specialisti [1, 2, 3, 4], este mai simpla decat
calea analitica.

Calea analitica porneste de la intrebare catre datele cunoscute ale problemei, utilizeaza
deductia si de obicei se considera mai dificild, obliga rezolvitorul la un efort mai mare, solicita
mai mult gandirea.

Pentru a vedea cum folosim aceste metode vom cerceta urmatoarea problema:

Problema. La o ferma viticold lucreaza doua echipe: prima are 10 muncitori care culeg
zilnic cate 240 kg de struguri si a doua formata din 12 muncitori care culeg zilnic cate 220 kg
de struguri fiecare. Stiind ca pretul unui kilogram de struguri este de 10 lei, aflati valoarea
totald realizata intr-o zi de cele doua echipe.

Metoda analitica. Plecand de la intrebarea problemei pentru aflarea valorii totale,

trebuie sd cunoastem cantitatea totald de struguri culeasa de cele doua echipe.

Aceasta cantitate se poate afla cunoscand cantitatea de struguri culeasa de prima echipa
si cantitatea culeasa de a doua echipa.

Schematic, va arata astfel:

Valoarea
totala realizata

Cantitatea totala Valoarea unui
realizati kj_lugram
|
[ ]
Cantitatea realizats Cantiltatea realizata
de prima echipi de a doua echipi
Numédrul de muncitori Numérul de muncitori
din prima echipa din a doua echipa
Cantitatea de struguri Cantitatea de struguri
culeasd de un muncitor culeasd de un muncitor

Cu aceasta schema vom transpune enuntul problemelor simple in care s-a descompus
problema, sub forma unui plan de rezolvare:
1. Care este cantitatea de struguri culeasa de prima echipa ?
240 kg x 10 = 2400 kg



2. Care este cantitatea de struguri culeasa de a doua echipa ?
220 kg x 12 = 2640 kg
3. Care este cantitatea de struguri culeasa de cele doua echipe ?

2400 kg + 2640 kg = 5040 kg

4. Care este valoarea totala realizata de cele doua echipe ?
10 lei x 5040 = 50400 lei.
Metoda sinteticd. Schematic se poate expune astfel:

Fumarul de Cantitatea de
muncitori struguri culeasa
din prima echipd de un muncitor

IMuméaral de
muncitor din a
deoua echipd

Cantitatea de
struguri culeasa de
un muncitor

Clantitatea realizata
de prima echipid

Cantitatea realizata
de a doua echipd

Cantitatea totald
realizatid de cele
deoui echipe

Waloarea unui
kilogram de
struguri

Waloarea totald
realizatd de cele

doui echipe

Planul de rezolvare coincide cu cel realizat la metoda analitica.

Cele doud metode generale, avand la baza cele douad operatii ale gandirii se gasesc intr-

o stransa conexiune cauzata de cele doud metode: analitica si sinteticd, care se conditioneaza

reciproc.

Din acest motiv utilizarea acestor doud metode nu poate fi separata total, ci putem avea
in anumite momente o tentd dominanta a uneia dintre ele, dar in rezolvarea unei probleme

intervin ambele operatii ale procesului de gandire.

Intr-o problemi compusi, descompunerea ei in probleme simple presupune un proces

de analizd, iar formularea planului de rezolvare si a succesiunii logice presupune un proces

de sinteza.

Acestea fac ca cele doud metode sa apara sub denumirea de ,,metoda analitico-

sintetica”.
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