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Summary
The research describes the result of the computer addiction at adolescents. The computer
addiction in adolescents has a high frequency. Nowadays 34% of adolescent are computer
addicted. The relation between computer addiction and anxiety, computer addiction and
frustration, computer addiction and aggressiveness, computer addiction and stiffness were
identifying. Addicted adolescents manifest a high level on anxiety, worry, agitation, discomfort,
nervousness, hostility and impulsivity.
Key words: addiction, computer addiction, anxiety, frustration, aggressiveness, stiffness,
adolescence.
Rezumat
Articolul reprezintd un demers experimental al adolescentilor cu dependentd de computer. Ca
rezultate am evidentiat ca dependenta de computer este o problema a societatii actuale. Astfel 34%
din adolescentii testati prezintd dependentd de computer. Am stabilit corelatii pozitive intre
dependentd de computer si anxietate, dependentd de computer si frustrate, dependentd de
computer si agresivitate si dependentd de computer si rigiditate. Adolescentii dependenti de
computer manifestd neliniste, ingrijorare, anxietate, agresivitate, impulsivitate, nervozitate si
irascibilitate excesiva.
Cuvinte-cheie: dependenta, dependenta de computer, anxietate, frustrare, agresivitate, rigiditate,
varsta adolescenta.

In literatura de psihologie se foloseste des termenul de ,,adictie”, probabil preluat din limba
engleza (limba in care sunt scrise cele mai multe articole si studii). In dictionarele engleze vom
descoperi cad termenul ,,addiction” poate fi — inclinatie, patimd, ndrav, dependentd, pe cand in
Dictionarul explicativ al limbii romane aflam cd termenul ,,adictie” inseamnd doar — dependenta
fata de un drog, cu tendinta cresterii progresive a dozelor. [2]

Potrivit Societdfii Americane pentru Medicind Adictivd care a revizuit recent definifia
dependentei, aceasta fiind acum recunoscutd ca o afectiune cronica a creierului, nu o simpld
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problema comportamentald ce implica alcool, droguri, computer, jocuri de noroc, sex, asociata
mecanismelor de recompensare, motivatie, memorie si functionare a circuitelor creierului.

Societatea actuala se caracterizeaza prin noi si noi dependente specifice omului modern. Dintre
acestea vom enumera: dependenta de computer (internet, jocuri), de cumparaturi, de sport, de
munca care sunt la fel de periculoase ca si cele provocate de consumul de diferite substante
(droguri si alcool).

Unul din tipurile dependentei frecvent intalnit este dependenta de computer. Pentru prima data
termenul de dependentd de computer a fost utilizat de M. Shotton in 1989 in lucrarea ,,Computer
Addiction”, desi conceptul a fost discutat mult mai devreme de catre N. Rushby. In cartea sa ,,An
introduction to Educational Computing” publicatd in 1979, N. Rushby subliniazd cd persoanele
care devin dependente de computer pot prezenta simptome de sevraj. Primele semne de alarma cu
privire la dependenta de computer (internet si jocuri video) au fost trase inca din anii 1980.

Dependenta de computer este un termen relativ nou introdus pentru a descrie dependenta de
un computer, nu doar de computerul personal ci si de jocurile video si de internet si are mai multe
nume: cyberaddiction, cyberholism, netaddiction, netaholism, pathological internet use (PIU) [1,
3].

Cercetatorii si studiile efectuate apreciaza o incidenta ridicata a dependentilor de computer. C.
Popa afirma ca la ora actuald, prevalenta dependentei de computer nu se cunoaste cu exactitate.
Studiile indica o incidenta foarte diferitd pentru dependenta de computer. Astfel cifrele sunt
dispuse in intervalul de la 2% la 10% din totalul populatiei, atit din cauza esantioanelor,
metodologiilor si scalelor diferite utilizate, cat si din cauza diverselor nume folosite de cercetétori
pentru dependenta de computer [3].

Desi dependenta de computer este o problema acuta a timpurilor in care tradim si se intalneste
la toate varstele, insa preadolescentii, adolescentii si tinerii sunt in mod ,,natural” mai inclinati
catre dependenta de computer.

Dependenta de computer la adolescenti are numeroase consecinte si repercusiuni asupra sferei
emotionale si a personalitdtii adolescentului. Problema cu privire la particularitatile sferei
emotionale la adolescentii dependenti de computer este una pe cat de studiatd, pe atat si de
controversata.

Astfel ne-am propus sa realizam o cercetare experimentala orientatd la Studierea
particularitatilor sferei emotionale la adolescentii dependenti de computer.

Esantionul de cercetare a fost constituit din 107 adolescenti din clasele a X—a — a Xll-a cu

varsta cuprinsa intre 14 si 18 ani Inscrisi in liceul teoretic ,,Spiru Haret” din oragul Chisinau.
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Pentru evaluarea cat mai autenticd a variabilelor supuse cercetarii am ales o serie de metode:
Inventarul de determinare a dependentei de computer. K. Young (L. Turieva si T. Boiabot) si
Testul autoaprecierea starilor psihice Eysenck.

In scopul verificarii nivelului de dependentd de computer la adolescenti am aplicat urmitoarea
probd: Inventarul de determinare a dependentei de computer. K. Young (L. Turieva si T. Boiabot).
Rezultatele obtinute, privind nivelul de manifestare a dependentei de computer la adolescentii din

lotul experimental, sunt prezentate in figura 1.

m non-dependent
M curisc de dependenta

dependenti

Fig. 1. Distributia rezultatelor privind nivelul de dependenta de computer la adolescentii
supusi experimentului

Datele prezentate in figura 1 ne aratd cd 26% din adolescentii testati sunt non-dependenti.
Acestia se caracterizeaza printr-o atitudine adecvata fata de computer si utilizeaza computerul
stiind cand sd-si intrerupd activitatea la acesta. Ei petrec putin timp in mediul virtual, preferand sa-
si dedice timpul liber prietenilor si familiei. Au un regim alimentar regulat si rational, au grija de
igiena proprie. Regimul de somn si veghe este adecvat.

40% din adolescentii investigati manifesta o tendinta de dezvoltare a dependentii. Adolescentii
cu risc de dependentd manifestd tendinta obsesiva de verificare a postei electronice, savurarea
urmatoarei sedinte on-line, sporirea timpului petrecut on-line, cresterea sumelor banesti cheltuite
on-line. De asemenea, ei incep sd manance, sd bea, sa-si faca temele direct in fata computerului. Ei
se mai caracterizeaza si prin faptul cd incep sd-si petreaca noptile la computer. La ei se mai atesta
si tendinta de a se indrepta direct catre computer cum intrd In casa.

In acelasi timp constatam o frecventa ridicatd a adolescentilor dependenti de computer. Astfel
34% din adolescentii testati obtin un scor considerat ca dependentd de computer. Pentru acesti
elevi este definitoriu o dispozitie ridicatd si euforie cand sunt in fata computerului si senzatia de
gol launtric, anxietate, irascibilitate, frustrare, neliniste si depresie cand nu sunt la computer.
Adolescentii dependenti de computer manifesta o crestere a perioadelor de timp petrecute in fata

computerului si imposibilitatea de a intrerupe utilizarea acestuia. Ei ignora prietenii, familia si
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celelalte activitati in care s-ar putea implica. Intotdeauna au probleme la scoali. Aceste
caracteristici sunt insotite si de modificari puternice in plan fiziologic si psihosomatic: senzatia de
umectare insuficienta a sclerei, dureri de cap de tipul migrenei, dureri de spate, alimentarea
neregulata, irationald, ignorarea regulilor de igiena personala, dereglari ale somnului, schimbarea
regimului de odihna.

Urmatorul pas in cercetare a fost orientat spre evidentierea starilor emotionale la adolescentii
dependenti de computer.

Pentru evaluarea anxietatii, frustrarii, agresivitagii si rigiditatii am administrat Testul
autoaprecierea starilor psihice Eysenck.

Anxietatea este 0 stare afectiva caracterizata printr-un sentiment de insecuritate, de tulburare,
difuz. Simptomele anxietatii se manifestd sub forma de frica si/sau ganduri cronice (constante),
repetitive, de ingrijorare, care reprezintd un element de stres pentru persoana respectiva si care
interfereaza cu activitatile din viata sa. Alte simptome comune anxietatii sunt: reactiile fizice:
(transpiratie, tremuraturi, batdi de inima rapide, dificultati in respiratie, greatd, lesin); ganduri
disfunctionale (de exemplu: dacd o sd vorbesc 1n fata publicului, si o sa gresesc, toatd lumea o sa
ma creada prost); comportament de evitare (o persoand poatd sd ajunga sa evite foarte multe
situatii. Faptul ca are ganduri negative si evalueaza irational situatiile care ii provoaca anxietate,
emotii negative foarte intense, reactii fizice puternice, si eventual experiente negative, plaseaza
persoana intr-un cerc vicios, din care nu poate sa iasa).

Rezultatele pentru anxietate la adolescentii dependenti de computer sunt prezentate in Figura 2.

739095
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Fe 56,00%
60%
40% Hredus
30% H moderat
20% dicat
10% Eridicat

0%

non-dependenti curnisc de dependenti
dependenta

Fig. 2. Anxietatea la adolescentii cu diferite nivele de dependenta de computer (non-
dependenti, cu risc de dependenta si dependenti de computer)
Pentru adolescentii non-dependenti este specificd un nivel redus de anxietate si un nivel
moderat de anxietate in raport de 67,39% si respectiv 32,61%.
In cazul adolescentilor cu risc de dependenta rezultatele se modifica si tind sa incline mai mult

spre nivelul moderat de anxietate. Astfel 36,11% din adolescentii cu risc de dependentd manifesta
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anxietate redusd, in timp ce majoritatea covarsitoare a adolescentilor prezintd un nivel moderat de
anxietate.

Adolescentilor dependenti de computer pe langa nivele redus si moderat de anxietate le este
caracteristic si nivelul ridicat de anxietate. Asadar pentru adolescentii dependenti de internet
distributia rezultatelor privind anxietatea este urmatoarea: 32,00% din adolescentii dependenti au
un nivel redus de anxietate, 56,00% din adolescentii dependenti prezintd un nivel moderat de
anxietate si 12,00% din adolescentii dependenti manifestd un nivel ridicat de anxietate.

Analiza diferentiata a anxietatii la adolescentii cu diferite nivele de intensitate a dependentei
de computer ne permite sa mentionam ca nivelul ridicat de anxietate este specific doar
adolescentilor dependenti de computer.

In acelasi context ne-am propus si evaluim relatia dintre dependenta de computer si anxietate
la adolescentii din lotul experimental.

Tabelul 1. Corelatia dependentei de computer cu anxietatea la adolescenti (Bravais-Pearson)

o Coeficientul de Pragul de
Variabilele . _
corelatie (r) semnificatii
Dependenta de computer / Anxietate 0,39 p=0,001

Din corelatia surprinsa (r=0,39, p=0,001) vom mentiona ca exista o legatura intre dependenta
de computer si anxietatea adolescentilor. Astfel dependenta de computer coreleaza pozitiv cu
anxietatea. Odatd cu cresterea nivelului de intensitate a dependentei de computer se accentueaza
si anxietatea la adolescenti.

O alta dimensiune evaluata prin Testul autoaprecierea starilor psihice Eysenck este frustrarea.

Frustrarea este o emotie negativa, care apare atunci cand un obstacol exterior, un eveniment
sau o persoand ne Tmpiedica sa ne atingem, scopurile. O explicatie in acest sens este prezentatd de
E. Langer: frustrarea provine din decalajul creat in asteptdrile noastre si rezultatul real al unei
actiuni. Intervine atunci cand acesta din urma este sub asteptarile noastre. Existd doua reactii la
frustrare. O prima reactie este constientd. Individul frustrat urmareste cu asiduitate indeplinirea
scopului, in ciuda obstacolelor. Al doilea tip, de natura inconstientd, apare cand frustrarea este atat
de intensd, incit emotia negativi ameninti integritatea personalititii. In acest caz, intervin
mecanismele de aparare ale eului si situatia este reevaluata: ,,e mai bine ca n-am reusit*.

Frustrarea la adolescentii cu diferite nivele de intensitate ale dependentei de computer este

ilustrata grafic n continuare:
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Fig. 3. Frustrarea la adolescentii cu diferite nivele de dependenta de computer (non-
dependenti, cu risc de dependenta si dependenti de computer)

Rezultatele indica ca adolescentii dependenti manifesta toate cele trei nivele de intensitate ale
frustrarii: 89,13% din adolescentii non-dependenti au un nivel redus de frustrare, 8,70% din
adolescentii non-dependenti prezinti nivel moderat de frustrate. In acelasi timp constatim ca
pentru 2,17% adolescenti non-dependenti este caracteristic nivelul ridicat de frustrare.

In situatia adolescentilor cu risc de dependentd sunt prezente doar nivelele redus (55,56%) si
moderat de frustrare (44,44%).

Pentru adolescentii dependenti de computer se inregistreaza tabloul: 40,00% din adolescentii
dependenti de computer au un nivel redus de frustrare, 52,00% din adolescentii dependenti de
computer manifestd un nivel moderat al frustrarii, si 8,00% din adolescentii dependenti de
computer prezintd un nivel ridicat de frustrare.

Analiza rezultatelor ne permite sd consemnam cd cu intensificarea dependentei de computer
descreste frecventa inregistratd pentru nivelul redus de frustrare dupd cum urmeazad: de la
adolescentii non-dependenti (89,13%), spre adolescentii cu risc de dependentd (55,56%) si la
adolescentii dependenti de computer (40,00%).

Pentru nivelul moderat de frustrare tabloul inregistrat este opus. Odatd cu accentuarea
nivelului de dependentd de computer creste procentajul de adolescenti cu nivel moderat de
frustrare: 8,00 din adolescentii non-dependenti, 44,44% adolescenti cu risc de dependentd si
52,00% adolescenti dependenti de computer.

La nivelul ridicat de frustrare rezultatele ne indicd o crestere a frecventei acesteia odata cu
intensificarea dependentei de computer. Astfel 6,52% din adolescentii non-dependenti manifesta
un nivel ridicat de frustrate. Pentru adolescentii cu risc de dependenta si adolescentii dependenti
de computer rezultatele sunt similare (16,67% si 16,00%).

In continuare ne-am propus s evaludm relatia dintre dependenta de computer si frustrare la

adolescentii din lotul experimental.
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Tabelul 2. Corelatia dependentei de computer cu frustrarea la adolescenti (Bravais-Pearson)

o Coeficientul de Pragul de
Variabilele
corelatie (r) semnificatii
Dependenta de computer / Frustrarea 0,46 p=0,001

Si 1n cazul frustrarii se atestd un coeficient de corelatie pozitiva cu dependenta de computer
(r=0,46, p=0,001). Acest fapt poate fi explicat ca dependenta de computer este legatd cu prezenta
frustrarii la adolescenti Odatd cu cresterea valorilor la dependenta de computer se maresc si
valorile la frustrare.

Agresivitatea este inca o stare afectiva evaluatd prin testul autoaprecierea starilor psihice
Eysenck.

Agresivitatea care ia forma comportamentului agresiv poate fi definita acea forma de
comportament orientate in sens distructiv, in vederea producerii unor daune, care pot fi materiale,
psihologice, morale sau mixte. Prin urmare, actul agresivitatii, al comportamentului agresiv poate
fi indreptat catre obiecte, precum casa, mobila, vesela, catre fiintele umane sau ambele.
Rezultatele pentru agresivitate la adolescentii cu diferite nivele de dependenta de computer sunt

ilustrate in cele ce urmeaza.
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Fig. 4. Agresivitatea la adolescentii cu diferite nivele de dependenta de computer (non-
dependenti, cu risc de dependenta si dependenti de computer)
Evaluand datele din figura 4 am determinat ca nivelul redus al agresivitatii se Intalneste
preponderent la adolescentii non-dependenti (60,87%), fiind urmati de adolescentii dependenti de
computer (20,00%). Cea mai micd frecventd pentru nivelul redus de agresivitate se atestd la

adolescentii cu risc de dependenta (16,67%).
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Pentru nivelul moderat de agresivitate procentajul maximal este caracteristic adolescentilor cu
risc de dependenta (66,66%). Similar este si procentajul obtinut de adolescentii dependenti de
computer (64,00%). In cazul adolescentilor non-dependenti frecventa scade considerabil pana la
32,61%.

Cat despre nivelul ridicat de agresivitate putem mentiona ca acesta se Intalneste la toate cele
trei nivele de dependentd de computer dupd cum urmeaza: 6,52% adolescenti non-dependenti,
16,67% adolescenti cu risc de dependenta si 16,00% adolescenti dependenti de computer.

Relatia dintre dependenta de computer si agresivitate la adolescentii din lotul experimental
este prezentata in Tabelul 3.

Tabelul 3. Corelatia dependentei de computer cu agresivitatea la adolescenti (Bravais-Pearson)

o Coeficientul de Pragul de
Variabilele -
corelatie (r) semnificatii
Dependenta de computer / Agresivitatea 0,32 p=0,001

Analiza statistica ne indica o corelatie pozitiva intre dependenta de computer si agresivitate la
adolescenti (r=0,32, p=0,001). Acest fapt demonstreazd prezenta agresivitatii la adolescentii cu
dependentd de computer. In afari de aceasta, relatia evidentiati intre dependenta de computer si
agresivitate ne indica ca odatd cu accentuarea dependentei de computer creste considerabil si
agresivitatea.

Ultima dimensiune investigatd de noi prin Testul autoaprecierea starilor psihice Eysenck este
rigiditatea.

Rigiditatea este o blocare a sentimentelor, mai bine spus manifestarea acestora. Asta nu
inseamnad ca persoanele rigide nu simt, din contra, din contra, sunt foarte sensibile, dar isi
creeazd o bariera In acest sens. Adesea ele Incruciseaza bratele la piept, ca modalitatea de a

acoperi plexul solar §i transmiterea emotiilor.
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Fig. 5. Rigiditatea la adolescentii cu diferite nivele de dependenta de computer (non-

dependenti, cu risc de dependenta si dependenti de computer)
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Conform rezultatelor din figura 5 putem afirma ca nivelul redus al rigiditatii este preponderent
caracteristic non-dependentilor si constituie 36,96%, in comparatie cu dependentii de computer
(12,00%) si cu adolescentii cu risc de dependenta (11,11%).

Nivelul moderat de rigiditate se atesta la 75,00% din adolescentii cu risc de dependenta,
68,00% din adolescenti dependenti de computer si 56,52% la non-dependenti.

Nivelul ridicat al rigiditatii se intAlneste cel mai des la dependentii de computer (20,00%), spre
deosebire de cei cu risc de dependenta (13,89%) si cei non-dependenti (6,52%).

Tabelul 4. Corelatia dependentei de computer cu rigiditatea la adolescenti (Bravais-Pearson)

o Coeficientul de Pragul de
Variabilele _ L
corelatie (r) semnificatii
Dependenta de computer / Rigiditatea 0,34 p=0,001

Si intre dependenta de computer si rigiditate se atestd o corelatie pozitiva (r=0,34,p=0,001)
ceea ce demonstreaza ca odata cu cresterea nivelului dependentei de computer creste si rigiditatea
adolescentilor.

In concluzie vom mentiona ci dependenta de computer este o problemi acuta a timpurilor in
care trdim si reprezintd o entitate psihologica ce poate fi descrisa ca un nou tip de tulburare in care
utilizatorul incearca sa foloseasca computerul in mod excesiv pentru a satisface nevoile interne.
Dependenta de computer are o frecventa foarte ridicata in varsta adolescenta (34%) si duce la un
comportament dezadaptativ, fiind periclitata functionarea normald a adolescentului in plan scolar,
familial si social. Potrivit acestui studiu, dependentii de computer tind sd fie mult mai anxiosi,
frustrati, agresivi si rigizi decat non-dependentii de computer.
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