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Summary. The article addresses the issue of the importance of developing the personality
of teachers, the personal efficiency of teachers, as a guarantor of the quality of professional
performance in the educational institution and beyond. It describes the functions but also the
competencies of the effective teachers, the stages of their realization.
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Conceptul Eficienta personalid a fost elaborat de cercetitorul Albert Bandura [2] in
contextul teoriei social- cognitive a personalitatii. La etapa contemporand, daca ne referim la
teoria social- cognitiva a personalitatii, individul este considerat un element activ, care aplica
procesele cognitive pentru a reprezenta si analiza prezentul, a prevedea viitorul, alege directiile
de activitate si implicare, selecta contactele (relatiile) umane [10].

Dar, sd concretizam semnificatia termenilor cheie conexe conceptului eficienta personala-
Cercetatorul Verboncu I. interpreta eficienta ca existenta unor efecte, in raport cauzal cu
eforturile depuse pentru obtinerea lor [6].

Savantul Certan S. mentiona ca eficienta presupune a face lucrurile bine (cum trebuie) §i
se refera la relatia dintre inputuri §i outputuri. Eficienta reprezinta astfel o masura a cat bine
sau cdt de productiv au fost folosite resursele organizatiei pentru atingerea obiectivelor. [1].

Cercetatorul Cricevschii R. [15] identifica eficienta personala ca: convingerile personale
de a mobiliza potentialul intelectual, comportamental si, mai ales, motivational, prin care se va
realiza controlul actiunilor si efortului de a controla evenimentele, ce influienteaza viata.

Cercetatoarea Gordeeva T. [13] considera ca eficienta personala nu este altceva decat
credinta individului in capacitatea personald de a solutiona diverse probleme si de a face fata
activitatilor (cotidiene si profesionale).

Nicolescu 1. mentiona ca eficienta este maximizarea efectelor social-economice
ridicate. [3].

Vasilescu 1. scria ca eficienta se calculeaza ca raport intre marimea efectelor si a eforturilor sau
intre marimea eforturilor si a efectelor [5].

Chris Argyris [2] in lucrarea «Intergrating the individual and the organization» defineste
eficienta ca realizarea obiectivelor stabilite cu realizarea obiectivelor stabilite, cu utilizarea
acceptabila a resurselor.

Albert Bandura aprecia foarte mult capacitatea umana de a se autoanaliza, de a constientiza
independent capacitatile personale, eficienta personald. Consideram foarte valoroasd ideea
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cercetatorului precum ca si cele mai modeste capacitati, fiind cunoscute si dirijate eficient, aduc
rezultate remarcabile. Totodatd, capacitatile deosebite nu sunt o garantie a rezultatelor inalte, mai
ales daca persoana nu crede 1n fortele proprii. [8].

Noi consideram ca facultatea este locul in care, desigur, se formeaza viitorul specialist, dar
activitatile de dezvoltare personald, care direct contribuie la eficienta personald si profesionala,
nu se vor opri. Inviatamantul superior din Republica Moldova a fost restructurat, modernizat, fapt
constatat in Strategia sectoriala de dezvoltare Educatia 2020 [4] (implementarea prevederilor
Procesului Bologna: restructurarea invatdmantului superior pe doud cicluri — licentd (ciclul I) si
masterat (ciclul II), introducerea in toate institutiile de Invatdmant superior a sistemului de
credite transferabile, elaborarea si implementarea unui nou Nomenclator al domeniilor si
specializarilor de pregatire profesionald). Aceste actiuni, pe langa formarea- dezvoltarea
competentelor profesionale, valorificd potentialul universitatilor de a contribui la maxim la
formarea unui specialist modern, competent, activ, cu initiativa si spirit inovativ, cu o pozitie
ferma sociald, un membru deplin al comunitétii pedagogice, care Intelege rolul sau in procesul de
educatie a tinetii generatii dar si rolul procesului continuu de formare- dezvoltare, dar si
consolidare a competentelor profesionale. In articol noi actualizim importanta activititilor de
dezvoltare a eficientei personale a cadrelor didactice, care devin garantul calitdtii si performantei
personale si profesionale. Acestea, credem, ca necesita vointd, dorintd, deseori atitudine
autocritica, cu siguranta incredere in fortele proprii, dar si o claritate a scopurilor, o viziune clara
cu privire la actiuni concrete vis-a-vis de dezvoltarea eficientei personale. Considerdm ca
universitatile dispun de resurse, in special umane, care, fiind gestionate si orientate corect, spre
viitorul specialist, concret spre dezvoltarea eficientei personale a acestuia (prin identificarea
nevoilor lui personale de dezvoltare, prin ajutarea in intelegerea esentei conceptului de eficienta
personald, in identificarea nivelului de dezvoltare a eficientei personale, prin cunoasterea
instrumentelor de evaluare a nivelului de eficientd personald dar si a strategiilor concrete de
dezvoltare a eficientei). Cu sigurantd (unele) cadre didactice universitare, fiind axate pe
dezvoltarea personald permanentd, profesioniste si carismatice, devin modele demne pentru
studenti nu doar 1n vederea profesiei, comunicarii si relationarii umane, a conduitei civilizate, a
,,bagajului,, de cunostinte acumulate pe parcursul anilor si strategiilor de transmitere a acestora
viitorilor pedagogi, dar si in sensul eficientei personale.

Categoriile de baza ale teoriei social —cognitive se considerd [11]: asteptarile,
convingerile, competentele si scopul (scopurile) umane. Dar, cercetatoarea Elena Selezneova, in
articolul: Autoeficienta ca o solutie acmeologicd a profesionalismului cadrelor de conducere,
[16] evidentiazd inca o calitate (caracteristicd) a eficientei personale- specificul situational. in
anumite situatii, concrete, ale vietii, eficienta personald poate fi determinata (prin prisma
influientei asupra comportamentului uman) prin putere si nivelul de generalizare. Nivelul EP
descrie reprezentarile despre capacitatile personale de a solutiona diverse probleme. Nivelul de
generalizare demonstreaza capacitatea de a transfera experienta si competentele formate si
aplicate intr-un domeniu sau activitate pe/ in alte domenii sau activitati. Puterea EP se
caracterizeaza prin nivelul de incredere in fortele personale. Puterea EP ne conduce la functiile
de baza ale eficientei umane ca meta-calitatile personalitatii [11]:

e Functia de autoevaluare si autoapreciere, care asigurd diagnoza potentialului personal in

vederea capacitatilor de a solutiona productiv sarcinile;
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¢ Functia de autocontrol, care se axeaza pe sustinerea motivatiei in solutionarea sarcinilor;

e Functia de autosustinere, care se axeazd pe autoapdrarea/ autoprotectia emotionald in

contextul solutionarii problemelor dar si dupa.

Pe langd puterea si generalitatea EP, cercetatorul M. Gaidar [11] a descris elementele
componente ale eficientei personale ale cadrelor didactice, acestea fiind:

e Componenta cognitiva si reflexiva- reprezentarile despre sine, despre calitatile
profesionale ale persoanei, care sunt parte din Conceptia — EU;

e Componenta emotionald si apreciativa (evaluativd) —compararea calitatilor profesionale
ale persoanei cu calitdtile sau conceptiile personale despre ,,un angajat ideal;

e Componenta comportamentala- reglatorie- nivelul aspiratiilor si ambitiilor profesionale
reflectat in dorinta de a te realiza in profesie.

Psihologul Mark Gaidar [11] a identificat si descris unele conditii de succes in dezvoltarea
eficientei personale a cadrelor didactice, cu accent pe dezvoltarea eficientei In institutia de
educatie, mentionand rolul institutiei In dezvoltarea EP: actualizarea dezvoltarii capacitatilor
reflexive (de reflectie) a cadrelor didactice, aprofundarea reprezentdrilor despre competentele
profesionale si dezvoltarea acestora, influientele psihologice si pedagogice complexe asupra
conceptiei-EU, accentuarea autoaprecierii profesionale obiective, sporirea/ dezvoltarea increderii
in fortele proprii.

Aceste conditii sunt orientate spre paradigma personald si profesionald, Itu ycnoBus
OPUEHTHPOBaHBl Ha JIMYHOCTHYIO TMapajurMy MpodecCHOHAIBFHOTO oOpa3zoBaHus  in centrul
cireia se afld procesul de dezvoltare a EP a cadrului didactic. In schema de mai jos vom
demonstra ca procesul de dezvoltare a EP a cadrelor didactice este important pentru cadrele
didactice dar si vital (pentru succesul si imaginea pozitivd) a institutiei de educatie:

EFICIENTA PERSONALA A CADRELOR DIDACTICE
Structura Functii

Componenta cognitiva si reflexiva De diagnoza si cunoastere

Componenta emotionala si apreciativa | De protectie si securitate emotionala
(evaluativa)
Componenta comportamentala- reglatorie Motivational- organizatorice

Figura 1. Sistemul dezvoltarii eficientei personale a cadrelor
didactice dupa Gaidar Mark [11.]

Cerintele tot mai mari fatd de personalitatea si prestatia profesionald a carelor didactice
impun noi perspective si strategii de formare initiala, dar si continud (ulterior) a acestora. Aceste
procese - de formare a cadrelor didactice, de dezvoltare a eficientei personale, trebuie
reconceptualizate (astdzi) prin adaptarea strategiilor ofline si online, strategii, care necesitd
resurse (umane —non umane) eficiente, axate pe competente, pe dezvoltarea personala, pe
formarea- dezvoltarea- consolidarea competentelor profesionale, care permit cadrelor didactice
sa facd fata tuturor provocdrilor.
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La momentul de fata, tendinta procesului de formare a cadrelor didactice este axatd pe
formarea- dezvoltarea dorintei dar si a competentelor de a invata pe parcursul vietii inclusiv prin
orientarea la dezvoltarea permanentd a eficientei personale. Acest lucru- competentele de a
invdta (si a ne dezvolta) pe parcursul vietii- trebuie sa fie de lunga durata, permanente, care se
vor imbina armonios cu procesul de predare- invatare- evaluare, adica cu activitatea profesionala
de baza a cadrului didactic, fiind orientate si oferind un suport pentru perfectionarea activitatii
didactice prin dezvoltarea eficientei personale.

Pe de alta parte, nu putem sd nu ne oprim si s nu apreciem activitdtile de autoformare si
autoperfectionare a eficientei personale si a competentelor profesionale. Activitatile de
autoformare si autoperfectionare denota calitatea personalitatii cadrului didactic, care este
deschis pentru autoanalizd si autoapreciere, gandire criticd, aprecierea obiectivd a sinelui,
activism, orientare spre dezvoltarea cognitiei si metacognitiei, creativitate si inovare, creativitate
pedagogica, autonomie in dezvoltarea profesionald si, cel mai important, autoactualizare.
Adaugator, cadrul didactic, interesat de activitdtile de autoformare si autoperfectionare a
competentelor profesionale prin dezvoltarea eficientei personale, este caracterizat de simtul
umorului, de adaptabilitate si reactii adecvate la mediu, analiza criticd si imbundtatirea
programelor de studiu (curricula, suporturile), selectarea si aplicarea metodelor eficiente de
predare- invatare, evaluare. Nu in ultimul rand, procesul de formare a cadrelor didactice prin
dezvoltarea eficientei personale se va axa pe autoeducatie prin prisma orientarilor pe vericala
(obtinerea studiilor pe durata vietii, prin ordonare logica- gradinitd, scoala, facultate,...) si
orizontald (care tine cont de varsta cadrului didactic dar si parcurgerea de catre acesta a trening-
urilor, seminarelor tematice, metodologice, workchopuri, sedinte de consiliere si coacing).
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