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In a stable society, predictable, with tendencies of repetability, specifies in the last century, the
manager was at the command and control for the activity of institutions. But in contemporary society,
dominated by unpredictable, "century of speed”, the technological era, in which authority is often disputed,
people know their rights and are better educated, skilled considers that viable solution for quality
management is leadership.

Educational management is considering strategic and operational objectives of the educational
establishment, fulfilling the mission of the school, expression of the vision, ethos and culture. Management
should be directed towards achieving the educational objectives, but they must be consistent with the
aspirations of the school and community. The trend towards decentralized management imposes a vision that
can create links between functions and educational objectives. Objectives of the organization are influenced
by active learning environment school unit. National curriculum imposes its own goals, the government has
the constitutional authority to impose its will.

Process management decentralization involves stimulating innovation, professional responsibility
and accountability for the teachers, school managers and students by transferring school level decision-
making power on: implementation of the budget, personnel policies, increasing the share school-based

curriculum. For successful implementation of successful decentralization manager must shape the
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personality of the students and even teachers, adapting to the needs of the community and the labor market,
creating a cohesive team, based on cooperation, constantly seeking solutions.

Intr-o societate stabild, previzibild, cu tendinte de repetabilitate, specifica secolului trecut,
managerul era cel ce comanda si controla activitatea unei formatiuni, institutii. insd in societatea
contemporana, dominatd de imprevizibil, ,,secolul vitezei”, al erei tehnologice, in care autoritatea
este adesea contestata, in care oamenii isi cunosc drepturile si sunt mai bine educati, specialistii in
domeniu considera ca solutia viabild pentru un management de calitate este leadership-ul.

Managementul educational este a suscitat, de-a lungul timpului, interpretari multiple —
Bolam (1999) il defineste ca fiind ,, 0 functie executiva destinatd punerii in practica a politicilor
aprobate”, diferentiindu-l de leadership, care presupune ,responsabilitatea pentru formularea
politicilor si, unde este cazul, transformarea organizationald”; Sapre (2002) sustine ca
,managementul presupune o serie de activitati orientate catre utilizarea eficienta si eficace a
resurselor organizationale pentru atingerea obiectivelor organizationale”; Bush (1999, 2003)
considera cd managementul educational trebuie sa aiba in vedere mai ales scopul si obiectivele
educatiei.

Termenii management si leadership au beneficiat, de-a lungul timpului, de nenumarate
definitii.

Conform DEX online, “MANAGEMENT [manidzmont] (cuv. engl.) 1. Ansamblul
activitatilor de organizare i conducere prin care se determina obiectivele unei firme/intreprinderi,
resursele si procesele de munca necesare realizarii lor i executantii acestora, prin care se integreaza
si se asambleaza munca salariatilor, utilizind mai multe tehnici si metode adecvate pentru realizarea
scopurilor functionarii firmei/intreprinderii. 2. P. ext. Disciplind economica avand drept scop
studierea proceselor si relatiilor de m. (1) din cadrul firmei/intreprinderii, in vederea evidentierii
regulilor (principiilor) generale care le guverneaza si elaborarea de sisteme, metode, tehnici si

Potrivit site-ului ro.wikipedia.org, “management” [mendzmont] (din lat. manum agere ,,a
conduce cu mana”) - ,arta de a infaptui ceva impreund cu alti oameni” (conform definitiei date

de Mary Follet).

Termenul desemneaza:
- functional:
e 0 activitate, o actiune sau un proces - exemple: managementul proiectului, managementul

timpului, management personal, managementul comenzilor, managementul configuratiei,
managementul cunostintelor, managementul schimbarii;
o totalitatea actiunilor obignuite de conducere sau administrare a organizatiilor;

- institutional:
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e un grup de persoane cu preocupari predominante pentru actiuni organizatorice sau de conducere
(un grup de manageri) ;
« agenti ai sportivilor sau artistilor.

Termenul leadership este relativ nou intrat in uzul limbii roméne. Specialistii I-au explicat astfel :
1. « Leadership-ul insecamna viziune, incurajare, entuziasm, dragoste, energie, pasiune, obsesie,
consecventa, utilizarea simbolurilor, a fi atent la prioritatile altora, drama adevarata (cauzata si de
management), crearea eroilor la toate nivelurile, instruire, plimbari eficiente prin organizatie si inca
o gramada de alte lucruri” (Tom Peters & Nancy Austin. A Passion for Excellence. The Leadership
Difference. London: Fontana; 1986. p. 5-6);
2. “Leadership-ul este o interactiune intre doi sau mai multi membri ai unui grup, grup care
adesea implica o structurare sau 0  restructurare asituatiei, perceptiilor si  asteptarilor
membrilor. Leadership-ul apare cand unul dintre membrii grupului modifica gradul de motivare
sau competentele celoralti in grup. Oricare membru al grupului poate prezenta intr-0 anume masurd
caracteristici ale leadership-ului...” (Bass, B. Bass & Stogdill’s Handbook of Leadership. New York:
The Free Press. 1990. p. 19-20);
3. “Consideram leadership-ul ca pe o0 activitate prin care se influenteaza comportamentul, credintele
si sentimentele membrilor grupului intr-o directie intentionata” (Wright, Peter L. and Taylor, David
S. Improving Leadership Performance. Great Britain: Prentice-Hall International Ltd; 1984. p. 2).
4. “Un leader are abilitatea de a face oamenii sa fie mulfumiti cu ceea ce fac si ajutd oamenii sa
simta ca munca lor ajuta la atingerea scopului pe termen lung pe care il are organizatia. Un leader
provoaca angajatii sd treacd de nivelul de bazd de eficienta si sa 1incerce sa
atinga potentialul lor maxim,; se straduiesc sa obtina ceea ce este mai bun de la angajati. Un leader
este cel care recunoaste realizarile, succesele si recompenseaza persoanele in cauza cum se cuvine.
Una dintre cele mai importante trasaturi ale leaderului este ca trateaza greselile ca experiente de
invatare.” (Kouzes, J.M., Pozner, B.Z. Student leadership practices inventory.San Francisco, CA:
Jossey-Bass Publishers. 1998).

Termenul ,, leadership “este polisemantic si nu poate fi tradus in limba romana printr-un singur

cuvant care sa exprime adevaratele lui semnificatii. Dictionarele romanesti il traduc prin:
a) conducere, comanda; sefie; comandament;
b) directie, conducere; conduita;
c) conducere.

Departe de a avea pretentia de a cuprinde toate explicatiile celor doi termeni amintiti, vom
incerca o scurta prezentare a mecanismelor prin care se actioneaza, la nivelul sistemului educational.

Activitatea de conducere se defineste ca o activitate complexa ce are drept scop

eficientizarea eforturilor oamenilor in procesul muncii. Exercitarea procesului de conducere
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presupune existenta unor persoane care efectueaza activitati specifice procesului de management,
aceste persoane fiind denumite, manageri.

Exista opinil diferite in ceea ce priveste definirea managerului (cadru de conducere).
P.Bolinet sustine cd un conducator este 0 persoana care-si obtine rezultatele prin altii. Definitia
adoptata de majoritatea specialistilor este: orice persoana care ocupa o functie de conducere intr-o
organizatie socio-economicad reprezintd un manager (cadru de conducere), indiferent de treapta
ierarhica pe care se afla.

Managementul educational are in vedere realizarea obiectivelor strategice si operationale ale
institutiei scolare, 1indeplinirea misiunii scolii, expresie a viziunii, ethosului si culturii
organizationale. Accentul activitatii manageriale se pune pe conducerea si coordonarea oamenilor,
pe dirijarea potentialului acestora. Relationarea eficienta a managerului scolar in mediul educational
sau in afara acestuia este garantatd de dezvoltarea si capacitatea de a folosi urmatoarele categorii de
competente:

1.competente de comunicare si relationare;

2.competente psiho-sociale;

3.competente de utilizare a tehnologiilor informationale;

4.competente de conducere / coordonare si organizare;

5.competentele de evaluare;

6.competentele de gestionare si administrare a resurselor;

7.competente care vizeaza dezvoltarea institutionala;

8. competentele care vizeaza self-managementul.

Problema stilurilor de conducere s-a pus numai in momentul in care managerul sau liderul a
"avut voie" sa se comporte diferit in situatii diferite - adica atunci cand au aparut si s-au dezvoltat
teoriile situationale. Pornind de la abordarea scolii sociologice de management, evidentiem cateva
portrete robot in care se poate incadra orice tip de manager:

1. manager populist care se caracterizeaza prin:

- lipsa unui management strategic;

- prioritate acordata rezolvarii unor pretentii salariale;

- tergiversarea disponibilizarii de personal, chiar dacd situatia concreta a organizatiei o
impune;

- apelarea unor imprumuturi mari pentru salarii care conduce la incilcarea corelatiilor
fundamentale dintre indicatorii economici (productivitate, salariu mediu).
2. manager autoritar care se caracterizeaza prin:

- acorda o atentie deosebita problemelor restructurarii;

- are o bogata experienta autoritara si 0 personalitate solida;
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- da dovada de corectitudine, severitate, exigenta, seriozitate fata de salariati;
- dezinteres pentru problemele sociale;
- urmdreste maximizarea profitului;
- este dispus sa-si dea demisia daca nu poate sa-si exercite stilul managerial.
3. manager incompetent se caracterizeaza prin:
- nemultumeste pe toata lumea;
- absenta unui strategii realiste;
- lipsa de initiativa, curaj in asumarea unor riscuri;
- neadaptarea la schimbarile de mediu ambient;
- usor coruptibil.
4. manager participativ-reformist se caracterizeaza prin:
- considerd ca poate fi facutd restructurarea si in mers cu asigurarea unui parteneriat al
salariatilor, acestia fiind convinsi ca ce se intreprinde este in interesul lor;
- spirit inovator, creator;
- curaj in asumarea riscurilor;
- Capacitatea ridicata de antrenare;
- disponibilitate prin comunicare;
- flexibilitate in situatii de criza sau conflict de munca;
- strategii clare;
- masuri preventive de evitare a crizelor.
5. managerul conciliator se caracterizeaza prin:
- compromis intre cele doua tendinte, considerate comentarii;
- realizeaza performante medii in ambele Situatii;
- Strategii de supravietuire si o conducere abila, de pe o zi pe alta;
- abilitate in situatii conflictuale.

Asa cum atributele unui manager variaza de la o situatie la alta, tot asa stilul de conducere
trebuie sa fie potrivit situatiei. Cea mai cunoscuta clasificare a stilurilor de conducere este aceea care
distinge urmatoarele stiluri: autocratic, birocratic, democratic si laissez-faire:

a) autocratic, caracterizat printr-o supraveghere stricta a subordonatilor de catre sef, fluxuri
informationale directionate preponderent de sus in jos, insuflarea de teama subordonatilor, frica
actionand ca modalitate de control,

b) birocratic, in care comunicarea se realizeaza intr-o masura apreciabila in scris, ce pune accent pe
documente si stampile ca mijloace principale de realizare si control al activitatilor, descurajeaza

initiativa si inovarea si afecteaza frecvent in mod negativ moralul salariatilor;
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C) ,,laissez-faire”, prin care, in cadrul unor directii generale de actiune stabilite de managementul
superior, se da libertate de actiune foarte mare subordonatilor, controlul fiind aproape nul si se
foloseste indeosebi in firmele mici in faza de inceput si in intreprinderi centrate pe tehnici de varf ce
utilizeaza specialisti de inalta calificare.

d) democratic, ale carui principale dimensiuni sunt sociabilitatea, flexibilitatea, cooperarea,
comunicatiile bune ascendente, descendente si orizontale, spiritul de deschidere si atmosfera
prieteneasca 1in cadrul firmei, putand fi considerat ca reprezentand atat un stil managerial, cat si de
leadership si conducéand la cele mai bune rezultate ale firmei.

Stilul de management poate fi influentat de o serie de factori:

a) factori ce tin de particularitatile persoanei care exercita activitatea de management (tipul de
personalitate, pregatire profesionald, nivelul motivational, pregatirea in domeniul conducerii si
experienta in activitatea de conducere),

b) factori ce tin de particularitatile muncii (organizarea tehnologica a muncii, diviziunea muncii);

c) factori ce tin de particularitatile mediului social in care se desfasoara activitatea de management
(tipul societatii, formele de organizare, sistemul institutional de conducere, cultura, stratificarea
sociala; nivelul de dezvoltare al stiintei conducerii).

Managementul trebuie sd fie orientat spre atingerea obiectivelor educationale, dar acestea
trebuie sd fie in acord cu aspiratiile scolii si ale comunitatii. Tendinta spre un management
descentralizat impune necesitatea unei viziuni prin care se pot crea legaturi intre functiile si
obiectivele educationale. Obiectivele organizatiei sunt influentate de mediul educational in care
activeaza unitatea scolara. Curriculumul national isi impune astfel propriile obiective, guvernul
avand puterea constitutionald de a-si impune vointa.

Descentralizarea presupune un proces de reducere a rolului guvernului in planificarea si
furnizarea educatiei. Lauglo (1997) identificd in studiul sdau tematic principalele forme de
descentralizare:

— federalismul, prezent in tari ca Australia, Germania, India sau Statele Unite;
— cedarea autoritatii, ca in Marea Britanie;
— deregularizarea, in Republica Ceha;
— deconcentrarea, in Tanzania,
— democratia participativa, practicata in Australia, Canada, Marea Britanie, Tara Galilor, Africa de
Sud;
— mecanismul de piatd, ilustrat de Marea Britanie si Statele Unite.
Strategia descentralizarii invatamantului preuniversitar, elaborata de Ministerul Educatiei si

Cercetarii din Romania in 2005, stipuleaza : ,,Descentralizarea invatamantului preuniversitar
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reprezinta transferul de autoritate, responsabilitate si resurse in privinta luarii deciziilor si a
managementului general si financiar catre unitatile de invatamant si comunitatea locala.
Descentralizarea in educatie presupune:

« redistribuirea responsabilitatilor, a autoritatii decizionale si a raspunderii publice pentru functii
educationale specifice, de la nivel central catre nivelul local,

* participarea factorilor non-administrativi, a reprezentantilor societatii civile, la procesul de luare a
deciziilor (parinti, ONG, mediul de afaceri, asociatii profesionale, parteneri sociali etc.);

« transferul competentelor decizionale de la nivelurile centrale catre cele locale si/sau
organizationale, pentru a apropia decizia de beneficiarii serviciului public de educatie. (...)

Succesul descentralizarii se bazeaza 1in principal pe echilibrul intre autoritate si
responsabilitate pe de o parte, precum si capacitatea resurselor umane si fluxurile de informatii, pe
de alta parte.”

Alaturi de aceste principii, realitatile scolii recomanda si altele:

— preocuparea managerului pentru a oferi servicii educationale la un nivel superior unui prag minim
al calitatii, prag stabilit de autoritatile centrale;

— grija pentru asigurarea unui echilibru intre gradul de finantare a unei scoli si eficienta ei in
comunitatea locala;

— asumarea costurilor descentralizarii, proces influentat de resursele si potentialul fiecarei regiuni, de
cheltuielile pentru asigurarea cadrului necesar (crearea de organisme corespunzatoare, dotarca
materiala si cu personal competent a acestora);

— compensarea eventualelor diferente de fluxuri financiare publice, determinate de situatia unor
comunitati locale care inregistreaza deficit de acoperire a nevoilor din resurse proprii; compensarea
se face de la bugetul central, prin transfer de resurse financiare pe baza unor scheme prestabilite;

— respectarea principiul diversitatii, potrivit caruia descentralizarea se infaptuieste intr-0 varietate de
forme si in grade diferite, in functie de particularitatile comunitatilor locale.

Procesul managerial in descentralizare implica stimularea inovatiei, a responsabilitatii
profesionale si a raspunderii publice la nivelul cadrelor didactice, al managerilor scolari si al
elevilor, prin transferul la nivel de scoala a puterii de decizie cu privire la: executia bugetara,
politicile de personal, cresterea ponderii curriculumului la decizia scolii. Pentru reusita
implementarii cu succes a descentralizarii, managerul trebuie sa modeleze personalitatea elevilor si
chiar a cadrelor didactice, adaptandu-se la cerintele comunitatii si ale pietei muncii, creand o echipa
solidara, bazata pe cooperare, ce cauta in permanenta solutii.

in 2004, Southworth sustine ci liderii pot influenta invitarea prin trei strategii de bazi —
modelarea, monitorizarea si dialogul. Modelarea inseamna puterea exemplului, liderii fiind

preocupati de actul predarii, de invatare si de grupul de elevi. Monitorizarea presupune vizitarea
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claselor, asistarea la ore si feedback oferit profesorilor. Dialogul este util in schimbul de idei pe tema
invatarii si a predarii cu colegii si alti lideri din sistem. Tony Bush (2015) concluzioneaza ca ,,liderii
trebuie sa aiba in vedere si alte aspecte ale actului educational, precum socializarea, sanatatea
elevilor, bunastarea si stima de sine, precum si dezvoltarea unei culturi si a unui climat favorabile,
direct legate de nevoile specifice ale scolii si ale comunitatii locale.” Ei trebuie sa dea dovada de
maiestrie, flexibilitatea si de cunostinte solide pentru a Sustine institutia pe care o conduc.
Demonstrand capacitate de anticipare si de actiune pro-activa, directorul, modelul uman si
profesional al tuturor celor din subordine, persoana cu functia si raspunderile pe masura,
responsabilul de functionarea si organizarea intregii activitati dintr-o scoald, imbina atribute ale
liderului si ale managerului, in egala masurd. EIl trebuie sa atragd fonduri, sd gestioneze corect
resursele materiale si umane, situatiile de criza, sa dovedeasca un corect management al riscului —

adevarate premise ale activitatii unui director in scoala secolului XXI.
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Rezumat. [n articol se elucideazd aspectele metodologice ale dezvoltarii gandirii independente in conditiile
invatarii transformative. Se argumenteaza semnificatia paradigmei constructiviste in conceptualizarea
strategiilor cognitive si metacognitive ce stimuleaza gdandirea independentd, implicit o serie de tehnici
pentru fiecare faza a invatarii transformative care le urmeaza Subiectul in procesul de transformare.
Cuvinte - cheie: invdtare, invatare transformativd, fazele invatarii, gandire independentd, strategii, tehnici.
Abstract. The article elucidates the methodological aspects of the development of independent thinking in
the conditions of transformative learning. It argues the significance of the constructivist paradigm in

conceptualizing cognitive and metacognitive strategies that stimulate independent thinking, implicitly a
£0U



