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Summary. The article present the result of a study in the context of monitoring the
measures in the Strategy on reducing early schoole leaving in Romania (2019) on assessing the
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indirect beneficiaries.

Keywords: the quality of care and education services, early education, perspectives of staff
and indirect beneficiaries, professional training of nursery staff.

Articolul este bazat pe un studiu realizat in contextul monitorizdrii masurilor din Strategia
privind reducerea Parasirii Timpurii a Scolii in Romania si prezinta ,rezultatele privind
evaluarea cadrului de ingrijire si educatie timpurie a copilului; implicarea familiei (cu copii 0-3
ani); calificarea, formarea si mentinerea personalului de ingrijire si educatie timpurie.” (din
Strategia privind reducerea Pardsirii Timpurii a Scolii in Romania, p. 8).

S-a optat pentru cercetarea asupra creselor, pentru ca nevoia de a asigura servicii de
educatie timpurie a devenit in ultimii ani o problema de dezbatere publica si o tema importanta
pentru comunitatea stiintifica.

Centrarea pe serviciile oferite de crese a fost determinata de aspecte precum: Curriculumul
de formare initiald a practicianului pentru educatie timpurie pentru segmentul anteprescolar
trebuie sa se coreleze cu Reperele fundamentale in Tnvitarea si dezvoltarea timpurie (mai ales cu
principiile orientative referitoare la continutul si implementarea acestor repere); cu Standardele
de calitate (referintd) pentru nivelul anteprescolar; curriculumul pentru educatie timpurie; cu HG
1252/2012 privind organizarea si functionarea creselor; modele si practici internationale de
formare initiald in domeniul educatiei timpurii s.a.

Este imperios necesara o restructurarea intregului domeniu al educatiei anteprescolare, pe
baza unei strategii monitorizate consecvent, in care sd se Inscrie si formarea initiala a
educatorului-puericultor, unul dintre aspectele cele mai vulnerabile ale actualului program de
reforma pentru educatia timpurie, corelarea RFIDT a copilului cu Standarde profesionale
nationale pentru cadrele didactice din institutiile de educatie timpurie dupa modelul altor tari
europene (ex. Republica Moldova).

Autoritatile publice locale au nevoie de finantare pentru a construi, reabilita si pune la
dispozitie infrastructura necesara — cladiri si echipamente.

Problemele importante de organizare a creselor in tara noastra sunt: lipsa de unitate de la

.....

legislatia neactualizatd, neadaptatd modelului integrat care se incearca a se pune in practica. In
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unele judete cresele sunt in subordinea ISJ (dar cu contabilitate separatd, cu administrare
separatd, cu decalaje si diferente salariale intre personalul din cresa si cel din gradinita, desi
posturile/ functiile, studiile sunt identice) - Sibiu, Harghita; in alte judete sunt organizate ca
serviciu de sine statator in cadrul Primariei (in cele mai multe judete) sau in cadrul DGASPC
(pornind de la latura sociala a creset).

In cazul creselor de stat, predomina serviciile de tip medical - ,,Modelul medical promovat
este vizibil atat in programul cresei (trierea copiilor la intrarea in unitate), in vestimentatia
personalului (halate albe sau bleu), cat si in aranjarea salilor in care copiii dorm, respectiv
mananca.” [4, p. 120], dar parintii fac apel la crese ca furnizori de servicii sociale, ca alternativa
de ingrijire si supraveghere a copiilor adecvata programului de lucru al parintilor si resurselor
financiare ale acestora.

Romania este una dintre cele cinci tari ale UE (alaturi de Belgia, Franta, Marea Britanie-
Scotia si Ungaria) cu un sistem de educatie timpurie fragmentat pe doua niveluri (anteprescolar
si prescolar) care implementeazd masuri pentru facilitarea tranzitiei intre cresa (0-3 ani),
gradinitd (3-6 ani) si scoala.

Cele mai importante progrese facute In reorganizarea educatiei timpurii le reprezintd
revizuirea Metodologiei de organizare si functionare a creselor si a altor servicii de educatie
timpurie anteprescolard si a Curriculum-ului pentru educatie timpurie (copii de la nastere la 6
ani).

Legea Educatiei Nationale reglementeaza invatdmantul anteprescolar, ceea ce implica
nevoia de a adapta sistemul la noile cerinte legate de: curriculum unitar, revizuirea de standarde
de dezvoltare RFIDTC (din 2010), elaborarea de cost standard si de standard de calitate pentru
anteprescolar, inregistrarea in SIIIR (sistem informatic) a copiilor inmatriculati si pe segmentul
de varsta 0-3 ani, asigurarea formarii initiale si continue a personalului didactic si de ingrijire,
precum si a educatiei parentale.

Aceasta cercetare urmareste intelegerea nevoilor personalului din crese si colectarea unor
date si informatii relevante, mai ales cu privire la implementarea unor masuri de stimulare a
educatiei timpurii, segmentul anteprescolar. Datele si informatiile sunt colectate din 20 de crese
selectate aleatoriu la nivel national. Studiul a fost realizat cu sprijinul Béancii Mondiale,
informatiile consolidate fiind reflectate in raportul anual de monitorizare a Strategiei PTS de
catre Minister.

Abordarea metodologica a fost de tip calitativ, s-au utilizat interviuri cu directori cresa,
focus grupuri cu toate categoriile de personal din crese, focus grupuri cu parinti pentru a explora
perceptiile si opiniile subiectilor fatd de serviciile oferite in crese, atit ca beneficiari, cét si ca
decidenti. Au fost realizate interviuri (semistructurate) pentru a colecta date care s reflecte cu
fidelitate opiniile si comentariile beneficiarilor.

S-au urmarit:

e perceptiile pe care managerii creselor le au fata de nevoile identificate, cadrul legislativ

si calitatea (si varietatea) serviciilor furnizate de crese;

e articularea relatiilor echipa manageriala si personalul din crese;

e profilul de pregatire al personalului cresei;

e tipurile si calitatea interactiunilor din crese (personal, parinti, copii).

Managerii/Directorii de crese. Managementul in crese este centralizat pentru mai multe
crese sau pentru toate cresele dintr-0 localitate prestat de catre un medic (asadar asigurat numai
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pe latura de ingrijire si eventual nutritie) care coordoneaza asistenti sefi pentru fiecare cresa.
Laturii educationale i se acordd o atentie minima, iar pregdtirea manageriald a sefilor de cresa
este cvasinexistenta.

Intre cei doi piloni ai educatiei timpurii se practicd un management neunitar asigurat de
personal diferit ca formare profesionald si orientare manageriala, accentul punandu-se la cresa si
gradinitd pe parghii manageriale diferite.

Intre obiectivele care se regisesc in strategia majorititii managerilor de crese evidentiem in
ordinea descrescatoare a procentelor intrunite: Personal insuficient numeric (Numar optim de
educatori puericultori calificati, educator asistent, ingrijitoare suficiente la grupe) - 31,81%;
servicii de calitate (Dezvoltarea bazei materiale, Asigurarea unui mediu sigur, Implicarea
parintilor 1n activitatea cresei) - 25,50%, Formare personal - 23,60% (cu referire in mare parte tot
la personal: Personal de calitate, Modificarea salarizarii personalului cresei si elaborarea unei
grile unitare pentru personalul de ingrijire si educatie pentru cele doua segmente ale educatiei
timpurii, Asigurarea unei echipe interdisciplinare, Formarea continud a personalului didactic),
procentul nu este concordant cu frecventa aparitiei in raspunsurile directorilor de cresd si
gradinitd problema personalului si a formdrii acestuia, deoarece aceasta frecventa este foarte
mare. Un alt obiectiv al directorilor de crese, centre pentru anteprescolari este cel privind
Comunicarea calitativa cu parintii - 19,09% (Implicarea parintilor in activitatea cresei, Cresterea
participdrii parintilor in activitatile cresei), Implicarea societdtii civile este unul dintre obiectivele
directorilor, Dezvoltarea bazei materiale este un alt obiectiv care intruneste 39,72%; Cooperare
intre institutiile implicate in educatia copiilor mici de pand la 6 ani dacd nu putem inca vorbi
despre integrarea serviciilor pentru educatia timpurie.

De asemenea acestia semnaleazd ,,0 serie de probleme asociate cadrului legislativ:
Cheltuielile pentru crese (infrastructura, salarii etc.) sunt suportate de bugetul local, ceea ce face
foarte dificila, asigurarea serviciilor de educatie timpurie in mediul rural.

Directorii creselor, fiind in mare parte asistenti medicali sunt de acord cd ar trebui
reconsiderata tripla subordonare a acestor institutii (in cele mai multe dintre judete, pentru ca nu
in toate judetele au aceeasi subordonare), dar sunt multumiti ca finantarea este asigurata de
Consiliile locale.

Directorii de crese subliniaza o serie de dificultati cu care se confrunta: Personal (de toate
categoriile) insuficient este o problema pe care o identificd 58,18% dintre directori; lipsa
personalului de educatie este vazutd ca o dificultate de catre 56, 36%; spatii insuficiente in raport
cu cererea de locuri in aceste institutii este de 43,64%; numarul mare de solicitari la inscriere
peste locurile disponibile 44,00%; lipsa sprijinului financiar 41,82%.

Lipsa de investitii, functionarea eficienta a echipei pluridisciplinare (medic, asistent,
nutritionist, psiholog si educator), lipsa cursurilor de formare, relatia uneori dificila cu parintii in
situatii speciale privind comportamentul copiilor sunt alte cateva dificultati ale conducatorilor
de crese, care in mare parte, spre deosebire de directorii de gradinite nu au formare manageriala
de niciun fel.

Asa cum reiese si din cercetdri anterioare ,,in cele mai multe crese, managerii au accentuat
alegerea in cunostinta ,,de cauza a parintilor: nu se compara cresa cu bona sau bunica. Alegerea
parintilor tine de trei factori: 1) calitatea (presupus ,,mai buna a serviciilor specializate,
controlate institutional, spre deosebire de serviciile bonei; 2) resursele financiare pe care familia
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le poate aloca; 3) constientizarea faptului ca la aceasta varstd socializarea copilului este foarte
importanta.” [4, p. 119].

Directorii de crese apreciazd importanta unor tipuri de interventii la nivelul cresei redate in
figura 1.

Se remarcd necesitatea:

e Credrii unui sistem managerial integrat pentru educatia timpurie care sd ofere coerenta
in conducerea ,,centrelor de educatie timpurie”, asigurand satisfacerea tuturor nevoilor
identificate la copiii intre 0-6 ani;

e Formarea initiald integratd a managerilor pentru educatie timpurie pentru a avea
competente deopotrivd pentru gestionarea componentei educationale, de 1ingrijire,
nutritie si a tuturor domeniilor functionale: Capacitate institutionala, eficacitate
manageriald, managementul calitatii serviciilor integrate de ET.

Personalul. Conform legislatiei in vigoare, personalul este format din cadre medicale in

cele mai multe cazuri: asistente medicale, cu pregatire medie de specialitate.

Personalul nu e familiarizat cu curriculum pentru educatie timpurie- ,,asistentele medicale
si ingrijitoarele preiau din practicile educationale de la gradinitd, dar evidentiaza lipsa unei
pregatiri de specialitate pentru stimularea dezvoltarii psihice a copiilor, cat si lipsa unor
aptitudini pentru cantat, dansat” etc. [4, p. 124].
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Figura 1. Aprecierea directorilor de cresa privind tipuri de interventie la nivelul
acestora.
La aceasta data exista trei mari categorii de personal in crese:

a. personalul administrativ, care, in cazul unor servicii publice locale mari au in
componenta: - director, contabil sef, inspectori de specialitate, referenti, muncitori
calificati, magazioneri/administratori, muncitori necalificati, care conform Legii -
cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu
modificarile si completarile. ulterioare, sunt platiti pe Anexa nr. VIII - Familia
Ocupationald de Functii Bugetare ,,Administratie” si a caror salarii sunt stabilite prin
hotarare de Consiliu Local;
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b. personal nedidactic: coordonator personal de specialitate, educator puericultor, instructor
de educatie, psihopedagog, psiholog, medic, asistent medical, ingrijitoare copii, femeie de
serviciu, spalatoreasd, care conform Legii - cadru nr. 153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare, sunt
platiti pe Anexa nr. II - Familia Ocupationald de Functii Bugetare ,,Sanatate si Asistenta
sociala”, si a cdror salarizare se stabilesc pe baza anexelor de la a4, b4, c4 si c3,
conform grilelor si coeficientilor stabiliti pentru anul 2022, cu cresterile anuale
programate.

c. personalul didactic, care este constituit din educatorul puericultor, conform H.G.
nr.1252/2012, dar care se regaseste pe Anexa nr. Il - Sdnatate si asistentd sociald
intregul personal al creselor sau serviciilor publice de crese, este platit din contul de
asistentd sociala 68.11, conform Anexei nr.l din Ordinul M.F.P. nr.1954/2005 pentru
aprobarea Clasificatiei indicatorilor privind finantele publice, prin care s-a aprobat,
incepand cu anul 2006, Clasificatia bugetara, care prevede cresele in cap. 68, subcap. 00,
paragraf 11.

Indiferent de forma de subordonare pe care o au unitatile de crese din Romania, plata
cheltuielilor de investitii, intretinere, functionare si cheltuielile de personal, sunt sustinute de
catre consiliile locale din bugetul local, in baza legii bugetului de stat (conform art. 5, alin.(4) lit.
e) si Anexei nr.10 din Legea nr.5/2020 a bugetului de stat pe anul 2020) sau diferit de la un judet
la altul.

Personalul din crese in proportie de 95% identifica formarea profesionald ca nevoie, iar
40% spun ca au nevoie de actualizarea periodicd, dar constantd a pregatirii, cunostintelor.
Cursurile de formare pe educatie reprezintd numai 18%, iar pe igiena 82%.

Numai 23% din personal considera ca formarile la care participa sunt utile si interesante.
Personalul cresei nr. 3 din Piatra Neamt identificd ,Nevoie mai mare de actualizare a
cunostintelor, decat de informatii noi”, ,,Nevoia de formare, adaptare la nou, nevoie de cursuri de
puericultura” (Cresa Traian, Valcea).

Personalul din crese apreciazd competentele dobandite in formarile parcurse avand un
,caracter preponderent teoretic”, ,,utile”, dar mai mult pe partea de ingrijire.

Intre domeniile pe care ar dori sa fie format personalul: ,,Nu sunt intrebate de nevoile de
formare”, ,,Cursuri de tehnici de observare si cunoastere a copilului” (Serviciu in cadrul
consiliului local D.A.S. Alexandria — Cresa ,,PECO”), ,Informatii legate de educatia timpurie,
sdnatate, dezvoltare cognitiva, dezvoltare emotionald, curs de prim ajutor” (Centrul de ingrijire
OMIDE, sector 3 Bucuresti), ,Nevoie de cursuri de ordin practic, de cursuri se ocupa
DGASMB, e bine venit orice curs de specialitate, pentru cd nu prea se fac” (Centrul
Multifunctional ,,Micii Magicieni’- sector 4 Bucuresti).

Se constata:

* inexistenta unui sistem structurat pentru formarea continud a personalului existent in
prezent in crese, care este in mare parte personal medical, care, in proportie de 50%, nu a mai
participat la nici un fel de program de formare continua si in acest moment, nu stapaneste
notiunile de baza ale conceptului promovat odatd cu Legea educatiei nationale nr.1/2011:
educatia timpurie;
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» rute de formare initiala a cadrelor didactice din educatia timpurie mult prea diversificate,
fara principii unitare, necorelate cu standardele existente la nivel european, pregatirea
personalului de educatie din crese reducandu-se la ruta de formare invatamant liceal,

» discontinuitate si inconsecventd in ceea ce priveste asigurarea finantdrii de baza pentru
toti beneficiarii primari ai educatiei (anteprescolari, prescolari);

* insuficienta explorare si dezvoltare a optiunilor pentru servicii cat mai flexibile, la nivel
comunitar sau in familie, In contextul In care existd un numar insemnat de parinti, cu venituri
reduse si care nu isi pot permite Inscrierea copilului intr-un serviciu de educatie timpurie sau in
contextul in care distantele pana la acest serviciu sunt foarte mari si chiar impracticabile in
anumite conditii;

 rate scdzute de cuprindere a copiilor in serviciile de educatie si Ingrijire timpurie
(indeosebi pentru copiii sub 3 ani) 1n raport cu ratele medii de cuprindere la nivel european;

* numar insuficient de cadre didactice calificate pentru a lucra cu copiii sub 3 ani si
reticenta autoritatilor publice locale privind aplicarea prevederilor HG 1252/2012 (indeosebi
privind angajarea educatorului puericultor in crese);

* extinderea initiativelor/programelor de educatie parentala care si-au dovedit eficienta in
timp, precum i conceperea unui mecanism de monitorizare, evaluare si finantare viabil, pentru
asigurarea sustenabilitdtii acestor programe; elaborarea cadrului general sau a standardului dupa
care trebuie sa se organizeze si desfdsoare toate programele de educatie parentala;

* recrutarea, formarea, acreditarea educatorilor parentali/instructorilor pentru parinti;

* cunoasterea si evidentierea specificului cultural, a valorilor si a diferentelor existente la
nivelul fiecdrei comunitéti in parte, prin promovarea participarii ca valoare si strategie educativa;

» antrenarea membrilor comunitdtii in luarea unor decizii privitoare la dezvoltarea
serviciilor de educatie timpurie, focalizate pe starea de bine a copilului;

* pregdtirea continud a resurselor umane este mai degraba optiunea echipei manageriale,
finantarea pentru formare este inconsistenta;

+ educatoarele - puericultoare, putine la numar raportat la numarul de copii In majoritatea
creselor cuprinse in studiu au o stima profesionala scazuta si si-ar dori sa lucreze la nivelul
prescolar daca studiile le-ar permite. Optiunea cea mai importanta este pentru evolutia in cariera,
pentru accesul la sustinerea gradelor didactice;

» calitatea dezvoltarii profesionale a resurselor umane si frecventa participarii la diverse
cursuri de pregatire sunt determinate de preocuparea directoarei gradinitei/cresei de pregatirea
personalului.

Remarcam ca este insuficient inteleasd complexitatea problemei dezvoltarii si educatiei
timpurii si, implicit, nevoia de pregatire de calitate pentru practicienii din domeniu. Personalul
resimte asa cum am ilustrat mai sus nevoia formarii profesionale ca pe o prioritate.

,Exigentele cadrului de pregatire profesionald sunt clare doar in cazul managerilor de
crese:

Managerul are nevoie sd cunoasca ,,atat management, organizare, administratie, dar este
foarte important sd cunoasca si serviciile specifice cresei, nevoile copilului si chiar psihologiei”
[4, p. 124]. Realitatea ne demonstreaza ca in proportic de 94,6 % directorii de crese sunt
asistente medicale fard studii de management sau doar cu formari de scurtd duratd pe
management medical.
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Pirintii. In ceea ce priveste asteptirile parintilor, constatim o mare disponibilitate a
acestora de a discuta despre copii. Opiniile parintilor reflecta ca printre sarcinile personalului
cresei intrd mentinerea relatiilor cu parintii (Un procent foarte important 50% dintre parinti
identifica ca dificultate a organizarii educatiei timpurii calitatea relatiei parinti-personal, urmata
ca procent 23% de lipsa personalului), informarea cu privire la problemele de sdnatate ale
copilului si obligatia de a le face educatia sanitard. Expectantele parintilor sunt legate in cea mai
mare parte de personalul din crese. Afirmd ca personalul este in cele mai multe cazuri rabdator,
intelegdtor, cu ,dragoste pentru copii” (cresa PECO Alexandria); se asteaptd ca intreg
personalul, indiferent de pregdtire sau pozitie sd acorde atentie fiecarui copil, indeosebi in
vederea formdrii deprinderilor, sa dea dovada de flexibilitate, sd sprijine acomodarea si s
stimuleze socializarea copiilor. Périntii au asteptdri in procente foarte apropiate ca copilul sa
beneficieze de educatie 27. 27% si Ingrijire 22.72% in cresa.

Cei mai multi dintre parinti sunt foarte multumiti de conditiile din crese, o buna parte
dintre ei reprosand numarul mare de copii inscrisi in grupa. Pun accent deosebit pe consilierea
parintiilor, pe colaborarea cu personalul si sunt majoritatea de acord ca ingrijirea primeaza
educatiei. Descrierea educatiei timpurii denotd o imagine nu tocmai favorabild asupra acesteia
pornind totusi de la ,,.Benefica, necesitate” (Cresa Casuta Veseliei nr. 6, Oradea), ,,un pas spre
viitor” (Cluj, Cresa Scufita Rosie) ,,cheia succesului”, la ,Insuficienta, incompetentd” (Cresa nr.
4 Bucuresti), ,,nu vorbim de educatie, ci mai mult de Ingrijire” (Cresa Transilvania College),
,Nesatisfacatoare” (Targoviste).

Imposibilitatea de a satisface numarul de cereri a fost semnalata 1n toate cresele in care s-a
realizat cercetarea. Principalele probleme cu care se confrunta educatia timpurie sunt identificate
de catre parinti cu realism: ,,Lipsa materialului didactic si a jucdriilor, lipsa personalului” (Cresa
Casuta Veseliei nr.6, Oradea), ,,Locuri prea putine” — problema identificatd la nivelul tuturor
institutiilor, ,,.Spatiu de joacd de afara e mic si jucdriile sunt deteriorate, probleme
organizatorice”, (Cresa nr. 3, Mangalia si Cresa Transilvania College - Cluj), ,.lipsa personalului,
nu existd educator, doar personal de ingrijire” (Cresa Pascani); lipsa personalului de educatie
apare din nou la cresa Traian din Ramnicu — Valcea - ,Lipsa de personal de educatie si a
patuturilor”. Parintii de la cresa nr. 5 din lasi, dar si din alte crese detecteaza ca nevoie important
,»Sa existe educatie - este foarte important - socializare, integrare, sd se respecte regulile
grupului”.

Concluzii. La nivelul educatiei timpurii din Romania astfel cum reiese din acest studiu,
dar si potrivit Raportul intern de analizi de tara prezentat la Consiliul Europei in 2019
sunt identificate problemele si posibilele solutii:

* Lipsa unei politici si a unei legislatii coerente In domeniul educatiei timpurii pentru copiii
cu varste intre 0 si 3 ani;

* Necesitatea organizarii si functionarii sistemului de educatie timpurie anteprescolara (0-3
ani), in acord cu prevederile legale existente, dar adaptate pentru abordarea integratd a
serviciilor;

» Necesitatea extinderii tematicilor de formare pe: educatia incluziva, educatia outdoor,
educatia socio-emotionald, cercetarea educationald, profesorul reflexive etc. si, implicit,
incurajarea si stimularea cadrelor didactice in directia microcercetarii educationale.

* Implicarea mediului economic si de business pentru a sprijini accesul si oferirea de
servicii de calitate in educatia timpurie;

29



Propunere de OM privind aprobarea metodologiei de calcul a costului standard pentru
nivelul anteprescolar;

Necesitatea unificarii, (nivelSA/5B pt. profesorii din educatia timpurie care lucreaza cu
copii de 0-6 ani si cresterea calitatii sistemului de formare continua si initiala a
personalului didactic din educatia timpurie;

Propunere de modificare in LEN nr. 1/2011 si COR pentru mentionarea profesorului
pentru educatie timpurie, nivel 6A/6B;

Clarificare COR privind educatorul puericultor, care se regaseste si la grupa educatie si
la grupa categoriilor profesionale din social/ingrijire si care a favorizat angajarea unor
educatori puericultori, care nu sunt formati conform prevederilor LEN nr.1/2011, in
crese;

Propunere de OM privind Metodologia de recunoastere a unor competente pentru
personalul din crese, care urmeaza sa lucreze ca educator puericultor/profesor pentru
educatie timpurie, precum si pentru nominalizarea unor rute flexibile de formare pentru
educatorul puericultor/profesorul pentru educatie timpurie.
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