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Abstract
This article deals exactly with some aspects of the development of emotional intelligence to preschoolers,
which is the basis for training a successful person in contemporary society. Developing emotional intelligence in
preschoolers, it is necessary that the applied methods be diversified and applied systematically.
Key-words: preschoolers, development, methods, emotional intelligence.

Actualmente tot mai multd atentie se acordd importantei dezvoltarii inteligentei
emotionale a copiilor in procesul educational, in cresterea si dezvoltarea armonioasa a lor.
Varsta prescolara ,,se distinge printr-o crestere semnificativa a capacitatilor fizice si psihice,
facand posibild o echilibrare cu ambianta, in cadrul careia “principiul realitatii”, cum il
numeste Freud, isi face tot mai mult loc si dd sigurantd si rezistentd in adaptare, care la
randul lor sunt traite cu bucurie si senindtate de catre copil, ceea ce face ca acestui stadiu sa i
se atribuie denumirea de “varsta de aur a copildriei” [2, p. 131]. Copilul prescolar este
impresionabil, isi imbundtiteste in mod activ toate aspectele intelectului si dobandeste
abilitati social-culturale; este deschis pentru a invata cum sa conduca un dialog, s mentind o
conversatie, s facd noi cunostinte, sa transmita semenilor sdi si celor di jur punctul sau de
vedere, astfel evidentiindu-se; este predispus sd-si dezvolte capacitatea de a recunoaste si
analiza atat emotiile proprii, cat si ale altora. Toate acestea sun in concordantd cu standardele
de invatare si dezvoltare a copilului la nivelul educatiei timpurii.

Capacitatea individului uman de a construi relatii pe termen lung, de a fi prosper in
afaceri la maturitate, si Tn viata personala, de a fi lider si construi relatii prietenoase cu
membrii societdtii care sunt in stransd corelatie cu abilitdtile lui de a interpreta corect o
situatie in anumite circumstante si de a o influenta; de a surprinde intuitiv ceea ce isi doresc
altii, de a cunoaste punctele forte si punctele vulnerabile ale lor; de a nu ceda stresului si de a
face fata lucrurilor. Insd acestea dupd cum atesta si O. V. Hizhnyak, V. V. Savchenko, T. Yu.
Pityakina [7] sunt in dependentd de calitatea educatiei oferite copilului, implicarea familiei in
procesul de crestere si dezvoltare a copiilor.

Daniel Goleman vizeaza prin inteligenta emotionala ,.capacitatea omului de a se
motiva si de a persevera in fata frustrdrilor; de a-si stidpani impulsurile si de a amana
satisfactiile; de a-si regla starile de spirit si de a impiedica necazurile sa-i intunece gandirea;
de a fi staruitor si de a spera.” [4, p. 77].

Bar-On [1] a elucidat inteligenta emotionala drept un produs a tuturor abilitatilor non-
cognitive, cunostinte si competente care oferd unei persoane posibilitatea de a face fata cu
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succes diferitor situatii din viata. El a stabilit cinci domenii de competenta si pentru fiecare a
elucidat abilitatile specifice care vor duce la atingerea succesului: cunoasterea propriei
personalitdti - cunoasterea propriilor emotii, incredere in sine, respect de sine, autorealizare,
independentd; abilitdti de comunicare interpersonald - relatii interpersonale, responsabilitate
sociald, compasiune, cooperare; capacitatea de adaptare - rezolvarea problemelor, evaluarea
adecvata a realitdtii, adaptabilitate; gestionarea stresului - stresorezistentd, impulsivitate,
control; dispozitie prioritara - fericire, optimism.

J. D. Mayer si P. Salovey definesc inteligenta emotionald ca fiind ,,abilitatea de a
monitoriza, atat propriile sentimente si emotii, cat si pe ale altora, de-a le diferentia si de-a le
folosi in scopul calduzirii si actiunii”. In aprecierea lor, unii oameni sunt mai priceputi in
identificarea emotiilor proprii si a celor din jur, precum si in rezolvarea problemelor ce au
conotatii emotionale, detectand usor partile tari si cele defectuoase, ramanand totodata
neafectati de stres, cu mult entuziasm si 1n jurul carora tuturor le face placere sa se afle [apud
3, p.45]

Peter Salovey si John Mayer in elucidarea inteligentei emotionale vizeaza o corelare cu
factori personali, cum ar fi caldura si sensibilitatea. Conceptul de inteligentd emotionala ca
fiind capacitatea de a recunoaste semnificatia emotiilor si de a folosi aceste cunostinte pentru
a afla motivele aparitiei problemelor si a rezolva aceste probleme. Ei au presupus, ca
inteligenta emotionald determind diferite abilitati, care sunt implicate in prelucrarea
adaptationald a informatiei emotionale. Au identificat mai multe elemente si particularitati
care stau la baza inteligentei emotionale: exactitatea aprecierii si exteriorizarii emotiilor
proprii, precum si a celor din jur; asimilarea cognitiva a experientei emotionale; identificarea,
intelegerea si constientizarea emotiilor; reglarea adaptativd a emotiilor individului si ale
oamenilor din jur.

La varsta de 3-7 ani copiii achizitioneaza peste 80% din abilitatile pe care le vor folosi
mai tarziu, iar inteligenta emotionala prezintd resurse importante care le permite copiilor si
ulterior adultilor de maine, sa se adapteze la o societate in care tehnologia progreseaza cu 0
viteza ametitoarea, asaltaind omul de la etapele initiale ale ontogenezei cu adevarate avalanse
informationale.

Scopul studiului a fost cuantificarea unor aspecte ale inteligentei emotionale 1 copii de
6-7 ani. In investigatii au fost implicati 54 de copii.

Tn scopul analizei unor aspecte ale inteligentei emotionale la copii am aplicat testul
»Tara magica a sentimentelor” dupa T.D. Zinkevici-Evstigneeva, care ne-a permis sa
elucidam starea psihoemotionala a copiilor. La prelucrarea rezultatelor am atras atentie la
faptul daca copiii au folosit toate culorile care au fost puse la diSzpotia lor; cat de adecvat au
fost aplicate culorile in realizarea sarcinilor.

Astfel, analiza si sistematizarea rezultatelor testdrii ne-a permis sd constatdim
urmatoarele: la 37,03% (n=20) din copii cu o stare psihoemotionald armonioasa, exteriorizata
prin aplicarea tuturor culorilor - galben, verde, rosu, violet, gri, albastru, maro, negru in
realizarea sarcinii unu (“ajuta locuitorii sa-si decoreze casutele” cu ajutorul creioanelor
colorate), iar la 62,96% (n=34) - o stare psihoemotionald nearmonioasa, ei avand nevoie de
mai multa atentie, fapt vizat de utilizarea aceleiasi culori (fie verde, fie doar galebe, fie negru
etc.).
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Tn baza celei de-a doua sarcini a testului (,,arata-le locuitorilor unde se afla casele lor™)
la 44,4% (n=24) din copii am constat 0 stare psihoemotionala adecvata, eu au vopsit in
culori corespunzatoare decodificarii testului intre 75%-87,5% din ”casute”; 55,5% (n=30) din
copii au estimat o stare psihoemotionald nezarmoniasa, la ei prevaland culorile gri, negru,
maro.

Referitor la cea de a treia sarcina a testului, distribuirea culorilor care reflecta
sentimentele in interiorul siluetei omului din test, am constatat urmatoarele rezultate: 25,94%
(n=14) din copii au exteriorizat activitate mentala; 3,7% (n=2) din copii au vizat activitate
comunicativa; 7,4% (n=4) din copii au demonstrat activitate creativa; 40,74 (n=22) din copii
au estimat o activitate emotionala pronuntata, ciudat, toate emotiile fiind colorate in galben;
22,22% (n=12) din copii au colorat membrele inferioare, ceea ce sugereaza ca acesti Coplii
sunt siguri de sine si au un sentiment de sustinere.

Astfel, rezultatele obtinute atestd importanta starii psihoemotionale in procesul de
crestere si dezvoltare, care poate fi identificatd si ulterior dezvoltatd prin diverse tehnici,
acceptand diferentele individuale, fiecare copil reactionand diferit Intr-o anumitd situatie.
Aplicarea testelor date ne-a permis sa scoatem in evidenta starea lor psihoemotionala, a
propriilor ganduri, emotii, dar totodatd a contribuit la dezvoltarea unei stari emotionale
stabile, ce este in acord cu estimarile autorului acestui test. Totodata rezultatele exteriorizate
de copii au scos n evidenta necesitatea dezvoltarii inteligentei emotionale a lor.

Am aplicat si un chestionar pentru determinarea trdirilor afective si a mijloacelor de
exprimare, dupd R. Jelescu si P. Jelescu [5]. Chestionarul a fost adaptat varstei copiilor, au
fost selectate trei compartimente cu referire la inteligenta emotionala (Ce simte un copil
protejat ...; Cum fsi exprima emotiile un copil adorat ...; Ce emotii exteriorizeaza un copil
speriat) a céte 10 intrebari. La intrebarile adresate, copiii trebuiau sa raspunda prin “Da” sau
,LNu”.

In urma procesarii raspunsurilor, am obtinut urmitoarele rezultate: 33,3% (n=18) din
copii au acumulat un punctaj intre 27-30 puncte, incadrandu-se in nivel inalt, ceea ce denota
ca acesti copil poseda o capacitate distinsd de recunoastere si de identificare a starilor
emotionale traite de sine si de altii; 48,1% (n=26) din copii au acumulat un punctaj intre 20-
26 puncte, incadrandu-se in nivel mediu, demonstrand cunostinte suficiente in identificarea
emotiilor sentimentelor si mijloacelor de exprimare, dar, ei intampind anumite dificultati Tn
recunoasterea acestora; 18,5 % (n=10) au acumulat un punctaj intre 10-19 puncte,
demonstrand recunoasterea numai a principalelor emotii (bucurie, tristete, fericire, frica).

Deci, rezultatele obtinute au vizat necesitatea dezvoltarii inteligentei emotionale a
copilului, care este foarte importantd pentru modul in care va creste, va evolua ca
personalitate. Dacd dezvoltarea abilitatilor motorii, cresterea si dezvoltarea copilului se
desfdsoara in mod firesc sau natural, atunci abilitdtile emotionale necesita suport. Numai un
copil cu inteligentd emotionald va creste si se va dezvolta intr-un matur responsabil si
implinit.

Dupa cum atestd mai multi cercetdtori din domeniu, perioada optimd de invétare a
abilitatilor emotionale si dezvoltarea inteligentei emotionale, reprezintd primii ani ai
dezvoltarii ontogenetice. Perioada prescolarititii este esentiala, deoarece atunci invata copiii
vocabularul emotiilor, asocierea dintre emotii si contextele de viatd, exprimarea faciald a
emotiilor.
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Astfel, rezumand cele relatate mai sus am selectat un algoritm de metode si tehnici
aplicate in cadrul activitatilor cu copiii, orientate spre dezvoltarea inteligentei emotionale.

Algoritmul a inclus tehnici reflexive care sunt 0 componenta esentiala a tehnologiilor
moderne educationale. Mentionam, termenul reflexie provine de la latinescul reflexio si
semnificd - Intoarcerea inapoi; cugetari asupra interiorului sdu; reflectie, autocontrol,
autocunoastere. Forma teoreticd a activitdtii umane, orientatd spre intelegerea propriilor
actiuni si legi; constientizarea unui individ cu privire la modul in care este perceput de un
partener de comunicare (psihologie sociald); introspectia activitatii si a rezultatelor acesteia
(pedagogia moderna). [6, p. 5]

M. Bityanova, descrie reflectia drept o evaluare retrospectivd sub doud aspecte:
emotional (mi-a placut - nu mi-a placut, a fost bine - a fost rau si de ce) si semantic (de ce este
important, de ce am facut-0). [apud 6, p. 6 ] Copiii insisi, sau cu ajutorul unui adult raspund
la intrebarea de ce este necesar acest lucru, cum ii poate ajuta in viatd, ardta o legatura
emotionald intre ei si liderul (profesorul).

Dezvoltarea copilului este asteptatd in cadrul procesului educational. Procesele de
dezvoltare incubd: autoeducatia — stidpanirea metodelor de obtinere a cunostintelor;
autodezvoltare — schimbarea de sine. Ambele sunt imposibile fara reflexie. Reflectia actiunii,
a starii emotionale faciliteaza dezvoltarea constiintei de sine. Ea il introduce pe copil in
lumea sentimentelor, 1i ofera posibilitatea de a-si urmari starea in corelatie cu semenii si cei
din jur. Copiii invatand sa se Inteleagd si sa se accepte pe ei insisi, Invatd sd-i inteleaga si sa-
1 accepte pe ceilalti. Din aceste considerente, am inclus in algoritmul de activitdti pentru
dezvoltarea inteligentei emotionale (Fig. 1). mai multe tehnici reflexive verbale si non-
verbale. Algoritmul a inclus si alte metode jocuri, jocuri didactice, jocuri sportive, jocuri de
rol; psihogimnastica, tehnici din art terapie, basme cognitive.

4 N Otehnici verbale de comunicare "Cinci degete”, “Filmarea™, )
Notarea™;
Activitati - recunoagterea emotiilor Otehnici non-verbale - "Vaza dispozitiei™; "Cosul dispozitiei™,
~Coltul acordului — dezacordulur™, “Scara dispozitiei™;
\_ y "Dispozitiain razele soarelui™; "Dispozitia meteo” y
-
Activitti- solutionarea unor Ltehnicr verbale de comunicare " Ochi la ochr™ - Intr-un h
e I lant”,”Asociatii”, "Dacad eu as fi..."; "Microfonul™;
situatii problema prin Diocuri sportive— "Vingtoare d 7 "Stafet -
exteriorizarea emotiilor jocurisportive— "Vindtoare de comori™; "Stafeta cu saci” si
- altele y
N
o " *basme cognitive - “Broscuta cea furioasd”; * Plantuta cea
Activitati - reglarea emotiilor i i { L
: ; perseverentd” si altele
7
did I emotiil |
o S jocuri didactice - * Termometrul emotiilor”; “Continuati
Activitati- constientizarea J P ME s =0 il t o N t
emotiilor enunful™; “Ma sunt ... 7 Interviul poznag™, "Nourit™
5 Detectivul emotiilor
\ ’

Fig. 1. Algoritm metodologic
Remarcdm, pentru o dezvoltare armonioasa a inteligentei emotionale am urmarit ca
copiii sa treaca prin patru etape: sa recunoasca emotiile; sa foloseasca emotiile in rezolvarea
problemelor; formarea abilitatilor de asi regla emotiile si dezvoltarea constientizarii, adica
intelegerea cauzelor si repercusiunilor emotiilor.

113



In urma aplicdrii algoritmului metodologic orientat spre dezvoltarea inteligentei
emotionale am constatat o sporire a numdrului de copii care au exteriorizat 0 Stare
psihoemotionald armonioasa cu 21,01% comparativ cu cele constatate anterior; in ceea ce
priveste reactia adecvatd psihoemotionald s-a observat o sporire cu 40,78%; a sporit si
increderea copiilor in fortele proprii cu 18,5%. Astfel, rezultatele atesta faptul ca copiii isi
gestioneaza mai eficient emotiile.

O imbunatatire a performantelor, comparativ cu datele initiale, s-a inregistrat si n ceia
ce priveste trairile afective exteriorizate de copii, vizata de cresterea numarului de copii cu
22,2% care identifica, recunosc trairilor afective, emotiile si starile emotionale.

Prin urmare, pentru a asigura o dezvoltare a inteligentei emotionale optime la prescolari,
se vor aplica sistematic metode diversificare in contextul subiectului abordat. Dezvoltarea
inteligentei emotionale faciliteazd comunicarea si relationarea, sporeste starea de bine si
generald a sanatatii, asigurd o adaptabilitate mai buna la conditiile mediului natural si social.
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