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ARGUMENT 
 

Cursul „Studierea copilului prin metoda observării şi documentării” favorizează 

formarea profesorului modern, care optează pentru stilul educațional centrat pe elev, prin 

formarea unor structuri de cunoștințe, abilități și calități personale, aferente profilului de 

competență la nivel de cadru didactic eficient. 

Abilitățile formate masteranzilor prin acest curs vizează:  

▪ utilizarea eficientă a metodei de observare și documentare în vederea eficientizării 

activității didactice și educative; 

▪ proiectarea modalităţilor de prevenţie și corecție a comportamentelor inadecvate ale 

elevilor în contextul consilierii școlare;  

▪ dezvoltarea strategiilor de evaluare a eficienţei managementului clasei;  

▪ elaborarea modalităţilor de urmărire a evoluţiei şi progresului elevilor în contextul 

activităţilor şcolare, oferind informaţii relevante referitoare la abilităţi intelectuale, 

sociale etc. 

Cursul va contribui la dezvoltarea unor calităţi personale, importante în formarea 

profesională a ascultătorilor: de ordin intelectual (spiritul de observație, memoria bună, 

imaginația bogată), afectiv (empatia, generozitatea, pasiunea, entuziasmul), volitiv 

(perseverența, consecvența, răbdarea), moral (modestia, onestitatea, corectitudinea) etc., - 

în baza: 

▪ realizării activităților de observare (de tip constatativ şi de diagnoză); 

▪ îndeplinirii condiţiilor aferente (stabilirea scopului observării, înregistrarea fidelă a 

datelor, cunoaşterea manifestărilor pasagere şi situaţionale etc.); 

▪ rezolvării unui şir de probleme metodologice (echipamentele, reactivitatea, 

concordanţa între observatori, eşantionarea etc.). 

Cursul asigură continuitatea pregătirii la ciclurile I și II în planul formării viitoarelor cadre 

didactice și manageriale din învăţămîntul primar pentru a utiliza observarea ca o metodă de 

cunoaştere a elevului de vârstă școlară mică în vederea satisfacerii trebuințelor acestuia în 

formarea unui șir de competențe transversale la nivelul treptei primare de învățămînt, 

stipulate prin Curriculum școlar (2010): 

▪ Competenţe de invăţare „a învăţa să înveţi”: competenţe de a acţiona in vederea 

satisfacerii unor nevoi prin autoformare (stabileşte scopuri şi realizează planuri de 

invăţare a unor abilităţi). 

▪ Competenţe acţional-strategice: competenţe de a acţiona conform unui plan în 

activitatea de invăţare şi odihnă; competenţe de a stabili legătură intre propriile 

capacităţi, eforturi şi rezultatele activităţii. 

▪ Competenţe interpersonale, civice, morale:  competenţe de a interacţiona constructiv 

cu oamenii din jur, pe bază de colaborare. 

▪ Competenţe de autocunoaştere şi autorealizare:  competenţe de a manifesta atitudine 

pozitivă şi incredere in forţele proprii; competenţe de autoreflecţie, autoevaluare şi 

autocontrol in activitatea de invăţare, in relaţiile cu alte persoane; competenţe de a-şi 
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asuma responsabilitatea faţă de infăţişarea şi sănătatea sa, faţă de obiectele personale; 

competenţe de securitate personală; 

▪ Competenţe antreprenoriale: competenţe de analiză a relaţiei „costuri - beneficii” 

pentru a lua decizii in activitatea zi de zi şi cea de invăţare; competenţe de iniţiere a 

jocurilor, activităţilor în grup şi contactelor cu colegii săi. 

În același timp, cursul realizează o propedeutică a stagiului de practică de profesionalizare 

prin tipul de practică observativă: comportamentul cognitiv al elevilor, comportamentul 

social al elevilor, interacțiunile educaționale în cadrul lecției, comportamentul didactic al 

pedagogului în cadrul lecțiilor, meditațiilor, programului cu zi prelungită etc. Astfel, se 

asigură continuitatea în planul stagiilor de practică la ciclul I (Practica de inițiere „Debutul 

școlar”) și la ciclul II (Practica de profesionalizare).  

  

Prezentul suport de curs răspunde necesităților masteranzilor și ale cadrelor didactice 

universitare, dar poate prezenta interes cadrelor didactice școlare și oricăror persoane 

interesate de știința și practica educației. 

Suportul se constituie din 9 unităţi de curs, fiecare incluzând: 

▪ finalități și obiective; 

▪ sinteze teoretice, realizate în baza izvoarelor științifice cu scopul actualizării, 

completării și integrării cunoștințelor dobândite în cadrul studierii anterioare a 

diferitor discipline universitare; 

▪ activități pentru studiul individual al masteranzilor; 

▪ activități pentru seminarii; 

▪ pagină de practică educaţională; 

▪ jurnal de reflecție cu focalizare pe sine; 

▪ bibliografie. 

În elaborarea activităților pentru studiul individual al masteranzilor, activităților pentru 

seminarii și a paginilor de practică educațională a fost folosit materialul-suport al 

programului pentru copii şi familie Pas cu Pas „Studierea copilului prin metoda observării si 

documentării. Curs de lecţii pentru educaţia timpurie”, coord. J. Leipzig, M. S. Judith Lesch, 

Ed. D., 1997.  

 

În speranța că acest suport de curs va constitui un instrument didactic accesibil, util și 

eficient, urăm mult succes tuturor celor care îl vor folosi. 

 



7 

 

1. OBSERVAREA – METODĂ GENERALĂ  

DE CUNOAȘTERE A ELEVULUI 
 

Finalitate: dezvoltarea capacităţi de identificare a necesităţii şi ariilor de aplicare ale observării. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să diferenţieze: ipostazele cunoaşterii, calităţile şi elementele cunoaşterii psihopedagogice; 
- să definească observarea – metodă de consiliere educaţională; 
- să explice importanţa observării elevilor pe durata aflării lui în şcoală; 
- să identifice principalele probleme pe care le ridică observarea;  
- să clasifice formele observaţiei. 

La nivel de aplicare: 
- să facă legătură între cunoaşterea psihopedagogică ştiinţifică-empirică-calificată; 
- să descompună componenete finalităţile cunoaşterii psihopedagogice: descriptivă, 

explicativă, predictivă; 
- să diferenţieze: conţinuturile observării (simptomatica stabilă, simptomatică labilă) şi fazele 

observării descriptive (pregătirea observaţiei, observarea propriu-zisă şi prelucrarea datelor 
observaţiei) 

- să descopere beneficiile observării pentru cadrul didactic, elevii, părinţii; 
- să ilustreze necesitatea respectării intimității elevului şi a familiei acestuia; 

La nivel de integrare: 
- să justifice rolul cunoaşterii psihopedagogice descriptive la nivelul dimensiunilor 

personalităţii;  condiţiilor unei bune observări; 
- să explice modalitatea de  combatere a obstacolelor apărute în calea observării; 
- să combine observările la clasă cu datele teoriilor şl cercetărilor despre etapele dezvoltării 

copilului; 
- să compare activitatea cadrului didactic în calitate de observator şi în calitate de 

studiat/observat. 

 

1.1. CUNOAŞTEREA PERSONALITĂŢII ELEVULUI 

 

1.1.1. DELIMITAREA CONCEPTULUI DE CUNOAŞTERE A PERSONALITĂŢII  
 

În contextul preocupărilor educaţionale fenomenul cunoaşterii presupune:  

▪ un subiect al cunoaşterii – cunoscătorul; 

▪ un obiect al cunoaşterii – ceea ce urmează a fi cunoscut; 

▪ compatibilitatea elementelor care intră în relaţie – potrivirea dintre obiectul şi 

subiectul cunoaşterii, dintre mărimile de ieşire ale sistemului „obiect” şi mărimile de 

intrare (modalităţile de recepţie) ale sistemului subiect. [2, p. 34] 

Din perspectivă psihopedagogică, cunoaşterea admite două accepțiuni:  

▪ ca imagine mentală (subiectivă) a obiectului cunoaşterii (stare de reflectare a unei 

realităţi); această accepţiune are aplicaţii în asimilarea cunoştinţelor aferente unui 

domeniu ştiinţific, unei discipline;  
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▪ ca proces comunicaţional între subiectul şi obiectul cunoaşterii; această accepţiune 

vizează stabilirea şi controlul funcţionării relaţiilor intra şi interpersonale în situaţii 

educaţionale. [5, p. 87]  

În context educaţional (M. Miftode, 1995), cunoaşterea capătă accente speciale care decurg 

din specificitatea elementelor intrate în raporturi de cunoaştere: 

▪ raporturi ale subiectului cu realitatea obiectivă (fizică, culturală); 

▪ raporturi ale subiectului cu realitatea subiectivă (psihologică, socială); o formă 

particulară este reprezentată de situația în care obiectul cunoaşterii este chiar 

subiectul acesteia (autocunoaştere). 

Principalele calităţi ale cunoaşterii (V. Ceauşu, 1978) pot fi descrise în termeni bipolari: 

▪ obiectivitate/subiectivitate – se referă la corespondenţa dintre imaginea mentală a 

subiectului şi obiectul cunoaşterii; a nu se confundă natura subiectivă a cunoaşterii 

(inerentă oricărei activităţi realizate de o fiinţă) cu subiectivismul privit ca o 

insuficienţă, chiar defect al cunoaşterii subiective; 

▪ rapiditate/lentoare  – se referă la timpul necesar formării imaginii mentale, 

▪ consecvenţă/inconsecvenţă  – se referă la gradul de nealterare a imaginii mentale în 

condiţiile schimbărilor apărute la nivelul subiectului cunoscător; 

▪ adaptabilitate/neadaptabilitate – se referă la schimbarea imaginii mentale în 

condiţiile în care apar schimbări la nivelul obiectului cunoaşterii. [6] 

 

Cunoaşterea personalităţii priveşte în mod explicit două tipuri de raporturi de cunoaştere 

dintre subiect și realitatea subiectivă umană: 

▪ relația subiect/subiect - autocunoaşterea; 

▪ relația subiect/alt subiect - intracunoaşterea. 

Din perspectiva ştiinţifică se profilează cunoaşterea psihologică a personalităţii.  

Din perspectiva empirică (neprofesionistă) se profilează cunoaşterea cotidiană a persoanei, 

intercunoaşterea (cunoaşterea interpersonală).  

Pe o poziţie intermediară se situează cunoaşterea calificată a personalității care vizează 

modelarea, formarea personalității în condiţii instituţionalizate. În acest caz, subiectul 

cunoaşterii trebuie să stăpânească la nivel profesionist metode de diagnostic și intervenţie 

generale și specifice. În acest context se profilează cunoaşterea psihopedagogică a 

personalității ca demers teoretic şi practic, care trebuie să tindă către polii pozitivi ai 

calităților cunoașterii: obiectivitate, rapiditate, consecvenţă, adaptabilitate. 

 

1.1.2. ELEMENTELE CUNOAŞTERII PSIHOPEDAGOGICE A PERSONALITĂȚII 

 

Calitățile cunoaşterii psihopedagogice a personalităţii depind de condiţia particulară a 

elementelor situaţiei de cunoaştere în context educaţional.[2, 3, 6] 

 

Subiectul cunoaşterii (Cine cunoaşte?) – cadrul didactic – intră în relația de cunoaştere în 

ansamblul însuşirilor sale de personalitate: dinamice (temperamentale), instrumentale 
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(aptitudinale), axiologice (caracteriale). (M. Zlate, 1994) Conştientizarea valenţelor şi 

riscurilor propriilor însuşiri de personalitate – autocunoaşterea - este esenţială pentru 

atingerea finalităţilor urmărite prin cunoaşterea psihopedagogică.  

Aceste categorii de însușiri nu acționează izolat și fiecare poate influenţa calitatea procesului 

de cunoaştere. Din aceste considerente, cadrului didcatic (I. Radu, 1991) i se cere să nu 

ignoreze faptul că: 

▪ anumite însuşiri de personalitate ale subiectului susţin, prioritar, anumite calităţi ale 

cunoaşterii; 

▪ situaţii concrete impun prioritatea unei calităţi concrete a cunoaşterii. 

Însuşirile instrumentale influenţează calitatea cunoaşterii personalităţii în măsura în care îşi 

pun amprenta asupra procesului de cunoaştere şi a rezultatului acestuia, imaginea mentală a 

persoanei cunoscute. 

Însuşirile caracteriale, rezultate ale autoformării şi modelării sociale a personalităţii 

profesorului sunt particularităţi care asigură în cea mai mare măsură capacităţile 

autoreglatoare ale activităţii de cunoaştere psihopedagogică. 

Însuşiri precum activismul, altruismul, cooperarea, dar mai ales exigenţa faţă de sine sub 

aspectul autoformării competenţelor de cunoaştere a celuilalt – competenţă fundamentală 

în rolul de profesor – pot minimiza şi chiar elimina riscul unei cunoaşteri incomplete, 

inoperante în timp util, alterate de rigiditate, inconsecvenţă ori subiectivism. 

 

Obiectul cunoașterii (Pe cine cunoaştem?) – elevul – trebuie abordat tot în ansamblul 

însuşirilor sale de personalitate: dinamice (temperamentale), înstrumentale (aptitudinale), 

axiologice (caracteriale). Fiecare din aceste categorii de însuşiri, dar mai ales relaţiile 

multiple, plurifazice şi plurinivelare între acestea, pot influenţa calitatea cunoaşterii 

realizate de către cadrul didactic. 

Principala problemă a cunoaşterii psihopedagogice, legată de specificul obiectului 

cunoaşterii, nu rezultă însă din complexitatea fenomenologică a acestuia, ci din natura vie 

și, mai mult decât atât, din natura spirituală a fiinţei umane. Aceste specificităţi limitează a 

priori utilizabilitatea metodelor generale de cunoaştere, cel puţin pe două dimensiuni: 

▪ etica cunoaşterii, a cercetării în domeniul ştiinţelor umane – interzice folosirea 

oricăror metode de cercetare care ar putea avea efecte negative asupra persoanei; 

▪ autenticitatea comportamentului persoanei (în cazul de faţă al elevului) atunci când 

aceasta se simte sau se ştie „obiect” al cunoaşterii celuilalt (al profesorului). 

Nu este vorba doar de nivelul conştient al reacţiei comportamentale, de o atitudine 

deliberată de tăinuire sau de simulare în faţa unui act care ar putea fi perceput în anumite 

situaţii ca indiscret ori al cărui rezultat ar periclita la un moment dat interese personale. Se 

au în vedere şi reacţiile inconştiente, de conformare a persoanei sau dimpotrivă de afirmare, 

reacţii de apărare spontană sau de sfidare născute din experienţe anterioare frustrante sau 

trăiri actuale neconfortabile. În acest context se conturează probleme legate de [2, 6]: 

▪ particularităţile de vârstă ale educaţilor în ipostaza lor de obiect al cunoaşterii; 
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▪ compatibilitatea sporită dintre subiectul şi obiectul cunoaşterii care duce spre o 

competenţă indispensabilă cadrului didactic - construirea unei imagini asupra 

personalităţii elevului aşa cum este ea „acum şi aici” de rând cu reflectarea dinamicii 

devenirii „de până acum” şi a evoluţiei probabile „de acum încolo” în condiţii posibile, 

orientativ date. 

 

1.1.3. FINALITĂŢILE CUNOAŞTERII PSIHOPEDAGOGICE A PERSONALITĂȚII 

 

Principalele obiective ale cunoaşterii psihopedagogice a personalităţii sunt [2]: 

▪ crearea unei imagini cât mai obiective asupra structurii şi nivelului funcţional al 

însuşirilor psihice ale persoanei și asupra rezultatelor generate de persoană (este o 

cunoaştere descriptivă);  

▪ identificarea cauzelor care au generat structura, nivelul funcţional potenţial şi rezultatele 

în care însuşirile de personalitate se concretizează (este o cunoaştere explicativă);  

▪ anticiparea condiţiilor în care structura şi nivelul funcţional al însuşirilor psihice vor avea 

o evoluţie definită (este o cunoaştere predictivă).  

 

Capacitatea de a surprinde structura reprezentativă a însuşirilor psihice ale unei persoane, 

de a o raporta la rezultatele concrete ale persoanei într-o activitate dată, de a explica 

cauzalitatea relaţiilor constatate, de a prezice evoluţii posibile şi probabile în condiţii 

definite – toate acestea sunt principalele componente structurale ale competenţei de 

cunoaştere psihopedagogică a personalităţii. Ele intervin cu pondere diferită în roluri 

educaţionale diferite, implicând instrumentare teoretică şi metodologică.  

 

Rezultatele cunoaşterii psihopedagogice a elevilor se înregistrează într-o serie de  

documente ale instituţiilor școlare [3]:  

▪ fişele şcolare, purtătoare de date personale ale elevilor; 

▪ caracterizările psihopedagogice secvenţiale (anuale) sau finale (la sfârşit de treaptă de 

învățământ); 

▪ recomandările pe care anumite instituţii şcolare le solicită unităţilor de provenienţă a 

viitorilor lor elevi, solicitările față de instituţii administrative sau nonguvernamentale 

pentru acordarea unor facilităţi educaţionale, financiare sau general-umanitare; 

▪ referinţe solicitate de instituţii administrative în caz de abateri de la normele sociale; 

▪ raporturi de consiliere, de orientare sau de informare educaţională, vocaţională, şcolară, 

profesională ş.a. 
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1.1.4. SPECIFICAȚII PENTRU CUNOAȘTEREA PSIHOPEDAGOGICĂ DESCRIPTIVĂ 

 

Termenul de personalitate este o noţiune cu o sferă foarte largă, practic infinită, şi cu un 

conţinut controversat în literatura de specialitate. Ceea ce este general acceptat ca element 

definitoriu al personalităţii, priveşte unicitatea şi irepetabilitatea concretizării sale în 

identităţi personale complexe, bio-psiho-socio-culturale.[8, 9] 

Cunoaşterea psihopedagogică descriptivă (C. Havârneanu, 2000) a persoanei cuprinde toate 

aceste dimensiuni, analiza fiind concentrată în raport cu intensitatea transformărilor 

caracteristice diferitelor etape de vârstă. 

 

Identitatea fizică se referă la vârstă, sex, starea integrităţii corporale, inclusiv 

funcţionalitatea analizatorilor, starea de dezvoltare (raportul înălţime/greutate/vârstă/sex), 

fizionomie, ţinută corporală, stare de sănătate, antecedente medicale relevante personale şi 

familiale, regim de viaţă şi alimentar, dependenţe (medicamente, restricţii alimentare, 

proteze, limite de adaptabilitate la climă, microclimat ş.a.).  

Datele referitoare la identitatea fizică a persoanei sunt constatabile pe bază de observaţie, 

conversaţie sau documentare; adesea însă este nevoie de o cunoaştere specializată, situaţie în 

care se face apel la cooperare pluridisciplinară. 

 

Identitatea psiho-comportamentală priveşte însuşirile de personalitate pe dimensiunile:  

- dinamică - temperamentală; 

- instrumentală - nivelul funcţional al principalelor procese psihice, aptitudini generale 

şi speciale, cunoştinţe şi deprinderi speciale (limbi străine, folosirea unor mijloace 

tehnice, de la bicicletă la automobil, de la maşină de scris la calculator); 

- valorică - dominante atitudinale, calităţi voluntare, interese; 

- a rezultatelor activităţii dominante (la vârsta școlară mică  - învăţarea socială şi 

şcolară).  

Datele privind identitatea psiho-comportamentală se pot constata prin interpretarea datelor 

de observaţie privind comportamentul sau pot fi interpretate deductiv pe baza analizei 

rezultatelor activităţii, cel mai uşor a testelor psihologice profesionale (destinate utilizării de 

către psiholog) sau orientative (destinate autoaplicării sau utilizării lor de către 

neprofesiononişti iniţiaţi în folosirea acestora). 1 

 

Identitatea socio-culturală este dată de: statutul instituţional (şcolar sau profesional), 

nivelul de şcolarizare, comunitatea (urbană sau rurală) căreia îi aparţine persoana, grupurile 

de referinţă din care îşi selectează valorile (familie, şcoală, profesie, de petrecere a timpului 

liber, sport, vocaţional neprofesionist, politic ş.a ), prietenii, modele, gradul de instruire, 

condiţiile materiale şi climatul cultural-educaţional al familiei, apartenenţa etnică, 

religioasă, afilierea organizaţională ş.a.  

                                                 
1 În cazul utilizării testelor orientative de către masteranzi se recomandă cooperarea cu un psiholog, în sistem de 

supervizare sau consiliere educaţională (mentorat). 
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Definitoriu pentru dimensiunea socială este identitatea civilă a persoanei: numele, prenume, 

domiciliul şi starea civilă). Datele identităţii socio-culturale sunt accesibile, în general, prin 

documentare şi conversaţie. 

 

1.2. OBSERVAREA ELEVULUI 
 

În domeniul educaţiei, psihologia utilizează un ansamblu de metode de cercetare si 

investigare comune si altor discipline psihopedagogie dar care se disting prin anumite 

particularităţi specifice şi modalităţi de aplicare în scopul cunoaşterii personalităţii 

elevilor.[7] Principalele metode utilizate în cunoaşterea personalităţii elevilor sunt:  

▪ observaţia;  

▪ experimentul; 

▪ convorbirea; 

▪ ancheta psihologică;  

▪ metoda biografică; 

▪ metoda analizei produselor activităţii;  

▪ metodele psihometrice. 

Faptul că subiectul cercetat este elevul şi nu adultul, că activităţile studiate sunt cele de 

învăţare didactică sau socială şi nu activităţi de muncă productivă, atrage după sine 

individualizarea metodelor. Astfel, observaţia din psihologia generala devine observaţie 

psihopedagogică în psihologia şcolara. Totodată, alături de metodele împrumutate şi 

adaptate necesitaţilor specifice, psihologia şcolară îşi elaborează şi propriile ei metode, cu un 

profil distinct şi aplicabilitate doar în investigarea şi cunoaşterea elevilor. 

 

Observaţia (A. Cosmovici, 1980) este considerată, de cele mai multe ori, prima şi cea mai 

simplă metodă de cercetare. Deşi frecventă, o astfel de apreciere tradează o anumită 

imprudenţă. Specialiştii din domeniul psihologiei educaţiei notează: modalităţile 

fundamentale ale investigaţiei faptelor sunt observaţia şi experimentul; aceste două operaţii 

nu se pot ierarhiza după importanţă nici după vreo succesiune univocă, fiind complemetare 

şi intervenind alternativ în procesul real al cunoaşterii.[2]  

Generalizînd abordări de domeniu, se constată că observaţia este o metodă generală de 

cunoaştere pe care o utilizăm în viaţa de toate zilele şi în totalitatea domeniilor ştiinţifice, fie 

ca moment iniţial al elaborării unei ipoteze, fie ca modalitate de verificare a unei ipoteze. La 

acest nivel de generalitate, observaţia se defineşte ca metodă de cunoaştere directă care 

permite cunoaşterea unei realităţi prin percepţia faptelor concrete de manifestare a acesteia. 

Ca metoda de cercetare psihopedagogică, observaţia constă în urmărirea intenţionată şi 

înregistrarea exactă, sistematică a diferitelor manifestări comportamentale ale individului 

(sau ale grupului) şi al contextului situaţional al comportamentului [2, 3, 4, 7]. 

Principalele probleme pe care le ridică observaţia pentru subiectul cunoscător, cadrul 

didactic, se referă la câteva aspecte importante:   

▪ ce observăm: care este conţinutul observaţiei? 
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▪ care sunt formele observaţiei?  

▪ de ce anume depinde calitatea observaţiei? 

▪ care sunt condiţiile unei bune observaţii? 

▪ cum pot fi combătute unele obstacole ce apar în calea observaţiei?  

▪ care sunt limitele şi avantajele observaţiei? 

Conţinuturile observaţiei sunt reprezentate de: 

▪ simptomatica stabilă - trăsăturile bio-constituţionale (înălţimea, greutatea, lungimea 

membrelor, circumferinţa craniană) și trăsăturile fizionomice ale individului;  

▪ simptomatică labilă - multitudinea comportamentelor şi conduitelor flexibile, mobile 

ale individului (conduita verbală, cea motorie, mnezică; inteligenţa; varietatea 

expresiilor afectiv-atitudinale). 

Formele observaţiei pot fi clasificate după următoarele criterii: 

▪ orientarea actului observaţional: observaţia și autoobservaţia; 

▪ prezenţa sau absenţa intenţiei de a observa: observaţia ocazională, observaţia 

sistematică; 

▪ prezenţa sau absenţa observatorului: observaţia directă, observaţia indirectă sau 

mediată, cu observator uitat, ignorat, cu observator ascuns; 

▪ implicarea sau nonimplicarea observatorului: observaţia pasivă, observaţia 

participativă; 

▪ durata observării: observaţia continuă, observaţia discontinuă; 

▪ obiectivele urmărite: observaţia integrală, observaţia selectivă. 

Calitatea observaţiei depinde de o serie de particularităţi psihoindividuale ale 

observatorului: 

▪ de capacitatea de a-şi concentra atenţia, de a sesiza esenţialul;  

▪ de gradul sau de sugestionabilitate; 

▪ de anumite caracteristici ale percepţiei umane (selectivitatea ei, categorizarea 

spontană şi structurantă a câmpului de observaţie) sau de factorii sociali care o 

modelează şi o deformează. 

Condiţiile unei bune observaţii sunt: 

▪ stabilirea clara, precisă a scopului, a obiectivului urmarit; 

▪ selectarea formelor celor mai potrivite care vor fi utilizate, a condiţiilor şi mijloacelor 

necesare; 

▪ elaborarea unui plan riguros de observaţie;  

▪ consemnarea imediată a celor observate într-un protocol de observaţie; 

▪ efectuarea unui număr optim de observaţii; 

▪ utilizarea grilelor de observaţie. 

Combaterea obstacolelor apărute în calea observaţiei poate fi realizată prin: 

▪ observarea unuia şi aceluiaşi fapt de către mai mulţi observatori, urmată de analiza 

comparativă a protocoalelor de observaţie elaborate; 

▪ realizarea cât mai multor observaţii de către unul şi acelaşi observator pe baza unor 

grile de observaţie. 
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Observarea psihopedagogică este o activitate discursivă care se realizează în mai multe faze 

succesive. 

1. Pregătirea observaţiei psihopedagogice debutează cu definirea scopului observației și 

delimitarea câmpului observaţiei.  

În general, cîmpul observației se decide în funcţie de limitele capacităţii de percepţie a 

observatorului, iar în particular – în funcție de numărul de persoane care pot fi observate 

concomitent. Ca un criteriu suplimentar pentru delimitarea câmpului observaţiei vine 

contextul acesteia. Dacă observaţia se efectuează în timpul orelor chiar de către profesor, 

câmpul observaţiei va fi redus pentru a nu periclita eficienţa activităţii sau pentru a garanta 

calitatea observaţiei. Dacă se proiectează activităţi educative nonformale, câmpul observaţiei 

poate fi lărgit în funcţie de calităţile şi experienţa observatorului. 

Alte operaţii în cadrul fazei de pregătire sunt:  

▪ stabilirea elementelor de interes, a faptelor ale căror apariţie, evoluţie şi/sau dinamică 

sunt relevante pentru descrierea dimensiunii de personalitate vizată;  

▪ precizarea şi asigurarea mijloacelor necesare realizării observaţiei; 

▪ elaborarea suportului de consemnare a datelor observate, tabele, fişe, culori ş.a..; 

▪ stabilirea numărului de observaţii în cazul observaţiilor discontinue; 

▪ programarea desfăşurării observaţiei şi instruirea observatorilor în cazul în care 

observaţia este realizată de altă persoană decât proiectantul observaţiei. 

2. Observarea propriu-zisă priveşte aplicarea proiectului elaborat în faza de pregătire. 

Utilizarea metodei, mai ales în context de cercetare, nu admite schimbarea elementelor 

precizate în etapa de pregătire; se impune, însă, consemnarea tuturor celor care ar putea fi 

schimbate, pentru a se lua în considerare în etapa următoare. 

3. Prelucrarea datelor observaţiei este etapa în care se stabilește relevanţa datelor 

consemnate în raport cu scopul urmărit, cu ipoteza în virtutea căreia a fost realizată 

observarea. Principalele operaţii în această fază sunt: 

▪ analiza fiecărui demers de observare  și compararea acestora; 

▪ sintetizarea elementelor comune atunci când faptul urmărit se manifestă, dar şi a 

eventualelor condiţii atunci când faptul aşteptat nu apare; 

▪ generalizarea elementelor cu apariţii semnificative (frecvenţă, intensitate, caracter 

surprinzător etc.); 

▪ reţinerea pentru alte interpretări a datelor de care s-a făcut abstracţie datorită 

nerelevanţei în raport cu obiectivul urmărit prin cunoaşterea descriptivă, dar cu 

potenţial informativ pentru demersurile complementare ale cunoaşterii 

psihopedagogice în ansamblu. 

Prelucrarea datelor observaţiei se realizează prin tehnici: 

▪ statistice - calcularea mediei, stabilirea medianei, reprezentarea grafică etc.); 

▪ comparative  - în raport cu rezultatele obţinute prin alte metode (teste, conversaţie, 

analiza produselor activităţii). 
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                                               ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
 

Alegerea unui elev pentru studiere 
▪ Alegeţi pentru observare un elev din clasa în care activaţi2. Daţii-i un nume cifrat.3 
▪ Realizaţi o notă informativă scurtă despre elevul ales: impresia generală; motivele alegerii; 

întrebările pe care le aveți; ipotezele referitoare la motivele manifestărilor comportamentale; 
sentimentele şi reacţiile colegilor faţă de elevul vizat.  

Recomandări: 
✓ Puteţi să alegeţi:  

- un elev pe care îl consideraţi „mediu” din punct de vedere emoţional, academic, social, 
pentru a descoperi aspecte unice ale personalității lui;  

- un elev ce vă pare enigmatic sau care pare să se simtă pierdut în clasă;  
- un elev care nu vă prea place din motive neîntemeiate;   
- un elev care vă îngrijorează sau vă creează probleme.  

✓ Dacă alegeți un elev cu un comportament indezirabil, fiți conștient că acesta poate avea motive 
complicate, care vor fi greu de înţeles pentru un observator începător.  
✓ Propunem un procedeu util de alegere a elevului pentru observare: 

- Întocmiți o listă nenumerotată a potenţialilor examinaţi; 
- Numerotaţi elevii şi verificaţi dacă nu aţi uitat pe cineva.  
- Dacă da, atunci gândiţi-vă de ce l-aţi uitat anume pe acest copil. Dacă nu, gândiți-vă de ce 

numele primului copil din listă v-a venit atât de uşor în minte. 
 

                                                                                              ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 

 
1. Activitate individual-frontală 
- Eşalonaţi şi descrieţi metodele de observare pe care le-aţi mai folosit în activitatea educaţională 

(cu trimiteri la literatura de specialitate), completînd tabelul următor: 

Metode de observare  
folosite în activitatea educaţională 

Descrierea metodelor de observare  
folosite în activitatea educaţională 

  

- Motivaţi alegerea acestor metode. (Vi s-a cerut să le folosiţi?) 
- Apreciaţi impactul acestor metode asupra activității educaţionale. (V-au ajutat?) 
- Rezumaţi despre atitudinea dvs. faţă de aceste metode. 
2. Activitate în echipe 

Discutaţi în echipă: (1) cum e să fii observator; (2) cum e să fii cel studiat/observat.  
Notă:  O persoană din grup va nota răspunsurile fără a indica numele autorului. Peste 20 de minute 
fiecare grup va comunica rezultatele discuţiei. 

 

PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAŢIONALĂ 
 
În școlile primare, personalul care asigură îndrumarea, ocrotirea și educarea copiilor încredințați 
acestor instituții este format din cadre didactice: învățători, profesori pe discipline.  
Prin activitatea sa, învățătorul-diriginte este preocupat de crearea unui mediu educogen. În practica 
şcolară, deseori, munca dirigintelui este organizată formal, fiind redusă la un set de activităţi 

                                                 
2 Dacă nu lucraţi în școală, atunci apelaţi la instutuţia de învăţămînt în care aţi realizat anterior stagiul de 
practică pedagogică sau la o altă instituţie, pentru a vă permite să realizați observația cel puţin o dată pe 
săptămînă, pentru circa trei ore.  
3 Dacă nu sunteți învățătorul lui, indicați şcoala, clasa şi numele învăţătorului. 
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situative, fără a-i cunoaşte bine pe elevi, a conştientiza scopurile, conţinutul, mijloacele, a planifica 
rezultatele. Întru depăşirea acestei situaţii vine etapa de diagnostic a Ciclului  tehnologic al muncii 
educative (planificarea; realizarea planului; analiza eficienţei activităţii educative). 
Diagnosticul presupune studierea complexă a unor discipoli, a clasei în ansamblu. În prezent, 
problema cunoaşterii de către pedagog a personalităţii celui educat a dobândit o semnificaţie 
deosebită, fiind nemijlocit legată de tendinţele umaniste ale procesului instructiv-educativ modern. 
În particular, este important de a cunoaşte scopurile şi motivele comportamentului, însuşirile 
integrative stabile ale personalităţii celui educat. În baza diagnosticului, pedagogul va evidenţia 
problemele în dezvoltarea personalităţii elevilor, clasei, va formula obiectivele educaţionale, va 
programa activităţile relevante. 
Aspectele de studiere a personalităţii copilului vor fi stabilite conform dimensiunilor antropologic 
orientate ale omului. În corelaţie cu acestea vor fi selectate mijloacele de diagnostic (anexa 1). 
Astfel, printre metodele de studiere psihologo-pedagogică a individualităţii educaţilor pot fi utilizate: 
conversaţia (atât in scopul studierii copilului, cât şi in scopul influenţei educaţionale); chestionarele; 
interviul; anchetele; testele (scopul lor fiind nu doar evidenţierea anumitor calităţi de personalitate, a 
opiniei publice şi atitudinilor discipolilor, dar şi de documentare pentru diferite forme de muncă 
educativă, precum şi pentru clarificarea specificului individual al fiecărui discipol); metoda ranjării 
(ordonării calităţilor, valorilor conform semnificaţiei pentru personalitate); metoda generalizării 
caracteristicilor independente; sociometria şi, desigur, metoda forte a etapei de diagnostic - 
Observarea (perceperea copilului, orientată spre un anumit scop, cu fixarea caracteristicilor calitative 
in agenda pedagogului-educator). 

                      
JURNAL DE REFLECȚIE 

✓ Ce am învăţat?                                          
 

✓ Ce aplic?                                       
 

✓ Ce vreau să învăț? 
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 2.   DIMINUAREA SUBIECTIVITĂȚII 
 

Finalităţi: dezvoltarea capacităţilor: de descriere a dinamicii personalităţii elevului din clasele 
primare; de reconstruire a interacţiunii nivelurilor de abordare a personalităţii elevului din clasele 
primare. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să descrie categoriile de influenţe în diferenţierea interindividuală a personalităţii: 

temperamentul şi factorii de mediu; 
- să explice stările Eului în structura personalităţii după modelul E. Berne; 

La nivel de aplicare: 
- să identifice nivelurile de abordare a personalităţii: cognitiv, emoţional, comportamental, 

biologic; 
- să clarifice tendinţele dezadaptive ale gândirii ca nivel de abordare a personalităţii; 
- să diferenţieze stările emoţionale afective în funcţie de calitatea tipului emoţiei şi a tipurilor 

de emoţii în funcţie de criteriul stabilităţii; 
- să facă diferenţe dintre influenţele ce contribuie la formarea percepţiilor, valorilor şi 

aşteptărilor personalităţii; 
La nivel de integrare: 

- să argumenteze efectele tendinţelor dezadaptive ale gândirii asupra vieţii cotidiene a 
personalităţii; 

- să revadă modalităţile de ameliorare a tendinţelor dezadaptive ale gîndirii ca nivel de 
abordare a personalităţii; 

- să critice efectele negative ale utilizării etichetelor comportamentale asupra personalităţii 
elevului; 

- să aprecieze modalitatea de devenire a influenţelor în surse de apariţie a stereotipurilor la 
cadrul didactic, care influenţează percepţiile lui despre comportarea copilului şi hotărârile pe 
care le ia în clasă. 

 

2.1. DINAMICA PERSONALITĂŢII ELEVULUI 
 

Literatura de domeniu (M. Golu, I. Radu, M. Zlate) susţine că diferenţele interindividuale se 

manifestă chiar de la naștere. În acest context se identifică două categorii de influenţe în 

diferenţierea interindividuală:  

▪ cele care ţin de temperament [5] şi care par a fi in cea mai mare parte înnăscute;  

▪ cele ce ţin de influenţele mediului [2]. 

 

Temperamentul se referă la trăsături cu o anumită bază genetică ce moduleză gradul de 

activism, energie, emoţionalitaţe, reactivitate şi sociabilitate a copilului. Aceste trăsături 

manifestate imediat după naştere pot rămîne relativ stabile de-a lungul vieţii, dar pot fi şi 

puternic influenţate de factorii de mediu. Prntre trăsăturile temperamentale se numără [5]: 

nivelul de activism şi energie; adaptabilitatea la schimbare; reactivitate emoţională; orientare 

spre lume sau spre sine. 

Cu toate că factorii ereditari pot determina temperamentul iniţial al copilului, totuşi, mulţi 

copii, pe parcursul dezvoltării lor, cunosc schimbări semnificative ale stilului de 

comportament. Aceste schimbări (M. Golu, 2002) se datorează evenimentelor de viaţă 
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(pozitive sau negative, favorizante sau defavorizante dezvoltării), implicării speciale a 

părinţilor (expunerea copilului la stimuli diferiţi, interacţiuni multiple, comunicare activă), 

experienţelor şcolare (bogate/sărace) şi a celor sociale (recompensatorii/restrictive). Rezultă 

că temperamentul nu apare ca o programare prestabilită ce determină în mod mecanicist 

„personalitatea, ci este un program deschis, care suportă influenţele factorilor de mediu.  

 

Unul din procesele cu impact semnificativ în dezvoltarea personalităţii copilului îl constituie 

procesul de identificare [5]. Identificarea constă în adoptarea de către copil a 

caracteristicilor, convingerilor, atitudinilor şi comportamentelor unor persoane 

semnificative. Identificarea este o consecinţă a observarii şi imitarii unui model. Cel mai 

frecvent, modelul îl constituie părintele, dar poate fi şi unul dintre bunici, un frate mai mare, 

un profesor sau o personalitate TV. Copiii preiau frecvent caracteristicile mai multor 

modele, pe care le selectează şi le aglutinează. Selecţia modelelor se face fie pe baza puterii 

pe care o deţin aceste modele, fie a prestigiului de care dispun. Copiii vor să fie asemeni 

modelului lor, vor să acţioneze şi să trăiască emoţii similare modelului. De aici decurge 

importanţa modului de comportament al adultului (părinte, profesor) şi mai puţin a 

„prelegerilor" educative pe care adultul le oferă copiilor.  

Sintetizăm: 

✓ Caracterul dinamic al dezvoltării personalităţii copilului porneşte chiar de la aspectul 

cel mai stabil al acesteia, temperamentul.  

✓ Formarea personalităţii copilului nu este prestabilită pe baza unui program genetic 

inflexibil, factorii de mediu punîndu-şi puternic amprenta pe tot parcursul vieţii.  

✓ În acest sens, vorbim despre personalitate ca despre un proces continuu, a cărui 

formă, conţinut şi expresie nu se finalizează la sfîrşitul adolescenţei, aşa cum se tinde 

să se creadă. 

 

2.2. NIVELURI DE ABORDARE A PERSONALITĂŢII  
 
Literatura de specialitate (E. Berne, R. De Lassus, W. Mischel, M. Golu, I. Radu) denotă că 

subiectul uman poate fi studiat şi înţeles din punct de vedere: cognitiv, emoţional, 

comportamental şi biologic. Astfel, personalitatea poate fi abordată ca un platou emoţional, 

comportamental şi biologic distinct al unei persoane care:  

▪ îi defineşte stilul personal; 

▪ îi influenţează interacţiunule cu mediul. 

 

2.2.1. NIVELUL COGNITIV 
 
Pentru a se adapta la mediu, fiinţa umană şi-a elaborat un sistem de prelucrare a informaţiei. 

Noi ne construim în mod activ o reprezentare a realităţii, care este diferită de realitatea 

însăşi prin selectarea, transformarea, stocarea şi reactualizarea informaţiei. Nivelul cognitiv 

vizează modalitatea de operare cu informatii şi cunoştinţele dobîndite pe parcursul vieţii. 
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Aceste informaţii se referă la convingeri, atitudini, asumpţii, expectanţe de care dispunem şi 

care pot fi structurate în mai multe categorii: informaţii despre sine; informaţii despre 

ceilalţi; informaţii despre lume, societate; informaţii despre viitor; informaţii despre 

înţelegerea modului de funcţionare a psihicului uman - metacogniţiile. 

Acestea gînduri, atitudini, convingeri mediază modul în care ne comportăm şi emoţiile pe 

care le trăim. Mai mult, între ele precipită şi se conservează anumite stări emoţionale şi 

comportamente. De asemenea, un comportament (de exemplu, intrarea profesorului în 

clasă) poate deveni un stimul care declanşează un gând/o cogniţie (de exemplu: voi fi din 

nou penalizat), care la rândul lui determină o trăire emoţională (de exemplu, frică, 

anxietate). Formarea acestor cogniţii, adaptative sau dezadaptative, se realizează pe 

parcursul dezvoltării persoanei în urma experienţelor de viaţă şi a contactului cu alte 

persoane - părinţi, profesori. 

În general, oamenii au tendinţa să considere gândurile drept reflectări fidele ale realităţii. 

Totuşi, de cele mai multe ori gândurile sunt doar interpretări ale realităţii. De exemplu, în 

cazul elevului, dacă aceste interpretări se repetă frecvent, ele pot duce la formarea unei 

stime de sine negative, la neîncredere, la scăderea performanţelor sociale şi şcolare, la 

demisii şi retrageri comportamentale. De multe ori, aşa-numitele comportamente 

neadaptative ale elevului pot să fie, într-o măsură mai mare sau mai mică, consecinţele unor 

etichete atribuite în mod repetat copilului de adult (de exemplu: nu eşti bun de nimic, eşti 

cel mai leneş din clasă). Aceste etichete determină un anumit tip de procesare 

informaţională despre sine (de exemplu: nu sunt bun de nimic), o emoţie (furie, dezamăgire, 

teamă, tristeţe) şi un comportament consecutiv gândului şi emoţiei (comportament de 

leneş, de copil rău).  

 

Experienţele negative din copilărie dar şi de mai tîrziu, preluarea modelelor de interpretare a 

realităţii de la părinţi şi alte persoane semnificative (profesori, rude) pot genera tendinţe 

dezadaptative ale gîndirii cu efecte asupra vieţii cotidiene.  

Judecăţile pe care le fac părinţii şi profesorii asupra persoanelor şi situaţiilor de viaţă sunt 

preluate de copii şi devin, astfel, tipare de interpretare a propriei persoane, a realităţii 

prezente şi viitoare.  

De exemplu, părinţii pot afirma frecvent: „oamenii sunt răi, nu poţi să ai încredere în 

nimeni". Preluat, acest tipar de gândire al părinţilor îi va putea produce copilului anxietate 

socială (teamă nejustificată de a cunoaşte alte persoane).  

Pentru mulţi copii, calificativele negative pe care le adresează adulţii, părinţii sau profesorii 

(de exemplu: nu eşti bun de nimic, n-o să ajungi nimic) devin un tipar defectuos de 

autoapreciere (pentru că sunt generalizări care pornesc din fapte singulare, pentru că 

minimalizează calităţile şi reliefează defectele). Acest tipar creează complexe de 

inferioritate, blochează şanse de a-l contraria prin teama de implicare şi prin activarea 

gândului (tiparului) „nu sunt bun de nimic, nu are sens să încerc deoarece va urma un nou 

eşec". 

A. Băban (2001) descrie cîteva din erorile de gândire care apar cu cea mai mare frecvenţă. 
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1.Suprageneralizarea. Pe baza unui eveniment singular se fac generalizări asupra unor 

situaţii variate. Ele se manifestă în limbaj prin aşa-numiţii cuantificatori universali, de genul: 

întotdeauna, niciodată, de fiecare dată, totul. De exemplu, profesorul la şcoală (sau părintele 

acasă) spune elevului (copilului): „niciodată nu eşti atent la ceea ce-ţi spun". Asemenea 

generalizări generează premisele conservării şi perpetuării comportamentelor negative. 

Raţionamentul este simplu şi funcţionează în mod implicit: „dacă tot sunt un impertinent 

irecuperabil, mă voi comporta în consecinţă". De fapt, se anulează şansele de schimbare, de 

aceea se recomandă utilizarea unor cuantificatori particulari de genul: uneori se întîmplă, de 

data aceasta, în această situaţie/caz etc. 

2. Personalizarea. Consideri că eşti singurul responsabil pentru un eveniment negativ sau 

neplăcut, dar, de fapt, există o prea mică bază pentru această concluzie. De exemplu: „din 

vina mea colegii nu se simt bine cu mine."  

3. Gîndirea în termeni de „alb/negru”. Se referă la tendinţa de a folosi categorii extreme 

în autoevaluare, evaluarea altora și în evaluarea situaţiei în care te afli. Este un mod de a 

raţiona extremist, lipsit de nuanţe. Dacă un rezultat nu este conform speranţelor, îl 

considerăm un eşec total. Exemple: „ori sunt cel mai bun din clasă la materia X, ori nu mai 

învăţ deloc”; „trebuie să iau nota 10, altfel  nu sunt bun de nimic." 

4. Saltul la concluzii. Ajungi la o concluzie negativă chiar şi atunci când nu ai suficiente 

informaţii pentru a lua o delizie corectă şi realistă. Exemple:  „nu am reuşit să reţin formula 

perimetrului, deci nu am o memorie bună"; „pentru că nu am înţeles suficient de bine lecţia, 

cred că nu pot să învăţ la acea materie." 

5. Catastrofizarea sau deformarea selectivă. Supraevaluezi propriile greşeli, în timp ce 

subevaluezi aspectele pozitive ale comportamentului tău sau ale unei situaţii. Îţi exagerezi 

greşelile şi îţi minimizezi calităţile. Această viziune distorsionată are drept consecinţe o 

stimă de sine scăzută, lipsa încrederii în sine. De exemplu, cazul unei eleve care petrece o zi 

excelentă cu prietenii, dar care nu reţine după aceea decât o glumă lejeră a cuiva în legătură 

cu îmbrăcămintea ei. 

6. Folosirea lui „trebuie”. Impunerea de către adulţi a unor standarde prea ridicate, 

nerealiste poate duce la descurajare şi neîncredere din partea copilului. Inducerea ideii că un 

bun copil trebuie să fie mereu echilibrat, stăpân pe sentimentele sale, că oamenii normali nu 

sunt niciodată neliniştiţi, va duce copilul pe pista eronată a unui perfecţionism emoţional. 

Exemple: „trebuie să fii cel mai bun”; „trebuie să reuşeşti cu orice preţ să obţii ceea ce ţi-ai 

propus”. Nerealizarea acestor standarde duce la descurajare şi neîncredere, elevul ajungînd 

să fie convins că nu are valoare dacă nu atinge standardele impuse. [1, pp.31-33] 

Utilizarea distorsiunilor descrise poate fi situaţională sau poate deveni un obicei. Frecvenţa 

distorsiunilor în modul de gândire este indicatorul unei imagini de sine pozitive sau 

negative. Astfel, perceperea şi prelucrarea selectivă a informaţiei negative, gândirea bipolară 

(cu accentuarea extremei negative), amplificarea eşecurilor personale pot fi indicii unei stări 

depresive.  
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În scopul ameliorării distorsiunilor cognitive se impun doi paşi: identificarea, apoi 

schimbarea modului disfuncţional de gândire. În literatura de specialitate se recomandă 

câteva sugestii: (R. De Lassus, 2000)   

▪ luarea în considerare a aspectelor specifice unei situaţii (un comportament într-un 

context are o altă semnificaţie decât într-un alt context);  

▪ extragerea concluziilor corecte pe baza unor premise corecte - atenţie la prejudecăţi; 

▪ nuanțarea gândiri; 

▪ evitarea generalizărilor şi suprageneralizărilor. 

 

Sintetizăm: 

✓ Gândurile (cogniţiile) nu sunt decât interpretări ale realităţii. Unele dintre aceste 

interpretări sunt negative şi neconstructive.  

✓ Emoţiile sunt strîns legate de gândurile şi interpretările noastre.  

✓ Cogniţiile despre sine, lume şi viitor ale copiilor sunt deseori rezultatul aprecierilor 

celorlalţi.  

✓ Putem schimba sau controla, cel puţin parţial, emoţiile şi comportamentele prin 

modificarea gândurilor şi interpretărilor negative. Dar mai important este să 

încercăm să prevenim gândurile disfuncţionale prin evitarea utilizării etichetelor 

negative. 

 

2.2.2. NIVELUL EMOŢIONAL 

 
Emoţiile sunt trăiri subiective ce rezultă din acordul sau discrepanţa dintre trebuinţele sau 

expectanţele unei persoane şi realitate. Ele sunt stări interne caracterizate prin: reacţii 

fiziologice, gânduri specifice şi expresii comportamentale.  

Emoţiile sunt asociate cu modificări la nivelul proceselor fiziologice ce au loc în corpul 

nostru: înroşirea feţei, transpiraţie, modificări ale tensiunii musculare, ale pulsului, 

respiraţiei etc. Din categoria reacţiilor comportamentale fac parte expresiile faciale (râs, 

plâns, zâmbet), privirea, postura, gestica, tonul vocii, mersul şi alte semne ale limbajului 

corpului.  

 

În funcţie de stabilitatea emoției în timp, deosebim (apud I. Radu, 1991): 

▪ emoţia generată de un stimul, o situaţie - toţi avem momente când ne simţim veseli, 

trişti, furioşi în funcţie de evenimentele trăite sau de cele anticipate; 

▪ emoţia ca trăsătură - se referă la tendinţa generală de a ne simţi într-un anumit mod 

sau la uşurinţa cu care stimulii/situațiile/evenimentele ne activează emoţia (de 

exemplu: mă simt anxios în faţa unui examen, când trebuie să călătoresc, cînd 

întîlnesc persoane noi, când merg la medic etc.) 
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Nivelul fiziologic determină intensitatea trăirii emoţionale, iar nivelul cognitiv determină 

tipul şi calitatea emoţiei. În funcţie de calitatea/tipul emoției, se deosebește afectivitatea 

pozitivă şi afectivitatea negativă. (apud I. Radu, 1991) 

Afectivitatea pozitivă se referă la stările şi trăsăturile emoţionale care induc percepţii 

pozitive de sine (stima de sine, autoeficacitate), de lume (sentiment de coerenţă, 

controlabilitate) şi de viitor (optimism). 

Afectivitatea negativă este efectul repetitiv al trăirilor emoţionale negative şi se manifestă 

prin:  

▪ anxietate: stare de nelinişte sau teamă, ce derivă din anticiparea sau perceperea unor 

pericole, însoţită de anumite manifestări somatice: palpitaţii, respiraţii rapide şi 

superficiale, transpiraţii;  

▪ depresie: evaluare depreciativă de sine, lume şi viitor;  

▪ iritabilitate: tendinţa de a evalua lumea ca ostilă şi de a reacţiona prin reacţii de 

frustrare, manie, agresivitate;  

▪ lipsa de speranţă: percepţia negativă a viitorului;  

▪ sentiment de neajutorare: lipsa perceperii controlului personal, al eficacităţii 

personale. 

Un rol esenţial în prevenirea afectivităţii negative îi revine educaţiei afective. Acest 

concept educaţional este strâns legat de cel de inteligenţă emoţională (abilitatea persoanei 

de a identifica, exprima şi controla emoţiile).  

 

2.2.3. NIVELUL COMPORTAMENTAL 

 

Răspunsul la întrebarea „Cum este elevul X?” poate fi dat în termenii: „este inteligent şi 

conştiincios" sau „îşi face regulat temele”. Sunt termeni ce desemnează o caracteristică.  

În descrierea unei persoane de obicei ne bazăm pe enumerarea unei multitudini de 

caracteristici, trăsături. Acestea sunt moduri facile de a descrie o persoană, integrând 

observaţiile asupra comportamentelor ei. Totuşi, aceste descripţii ridică o serie de probleme. 

Faptul că trăsăturile nu sunt observabile (ele exista doar în mintea noastră) generează 

posibilitatea mai multor interpretări individuale şi, în mod implicit, poate induce erori. 

Deseori descripţiile pe baza trăsăturilor sunt, pe de o parte, imprecise, iar pe de altă parte, 

nu oferă informaţii despre modul în care trăsăturile ne influenţează comportamentele.[4] 

Descrierea elevului X ca fiind conştiincios ridică întrebarea: se manifestă această trăsătură în 

toate situaţiile de viaţă sau nu. W. Mischel (1986) a realizat un studiu asupra onestităţii mai 

multor elevi aflaţi în diverse situaţii: la şcoală, acasă, când erau singuri sau când erau cu 

prieteni. Constatarea studiului a fost următoarea: elevii care au manifestat o lipsă de 

onestitate la şcoală (au încercat să copieze), nu au manifestat neapărat aceeaşi trăsătură 

într-o altă situaţie (de exemplu, la o competiţie sportivă). Astfel, utilizarea descrierilor unei 

persoane, mai precis a caracterizării ei în termeni de trăsături, ar trebui să se facă cu 

anumită reticenţă şi cu multă precauţie. Alternativa ar fi aceea a utilizării unor descriptori 
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comportamentali situaţionali şi specifici. Avantajele descrierii pe baza comportamentelor 

sunt:  

▪ descripţiile sunt mult mai specifice şi mai detaliate;  

▪ permit intervenţii mai ţintite;  

▪ promovează individualitatea subiectului (de exemplu, unii sunt mai amabili într-un 

fel, alţii în alt fel, unul este anxios într-o situaţie, alţii în alta). 

Există riscul să generalizăm unele comportamente specifice şi să le subsumăm unei etichete 

(o trăsătură de personalitate). Însă comportamentele umane au o cauzalitate complexă şi 

simpla lor etichetare nu este suficientă pentru identificarea soluţiilor în rezolvarea unei 

probleme.  

Efectele negative ale utilizării etichetelor comportamentale sunt următoarele: 

▪ întăresc comportamentul — dacă unei persoane i se ataşează frecvent o etichetă 

negativă, ajunge să se comporte conform acelei etichete (de exemplu: „eşti timid" - 

copilul ajunge să creadă că este o persoană timidă şi se comportă în consecinţă); 

▪ atribuie anumite roluri — aceste roluri puţin măgulitoare diminuează şansele 

persoanei etichetate, închiseă într-un rol (de exemplu: elevul căruia îi este atribuit de 

către profesor rolul de „obraznicul clasei" se identifică cu rolul, şi-l asumă şi se 

comportă în consecinţă); 

▪ reduc şansele de dezvoltare personală (de exemplu: „X este slab la matematică” - elevul 

nu va face eforturi de sporire a performanţelor sale şcolare); 

▪ reduc motivaţia de schimbare (de exemplu: „oricum nu sunt talentat la desen, nu are 

rost să fac eforturi pentru a fi mai bun la educația plastică"); 

▪ favorizează apariţia ideilor preconcepute (de exemplu, deseori profesorii au tendinţa 

să acorde o atenţie sporită şi un suport emoţional mai semnificativ copiilor etichetați 

ca „inteligenţi”, în detrimentul celor „neinteligenţi”. 

 

2.3. INTERACŢIUNEA NIVELURILOR 

 
Psihologul Eric Berne (1961) descrie într-un limbaj accesibil modul în care cele trei nivele - 

cognitiv, emoţional şi comportamental - interacţionează în structura de personalitate şi 

maniera în care influenţează persoana. Modelul lui Berne propune structurarea 

personalităţii în trei stări ale Eului:  

▪ Eul de părinte - nivel atitudinal şi comportamental;  

▪ Eul de adult – nivelul cognitiv;  

▪ Eul de copil – nivelul afectiv.  

În fiecare dintre noi există aceste stări de la o varstă fragedă şi pănă la una înaintată. Luăm 

decizii, ne comportăm, reacţionăm în funcţie de dominanţa unei stări a Eului asupra 

celorlalte sau în funcţie de echilibrul în care acestea se află. Există persoane care sunt 

dominate de unul dintre Euri şi, în consecinţă, se comportă conform caracteristicilor 

acestuia, indiferent de situaţie sau de persoanele cu care relaţionează. Cazul ideal este acela 
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în care cele trei stări ale Eului sunt în echilibru, ceea ce ne permite să reacţionăm adaptat la 

situaţia în care ne aflăm. 

 

Eul de părinte cuprinde cerinţele, valorile, regulile, normele, opiniile, judecăţile pe care o 

persoană le-a interiorizat și poate fi definit sintetic prin cuvîntul trebuie. Subdimensionarea 

Eului de părinte poate să ducă la comportamente dezadaptative prin ignorarea şi încălcarea 

oricărei reguli şi norme. 

O persoană cu un Eu de părinte dominant încearcă să se impună în permanenţă în faţa 

celorlalţi, să domine, să comande, să judece, să critice sau să-i devalorizeze pe ceilalţi. 

Alteori, Eul de părinte se manifestă preponderent prin comportamente de protecţie, de 

încurajare şi de ajutor. O persoană (copil, adolescent, adult) este dominată de Eul de părinte 

atunci când manifestă una dintre următoarele categorii de tendinţe:  

▪ să folosească un comportament autoritar (voce, gesturi, intonaţie), să judece pe alţii, 

să impună, să dea ordine, să ameninţe, să emită reguli care nu admit replică, să 

blameze; 

▪ să protejeze/supraprotejeze, să consoleze, să îşi ofere serviciile în locul altei persoane. 

Eul de adult caracterizează comportamentul realist, logic şi raţional. Este cel care pune 

întrebări, menţine atitudinea de curiozitate față de lume, care se informează, compară, 

evaluează, analizează, învaţă, reflectează, înţelege, comunică, ia decizii gândite, rezolvă 

probleme, negociază. Deci, poate fi definit sintetic prin cuvintele cine, cînd, cum, ce.  

Eul de adult permite integrarea armonioasă şi un echilibru între dorinţe, plăceri (Eul de 

copil) şi norme/valori (Eul de părinte). Eul de adult facilitează eficienţa şi reuşita în 

atingerea scopurilor propuse. În situaţii de decizii, persoana cu un Eu de adult bine 

conturat, îşi ascultă Eul de părinte şi de copil dar hotărăşte adultul. O persoană care se află 

permanent în starea de adult şi îşi reprimă Eul de copil, devine o persoană exagerat de 

raţională, calculată, realistă sau pragmatică; fantezia, spontaneitatea şi plăcerea micilor 

bucurii ale vieţii nu îi sunt caracteristice. 

Eul de copil însumează emoţiile, satisfacţiile, plăcerile şi neplăcerile, regretele, anxietăţile şi 

temerile, mînia şi furia. Este starea prin care se exprimă spontan trebuinţele şi dorinţele 

noastre, emoţiile şi sentimentele. Doresc, îmi place sunt cuvintele care îl definesc.  

Eul de copil reprezintă şi resursa de creativitate, intuiţie, spontaneitate. Este cel care se 

bucură, se întristează, râde, plînge, respinge, are fantezii, are preferinţe, are nelinişti, se 

înfurie. Dar poate fi şi un mic tiran, necontrolat, egocentric, manipulator. 

 

Cum arată Berne (1961), în fiecare persoană se dezvoltă cele trei stări ale Eului. Toate ele 

conţin gânduri şi raţionamente, emoţii şi sentimente, norme şi comportamente. Nici una nu 

este mai bună sau mai importantă decît celelalte două.  

O bună adaptare presupune actualizarea Eului potrivit situaţiei în care ne aflăm. În funcţie 

de tipul de educaţie din familie şi şcoală, cele trei stări ale Eului se dezvoltă armonios sau 

disproporţionat. Modele şi strategii educative neadecvate pot induce hipertrofia uneia dintre 

dimensiuni în defavoarea celorlalte (acest lucru poate fi constatat atât la copil şi adolescent, 
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cât şi la adult şi vârstnic). De exemplu, o educaţie rigidă, plină de constrângeri poate duce la 

exacerbarea Eului de părinte; o educaţie excesiv de liberală sau de protectoare poate 

conduce la augmentarea Eului de copil. 

Părintele, profesorul, adultul în general, trebuie să încerce să ofere copiilor modele 

comportamentale care să demonstreze echilibrul celor trei structuri. Un profesor trebuie să 

arate elevilor că ştie să râdă, să glumească, să se simtă bine, că are nelinişti şi temeri. 

Imaginea clasică a dascălului „din spatele catedrei”, inabordabil, cu rol exclusiv de 

informator şi evaluator, trebuie să devină un clişeu de găsit doar în cărţile de istoria 

pedagogiei. 

Comunicarea pozitiva între două sau mai multe persoane necesită o comunicare paralelă 

între structuri. Când, de exemplu, răspund cu Eul parental unei persoane care mi s-a adresat 

cu Eul de copil, comunicarea se blochează. deoarece am răspuns unei emoţii, dorinţe cu o 

regulă sau restricţie. Tranzacţiile paralele sunt cheia succesului în comunicare. Armonia 

celor trei stări şi actualizarea lor adecvată situaţiei sunt o condiţie pentru starea noastră de 

bine, copil sau adult, profesor sau elev. 

 

Sintetizăm: 

✓ Personalitatea este un proces, ce se dezvoltă de-a lungul întregii existenţe. 

✓ Fiecare segment al existenţei trebuie înţeles ca o rezultantă a etapelor care îl preced. 

✓ Acest progres continuu de modelare a personalităţii, prin interacţiunea susţinută a 

factorilor genetici (componenta moştenită) cu factorii de mediu (componenta 

dobândită), poate fi înţeles cel mai bine prin analiza fiecăruia din nivelurile de 

funcţionare a personalităţii umane: cognitiv, emoţional, comportamental şi biologic, 

precum şi prin colaborarea lor. 

 

                                               ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
 

1. Realizaţi o reflecţie personală, pe baza textului din anexa 2, elucidând ideile referitoare la  
dezvoltarea copilului şi la specificul comportării lui. 
2. Găsiți în textul din anexa 3 argumentarea care coincide cu a dvs. Realizați un eseu scurt ce ar 
descrie motivele dvs. în alegerea acestei profesii şi reacţia la cel puţin două argumentări din cele 
propuse. Dacă nici unul din exemple nu conţine motivele dvs. pentru alegerea profesiei de învăţător, 
scrieți unul propriu. 

                                                         ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
 

1. Vacanţa perfectă 
▪ Activitate individual-frontală 
- Descrieţi o vacanţă perfectă desfăşurată fără restricţii financiare, de timp şi fără a lua seama 

de propriile responsabilităţi, utilizînd cuvintele: „visuri atât de deosebite”, „suntem cu toţii 
diferiţi”, „personalitate”, „experienţă” „etichetare”. 

- Pe baza descrieirii realizate, răspundeţi la întrebări: Prin ce ne deosebim? Ce înseamnă 
„personalitate”? De ce există visuri deosebite? Ce subscrie experienţa? Care sunt factorii care 
înfluenţează diferenţa de valori şi păreri despre ceea ce e plăcut şi important? 

2. Etichetarea copilului 
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▪ Brainstorming4 
- Gândiţi-vă un elev pe care îl placeţi foarte mult şi descrieţi-l printr-un cuvânt. 
- Gândiţi-vă la un elev pe care nu-l placeţi prea mult, care vă crează probleme sau pe care nu 

aţi vrea să-l aveţi în clasă. Caracterizaţi-l printr-un singur cuvânt.  
3. Copiii şi maturii au priorităţi deosebite 

▪ Activitate individual-frontală 
- Amintiţi-vă pentru ce eraţi proboziţi pe când eraţi copii, continuând şirul de afirmaţii 

propuse cu variantele personale: „răspundeam urât părinţilor” sau „ întârziam la cină”, „mă 
luam cu joaca”... 

- Amintiţi-vă ce gândeaţi atunci şi ce simţeaţi în situaţiile descrise anterior, continuând şirul 
de afirmaţii propuse cu varinatele personale: „nu răspundeam urât - încercam să-mi apăr 
părerea sau să-mi explic punctul de vedere”, „doar încercam să obţin nişte informaţii”, „m-am 
luat cu joaca, și nici n-am observat cît de tîrziu se făcuse”... 

- Printr-un eseu scurt, încercaţi să argumentaţi de ce părinţii erau supăraţi atunci pe voi şi de 
ce copiii şi adulţii percep în mod diferit unul şi acelaşi comportament.5  

4. Pe ce se punea preţ în familia dvs.? Pe ce se punea preţ în anturajul dvs.? 
▪ Activitate individual-frontală  
- Amintiţi-vă de calităţile şi tipurile de comportamente care erau preţuite în familia voastră, 

dați câteva exemple concrete.  
- Analizaţi lista propusă de valori şi completaţi-o cu exemple de valori personale: ascunderea 

emoţiilor, emotivitatea excesivă, supunerea, spiritul de iniţiativă, rezervarea, curăţenia, 
capacitatea de a fi nostim, capacitatea de a fi curios ... 

- Consultaţi din nou lista calităţilor şi analizaţi legătura dintre sentimentele personale cu 
privire la aceste caracteristici şi experienţa personală din copilărie cu exemple de valori. 

- Gîndiţi-vă la elevii dvs. care vă plac şi la cei care nu vă plac, pentru a răspunde la întrebarea: 
Poate acest elev vă amintește de dvs. pe când eraţi copil sau de cineva din membrii familiei 
dvs.?6  

                                                 
4 Notă: Toate răspunsurile vor fi scrise în două coloane pe tablă sau pe o coală mare de hârtie. Scopul exerciţiului este 

de a ajuta ascultătorii să înţeleagă că descrierile lor, presupus obiective, sunt de fapt subiective, căci ceea ce îl poate irita 

pe un învăţător, îl încântă pe altul. Se pot uni prin liniii răspunsurile similare din cele două coloane pentru a demonstra 

acest fenomen şi, după câteva exemple, masteranzii vor trebui să poată arăta care cuvinte (cu conotaţii pozitive şi 

negative) ar putea descrie acelaşi copil observat de două persoane diferite. Exemple: 

Îmi place Nu-mi place 

cuminte conformist  

deştept ştie-tot 

cooperant băgăreţ 

curios sâcâitor 

care ştie ce vrea plângăreţ 

nostim care distrage 

 
5 Sinteză: Copiii şi adulţiii percep diferit unul şi acelaşi comportament din perspeciva mai multor factori: 

- Comportamentul copiilor nu are ca scop enervarea sau provocarea părinţilor, deşi pentru unii copii, uneori, aceasta 

devine un scop în sine. 

- Comportamentul copiilor are o logică proprie, care depinde de etapa dezvoltării şi de motivare. De exemplu, copilul 

care întârzie la masă poate fi la etapa de dezvoltare, când prietenii de aceeaşi vârstă cu el devin mai importanţi decât 

familia. 

- Nu întotdeauna adulţii sunt conştienţi că există trăsături specifice etapei de dezvoltare sau motivări; adulţii au uneori 

păreri despre sine care ar putea fi puse în pericol de către copil. Culturile tradiţional autoritare glorifică respectarea 

regulilor din familie şi supunerea necondiţionată părinţilor. În cazul în care copilul nu se supune acestor reguli, părintele 

încetează să aibă încredere în sine însuşi. 
6 Concluzie:  Experienţa şi educaţia influenţează mult atitudinea faţă de copii. 
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5. Amintiri din copilărie despre şcoală 
▪ Activitate în echipe 
- Amintiţi-vă de anii de copilărie petrecuţi la şcoală și răspundeți la întrebări: Cîţi din voi aţi 

avut învăţători care vă înţelegeau? Cîţi din voi au avut învăţători ce vă interpretau 
întotdeauna greşit intenţiile, care nu vă înţelegeau nici pe dvs., nici ceea ce era important 
pentru dvs.? Cum de s-a întîmplat că diferiţi învăţători aveau atitudini diferite faţă de dvs., pe 
cînd dvs. rămîneaţi aceeaşi persoană? De ce unii din ei vă înţelegeau intenţiile, iar alţii - nu? 
Cum credeţi, ce i-a împiedicat pe învăţători să vă vadă aşa cum eraţi în realitate? 

- Pe baza răspunsurilor, realizaţi o reflecţie de grup pentru a trage concluzii despre impactul 
amintirilor din copilărie asupra formării ca personalitate.7 

 

                                                    PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
 

Semnificaţia unei experienţe nu este experienţa în sine, ci rolul celui ce trece prin ea. Analogic, 
semnificaţia comportamentului nu e însăşi comportamentul, ci persoana la care-l observăm. 
Învăţătorul trebuie să înţeleagă că există multe lucruri care ar putea da naştere la stereotipuri, îar 
„dacă înţelegem care ne sunt stereotipurile, ele ne vor influenţa mai puţin”.[1] 
Există trei modalităţi pentru a ne ţine stereotipurile în frâu: 
1. Colectează cât mai multă informaţie despre copilul pe care îl studiezi. Nu lua hotărîri 
bazîndu-te pe puţine informaţii sau observări. 
2. Cunoaşte-te   pe   tine   însuţi   şi   studiază-ţi   reacţiile. Identifică domeniile unde ai mai 
multe stereotipuri şi fii atent când iei vreo hotărâre în aceste domenii. 
3. Ţine minte că este o diferenţă între a descrie comportamentul şi a-l explica. Poţi observa un 
copil stând singur în timpul pauzei şi el poate să-ţi pară părăsit. Dar ar fi o eroare să iei o decizie 
pripită (de tipul: „Stă singur şi mâhnit pentru că îi este ruşine pentru hainele vechi pe care le poartă” 
sau  „Stă singur şi mâhnit pentru că îi este dor de tata plecat la lucru peste hotare”), dacă nu dispui 
de suficientă informaţie în afară de propriile păreri. 

 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE  

✓ Ce am învăţat? 
 

✓ Ce aplic? 
 

✓ Ce vreau să învăț? 
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7 Concluzie:  Cadrul didactic este dator să înţeleagă cât de mult este influenţat un elev de părerea pe care şi-a format-o 

învăţătorul despre el. 
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3.  ANALIZA COMPORTAMENTULUI  
ÎNTR-UN CONTEXT ANUMIT  

 

Finalităţi: dezvoltarea capacităţilor: de a înţelege contextul comportamentului copiilor; de a adresa 
întrebări; de a cauta informaţii adăugătoare, bazate pe context şi de a le include în discuţia despre 
copil.   
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să descrie etapele de dezvoltare a elevului de vârstă şcolară mică (6/7 -10/11 ani): fizică, 

cognitivă, în plan social; 
- să rezume despre cunoaşterea şi acceptarea de sine ca variabile fundamentale în funcţionarea 

şi adaptarea optimă la mediu social, în menţinerea sănătăţii mentale şi emoţionale; 
- să explice diferitele aspecte ale experienţelor copiilor, care le pot influenţa sentimentele, 

comportamentul şi cunoştinţele; 
La nivel de aplicare: 

- să compare cunoaşterea de sine şi imaginea de sine; autocunoaştere şi intercunoaştere; stima 
de sine; 

- să argumenteze impactul recunoaşterii variaţiilor individuale şi culturale în 
comportamentului tipic al elevului de vărstă şcolară mică asupra problemelor cu care se 
ciocneşte acesta la nivelul clase (şcolii), familiei, comunităţii; 

La nivel de integrare: 
- să proiecteze strategii de autocunoaştere şi dezvoltare a stimei de sine la elevii de vîrstă 

școlară mică; 
- să judece abuzul emoţional şi fizic ca obstacol major în formarea stimei de sine; 
- să justifice stadiile de dezvoltare, contextul şi temperamentul, atunci cînd încearcă să 

înţeleagă prin ce trece copilul. 

 

3.1. ETAPELE DE DEZVOLTARE A ELEVULUI DE VÂRSTĂ ŞCOLARĂ 

MICĂ (6/7 -10/11 ANI) 

 

Literatura de specialitate [9, 10, 11, 12] stabileşte: conceptul de dezvoltare se referă la 

modificările secvenţiale ce apar într-un organism pe măsură ce acesta parcurge traseul de la 

concepţie la moarte. Există două categorii de procese care determină aceste modificări: 

procese programate biologic şi procese datorate interacţiunii cu mediul. 

Dezvoltarea organismului uman se desfăşoară pe mai multe paliere, dar este unitară, 

determinând evoluţia individului în ansamblul său. Astfel, avem (apud A. Cosmovici şi L. 

Iacob, 1999): 

▪ o dezvoltare fizică ce reuneşte: modificările în lungime, greutate; modificările 

structurii şi funcţiei creierului, inimii, altor organe interne; modificările scheletului şi 

musculaturii, care afectează abilităţile motorii. Aceste modificări exercită o influenţă 

majoră atât asupra intelectului, cât şi asupra personalităţii.  

▪ o dezvoltare cognitivă care cuprinde modificările ce apar la nivelul percepţiei şi 

învăţării, memoriei, raţionamentului, limbajului. Aceste aspecte ale dezvoltării 

intelectuale sunt legate de dezvoltarea motorie şi emoţională. Anxietatea de separare, 
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adică teama unui copil că, odată plecată, mama nu se va mai întoarce, nu poate exista 

dacă acel copil îşi poate aminti trecutul şi poate anticipa viitorul. (apud A.Băban, 2001) 

▪ o dezvoltare în plan psihosocial care cuprinde modificările ce apar la nivel de 

personalitate, emoţii, relaţii ale individului cu ceilalţi. La orice vârstă, modul în care 

este conceptualizată şi evaluată propria persoană influenţează nu doar performanţele 

cognitive, ci şi funcţionarea biologică a organismului.[9] 

 

M. Golu (2000) susţine că, din foarte multe puncte de vedere, schimbarea adusă de intrarea 

în vârsta şcolară este dramatică, fiind în acelaşi timp un pas hotărator în viaţă. Copilul 

trebuie să înveţe să stea în clasă, în bancă, să dobîndească multe cunoştinţe formale. 

Problemele cu care se confruntă sunt abstracte, rupte de context, au un format de cele mai 

multe ori scris, iar interacţiunea dintre copil şi persoana de la care încearcă să acumuleze 

informaţie – învăţătorul - este foarte diferită de cea dintre copil şi părinte. În şcoală copilului 

i se cere să stea jos, să răspundă numai când este întrebat, iar răspunsurile să fie oficiale. 

Trebuie să se supună autorităţii şi regulilor pe care această autoritate le impune şi să se 

conformeze mai mult expectanţelor adulţilor. Apare cerinţa unui efort susţinut, a muncii 

constante, nevoia de a intra în competiţie şi a obţine performanţe. În acelaşi timp se 

modifică şi relaţia copil-părinte, părintele devenind relativ brusc mai sever şi mai atent la 

asemenea trăsături ca neatenţia sau hiperactivitatea. De multe ori însă, atât părintele cât şi 

învăţătorul negligează particularităţile de vârstă ale şcolarului mic. 

Dezvoltarea fizică şi motorie: 

▪ Ritmul dezvoltării fizice este mult mai lent decît în etapele anterioare. Există o mare 

variabilitate interindividuală în ceea ce priveşte înălţimea şi greutatea. Nu sunt 

diferenţe semnificative între băieţi şi fete pînă în momentul „exploziei în creştere” 

care apare la fete în jur de 10 ani şi la băieţi în jur de 12 ani. 

▪ Nu există diferenţe de ordin fizic între sexe la nivelul abilităţilor motorii, ci mai 

degrabă expectanţe diferite şi o participare diferenţiată - deşi nejustificată - a fetelor 

comparativ cu băieţii la anumite activităţi. 

▪ Copiii devin conştienţi de imaginea lor fizică şi de felul în care sunt văzuți de ceilalţi; 

evaluarea de ordin fizic se integrează în imaginea de sine şi influenţează stima de 

sine. 

▪ Prieteniile se fac pe criterii de ordin fizic, iar „atipicii” sunt respinşi. [9, 11, 12] 

Dezvoltarea cognitivă: 

▪ În această perioadă copiii se află în stadiul piajetian al operaţiilor concrete. Apare 

conservarea, mai întai a numărului, în jur de 5-6 ani, fiind urmată de conservarea 

greutăţii (7-8 ani) şi apoi de conservarea volumului (11 ani). În această etapă se 

dezvoltă capacitatea de clasificare şi seriere, se înțelege principiul incluziunii claselor. 

Limitările din gândirea copilului sunt evidente, insă în dependenţa de mediul imediat 

şi în dificultatea de a opera cu idei abstracte. Egocentrismul considerat de Piajet ca 

fiind tipic pentru copilul din stadiul preoperator este inlocuit prin capacitatea de a 

coordona propria perspectivă cu cea a altora, deci, de a înţelege că există o 
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multitudine de puncte de vedere asupra aceleiaşi realităţi concrete. Acest lucru este 

evident în adoptarea diferitelor roluri sociale, precum şi în gândirea morală. 

▪ Memoria se îmbunătăţeşte atât datorită creşterii capacităţii sale, cât şi utilizării unor 

strategii precum repetiţia sau organizarea logică a materialului. De asemenea, în 

această perioadă copiii achiziţionează cunoştinţe legate de funcţionarea memoriei 

proprii. 

▪ Atât înţelegerea structurilor sintactice, cât şi metacomunicarea - cunoştinţele legate 

de înţelegerea procesului comunicării - se dezvoltă rapid, permiţându-le copiilor să se 

facă mai bine înţeleşi. 

▪ Intrarea în şcoală aduce o schimbare semnificativă de statut social, dar şi o serie de 

sarcini cognitive la care copiii se adaptează diferenţiat. Există şi categorii de copii cu 

nevoi speciale care ar presupune intervenţii educaţionale specifice. [9, 11, 12] 

Dezvoltarea socială şi dezvoltarea personalităţii: 

▪ Definirea propriei persoane capătă o mai mare coerenţă; spre deosebire de preşcolari, 

la care sinele se defineşte în principal în termeni de trăsături fizice, copiii de vârstă 

şcolară vorbesc despre ei înşişi în termeni de caracteristici psihologice. Ei încep să se 

definească şi în termenii grupurilor cărora le aparţin, încep să vorbească despre ei 

înşişi în termeni de tendinţe sociale (sunt timid, sunt prietenos, sunt drăguţ). 

▪ Grupul de prieteni capătă o importanță crescândă în viaţa copilului. Prieteniiie se 

bazează mai ales pe loialitate mutuală, suport, interese comune. Ele ajută şi la 

dezvoltarea unui sentiment de comuniune, de „noi”. 

▪ Importanţa crescândă a prietenilor nu reduce importanţa familiei. Copiii învaţă de la 

fraţii lor o serie de abilităţi sociale: cum să negocieze, cum să îşi controleze mânia 

fără a pune punct unei relaţii. Părinţii continuă să aibă un puternic impact asupra 

copilului de vârstă şcolară mică, în funcţie de dragoste pe care o oferă, de autonomia 

pe care o permit, de receptivitatea la părerile copilului, de anxietatea (îngrijorarea) cu 

care se implică în viaţa copilului şi de măsura în care se bazează pe metode de 

disciplină. 

▪ 20 - 25% din copiii de vîrstă şcolară suferă de tulburări emoționale.  Acestea pot lua 

forma reacţiilor agresive, a minciuni, flirtului, sfidării regulilor, constituind expresia 

exterioară a „furtunii” emoţionale, a anxietăţii (anxietate de separare de părinţi, fobie 

şcolară) sau a depresiei. Stresul unei copilării normale poate fi cauzat de factori 

multipli, de la naşterea unui frate mai mic până la boală, despărţirea temporară de 

părinţi, solicitările şcolare. Evenimentele stresante pot afecta dezvoltarea emoţională 

a copiilor.[9, 11, 12] 
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3.2. AUTOCUNOAŞTEREA ŞI DEZVOLTAREA ELEVULUI DE VÂRSTĂ 

ŞCOLARĂ MICĂ 
 

Cunoaşterea şi acceptarea de sine sunt variabile fundamentale în funcţionarea şi adaptarea 

optimă la mediul social, în menţinerea sănătăţii mentale şi emoţionale. Familia şi școala 

sunt instituţiile-cheie care creează cadrul în care copii se pot dezvolta armonios în funcţie 

de interesele şi aptitudinile proprii. Familia şi şcoala devin, astfel, locul predilect unde elevul 

începe să se descopere pe sine, să îşi contureze o imagine despre propria persoană, să îşi 

dezvolte încrederea în sine. 

Un copil are nevoie să simtă că nu este necesar să fie premiant sau olimpic pentru a fi iubit, 

acceptat şi respectat. Afecţiunea, aprecierea, respectul nu trebuie condiţionate de 

performanţe şcolare sau de altă natură (de exemplu, sportive). Atât timp cât şcoala se va 

raporta apreciativ doar la elevii performanţi, pentru majoritatea elevilor ea va rămâne o 

instituţie care „ameninţă” imaginea de sine şi starea de bine. Respectul, aprecierea, 

recompensa sunt stimuli ce încurajează dezvoltarea personală, previn şi remediază atitudini 

şi comportamente deficitare sau problematice. Conform psihologiei umaniste dezvoltată de 

Carl Rogers şi Abraham Maslow, fiecare persoană este valoroasă în sine. Prin natura sa 

umană, are capacitatea de a se dezvolta şi de a-şi alege propriul destin, de a-şi valida 

calităţile şi caracteristicile pozitive în măsura în care mediul creează condiţiile de actualizare 

a sinelui. Acceptarea necondiţionată (indiferent de performanţe) şi gîndirea pozitivă 

(convingerea că fiecare persoană are ceva bun) sunt atitudini cee favorizează dezvoltarea 

personală. Aceste atitudini fundamentale, alături de empatie, respect, căldură, autenticitate 

şi congruenţă sunt condiţii esenţiale nu doar pentru un bun psiholog sau profesor-consilier. 

Este de dorit ca atitudinile enumerate să devină repere comportamentale pentru fiecare 

părinte, profesor, educator.[apud 3] 

 

Învăţămîntul modern, centrat pe elev, are ca filosofie teoria psihologiei umaniste, iar 

principiile sale aplicative sunt [10]: 

▪ fiecare elev este unic şi are o individualitate proprie; 

▪ fiecare elev doreşte să se simtă respectat; 

▪ nu pretinde atitudini şi comportamente similare din partea elevilor; 

▪ respectă diferenţele individuale; 

▪ încurajează diversitatea; 

▪ nu generalizează comportamentele prin etichete personale şi caracterizări globale ale 

persoanei; 

▪ evaluează doar comportamentul specific; 

▪ exprimă deschis încrederea în capacitatea de schimbare pozitivă; 

▪ nu face economie în aprecieri pozitive ale comportamentelor elevilor; 

▪ subliniază rolul stimei de sine ca premisă în dezvoltarea personală; 

▪ recunoaşte rolul esenţial al sentimentului de valoare personală în sanatatela mentală 

şi emoţională. 
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3.2.1. CUNOAŞTEREA DE SINE ŞI IMAGINEA DE SINE 

 

Cunoaşterea de sine se dezvoltă odată cu vârsta şi cu experienţele prin care trecem. Pe 

măsura ce persoana avansează în etate, dobândeşte o capacitate mai mare şi mai precisă de 

autoreflexie. Totuşi, niciodată nu vom putea afirma că ne cunoaştem pe noi înşine în 

totalitate; cunoaşterea de sine nu se încheie odată cu adolescenţa sau tinereţea.  

Confruntarea cu evenimente diverse poate scoate la iveală dimensiuni noi ale personalitătii 

sau să le dezvolte pe cele subdimensionate. Cunoaşterea de sine este un proces cognitiv, 

afectiv şi motivaţional care suportă influenţe puternice de mediu. [6] 

 

Imagineă de sine se referă la totalitatea percepţiilor privind abilităţile, atitudinile şi  

comportamele personale. Ea poate fi înţeleasă ca o reprezentare mentală a propriei persoane 

sau ca o structură organizată de cunoştinţe declarative despre sine, care ghidează 

comportamentul social. Altfel spus, imaginea de sine presupune conştientizarea a cine sînt 

eu şi a ceea ce pot să fac eu. 

Imaginea de sine influenţează atât percepţia lumii cât şi a propriilor comportamente. O 

persoană cu o imagine de sine săracă sau negativă va tinde să gândească, să simtă şi să se 

comporte negativ. De exemplu, un elev care se percepe pe sine ca o persoană interesantă, va 

percepe lumea din jurul său şi va acţiona total diferit decât un alt elev care se vede pe sine ca 

o persoană anostă. Imaginea de sine nu reflectă întotdeauna realitatea.[5 ] 

Cunoaşterea de sine şi formarea imaginii de sine sunt procese complexe ce implică mai 

multe dimensiuni. Imaginea de sine este o structură omogenă, în cadrul căreia facem 

distincţia între Eul (sinele) real, Eul (sinele) viitor şi Eul (şinele) ideal. 

Eul real (Eul actual) este rezultatul experienţelor noastre, cadrului social şi cultural în care 

trăim, și cuprinde [4]: 

▪ Eul fizic: structurează dezvoltarea, încorporarea şi acceptarea propriei corporalităţi. 

Imaginea corporală se referă la modul în care persoana se percepe pe sine şi la modul 

în care crede că este perceput de ceilalţi. Dacă imaginea ideală a Eului corporal este 

puternic influenţată de factori culturali şi sociali (de exemplu, de standarde de 

siluetă) şi nu corespunde Eului fizic, pot apărea sentimente de nemulţumire, 

neîncredere, furie, izolare. Discrepanţa dintre Eul fizic real şi cel cultivat de mass-

media determină numărul mare de tulburări de comportament alimentar de tip 

anorectic în rândul adolescentelor.  

▪ Eul cognitiv se referă la modul în care sinele receptează şi structurează conţinuturile 

informaţionale despre sine şi lume, la modul în care operează cu acestea. Sunt 

persoane care reţin şi reactualizează doar evaluările negative despre sine, alţii le 

reprimă, iar unii le ignoră. Unii dintre noi facem atribuiri interne pentru evenimente 

negative, astfel încât ne autoculpabilizăm permanent, în timp ce alţii fac atribuiri 

externe pentru a-şi menţine imaginea de sine pozitivă. Unele persoane sunt analitice, 

în timp ce altele sunt sintetice. În cadrul Eului cognitiv includem şi memoria 

autobiografică, cu toate consecinţele pe care le imprimă personalităţii. 
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▪ Eul emoţional (Eul intim sau Eul privat) sintetizează totalitatea sentimentelor şi 

emoţiilor faţă de sine, lume şi viitor. De multe ori, persoana nu doreşte să îşi 

dezvăluie sinele emoţional decât unor persoane foarte apropiate, familie, prieteni, 

rude. Cu cât o persoană are un Eu emoţional mai stabil, cu atât va percepe lumea şi pe 

cei din jur ca fiind un mediu sigur, care nu ameninţă imaginea de sine.  

Autodezvăluirea emoţională nu este percepută ca un proces riscant sau dureros. În 

general, Eul emoţional al adolescenţilor este labil. Curajul, bravura, negarea oricărui 

pericol pot alterna cu anxietăţi şi nelinişti extreme. Copiii şi adolescenţii trebuie 

ajutaţi să-şi dezvolte abilitatea de a identifica emoţiile trăite şi de a le exprima într-o 

manieră potrivită situaţiei, fără teama de ridicol sau de a-şi expune „slăbiciunile”. 

Inteligenţa emoţională nu conturează altceva decât tocmai această abilitate.  

▪ Eul social (Eul interpersonal) este acea dimensiune a personalităţii pe care suntem 

dispuşi să o expunem lumii; este „vitrina” persoanei. Dacă recurgem la comparaţii cu 

lumea plantelor, putem spune că unii dintre noi avem un Eu social de tip „cactus” 

(mă simt în siguranţă doar când sunt ofensiv), alţii – de tip „mimoză” (atitudinea 

defensivă este cea care îmi conferă protecţie) sau asemeni unei plante care înfloreşte 

sau se usucă în funcţie de mediul în care trăieşte (reacţionez în concordanţă cu lumea 

înconjurătoare). Cu cât discrepanţa dintre Eul emoţional şi cel social este mai mare, 

cu atât gradul de maturitate al persoanei este mai mic. O persoană imatură se va 

comporta, de obicei, într-un anumit mod acasă, într-unal mod cu prietenii apropiaţi 

şi în al treilea mod (care să o securizeze) în cadrul interacţiunilor sociale.  

▪ Eul spiritual reflectă valorile şi jaloanele existenţiale ale unei persoane. Persoanele cu 

un Eu spiritual presistent pot fi caracterizate drept pragmatice, idealiste, religioase, 

altruiste, pacifiste. 

Eul viitor (Eul posibil) vizează modul în care persoana îşi percepe potenţialul de 

dezvoltare personală şi se proiectează în viitor: 

▪ Încorporează repertoriul aspiraţiilor, motivaţiilor şi scopurilor de durată medie şi 

lungă. Este o structură importantă de personalitate, deoarece acţionează ca factor 

motivaţional în comportamentele de abordare strategică, şi în acest caz devine Eul 

dorit.  

▪ Încorporează şi posibilele dimensiuni neplăcute de care ne este teamă să nu le 

dezvoltăm în timp (de exemplu, alcoolic, singuratic, eşuat) şi în acest caz poartă 

denumirea de Eu temut.  

Eul viitor sau posibil (fie el dorit sau temut) derivă din combinarea reprezentărilor trecutului 

cu ale viitorului. O persoană optimistă va contura un Eu viitor dominat de Eul dorit, pentru 

care îşi va mobiliza resursele motivaţionale şi cognitive. Eul temut, comportamentele 

evitative şi emoţiile negative vor caracteriza o persoană pesimistă.  

Importanţa Eului viitor în structura de personalitate subliniază rolul familiei şi al şcolii în 

dezvoltarea la copii a atitudinii optimiste faţă de propria persoană şi lume. Optimismul este 

energizant, directiv şi constructiv, dă sens şi scop vieţii. Spre deosebire de optimism, 
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pesimismul are un efect inhibitiv, blocant, evitativ şi destructiv şi poate determina starea de 

alienare. Fiecare dintre aceste două Eu-ri viitoare are ataşat un set emoţional: 

▪ încredere, bucurie, plăcere în cazul Eu-lui dorit;  

▪ anxietate, furie, depresse  în cazul Eu-lui temut. 

Structura Eu-lui viitor şi funcţia lui motivaţională implică nevoia de a fixa, a sublinia şi a 

întări aspectele pozitive ale elevului şi de a evita etichetările negative care ancorează copilul 

în acele trăsături şi comportamente negative. Putem vizualiza etichetările negative, care 

sunt de multe ori folosite de către adulţi cu bună intenţie dar cu rea ştiinţă, prin imaginea 

unor pietre legate de picioarele copilului care trebuie să înoate într-un rau. „Anexându-i” 

aceste pietre, nu îi dăm multe şanse să iasă din râu. Eul viitor, prin componenta sa dezirabilă 

(dorită) este simbolul speranţei, prin urmare are o importantă funcţie de autoreglare. 

Totodată, Eul viitor, prin componenta sa ansiogena (de temut) este semnul neîncrederii şi 

are efecte de distorsionare. Deci, adultul, în rolul său de educator, poate opta între a 

întreţine speranţele copiilor (prin evaluări pozitive, oricât de mici ar fi acestea) sau 

neîncrederea (prin evaluări negative, chiar dacă acestea sunt făcute în scop de stimulare). 

Eul ideal este ceea ce ne-am dori să fim, dar în acelaşi timp suntem conştienţi că nu avem 

resurse reale să ajungem. Eul viitor este cel care poate fi atins, pentru care putem lupta să îl 

materializăm, care astfel ne mobilizează resursele. Eul ideal este, ca multe dintre idealuri, o 

himeră. Când ne apropiem sau chiar atingem aşa-numitul ideal, realizăm că dorim altceva şi 

acel altceva devine ideal. Alteori, Eul ideal nu poate fi niciodată atins (de exemplu, o 

adolescentă scundă visează să aibă statura unui manechin). Dacă o persoană se va cantona 

în decalajul dintre Eul real şi cel ideal, are multe şanse să trăiască o permanentă stare de 

nemulţumire de sine, frustrare şi chiar depresie. Eul ideal poate avea un rol pozitiv doar în 

măsura în care jalonează traiectoria Eului viitor şi nu se interpune ca o finalitate dorită. 

Din perspectiva dată, literatura de speciaitate elucidează o serie de elemente externe şi 

interne care concură la formarea imaginii de sine [3]: 

Elemente externe Elemente interne 

• Ajutaţi elevul să se descopere pe sine. 

• Încurajaţi autoreflexia. 

•Ajutaţi elevii să îşi identifice structurile 

Eului. 

•Discutaţi cu elevii modul în care 

structurile Eului le influenţează 

convingerile, emoţiile şi comportamentele. 

• Valorizaţi aspectele pozitive ale elevului. 

 

 

• Observarea propriilor gînduri, emoţii, 

comportamente. 

• Informaţii verbale şi nonverbale primite 

de la alte persoane. 

• Analiza retrospectivă a traiectului de viaţă 

• Estimarea resurselor individuale şi sociale. 

• Identificarea intereselor. 

• Analiza aspiraţiilor şi scopurilor. 

• Identificarea priorităţilor. 

• Analiza valorilor personale. 
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3.2.2. METODE DE AUTOCUNOAŞTERE 

 
O metodă eficientă în cunoaşterea de sine o constituie tehnica SWQT (M. Mckay, P. 

Fanning, 2000).   

▪ S (strengths = puncte tari). Elevul este solicitat să identifice cât mai multe puncte tari în 

personalitatea sa, în convingerile, atitudinile şi comportamentele sale (de exemplu: 

îmi place natura, am mulţi prieteni, iubesc animalele, sunt vesel şi optimist, am 

umor, dorm bine, mă simt iubit de părinţi etc). Este important ca elevul să nu 

considere drept puncte tari doar calităţi deosebite sau succese mari (de exemplu: sunt 

primul în clasă la matematică, am câştigat concursul raional de atletism)). 

▪ W (weakness = puncte slabe). Se solicită și identificarea a 2-3 puncte slabe pe care ar 

dori să le diminueze sau chiar să le elimine (de exemplu: sunt dezordonat, mă irit 

uşor). Nu este necesar să se epuizeze lista cu puncte slabe personale. Elevii se pot 

focaliza, la un anumit moment, doar pe una, două, maxim trei neajunsuri personale; 

scopul este de a încerca depășirea acestora, fără ca elevul să se simtă copleşit de ele. 

Este important să evităm etichetarea puctelor clabe drept defecte; cuvîntul neajuns 

sau punct slab permite elevului să perceapă posibilitatea de remediere. Punctele slabe 

să nu fie descrise în termeni generali (de exemplu: nu sunt bun, nu sunt inteligent, nu 

sunt generos), dar să fie operaţionalizate în aspecte mai concrete, observabile (de 

exemplu: am rezultate slabe la Știinţe). 

▪ O (opportunities = oportunităţi). Se identifică oportunităţile pe care se poate baza 

copilul în dezvoltarea personală (de exemplu: am un frate mai mare care mă ajută, 

am prieteni suportivi, am părinţi care mă iubesc, am camera mea, învăţ la o şcoală 

bună, am resurse financiare, am acces la multe informaţii). Se va discuta și modul în 

care aceste oportunităţi pot şi trebuie să fie folosite. 

▪ T (threats = ameninţări). Se identifică ameninţările care pot periclita formarea unei 

stime de sine pozitivă (de exemplu: conflicte în familie, părinţii divorţaţi, situaţie 

financiară precară, părinte decedat, boală cronică). Se va discuta caracterul real sau 

imaginar al ameninţărilor, modul în care acestea pot să influenţeze stima de sine, 

căile pe care pot fi depăşite.  

Aceeaşi tehnică poate fi utilizată şi în alte variante – de exemplu, patru colegi sunt rugaţi să 

realizeze evaluările de tip SWOT pentru cel de-al cincilea coleg din grupul de lucru, 

respectînd aceleaşi principii enumerate mai sus. Se vor discuta în grup evaluările, după care 

rolurile se inversează, astfel încât fiecare elev să primească evaluări SWOT de la grupul său 

de lucru. 

Tehnica SWOT se recomandă pentru analiza oricărei probleme cu care un elev/un grup de 

elevi se confruntă şi a resurselor şi punctelor vulnerabile in rezolvarea ei. 

 

Comunicarea interpersonală este una dintre sursele de autocunoaştere. Un cunoscut model 

teoretic care explică relaţia autocunoaştere/intercunoaştere este cel numit fereastra lui 

Johari. Acest model ne ajută să inţelegem proporţia dintre informaţiile pe care le ştim noi 
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despre noi inşine, capacitatea noastră de autodezvăluire şi modul în care ne percep alţii. 

[apud, 3, pp 213-215] Modelul vizat are forma unei ferestre cu 4 zone, fiecare având o 

anumită semnificaţie: 

▪ Prima zonă cuprinde acele informaţii care îmi sunt accesibile atât mie, cât şi 

celorlalţi. Această zonă este denumită „fereastra deschisă” (pentru mine şi pentru 

ceilalţi).  

▪ Cea de-a doua zonă cuprinde informaţii pe care ceilalţi le-au sesizat la mine, fără ca 

eu să fiu conştient de ele. Astfel, o persoană poate afla mai multe despre sine prin 

atenţia acordată feedback-ului pe care i-l dau celelalte persoane.  

▪ Zona a treia cuprinde informaţii pe care numai eu le conştientizez şi le ştiu despre 

mine, dar nu sunt dispus să le exteriorizez; ele sunt, prin urmare, inaccesibile pentru 

celelalte persoane. Aceste informaţii devin publice doar în situaţia în care persoana 

doreşte acest lucru, prin autodezvăluiri.  

▪ Zona a patra cuprinde informaţii care nu îmi sunt accesibile nici mie, nici celorlalţi. 

Pot accesa aceste informaţii, pot să aflu mai multe despre mine, doar dacă îmi dezvolt 

abilităţile de autocunoaştere.  

Dimensiunile „ferestrei” sunt relative, în funcţie de starea afectivă a persoanei, natura 

relaţiei cu interlocutorul, subiectul în discuţie.  

Există mai multe stiluri de autodezvăluire şi receptare de feedback de la alţii.  

▪ Stilul I descrie o persoană care nu este receptivă la feed-back-ul celorlalţi dar nici nu 

este interesată să facă dezvăluiri personale. Persoana pare necomunicativă şi distantă.  

▪ Stilul II descrie o persoană care este deschisă la primirea feedback-urilor de la 

celelalte persoane dar nu este interesată în autodezvăluiri voluntare. O astfel de 

persoană este reţinută în autodezvăluiri, pentru că nu are încă suficientă încredere în 

ceilalţi. Poate să fie deschisă şi să-şi asculte interlocutorul fără însă a se exprima pe 

sine foarte mult.  

▪ Stilul III descrie persoanele care sunt libere în auto-dezvăluiri dar care nu încurajează 

feedback-ul celorlalţi. Ca şi persoanele cu stilul II acestea sunt, în general, persoane 

care nu au încredere în opinia celorlalţi, nu sunt interesate să cunoască opinia 

celorlalţi despre ei înşişi, reducînd capacitatea de autocunoaştere.  

▪ Stilul IV descrie o persoană care este deschisă la autodezvăluiri şi la primirea de 

feedback. Are încredere în opinia celorlalţi şi în opinia personală, devenind astfel bun 

comunicator. 

Autodezvăluirea este un tip de comunicare specifică mai ales relaţiilor apropiate de 

comunicare. Caracteristici îi pot fi:  

▪ apariţia autodezvăluirilor în diade (cele mai multe autodezvăluiri se realizează în 

grup restrans, în pereche; de aceea este indicat ca profesorul să nu ceară elevilor să 

facă dezvăluiri personale în grup mare;  

▪ auto-dezvăluirile apar, de obicei, în contextul unor relații interpersonale pozitive, 

chiar dacă mesajul transmis nu este întotdeauna pozitiv;  
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▪ autodezvăluirile apar de cele mai multe ori în timp, după ce relaţiile se maturizează şi 

creează un sentiment de siguranţă şi acceptare. 

Modelul lui Johari poate fi utilizat la ore de dirigenţie ca un exerciţiu de introspecţie a 

abilităţilor de comunicare pe care le dezvoltă elevii cu diferite persoane. Astfel, elevii îşi pot 

realiza propria „fereastră” spre diferite persoane cu scopul autocunoaşterii şi identificării 

elementelor de comunicare pe care trebuie să şi le îmbunătăţească. 

 

3.2.3. STIMA DE SINE 

 

În strînsă legătură cu imaginea de sine se află stima de sine: o dimensiune fundamentală 

pentru orice fiinţă umană, indiferent că este copil, adult sau vîrstnic, indiferent de cultură, 

personalitate, interese, statut social, abilităţi; se referă la modul în care ne evaluăm pe noi 

înşine, cât de „buni” ne considerăm în raport cu propriile expectanţe sau cu alţii. 

Stima de sine este dimensiunea evaluativă şi afectivă a imaginii de sine. Stima de sine 

pozitivă este sentimentul de autoapreciere şi încredere în forţele proprii. Copiii cu stimă de 

sine scăzută se simt nevaloroşi şi, frecvent, au trăiri emoţionale negative, de cele mai multe 

ori cauzate de experienţe negative. Adulţii trebuie să-i ajute să îşi construiască sau să îşi 

întărească stima de sine, astfel încît să se simtă fiinţe umane valoroase. [3, 8, 11] 

 

Există o relaţie de cauzalitate între formarea stimei de sine la elevi şi acceptarea 

necondiţionată ca atitudine a profesorului sau adultului în general. Mesajul de valoare şi 

unicitate transmis de adult este foarte important în prevenirea neîncrederii în sine. Un eşec 

nu trebuie perceput ca un simptom al nonvalorii, dar ca o situaţie ce trebuie rezolvată. 

Pentru preşcolari sursa cea mai importantă pentru formarea stimei de sine o constituie 

evaluările părinţilor. Mesajele transmise de aceştia sunt interiorizate de către copil, 

inducând sentimentul de inadecvare sau adecvare ca persoană. Eşecul părinţilor în a 

diferenţia între comportament şi persoană (etichetarea copilului după comportament) duce 

la formarea unui imagini de sine negative. Alături de această distincţie fundamentală 

(comportament - persoană), și alte mesaje pot influenţa negativ imaginea de sine: gesturile 

de interzicere, ameninţările cu abandonul (dacă nu faci... nu te mai iubesc), deficite ale 

stilului de relaţionare părinte - copil. 

La copiii şcolari, relaţia evenimente - stimă de sine are un caracter circular, iar sursa de 

formare a stimei de sine se extinde la grupul de prieteni, şcoală, alte persoane din viaţa lor. 

În acest context, un obiectiv important al orelor de dirgenţie este învăţarea modului de 

formare a stimei de sine şi a relaţiei dintre gânduri (cogniţii), comportamente şi emoţii.[3] 

 

O stimă de sine pozitivă şi realistă dezvoltă capacitatea de a lua decizii responsabile de a 

face faţă presiunii grupului. Imaginea de sine se dezvoltă pe parcursul vieţii din experienţele 

pe care le are copilul şi din acţiunile pe care le realizează şi la care participă. Experienţele 

din timpul copilăriei au un rol esenţial în dezvoltarea imaginii de sine. Astfel, succesele şi 
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eşecurile din copilărie, precum şi modalităţile de reacţie a copilului la acestea definesc 

imaginea de sine a copilului. 

▪ Elevii cu o stimă de sine pozitivă: îşi asumă responsabilităţi (pot să fac acest lucru); se 

comportă independent (mă descurc singur); sunt mîndri de realizările lor (sunt 

mandru pentru că ...; sunt important); realizează fără probleme sarcini noi (sunt 

convins că pot să fac acest lucru); îşi exprimă atât emoţiile pozitive, cît şi pe cele 

negative (îmi place de mine aşa cum sunt; sunt supărat când vorbeşti aşa cu mine); 

oferă ajutor şi sprijin colegilor (ai nevoie de ajutorul meu?). 

Experienţele din copilărie care dezvoltă o imagine de sine echilibrată: este încurajat, 

lăudat; este ascultat; i se vorbeşte cu respect; i se acordă atenţie şi este îmbrăţişat; are 

performanţe bune în activităţile extraşcolare (sport, desen, pictură, teatru) sau şcoală; 

are prieteni de încredere. 

▪ Elevii cu o stimă de sine scăzută sunt nemulţumiţi de felul lor de a fi (nu sunt bun de 

nimic; nu sunt în stare să fac asta; nu am nici o calitate); evită să realizeze sau să se 

implice în sarcini noi (nu voi fi în stare să iau o notă bună); se simt neiubiţi şi 

nevaloroşi (sunt antipatic; nu mă place nimeni; sunt plictisitor); îi blamează pe 

ceilalţi pentru nerealizările lor (învățătorul a fost nedrept cu mine); pretind că sunt 

indiferenţi emoţional (nu mă interesează că am luat nota 4 la mate); nu pot tolera un 

nivel mediu de frustrare (nu ştiu cum să rezolv problema; nu pot scrie compunerea); 

sunt uşor influenţabili (prietenii mei cred că este bine să fumezi);  nu îşi asumă 

responsabilităţi, par prea „cuminți”, prea rebeli ori nepăsători. 

▪ Experienţele din copilărie care formează o imagine de sine scăzută: este des criticat 

(dacă cineva mă critică, înseamnă că sunt prost şi ridicol);  i se vorbeşte pe un ton 

ridicat (se ţipă);  este ignorat, ridiculizat (nu trebuie să faci greşeli); ceilalţi (părinţi, 

profesori) aşteaptă să fie întotdeauna perfect (trebuie să fiu competent, să am note 

mari, pentru ca părinţii mei să mă iubească); are eşecuri în activităţile extraşcolare 

sau şcolare (dacă prietenii sau colegii mei nu mă plac, nu am nici o valoare);  

comparaţii frecvente între fraţi; standarde exagerate ale părinţilor privind 

performanţele sale şcolare.  

 

Riscurile unei stime de sine scăzute sunt multiple:  

▪ probleme emoţionale - depresie, anxietate, iritabilitate;  

▪ probleme de comportament - agresivitate;  

▪ scăderea performanţelor şcolare - eşec şcolar, abandon şcolar;  

▪ imagine corporală negativă, tulburări alimentare - anorexie, bulimie, suicid. 

 

3.2.4. DEZVOLTAREA STIMEI DE SINE 

 

Copiii cu stimă de sine crescută reuşesc să facă faţă mai bine situaţiilor şi comportamentelor 

de risc, cum ar fi consumul de substanţe, relaţii interpersonale nesănătoase, situaţii de criză, 
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eşecuri. Adulţii sunt modele importante pentru copii, de aceea rolul lor în construirea stimei 

de sine a copilului este foarte mare. [4, 5, 6] 

 

Adultul trebuie să accepte sentimentele negative ale copiilor, ceea ce nu este deloc ușor. De 

multe ori, propriile emoţii îi sperie pe copii, dacă sunt foarte intense. Se întâmplă ca cei mici 

să fie copleşiţi de frustrare, gelozie sau teamă. Dacă aceste emoții sunt etichetate ca fiind 

„rele”, sunt reprimate, negate sau respinse, pot apare consecinţe: 

▪ stimă de sine scăzută (sunt rău, dacă simt aşa ceva);  

▪ comportamente neadecvate (trebuie să fac ceva ce îi place profesorului; dacă ar şti ce 

simt, cred că m-ar abandona);  

▪ nediferenţierea sentimentelor negative de cele pozitive.  

Bucuria, plăcerea, încantarea sau curiozitatea vor fi puse de către copii în aceeaşi categorie 

cu furia, gelozia, sau teama. Identificarea emoţiilor negative pe care le trăieşte un copil, 

precum şi oferirea suportului de către un adult în exprimarea lor corespunzătoare este o 

modalitate de control şi înţelegere a sentimentelor. 

 

Reacţii ale adulţilor care favorizează formarea unei stime de sine scăzute:  

▪ neagă existenţa emoţiei respective (nu te doare degetul deloc, a fost doar o mică 

zgarietură);  

▪ spun copiilor ce ar trebui să simtă (trebuie să îţi iubeşti fratele; trebuie să te înţelegi 

cu colegul de bancă);  

▪ compară un copil cu celălalt (Ion nu se poartă la fel de urat în pauze ca tine. Ce se 

întamplă cu tine?); 

▪ răspund prin ridiculizare şi sarcasm (Ai de gînd să plângi iarăşi doar pentru că ai luat 

încă un 4 la Știinţe? Aşa se poartă numai copiii!); 

▪ folosesc ameninţări şi pedepse (dacă iar o să îţi fie frică să joci azi în meciul de 

baschet, atunci ia-ţi gîndul de la campionatul de anul ăsta!).  

 

Profesorii pot acorda suport în identificarea, exprimarea şi controlul emoţiilor negative 

trăite de copii:  

▪ Să încurajeze copii în exprimarea propriilor emoţii într-un mediu sigur, aprobator. 

Dacă unul dintre elevi este furios pe un profesor, acesta nu trebuie să devină defensiv 

sau să-l pună la punct. 

▪ Sa accepte sentimentele ca situaţii de viaţă fireşti (știu cît de supărat eşti pe mine şi că 

nu îţi place să ţi se spună ce să faci). În acest caz copiii trebuie ajutaţi să găsească căi 

potrivite de exprimare a emoţiilor negative; copiii pot fi învăţaţi să îşi folosească 

imaginaţia în exprimarea emoţiilor (Ce ţi-ar fi plăcut să-i spui celui care te-a 

enervat?) 

▪ Să povestească elevilor situaţii trăite anterior sau poveşti asemănătoare cu cele trăite 

de ei în momentul respectiv (îmi amintesc, când eram de vîrsta ta, învățătoarea mă 

tot certa că nu aveam poziția corectă în bancă; vai, cât mă săturasem de aceasta!). 
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▪ Să-i înveţe pe copii să se accepte pe ei înşişi chiar şi când se simt dezamăgiţi sau 

abătuţi (nu ai reușit să scrii dictarea foarte bine, dar de data aceasta ai comis mai 

puține greșeli; cu încă puţină străduință, vei obține o notă mai mare.) 

▪ Să fie ei înșiși un model în managementul eficient al emoţiilor negative.  

 

Pentru ca elevii să dezvolte stima de sine, profesorii trebuie [3, p.234]: 

▪ Să exprime expectanţe clare și rezonabile în raport cu vârsta copilului. Nu este 

rezonabil, de exemplu, să cerți un copil la debutul școlar pentru că socotește pe 

degete.   

▪ Să planifice din timp activităţile. Când ştiţi că apar situaţii dificile pentru elevi, faceţi 

tot posibilul să-i ajutaţi să le depăşească. Dacă anticipaţi nevoile copiilor, 

probabilitatea ca ei să fie mai cooperativi va creşte. 

▪ Să se focalizeze asupra aspectelor pozitive. Folosiţi fiecare ocazie pentru a lăuda elevii 

şi a le întări fiecare comportament pozitiv şi efort depus. Când discutaţi cu un copil, 

fiţi siguri că aţi adus în discuţie atât aspectele pozitive, cât şi pe cele deficitare ale 

comportamentului. Dacă elevul va simţi că, cel puţin parţial, a făcut bine, va fi mult 

mai motivat să continue şi să corecteze imperfecţiunile (Mi-a plăcut compunerea ta, 

dar scrisul m-a făcut să citesc mai greu. Te rog să o copiezi cît mai caligrafic, astfel 

încît să o poată citi şi alţi colegi.) 

▪ Să ofere posibilităţi şi opţiuni elevilor de câte ori este posibil. Aceasta dă sentimentul 

controlabilităţii, ca urmare, elevii se vor opune mai puţin. (Mai avem destul timp ca 

să mai rezolvăm o problemă. Vă rog să alegeţi voi care va fi aceea.) 

▪ Să ofere recompense. Scopul pe care trebuie să-l atingă elevul trebuie să solicite un 

efort rezonabil, iar recompensa nu trebuie să fie exagerată. 

 

Atitudinile negative faţă de sine sunt generate atât de comportamentul celorlalţi, cât şi de 

modul personal de a gândi propria persoană. Distorsiunile cognitive sunt deprinderi 

negative de a folosi frecvent anumite gânduri în interpretarea eronată a realităţii. Există mai 

multe tipuri de astfel de modalităţi greşite de a gândi despre sine: 

▪ Suprageneralizarea - pornind de la un singur eveniment, de la o premisă, se 

construieşte o adevărată regulă generală, universal valabilă (dacă am luat o dată un 2 

la mate, înseamnă că nu voi fi capabil niciodată să trec clasa). Folosirea 

suprageneralizării blochează dezvoltarea personală şi limitează alternativele. 

▪ Etichetarea se aseamănă cu suprageneralizarea, diferenţa fiind instrumentală: 

etichetarea înseamnă folosirea de adjective stereotipe, pe când suprageneralizarea 

implică folosirea regulilor. Prin etichetare se folosesc, în mod automat, etichete 

peiorative pentru a descrie propria persoană, mai degrabă decât pentru a descrie în 

mod acurat calităţile. 

▪ Filtrarea - acordarea atenţiei doar aspectelor negative, fără a lua în calcul ceea ce este 

pozitiv. Filtrand realitatea, ca şi cum am privi lumea printr-o pereche de ochelari 

cenuşii; am vedea doar anumite aspecte. Lumea poate fi văzută mai mare sau mai 



41 

 

mică decât este în realitate, iar unele aspecte nu pot fi văzute deloc. Indicii filtrării 

sunt acele cuvinte-cheie care devin laitmotivul tuturor situaţiilor de viaţă: pierdere, 

incorectitudine, abandon.  

▪ Gîndirea polarizată - persoanele care gândesc polarizat trăiesc într-o lume fără 

nuanţe, doar în alb şi negru. Toate experienţele şi acţiunile sunt judecate prin prisma 

dihotomiilor ori/ori. Aceste persoane se judecă ca fiind  ori buni, ori răi. Problema 

acestei distorsiuni este că, oricum, persoana cade de partea negativă a 

raţionamentului, deoarece nimeni nu poate fi perfect întotdeauna. Acest stil de 

gândire afectează puternic stima de sine. 

▪ Autoînvinovăţirea chiar şi în situaţiile în care responsabilitatea revine altei persoane. 

Asemenea persoane se învinovăţesc pentru fiecare nereuşită a celor cu care 

interacţionează. Consecinţa imediată a acestei distorsiuni este cererea frecventă de 

scuze pentru tot. Această distorsiune pune în umbră rezultatele valoroase şi calităţile 

unei persoane. 

▪ Citirea gândurilor celorlalţi - o persoană presupune că ceilalţi nu o plac, că sunt 

nervoşi pe ea, nu le pasă de ea etc, fără a avea nici cea mai mică dovadă că aceste 

ipoteze ar fi valide. 

▪ Responsabilitatea ca distorsiune se referă la faptul că persoanele fie se simt 

răspunzătoare de tot ceea ce se întamplă în jur şi de ceea ce li se întamplă altora, fie 

au sentimentul că nu pot controla nimic, că sunt nişte persoane fără nici o putere. 

 

Stabilirea de scopuri realiste şi realizarea lor joacă un rol important în dezvoltarea stimei de 

sine. Primul pas il reprezintă identificarea domeniului în care se situează scopul dorit. 

Procesul de a descoperi ceea ce îţi doreşti este primul pas în stabilirea scopurilor. Există opt 

mari categorii ce trebuie investigate pentru a avea o imăgme asupra nevoilor şi dorinţelor 

personale:  

▪ scopuri materiale: îmi doresc un telefon/calculator/palton etc. nou;  

▪ familia şi prietenii: îmbunătăţirea relaţiilor sau calităţii timpului petrecut împreună;  

▪ sănătate: mai multe exerciţii fizice sau alimentaţie sănătoasă;  

▪ scopuri educaţionale/intelectuale/profesionale;  

▪ activităţi recreative: plimbări mai frecvente;  

▪ scopuri spirituale: reflectarea asupra valorilor personale;  

▪ scopuri creative: pictura unor tablouri; scrierea de poezii etc. 

▪ dezvoltare emoţională şi psihologică: dorinţa de a controla reacţia de furie. 

Bariere în atingerea scopurilor [8]: 

▪ Planificare insuficientă: pentru o planificare eficientă, scopurile mari trebuie divizate 

în scopuri mai mici, în paşi mărunţi sau în perioade de timp (scopuri de durată 

scurtă, medie, lungă). 

▪ Cunoştinţe insuficiente: înainte de a începe implementarea celor mai mici paşi este 

nevoie de cunoştinţe de bază. 
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▪ Management deficitar al timpului: persoanele ocupate îşi stabilesc adesea scopuri 

realizabile, le divid în paşi mai mici şi logici, însă nu reuşesc să găsească momentul 

potrivit pentru realizare. 

▪ Scopuri nerealiste: stabilirea unor scopuri nerealiste, care nu au şanse să fie realizate, 

este o garanţie a eşecului. 

▪ Teama de eşec: tuturor ne e frică de eşec, dar celor cu stimă de sine scăzută le este 

foarte greu să o depăşească. Deşi unele persoane şi-au stabilit scopuri realiste pe care 

le-au planificat în timp, în paşi mărunţi, teama de un posibil eşec le face să amâne în 

permanenţă momentul startului. 

▪ Teama de succes: există persoane care. fiind terorizate de teama de a nu dezamăgi, 

refuza situaţiile care pot deveni favorabile. Motto-ul acestei îngrijorări este „cu cât 

urci mai sus, cu atât vei cădea mai mult." 

▪ Tirania lui „trebuie”. Fiecare persoana are anumite valori după care se ghidează. 

Pentru cineva este foarte important să aibă cât mai mulţi bani pentru a se simți 

realizat. Pentru altcineva, realizările nu se măsoară în bani, dar în cunoştinţe. Aceste 

convingeri au o mare putere de influenţare în luarea deciziilor - nu atât prin 

conţinutul lor, cât prin puternica motivaţie pe care o implică.  

Majoritatea convingerilor se formează ca răspuns la unele nevoi, de aceea nu corespund 

realităţii şi nu au valoare de adevăr. Ele sunt generate de expectanţele promovate de cultură, 

de familie, colegi şi de nevoia de a fi apreciat, iubit, în siguranţă. Deși procesul de generare a 

convingerilor nu are valoare de adevăr, el se bazează pe ideea de adevăr, care îi dă forţă de 

convingere. Motivaţia care determină o persoană să acţioneze conform unui „trebuie" este 

dată de convingerea în veridicitatea acestui dicton. Dacă nu trăieşti conform standardelor, 

convingerilor tale, eşti o persoană rea şi nevaloroasă. Exemple de convingeri disfuncţionale: 

„Trebuie să fiu prietenul/profesorul/copilul/elevul perfect"; „Trebuie să fiu primul la 

învăţătură”. 

Modificarea lui „trebuie" ca modalitate de prevenire a sentimentului de non-valoare vizează: 

▪ examinarea limbajului utilizat și excluderea absolutismelor din verbe şi adverbe, 

transtormarea lor în termeni nuanţaţi, de exemplu: prefer, doresc, ar fi plăcut, 

cateodată; 

▪ eliminarea evaluărilor morale de tip bine/rău şi introducerea pe termen scurt sau 

lung a consecințelor comportamentelor; 

▪ compararea regulilor personale cu alte valori. 

 

Convingerile sănătoase:  

▪ sunt flexibile; personale şi nu impuse din afară;  

▪ sunt realiste, în conformitate cu posibilităţile individuale;  

▪ cresc calitatea vieţii, mai degrabă decât o limitează. 

Modalităţi de îmbunătăţire a stimei de sine:  

crearea în şcoală şi familie a oportunităţilor de succes, situaţii în care copilul să-şi identifice 

punctele tari;  
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crearea unor situaţii în care copilul să-şi exprime în grup calităţile sau punctele tari;  

crearea de situaţii în care copilul să aibă oportunitatea de a oferi ajutor;  

identificarea domeniilor de competenţă ale copilul şi crearea situaţiilor în care acestea să fie 

utilizate cu succes;  

identificarea surselor de suport social, emoţional, instrumental, informaţional; dezvoltarea 

abilităţilor de comunicare, negociere, rezolvare de probleme, abilităţilor de a face faţă 

situaţiilor de criză; dezvoltarea sentimentului de autoeficacitate.  

 

Stima de sine şi încrederea în sine nu trebuie confundate cu sentimentul de autosuficienţă. 

Cel din urmă ia cu totul alte forme şi se conturează ca un aspect negativ al personalităţii.  

 

3.2.5. ABUZUL COPILULUI - OBSTACOL MAJOR ÎN FORMAREA STIMEI DE SINE 

 

Abuzul este un comportament agresiv sau necorespunzător, îndreptat asupra copilului sau a 

cuiva care se află într-o situaţie inferioară şi fără apărare şi care are consecinţe fizice şi/sau 

emoţionale negative.  

Abuzul poate fi de mai multe tipuri [8]: 

▪ abuzul fizic - lovirea, muşcarea, arderea intenţionată a copilului, pedepsirea crudă a 

copilului (de exemplu, lăsarea afară a copilului în timpul nopţii sau pe vreme rea, 

deprivarea de somn); 

▪ abuzul emoţional - abuzul verbal (eşti un prost), stabilirea unor standarde nerealiste 

pentru copil (ar trebui să iei doar note de 10), discriminări (elevi slabi şi elevi buni), 

folosirea unor ameninţări, pedepsirea, respingerea, izolarea, terorizarea copilului, 

impunerea unor modele negative; 

▪ neglijarea - părintele nu împlineşte nevoile emoţionale de bază ale copilului 

(dragoste, atenţie) sau cele fizice (hrană, îmbrăcăminte, adăpost), nu îl 

supraveghează pe copil (absenţe nemotivate la şcoală, până la abandon); 

▪ abuzul sexual - include contactul sexual, expunerea la sau folosirea pentru filme sau 

reviste pornografice, indiferent dacă este forţat sau nu. 

 

Efectele abuzului asupra copiilor se manifestă:   

▪ din punct de vedere fizic: abuzurile şi neglijările pot determina răni grave, probleme 

medicale serioase, handicapuri sau chiar decesul;  

▪ din punct de vedere emoţional: atunci când adulţii abuzează copiii, aceştia îşi 

formează anumite atitudini negative despre lume, care devine pentru ei 

ameninţătoare şi nesigură. Copiii devin, astfel, anxioşi, labili emoţional sau defensivi, 

cu dificultăţi de exprimare şi control emoţional. Deficienţele de dezvoltare 

emoţională şi lipsa de încredere pot face dificilă relaţionarea cu persoanele apropiate 

în timpul vieţii de adult.  

 

Consecinţele abuzului asupra copiilor sunt [5]: 
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▪ imagine de sine scăzută: copiii cred că adulţii au întotdeauna dreptate și pot rămâne 

cu impresia că au fost trataţi astfel din cauză că au fost răi şi că, de fapt, au meritat să 

fie abuzaţi; 

▪ probleme în dezvoltarea emoţională: pe parcursul vieţii, cel care a suferit un abuz 

simte că îşi vine greu să-și exprime emoţiile (indiferent dacă sunt pozitive sau 

negative) sau să înţeleagă sentimentele altora; 

▪ probleme de relaţionare: o parte dintre cei care au fost abuzaţi tind să devină ei inşişi 

abuzatori, căutând relaţii cu persoane pe care le pot domina; copiii abuzaţi învaţă să 

nu aibă încredere în adulţi şi dezvoltă în timp tulburări de relaţionare; 

▪ coşmaruri: retrăirea traumei în vis este frecventă la persoanele care au suferit diverse 

abuzuri; 

▪ simptome somatice funcţionale: durerile de cap sau abdominale, vărsăturile, starea de 

somnolenţă sau de rău, tahicardia, tulburările respiratorii pot fi consecinţele stării de 

anxietate şi depresie cauzate de abuz. 

 

Semne ale abuzului la copii:  

▪ Semnele fizice pot avea formă de: contuzii, dungi de la curea sau oase rupte, tăieturi 

sau cicatrice, arsuri, păr lipsă, traumatisme sau roşeaţă în jurul organelor genitale, 

răni sau condiţii medicale care nu au fost tratate corespunzător. Copilul poate explica 

aceste semne ca urmări ale unor  „accidente”. De fapt, îi vine greu să spună ce s-a 

întîmplat sau îi este teamă că va fi pedepsit. 

▪ Semnele comportamentale vizează apariția bruscă a unor schimbări de 

comportament:  evitare şi retragere, temeri exagerate faţă de unele persoane, 

nedorință de a merge acasă, tînguială după atenţia celorlalţi, oboseală, lipsa 

capacităţii de concentrare, plâns, stare de foame (cerşeşte mâncare, fură), absenţe şi 

întârzieri frecvente la şcoală. 

 

În cele mai multe dintre situaţii, abuzatorii sunt membrii familiei, un părinte sau o rudă 

apropiată (bunici, unchi). Familiile în care apare abuzul copiilor au probleme multiple: 

maritale, financiare, ocupaţionale, dificultăţi de comunicare, izolare socială, acceptarea 

violenţei domestice şi a pedepselor corporale. Anumite caracteristici cresc incidenţa 

abuzului: sărăcia, şomajul, părinţii care au fost la rîndul lor victime ale abuzurilor în 

copilărie, stresul în familie, familiile cu valori mai rigide focalizate pe pedeapsă. 

Informaţiile relevate pentru evaluarea abuzului în familie sunt:  

▪ istoricul familiei – antecedente de violenţă sau acte delincvente la cel puţin unul 

dintre părinţi, căsătorii anterioare, divorţ, părinţi vitregi, cel puţin unul dintre părinte 

a fost maltratat sau abuzat în copilărie, copilul este nelegitim, părinţii au sub 20 de 

ani la naşterea copilului, valori disfuncţionale in familie (violenţa este modalitatea de 

rezolvare a situaţiilor de conflict);  

▪ caracteristici sociocognitive - părinţii au atitudini rigide față de copii şi relaţia copil-

părinte, au abilităţi scăzute de îngrijire şi educare a copilului, utilizează pedeapsa ca 
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metodă de educare, nu comunică cu copilul, au abilităţi scăzute de rezolvare a 

situaţiilor de criză, inabilitate de control al comportamentului impulsiv faţă de copil, 

lipsa deprinderilor sociale;  

▪ starea de sănătate - consum de alcool sau droguri, tulburări neurologice sau 

psicopatologice grave la cel puţin unul dintre părinţi.  

Cunoaşterea acestor aspecte are un rol important pentru învăţătorul-diriginte în 

identificarea cazurilor de abuz şi prevenţia acestora în cadrul ședințelor sau a altor forme de 

lucru cu părinții.  

Principiile prevenţiei abuzului emoţional:   

▪ ascultarea activă a copilului;  

▪ perceperea copilului ca o persoană valoroasa şi specială;  

▪ oferire de sprijin în asumarea unor responsabilităţi şi decizii personale;  

▪ evitarea etichetărilor, criticii, judecării; 

▪ validarea emoţională;  

▪ dezvoltarea stimei de sine a elevului şi a sentimentului de competenţă;  

▪ invăţarea modalităţilor de a face faţă situaţiilor de stres. 

 

                                               ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
 

1. Chestionar pentru părinți 
▪ Elaborați un chestionar succint pe care l-aţi putea folosi în lucrul cu părinţii şi care v-ar ajuta 

să colectaţi informaţii despre trecutul elevului şi viaţa lui în familie. Formulând întrebările, 
nu atentați la intimitatea familiilor.  

▪ Intervievaţi pe baza chestionarului elaborat un părinte al elevului ales anterior pentru 
observație, notaţi răspunsurile și scrieți o relatare referitoare la informaţia dobîndită. 
Înaintaţi propuneri de utilizare a acestei informații în activitatea dvs. de învăţător. 

2. Observarea elevului în cadrul activităților în perechi 
▪ Presupuneți, printr-o anticipație, în ce relaţii sunt doi elevi – elevul ales anterior pentru 

observare și unul dintre colegii lui cu care activează în pereche în cadrul orelor. 
▪ Observați câteva zile relația celor doi (la ore, în pauze, la cantină, în cadrul programului cu zi 

prelungită etc.). Alcătuiţi și completați pe parcurs o listă cu întrebări care v-ar ajuta să 
analizaţi cu mai multă siguranţă relaţiile lor, de exemplu: În ce perioadă a anului şcolar au 
fost observate relaţiile dintre cei doi copii? În ce medii au fost observați? Ce manifestări 
comportamentale ați observat în relațiile celor doi? Comportamentul fiecăruia este tipic 
pentru copilul dat? Ştiu la ce se aşteaptă adulţii de la ei? Știu la ce se așteaptă colegii de la ei? 
Ce observări ați mai dori să realizați, pentru a înțelege mai bine relația celor doi? etc. 

▪ Realizați o sinteză generalizatoare în baza răspunsurilor la aceste întrebări. Faceți o concluzie 
despre relația celor doi elevi și comparați-o cu presupunerea anticipată.  

3. Descrierea temperamentului  
▪ Descrieți temperamentul celor doi elevi, răspunzînd la întrebările propuse în anexa 48. 
▪ Prezentaţi în scris o informaţie scurtă despre temperamentul fiecăruia în parte, consultând 

clasificarea temperamentelor din pagina de practică educațională . 

                                                 
8 Este important să răspundeţi la întrebările planului, bazându-vă pe rezultatele observărilor efectuate, şi nu pe impresia 

generală despre copil, pe care v-aţi format-o. Dacă e posibil, folosiţi planul şi a doua oară, după câteva luni de observări 

formale. Veţi fi mirat să descoperiţi că unele păreri despre copil nu sunt bazate pe fapte, ci sunt ori reacţii de moment la 

o situaţie anumită, ori presupuneri parţial sau deloc argumentate. 

 



46 

 

4. Observarea elevului în cadrul activităților în grupuri mici (4-6 colegi)  
▪     Observați câteva zile relația elevului cu grupurile în care cooperează în cadrul orelor. 

Completați pe parcurs următoarea fișă 
FIȘA DE OBSERVARE A ELEVULUI ÎN CADRUL ACTIVITĂȚILOR DE GRUP  

Clasa                                                                                            Fișa de activitate nr: 
Observator                                                                                               Data 

Criterii de observare Comportamentele 
observate 

Deprinderile 
elevului de 
lucru în grup 

Elevul lucrează independent sau împreună cu colegii?  
Elevul își ajută colegii de grup? Dacă da, în ce fel ?  
De la cine cere ajutor elevul ? 
 Cui oferă ajutor elevul?  
Elevul execută în mod responsabil sarcinile de lucru, 
sau este repede distras?  
Elevul devine implicat activ și începe lucrul imediat? 
Elevul comunică în grup pentru a-și explica sarcina 
de realizat ? Cine oferă explicații ? 
Elevul dă răspuns la întrebările puse de membrii 
grupului? Cine dă răspunsuri?  
Elevul abordează cu seriozitate sarcina de lucru și 
folosește ideile propuse de colegii de grup? Cine 
lucrează serios ? 

 

Comunicarea 
elevului în 
cadrul 
grupului 
 

Elevul comunică cu colegii pentru clarificarea ideilor?  
Elevul se adaptează la rolurile de vorbitor și 
ascultător?  
Elevul are încredere și curaj să vorbească astfel încît 
întreaga clasă să audă discuțiile cu învățătorulorul?  
Elevul se simte capabil să reprezinte concluziile 
grupului ca fiind propriile concluzii?  
Elevul este capabil să sintetizeze părerile proprii sau 
ale grupului? 

 

Cooperarea 
în cadrul 
grupului (ca 
întreg) 

Grupul împarte sarcini fiecărui membru? 
Grupul și-a elaborat un plan de a explica activitatea 
de realizat? 
Grupul se asigură că toți au înțeles sarcina și mersul 
activității? 
Grupul folosește timpul de lucru în mod eficient? 
Grupul susține fiecare membru?  
Grupul își înregistrează rezultatele activității în 
diverse etape?  
Grupul decide să aleagă un lider? 

 

 
5. Studiu despre nivelul de dezvoltare a elevului 

▪ Scrieţi un studiu de 4-7 pagini despre nivelul de dezvoltare a elevului şi influenţa vârstei 
asupra acestui nivel, utilizînd planul propus în anexa 5. 

Recomandări:  
✓ Această lucrare are drept scop de a vă permite accesul liber la informaţia curentă despre 

problemele, interesele si capacităţile tipice pentru vârsta copilului studiat, astfel încât să 
puteţi spori informaţia despre acest copil prin folosirea perspectivei „din interior”. Veţi folosi 
informaţia colectată pentru a compara ceea ce aflaţi despre copilul studiat cu abordările 
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teoretice referitoare la dezvoltarea tipică a copilului de vârstă  școlară mică. Vă puteţi referi 
în lucrare la Vygotsky, Piajet, Erikson, Ames sau la lucrările altor teoriticieni. 

✓ Nu tindeți să prezentaţi o caracteristică exhaustivă a vârstei vizate, folosiți întrebările 
orientative, pentru a şti ce informaţie trebuie să colectaţi.  

✓ Aveți libertatea de a alege forma lucrării. Gândiți-vă ce modalitate de colectare a informaţiei 
vă ajută mai mult să înţelegeţi legătura dintre interesele, capacităţile şi problemele tipice 
pentru vîrsta școlară mică şi copilul pe care îl studiaţi. Astfel, unii vor face liste cu informaţii 
colectate din diferite surse, alţii vor scrie lucrarea într-o formă narativă. Orice formă veţi 
alege, trebuie să includeţi în lucrare întâmplări sau comentarii care vor demonstra cum 
copilul studiat se înscrie în tabloul general de dezvoltare.  

✓ Realizarea lucrării vă va familiariza cu deprinderile, interesele şi problemele tipice pentru 
vîrsta școlară mică. În afară de aceasta, va face să atrageţi mai multă atenţie faptului, cum se 
înscrie copilul studiat în caracteristicile generale ale vârstei căreia îi aparţine. 

 

                                                      ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
 

1. Activitate în echipe. Cum formulăm întrebări? 
▪ Lecturați independent textul propus în anexa 6, apoi discutați în echipă aspectele cele mai 

relevante. Prezentați oral, succint, rezultatele activității.   
▪ Colaborați în echipă și abordați una din situațiile date într-un mod asemănător celui descris 

în text. Prezentați în scris, succint, rezultatele activității.   
Situații date: 

- Un elev nou-venit în clasă nu comunică cu ceilalţi colegi. Situaţia dată mă îngrijorează. 
- Un tată îşi aduce copilul la şcoală în fiecare dimineaţă, dar niciodată nu salută cadrul 

didactic şi nu-şi ia rămas bun de la copil. Oare de ce? 
- Un elev a început să se poarte agresiv cu unul dintre colegi. Care este problema? 
- O elevă (de clasa I) are obișnuința să se ascundă sub bancă la unele lecții. Nu mai știu 

cum s-o conving să nu mai facă așa. 
2. Activitate în echipe. Ce este important în cultura noastră? 

▪ Amintiţi-vă de familia şi comunitatea în care aţi crescut şi completaţi în mod individual 
următoarele propoziţii: 
- în familia mea, copiii trebuiau să... 
- în comunitatea noastră, copiii nu aveau voie să... 
- în comunitatea noastră, datoria cea mai mare a părintelui era să... 
- copilul îşi manifesta respectul faţă de adult prin... 

▪ Aranjaţi, în mod individual, următoarele valori în ordinea dictată de cultura în care ați 
crescut: educaţia, vigoarea (fizică), politeţea, încrederea în propriile puteri, capacitatea de a 
te folosi de alţii, grija faţă de cei mai slabi şi nefericiţi, activitatea religioasă/spirituală, 
părerea vecinilor, supunerea, curajul, distracţia, activităţile obşteşti, viaţa de familie, bogăţia 
materială, inteligenţa. 

▪ Colaborați în echipă și discutați diferenţele de opinii care vor apărea.  
▪ Prezentați oral, succint, rezultatele activității echipei.  Argumentați concluzia 

generalizatoare: „Adulţii adeseori descoperă că valorile şi comportamentul pe care 
întotdeauna le-au considerat „fireşti" sunt, de fapt, specifice pentru o cultură anumită”. 

3. Etapele de dezvoltare a copilului. Prezentarea lucrărilor pregătite în cadrul studiului 
individual 

▪ Formați grupuri de lucru conform claselor în care ați activat (cei din clasa I-a - un grup, cei 
din clasa a II-a - alt grup, etc.). Dacă în grup sunt mai mult de şase observatori, se vor împărţi 
în câteva grupuri mai mici. 
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▪ Discutaţi în grup informaţia colectată în cadrul studiului individual, formînd o reflecţie de 
grup. Numiţi în cadrul grupului o persoană care va nota în timpul discuţiei aspectele 
neanalizate de membrii grupului şi altă persoană care va prezenta oral reflecţia de grup.  

 

                                                    PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
 

Una dintre componentele personalitatii este temperamentul. Acesta este latura dinamico-
energetica a personalitatii, şi poate fi studiat din mai multe perspective. 
Din perspectiva lui A. Pavlov, sistemul nervos are caracteristicile Forţa-Echilibru-Mobilitate. Forţa se 
exprima în rezistenţa la solicitări a sistemului nervos. Echilibrul se exprimă în raportul existent între 
excitaţie şi inhibţtie. Mobilitatea este dependentă de viteza cu care se consumă şi regenerează 
substanţele constitutive ale neuronului (se constată, de exemplu, în diferite aspecte exterioare, 
observabile, cum ar fi modificarea unei deprinderi). [apud, 9] 
În funcţie de cum se combină aceste trei însuşiri, rezultă urmatoarele tipuri de temperamente:  

▪ Sanguinicul - puternic, echilibrat, mobil; 
▪ Flegmaticul-puternic, echilibrat, inert; 
▪ Colericul - puternic, neechilibrat, mobil; 
▪ Melancolicul - hipoton (are un tonus scăzut).  

Din punctul de vedere al lui H. Eysenck, temperamentele au următoarele caracteristici:  
▪ Sanguinicul este sociabil, energic, flecar, lipsit de griji, sensibil, autoritar; 
▪ Colericul este activ, impulsiv, schimbator, agresiv, vioi, foarte sensibil.  
▪ Melancolicul este capricios, nelinistit, sobru, pesimist, rezervat, nesociabil, tăcut, visător. 
▪ Flegmaticul este calm, echilibrat, sigur, controlat, paşnic, grijuliu, pasiv. (Eysenck, H.J. – Teste 

de inteligenţă, Editura Queen, 1998) 
O alta perspectiva este cea a lui Le Senne, care stabileste existenta a opt tipuri temperamentale, în 
funcţie de urmatoarele criterii: Emotivitate - Activitate – Răsunet (Ecou). În funcţie de aceşti factori 
omul poate fi: Emotiv (E) sau Nonemotiv (nE), Activ (A) sau Inactiv (nA), Primar (P), - care are 
terndinţa de a trăi puternic prezentul, implica extroversiunea, sau Secundar (S) - care are tendinţa de 
a rămîne sub influenţa impresiilor trecute, implică introversiunea. 
Cele opt tipuri temperamentale pe care le stabileşte Le Senne sunt: - Pasionat (EAS) – Coleric (EAP) 
– Sentimental (EnAS) – Nervos (EnAP) – Flegmatic (nEAS) – Sanguinic (nEAP) – Apatic (nEnAS) – 
Amorf (nEnAP) [apud, 9] 
O altă componentă a personalităţii sunt aptitudinile. Acestea se definesc ca fiind „însuşiri ale 
persoanei, care în ansamblul lor explică diferenţele constatate între oameni în privinţa posibilităţii 
de a-şi însuşi anumite cunoştinte, priceperi şi deprinderi”(A.Cosmovici, 1999) Literatura de 
specialitate (M. Zlate, 1994) clasifică aptitudinile:  

▪ după natura proceselor psihice implicate: senzoriale (ex.: acuitate vizuală, auditivă, etc); 
psihomotorii(ex.: dexteritate manuală); intelectuale (ex.: aptitudinea spre matematică); fizice 
(ex.: forţa, viteza, îndemînare).  

▪ după gradul de specializare: generale (ex.: inteligenţa); speciale (ex.: aptitudinile 
profesionale).  

Caracterul este şi el o componentă a personalităţii. Acesta „constituie profilul psihomoral al 
individului, manifestat în consistenţa relaţiilor interpersonale şi în activitatea sa” (I.Radu).  

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 
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4. MODALITĂŢI DE COLECTARE  
A INFORMAŢIEI DESPRE COPIL 

 
Finalităţi: formarea capacităților de: identificare a părţilor componente ale observărilor utile 
învăţătorului în formarea unei imagini despre ceea prin ce trece copilul în clasă; clarificare a 
modalităţilor de înregistrare eficientă a observărilor; elaborare a comentariilor critice cu privire la 
observaţiile realizate asupra lelevilor. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să descrie nivelurile evaluării dezvoltării copilului: inițială, complexă și specifică; 
- să  diferenţieze observarea formală, amintirea,  întîmplarea şi rezumatul; 
- să explice cerinţele de bază pentru a efectua o observare eficientă; 

La nivel de aplicare: 
- să demonstreze diferite tehnici de colectare a informaţiei despre copil; 
- să dea exemple de metode formale, non-formale şi tehnici de evaluare a dezvoltării copilului, 

adaptate şi aprobate de Ministerul Educației din RM;  
La nivel de integrare: 

- să clarifice totalitatea acţiunilor de documentare întreprinse pentru obţinerea de informaţii 
despre dezvoltarea copilului; 

- să compare principalele acţiuni de documentare: lectura eficientă a documentelor şi audierea 
activă a expunerilor; 

- să rezume despre impactul instrumenetelor de observăre descriptivă asupra evaluării 
oportune a dezvoltării copilului  

- să integreze informaţia colectată în diferite situaţii, folosind diferite modalităţi de observare; 
- să comenteze critic observările neadecvate; 
- să   conştientizeze   dificultăţile   şi   problemele   inerente   diferitor tehnici de colectare a 

informaţiei. 

 

 

4.1. METODODOLOGIA OBŢINERII INFORMAŢIEI DESPRE COPIL 
 

Metodologia cu privire la evaluarea dezvoltării copilului9, aprobată în 2014 de Ministerul 

Educației al Republicii Moldova,  stabilește modul de organizare și realizare a procesului de 

evaluare a dezvoltării copilului la diferite niveluri cu finalitatea de a orienta decizia şi 

acţiunea educaţională şi de a stabili serviciile educaţionale optime în funcţie de nevoile 

specifice ale copilului. 

În funcție de nivelurile la care se realizează și obiectivele urmărite, evaluarea dezvoltării 

copilului, prin metodologia dată, poate fi inițială, complexă și specifică.  

▪ Evaluarea inițială se realizează (pe parcursul a cel mult șapte zile lucrătoare de la data 

constatării necesității unei atare evaluări) în urma observărilor, rezultatelor școlare, 

comportamentului copilului şi aplicării  Listei de control pentru identificarea inițială 

a problemelor în dezvoltarea copilului; presupune examinarea rezultatelor unor teste 

de evaluare, analiza capacităților de învățare ale copilului, a comportamentului în 

diferite contexte, manifestărilor psiho-socio-emoționale observabile. 

                                                 
9 http://particip.gov.md/proiectview.php?l=ro&idd=1945 

http://particip.gov.md/proiectview.php?l=ro&idd=1945
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▪ Evaluarea complexă se realizează (în cel mult o luna de zile ) în scopul: constatării și 

estimării, sub aspect cantitativ și calitativ, a particularităților dezvoltării și 

potențialului copilului: a) evaluarea dezvoltării fizice; b) evaluarea dezvoltării 

abilităţilor de limbaj şi comunicare; c) evaluarea dezvoltării cognitive; d) evaluarea 

dezvoltării socio-emoţionale; e) evaluarea dezvoltării  comportamentului adaptativ; f) 

alte domenii, în funcție de caz. 

▪ Evaluarea specifică, se realizează în cazul când în urma evaluării complexe a copilului 

se constată anumite dificultăţi de dezvoltare într-un domeniu concret şi sunt  

necesare  investigații specifice, cu aplicarea unor instrumente standardizate, 

observări de durată ale copilului în mediile ambientale.  

 

Evaluarea dezvoltării copilului se efectuează în baza metodelor și instrumentelor validate la 

nivel internațional sau adaptate şi  aprobate de Ministerul Educației al RM ori alte instituții 

autorizate. În scopul asigurării caracterului comprehensiv pot fi aplicate metode formale și 

metode nonformale. 

▪ În categoria metodelor formale se înscriu: aplicarea testelor  standardizate și 

chestionarelor aprobate oficial, observarea formală a activității și comportamentelor 

copilului, interviurile structurate etc.  

▪ În calitate de metode nonformale pot fi aplicate: portofoliul, observarea în diverse 

contexte în relații directe și indirecte, analiza/studierea produselor activităţii școlare, 

interviurile nestructurate, etc. 

Pentru fiecare metodă, pot fi aplicate diverse tehnici de realizare. În calitate de tehnici de 

evaluare a dezvoltării copilului se recomandă Setul de instrumente de evaluare, aplicat, după 

caz, atât în procesul evaluării inițiale, cât și în evaluarea complexă.  

 

În scopul asigurării relevanței metodelor și tehnicilor de evaluare, în procesul de aplicare se 

va asigura că acestea întrunesc următoarele caracteristici de bază:  

▪ validitate: permit colectarea dovezilor care să fie suficiente pentru emiterea unor 

judecăți de valoare și care pot fi acceptate; 

▪ fiabilitate: asigură funcționarea instrumentelor și metodelor aplicate în contexte 

concrete; 

▪ flexibilitate: permit ajustarea în funcție de particularitățile subiecților supuși 

evaluării; 

▪ corectitudine: nu admit discriminarea celor evaluați, oferă date obiective exclud 

subiectivismul. 
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Setul de instrumente de evaluare initială 

Metode  de 
evaluare 

Instrumente, probe, teste 

Biografică 
Analiza dosarului personal al copilului: mediul social de origine şi condiţiile 
materiale; traseul educaţional; evenimente ale vieţii personale a copilului. 

Convorbirea 
Convorbirea standardizată (dirijată, structurată), liberă (spontană).  
Convorbirea semi-standardizată, semi-structurată 

Observarea Grila de observare. Fișa de observare. Caiet de observare 

Analiza 
produselor 
activității 

Produse ale activităţii executate prin: Desenele copilului. Eseurile. Colajele. 
Aplicaţiile. Construcțiile de obiecte. Asamblarea obiectelor. Caietele la discipline 

Chestionarea 

Listă de control/întrebări, de exemplu: 

Aspecte verificate la elev Da Nu Parţial 

Cunoaşte date elementare despre identitatea sa    

Corespunde normelor de vîrstă în dezvoltarea fisica 
(greutate, înălţime, motricitate etc.) 

   

Foloseşte instrumnete şi suporturi de scris specifice 
abilităţilor practice (decupare, lipire, modelare etc.) 

   

Se orientează în spaţiul clasei, şcolii    

Se implică în activităţi extracurriculare    
 

Testul 
 
Domeniul 
cognitiv 

Discuţia cu copilul (N. Gudkina). Discuţia cu părinţii ( A. Vengher). Dictare 
grafică (D. Elkonin). Testul Bender–Santukci. Testul ”Căsuța” (N. Gudkina). 
Testul GV-Iyrasek. ”Al 4-lea de prisos”. Linii încîlcite. Asemănări și deosebiri. 
Proba de corectură  (Toulouse-Pieron). ”Găsește și bifează” (R.S. Nemov). 
Tehnica Schulte. Metodica Kraepelin. Memoria auditivă - ”10 cuvinte” (L. Stog). 
Memoria auditivă de cifre. Memoria vizuală de cuvinte. ”Reține și clasifică”. 
Matricele  progresive standard Raven seriile A, Ab, B (color); seriile A,B,C,D,E.  
”Cuburile Kohs”. Incastrele Seguen. Înţelegerea povestirilor cu sens ascuns. 
Tehnica „ Formarea analogiilor simple/compuse”. Proba de evaluare a capacității 
cititului. Proba evaluării deprinderilor de scris. Completarea de povești după 
desen/serie de desene 

Domeniul 
fizic/motor 
 

Grila indicatorilor antropometrici – (înălţime, greutate, constituţia copilului), 
reper pentru vîrsta biologică. Probe de evaluare a stadiului de maturizare a 
mişcărilor fundamentale (mers, alergare, săritură, căţărare, trecere peste 
obstacole). Probe de evaluare a  deprinderilor locomotorii/ manevrare 
(aruncare, prindere, lovire, respingere, rulare, azvîrlire). Probe de evaluare a  
stabilității (răsuciri, întoarceri, menţinerea echilibrului, rostogolirea). Proba de 
orientare spaţială Piaget-Head. Incastrele Sequen 

Domeniul 
limbaj/comu
nicare 

Proba de completare a lacunelor. Studierea vocabularului şi a expresivităţii 
verbale. Studierea vocabularului şi a nivelului comprehensiunii generale. 
Recunoaşterea cuvintelor. Povestiri secvenţiale. Vorbirea dialogată 

 

 

4.2. DOCUMENTAREA - METODĂ DE OBŢINERE A INFORMAŢIEI 

DESPRE COPIL 

 

Teoria pedagogică recomandă familiarizarea profesorului cu viitorii elevi, chiar înainte de a 

avea prima întâlnire directă cu aceştia. În acest context, una din metodele pe care profesorul 
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o are la îndemână pentru a afla date descriptive despre elev este documentarea; în alte 

situaţii, însă, documentarea serveşte cunoaşterea explicativă sau predictivă, fiind principala 

metodă utilizabilă în acest scop. 

 

Documentarea constă în totalitatea acţiunilor întreprinse pentru obţinerea de informaţii 

amănunţite, diversificate şi temeinice pe bază de documente – acte scrise - sau pe cale orală. 

Forme orale ale documentării sunt conversaţia şi interviul. 

În contextul de ansamblu al cunoaşterii psihopedagogice a persoanei, documentarea poate 

viza obiective distincte complementare în realizarea finalităţii acţiunii. 

▪ Pregătirea pentru realizarea actului de cunoaştere: subiectul cunoașterii se 

documentează în specificul domeniului care urmează a fi explorat, realizând, în 

general, activităţii de studiu;  

▪ Obţinerea datelor referitoare la obiectul cunoaşterii: obiectiv al activităţii educative, 

condiţie a calităţii acesteia. [3] 

 

Sursele documentării – documentele – sunt principalele mijloace purtătoare de informaţie 

referitoare la obiectul cunoaşterii. Documentul se poate concretiza în formă scrisă sau în 

formă orală. De exemplu, atunci când se recurge la un catalog pentru a afla performanţele 

şcolare ale unui elev cu care nu s-a lucrat până la aceea dată, se realizează o cunoaştere pe 

bază de documente scrise. Când se consultă o altă persoane despre ceea ce prezintă interes, 

se audiază înregistrări sau se participă la o prezentare a persoanei, atunci avem o 

documentare orală sau vizionare. 

În ceea ce priveşte forma surselor de documentare se impune atragerea atenţiei aspra 

faptului că documentele scrise sunt invariabile (ori de câte ori consultaţi acelaşi document 

veţi găsi aceeaşi informaţie10), pe când ceea ce puteţi afla prin viu grai de la o persoană, 

poate fi diferit de la o dată la alta, în condiţiile celor mai bune intenţii.[3]  

 

Principalele acţiuni de documentare sunt:  

▪ lectura eficientă a documentelor; 

▪ audierea activă a expunerilor. 

Lectura eficientă a documentelor urmăreşte asimilarea a cât mai multe informaţii valide 

şi utilizabile în descrierea şi chiar interpretarea unor fapte, imediat sau în perspectivă. 

Activitatea este cu atât mai eficientă, cu cât tehnicile de structurare corectă a procesului de 

lectură şi/sau deprinderile de citire rapidă sunt mai bine stăpânite. Literatura de specialitate 

prezintă mai multe modele ale activităţii eficiente de lectură; unul din cele mai exigente este 

cel elaborat de F.Robinson [apud 2], cuprinzând următoarele etape: 

                                                 
10 Precizarea priveşte doar forma obiectivă în care se prezintă informaţia; înţelesul pe care o poate avea pentru subiectul 

cunoaşterii poate fi însă diferit atunci când se consultă repetat acelaşi document.  
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▪ cuprinderea globală a textului – explorarea unor componente specifice ale 

documentului (de exemplu un cuprins sau prefaţă în cazul unei cărţi, sau un grafic, 

un tabel, o statistică în cazul referatului unui concurs şcolar); 

▪ chestionarea – aprecierea intuitivă a documentului în vederea estimării credibilităţii 

sale (de exemplu, dacă într-un catalog se observă că toţi elevii au note de 9 şi 10 la o 

anumită disciplină, probabil, nu se va trage imediat concluzia că toţi elevii au 

aptitudini speciale pentru disciplina respectivă); 

▪ citirea desfăşurată, rapidă a documentului - identificarea elementelor-cheie din 

conţinut care se recomandă a fi consemnate sau însemnate direct în text, dacă natura 

documentului permite (documente de uz personal: cărţi proprii, scrisori, copii ale 

unor documente publice ş.a.);  

▪ recapitularea textului – selectarea conţinuturilor apreciate ca fiind semnificative sau 

relevante;  

▪ revenirea aspra documentului în vederea verificării celor reținute sau a reinterpretării 

informaţiilor. 

În sprijinul lecturii eficiente vine deprinderea unei tehnici de citire rapidă a documentelor. 

Relativ puţin instrumentată în cunoaşterea psihopedagogică a persoanei, aceste tehnici 

trebuie să intre în atenţia profesorilor pentru formarea capacităţilor de documentare 

formativă (asimilarea tehnicilor de muncă intelectuală) la elevi. De exemplu, într-o 

documentare a actvităţilor de rutină ale copiilor, observatorul va găsi date despre 

capacităţile de comunicare verbală ale copilului, relaţiile lui cu adulţii şi colegii, conştiinţa 

propriei valori, capacitatea de a lucra în grup, tempoul caracteristic, etc. 

Audierea activă a expunerilor este calea de documentare orală accesibilă subiectului 

cunoaşterii în varianta directă (conversaţia cu „obiectul” cunoaşterii psihopedagogice, 

elevul, educatul în general) sau în varianta indirectă (conversaţia cu o terţă persoană despre 

educat).  

Se atrage atenţia asupra faptului că, acelaşi act comunicaţional – convorbirea dintre 

subiectul şi obiectul cunoaşterii – poate fi atât metodă de documentare cât şi metodă 

conversativă de cunoaştere psihopedagogică, în funcţie de criteriul folosit pentru selectarea 

informaţiei de către subiectul cunoaşterii.  

▪ Printr-o documentare se urmăresc informaţiile faptice, relatări despre date, situaţii, 

evenimente observabile de către cunoscător dacă ar fi fost prezent la locul/momentul 

respectiv, sau accesibile pe bază de documente scrise.  

▪ Printr-o conversaţie ca metodă de cunoaştere se urmăresc interpretările subiective ale 

faptelor, evenimentelor, opiniile, părerile celui ce se urmăreşte a fi cunoscut. 

Între a auzi şi a asculta sunt diferenţe care privesc gradul de implicare a persoanei în 

acţiune; caracterul activ al audierii presupune tocmai atitudinea participativă a subiectului 

cunoaşterii. Condiţiile care susţin caracterul activ al audierii expunerilor sunt:  

▪ pregătirea pentru audiere – prin programarea spaţio-temporală a acţiunii – inclusiv 

rezervarea unui timp suficient acesteia, autoasigurarea celor mai potrivite stări de 

spirit, confort şi ţinută, conştientizarea explicită a scopului urmărit într-o formulare 
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cât mai concretă şi precizarea întrebărilor cheie pentru obţinerea informaţiilor dorite, 

actualizarea cunoştinţelor anterioare – teoretice şi practice – pentru valorizarea 

internă, cât mai bună, a informaţiilor aşteptate ş.a.;  

▪ adoptarea unei atitudini asertive – de înţelegere şi acceptare faţă de subiectul 

cunoaşterii – concomitent cu păstrarea criticismului gândirii pentru a nu aluneca în 

credulitate sau a se expune manipulării partenerului de dialog11; 

▪ abstragerea idelor principale – relevante pentru scopul urmărit; 

▪ consemnarea cât mai fidelă a informaţiei. 

 

4.3. MODALITĂŢI DE OBŢINERE A INFORMAŢIEI PRIN OBSERVARE 

 

După cum am stabilit anterior observarea este „una din metodele de cunoaştere a 

personalităţii umane, care constă în consemnarea metodică, fidelă şi intenţionată a diferitelor 

manifestări de comportament individual sau colectiv, aşa cum se prezintă ele în fluxul lor 

natural de manifestare.” (I.Holban, 1978, et. al) 

Observarea asigură, în evaluare, obţinerea unor informaţii detaliate cu privire la copilul 

analizat, cu o intervenţie minimă în activitatea acestuia, astfel încât să poată fi analizat într-

adevăr comportamentul său şi nu interacţiunea cu instrumentul de evaluare. 

Observarea poate oferi informaţii utile despre stările emoţionale şi efectele lor asupra 

prestaţiei elevilor, evidenţiind și o serie de caracteristici care influenţează performanţa 

elevilor, precum încrederea în sine, timiditatea, anxietatea, neîncrederea în forţele proprii, 

adaptabilitatea etc. 

Deoarece metoda observaţiei este limitată la comportamente vizibile, este important să 

notăm în grila de observaţie doar comportamentele, fără a face judecăţi de valoare. Practica 

observaţională realizată constant ne ajută să evităm erorile în evaluarea copiilor. Concluziile 

la care ajungem trebuie limitate la datele observate şi notate. De exemplu, dacă am notat 

„vociferează în clasă” în cazul unei observaţii, nu putem concluziona că elevul „nu ştie să 

comunice cu ceilalţi”. Posibil, anume atunci, copilul să fi fost surescitat sau supărat. Notarea 

comportamentului contribuie însă la urmărirea evoluţiei anumitor aspecte particulare, 

pentru a vedea dacă reprezintă o obişnuinţă sau doar ceva trecător. 

Înregistrarea prin observaţie a unui eveniment sau a unui comportament, se realizează de 

regulă pe baza unei grile/protocoale de observaţie, care oferă un cadru de sistematizare a 

obiectivelor urmărite. Astfel, pe baza comportamentului observat, putem să ne formăm o 

opinie în ce priveşte dezvoltarea psihică a copilului. Deoarece într-o sesiune de observaţie nu 

poate fi urmărit întregul comportament al copilului, este necesar să se stabilească un aspect 

care să fie urmărit într-o sesiune anume. Notarea comportamentelor specifice care apar în 

perioada de observare se face sub forma unor indicatori comportamentali. 

                                                 
11 Nu ignoraţi faptul că, printr-o atitudine de credulitate nelimitată şi necondiţionată, puteţi fi chiar dvs. factorul 

deformării realităţii de către cel cu care staţi de vorbă, în aceeaşi măsură ca şi în cazul unei atitudini de neîncredere, 

distanţare ori puternic critică. 
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Indicatorii comportamentali reprezintă descrieri ale comportamentelor specifice ale copilului 

(de exemplu: vorbeşte neîntrebat). Este important ca indicatorii comportamentali să descrie 

cât mai concret comportamentele observate. Un exemplu de indicator comportamental 

adecvat este „cunoaşte şi foloseşte în mod corespunzător culorile”, în timp ce „are înclinaţii 

spre pictură” este prea general pentru a fi relevant.  

După fiecare observaţie este util să includem şi câteva comentarii, acestea fiind de mare 

ajutor în evaluarea finală. Pot fi utilizate, de asemenea, şi alte forme de implementare a 

metodei observaţiei: observarea liberă a comportamentelor unui copil şi notarea acestora, 

fără a le delimita în funcţie de anumite aspecte urmărite; utilizarea unor tabele, care pot fi 

structurate în funcţie de nivelul de detalii urmărite. Propunem câteva exemple [4]. 

1. 

Comportament Dată Comentarii  

interpretare    
2. 

Comportament Dată Frecvenţă Durată Intensitate       Context 

 

 

     
3. 

Itemii din fişă Descrierea detaliată a 
comportamentului 

      Momentul aproximativ al 
apariţiei/frecvenţă 

   
4. 

Domeniu de dezvoltare Comportament Dată 

   
 

Etalăm caracteristicile observării descriptive/sistematice : 

▪ Permite urmărirea intenţionată şi înregistrarea concretă a diferitelor manifestări 

comportamentale ale copilului, precum şi a contextului comportamentului. 

▪ Asigură resurse extinse de cunoaştere a preocupărilor elevului, a motivaţiei pentru 

studiu şi a potenţialului acestuia raportat la cerinţele şcolare. 

▪ Spre deosebire de toate celelalte metode de evaluare, observaţia evidenţiază în mod 

direct interesul şi atitudinea elevului faţă de învăţare.  

▪ Este indispensabilă pentru orice diagnostic pedagogic sau psihologic, atât ca metodă 

de sine stătătoare cât şi ca etapă în cadrul altor metode. 

▪ Este o practică utilă în situaţia în care informaţiile vizate privesc nu doar abilităţile 

motrice, ci şi obiceiurile şi personalitatea elevului, atitudinile sociale sau 

comportamentul în public. 

▪ Este necesară când evaluarea scrisă sau orală furnizează informaţii incomplete. 

▪ Se realizează de obicei asupra unor realităţi educaţionale complexe, care implică: 

derulare în timp; existenţa anumitor faze; un plan de desfăşurare.[4] 

Etapele observării: 

▪ Pregătirea în vederea observării: Lansarea unei/ unor ipoteze; Documentarea; 

Precizarea obiectivului vizat; Pregătirea aparatelor şi instrumentelor necesare. 
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▪ Observarea propriu-zisă, care presupune: Păstrarea discreţiei (elevul trebuie surprins 

în modul său natural de manifestare, fără să ştie că este studiat); Notarea imediată a 

observaţiilor, dar nu în faţa elevilor; Observări repetate şi confirmări prin alte 

modalităţi pentru diminuarea subiectivismului. 

▪ Prelucrarea şi interpretarea informaţiilor: Identificarea elementelor esenţiale; 

Stabilirea relaţiilor cauzale; Formularea concluziilor. 

 

Instrumentele de înregistrare şi sistematizare cele mai frecvent utilizate în observare 

sunt: grila de apreciere; fişa de evaluare/caracterizare psihopedagogică; lista de 

control/verificare; scara de clasificare. 

 

 

                                               ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
 
Colectarea formală a informaţiei în şcoala primară 
Fiecare participant îşi va alege o clasă în care va desfăşura timp de o săptămână observarea formală 
(anexa 7), integrând informaţiile colectate din diferite surse şi modalitatea de folosire a unui tip de 
observare pentru înţelegerea în continuare a altui tip de observare. 
1. Utilizarea listelor de verificare 
Elaboraţi o listă de verificare pentru analiza unui grup de comportamente. Acest grup poate include 
comportamentele emoţional-sociale, cum ar fi agresivitatea sau cooperarea. Cineva ar putea să 
evalueze competenţele demonstrate în termeni academici sau ca probleme de dezvoltare. Lista va 
conţine cel puţin cinci puncte şi va fi completată cu date despre cel puţin zece elevi.  
Scrieţi un comentariu referitor la problemele, întrebările sau reacţiile apărute la alcătuirea sau 
utilizarea listei. 
2. Utilizarea înregistrărilor unor întâmplări și evenimente 
Alegeți o problemă de comportament specific, pe care aţi vrea s-o studiaţi la nivelul clasei de elevi 
sau numai la nivelul unui elev în parte. Ar putea fi ales unul din următoarele exemple:  cum copiii 
din clasă aleg cu cine să se joace în pauza mare, ce se întîmplă pe terenul de joacă al clasei sau cum 
un copil anume se comportă în cadrul activităților de grup. Folosiți tehnica înregistrării 
evenimentelor și colectarea a cel puţin cinci întîmplări din aria studiată.  
Scrieţi o informaţie, în care veţi explica alegerea temei date, ce probleme aţi avut când  aţi încercat să 
colectaţi întîmplările şi ce aţi învăţat studiind problema din acest punct de vedere.  
3. Utilizarea desenelor copiilor 
Rugaţi trei elevi să deseneze familia sau echipa în care, de obicei, lucrează în clasă în cadrul 
activităților de grup. Stați lângă fiecare copil cât timp acesta lucrează, înregistraţi reacţia lui la 
rugămintea dvs. şi modul în care desenează. Rugaţi-l să vorbească despre desenul realizat, 
comentîndu-l şi explicîndu-l. Scrieţi o informaţie despre ceea ce aţi aflat, comparând stilurile, 
temperamentele, reacţiile etc. ale celor trei copii.  
Aduceţi informaţia scrisă şi desenele elevilor la seminar pentru a fi prezentate colegilor12. Folosind un 
proiector sau aranjând desenele unul lângă altul astfel, încât desenele copiilor de aceeaşi vîrstă să se 
afle alături, comentați-le în conformitate cu următoarele instrucţii: 

- Analizaţi şi comparaţi desenele afişate, observând deosebirile şi similarităţile caracterisitce 
elevilor din aceeași clasă: I, a II-a, a III-a sau a IV-a. 

- Interpretaţi schematic sugestiile desenelor şi comentariile fiecărui copil despre firea lui.  
 

                                                 
12 Este important să conștientizaţi că acestea sunt nişte exerciţii de clasă - ipotezele nu se vor baza, în mod normal, pe 

informaţii atât de limitate şi nici nu pot fi făcute într-un „vid" informaţional. 
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                                               ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
1. Colectarea formală a informaţiei 

▪ Activitate frontală 
- Relatați despre tehnicile de colectare formală a informaţiei. Când se folosește fiecare? Ce 

putem învăţa din folosirea unei tehnici anume? Care sunt neajunsurile/limitele fiecărea?  
- Prezentați rezultatele studiului individual.  

2. Colectarea neformală a informaţiei 
▪ Activitate individual-frontală 
- Lecturați individual descrierea unor surse de colectare neformală a informației (anexa 8).  
- Discutați frontal asupra opiniei: „În majoritatea cazurilor, informaţia colectată este ruptă de 

context (de ex., rezultatele evaluărilor), bazată pe stereotipuri (prima impresie), sau 
deformată (opinii ale învăţătorului). Informaţia colectată neformal are şi ea valoare. Dar, 
oricum, acest tip de informaţie nu este suficient pentru luarea deciziilor. Informaţiile 
neformale pot completa şi întări observările descriptive, care sunt mai obiective, mai puţin 
influenţate de stereotipuri.” 

▪ Activitate în perechi 
- Studiaţi şi analizaţi motivele care pot cauza necoincidenţa informaţiei colectate în timpul 

observărilor formale cu cea colectată din alte surse (anexa 8). 
- Realizați o reflecţie în pereche și prezentați-o colegilor. 
▪ Activitate în echipe 
- Selectați din lista următoare tehnicile pentru colectarea formală a informației și pe cele 

pentru colectarea neformală.  
- Stabiliți scopurile pentru care pot fi folosite și modalitățile de combinare a acestora. 

Tehnici de evaluare: discuţii de grup; interviuri de grup; interviuri individuale; discutarea unor cazuri; 
liste de verificare; liste de evaluare; inventare; chestionare; tabele; criterii de evaluare; jurnale; 
autobiografii; colecţii; exemple de lucrări; teste elaborate de învăţători; teste elaborate de grup; teste-
standard; teste sociometrice; întîmplări înregistrate; jurnale de comportament; studii de caz; 
înregistrări de activitate; documentări; poze; filme; înregistrări cumulative; grafice; sociograme; 
tabele ale discuţiilor.  
3. Analiza cumulativă a înregistrărilor 
Pentru evitarea observărilor subiective asupra copilului: reuşita copilului / rezultatele academice, 
problema controlării comportamentului în cadrul grupului, datele despre familie şi statutul ei; 
sentimentele învăţătorilor faţă de copil şi părerile lor despre el; neexplicarea motivelor şi atitudinilor 
copilului; lipsa de furnizare a informaţii specifice despre reacţia de răspuns din partea şcolii, etc., veți 
iniţia o descriere concretă a faptelor copilului, a modului în care a făcut un lucru sau altul, sau a ceea 
ce a simţit într-o anumită împrejurare prin descrierea concretă a comportamentului.  

▪ Activitate în perechi 
- Studiaţi prima parte a tabelului din anexa 9, în care sunt completate ambele coloane şi 

discutaţi cele citite.  
- Găsiţi şi marcaţi cu roşu secvenţele în care: învăţătoarea face comentarii prea generale; 

învăţătoarea nu furnizează informaţii ce ţin de context; este înregistrată reacţia învăţătoarei, 
nu experienţa copilului. 

- Completaţi coloana din dreapta cu propriile întrebări şi comentarii.  
▪ Activitate în echipe de 6 colegi  

- Analizaţi  în grup rezultatele activității în perechi.   
- Argumentaţi printr-o reflecţie de grup de ce problemele pe care le-aţi notat ar putea influenţa 

calitatea înregistrărilor.  
4. Protocolul de observație a comportamentului unui elev 

▪ Activitate în echipe de 4 colegi 

- Stabiliți corespondența dintre datele de observație și interpretările date.  

- Completați coloana respectivă din fiecare protocol de observație (anexa 10, 11).  



59 

 

- Comparați protocoalele completate în fiecare echipă. Generalizați activitatea. 

 

                                               PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
 

Pentru a eficientiza observarea, țineți cont de următoarele:  
▪ Care este atmosfera clasei? Este zgomotoasă sau liniștită? Este o atmosferă încordată?  
▪ Ce se cere de făcut acum la oră? Elevul ştie şi înţelege? Ce vă spune că (nu) înţelege? 
▪ Cum începe elevul activitatea? Este pasiv sau îşi începe brusc activitatea? Pare doritor să 

exploreze, necontrolat, neliniştit sau retras? Copilul realizează activitatea aşa cum v-aţi 
aşteptat sau foloseşte o modalitate proprie creativă şi/sau idiosincretică? 

▪ Puteţi judeca despre faptul cât de interesat este elevul de activitatea dată? Cât de concentrat 
este? Cât timp rămâne concentrat? Cât de des se opreşte din activitate şi-i priveşte pe colegi? 
Ce mină are? 

▪ Cât de energic este copilul? Lucrează lent, repede şi superficial, cu o viteză medie, sau viteza 
de lucru este schimbătoare? Când îşi foloseşte energia? Când se oprește? Cînd vorbeşte cu 
ceilalţi elevi?  

▪ Cum comunică? De obicei, mormăie ceva sub nas, tace sau vorbeşte? Vorbeşte cu sine? 
Vorbeşte cu alţii? Ei îi răspund? Cât de bine foloseşte limba ca mijloc de comunicare? Ce 
mijloace de comunicare mai foloseşte? 

▪ Cum pare să se simtă copilul în timpul observării? Poţi judeca despre starea lui emoţională 
după mimică sau mişcări? Cum i se schimbă dispoziţia pe parcursul activităţii? 

▪ Copilul lucrează împreună cu ceilalţi? Activitatea cere ca să lucreze individual sau în grup? 
Joacă rolul de lider sau se supune; este sociabil sau solitar? Cum influenţează activitatea de 
grup? Cum reacţionează la aceasta ceilalţi membri ai grupului? 

▪ Care este raportul dintre copil şi pedagog? Îi cere ajutorul sau îndrumarea, este prietenos cu 
el, îl ignoră când nu i se adresează direct? Se adresează primul? Care este diferenţa în 
comportamentul lui cu pedagogii și cu părinții? 

 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 

 
 

BIBLIOGRAFIE: 
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3. Roşca, M.,Metode de psihodiagnostic Bucureşti: EDP. 1972. 
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 5.  OBSERVAREA DESCRIPTIVĂ 
 

 
Finalitate: dezvoltarea deprinderilor de observare descriptivă pentru documentarea asupra 
comportamentului copiilor. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demostra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să descrie evenimentele specifice observării descriptive: selectarea, înregistrarea, codificarea;  
- să dea exemple de interpretări a evenimentelor observate; 
- să identifice detaliile importante pentru calitatea observării şi detaliile irelevante şi 

întrebările necesare pentru a colecta informaţii cu privire la copilul studiat;  
La nivel de aplicare: 

- să modifice cerinţele pentru eficentizarea unei observări  
- să arate ce cuprinde un protocol de observaţie; 
- să deosebească observarea descriptivă de întîmplare şi rezumat; 
- să folosească limbajul descriptiv în comunicarea despre ceea ce s-a întîmplat în timpul 

observării şi despre calitatea acţiunilor; 
La nivel de integrare: 

- să elaboreze indicatori observaţionali; 
- să clarifice tipurile de teste psihopedagogice ca instrumnet de măsurare a evenimentelor 

observabile; 
- să comenteze critic observările descriptive ale colegilor, depistînd informaţia lipsă, părerile 

preconcepute şi afirmaţiile neargumentate; 
- să tragă concluzii despre deprinderile de observare: alegerea corectă a timpului, alegerea 

posibilităţilor de observare şi despre metodele de lucru cu clasa în timpul observării; 
- să descrie contextul acţiunilor şi reacţiile de răspuns ale copilului în observare. 

 

5.1. SELECTAREA, ÎNREGISTRAREA, CODIFICAREA EVENIMENTELOR 

ÎN ANUMITE UNITĂŢI DE OBSERVARE 
 

Selectarea evenimentelor (F. C. Dane, 1990) presupune, înainte de toate, stabilirea 

evenimentelor de interes şi apoi a modului de alegere a evenimentelor care se vor observa. 

Prima decizie depinde de tipurile generale de comportament care se doresc a fi explorate şi 

de ipotezele care se doresc a fi examinate. Cea de-a doua decizie este dependentă de prima, 

pentru că procedurile de alegere nu pot fi determinate până când nu s-au ales evenimentele 

ce se vor investiga. 

Alegerea evenimentelor de observat nu este o problemă atât de simplă cum pare la prima 

vedere. Spre exemplu, nu ar trebui să ne propunem să observăm ceva fără a ne fixa situaţia 

particulară respectivă, fără o anumită sistematizare, fără stabilirea obiectivelor. Altfel, nu 

vom reuşi să observăm nimic. 

K.E. Weick (1968) a clasificat evenimentele pe baza comportamentelor în care observatorii 

de teren sunt cei mai interesaţi şi pe care le-a clasificat în patru categorii: nonverbale, 

spaţiale, extra-lingvistice şi lingvistice. 

▪ Comportamentele nonverbale constituie mişcări corporale care ne pot furniza 

informaţii utile în observarea unei persoane, în deducerea cunoştinţelor şi abilităţilor 
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pe care le deţine, a potenţialului energetic etc. Exemple: expresiile faciale; contactul 

vizual; mişcări ale mâinilor; postura corpului, gesturile etc. Este important să avem în 

vedere ansamblul reacţiilor nonverbale ale individului şi contextul concret în care s-

au produs, pentru ca decodificarea lor să fie cea corectă.  

▪ Aceeaşi reacţie nonverbală poate avea înţelesuri diferite, de la caz la caz. Exemplu: 

Balansarea uşoară a capului de către elevi poate însemna neînţelegerea anumitor 

aspecte, nemulţumire, dorinţă de a primi explicaţii suplimentare, dezacord, 

traversarea unei situaţii problematice etc. 

▪ Comportamentele spaţiale implică menţinerea sau modificarea distanţelor fizice 

dintre oameni sau dintre persoane şi obiecte şi ne dau informaţii despre reacţiile unui 

individ la comportamentul altuia. Exemple: apropierea unui elev de altul, punerea 

mâinii pe umărul unui coleg etc. 

▪ Comportamentele extra-lingvistice includ: viteza, tonul, volumul (tăria), 

inflexiunile sau alte caracteristici ale vorbirii. Ele oferă indicii despre particularităţile 

unui individ, destre starea lui de spirit etc.; adesea, când spunem un anumit lucru cu 

tonuri diferite, obţinem efecte diferite. 

▪ Comportamentele lingvistice se referă la conţinutul mesajului vorbit sau al 

materialului scris şi vizează, în special, transmiterea informaţiilor. 

Decizia pentru evenimentele de interes într-o observare îi aparţine învăţătorului şi ea 

trebuie luată pentru fiecare studiu aparte. Fireşte că interesul pentru anumite evenimente, 

valoarea acestora, variază în funcţie de scopul şi ipotezele cercetării. 

 

F.C. Dane (1990) introduce conceptul de timp de prelevare (time sampling), care se referă 

la intervalul de timp în care se vor realiza observaţiile şi distinge: 

▪ prelevarea continuă în timp (continuous time sampling), în care învăţătorul observă 

fiecare moment al comportamentului pe întreaga durată a evenimentului; 

▪ prelevarea punctuală în timp (time-point sampling), care presupune selectarea numai 

a acelor comportamente care apar la sfârşitul unui interval specificat de timp, pe 

durata evenimentului; 

▪ prelevarea la intervale regulate de timp (time-interval sampling), care implică 

observarea apariţiei unui comportament pe durata unui interval specificat, în cadrul 

evenimentului (se constată dacă acel comportament apare sau nu); 

▪ prelevarea evenimentului implică observarea unui comportament dependent de 

presenta unui alt comportament; este folosită în mod uzual pentru ipoteze legate de 

relaţii între două variabile sau atunci când cunoaşterea duratei comportamentului nu 

este necesară. 

Înregistrarea evenimentului se referă la modul/ maniera în care se face o „copie 

permanentă" a observaţiei. Deciderea modului de înregistrare a observaţiilor depinde de 

ipotezele cercetării şi de resursele de care dispunem. Exemple de modalităţi de înregistrare a 

evenimentelor: luarea de notiţe, completarea unei checklist, consemnarea pe o scală, luarea 

de imagini foto, filmarea video. 
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Codificarea evenimentului presupune conferirea unui anumit înţeles/sens observaţiei. Ea 

implică interpretarea a ceea ce s-a înregistrat şi, adeseori, se face în acelaşi timp cu 

înregistrarea. Uneori, codificarea se foloseşte pentru a descrie eficient un comportament. 

După F.C. Dane (1990), codificarea poate implica simultan înregistrarea şi interpretarea unei 

observaţii, prin valorificarea a două modalităţi de lucru: 

▪ schemele de codificare de tip checklist (unde comportamentele şi înţelesurile lor se 

determină înainte de efectuarea observaţiilor); 

▪ sistemele nestructurate (etologice) care implică o înregistrare detaliată şi 

comprehensivă a comportamentelor, cu puţine sau chiar fără înţelesuri desprinse. 

 

5.2. INTERPRETAREA EVENIMENTELOR OBSERVATE 

 

Procesul de interpretare a evenimentelor observate (M. Bocoş, 2005) se referă la utilizarea 

observaţiilor înregistrate pentru a descrie evenimente, a genera ipoteze sau a testa ipoteze. 

Un eveniment este interpretat atunci când i se conferă un anumit înţeles. Şi codificarea 

poate implica un anumit grad de interpretare, în special atunci când checklist-urile sunt 

folosite pentru înregistrare şi codificare. 

Nu întotdeauna este uşor să stabilim în termeni operaționali ceea ce trebuie observat, 

dimpotrivă, poate fi un demers foarte greu. În acest context literatura de specialitate 

propune un set de exigenţe: 

▪ planificarea, organizarea, dirijarea şi desfăşurarea observaţiei să se subordoneze 

anumitor scopuri şi obiective precizate de la începutul observării ; 

▪ întrunirea/asigurarea condiţiilor de desfăşurare naturală a fenomenelor educaţionale 

(cazul ideal este acela în care obsrvatorul este însuşi practicianul, ceea ce permite 

obţinerea de rezultate reale, obiective, neinfluenţate negativ de prezenţa unei 

persoane „din afară"); 

▪ înregistrarea şi descrierea cât mai detaliată, obiectivă / exactă/  fidelă şi riguroasă a 

datelor (pot fi utilizate şi diferite mijloace tehnice moderne: reportofoane, 

casetofoane, camere video etc.) ; 

▪ consemnarea promptă, imediată, atât a faptelor pedagogice derulate, cât şi a datelor 

observaţiei (dacă este posibil fără ca cei observaţi să îşi dea seama de aceasta) graţie 

utilizării anumitor instrumente, cum ar fi schemele, tabelele, notaţiile codificate, 

fişele sau foile de observaţie, protocoalele de observaţie; se vor consemna observaţiile 

mai relevante din perspectiva cercetării, care sunt frecvente, dar şi unele care nu ne 

sunt necesare pentru moment, dar ne-ar putea fi utile în viitor ; 

▪ asigurarea validităţii categoriilor de observat (acestea trebuie să măsoare neapărat 

ceea ce se doreşte a fi măsurat); validitatea observaţiilor devine din ce în ce mai greu 

de stabilit pe măsură ce categoriile de observat devin din ce în ce mai abstracte ; 

▪ urmărirea aceluiaşi fenomen în ipostaze, condiţii şi împrejurări diferite şi 

confruntarea datelor obţinute, astfel încât să se asigure validitatea şi fundamentarea 

ştiinţifică a acestor date, precum şi a concluziilor observării ; 
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▪ asigurarea caracterului activ şi participativ al observării, prin adoptarea unei atitudini 

active faţă de datele relevate de observaţie şi prin valorificarea acestora ; 

▪ finalizarea observării cu explicarea fenomenelor educaţionale investigate (să nu se 

rămână la stadiul de înregistrare şi descriere, ci să se formuleze concluziile, să se facă 

aprecieri şi propuneri) şi, ulterior, cu elaborarea unor ipoteze care să stea la baza 

unor formulări de concluzii. 

 

I. Radu, M. Ionescu (1998) susţin că protocoalele de observaţie sunt instrumente cu 

structură flexibilă, configurate funcţie de scopurile şi obiectivele cercetării şi care reprezintă 

documente primare, ce oferă materialul necesar analizelor şi interpretărilor ulterioare. 

Elementele structurale care intră în componenţa protocoalelor de observaţie sunt: 

▪ caracteristicile observaţiei: subiectul observaţiei (dimensionarea domeniului 

observat), scopul observaţiei, obiectivele observaţiei, tipul/natura observării: 

transversală (sunt urmăriţi toţi subiecţii pe o perioadă de timp determinată, de 

exemplu, pe parcursul unei unităţi de învăţare, a unui semestru sau an şcolar) sau 

longitudinală (sunt urmărite aceleaşi clase pe parcursul mai multor ani şcolari); 

▪ contextul observaţiei: data, locul desfăşurării, cadrul de desfăşurare, contextul - 

formal, nonformal şi/sau informal în care se realizează observarea, extinderea în timp 

a observaţiei, periodicitatea observării fenomenului/ fenomenelor, aspectele concrete 

care vor fi observate, cadrul categorial şi cadrul tematic de observare (respectiv 

unghiurile, punctele de vedere şi perspectivele din care se observă); 

▪ eşantioanele sau loturile implicate (cu relevarea caracteristicilor care interesează din 

perspectiva observaţiei şi a cercetării); 

▪ instrumentarul necesar observării; 

▪ descrierea indicatorilor observaţionali; 

▪ modalităţile de consemnare, valorificare şi interpretare a observaţiilor realizate - 

atâtpe parcursul observării, cât şi în finalul acesteia; 

▪ opinii şi sentimente ale cercetătorului vizavi de cele observate, care ar putea fi utile în 

interpretarea datelor observaţiei. 

 

În practica didactică se operează cu diverse tipuri de protocoale de observaţie, care conţin 

anumite grile de categorii/aspecte care permit clasificarea şi consemnarea datelor 

observaţiei în anumite rubrici (vezi exemplu de Protocoale de observaţie în Pagină de 

practică educaţională, unitatea 4). Acestea se pot referi, de exemplu, la proiectarea, 

realizarea şi evaluarea activităţii didactice; la momentele activităţii didactice; la relaţiile 

profesor-elevi, la momentele lecţiei, la schimburile verbale din clasă etc.  

Nu este indicat ca o grilă de observaţii să includă mai mult de 10 categorii (I. Radu, M. 

Ionescu, 1998). De exemplu, o fişă de observare a lecţiei poate avea următoarele grile de 

categorii: evaluarea activităţii profesorului; evaluarea activităţii şi a atitudinii elevilor; 

evaluarea achiziţiilor şi capacităţilor elevilor, precum şi a utilităţii celor învăţate. 
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Indicatorii observaţionali sunt aspectele nemijlocit observabile, identificabile, 

înregistrabile şi măsurabile cu obiectivitate, referitoare la dimensiunea cantitativă a unei 

manifestări calitative a fenomenului investigat. Ei asigură joncţiunea dintre calitativ şi 

cantitativ, dintre teoretic şi practic/concretul empiric, în studierea şi explicarea fenomenelor 

educaţionale. 

În principal, ei se referă la aspecte cum ar fi: acţiunile, reacţiile, comportamentul elevilor şi 

profesorilor, conduitele lor, caracteristicile mediului educaţional, produsele activităţii 

elevilor etc. şi îşi propun să acopere multitudinea manifestărilor fenomenului studiat. Astfel, 

sistemul de indicatori observaţionali permite stabilirea de corelaţii şi interdependenţe între 

variabilele fenomenelor studiate, precum şi construirea unei viziuni de ansamblu asupra 

structurii complete a acestora. 

Formularea în manieră operaţională a indicatorilor observaţionali constituie premisa 

selectării şi aplicării corecte a metodelor de colectare de date. Astfel, ei pot fi consideraţi 

instrumente ale unei cercetări pedagogice, care mijlocesc pătrunderea observatorului în cele 

mai fine nuanţe şi articulaţii ale fenomenelor studiate şi dezvăluirea complexităţii, 

multidimensionalităţii, multideterminării, caracteristicilor şi manifestărilor lor tendenţiale. 

Operaţionalizarea indicatorilor observaţionali presupune transpunerea, obiectivarea unor 

dimensiuni şi conţinuturi teoretice legate de un fenomen în: fapte, aspecte, manifestări, 

acţiuni, comportamente şi evenimente concrete, care să poată fi descrise, urmărite analitic 

şi, ulterior, cuantificate. Rezultă de aici importanţa dimensiunilor teoretice ale demersurilor 

şi investigaţiilor realizate. Analizele şi construcţiile teoretice presupun operaţii, cum ar fi: 

▪ realizarea delimitărilor terminologice şi conceptuale necesare; 

▪ precizarea accepţiunilor atribuite diferitelor concepte, definirea lor comprehensivă, 

operaţionalizarea lor pe baza datelor de literatură şi a propriilor opinii; 

▪ precizarea paradigmei / teoriei/  modelului de referinţă explicativ la care aderăm, pe 

care îl adoptăm şi în funcţie de care conceptualizăm problema şi formulăm ipoteza / 

ipotezele; 

▪ identificarea dimensiunilor teoretice ale fenomenului investigat, structurarea 

conţinutului acestuia, ierarhizarea ideilor etc.; oricărei probleme trebuie să îi asociem 

un cadru de referinţă teoretic (chiar şi minim); 

▪ conceptualizarea topicilor abordate şi asigurarea premiselor intersectării planului 

teoretic cu cel practic-metodologic. 

Exemplu: Să presupunem că dorim să iniţiem o cercetare educaţională cu tema „Posibilităţi 

de optimizare a comunicării verbale în activitatea instructiv-educativă". Vom formula 

ipoteza cercetării noastre, astfel: „Iniţierea elevilor în arta de a pune întrebări bune, la care 

să caute soluţii în mod activ şi interactiv, conduce la creşterea eficienţei învăţării". 

În această situaţie, câţiva indicatori observaţionali utili în cercetarea noastră, ar putea fi cei 

referitori la jocul de întrebări-răspunsuri din clasă, la ponderea întrebărilor puse de elevi, la 

calitatea acestora, la gradul lor de complexitate ş.a.m.d.: 

▪ Raportul dintre întrebările formulate de profesor şi cele formulate de elevi. 

▪ Tipurile de întrebări formulate de elevi. 
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▪ Gradul de complexitate al întrebărilor formulate de elevi. 

▪ Raportul dintre luările de cuvânt ale profesorului şi ale elevilor. 

▪ Raportul între volumul de timp în care are cuvântul profesorul şi volumul de timp în 

care au cuvântul elevii. 

▪ Modalitatea în care interacţionează şi se succed schimburile verbale/ 

comunicaţionale în clasă. 

▪ Numărul de elevi care au luat/ nu au luat cuvântul. 

▪ Numărul intervenţiilor pe minut. 

▪ Durata medie a răspunsurilor elevilor. 

 

5.3. MĂSURAREA EVENIMENTELOR OBSERVABILE 

 

Testul psihologic (A. Neculau, 1996) este un instrument specializat care permite 

constatarea, „măsurarea” unor însuşiri de personalitate. Realizat de profesionişti în 

domeniu, respectă cerinţele definitorii ale unui mijloc de evaluare precum:  

▪ validitatea (testul să măsoare într-adevăr ceea ce-şi propune); 

▪ fidelitatea (măsurări succesive ale aceleiaşi însuşiri la aceeaşi persoană să nu dea 

diferenţe semnificative); 

▪ sensibilitatea (calitatea testului de a arăta diferenţe semnificative între persoane cu 

niveluri diferite ale aceleiaşi însuşiri la cele mai mici grade de semnificaţie). 

Testele psihologice construite în scris au un scop orientativ, utilizabil în vederea 

autocunoaşterii sau a cunoaşterii celuilalt (Neculau, A. 1996, 1999) cu respectarea unor 

principii teoretice şi a condiţiilor de aplicare. 

Principiile teoretice la care se fac referiri sunt aserţiuni decantate pe baza experienţei 

practice, argumentele ştiinţifice sumare fiind puse pe seama etapei de pionierat în care se 

află, deocamdată, cunoaşterea psihologică ştiinţifică. A testa înseamnă a încerca, a proba, cu 

precizarea că:  

▪ pe baza unei singure probe nu se trag concluzii; 

• însuşire, în sine, nu determină o performanţă; 

▪ încercări repetate pot indica performanţe diferite datorită complexităţii determinării; 

▪ eventuale discordanţe între date de observaţie, rezultate la teste şi chiar intuiţia dvs., 

nu se rezolvă arbitrar, ci prin consultări cu specialişti. 

Aplicarea testelor trebuie să respecte şi ea anumite reguli. În general, acestea privesc:   

▪ respectarea formei standard de prezentare a probei; 

▪ citirea fidelă a instrucţiunilor de lucru; 

▪ controlul sever al timpului de lucru în cazul probelor contra cronometru; 

▪ folosirea etalonului nealterat de cuantificare (reprezentare) a datelor; 

▪ interpretarea obiectivă dar optimistă a rezultatelor. 

Literatura de domeniu [5,6, 7,8] propune următoarele tipuri de teste: 

▪ Testele de temperament măsoară dimensiunea dinamică a persoanei, uşor 

accesibilă, de altfel, educatorului în relaţia psiho-pedagogică îndelungată şi pe bază 
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de observaţie; este motiv pentru care aceste instrumente sunt relativ rar utilizate în 

context didactic. Testele de temperament se prezintă în general sub formă de 

chestionar – listă definită de întrebări, cu răspunsuri alternative eligibile de către 

subiectul investigat, şi grilă de corecţie, ambele standardizate. Se poate dispune de 

asemenea instrumente din literatura de specialitate (exemplu: A. Neculau, 1996, 

testele 16–22 şi 1999, testul 4), avînd în vedere însă că, aplicarea acestora în context 

instituţional (în rolurile de profesor, diriginte, consilier) presupune asumarea unei 

responsabilităţi profesioniste. 

▪ Testele de aptitudini sunt cele care măsoară dimensiunile instrumentale ale 

persoanei, în condiţiile în care aptitudinile sunt considerate mijloace psihice de 

facilitare a obţinerii performanţei într-o activitate. Testele de aptitudini operează cu 

conţinuturi diferite: verbale, figurale, simbolice (numerare) – testele de aptitudini 

generale - instrumental/obiectuale - testele de aptitudini speciale (de sensibilitate, de 

reactivitate, de motricitate, de manualitate, de coordonare senzoriomotorie etc.). Se 

poate dispune de asemenea instrumente din literatura de specialitate (exemplu: 

Siewert, H.H., 1998; Carter, P., Russell, K.,1998; Eysenck,H.J.,1998). Cadrul didactic 

poate elabora singur teste de aptitudini speciale, mijlocitoare a performanţei în 

domeniul specializării, respectând condiţiile de construire şi etalonare ale acestora 

(Roşca, M. 1972) şi sub ghidarea directă a consilierului- psiholog şcolar. 

▪ Testele de atitudini sunt cele care măsoară tendinţa unei persoane pentru sau 

contra unui element din mediul intern sau extern, element căruia persoana îi atribuie 

astfel valoare pozitivă sau negativă. De reţinut pentru activitatea educativă este faptul 

că atitudinea este o dimensiune dobândită a persoanei, prin urmare, educabilă. Este 

suficientă uneori modificarea unui factor atitudinal intern – informaţie, 

deprindere/pricepere, opinie, credinţă, interes, accesibilitate personală – pentru 

modificarea atitudinii. Testele de atitudine pot lua forma chestionarelor (Neculau, A. 

1996, 1999; Senger, G., Hoffmann, W., 1998) sau a scalelor de evaluare (Radu, I., Iluţ, 

P.,Matei, L., 1994). 

▪ Testele de cunoştinţe vizează evaluarea rezultatelor şcolare și capătă în ultima 

vreme o recunoaştere din ce în ce mai mare, intrând în practica didactică curentă. 

Mai puţin cunoscut este faptul că ele pot fi utilizate şi în scopul evaluării competenţei 

de a învăţa – capacitatea de percepţie, reţinere şi valorizare internă a cunoştinţelor 

teoretice şi practice, ritmul personal de învăţare, capacitatea de efort în învăţare. 

 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL13 
Observarea descriptivă a unui elev : 

1. în interacţuinea cu colegii (anexa 12); 
2. în interacțiunea cu un adult (anexa 12); 
3. ca membru al unui grup (anexa 13); 
4. în proces de activitate individuală de învățare (anexa 14). 

 

                                                 
13 Toate sarcinile pentru studiu individual la unitatea de curs 5 se vor considera ca evaluare curentă 1. 
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                                               ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
1. Tehnica SINELG14 
▪ Abordați individual în tehnica SINELG textul propus în anexa 15. 
▪ Discutați în perechi, timp de 5 minute, despre convingerile personale, care s-au confirmat sau 

nu în urma lecturii, comparând lista de idei proprii cu textul studiat şi marcat; se va lucra 
individual, grupînd informaţiile din text pe categorii într-un tabel cu structura: 

 
 

 
▪ Frontal, punctaţi informaţiile cu care sunteţi de acord sau nu referitor la problemele care pot 

apărea la realizarea observărilor descriptive. 
2. Eseu de 5 minute 
▪ Studiați independent sfaturile pentru evitarea greşelilor pe parcursul observării descriptive 

propuse în anexa 16.  
▪ Scrieţi un eseu în cinci minute în care: să indicaţi aspectele importante de formulare a 

ipotezei în observarea descriptivă; să formulaţi o întrebare pe care o mai aveţi legat de acest 
subiect şi la care doriţi un răspuns; să faceţi o sugestie personală cu privire la evitarea 
greşelilor în obsevarea descriptivă. 

3. Reflecție cu focalizare pe sine 
▪ Analizaţi întrebările tipice şi răspunsurile propuse în vederea cunoaşterii dificultăţilor în 

observare (anexa 17). 
▪ Alegeţi o întrebare, pe care v-aţi pus-o cel mai des în timpul observărilor individuale şi veniţi 

cu comentarii personale, pentru a oferi un răspuns oportun practicii observative prin 
strategiile pe care le-ați adoptat pentru a rezolva problema în cauză. 

4. Discuţii frontale: 
▪ interacţiunea elevului cu învățătoarea (anexa 18); 
▪ procesele cognitive (anexa 18). 

Formulaţi răspunsuri pentru fiecare întrebare, bazându-vă pe amintiri, observări şi istorioare din 
practica observativă personală. 
 

5. Activitate în echipe 
Proiectați procesul realizării unei observări descriptive în baza uneia din situațiile- problemă propuse 
în și scrierii. Argumentați cum țineți cont de toate sfaturile studiate anterior.   

 

                                       PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
Cu cât comentariile observatorului vor fi mai concrete, cu atât mai mult va beneficia de ele: 
Când se fac presupuneri. Exemplu de comentariu: În timp ce A. desena, am observat în 
comportamentul ei câteva indicii contradictorii. Pe de o parte, folosea încrezătoare materialele, 
apăsând cu hotărîre creionul pe hârtie şi manipulând cu uşurinţă rigla. Pe de altă parte, nu era prea 
încrezătoare, căci apela adeseori la ajutorul meu şi nu părea să fie sigură de propria judecată. În 
acelaşi timp o observam pe A. - încrezătoarea şi A. - neîncrezătoarea. 
În cazul dat este necesar să ne ferim de formularea pripită a ipotezelor. Este abia a treia documentare 
a învăţătoarei şi nu dispune încă de suficientă informaţie despre copil. Probabil, în cazul dat, 
comunicarea cu învăţătoarea nu are nici o legătură cu încredera în sine. Poate lui A. pur şi simplu, îi 
făcea plăcere să lucreze împreună cu învăţătoare şi acest copil este o fiinţă mult mai complexă decît a 
considerat învăţătoarea. 

                                                 
14 Se marchează textul cu semen de reflective: „V” - conţinutul de idei confirmă ceea ce ştiţi deja; „-” -  informaţia 

contrazice sau este diferită de ceea ce ştiţi; „+”- informaţia citită este nouă; „?” - ideile vă par confuze, neclare sau doriţi 

mai multe informaţii despre acest aspect. 

 

 - + ? 
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Cînd se exprimă o părere fără a da argumente suficiente. Exemplu de comentariu: După ce A. a 
terminat lucrul la desen, se simţea nefericită, căci colegul de bancă o ignora intenţionat. 
În cazul dat comentariul nu oferă informaţii necesare pentru a înţelege dacă învăţătoarea avea 
dreptate. Ce anume a făcut-o pe învăţătoare să creadă că A. se simţea nefericită? A spus ceva? Care îi 
era expresia feţei, ce exprima prin gesturi? Pe ce s-a bazat învăţătoarea cînd a declarat aceasta? De 
unde ştia că colegul o ignora intenţionat pe A.?  
Este important pentru învăţător să ţină minte că notează nu ceea ce simte el personal în situaţia 
dată, ci ceea ce vede în realitate. 
Exemplu de comentariu: Este evident că părinţii lui A. nu sunt ineresaţi în educaţia ei. Niciodată nu 
intră în clasă dimineaţa când o însoțesc la școală. 
În cazul dat este inoportun de a trage astfel de concluzii, dacă învăţătoarea nu dispune de argumente 
suficiente în favoarea afirmaţiei lansate incipient. Pot exista multe cauze de ce părinţii nu intră în 
clasă: se grăbesc; nu au simţit niciodată că sunt bineveniţi în clasă; se ruşinează de educaţia pe care 
au avut-o; poate cred că învăţătoarei nu-i place ca părinţii să se afle în clasă; se tem că dacă vor 
rămîne mai mult timp în clasă fiicei îi va fi mai greu să-şi ia rămas bun de la ei. Este evident că există 
şi alte variante de răspuns, dar în cazul dat, învăţătoarea nu avea baza necesară pentru a face o 
asemenea afirmaţie. Unicul lucru pe care la putut spune deocamdată învăţătoarea este că „nu intră în 
clasă cînd o însoțesc pe A. la școală”. 
Când se fac descrieri sumare. Exemplu de comentariu: La meditații, când învăţătoarea se aşează 
din nou lîngă P., ea continuă să citească. Între cuvinte se opreşte şi răsuflă adînc. Se apleacă 
concentrată deasupra cărţii. Învăţătoarea îi spune, observînd că e nevoie de ea în altă parte a clasei: 
„Continuă. Revin imediat". Acum M. se aşează lîngă P. şi o ajută să citească un cuvînt complicat. P. 
acceptă ajutorul, dar acest factor nu o sustrage de la activitatea ei. 
În cazul dat este necesar ca observatori să ne întrebăm: Cum se reîntoarce învăţătoarea la P.?  Vine 
cu viteză, e nemulţămită sau, pur şi simplu, se întoarce către P.? Cum arată P. când învăţătoarea 
revine? Cu ce intonaţie îi vorbeşte învăţătoarea? De ce învăţătoarea trebuie să plece de lîngă P.? Cine 
e M.? De ce s-a aşezat lîngă P.?  
Din momentul când M. se aşează lîngă P. şi pînă la sfîrşit aţi prezentat informaţia sumar. Cititorul nu 
înţelege cum M. o ajută pe P. sau cum P. comunică cu ea. 
Cînd se omite caracterizarea acţiunii, doar menţionînd acţiunea ca atare. O documentare 
trebuie să ne spună nu numal ce a făcut copilul, ci şi cum a făcut.  Doar calîtatea acţiunilor ne 
vorbeşte despre viaţa interioară a copilului. Ştim că copiii îşi dezvăluie sentimentele prin mimică, 
gesturi, acţiuni şi intonaţie. De aceea lista cu cuvinte ce caracterizează mimica, gesturile, expresia 
facială, etc. va dispune de caracteristicile observative pe care învăţătorul trebuie să le includă în lista 
de observare. Astfel, se deschid în faţă multe posibilităţi observative. Exemplu care descrie activitatea 
de rutină a copilului: L. priveşte prin clasă cu un zîmbet larg. E. se apropie de L. şi-i atinge cu palma 
obrazul drept. L. îi zâmbeşte lui E. şi E. îi răspunde cu voce tare „Nu." L. se sprijină de uşa dulapului, 
vorbind cu E. şi N. 
În acest exemplu vin şi alte detalieri, care par a fi necesare: În afară de „larg", cum aţi mai putea 
caracteriza zîmbetul? Este un zîmbet de nerăbdare, căutare, nervozitate? Cum se apropie E.? Este 
agresivă, binevoitoare, nepăsătoare? Cum reacţionează L. la apropierea ei? Se întoarce înspre E., o 
ignoră, se dă în urmă, o priveşte cu interes? Cum arată cînd îi răspunde lui E.? În afară de „tare", care 
este intonaţia vocii ei cînd răspunde prin "nu"? Este plîngăreaţă, calmă, supărată, jucăuşă sau 
interesată de altceva? Ce mină are L. când se sprijină de uşa dulapului? De unde a apărut N.? 
e) Este omis contextul: ce se întîmplă în acest timp în clasă, cine se află în apropiere, ce s-a 
întîmplat numai ce, cum reacţionează ceilalţi la copilul aflat sub observaţie. Exemplu de 
comentariu: "R. intră repede în clasă, cu capul ridicat, ochii larg deschişi şi zîmbet pe toată faţa. 
În cazul dat se cere a răspunde: Care este situaţia aici? Deja sunt copii în clasă? Ce fac? R. a venit la 
timp sau a întîrziat? E singur? Părintele vine din urmă sau cu el? La ce se aşteaptă învăţătoarea? 
Exemplu de comentariu al învăţătoarei: R. îşi atîrnă în cuier sacoul şi apoi îşi pune rucsacul peste 
sacou. Se întoarce, se duce și se așează lângă M. Apoi pune brațele pe bancă și se culcă pe ele.  
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În cazul dat se cere răspuns la întrebările: Cum şi-a atîrnat R. sacoul? Este gînditor, meticulos, 
negrijuliu, grăbit? Cu ce expresie a feţei se întoarce? Cum merge înspre M.? Abia se mişcă sau ezită, 
merge repede sau se mişcă pe negîndite? Cum reacţionează M. la apropierea lui R.? Cum 
reacţionează M. la aceea că R. se culcă pe bancă?  
f)Lucrarea conţine detalii nesemnificative, dar lipseşte descrierea intonaţiei copilului, 
expresiei feţei lui şi a modului cum acţionează. Exemplu de comentariu realizat de învăţătoare: 
L. mişcă mîna stingă, pune două degete pe sticla cu săpun lichid şi apasă dispensorul de săpun. 
Degetele i se îndoaie cînd face aceasta. Săpunul se prelinge în palma ei. Şi-a strîns palma astfel, încît 
să nu se scurgă nici o picătură. 
În cazul dat nu este nevoie de aşa detalii ca „degetele ei se îndoaie cînd apasă dispensorul de săpun". 
Poate a încercat să creeze o imagine a lui L. ca o persoană conștiincioasă? Dar totodată observatorul 
nu menţionează expresia feţei şi nu caracterizează acţiunile ei. 
g) Observatorul începător nu face distincţie între părere sau comentariu şi observarea ca 
atare. Exemplu de comentariu: V. o place pe M. El se aşează lingă ea pe banca din curte. Nu pare să 
se simtă incomod.  
În cazul dat se scrie că nu pare să se simtă incomod, dar nu se include ceea ce vede observatorul şi ce 
face să credă aşa, de aceea observatorul trebuie să pună accent pe expresia feţei lui V., modul în care 
se mişcă, adică limbajul gesturilor. În afară de aceasta, prima și ultima propoziţie sunt concluzii 
generale despre V., ceea ce n-ar trebui să facă parte din primele observări, ci din comentariile finale 
de la sfîrşitul observării. 
În cazul dat ar fi binevenit ca observatorul să includă la sfîrşitul lucrării un comentariu de 
generalizare, unde va sublinia ae ar trebui să-și dezvolte în continuare. (De exemplu, includerea 
gesturilor, descrierea contextului comportamentului, evitarea presupunerilor, etc.). 
 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 
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6.OBSERVAREA MEDIULUI  
SĂLII DE CLASĂ 

 

 
Finalităţi: formarea capacităților de: realizare a observărilor semnificative asupra anturajului din 
clasă, folosind planuri, observări ale activităţilor copiilor şi observările descriptive; utiliza modurile 
de ajustare a mediului clasei în vederea facilitării învăţării active a copiilor. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să descrie sructurile dimensionale ale clasei de elevi ca mediu educaţional: ergononică, 

socială, normativă, operaţională, psihologică; 
- să deiferenţieze relaţiile interpersonale şi relatiţi interpersonale la nivelul clasei de elevi; 
- să explice impactul mediului clasei (fizic, social, programatic) asupra comportării şi activităţii 

copiilor; 
La nivel de aplicare: 

- să  identifice elementele dimensiunii ergonomice a clasei de elevi; 
- să descopere din perspectiva socială clasa de elevi ca grup şcolar/social; 
- să demonstreze capacitatea de observare şi documentare eficientă ale aspectelor fizic, social 

şi programatic ale mediului clasei; 
- să analizeze observările asupra mediului clasei pentru a identifica problemele care încurcă la 

o activitate bună a copiilor în cadrul clasei; 
La nivel de integrare: 

- să clarifice dimensiunea ergonomică a  clasei inclusive;  
- să rezume despre tipurile de relaţii interpersonale în clasa de elevi; 
- să justifice impactul dezvoltării capacităţii de acomodare a mediului fizic, social şi 

programatic al clasei asupra contribuirii la implicarea activă a copiilor şi la învăţarea 
individualizată. 

 

6.1. SALA DE CLASĂ CA MEDIU EDUCAŢIONAL 
 
Ioan Nicola (2000) defineşte clasa de elevi ca un microgrup specific alcătuit din membri 

aproximativ de aceeaşi vârstă, purtătorii unui anumit statut social, cel de elevi, ai unor 

particularităţi de vârstă şi individuale ce influenţează în mare măsură calitatea interac-

ţiunilor. Astfel, clasa de elevi reprezintă o colectivitate cu un anumit grad de omogenitate, 

ceea ce face posibilă stabilirea întregului proces explicit educativ în concordanţă cu particu-

larităţile de vârstă ale elevilor. O asemenea organizare asigură manifestarea rolului de 

conducător al educatorului în desfăşurarea procesului educaţional şi, în acelaşi timp, oferă 

posibilitatea formării unor convingeri, atitudini şi conduite.  

Dar, pe fondul trăsăturilor psihofizice caracteristice diferitelor vîrste, elevii aceleiaşi clase se 

disting prin anumite particularităţi individuale. Dintre cele care au o incidenţă mai mare 

asupra randamentului lor şcolar, asupra comportamentului, pot fi amintite: dezvoltarea 

intelectuală, pregătirea dobîndită anterior, starea psihică, starea de sănătate, capacitatea de 

efort, nivelul de socializare ş. a. 
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Procesul educaţional, fiind un proces managerial, este determinat de următoarele structuri 

[1]: ergononică, socială, normativă, operaţională, psihologică - pe care cadrul didactic trebuie 

să le cunoască, deoarece ele carcaterizează etapa Diagnosticului al Ciclului  tehnologic al 

muncii educative (vezi unitatea 1., Pagină de practică educaţională). 

 

Dimensiunea ergonomică urmăreşte: dispunerea mobilierului în sala de clasă; atributele 

moderne ale mobilierului sălii de clasă: simplitatea, funcţionalitatea, durabilitatea, 

instrucţionalitatea, modularitatea;  vizibilitatea; pavoazarea sălii de clasă - variabile de 

mediu cultural-estetic ale clasei de elevi.  

Dispunerea mobilierului în sala de clasă nu s-a schimbat prea mult de-a lungul timpului.  

 

1.Aranjarea mobilierului pe 2-3 rânduri de bănci, având în faţă catedra 

Avantaje:  

- cadrul didactic este în centru atenţiei; 

- favorizează activităţile de tip prelegere.  

Dezavantaje:  

- participanţii sunt de regulă pasivi;  

- discuţiile se desfăşoară între elev şi coordonator. 

Acest mod de organizare este potrivit pentru lecţiile în care predomină expunerea cadrului 

didactic, iar strategii educaţionale sunt centrate în special pe profesor.  

Apariţia mobilierului de o persoană creează condiţii pentru alte tipuri de dispunere a 

mobilierului.  

 

2.Aşezarea în formă de „U” oferă o interrelaţionare profesor-elev mai bună.  

Avantaje:   

- potrivită pentru elaborarea referatelor;   

- perspectiva bună a profesorului asupra elevilor;  

- maximum de eficienţă în caz de adunări, festivităţi.  

Dezavantaje:   

- necesită mult loc;  

- în cazul în care se distribuie scaune şi în partea interioară,  

cei ce le vor ocupa nu se mai pot vedea;   

- distanţe mari între elevi. 

Totuşi, o astfel de aranjare a mobilierului pe o perioadă îndelungată poate crea probleme 

elevilor care se uită spre tablă dintr-o parte. Ea poate fi folosită pe o perioadă mai scurtă.   

 

3.Aşezarea în semicerc 

În această formă elevii sunt mai aproape de profesor şi privesc tabla şi materialele din faţă. 

Pentru activități pe grupe, se foloseşte dispunerea mobilierului sub formă de cercuri.  
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4.Aşezarea sub formă de pătrat  

Avantaje:  

- profesorul nu ocupă un loc exclusiv;  

- nu necesită multă planificare;   

- poate fi realizată ca acţiune împreună cu elevii.   

Dezavantaje: nu toţi participanţii se pot vedea unii pe alţii.  

 

5.Aşezarea pe grupe  

Avantaje:   

- se potriveşte foarte bine activităţilor pe grupe;   

- elevii se pot vedea unii pe alţii;  

- elevii sunt implicaţi in mod activ.  

Dezavantaje:  necesită mult loc.  

 

6.Aşezarea în formă de stea 

Avantaje:   

- potrivită activităţilor pe grupe;   

- aşezare activă.  

Dezavantaje:   

- multor elevi nu le este suficient spaţiul;  

- elevii sunt distribuiţi la o distanţe mari unii de alţi;   

- necesită mult loc.  

 

7.Aşezarea în cerc fără mese 

Avantaje:  

- dispar mesele ce funcţionează ca nişte bariere;  

- au loc mai mulţi elevi;  

- duce la crearea unei atmosfere de dialog.  

Dezavantaje:  

- unii elevi nu sunt obişnuiţi cu o astfel de aşezare liberă;  

- mulţi dintre elevi nu se vor simţi bine în această aranjare;  

- băncile protectoare dispar;  

- nu facilitează scrierea notiţelor.  

 

8.Aşezarea în cercul dublu 

Avantaje:  

- se pretează pentru o grupă numeroasă;  

- aranjare lejeră, propice unei atmosfere de dialog.  

Dezavantaje:   

- nu toţi elevii se pot vedea;  

- cercul din exterior este solicitat mai mult.  
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9.Aşezarea în grupe de mese în plen 

Avantaje:   

- este potrivită schimbului dintre munca în plen şi   

- activitatea pe grupe, fără a necesita o rearanjare.  

Dezavantaje:   

- nu toţi elevii se pot vedea;  

- necesită mult spaţiu.  

Pe fundalul abordării date, cere atenţie faptul că, vizibilitatea este o cerinţă a igienei şcolare. 

Lumina naturală trebuie să vină din partea stângă a clasei, iar cea artificială trebuie să 

acopere toată suprafaţa clasei fără să lase părţi neluminate sau luminate insuficient. 

În legătură cu amenajarea sălii de clasă s-au emis multe păreri, dar fără a avea de fiecare dată 

susţinere ştiiţifică, legată de igiena învăţării. Amenajarea sălii trebuie să pornească de la 

faptul că într-o sală de clasă supraîncărcată cu materiale elevul care depune efort intelectual 

oboseşte repede. De asemenea, avem în vedere ca în sala de clasă să existe o culoare 

dominantă caldă, atrăgătoare, care nu agită, nu oboseşte privirea. Amenajarea sălii de clasă 

determină şi personalitatea grupului de clasă.  

 

Dimensiunea socială. Analiza clasei de elevi din perspectivă sociologică reprezintă 

asocierea dintre clasa de elevi şi grup social; clasa ca grup social - definiţia dată de Mielu 

Zlate (1994) grupului-clasă: „ansambluri de indivizi (elevi), constituite istoric, între care 

există diverse tipuri de interacţiune şi relaţii comune determinate”. 

Specialiştii asociază clasa de elevi cu un grup social, având în vedere caracteristicile acestora. 

Caracteristicile clasei ca grup social sunt: dimensiunea clasei sau numărul de elevi din care 

se compune; interacţiunile care se creează între membrii grupului clasă; scopurile comune 

ale grupului clasă; structura grupului (legăturile dintre membrii grupului în plan 

interpersonal, cât şi ierarhia internă a grupului; compoziţia şi organizarea (omogenitatea sau 

eterogenitatea).  

 

Dimensiunea normativă. La baza construcţiei grupului–clasă stau unele seturi de norme, 

reguli, care vor regla intreaga desfăşurare a activităţii şcolare cotidiene. Normele sunt 

ansambluri de reguli care ordonează desfăşurarea unei activităţi ( Emil Păun, 1999 ) 

Normele în clasa de elevi:  

▪ normele explicite - norme constitutive (decurg din caracteristicile procesului de 

predare-învăţare şi de transmitere a valorilor cunoaşterii) şi normele instituţionale 

(decurg din prezentarea instituţiei şcolare ca instituţie socială);  

▪ normele implicite - normele ascunse, care se construiesc în cadrul grupului, produse 

de viaţa în comun a grupului. 

Legătura dintre normele clasei și cultura şcolară vizează: 

▪ constituirea culturii normative implicite este legată şi de percepţia membrilor 

grupului faţă de normele şcolare explicite menţionate în regulamente şcolare; 
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▪ presiunea exercitată de către cultura normativă şcolară asupra normelor din clasă 

poate determina fie un comportament grupal adaptativ, fie o destructurare şi o 

scindare a clasei respective; fără o corelaţie bună între cele două paliere normative 

pot apărea clase în derivă interiorizarea normelor explicite, astfel încît acestea să 

devină normele grupului; 

▪ integrarea elementelor culturii normative implicite în procesul de favorizare şi 

consolidare a culturii normative explicite; 

▪ existenţa divergenţelor între cultura profesorilor şi cea a elevilor- la nivelul elevilor, 

cultura implicită dezvoltă o serie de strategii de supravieţuire, care cuprind o 

multitudine de elemente de identificare, de descoperire şi de angajare cu ajutorul 

unor competenţe sociale, în adaptarea la exigenţele normativităţii explicite. 

 

Dimensiunea operaţională vizează modalităţi de rezolvare a situaţiilor de criză: 

proceduri şi strategii de intervenţie ale cadrului didactic - focalizarea pe varierea eficientă a 

raportului recompensă/ sancţiune. Investigaţiile moderne oferă spre selecţie cadrelor 

didactice o serie de strategii de intervenţie; 

▪ strategia de dominare - aplicarea pedepsei, comportamente profesorale de prestigiu şi 

autoritar; 

▪ negocierea - explicită (consensuală, deschisă) şi implicită (ascunsă); 

▪ fraternizarea - neputinţa de dominare a cadrului didactic, convertită într-o formă de 

„alint pedagogic”; cadrul didactic se aliază cu elevii, dând naştere unui univers inter-

acţional foarte ciudat; 

▪ strategia bazată pe ritual şi rutină creează „profesorul predictibil”, care-şi 

fundamentează intervenţiile pe standardizare şi uniformizare; 

▪ terapia ocupaţională sporeşte dinamica clasei cu precădere la nivel fizic, cultivând 

mişcarea ca formă supremă de tratament şi intervenţie în situaţii de abatere liniare, 

dar şi grave; 

▪ strategia de susţinere morală - pune pe prim plan funcţia moralizatoare a discuţiei 

directe, asociind reuşita şcolară a elevului cu reuşita sa socială. 

Dimensiunea psicologica. Cunoaşterea acestei dimensiuni structurale asigură respectarea 

particularităţilor psihologice ale elevilor. Având în vedere aceste particularităţi, putem 

stabili capacitatea de muncă a elevilor cu care lucrăm, care înseamnă: „potenţialul energetic 

şi funcţional, fizic şi psihic, de care trebuie să disputa elevul pentru desfăşurarea la nivel 

optim de intensitate, ritm şi eficienţă a unei activităţi educaţionale date. (R. Iucu, 2006). 

Aceeaşi sursă menţionează că principalele componente ale capacităţii de muncă a elevilor 

sunt: capacitatea de muncă nominală sau resursele organismului care susţin potenţialul 

maxim de efort fizic şi intelectual; capacitatea funcţională de muncă sau efortul intelectual 

depus efectiv de elev în activitatea şcolară;  capacitatea de muncă disponibilă, care 

reprezintă diferenţa dintre capacitatea nominală şi cea funcţională;  capacitatea de muncă 

auxiliară sau de rezervă de care elevul poate dispune în activităţile extraclasă şi extraşcolare. 
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Din perspectiva abordării în literatura de specialitate a  clasei incluzive: structurile 

dimensional-practice de abordare a clasei de elevi (Iucu R.,2006) (ergonomică, psihologică, 

psihosocială, normativă, relaţională, operaţională şi creativă) facilitează intervenţiile 

cadrelor didactice în situaţiile educaţionale concrete. 

De aceea modul în care este aranjată clasa cu incluziune poate influenţa învăţarea elevilor în 

sens pozitiv sau negativ. Iată de ce cadrele didactice care lucrează în clase inclusive trebuie 

să ia în calcul o serie de sfaturi: 

- aşezaţi copiii cu cerinţe speciale mai aproape de profesor şi de tablă; 

- încercaţi o aranjare a mobilierului astfel încît elevii să se poată mişca liber, mai ales 

aceia care au probleme de mobilitate sau vizuale; 

- grupaţi băncile sau mesele la care stau copiii, pentru ca elevii să poată lucra împreună 

şi să se ajute unii pe alţii; 

- schimbaţi periodic colegul de bancă. Această strategie asigură o mai bună socializare 

între elevi şi evită marginalizarea elevilor cu CES; 

- amplasaţi diagramele sau imaginile pe perete la nivelul ochilor copiilor, şi nu foarte 

sus; 

- nu vă sfiiţi să utilizaţi şi spaţiul din afara clasei pentru desfăşurarea lecţiei. 

Din perspectiva dată mijloacele de sprijin sunt elemente importante pentru buna organizare 

a activităţii didactice care să îi includă şi pe copiii cu nevoi speciale. În acest sens se 

recomandă următoarele: 

- utilizaţi ca material didactic planşe sau imagini afişate pe perete, materiale cu scris 

mare etc.; 

- pentru a sprijini activitatea copiilor cu deficienţe, adeseori sunt necesare anumite 

dispozitive de ex. creionul se poate înveli într-un cauciuc moale pentru a putea fi apucat mai 

bine etc.; 

- mobilierul clasei trebuie adaptat. Pentru copiii cu dizabilităţi şi probleme de stat în 

bancă se pot realiza scaune speciale sau cadre care să-i ajute să se ridice sau să stea în 

picioare; 

- s-ar putea să fie nevoie şi de mijloace pentru deplasare: bare, balustrade, cadre de 

deplasare, bastoane etc.; 

- dacă este nevoie, puteţi utiliza şi mijloace speciale de comunicare cum ar fi: panouri 

cu imagini şi simboluri, chiar cuvinte. 

 

6.2. RELAŢII ŞI INTERACŢIUNI ÎN MEDIUL CLASEI DE ELEVI 

 

Mielu Zlate (1994) defineşte relaţiile interpersonale ca „legături psihologice conştiente şi 

directe între oameni”. Acelaşi autor precizează şi condiţiile de realizare a relaţiilor 

interpersonale:  

▪ participă întregul sistem de personalitate al indivizilor pentru obţinerea reciprocităţii 

(caracterul psihologic);  
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▪ în actul respectiv se implică persoana conştientă de sine şi de celălalt (caracterul 

conştient);  

▪ necesitatea unui minim contact perceptiv între parteneri (caracterul direct). 

Aceste relații interpersonale la nivelul clasei de elevi subscriu conformarea şi complianţa 

comportamentală: 

▪ conformarea este o preluare a atitudinilor, valorilor, credinţelor (variabile de tip 

cultură normativă) caracteristice unui grup, 

▪ complianţa reprezintă conotaţia negativă a conformării, sinonim îndepărtat al 

obedienţei. 

Kalman prezintă stadiile influenţei sociale ca fiind : 

▪ complianţă  - preluarea unui comportament în scopul obţinerii de reacţii favorabile 

din partea autorităţii; 

▪ identificarea - preluarea anumitor norme comportamentale cu ajutorul autodefinirii, 

prin relaţia cu cel de la care preia comportamentul); 

▪ internalizarea  - preluarea anumitor comportamente normative aflate în consonanţă 

cu sistemul axiologic personal. 

 

Începuturile competenţei sociale se observă din familie, dacă ea oferă condiţiile necesare şi 

se consolidează în activitatea desfăşurată în clasă sau în afara ei. 

În clasă, elevii îndeplinesc sarcini comune, care contribuie la formarea unor relaţii de 

interdependenţă între ei, pentru realizarea obiectivelor comune. Trăind în comun o parte 

importantă din etapa activă a unei zile, între elevi se creează şi relaţii afective, precum şi 

tensiuni sau conflicte.[apud, 7] 

Procesul de adaptare la viaţa şcolară formează la elevi competenţa socială sau capacitatea de 

a surprinde logica socială din clasă (Romiţă Iucu, 2006).  

Din perspectiva dată clasa de elevi este un grup şcolar/social formal în cadrul căruia se pot 

forma microgrupuri (grupuri informale). Grupurile formale sînt organizate oficial, relaţiile 

dintre membrii grupurilor fiind reglementate de anumite norme.  

Clasa de elevi este un grup angajat în activităţi cu obiective comune, ce creează relaţii de 

interdependenţă funcţională între membrii săi. Grupurile informale sau microgrupurile (de 

studiu, de joacă, de prieteni) nu sînt instituţionalizate, ci sînt formate pe baza unor interese 

comune (afective, culturale, biologice). Ele apar în interiorul grupurilor formale şi întreţin 

relaţii cu alte grupuri sau microgrupuri. 

Atît grupurile formale cît şi cele informale sînt conduse de lideri. În funcţie de stilul de 

conducere adoptat, liderii pot fi:  

▪ autoritari - cu atitudine de comandă; dau ordine şi cer să fie executate;  

▪ de tip democratic - cooperanţi, consultă membrii grupului în luarea  deciziilor;  

▪ de tip laissez-faire - lasă totală libertate membrilor grupului, produc anarhie şi 

activităţi dezorganizate. 
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Clasa de elevi este un grup social cu un înalt grad de socializare, de instruire, de dezvoltare 

şi formare a personalităţii elevilor. În cadrul grupului, liderii acţionează pentru realizarea 

scopurilor şi asigurarea coeziunii grupului.[6] 

 

Între membrii clasei de elevi, ca grup socio-educativ, se stabilesc relaţii de tip formal şi 

informal, care la rîndul lor îmbracă mai multe forme:  

▪ relaţiile de comunicare se manifestă în schimbul de păreri, idei, convingeri şi concepţii 

şi în rezolvarea de problem; acest tip de relaţii favorizează coeziunea grupului;  

▪ relaţii de cunoaştere şi intercunoaştere a trăsăturilor de voinţă şi de caracter, a 

comportamentului;  

▪ relaţiile afectiv-simpatetice de preferinţă, de respingere sau de indiferenţă, care pot 

stimula sau perturba starea de spirit şi randamentul grupului. 

Aceste relaţii interpersonale se manifestă, pe de o parte în atitudinea unui membru al 

colectivului faţă de elevi, faţă de ceilalţi, iar pe de altă parte, în atitudinea grupului faţă de el. 

 

În cadrul clasei de elevi, ca grup socio-educativ, fiecare elev este atît obiect cît şi subiect al 

educaţiei. Asupra fiecărui elev se exercită influenţa grupului, dar în acelaşi timp fiecare elev 

îi influenţează pe ceilalţi prin acţiunile sale conferite de sarcinile pe care le are de îndeplinit 

în clasă. Deci, climatul psihosocial al grupului şcolar influenţează formarea personalităţii 

elevilor sub toate aspectele sale. 

 

Asupra grupului acţionează atît factori externi cît şi factori interni.[5] Aceştia influenţează 

formarea elevilor şi coeziunea grupului şcolar.  

▪ Factorii externi acţionează prin intermediul factorilor interni, oferind condiţiile de 

manifestare a acestora şi sînt constituiţi din: stilul de conducere al învăţătorului care 

trebuie să fie de tip democratic; normele după care se conduce grupul (trebuie să 

formulate împreună cu elevii pe baza regulamentului şcolar şi nu impuse de 

învăţător); rolul pe care îl are fiecare în cadrul grupului. 

▪ Factorii interni sînt:  

- de natură socioafectivă - interesul, atracţia şi mîndria fiecăruia de a face parte din 

grup; 

- factori socio-cooperatori - manifestaţi în rolul fiecărui elev pentru realizarea 

scopurilor grupului şi în stilul de conducere. 

Dinamica clasei de elevi ca grup socio-educativ este asigurată de propunerea şi realizarea 

unor scopuri cum ar fi: organizarea unor excursii, a unor vizite la muzee, a unor activităţi 

cultural-sportive. Realizarea unor asemenea scopuri produce elevilor plăcere şi bucurie, îi 

mobilizează să coopereze şi să participe la realizarea scopului propus. 

Structura, coeziunea şi dinamica unui grup îi conferă acestuia o notă distinctă, care îl 

deosebeşte de celelalte grupuri, rezultînd ceea ce numim sintalitatea grupului de elevi.  

 

Între elevii unei clase se creează următoarele tipuri de relaţii interpersonale [4]:  
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Relaţii de cunoaştere reciprocă. Elevii simt nevoia să cunoască alţi copii şi încep cu 

colegul de bancă sau cu cel de pe strada lui şi continuă cu ceilalţi în funcţie de anumite 

interese. Cei care nu simt o asemenea necesitate sunt retraşi, comunică greu şi cu 

profesorul. De asemenea, mulţi elevi simt nevoia de a transmite celorlalţi informaţii despre 

ei. Asemenea cerinţe trebuie încurajate de profesor pentru că va comunica mai uşor şi mai 

deschis cu clasa. 

Relaţii de intercomunicare. Mulţi copii simt nevoia să comunice cu cei din jur. Pentru 

aceasta trebuie învăţaţi ceea ce să comunice, în primul rând şi apoi încurajaţi să comunice 

altora ceea ce ştiu şi să ceară informaţii care-i interesează. 

Relaţii socio-afective. Între elevi se formează relaţii de simpatie, de antipatie, de apropiere, 

de respingere etc. Se pune întrebarea: Este important pentru profesor ce tipuri de relaţii 

socio-afective se creează între elevii clasei? Răspunsul este: E foarte important, pentru că 

într-o clasă în care sunt relaţii de antipatie, chiar duşmănie între elevi, procesul de predare-

învăţare are de suferit. 

Aceste tipuri de relaţii formează la elevi emoţii şi sentimente. Unii pot veni din mediul 

familial cu anumite emoţii şi sentimente care-i împing către respingerea celor din jur. Cu 

mai multe situaţii de acest fel nu mai putem vorbi de coeziunea clasei. 

Relaţii de influențare. Relaţiile şi interacţiunile care se dezvoltă în clasă imprimă elevilor o 

serie de valori şi norme care-i influenţează în procesul de formare. Aceste influenţe sunt, de 

cele mai multe ori, fără voia indivizilor, dar îi pot schimba în bine sau în rău. Influenţele 

exercitate de unii elevi asupra altora se cer studiate cu atenţie de profesor şi orientate cu tact 

spre aspectele pozitive. Deviaţiile de comportament ale unor elevi determinate de relaţiile 

de influenţare din cadrul grupului asupra cărora se intervine cu brutalitate duc la serioase 

crize, care se rezolvă cu multă greutate. 

 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
Desenarea planului sălii de clasă  

▪ Elaboraţi planul clasei în baza indicațiilor din anexa 19. 
▪ Prezentaţi o descriere generală cu includerea informaţiei exhaustive despre: numărul copiilor; 

schema orară.  
▪ Identificați trăsături ale mediului sălii de clasă care pot genera apariţia unor probleme și 

trăsături care favorizează viața școlară. În acest scop realizați observări pe parcursul unei 
săptămâni, pentru a înţelege cum au loc activităţile şi interacţiunile în clasă. Pentru formarea 
unei imagine integre, este de dorit ca fiecare observare să dureze cel puțin o lecție și o 
recreație.  

Atenţie! Documentarea pe care o veţi face acum nu este o notare riguroasă a fiecărei clipe, nu e o 
observare descriptivă. 

 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
 

1. Evaluarea reciprocă a rezultatelor studiului individual  
2. Activitate în echipe 

▪ Alegeți planul unei săli de clasă.  Formulați obiective legate de optimizarea mediului sălii de 
clasă.  

▪ Elaboraţi proiecte de grup în vederea realizării obiectivelor formulate. 
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                                             PAGINA DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
 

Aplicarea metodei de observare a mediului clasei se bazează pe următoarele: 
▪ Capacitatea de învăţare a copilului este influenţată direct în multe moduri de către spaţiul 

fizic, organizarea temporală şi programatică, atmosfera socială din cadrul clasei, etc. Aceste 
aspecte ale mediului clasei îi înfluenţează permanent atât pe copii, cât şi pe învăţători. 

▪ Aranjarea optimă a spaţiului sporeşte numărul posibilităţilor pe care le are copilul în diferite 
domenii - cognitiv, motric, lingvistic, socio-emoţional. 

▪ Comportamentul copilului este influenţat direct, într-un mod dinamic şi reciproc, de către 
mediul clasei. Multe din problemele organizatorice sau de comportament pot fi reduse sau 
eliminate în urma analizei atente a mediului clasei. 

▪ Clasele tradiţionale sunt aranjate astfel, încît toată atenţia este concentrată asupra 
învăţătoarei; învăţătoarea este sursa de informaţii şi stimulare de bază şi este persoana ce-i 
controlează pe copii. Un astfel de mediu le transmite copiilor mesajul, că mediul fizic nu 
numai limitează, ci şi plictiseşte. Copiii devin „plictisiţi" (şi, uneori, nedisciplinaţi) cînd 
învăţătoarea nu predă sau nu dă instrucţii. 

 
O clasă ce oferă posibilităţi de învăţare activă, care respectă balanţa dintre activităţile iniţiate de 
învăţătoare şi cele iniţiate de copii, are câteva trăsături esenţiale: 

- Sala cere să fie explorată. Trebuie să fie materiale ce apelează la simţuri - materiale didactice. 
- Sala dă indicii despre modul în care pot fi folosite materialele. De exemplu, sunt spaţii 

liniştite, izolate, cu cărţi (de exemplu, dicționare) şi cîteva perne, care transmit mesajul: Aici 
este un loc unde copilul poate să se documenteze. Datorită materialelor folosite şi locului 
unde se află, aria transmite mesajul: Aici nu este loc pentru multe persoane.  

- Sală trebuie să admită reamenajeri variate. De exemplu, băncile și scaunele nu trebuie să fie 
fixate în podea, pentru ca să poată fi rearanjate pentru activități de echipă, pentru activități 
de concurs etc.  

 
Scopurile observării mediului clasei sunt următoarele: 

- Pentru ca adultul să înţeleagă ce se întîmplă în clasă, cum mediul fizic încurajează sau 
împiedică învăţarea activă (academică, cognitivă, socială şi motrică).  

- Pentru ca adultul să poată identifica necesități de schimbări. 
La început observarea mediului poate fi foarte obositoare. Pentru observatorii începători e greu să 
înţeleagă ce trebuie să urmărească în clasă şi cum să înţeleagă ceea ce văd. O modalitate utilă este să 
pretinzi că faci o serie de poze ale unui loc şi ale aceloraşi oameni, folosind diferite lentile, unghiuri 
şi filtre. În diferite momente, observatorul va atrage atenţia la:  

- mediul fizic - spaţiul, mobila, utilajul, materialele;  
- mediul social - atmosfera socială, interacţiunile dintre învăţător şi copii, dintre copii;  
- mediul programatic - experienţa educaţională, programul zilnic, organizarea generală a 

clasei. 
După observarea fiecărui aspect al mediului, toate imaginile obţinute vor fi unite într-o imagine 
generală, pentru a descoperi aspecte şi modele relevante, ce caracterizează modul în care clasa 
funcţionează ca un organism integru. Pot fi formulate întrebări de tipul: Care părţi ale camerei se 
evidenţiază? Care lipsesc? Care părți îi atrag pe copii? Unde au loc în permanenţă conflicte? Cînd 
apar probleme?  
 
Observarea mediului clasei presupune folosirea multor tehnici de colectare a datelor, directe şi 
indirecte: desenarea hărţilor, observarea naturalistă, documentarea timpului, chestionare pentru 
învăţători, liste de verificare, etc. Este necesar să ştim că e nevoie de câteva surse de date. Deşi fiecare 
tip de date ne oferă un aspect, este imposibil să observi toate părţile componente în interacţiune, 
dacă te bazezi pe un singur tip de date. De exemplu, listele de verificare pot furniza informaţii despre 
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aspectele specifice ale mediului fizic, dar nu ne oferă informaţii despre interacţiunile ce au loc, 
despre comportamentul copiilor şi al învăţătorilor, despre materialele programatice (de exemplu, 
activităţi specifice sau metodologie), despre succedarea evenimentelor în timp. 
 
Care sunt cele mai importante lucruri care trebuie observate? 

▪ Unele dintre caracteristicile mediului fizic, care trebuie documentate prin intermediul 
planului clasei sau a observării directe, sunt: planul încăperii; mobila şi utilajul; cărările; 
tipurile de materiale didactice; arii elaborate pentru anumite activităţi; arii de depozitare; 
intrările şi ieşirile. 

▪ Unele trăsături importante ale mediului social. 
- tipuri de interacţiuni dintre copii şi învăţător (de exemplu: copii au răbdare să-i asculte 

pe copii sau comunicarea constă în ordinele învăţătoarei, date copiilor?) 
- „atmosfera" socială a clasei (de exemplu: sala crează tensiune? învăţătorii le  transmit 

copiilor mesage pozitive prin zîmbet şi cuvinte de încurajare?) 
- cît de prietenoşi şi grijulii sunt copiii unul faţă de altul (de exemplu: Copiii sunt 

îndemnaţi să se încurajeze reciproc şi să respecte reuşitele celorlalţi sau în clasă este o 
atmosferă de concurenţă?) 

- numărul de posibilităţi ce încurajează interacţiunile sociale? 
- în ce mod sunt rezolvate conflictele (de exemplu: învăţătorul rezolvă repede toate 

certurile sau copii sunt îndemnaţi să negocieze şi să-şi rezolve singuri problemele ce apar 
între ei?) 

 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 
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7. ANALIZA DATELOR COLECTATE 
 

Finalitate: formarea capacităţilor de analiză a datelor colectate în vederea integrării observărilor 
într-o imagine unică a copilului studiat. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

la nivel de cunoaştere: 
- să descrie notele de teren şi jurnalul de teren; 
- să extindă funcţiile jurnalului de teren; 
- să identifice temele de studiu al copilului care sunt semnificative în cazul copilului studiat; 
la nivel de aplicare: 

- să deosebească conţinutul, formele, caracterul, limbajul notelor de teren de alte forme de 
înregistrare a datelor descriptive; 

- să prognozeze când şi unde pot fi scrise notele de teren; 
- să descompună în părţi componente jurnalul de teren; 
- să folosească mai multe surse de observare pentru a depista modelele de comportament; 
- să integreze modelele de comportament observate şi să le argumenteze prin date relevante; 
- să scrie o relatare integrativă, unde îl vor descrie pe copil ca pe un tot întreg, îmbinând toate 

temele de studiu; 
- să elaboreze recomandări pentru a îmbunătăţi rezultatele copilului în cadrul vieţii şcolare; 
- să analizeze propria experienţă în calitate de observator; 

la nivel de integrare: 
- să justifice obligativitatea înregistrării datelor observate; 
- să reconstruiască regulile de înregistrare a datelor calitative; 
- să interpreteze criterii de calitate. 

 

 

7.1. OBLIGATIVITATEA ÎNREGISTRĂRII DATELOR OBSERVATE 

 

De multe ori observatorii se întreabă: „Este obligatoriu să înregistrăm observaţiile de teren?” 

Ca răspuns la această întrebare vin abordările din domeniul ştiinţelor psiho-socio-

pedagogice  care susţin cu fermitate şi categoric: da; şi cât mai fidel şi cât mai detaliat! 

Abordările de domeniu vin cu următoarele argumente: numai astfel producem date de 

cercetare, care pot fi ulterior supuse unei analize sistematice şi repetate; informaţiile 

memorate de observator nu constituie date fiabile, ele se pierd şi sunt distorsionate cu 

timpul. „Nu lăsaţi nimic nenotat în ideea că vă veţi reaminti. În momentul în care scriem, 

suntem foarte tentaţi să credem că ne vom putem reaminti detaliile sau elementele 

particulare ale situaţiei, pentru că situaţia e încă proaspătă. Dacă detaliile respective sunt 

importante ca parte a ceea ce trebuie să cunoaşteţi ca observatori, dacă vă ajută să înţelegeţi 

contextul, terenul, şi ce se întâmplă acolo, atunci trebuie să consemnaţi informaţia cât mai 

curând cu putinţă în notele de teren” (M. Q. Patton, 2002). 

Datele de observaţie pot fi înregistrate pe următoarele tipuri de suporturi: de hârtie; 

magnetic – înregistrări audio, dictofon, stenomasca; fotografic; audio-video. 
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7.2. NOTELE DE TEREN  

 

Notele de teren constituie forma cea mai importantă de înregistrare a datelor de observaţie. 

„Notele de teren constituie însăşi raţiunea de a fi a observatorului. Dacă (...) nu le realizează, 

observatorul poate foarte bine să nici nu se ducă în teren” (Lofland, 1971, citat în Patton, 

2002, p. 302). 

Conţinutul notelor de teren urmăreşte ghidul de observaţie (lista orientativă) într-o 

manieră flexibilă, creativă: unele aspecte pot fi detaliate mai mult, altele mai puţin, alte 

aspecte pot fi adăugate, în funcţie de specificul „terenului”. Din perspectiva dată 

observatorul nu trebuie să uite ca, de fiecare dată când noteză date cu privire la obiectul 

exterior al observaţiei, să adăuge note cu privire la ce face observatorul, unde, când, cu cine, 

cum, de ce, pentru ce (note de autoobservaţie). 

Notele de teren pot îmbrăca forme diferite:  

▪ descrieri narative: observatorul notează informaţiile în ordinea în care i le furnizează 

contactul cu terenul – urmărind, totuşi, ghidul de observaţie, pentru a evita să-i scape 

lucruri esenţiale;  

▪ descrieri parţial standardizate: observatorul urmăreşte o structură (ghidul de 

observaţie) şi notează informaţia pe capitole;  

▪ planuri, hărţi, diagrame etc. 

Notele de teren: 

▪ au caracter descriptiv: se referă la ceea ce vede, aude etc. efectiv observatorul; se 

referă la actori, obiecte, gesturi etc. concrete; sunt specifice, detaliate (nu generale);  

▪ utilizează un limbaj descriptiv concret, specific; 

▪ evită termenii interpretativi, îndeosebi adjectivele interpretative.de exemplu: 

- a scrie „sala de curs are aprox. 20 m lungime şi 10 m lăţime, cu pereţi de un alb-gri, 6 

ferestre care dau înspre curte şi pe care pot fi văzute pânze de păianjen, 40 mese şi 80 

scaune individuale din lemn etc.” - înseamnă o descriere; 

- a scrie „sala de curs este destul de mare, cu pereţi murdari şi ferestre care n-au mai 

fost spălate de mult, cu mese şi scaune inconfortabile” - înseamnă deja o interpretare; 

„Nici o capacitate nu este mai importantă în munca de teren decât aceea de a învăţa să fii 

descriptiv, concret şi detaliat” (Patton, 2002, p. 303).  

Notele cu caracter interpretativ sunt extrem de utile, dar numai cu condiţia să fie marcate 

distinct (puse între paranteze, scrise cu altă culoare, încadrate etc.). 

„Notele de teren consemnează de asemenea emoţiile, reacţiile observatorului, reflecţiile sale 

cu privire la înţelesul şi semnificaţia a ceea ce tocmai a observat. Nu cădeţi în capcana de a 

crede că va fi suficient să citiţi descrierea a ceea ce s-a întâmplat pentru a vă resuscita stările 

emoţionale. Emoţiile şi reacţiile trebuie înregistrate chiar atunci când sunt trăite, când vă 

aflaţi în teren. Trebuie să înregistraţi atât natura, cât şi intensitatea emoţiilor. În cercetarea 

calitativă, experienţele personale ale observatorului constituie parte a datelor. Unul dintre 

scopurile pentru care vă aflaţi în teren şi vă apropiaţi de oamenii din teren este acela de a 

trăi voi înşivă ceea ce se întâmplă acolo. Dacă ceea ce trăiţi voi, observatori sau participanţi 
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observatori, nu e înregistrat, o mare parte a raţiunii pentru care vă aflaţi acolo se pierde” 

(Patton, 2002, pp.303-304). 

Când şi unde pot fi scrise / înregistrate notele de teren? 

▪ La locul şi în timpul observaţiei: în cazul observaţiilor deschise; în unele situaţii de 

observaţie mascată, atunci când postura aleasă ca observator îi permite să noteze fără 

a trebui să dea explicaţii cuiva (de exemplu, într-o cafenea, într-o sală de curs etc.). 

▪ Într-o pauză scurtă, în spaţii discrete unde nu poate fi văzut de participanţi sal cât mai 

curând posibil după ce observaţia a fost realizată, în cazul observaţiei mascate sau în 

cazul în care acţiunea de a nota ar putea influenţa desfăşurarea acţiunii observate. 

▪ În cazul în care, din cauza condiţiilor precare, informaţia a fost notată dezordonat, 

observatorul va transcrie totul cât mai curând posibil, cel mai târziu la finalul zilei. În 

caz contrar, validitatea datelor se va diminua cu fiecare zi care trece până la etapa de 

analiză. 

Cât timp planificăm pentru scrierea notelor de teren?  

„Scrierea notelor de teren necesită disciplină personală şi timp. E foarte uşor să laşi notele pe 

altădată, ori să sari o zi sau mai multe. În fapt, scrierea notelor poate lua tot atât de mult ca 

şi observaţia însăşi! Şi, într-adevăr, o regulă de aur deloc exagerată în această privinţă e să 

estimezi şi să-ţi planifici tot atât de mult timp pentru a scrie note cât pentru a observa. 

Sigur, nu se întâmplă chiar în toate cazurile astfel (...)” (Lofland, 1971, citat în Patton, 2002, 

p. 306). 

Observatorii trebuie să reţină faptul că nu există reguli universal valabile pentru înregistrarea 

datelor calitative. Putem însă evalua calitatea unei înregistrări, pe baza unor criterii de 

calitate [3] : 

▪ să conţină date precise despre momentul (data, orele, contextul temporal) şi locaţia 

observaţiei (spaţiul fizic, spaţiul construit, dotări etc.); 

▪ caracteristici sociodemografice ale observatorului, relevante în raport cu cercetarea 

respectivă (gen, vârstă, nivel de educaţie etc.); 

▪ date corespunzătoare fiecărei categorii de observaţie din grila orientativă (nu sunt 

„uitate” unele categorii ); 

▪ date neaşteptate (neprevăzute în grila iniţială); 

▪ toate datele înregistrate trebuie să fie relevante pentru cercetarea respectivă: ne ajută 

să progresăm în cunoaşterea fenomenului studiat, să răspundem la întrebările de 

cercetare? înregistraţi detalii semnificative, nu trivialităţi şi lucruri fără relevanţă 

pentru cercetarea în cauză; 

▪ caracter descriptiv (reţin fapte şi producţii verbale, evitând termenii evaluativi); 

▪ caracter specific : evitaţi generalizările; 

▪ se referă atât la cazuri tipice, cât şi la cazuri atipice şi ilegitime; 

▪ caracter detaliat, dar nu trivial (nu înregistrăm detalii care nu ne ajută să progresăm 

în cunoaşterea fenomenului cercetat, să răspundem la întrebările de cercetare); 

▪ conţin auto-observaţii; 

▪ conţin reflecţii critice cu privire la posibilele surse de distorsiune; 
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▪ sensibilitate etică (protejează subiecţii, le respectă drepturile, respectă termenii 

consimţământului informat); 

▪ interpretările şi ipotezele spontane sunt notate distinct, astfel încât să nu fie 

confundate cu descrierile. 

 

7.3. JURNALUL DE TEREN 

 

După H. Stahl (2001) jurnalul de teren este un instrument care are două funcţii:  

▪ de auto-organizare (înlocuieşte protocolul de observaţie din observaţia 

experimentală);  

▪ de prelucrare primară a datelor.  

În el sunt, de regulă, notate: 

▪ programul zilei sau etapei respective (acţiuni ale cercetătorului): acţiunile pe care şi le 

propune; acţiunile pe care le-a realizat efectiv; acţiunile nerealizate (din ce cauză) şi, 

eventual, reprogramate (pentru când)? 

▪ analize / interpretări preliminare:  

▪ regularităţi observate în comportamentele grupului (anumite tipuri de persoane 

utilizează de regulă anumite obiecte, efectuează de regulă un anumit act / gest, spun 

de regulă un anume lucru etc.); 

▪ valori şi atitudini ale grupului; 

▪ variaţii: cum variază regula sau norma în interiorul grupului? 

▪ subgrupuri: cum se grupează membrii din acest punct de vedere? ce relaţii există între 

diferitele subgrupuri? 

▪ excepţii (indivizi sau subgrupuri deviante): cine? prin ce se deosebeşte de majoritatea 

membrilor? de ce, ce semnificaţii are pentru cel în cauză abaterea de la regulă? cum 

priveşte majoritatea membrilor abaterile? 

▪ noi întrebări de cercetare şi ipoteze; 

▪ noi aspecte pe care îşi propune să le observe, asupra cărora trebuie să-şi focalizeze 

observaţia în zilele următoare pentru a răspunde la întrebări sau pentru a testa 

ipotezele formulate (eventual, ce modificări introduce în grila de observaţie). 

 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL15 
 

1. Selectarea temelor de studiere a copilului  
▪ Studiați temele propuse în anexa 20 și alegeţi trei teme plus „Predispoziţia şi orientarea 

emoţională".  
▪ Scrieţi o relatare scurtă și argumentați alegerea.16 

                                                 
15 Toate sarcinilepentru studiul individual la această unitate de curs vor constitui evaluarea curentă 2. 
16 Temele se vor folosi în cadrul analizei datele colectate. Trebuie să fie selectate temele revelatorii pentru studierea 

unui copil anumit, fiindcă observatorul poate dispune de foarte multe date referitoare la tema aleasă şi ştie că studierea 

acestei teme ar fi binevenită pentru studierea copilului. De exemplu, relaţiile unui copil cu maturii ne poate spune multe 

despre el, pentru alt copil pot fi de extremă importanţă relaţiile cu alţi copii. Din aceste considerente, pentru a decide ce 

teme trebuie alese este necesar să vă amintiţi ce cunoaşteţi deja despre copil. 
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2. Însemnarea temelor de studiere a copilului17  
▪ Însemnaţi cel puţin cîte patru observări scurte pentru fiecare temă. 

3. Scrirea de notiţe pe foi aparte 
▪ Întocmiţi liste cu notiţe selectate din cel puţin patru înregistrări; 

4. Elaborea studiului final al copilului (anexa 21) 
▪ Elaborați prima variantă a rezumatului și consultați-o cu titularul cursului. 
▪ Realizați studiul final al copilului 

Recomandări:  
✓ Studiați şi analizați detaliat anexa 21 cu scopul de a vă crea o imagine cît mai completă şi 

veridică despre copil pe baza datelor colectate: observări descriptive, întîmplări, descrierea 
grupului de copii, studiul nivelului de vîrstă, notiţe şi rezumate ale modelelor de 
comportament. 

✓ Studiați şi analizați planul recomandat pentru scrierea unui eseu integrativ. 
✓ După ce veţi selecta datele necesare şi aveţi scrie rezumatul modelelor de comportament, veţi 

emite ipoteze care ar explica şi extinde datele dvs. Aceste ipoteze vor fi analizate în cadrul 
eseului integrativ. Apoi, veţi elabora recomandaţii pentru a lucra la şcoală cu copilul studiat 
de dvs, bazîndu-vă pe studiile efectuate şi pe ipotezele emise. În sfîrşit, veţi evalua ce aţi 
învăţat dvs., efectuînd acest studiu. 
 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
1. Dificultăţi de înţelegere a experienţelor pe care le are copilul, generate de date 

insuficiente 
▪ Studiaţi textul № 1 propus în anexa 22.18 Pe baza conţinutului studiat, răspundeţi la a 

întrebările: Ce impresii v-a creat această fetiță? Cum este Kim? Ce se întîmplă cu ea?  
▪ Studiaţi textul № 2 din anexa 22. Discutaţi în perechi despre personalitatea lui Kim. 

                                                                                                                                                                  
Se pot formula teme proprii. De exemplu, se poate crede că tema „Limbajul" este foarte importantă pentru înţelegerea 

copilului studiat. Iar în altă situaţie, cînd se studiază un copil foarte expresiv din punct de vedere fizic, poate să se 

aleagă tema „Comunicarea cu alte persoane".  

Pentru a descoperi modelele de comportament şi a scrie rezumatul comportamentului, deasemenea se poate apela la 

temele propuse. 

La  scrierea relatărilor scurte la fiecare temă, nu trebuie să răspundeţi la toate întrebările din anexa 20. Foiosiţi-le doar 

pentru îndrumare. 

Înainte de a începe să exploraţi tema selectată, consultaţi-vă cu titularul cursului. 
17 Pentru fiecare însemnare se va alege cîte un creion colorat (nu un stilou, căci pot interveni schimbări).  

Se va trece cu ochii prin lucrări, întîmplări şi notiţe scrise în căutarea unor indici de comportament care ar contribui la 

dezvoltarea temelor selectate. Cele găsite se vor sublinia cu culoarea respectivă temei. 

De asemenea, aceasta se poate face alegînd o temă, căutînd prin toate datele colectate şi subliniind cu creionul colorat 

fragmentele de însemnări şi propoziţiile referitoare la temă. Sau se pot studia pe rînd cîte o lucrare şi să se însemne cu 

creioane diferite datele ce ţin de toate cele patru teme, descoperind că unele fragmente pot fi folosite pentru mai multe 

teme. În acest cazul dat se pot sublinia acelaşi fragment cu mai multe creioane. Deasemenea în timpul recitirii 

însemnărilor, se admite notarea pe cîmp a ideilor ce apar. Aceste notiţe se pot folosi mai tîrziu, în identificarea 

modelelor de comportament şi în scrierea eseului integrativ. 

Pentru efectuarea analizei se va lua în calcul însemnarea fragmentelor ce ţin de temă, care va solicita studierea atentă 

aceluiaşi text de patru ori la rînd (cîte o dată pentru fiecare temă). Oportunitatea dată va da posibilitate de a  observa 

detaliile care au fost scăpate mai înainte. 

Se va lua în calcul faptul că, indicii pot să nu fie evidenţi, deoarece acesta este un proces de judecată şi de luare a 

deciziilor şi  nu doar de subliniere. Ceea ce nu observăm la prima citire, poate să ni se arunce în ochi la a doua. 

Deaceea, va fi necesar de a vă reîntoarce la unele fragmentele marcate pentru a verifica dacă aţi luat o hotărîre corectă la 

prima lectură. 

 
18 Analiza textelor se va realiza în două etape: prima va viza "dezmembrarea" copilului studiat, a doua va viza 

"reasamblarea", pentru a înţelege corectitudinea realizării analizei experienţelor pe care le are copilul în baza datelor 

concrete, veridice şi suficiente. 
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▪ Comparaţi conţinutul ambelor texte şi expuneţi-vă părerea despre Kim acum, în a doua 
ipostază.19 

2. Însemnarea temelor de studiere a copilului 
▪ Studiați și analizați însemnările făcute în textul № 2 din anexa 22 pentru explorarea temei 

"Predispoziţia emoţională". Argumentați.  
▪ Interveniți cu alte notiţe pe care le consideraţi oportune în această fază de clarificare a 

modelului de comportament. 
▪ Explicaţi de ce v-aţi schimbat părerea despre corectitudinea notiţelor precedente. 
▪ Argumentaţi de ce încă nu putem emite ipoteze avînd doar însemnările din text.20 

3. Scrierea datelor cu privire la dezvoltarea emoţională (din textul Kim №2 , anexa 22) 
▪ Analizati datele propuse cu privire la dezvoltarea emoţională şi sesizaţi modalitatea de 

includere în listă a datelor din frazele subliniate în textul Kim №2, care sînt urmate de 
informaţii despre context.  

▪ Atrageţi atenţie asupra modului de grupare a unor date, pentru a economisi timpul şi a 
prezenta într-un mod eficient materialul.  

▪ Continuaţi, printr-o interpretare personală, şirul de date scrise, care pot fi incluse cu privire 
la dezvoltarea emoţională a lui Kim. 

4. Realizaţi o analiză amplă a copilului Kim luînd în calcul efectele „dezmembrării” şi 
„asamblării” propuse în ambele texte.  

Etapele analizei:  
- selectarea temelor,  
- selectarea notiţelor pentru fiecare temă,  
- scrierea notiţelor selectate pe o foaie de hîrtie,  
- idenitficarea modelurilor de comportament şi descrierea lor,  
- scrierea unui eseu integrativ.  

Recomandări: 
✓ Nu analizăm înregistrările făcute pentru a afla care sunt neajunsurile copilului, ci pentru a 

înţelege cum activează şi în ce mod învăţătorul poate contribui la creşterea lui. 
✓ Învăţătorul trebuie să ţină minte cum creşte şi se dezvoltă copilul. Aceasta înseamnă că 

trebuie să admitem că dezvoltarea copilului nu are loc pe linie dreaptă. Copii se abat de la 
orientarea de bază, se reîntorc în stadiile precedente sau o iau brusc înainte. 

✓ Trebuie să ţinem minte ce cunoaştem despre problemele ce apar la fiecare etapă de 
dezvoltare. în aşa mod, vom putea observa cum copilul studiat înfruntă aceste probleme. 

                                                 
19Generalizare.  Majoritatea impresiilor după lucrul asupra textului se limitează la concluzia că Kim e ostilă, e un copil 

ce se adaptează încet, că are nevoie de mai mult timp pentru a se acomoda la situaţii noi, pentru a se pregăti moral 

pentru o activitate nouă, dar nu are nevoie de intervenţia învăţătorului. Iar dl. X. crede că îi oferă lui Kim o posibilitate 

minunată să răspundă la o întrebare interesantă. Dar Kim crede că comportamentul lui e o intruziune neaşteptată. Ea 

devine agresivă, apoi încearcă să continue conversaţia, dar e încă neliniştită. Cînd învăţătorul nu-i răspunde într-un mod 

care ar ajuta-o să se simtă mai în apele sale, ea încearcă să se calmeze insultîndu-l. Kim nu e un copil agresiv. Este doar 

un copil ce are nevoie de susţinere. Dacă învăţătorul ar fi ştiut dinainte temperamentul lui Kim, nu i s-ar fi adresat 

primul, sau ar fi precedat activitatea cu o introducere, care i-ar fi permis lui Kim să se aclimatizeze.  
20 Generalizare. În textul "Kim № 2" cîteva lucruri sunt evidente. Lipsa răspunsului din partea fetei indică ceva, deşi nu 

putem hotărî la început dacă e vorba de timiditate, protest, discomfort, furie, dorinţa de a controla, auz slab, diferenţa de  

limbă, etc. E interesant să observăm că se profilează un model de comportament, cînd Kim pleacă şi revine de cîteva 

ori. La început cutreieră clasa cu ochii. Apoi părăseşte de cîteva ori braţele învăţătoarei, dar revine în curînd. Doar cînd 

se simte, în sfîrşit, în largul său, e gata să devină independentă în comportament. Comportamentul lui Kim ne spune că 

e un copil ce se acomodează încet la situaţii noi, care are nevoie de pace şi linişte, susţinerea învăţătoarei pentru a se 

obişnui şi a se implica în activităţile ce au loc în clasă. Kim, de fapt, ne demonstrează că o interesează colegii, căci "îi 

studiază cu atenţie", dar trebuie să se simtă în siguranţă pentru a li se alătura. Are relaţii de încredere cu învăţătoarea. îi 

permite învăţătoarei s-o ia în braţe. Revine de cîteva ori la învăţătoare şi, fără a cere voie, se urcă în braţele ei. îi permite 

învăţătoarei să-i încheie haina, căci, ca orice copil ce are încredere în adulţii care îl înconjoară, crede că adultul va avea 

grijă de ea. Dar, desigur, dispunem de o singură lucrare şi observatorii nu pot încă să emită ipoteze. 
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✓ Observatorul trebuie să ia în consideraţie trăsăturile specifice ale vieţii copilului. Ce 
experienţă are copilul? Care-i originea lui culturală şi etnică, care e statutul lui 
socioeconomic? Gîndiţi-vă la cele ce a văzut în mediul în care se află, unde a locuit mai 
înainte. Luaţi în consideraţie faptul cu cine locuieşte şi ce evenimente importante au loc în 
familia copilului. Gîndiţi-vă ce deprinderi şi-a dezvoltat pînă acum. Aceste deprinderi pot fi 
de tipul: "Cum să locuieşti cu un părinte alcoolic şi să înveţi să devii invizibil?" sau "Cum este 
să înveţi să cînţi la pian, dacă unul din părinţi e muzician?"  

✓ Ţineţi minte că orice comportament are sens pentru autorul lui. Gîndiţi-vă la rolul emoţiilor 
în dezvoltare. Comportamentul depinde mult de emoţii. Nu uitaţi că orice om e o unitate 
complexă care incorporează în sine un număr infinit de calităţi contradictorii. 

✓ Gîndiţi-vă ia relaţiile interpersonale de care a avut parte copilul. Relaţiile influenţează şi ele 
dezvoltarea. Cînd copiii se află în compania adulţilor ce îi iubesc şi a copiilor binevoitori, ei 
cresc avînd o atitudine pozitivă faţă de propria persoană şi de lume, iar dezvoltarea lor 
reflectă acest fapt. În cazul în care copiii nu au o părere bună despre sine, acest fapt le poate 
afecta relaţiile interpersonale, iar acestea vor influenţa negativ dezvoltarea copiilor. 

5. Realizarea însemnărilor pe baza observării descriptive21 
Folosind exemplul propus în anexa 22, alcătuiţi propria listă pentru fiecare dintre categoriile 
alese pe baza unui copil observat de dvs. 

Recomandări: 
✓ Folosiţi o foaie separată pentru fiecare temă. 
✓ Scrieţi toate datele selectate la tema dată. Notaţi data şi contextul. Nu este suficient să scrieţi, 

de exemplu: "Dan pare supărat"; dar dacă scrieţi "După ce Ion îi smulge lucrarea, Dan pare 
supărat", cititorul va putea face concluzii. 

✓ Dacă aveţi o serie de însemnări făcute în acelaşi anturaj, faceţi o notiţă în colţul de sus al 
paginii. De exemplu: "Pregătirea pentru lecția de educație fizică" sau "Reîntoarcerea la şcoală 
după o perioadă lungă de boală". 

✓ În cazul în care consideraţi că este necesar pentru înţelegerea temei, puteţi folosi date din 
desene, povestioare scrise, notiţe dispersate, istorioare, conversaţii ale copilului cu colegiii, 
învățătorul etc. 

6. Emiterea ipotezelor 
▪ Emiteţi 2-3 exemple de ipoteze îmbinând datele colectate cu privire la cauza 

comportamentului sau despre modul în care o arie, de exemplu "Activitatea emoţională", 
poate afecta alte arii, cum ar fi "Implicarea în învăţare". 

▪ Faceți diferenţă dintre îmbinarea datelor şi emiterea ipotezelor, de exemplu: 
- îmbinarea datelor: "Se pare că Robert se simte bine în compania adulţilor şi îi foloseşte în 

calitate de sursă de informaţie, ie împărtăşeşte descoperirile făcute şi bucuriile sale (plus 
exemple extrase din observări)" 

- emiterea ipotezelor: “M. se simte bine în compania colegilor ca rezultat a contactului 
timpuriu (iniţiat de adulţi) cu copiii de aceeaşi vârstă, probabil încă din timpul jocurilor 
cu copiii la grădiniță." 

7. Identificarea modelelor de comportament şi scrierea rezumatelor  
Scrieţi un eseu de cinci minute în care:  
▪ să indicaţi scopul identificării modelelor de comportament şi scrierii rezumatelor despre 

modelele de comportament observate;  
▪ să daţi exemple de fraze care pot reflecta punctul de vedere al observatorului şi fraze care ne 

vorbesc despre copil;  
▪ să clarificaţi de ce se va feri observatorul la identificarea modelelor de comportament;  
▪ să spuneţi de care date se va folosi observatorul într-un rezumat despre modelele de 

comportament.  

 

                                                 
21 La această etapă se vor confrunta şi organiza datele selectate pentru fiecare temă. 
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8. Elaborarea unui rezumat despre modelele de comportament observate 
Elaboraţi un rezumat despre modelele de comportament ale copiilor examinaţi în cadrul observării 
descriptive, urmînd recomandările din anexa 23 și avînd în calitate de model cel din anexa 24. 

 

                                             PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAŢIONALĂ 

 
Puncte de reper în rezolvarea unelor probleme ce apar când începe analizarea datelor existente şi 
formularea ipotezelor cu privire la copilul studiat:  
Nu cunosc copilul pe care l-am studiat. Câteva luni este prea puțin pentru a o înţelege o altă 
persoană. De fapt, reuşiți să observați doar o secvenţă din viaţa copilului. Dacă veți citi lucrările 
scrise pînă acum şi veți elimina datele neconcludente, particularităţile de comportament vor ieşi în 
evidenţă. 
Cum să ştiu că am dreptate? Țineți cont că descrieți tendinţe, nu adevăruri imuabile. Copiii cresc 
şi se schimbă repede, iar ceea ce este adevărat săptămâna aceasta, devine fals în următoarea. Faceți 
doar presupuneri bine gândite despre copilul studiat şi înceacați să argumentați ipotezele cu date 
observate. 
Mă simt blocată, nu pot să-mi amintesc ce ştiu despre copil. Există două ieşiri din această 
situaţie. Una se numeşte „scriere neghidată". Luați o foaie de hârtie şi pretindeți că-i scrieți unui 
prieten despre copilul studiat, descriindu-l cum îi place. Uneori această tehnică ajută   observatorului 
să înţeleagă ce cunoaşte despre copilul studiat, iar nervozitatea cauzată de folosirea unor tehnici 
riguroase dispare. A doua modalitate este căutarea fenomenelor antitetice. Adică, de câte ori 
gândești „Copilul meu este cuminte", ar trebui să-ți amintești momentele când comportamentul 
copilului nu a corespuns acestei caracterizări. 
 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 

 
 

BIBLIOGRAFIE: 
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 8. CONECTAREA OBSERVĂRII CU 
ÎNVĂŢAREA INDIVIDUALIZATĂ 

 

Finalități:  folosirea observării: pentru a determina ce ştie copilul şi în ce mod învaţă şi 

pentru a-şi modifica modul de predare; elaborarea planului de activităţi individuale şi de 

grup care ar corespunde necesităţilor de învăţare ale copiilor. 

Obiective:   

La nivel de cunoaștere:   

- să descrie premisele instruirii diferenţiate şi individualizate; 

- să rezume principiul de funcţionalitate practică a sistemul educational Step by step 

La nivel de aplicare:   

- să ilustreze variabilele modelului de învăţare şcolară elaborat de J.B. Carroll; 

- să numescă principiile clasei diferenţiate; 

- să facă legătură între observările asupra copilului cu învăţarea individualizată în clasă; 

La nivel de integrare:   

- să identifice cerniţele cadru ale acţiunii educaţionale pe care învăţătorul tebuie să-şi 

fundamenteze intervenţiile didactice individualizate; 

- să revadă conceptul de diferenţiere a instruirii  şi conceptului de individualizare a 

predării la nivelul practicii educaţionale; 

- să organizeze actul de observare descriptivă pentru a înţelege mai bine în ce mod 

învaţă copiii în diferite domenii importante pentru dezvoltarea lor; 

- să elaboreze activităţi bazate pe interesele şi stilul de învăţare al fiecărui copil în 

parte. 

 

8.1. DIFERENŢIEREA ŞI INDIVIDUALIZAREA INSTRUIRII 

 

Diferenţierea şi individualizarea instruirii constituie o problemă pedagogică veche, dar 

mereu actuală, deoarece oamenii se deosebesc unii de alţii nu doar în ceea ce priveşte felul 

lor de agândi şi a fi, ci şi prin capacitatea şi ritmul de învăţare, prin atitudinea faţă de aceasta 

[3, p. 146]. Diversitatea umană a pus în faţa pedagogiei şi a psihologiei educaţiei problema 

complexă a diferenţierii şi individualizării instruirii, ca premisă indispensabilă pentru 

asigurarea reuşitei fiecărui elev şi realizarea unor performanţe cât mai apropiate de 

potenţialul său intelectual maxim. 

 

Pedagogia diferenţiată are la bază contribuţiile unor pedagogi de valoare precum R. 

Cousinet, C. Freinet, O. Decroly, J. Piaget, H. Wallon etc. În Franţa, în 1989, în conformitate 

cu „Legea de orientare asupra educaţiei” a fost creată posibilitatea de a „introduce diferenţa” 

în învăţământ pe două căi, la nivelul proiectului instituţional al şcolii şi prin proiectul 

personal al  elevului (alegeri personale, mai mult sau mai puţin sub îndrumarea cadrului 

didactic).[apud, 9] 
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Una dintre premisele cele mai importante ale instruirii diferenţiate porneşte de la teoria lui 

B.F. Skinner, considerat părintele instruirii programate. Ideea inovatoare a lui Skinner 

(Ştiinţa învăţării şi arta predării, 1954) postulează că din orice material de învăţare se reţin 

elementele cele mai simple, indiferent de gradul de complexitate sau dificultate al acestuia. 

Împărţirea sarcinii de învăţare în mai multe unităţi, ca într-un lanţ cu mai multe verigi, oferă 

elevului posibilitatea de a asimila chiar şi cele mai dificile cunoştinţe. Fiecare verigă sau pas 

mic al învăţării se verifică pe baza unor liste de întrebări şi de răspunsuri, anexate fiecărei 

unităţi de învăţare. Astfel, orice elev poate învăţa un conţinut conform ritmului propriu de 

asimilare. Trecerea de la o „verigă” la alta se face numai după verificarea deplinei învăţări a 

„verigii" anterioare. În acest mod se ating trei scopuri:  

▪ feedback permanent;  

▪ formarea autocontrolului în cazul elevului; 

▪ evaluarea formativă în cazul profesorului.  

Această abordare conceptuală a procesului de instruire explică, pe de-o parte, existenţa unor 

elevi care învaţă mai rapid şi mai profund decât alţii, iar pe de altă parte le oferă posibilitatea 

de a avansa potrivit dotării lor intelectuale. [apud, 9] 

Modelul de învăţare şcolară elaborat de J.B. Carroll cuprinde o variabilă foarte 

importantă pentru înţelegerea ritmului de învăţare: timpul de învăţare. Obiectivele 

educaţionale, arată Carroll, sunt atinse printr-un proces economic de învăţare cu 

următoarele elemente:  

▪ timpul permis învăţării (posibilitatea de a învăţa);  

▪ timpul pe care un elev doreşte să îl aloce unei activităţi de învăţare (perseverenţa); 

▪ timpul necesar asimilării unor cunoştinţe noi, reţinut pentru pragul cel mai de jos al 

unei categorii de vârstă (aptitudinea de a învăţa).  

Ritmul (sau rata) învăţării este condiţionat de trei factori:  

▪ învăţarea anterioară; 

▪ determinările genetice şi ale mediului; 

▪ predispoziţiile.  

O variabilă importantă, care influenţează rata învăţării, o constituie abilitatea de înţelegere a 

instruirii, ale cărei componente (inteligenţa generală şi abilitatea verbală) devin moderatorii 

esenţiali în înţelegerea sarcinilor de învăţare.[ibidem, 9] 

Pe baza acestor variabile şi factori determinanţi ai învăţării, Carroll formulează patru condiţii 

în proiectarea instruirii:  

▪ comunicarea obiectivelor şi a procedurilor de învăţare; 

▪ secvenţierea optimă a activităţilor de învăţare; 

▪ utilizarea de către profesor a unui limbaj foarte clar; 

▪ asigurarea corespondenţei între procesul de instruire şi trebuinţele elevului. 

Prin respectarea acestor condiţii, după cum afirmă Carroll, orice elev are posibilitatea de a 

învăţa atât de rapid pe cât îi permite aptitudinea lui de a învăţa. 

Recomandările de la Dakar (1993) ale Comisiei Internaţionale pentru Educaţie în sec. XXI 

aduc în atenţie: 
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▪ diversificarea conţinuturilor procesului educaţional „pentru a evita un model de tip 

monolitic, motiv de rivalitate şi, adesea frustrare ”; 

▪ diversificarea tipurilor şi căilor prin care se realizează educaţia, în ceea ce priveşte 

sistemele şi structurile, dar concomitent cu păstrarea coeziunii de ansamblu (folosirea 

mijloacelor de informare, apelul la educaţie de tip informal, parteneriate 

educaţionale, organizarea mijloacelor de instruire în aşa fel încât ele să se reflecte în 

viaţa fiecărui individ); 

▪ diversificarea metodelor şi a spaţiilor de învăţare, mai ales pentru activităţile practice . 

[10] 

Pedagogia modernă (E. Stan, 2004) propune repere metodologice şi de conţinut ale unei 

educaţii „pe măsură”, care acţionează atât la nivel de sistem, macrostructural, cât şi la 

nivel microstructural, al formelor de grupare a elevilor, al particularităţilor fiecărei 

individualităţi. 

▪ Sunt, astfel, organizate, clase de grupare ori „clase speciale” care se constituie atât 

pentru elevii capabili de performanţă superioară, cât şi pentru cei cu ritm lent de 

asimilare ori cu nevoi speciale.  

▪ Diagnosticul instrucţional precis, ca şi diagnostic pedagogic formativ, precede actul 

diferenţierii în sine şi îl abordează pe cel care se instruieşte prin prisma acţiunilor ce 

trebuie întreprinse prin raportarea la potenţialul existent, la evoluţiile probabile şi la 

structurile deficitare. Este necesară, deci, o abordare globală, unitară, a personalităţii 

elevului. 

▪ Noile orientări ale ştiinţelor educaţiei evidenţiază necesitatea valorificării optimale a 

potenţialului fiecărui elev şi reflectării maximale a disponibilităţilor lui psihofizice în 

scopul atingerii parametrilor de calitate în strânsă legătură cu cerinţele societăţii. 

Pentru a promova un act educaţional care să respecte individualitatea fiecărui elev, într-o 

societate şi un sistem educaţional democratic, cadrul didactic tebuie să-şi fundamenteze 

intervenţiile didactice pe următoarele cerinţe cadru ale acţiunii educaţionale:  

▪ dreptul de a fi diferit sau dreptul la diversitate este un drept fundamental al omului; 

▪ potenţialul individual trebuie valorificat maximal;  

▪ asigurarea egalităţii de şanse la educaţie presupune recunoaşterea şi respectarea 

diferenţelor de capacitate înnăscută şi dobândită;  

▪ adaptarea şcolii la posibilităţile aptitudinale, nevoile, problemele ori interesele de 

cunoaştere ale elevilor este o necesitate a educaţiei pentru toţi şi a educaţiei pentru 

fiecare. 

Ceea ce înseamnă centrarea de elev trebuie înţeles/aplicat sub multiple sensuri [5, pag. 58]: 

▪ paradigmă, cu impact major în valorificarea maximală a resursei umane şi în creşterea 

calităţii activităţii;  

▪ poziţie etică şi deontică, ca constă în valorizarea elevului ca subiect al învăţării; 

▪ opţiune strategică, bazată pe capacitarea elevului în procesul educativ 

▪ modalitate de abordarea a procesului instructiv-educativ, bazată pe nevoile, interesele, 

aspiraţiile şi potenţialul elevului. 
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Instruirea diferenţiată este răspunsul pe care îl oferă cadrul didactic la nevoile elevilor. Este 

ghidată de principiile diferenţierii:  

▪ Conţinutul, procesul şi produsul instruirii se diferenţiază după profilurile de inteligenţă, 

nevoile şi interesele elevilor. Parcurgerea materiei trebuie realizată în conformitate cu 

ritmurile individuale ale elevilor. În literatura pedagogică se folosesc termenii de 

„diversificare”, „individualizare”, „diferenţiere pedagogică”, „diferenţiere în învăţare”, 

„pedagogia diferenţei”, pentru a descrive realitatea complexă a adaptării contextului şi 

tuturor intervenţiilor din spaţiul educaţional la particularităţile şi nevoile elevilor, din 

perspectiva atât a organizării structurale a sistemului de învăţământ pe grade, tipuri 

şi profiluri, cât şi a conţinutului învăţământului şi a metodelor de predare-învăţare-

evaluare utilizate. 

▪ La nivel macrostructural prin diversificare sunt desemnate intervenţiile la nivelul 

sistemului de învăţământ care au ca scop corelarea tipurilor si nivelurilor instituţiilor 

şcolare existente cu necesitatea de a forma în şcoală oameni potriviţi pentru toate 

activităţile socialutile, în prezent şi perspectivă.  

▪ La nivelul practicii educaţionale, conceptul de diferenţiere a instruirii se referă la 

strategiile de predare-învăţare-evaluare utilizate, astfel încît să se asigure respectarea 

particularităţilor individuale ale elevilor. Toate intervenţiile de diferenţiere privind 

strategiile educaţionale, conţinuturile, rolurile actorilor educaţionali se produc la 

nivelul şcolii şi al fiercărei clase, spre deosebire de diversificarea instituţională, 

produsă la nivelul sistemului de învăţământ. Astfel, diversificarea instruirii poate fi 

privită ca una din premisele structurale ale diferenţierii în educaţie.[ibidem, p.59] 

Instruirea diferenţiată vizează adaptarea activităţii de învăţare - îndeosebi sub raportul 

conţinutului, al formelor de organizare şi al metodologiei didactice - la posibilităţile diferite 

ale elevilor, la capacitatea de înţelegere, ritmul de lucru proprii unor grupuri de elevi sau 

chiar fiecarui elev în parte (I. T. Radu, 1981). 

Unii dintre factorii care solicită realizarea unei activităţi didactice diferenţiate sunt:  

▪ deosebirile dintre copii de aceeaşi vârstă supuşi unui proces comun de instruire; 

▪ înţelegerea nevoii de a nu uniformiza, ci de a oferi condiţii de afirmare a celor dotaţi 

cu înzestrări personale deosebite, ori cu ritmuri mai alerte sau mai lente în 

acumulări.  

Aceşti factori sunt strâns legaţi de dimensionarea psihologică a personalităţii umane care se 

distinge printr-o sinteză de dispoziţii, tendinţe biologice, înclinaţii înnăscute, pe de o parte, 

şi însuşiri formate în cursul vieţii şi activităţii, pe de altă parte. Deosebirile individuale sunt 

o realitate, iar natura şi gradul lor de dezvoltare sunt de multe ori uşor sesizabile, astfel că 

nu ne vom găsi niciodată în faţa omului în general, ci întotdeauna în faţa unui om particular, 

a unui individ care, de multe ori, se dovedeşte a fi o enigmă. 

 

În ceea ce priveşte conceptul de individualizare a predării, acesta reprezintă modalitatea 

cea mai aprofundată a predării diferenţiate, în sensul tratării elevilor nu pe clase şi nici 

măcar pe grupe, ci pe fiecare individ în parte. Specifică învăţământului individualizat este 
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repartizarea sarcinilor de învăţare în funcţie de diferenţele individuale, pentru acest 

spaţiu de intervenţie fiind utilizate la nivel teoretic concepte precum: învăţământ diferenţiat, 

instruire diferenţiată, învăţare diferenţiată, învăţare individualizată. 

Educaţia diferenţiată în funcţie de nevoile specifice oferă o alternativă strategică pentru 

îmbunătăţirea performanţelor şcolare. Cunoaşterea trăsăturilor specifice ale fiecărui copil, 

precum şi înţelegerea unor asemănări esenţiale derivate din structurile de bază ale 

dezvoltării copilului facilitează stabilirea obiectivelor educaţionale în acord cu această 

cunoaştere şi selectarea strategiilor educaţionale eficiente pentru întreaga clasă, dar şi 

pentru fiecare copil. 

Din perspectiva dată se reliefează principiile clasei diferenţiate: 

▪ Profesorul ştie clar ce este maxim relevant şi important din materia pe care o predă. 

▪ Profesorul înţelege, apreciază diferenţele dintre elevi. 

▪ Evaluarea şi învăţarea sunt inseparabile. 

▪ Profesorul adaptează conţinutul, procesul şi produsul în funcţie de disponibilitatea, 

interesele şi profilul de învăţare ale elevului. 

▪ Toţi elevii participă la învăţare. 

▪ Elevii şi profesorii sunt colaboratori în învăţare. 

▪ Scopurile clasei diferenţiate sunt dezvoltarea maximă şi succesul individual. 

▪ Flexibilitatea este caracteristica marcantă a clasei diferenţiate. [11] 

Pe baza unei solide cunoaşteri a caracteristicilor individuale ale elevilor, a strategiilor 

pedagogice de intervenţie diferenţiată, a programelor de învăţare (plan de învăţământ, 

programă şcolară), a caracteristicilor mediului de învăţare, profesorii armonizează aceste 

diferenţe, şla nivelul componentelor unei situaţii pedagogice, în scopul favorizării învăţării. 

[apud 4] 

Moduri de organizare a instruirii diferenţiate şi individualizate:  

▪ activitatea colectivă – informaţiile se transmit de către profesor tuturor elevilor dintr-

o formaţie de studiu (frontal);  

▪ activitatea pe grupe omogene, alcătuite după un anumit criteriu;  

▪ activitatea pe grupe eterogene, constituite după preferinţele elevilor pentru o 

anumită activitate; activitatea individuală, independentă [apud 12]  

Pentru a transforma clasa tradiţională într-o clasă diferenţiată profesorul: 

▪ Respectă curriculumul dar gândeşte independent la ceea ce este specific claselor la 

care predă şi ajustează demersul didactic în consecinţă. 

▪ Face transferul de la complexitatea informaţiei la simplitatea abordări ei. 

▪ Selectează materialul de lucru în funcţie de elevi. 

▪ Este atent la nevoile comune precum şi la nevoile individuale ale elevilor. 

▪ Ştie să lucreze creativ cu conţinutul, procesul şi produsul învăţării. 

▪ Creează un climat de respect reciproc. 

▪ Asumă roluri noi ca cel de consultant, facilitator, moderator chiar de participant activ 

al procesului de învăţare. 

▪ Promovează învăţarea prin cooperare. 
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▪ Echilibrează norma individuală cu cea de grup. 

▪ Se preocupă de realizarea unui management al clasei care respectă principiile 

diferenţierii. 

▪ Evaluează continuu.  Cadrele didactice din clasa diferenţiată folosesc acele strategii 

de instruire care îi implică pe elevi în activitatea la clasă în mod activ. 

▪ Profesorul contribuie la formarea independenţei elevilor. 

▪ Profesorul foloseşte energie pozitivă şi o atitudine deschisă faţă de elevi. 

▪ Disciplina este în spatele tuturor activităţilor prin care elevii sunt învăţaţi cum să 

înveţe şi cum să se comporte. [6, p. 101]  

 

8.2. RETROSPECTIVA ÎNVĂŢĂRII INDIVIDUALIZATE PRIN PRISMA 

MODELULUI EDUCAŢIONAL STEP BY STEP 

 

Sistemul educational Step by Step merge pe principiul educatiei pe orizontale, unde elevul şi 

profesorul sunt prieteni, primul fiind ghidat de catre al doilea [5, 11, 12]. 

1. Se aplica strategii educationale pe centre de activitati. Principiile educaţionale în metoda 

Step by Step sunt bazate pe învăţarea pe centre care permite o învăţare individualizată. 

Centrele de activitate sunt zone delimitate, dotate cu resurse educaţionale specifice 

domeniului de interes. Astfel copilul se poate dezvolta şi perfecţiona conform 

particularităţilor sale individuale. Prin vizorul dat cadrul didactic şi părintele se asigură că 

preşcolarul sau şcolarul învaţă lucruri noi şi se dezvoltă armonios în ritmul său propriu, 

nefiind etichetat. 

2. Se lucreaza atît individual cît şi pe grupuri mici. Învăţarea pe centre de activităţi permite 

copiilor dobîndirea de deprinderi necesare pe tot parcursul vieţii: deprinderi 

comunicaţionale, motivaţionale şi de autosugestie. Metoda Step by Step ajuta copilul să se 

cunoască, să îşi descopere interesul pentru anumite domenii, pe masura ce îşi însuşeşte 

noţiuni şi concepte educaţionale de bază: scrierea, citirea etc. Curriculumul şcolar este 

acelaşi ca cel tradiţional modernizat, însă diferenţa o fac metoda şi strategiile prin care 

acestea sunt însusite. Metoda Step by Step pune accentul pe dezvoltarea individuală a 

copilului. Tocmai de aceea într-o grupa sau clasa de copii Step by Step se încurajează lucrul 

în echipă. Cooperarea şi colaborarea au drept scop încurajarea copilului pentru a îşi exprima 

ideile şi rezultatele în fata celorlaţi. Un copil încrezător în sine va sti ce îşi doreşte, avînd 

capacitatea de verificare a demersurilor şi experienţelor individuale de descoperire a lumii şi 

de valorizare a lor. 

3. Încurajeaza copilul să comunice. În momentul introducerii preşcolarului la grupa mică sau 

trecerii la alt nivel de şcolarizare, de exemplu cel primar, copilul are nevoie de adaptare. În 

alternativa educaţională Step by Step copiii sunt încurajazaţi să-şi dezvolte aptitudini fizice, 

cognitive, emoţionale, etico-morale, artistice, teoretice, sociale şi practice pentru a participa 

la o societate democratică, deschisă. Copiii din alternativa educaţionala Step by Step nu îşi 

vor cultiva teama de insucces, neîncrederea în forţele proprii, reuşind astfel sa îşi exploateze 

potenţialul la maximum pentru atingerea unor scopuri definite. 
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4. Poziţionarea mobilierului într-o clasa Step by Step este diferită. Într-o clasa sau grupa Step 

by Step se instaureaza un climat educaţional prietenos astfel încît copiii sa se simtă liberi, 

într-un spaţiu motivaţional. Mobilierul este special creat astfel încît copiii să aibă acces la 

toate materialele didactice, în funcţie de zonele de interes. Mesele şi scaunele sunt asezate 

în semicerc sau pe grupuri astfel încît copilul să se simtă implicat în activitate şi încurajat să 

participe activ la lecţie. Pozitionarea mobilierului în centre de activităţi oferă cadrului 

didactic posibilitatea de evaluare permanentă a evoluţiei copilului şi pe de altă parte 

încurajează copilul să se autocunoască şi să înveţe din greşelile efectuate. Greşeala este o 

ocazie din care copilul învaţă. 

5. Exista două cadre didactice la aceeaşi clasă. Tocmai de aceea metoda Step by Step asigură 

două cadre didactice la aceeaşi grupă sau clasă de copii, pentru a facilita individualizarea 

învăţării. Aceasta, pentru ca fiecare copil să poata învăţa şi ajunge la înţelegerea completă a 

sarcinilor propuse, în ritmul şi modul propriu, personal. 

6. Copilul învată explorînd şi experimentînd. Metoda Step by Step încurajeaza învăţarea prin 

modul natural al copiilor de însuşire a noţiunilor şi dezvoltare a aptitudinilor: explorare, 

experimentare şi descoperire. Activitatea de joc produce motivaţia spre descoperire a 

copilului, pe care metoda Step by Step o cultivă. De aceea programul copiilor introduşi în 

sistemul Step by Step poate decurge pe parcursul a 8 ore. Din punct de vedere psiho-

fiziologic variăţiile tipurilor de activitate, îmbinarea jocului cu educaţia fizică, precum şi 

libertatea de-a lucra în ritmul propriu nu suprasolicită copilul şi duc la consolidarea 

achizitiilor în mod concret. 

7. Evaluarea copilului este permanentă. Sistemul de evaluare Step by Step nu este bazat pe 

punerea de calificative sau note. Astfel se elimină îngrădirea copilului şi concentrarea 

atenţiei spre a obţine un calificativ sau o notă mai buna. Dacă nu există notarea nu înseamnă 

că un copil care învaţă în alternativa educaţională Step by Step nu este evaluat. Dimpotrivă 

este evaluat permanent: îşi prezintă propriul mod de rezolvare a sarcinilor în fata colegilor 

precum şi orice rezultat al activităţii sale extraşcolare (la întîlnirea de dimineaţă). 

Completările, întrebările, înţelesurile celorlalţi şi întrebările conducatoare ale înăţătorului îl 

vor face să-şi înţeleagă corectitudinea sau incorectitudinea demersului, fără sa fie notat, 

clasificat. Apoi lucrarile copiilor sunt permanent expuse la vedere creînd astfel posibilitatea 

de reflexie, de înţelegere şi de corectare a demersurilor mentale neadecvate sau slab 

conturate. Există mapa cu lucrări a fiecarui copil - cuprinzînd lucrări datate şi comentate. 

Astfel educatoarea/ învăţătoarea şi părinţii pot urmări progresul şi slăbiciunile copilului. Iar 

cadrele didactice au un caiet de evaluare analitic, în care notează progresul copilului. 

8 . Părinţii sunt implicati activ în educatia copilui. În alternativa educaţională Step by Step 

părinţii nu sunt doar informaţi asupra rezultatelor obţinute de copil şi a treburilor 

administrative. Aici părinţii sunt invitaţi să participe efectiv la clasă, la procesul de educaţie, 

ca partener. Prezenţa unui parinte în clasă este un fapt firesc, nici festiv, nici perturbator. 

Poziţia „umăr la umăr” a pedagogului cu copilul în centrele de activitate facilitează această 

participare. 
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                                             ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
1. Proiectarea unor sarcini diferențiate 

▪ Alegeți o subcompetență curriculară la una din discipline. 
▪ Elaborați 3 sarcini în vederea formării subcompetenței vizate: de reînvățare; de antrenare; de 

dezvoltare. 
▪ Proiectați modalitatea de realizare și evaluare a sarcinilor diferențiate la clasă. 
▪ Realizați proiectul la lecție. 
▪ Scrieți o reflecție în baza tehnicii SWOFT.  

2. Proiectarea unei activităţi didactice individualizate 
▪ Proiectați o activitate didactică individualizată în context curricular, valorificînd interesele 

unui elev sau ale unor grupuri de elevi care au fost observaţi sau despre care s-a discutat 
anterior.  

▪ Realizați activitatea la clasă și observați comportamentul elevilor. 
▪ Scrieți o reflecție în baza tehnicii SWOFT.  

 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
 

Activitate în echipe. Planificarea de perspectivă a învăţării individualizate22 
▪ Formați 4 grupuri de lucru, în corespundere cu clasele treptei primare de învăţămînt (I-IV) 
▪ Cercetați în grup exemplele de planificare de perspectivă oferite și identificați oportunitățile 

de realizare a învățării individualizate.  
▪ Faceţi o listă a intereselor şi activităţilor care, după părerea voastră, sunt deosebit de 

interesante pentru copiii de vârsta respectivă, în legătură cu disciplina vizată. 
▪ Formulaţi propuneri în vederea sporirea gradului de individualizare în planificarea de 

perspectivă cercetată. 
▪ Prezentați și argumentați rezultatele activității.  

 

                                             PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAŢIONALĂ 

 
Unul din studiile cele mai valoroase a folosirii observării pentru înţelegerea modului în care copilul 
învaţă, este cel al lui Mărie Clay, axat pe dezvoltarea citirii şi scrisului la copiii mici (Mărie Clay. 1991. 
Becoming Literate: the Construction of Inner Control. Portsmouth, Nh: Heinemann) Învăţarea limbii 
şi a citirii/scrisului poate fi înţeleasă cel mai bine dacă observăm cum copilul mic foloseşte limbajul, 
cum se joacă cu cărţile, cum pretinde că scrie, există multe studii despre faptul cum preşcolarii 
folosesc  limbajul în scopuri sociale acasă şi la şcoală pentru a le dezvolta în continuare înţelegerea 
de ordin general, vocabularul şi înţelegera scopului cu care a fost povestită istorioara, înainte ca ei să 
înceapă a merge la şcoală. 
Lista de verificare a observărilor cu privire la citire poate include următoarele: caută cartea după 
copertă, înţelege că atît textul, cît şi ilustraţiile au sens, în timp ce citeşte, urmăreşte de la dreapta la 
stînga. de sus în jos, foloseşte sunetele de la începutul cuvîntului pentru a identifica cuvîntul 
foloseşte sunetele de la sfîrşitul cuvîntului pentru a-l identifica, poate deosebi cuvintele în text, 
găseşte unele cuvinte cunoscute în text, recunoaşte unele cuvinte la vedere, poate verbaliza cele 
scrise, înţelege că spaţiul e folosit pentru a separa cuvintele 
O parte importantă de a înţelege gradul de competenţă a copiilor la scris şi citit este depistarea 
greşelilor, căci greşelile ce le fac copiii cînd învaţă să citească ne pot spune multe despre modul în 
care gîndesc. învăţătorii şi copiii cred adeseori că copilul trebuie în primul rînd să se înveţe să 
citească corect, deaceea copiii sunt adeseori corectaţi imediat ce fac greşeala. Lucrarea lui Mărie Clay 
i-a învăţat pe maturi că greşelile copiilor sunt indici ai modului lor de a gîndi.Folosind aceşti indici, 

                                                 
22 Titularul de curs va oferi masteranzilor un exemplu de planificare tematică de perspectivă pentru o unitate de conținut 

la o disciplină. 
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învăţătorii pot înţelege cum învaţă copilul şi să-l ajute eficient în zona dezvoltării proxime în care se 
află. De exemplu, dacă un cititor începător rosteşte trei sau patru cuvinte, dar arată în carte numai 
un cuvînt, învăţătorul poate înţelege că copilul nu e conştient încă de faptul că fiecărui cuvînt vorbit 
îi corespunde un cuvînt tipărit. Atunci, învăţătorul îi va propune copilului difrite activităţi care-l vor 
ajuta să însuşească acest concept. 
Cînd învăţătorii vor începe să observe şi să analizeze interesele şi modurile în care copiii învaţă, ei 
vor fi mai siguri în propriile puteri cînd vor elabora diferite activităţi şi le vor propune copiilor 
activităţi ce contribuie la dezvoltarea lor. Deşi învăţătorii vor trebui să se conformeze standardelor 
primite în şcoala unde lucrează, ei pot, totuşi, neîncălcînd aceste standarde, să încorporeze în modul 
de predare interesele şi stilurile de învăţare ale copiilor. 
Mulţi învăţători consideră că aspectul cel mai interesant al predării individualizate este căutarea 
permanentă a modalităţilor pentru susţinerea copilului cînd ultimul e gata să facă următorul pas. 
Rolul învăţătorului se reduce la formarea unei legături strînse între copil şi învăţător, în timp ce 
învăţătorul observă şi evaluează modul în care copilul integrează în activitatea sa cunoştinţele 
obţinute de curînd. Adaptînd mediul  şi activităţile conform observărilor, învăţătorul elaborează un 
ciclu de planificare, evaluare, acomodare şi observare, pentru a fi în permanenţă în contact direct cu 
activitatea şi interesele copilului, situaţiile de asimilare optimă a cunoştinţelor. 

 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 
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 9. ALTE POSIBILITĂŢI DE FOLOSIRE  
A OBSERVĂRII 

 
Finalităţi: dezvolatrea abilităţilor de  folosire a datelor observării pentru a-şi aprofunda relaţiile cu 
copiii şi părinţii şi pentru a-şi perfecţiona munca. 
Obiective: După parcurgerea unității de curs, masterandul va demonstra că este capabil: 

La nivel de cunoaştere: 
- să extindă rolul evaluării în proiectarea şi realizarea instruirii diferenţiate; 

La nivel de aplicare: 
- să identifice metodele şi tehnicile incluse în strategiile alternative de evaluare; 

La nivel de integrare: 
- sa aprecieze caracterul polifuncţional al portofoliului ca metodă de evaluare alternativă în 

procesul de istruire individualizata; 
- să folosească observările în cadrul întîlnirilor şi discuţiilor cu părinţii, în planificarea temelor 

şi programelor ce contribuie la o învăţare individualizată centrată pe copil; 
- să proiecteze modalități de a folosi observările pentru dezvoltarea lor profesională. 

 

9.1. EVALUAREA DIN PERSPECTIVA INSTRUIRII DIFERENŢIATE ŞI 

INDIVIDUALIZATE 

 

Rolul evaluării în proiectarea şi realizarea instruirii diferenţiate este decisiv.  

 

Evaluarea iniţială devine premisa viitoarelor „itinerarii de învăţare” individualizate într-un 

timp şi spaţiu pedagogic optim (H. Przesmycki, 2000). Activităţile de evaluare angajate în 

realizarea diagnosticului iniţial vizează atingerea unor obiective prioritar cumulative şi 

formative care intervin la nivelul oricărei activităţi didactice/ educative proiectate în sens 

curricular. Realizarea diagnosticului iniţial solicită parcurgerea următoarelor etape:  

▪ determinarea condiţiilor favorabile, posibile şi necesare la nivelul organizaţiei şcolare 

respective;   

▪ alegerea a două-trei obiective generale valabile la nivelul fiecărei secvenţe de 

instruire/ capitol, subcapitol, grup de lecţii;   

▪ stabilirea obiectivelor specifice/intermediare, valabile la nivelul „programului 

nucleu”, respectiv a programului de bază pe care toţi elevii urmează să-l parcurgă 

pentru a putea progresa şi a trece la o clasă superioară sau pentru a reuşi la un 

examen final (H. Przesmycki, 2000);   

▪ definitivarea strategiilor de ierarhizare a obiectivelor în diferite variante: de la simplu 

la complex, de la concret la abstract, de la analiza la sinteza sau intr-o formula 

cronologica, evidentiind, in toate situatiile evocate, „rolul progresiei inverse”;   

▪ stabilirea obiectivelor concrete, respectiv a actiunilor concrete prin care elevii 

realizeaza programul de baza la nivelul unei activitati didactice/educative. 

Evaluarea cumulativă urmăreşte măsurarea sumei de cunoştinţe şi capacităţi dobândită la 

un anumit moment al activităţii de instruire/educaţie. Aprecierea şi decizia pedagogică, 

posibile şi necesare în funcţie de suma de cunoştinţe şi capacităţi măsurată în prealabil, 
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presupune raportarea acesteia la standardele de competenţă şi de performanţă stabilite la 

nivelul programelor de instruire/educaţie. Diferenţierea instruirii valorifică, astfel, două 

trăsături importante ale evaluării cumulative:  

▪ caracterul punctual, evident în cazul măsurării nivelului de pregătire atins de elevi 

într-un anumit moment al procesului de învăţământ;  

▪ caracterul normativ, evident în cazul operaţiilor de apreciere şi decizie, orientate 

conform cerinţelor programelor de instruire/educaţie. 

Evaluarea formativă are la bază controlul pedagogic al activităţii didactice/educative şi 

repunerea ei în discuţie la nivelul realizării: proiectului pedagogic, comunicării pedagogice, 

repertoriului comun (profesor-elev), circuitelor de conexiune inversă, externe şiinterne 

(structura acţiunii educaţionale/didactice). Ea vizează perfecţionarea continuă a activităţii 

didactice/ educative prin efectele autoreglatorii declanşate permanent la nivelul corelaţiei 

subiect-obiect. Evaluarea formativă devine, astfel, (re)-sursa autoformării/autodezvoltării 

elevului, dar şi a profesorului, angajat într-un proces social de perfecţionare continuă a 

practicii sale pedagogice, realizată/realizabilă în mediul şcolar şi extraşcolar. 

Diferenţierea instruirii valorifică, astfel, două perspective de abordare a activităţii 

didactice/educative dezvoltate la nivelul evaluării formative:  

▪ perspectiva comportamentală, centrată asupra performanţelor elevilor până la 

sfârşitul unei activităţi concrete, perspectivă care asigură reuşita şcolară a majorităţii 

elevilor dacă sunt respectate integral cerinţele de proiectare pedagogică proprii 

modelului de „învăţare deplină” (Bloom, Carrol);  

▪ perspectiva cognitivă, orientată asupra competenţelor elevilor, stimulate, pe termen 

scurt, mediu şi lung, prin strategii de instruire prin descoperire, demonstraţie 

(rezolvare de probleme) şi problematizare (rezolvare de situaţii-problemă) proprii 

modelelor teoretice de învăţare activă (Piaget, Galperin, Bruner etc).[apud, 8] 

 

În domeniul educaţional, strategia evaluativă este un demers prealabil şi orientativ menit 

să ofere perspectiva din care va fi concepută evaluarea. Aceasta va avea, deci, un rol esenţial 

în emiterea judecăţilor de valoare privind procesul şi rezultatele învăţării de către elevi. 

Strategia exprimă intenţia de a construi acţiunea evaluativă în funcţie de diverse raţiuni. 

Raţiunea principală/ esenţială a evaluării şcolare moderne este asigurarea reuşitei elevilor. 

(Ungureanu, D., 2001, p. 148). 

Metodologia evaluării rezultatelor şcolare cuprinde mai multe forme şi metode care pot fi 

grupate din perspectiva unor criterii variate. Astfel, după natura probei, distingem: 

verificările orale, scrise, practice, iar după unii autori şi verificările cu ajutorul ordinatorului. 

Grila de evaluare, care poate fi elaborată în contextul instruirii diferenţiate calorifica 

acţiunea de operaţionalizare a obiectivelor specifice/intermediare, proiectate de profesor ca 

performanţe concrete ale elevului, realizabile la „niveluri acceptabile”, maxime, medii, 

minime, până la sfârşitul activităţii didactice/educative respective. Ea poate fi susţinută prin 

diferite „suporturi materiale", scrise (teste docimologice), orale (interviuri, consultaţii), 

grafice (cu diferite forme şi structuri favorabile măsurării-aprecierii-deciziei), dezvoltate la 
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nivelul condiţiilor de învăţare proiectate în plan extern (spaţiul şi timpul pedagogic 

disponibil) şi intern (încrederea acordată elevului, eliminarea oricăror „etichetări”, 

prejudecăţi etc). 

 

9.2. METODE ŞI TEHNICI ALTERNATIVE DE EVALUARE 

 

Cele mai utilizate metode şi tehnici incluse în strategiile alternative de evaluare sunt 

[4,5,6,7]: observarea sistematică a activităţii şi a comportamentului elevului, investigaţia, 

proiectul. 

Observarea sistematică a activităţii şi a comportamentului elevului furnizează 

profesorului o serie de informaţii utile, diverse şi complete, greu de obţinut altfel prin 

verificarea orală sau testele standardizate. De altfel, constatăm că este vorba de o preluare şi 

adaptare a metodei observaţiei psihopedagogice şi a instrumentelor corespunzătoare 

acesteia. 

Nou este interesul şi importanţa acordate acestei metode şi tehnicilor corespunzătoare care 

oferă posibilitatea de a cunoaşte progresele înregistrate în învăţare de către elevi 

(capacităţile formate, cunoştinţele acumulate) interesele, aptitudinile dar mai ales 

atitudinea sa faţă de formarea iniţială pentru profesia didactică, faţă de elevi, mentori ş.a. 

Eficienţa metodei creşte considerabil dacă sunt respectate câteva condiţii precum: stabilirea 

scopului, utilizarea reperelor, operaţionalizarea conţinutului şi identificarea indicatorilor 

observaţionali cu relevanţă pentru scopurile observaţiei, utilizarea corectă a instrumentelor 

de înregistrare şi sistematizare a constatărilor precum: fişa de evaluare, scara de clasificare, 

lista de control/ verificare. 

Investigaţia este considerată atât o modalitate de învăţare cât şi una de evaluare. Ea oferă 

posibilitatea elevului de a aplica în mod creativ cunoştinţele însuşite în rezolvarea unei 

probleme teoretice sau realizarea unei activităţi practice prin întreprinderea unei investigaţii 

(documentare, observarea unor fenomene, conduite, experimentarea etc.) pe un interval de 

timp stabilit. Îndeplineşte mai multe funcţii: acumulare de cunoştinţe, exersarea unor 

abilităţi de investigare a fenomenelor (proiectare a acţiunii, alegerea metodelor, emiterea 

unor ipoteze, culegerea şi prelucrarea datelor, desprinderea concluziilor), precum şi de 

evaluare a capacităţilor, competenţelor de a întreprinde asemenea demersuri (Radu, I. T., 

2000). 

Ca metodă de evaluare, investigaţia pune în valoare potenţialul intelectual creativ al elevilor, 

iniţiativa, cooperarea, comunicativitatea, flexibilitatea gândirii, receptivitatea ideatică, 

capacitatea de argumentare, de punere şi rezolvare a problemelor etc. Atunci când lecţia 

este structurată pe baza unei investigaţii, aceasta devine element important în sprijinirea 

demersului de învăţare prin descoperire. Întrucât „predarea, învăţarea şi evaluarea sunt 

interdependente în contextul strategiilor educaţionale moderne, investigaţia reprezintă prin 

valenţele sale formative indiscutabile o metodă care desăvârşeşte toate cele trei activităţi 

menţionate anterior” (Radu, I. T., 2000, p. 58). 
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Proiectul reprezintă un demers evaluativ mult mai amplu decât investigaţia. Proiectul 

începe în clasă (cu elevii) prin definirea temei, a sarcinii de lucru, uneori chiar începerea 

rezolvării acesteia. Demersul se continuă acasă pe parcursul câtorva zile/săptămâni (în 

această perioadă elevul se consultă frecvent cu profesorul) şi se finalizează sub forma unui 

raport asupra rezultatelor obţinute. Poate fi realizat individual sau în grup şi parcurge mai 

multe etape vizând colectarea datelor şi realizarea produsului (Stoica, A., 2001). Proiectul 

trebuie să răspundă la următoarele întrebări: de ce? (motivaţia), ce ? (obiective), cum? 

(strategii, căi de realizare, planuri şi acţiuni), cine? (responsabilităţi), cu ce? (resurse), când? 

(termene), cu ce rezultate? (produse şi efecte). 

Portofoliul implică participarea elevilor la selecţia conţinuturilor, definirea criteriilor de 

selecţie şi de apreciere a lucrărilor, precum şi manifestările de reflecţie personală ale 

acestora. Reunind într-un conţinut material unic un anumit număr de trasee ale activităţii 

unui elev, portofoliul este polifuncţional; se pot identifica unele funcţii de esenţă formativă, 

în timp ce altele sunt funcţii de atestare. 

Printre funcţiile formative ale portofoliului, reţinem următoarele: de a încuraja / stimula 

evaluarea centrată pe progresul învăţării; de a favoriza autoevaluarea şi învăţarea autonomă; 

de a exersa capacitatea metacognitivă; de a constitui un suport pentru interviurile / 

convorbirile cu părinţii, responsabilii de formare sau utilizatorii (patronii). 

În definirea unui portofoliu, sunt relevante scopul, contextul, şi modul de proiectare (Stoica, 

A., 2001). Scopul portofoliului este acela de a confirma faptul că ceea ce este cuprins în 

obiectivele învăţării reprezintă, în fapt şi ceea ce ştiu elevii / studenţii şi sunt capabili să facă 

(savoir–faire). Astfel, în funcţie de destinaţie sau destinatarul său (persoană, instituţie, 

comunitate), portofoliul poate fi folosit de profesor ca instrument de evaluare şi va cuprinde 

componente relevante ale progresului elevului / studentului. Dacă este destinat părinţilor 

sau comunităţii, portofoliul va include produsele reprezentând cele mai bine realizate 

activităţi sau produse ale activităţii elevului. Contextul vizează vârsta cursanţilor, specificul 

disciplinei, interesele, abilităţile, aspiraţiile elevilor etc.  

Proiectarea portofoliului include atât scopul şi contextul, cât şi proiectarea propriu-zisă a 

conţinutului. În acest sens, trebuie identificate elementele reprezentative pentru activităţile 

desfăşurate de elev: selecţii din temele pentru acasă ale elevului, notiţele din clasă, lucrări cu 

caracter experimental, probleme matematice, casete audio / video cu prezentări orale ale 

elevului, situaţii de învăţare în grup, expuneri libere, creaţii literare proprii, teste criteriale, 

prezentarea unor autori/ opere literare etc. Aceste mostre/ dovezi ale activităţii elevului şi 

studentului evidenţiază dezvoltarea lor în timp şi pot fi folosite ca şi colecţii sistematice ale 

muncii acestora. 

De asemenea, înainte de realizarea efectivă a portofoliului, trebuie stabilite cu claritate 

cerinţele–standard la care se va raporta întregul conţinut al portofoliului. Prin urmare, 

portofoliul poate fi exclusiv o sarcină a profesorului (el stabileşte scopul, contextul, 

realizează proiectarea lui, formulează cerinţele standard şi selectează produsele 

reprezentative ale activităţii elevilor) sau poate implica şi contribuţia elevilor (alegerea 

anumitor eşantioane din propria activitate, considerate semnificative sub raportul calităţii 
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lor). Astfel, portofoliul poate stimula creativitatea, ingeniozitatea, implicarea personală a 

elevului în activitatea de învăţare, motivaţia intrinsecă etc. Totodată, profesorul primeşte 

date esenţiale destre structura personalităţii elevului, despre caracteristicile ce-l 

individualizează în cadrul grupului (Stoica, A., 2001). 

Elementele constitutive ale portofoliului pot fi evaluate separat, la momentul respectiv, de 

către profesor (evaluare formativă) sau se poate realiza o apreciere globală, holistică a 

portofoliului, pe baza unor criterii clare, comunicate elevilor înaintea alcătuirii portofoliului. 

Criteriile holistice de evaluare pot fi elaborate exclusiv de către profesor sau pot fi dezvoltate 

în cooperare cu elevii, stimulându-le astfel motivaţia participării la realizarea unor produse 

calitativ superioare. Aprecierea holistică a unui portofoliu se bazează pe impresia generală 

asupra performanţei elevilor, asupra produselor realizate, luând în considerare elementele 

individuale componente. Scara de apreciere poate cuprinde calificative (“foarte bine”, “bine”, 

“suficient” / “acceptabil”, “insuficient” / “inacceptabil”) sau simboluri numerice (cifre de la 5 

la 1, de la 10 la 1 etc.). 

Autoevaluarea formează capacitatea de a reflecta asupra eficacităţii activităţii proprii prin 

autoanaliză. Poate fi descrisă atât ca metodă de evaluare, cât şi ca „o capacitate a elevului de 

a elabora şi emite aprecieri valorizatoare referitoare la competenţele şi performanţele şcolare 

proprii, la propria sa persoană în general” (Stan, C., 2001, p. 15). 

Autoevaluare prezintă o serie de avantaje: oferă un feed-back scurt şi eficient, ca urmare a 

interpretării rezultatelor autoevaluării; contribuie la cunoaşterea de sine ca premisă a 

dezvoltării personalităţii; deschide drumul spre autoeducaţie, spre educaţia permanentă. 

Literatura de specialitate (Radu, I. T., 2000, 1998; Stoica, A., 2001, ş.a.) evidenţiază unele 

modalităţi de formare şi dezvoltare a spiritului de evaluare obiectivă: auto - corectarea sau 

corectarea reciprocă – elevul fiind solicitat să-şi depisteze operativ erorile, lacunele proprii 

ori ale colegilor; auto - notarea controlată – în cadrul unei verificări elevul este solicitat să-şi 

acorde o notă, care este apoi „negociată” cu profesorul sau împreună cu colegii. Profesorul 

trebuie să argumenteze şi să evidenţieze corectitudinea/ incorectitudinea aprecierilor 

formulate; notarea reciprocă fie la lucrările scrise, fie la examinarea orală; metoda aprecierii 

obiective a personalităţii concepută de psihologul român Gh. Zapan. Principiul de bază al 

acestei metode prevede că o cunoaştere obiectivă (a rezultatelor) se poate realiza prin 

completări reciproce de informaţii şi aprecieri, obţinute în urma antrenării clasei de elevi şi 

confruntarea acestora.[apud, 8] 

 

                                           ACTIVITĂȚI PENTRU STUDIU INDIVIDUAL 
 

Proiect individual 
Alegeți o temă legată de o disciplină școlară și stabiliți tehnicile pe care le veți folosi la colectarea 
materialelor. Începeți prin a răspunde la întrebările propuse în anexa 25.  Puteți completa cu alte 
întrebări relevante pentru studiul dvs. 
 

                                             ACTIVITĂȚI PENTRU SEMINARII 
Prezentarea proiectelor individuale 
Evaluare reciprocă 
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                                       PAGINĂ DE PRACTICĂ EDUCAȚIONALĂ 
 

Sfaturi de observare pentru părinţi 
Cadrele didactice cu spirit creativ şi clasele lor au anumite caracteristici care le oferă copiilor cele 
mai bune oportunităţi de formare. Aceste clase sunt centre de învăţare activă care stimulează 
imaginaţia şi sporesc încrederea în sine, oferă legăturile necesare cu viaţa copilului în familie și 
comunitate. Când faceţi cunoştinţă cu învăţătorul copilului dvs. şi studiaţi clasa în care va învăţa, 
atrageţi atenţia la următoarele aspecte: 
Învăţarea activă 

▪ Interesele copilului constituie un punct de pornire important în procesul de învăţare. 
▪ Copiii au multe posibilităţi de a realiza diferite proiecte şi activităţi. 
▪ Copiii au posibilitatea să lucreze în grupuri, ajutându-se şi învăţând unul de la celălalt. 

Legătura dintre şcoală şi casă 
▪ Părinţii sunt întotdeauna bineveniţi în clasă. Ei sunt încurajaţi să participe activ în educaţia 

copiilor lor. 
▪ Activităţile şi subiectele studiate de copil la şcoală sunt legate în mare măsură de activităţile 

de acasă şi din comunitate. 
Imaginaţia şi încrederea în sine 

▪ Învăţătorul îi încurajează pe copii să gândească. Iniţiază discuţii, întrebând: Ce ar fi dacă am 
face aşa? Cum am putea face aceasta în alt mod? Cine are alte idei? 

▪ Erorile sunt considerate paşi spre învăţare, nu greşeli sau eşecuri. Învăţătorul reacţionează la 
erori astfel, încât copiii să nu se teamă că pot greşi. 

▪ Sala de clasă este confortabilă şi dotată cu materiale diverse şi interesante.  
▪ Sunt încurajate diferenţele individuale şi culturale. Diferenţele sunt considerate avantaje şi 

oferă posibilităţi pentru a îmbogăţi experienţa copiilor şi viaţa în clasă. 

 

                                       JURNAL DE REFLECȚIE 
✓ Ce am învăţat? 

 
✓ Ce aplic? 

 
✓ Ce vreau să învăț? 
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ANEXA 1 

 
Direcționarea studierii personalității copilului 

 
 

Aspectele de investigare Mijloacele diagnostice 

Dimensiunea biologico-vitală: 

inălţimea, greutatea, motricitatea, 

analizatorii, echilibru etc.  

1. Analiza statistică medicală a stării sănătăţii elevilor 

2. Indeplinirea normativelor de control 

3. Observaţia pedagogică 

Dimensiunea emoţional-afectivă: 

trebuinţele, tendinţele, dorinţele, 

aspiraţiile, motivarea, afecte, 

sentimente, deschidere spre nou etc.  

1. Metode de apreciere din partea pedagogilor şi 

autoapreciere a elevilor 

2. Observaţia pedagogică 

3. Chestionarele 

4. Metoda ranjării 

Dimensiunea cognitiv-raţională:  

abilitatea de a identifica conexiuni, 

capacitatea de a invăţa, gindirea critică, 

capacitatea de a discuta, a gândi, a lua 

decizii etc. 

 

1. Analiza statistică a reuşitei curente şi finale 

2. Metodici de studiere a dezvoltării proceselor 

cognitive a personalităţii copilului 

3. Teste referitoare la dezvoltarea intelectuală 

4. Metodele aprecierii de către pedagogi şi 

autoapreciere a elevilor 

5. Metoda observaţiei 

Dimensiunea etico-valorică:  

atitudinea faţă de norme şi valori, 

conştiinţa de sine, conştiinţa de alţii, 

toleranţă, lipsa prejudecăţilor etc. 

 

1. Teste de determinare a orientării morale a 

personalităţii 

2. Metodici de studiere a bunăcreşterii elevilor 

3. Metode de apreciere din partea pedagogilor şi de 

autoapreciere a elevilor 

4. Observaţia pedagogică 

5. Ancheta 

6. Interviul 

Dimensiunea social-comunicativă: 

simţul comunităţii, aspiraţie spre 

recunoaştere, responsabilitate, atenţie 

faţă de ceilalţi, capacitatea de a ajuta, de 

a colabora in luarea deciziilor, de a 

obţine succes etc. 

1. Metodici de evidenţiere a abilităţilor comunicative 

2. Metodele de apreciere de către pedagogi şi 

autoapreciere a elevilor 

3. Observaţia pedagogică 

4. Metoda ranjării 

Dimensiunea psiho-motorie:  

calităţi de acţiune, de activitate, 

capacităţi de participare, organizare, 

stăpinire a situaţiei, iniţiativă etc. 

1. Metode de apreciere din partea pedagogilor şi de 

autoapreciere a elevilor 

2. Observaţia pedagogică. 
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ANEXA 2 

 

 

 

Comportamentul are semnificaţie23 

 

 

Orice comportament este cauzat şi semnificativ. Orice comportament are sens pentru autorul său. 

Deseori comportamentul are cauze multiple. Unele sunt de ordin fizic, unele ţin de relaţiile 

(dragoste, ură, prietenie, antagonism) cu alte persoane, unele reies din participarea în activităţi de 

grup, iar altele vin din interpretarea individuală a experienţelor acumulate, când persoana îşi 

defineşte valorile, se luptă să-şi atingă scopurile, se apără de frustrări şi de circumstanţele ce o 

limitează. 

Orice persoană e indivizibilă. Întreaga personalitate va participa şi va fi influenţată de către 

experienţa educaţională, pe care o capătă. 

Orice fiinţă umană este în continuă dezvoltare. Nici un copil nu s-a născut aşa cum este acum şi nu a 

fost în mod necesar destinat să devină ceea ce este acum. În timp ce corpul se dezvoltă şi devine tot 

mai sofisticat, apar noi capacităţi pentru experimentare, învăţare şi acţiune. Cu cât apar mai multe 

experienţe, cu atât mai mult se diferenţiază semnificaţiile şi sentimentele. În alte cuvinte, o 

personalitate irepetabilă se formează din interacţiunea dintre organism şi mediul în care se află pe 

parcursul timpului. 

Fiecare individ este un sistem dinamic şi energic, dar nu un mecanism care poate fi dirijat din 

exterior. 

Flecare persoană este irepetabilă şi se deosebeşte de alţii.  

 

                                                 
23 Din  D.  Prescott,   The Child in the Educative Process  
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ANEXA 3 

De ce am devenit învăţătoare? 
 

☺Întotdeauna am iubit copiii. Mă încântă curiozitatea lor şi sentimentul de mirare pe care îl au. 
Ador cât de deschis îşi exprimă sentimentele, cât sunt de sinceri când comunică. 
☺Întotdeauna mi-am dorit să am copii. N-am avut o mamă prea bună şi am crezut că aş fi un 
părinte mai bun dacă aş avea pregătire profesională. Pentru mine noţiunea de învăţător este foarte 
apropiată de cea de părinte. Am hotărât să devin învăţătoare pentru a cunoaşte mai mult despre 
copii şi necesităţile lor, pentru a şti cum să-i ajut să crească puternici şi sănătoşi, pentru a deveni o 
mamă bună când va veni timpul. 
☺Învăţători vor trebui întotdeauna. Adeseori situaţia economică este instabilă. Sunt atâţi de mulţi 
şomeri. Unii dintre membrii familiei mele nu au serviciu. Ştiu că atâta timp cât vor fi copii, vor fi şi 
şcoli, şi locuri de muncă pentru învăţători. Îmi place să mă simt în siguranţă şi să am stabilitatea 
economică pe care mi-o oferă profesia de învăţătoare. 
☺Mama mea este învăţătoare. În copilărie, părinţii mei vorbeau despre plăcerea de a preda şi despre 
valoarea unei educaţii bune. Mama ne-a fost un etalon, o aşteptam cu nerăbdare în fiecare seară să 
ne povestească despre elevi şi alţi învăţători. Nicicând nu m-am gîndit la o altă profesie. 
☺Şcoala a fost unicul loc unde mă simţeam fericită. Nu mă simţeam bine acasă. Eram săraci şi în 
familie se întâmplau multe certuri. Locuiam într-un cartier primejdios. Şcoala era o uşurare pentru 
mine. Acolo găseam linişte şi ordine. Acolo puteam munci din greu ca învăţătoarea să mă laude. 
Aveam prieteni în şcoală. Şcoala era pentru mine ca o oază. 
☺Îmi place să învăţ mereu lucruri noi. Sunt o fire curioasă. Una dintre cele mai mari satisfacţii este 
învăţarea materiei noi. Sunt permanent captivată de cărţi și discuții, interesată de a dobândi noi 
cunoștințe și abilități. Am hotărît că vreau să fiu învăţătoare, căci conţinutul pe care-l predau este tot 
atât de important ca şi modul în care predau. 
☺ Mă simt mult mai bine cu copiii decît cu maturii. Când sunt printre adulţi, nu mă simt cum aş 
vrea. Dar cu copii mă simt protejată şi încrezătoare. Simt că printre ei pot fi eu insămi. 
☺Pentru mine predarea este un act politic. Cred că modul în care îi învăţăm pe copiii noştri, nu doar 
materialul academic, dar şi ideea respectării altor persoane, a dreptului la a lua decizii, a grijii pe care 
o purtăm unul altuia, ar putea schimba întreaga ţară. Copiii sunt viitorul nostru.  
☺Aş fi singură dacă n-aş preda. Mă ajută să simt că fac parte din comunitate. Este minunat să-i vezi 
pe copii crescând an cu an, să vezi bebeluşii copiilor pe care i-ai învățat cândva. Îmi place şi să 
vorbesc cu părinţii. Majoritatea colegilor mei lucrează la şcoală de când lucrez şi eu şi ne-am 
apropiat mult. Ştiu că ei ţin la mine, iar eu ţin la ei. 
☺Mă interesează mult să ajut copiii să primească anumite deprinderi academice pentru a se 
perfecţiona. Întâlnesc atît de mulţi maturi care sunt aproape inalfabeţi sau care nu preţuiesc 
educaţia. Cred că elevii care ştiu să scrie şi să citească bine, care au o bază bună în matematică şi 
ştiinţele exacte, care posedă cunoştinţe despre disciplinele sociale, vor fi capabili să-şi găsească locul 
în viaţă. 
☺Sunt o învăţătoare bună. Mi-a trebuit ceva timp să înţeleg că dintotdeauna am fost învățătoare. 
Cândva, mi-am învăţat fraţii mai mici să-şi lege şireturile. Înaite de a deveni învăţătoare, m-am prins 
explicîndu-le colegilor de la serviciul precedent ceva nou. Îmi place să mă simt competentă, îmi place 
să văd cum se luminează feţişoara copilului cînd înţelege o noţiune nouă. Îmi place că şefa mă laudă 
când vine să asiste la lecţiile mele. 
☺Sunt interesată să-mi aduc aportul la pregătirea unor cetăţeni buni. Avem nevoie de oameni 
capabili să lucreze în colectiv, să respecte autorităţile şi să fie pregătiţi pentru responsabilităţile de 
adult. Tind ca elevii mei să înveţe să se controleze şi să muncească din greu. Ştiu că uneori par a fi 
prea severă, dar este important ca elevii să înveţe cum să facă lucrurile corect de la bun început, 
pentru ca să devină adulţi care îşi vor servi bine ţara. 
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ANEXA 4 

Plan orientativ de descriere a temperamnetului copilului24  
 

1. Care este nivelul de activitate caracteristic pentru copilul dat? Care este tempoul caracteristic? 
2. Descrieţi funcţiile biologice regulate sau neregulate ale copilului (de exemplu, deprinderi de somn 
sau mâncare, care pot fi prezise, etc.) Folosiţi numai datele de care dispuneţi sau date relatate de 
părinţii copilului. 
3. Care este prima reacţie a copilului la o experienţă nouă sau modificată? (de exemplu, bucate noi, 
schimbări în mediul clasei, începutul unui nou an şcolar, etc.) Aţi observat reacţii caracteristice 
pentru unul din tipurile de temperament studiate? 
4. Indiferent de caracterul primei reacţii, constataţi: cât de uşor se adaptează copilul; cât de des se 
adaptează; cât de des nu reuşeşte să se adapteze, dar continuă să încerce până când nu se schimbă 
mediul; când copilul este într-o prost dispus, cât e de greu să-i schimbi dispoziţia. 
5. Care este limita senzorială a copilului? Are nevoie de mult timp ca să se implice într-o activitate? 
Observă cele mai neînsemnate schimbări ale mediului (de exemplu, modificarea intensităţii luminii, 
sunetul la lecție sau la recreație etc.)? Este capricios la mâncare? Cum reacţionează la activităţile ce 
implică simţurile (de exemplu, desenarea cu degetele, modelarea din plastilină, manipularea 
bețișoarelor de socotit etc.)? Cum se simte şi lucrează în grupe mari? Dar în grupe mici? Există vreo 
diferenţă? 
6. Care este caracteristica generală a dispoziţiei copilului? Care este raportul dintre perioadele de 
veselie, atitudine mulţămită şi prietenoasă şi cele de dispoziţie proastă sau agresivă? De ce credeţi că 
dispoziţia pe care o vedeţi nu este doar o reacţie la o situaţie specifică (de exemplu, copilul nu 
iubește lecţiile de matematică, are probleme acasă etc.)? Se schimbă oare dispoziţia copilului în 
dependenţă de context? (de exemplu, este fericit în aer liber, nefericit în clasă; mohorât cu adulţii, 
vesel cu colegii etc.)? 
7. Cât este de energică comportarea copilului? Cât de intens reacţionează la oameni şi evenimente 
noi, pozitive sau negative? 
8. Cum   se   mişcă   copilul   (de   exemplu: încet, frenetic, agale, bine coordonat, neîndemânatic 
pentru vârsta lui, etc.) 
9.Cât de bine se poate concentra copilul asupra activității de învățare? Cât de uşor se distrage? În ce 
mod? 
10. Cât este de perseverent, de obicei, când are de înfruntat obstacole? Cât timp poate fi atent? Poate 
să îndeplinească o activitate timp îndelungat? Are tendinţa să „sară” de ia o activitate la alta? Sunt 
lucruri care-i captează atenţia pentru mult timp şi altele asupra cărora nu reuşeşte să se concentreze?  

                                                 
24 În baza lucrărilor lui Chess, Thomas şi Birch. 
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ANEXA 5 

Plan de studiere a nivelului de vârsta 
Aspectul fizic:  

- Înălţimea, greutatea, proporţionalitatea părţilor corpului, trăsături caracteristice.  

- Deprinderi motrice caracteristice 

- Activităţi şi interese motrice şi fizice 

- Deprinderi    de    autoservire   şi    deprinderi    de    efectuare   a activităţilor de rutină 

Aspectul intelectual: 
- Informaţii şi noţiuni despre obiectele şi evenimentele de fiecare zi (de exemplu, aşa noţiuni 

ca familia, prietenia, conducerea, banii, etc.) 

- Interesele dominante 

- Gândirea: înţelegerea relaţiei cauză–efect; concret–abstract; deducţie-inducţie; tipuri de 

întrebări; ideea de timp, spaţiu, distanţă; modul de abordare a problemelor 

- Memoria: înţelegerea matematică şi ştiinţifică; deprinderi lectorale; responsabilităţi şi 

deprinderi de lucru 

Activitatea expresivă 
- Limba, folosirea limbii pentru comunicare şi  stabilirea relaţiilor sociale 

- Conversează?: temele de conversaţie preferate; punctul de vedere din care sunt povestite 

istoriile; capacitatea de a asculta; vocabularul; deprinderi de a scrie; capacitatea  de  a  gândi   

logic  şi  consecvent în  timpul povestirii întîmplărilor, glumelor, etc. 

- Jocul dramatic -  interpretarea rolurilor,  folosirea  materialelor auxiliare 

- Arta: rezultatele lucrului în creion, carioca, acuarelă etc.; interesul faţă de proces/produsul 

final 

- Muzica: cum folosesc copiii muzica pentru a se manifesta; mişcare, ritmuri, cântece 

- Imaginaţia: folosirea  cărţilor,   televizorului,   altor  modalităţi pentru a antrena imaginaţia.  

Manifestarea eului şi manifestări sociale:  
- Capacitatea de a se înţelege pe sine însuşi.  

- Capacitatea de a-şi analiza dorinţele şi faptele înţelegerea propriilor puncte tari şi slabe 

înţelegerea propriului „eu" şl a celor din jur; identificarea propriei persoane ca membru al 

clasei, al unui grup etnic, religios, etc.  

- Gruparea şi activitatea grupelor: relaţii de prietenie, discriminare pe genuri. Manifestări 

emoţionale şi afective: comportament pro-social: protejare, empatie, cooperare; comportare 

agresivă; moduri de rezolvare a conflictelor; reacţii la activităţile de rutină;  

- Relaţiile cu adulţii şi autorităţile 

Însuşirea deprinderilor: 
- Diapazonul de manifestare în cadrul grupului 

- Atitudinea faţă de procesul de învăţare  

- Responsabilităţi şi deprinderi de lucru 

Dezvoltare etică şi morală 
- Definiţia de cinstit şi necinstit; corect şi greşit 

- Sunt valori şi standarde? Care sunt ele? 

- Simţul responsabilităţii sociale;  înţelegerea  necesităţilor  altor oameni; atitudinea faţă de 

mediu. 
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ANEXA 6 

Cum formulăm întrebări? 
 
Este necesar şi util ca învăţătorul să se înveţe să colecteze date suplimentare pentru o mai bună 
rezolvare a problemei pe care o are un elev. Stabilind ce informaţii i-ar putea putea ajuta pentru a 
înţelege situația şi a decide ce să întreprindă în continuare, învăţătorul va obţine un stoc de întrebări 
pe care le-ar putea folosi în viitor în lucrul cu elevii şi familiile acestora. 
 
Fie, de exemplu, descrierea unui elev într-o situație: „O mămică spune despre copilul ei, elev în clasa 
I, că face isterică în fiecare dimineaţă înainte de a veni la şcoală. Nu ştie ce să facă.” 
Iată o listă de întrebări care ar ajuta învăţătoarea să poată hotărî ce să întreprindă. 
 
- Ce se are în vedere prin „isterică"? (Ceea ce un părinte numeşte "isterică" ar putea fi pentru 
învăţătoare doar o manifestare slabă de protest.) 
- Cînd au început istericile? 
- Ce face părintele ca să potolească copilul? Cum reacţionează copilul la aceste acţiuni? 
- Mai sunt copii în familie? Fac şi ei isterică? 
-Ce îl îngrijorează pe părinte? Poate, există probleme ascunse despre care nu vrea să vorbească? 
- Au avut loc ceva schimbări în viaţa de toate zilele, în sănătatea copilului, în viaţa părinţilor înainte 
de a începe istericile? (de exemplu, pierderea serviciului de către un părinte, moartea unuia din 
bunei, apariţia unui bebeluş în familie, începutul vieţii de elev, însănătoşireatlupă boală, schimbarea 
locuinţei, etc.) 
- Copilul face isterică doar dimineaţa? Face isterică numai când este cu mama? Face isterică şi în 
zilele cînd nu trebuie să meargă la şcoală? 
- La ce oră se culcă de obicei? La ce oră se trezeşte? 
- Care îi sunt activităţile de rutină dimineaţa? 
- Cum se comportă când ajunge la şcoală? Cum se comportă când vine acasă după lecţii? 
- S-a întîmplat ca să nu facă isterică înainte de a pleca la şcoală? Când? 
- Copilul are prieteni în clasă? 
- Ce sentimente au membrii familiei faţă de copil? 
- Ce sentimente are familia faţă de şcoală? 
- Cum se simte copilul în situaţii noi? Cum se simte în grup? 
- Copilul este obişnuit să se afle în grup? 
- Copilul foloseşte aceeaşi limbă la şcoală şi acasă? Copilul înţelege limba vorbită la şcoală şi poate 
comunica liber în această limbă? 
- Cultura/obiceiurile/apartenența națională sau religioasă a familiei în care creşte copilul se 
deosebeşte de cea a colegilor şi a învăţătorului? 
 
Părinţii şi învăţătorul pot să reacţioneze adecvat la comportarea copilului doar dacă înţeleg ce 
înseamnă, de fapt, aceste scandaluri matinale. De exemplul, un copil poate face scandal din cauza 
oboselii permanente; atunci, soluţia ar fi să-l culcăm mai devreme. Alţi copii se acomodează greu la 
scimbările ce au loc în familie - naşterea unui bebeluş, divorţul părinţilor, schimbarea 
apartamentului - şi îşi exprimă astfel sentimentele puternice. În aşa caz ar trebui să-i creăm copilului 
un mediu mai ordonat, să-l facem să se apropie de colegi şi învăţători, iar pe părinţi - să-i atragă mai 
multă atenţie. E posibil ca elevul să fie deprins cu un mediu cultural diferit de cel din clasă şi poate 
că aude comentarii negative acasă. În acest caz, învățătorul va avea mult de lucru pînă când va reuşi 
să stabilească o relaţie favorabilă cu părinţii, înainte de a întreprinde ceva în privinţa copilului. 
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ANEXA 7 

Şase de tehnici diferite de colectare formală a informaţiei 
 

1. Lista de verificare. Lista de verificare este o modalitate rapidă şi uşoară de evaluare a 
comportamentului actual. Dacă învăţătoarea vrea să vadă de cîte ori copilul a întîrziat la şcoală, 
roagă să fie ajutat sau sare la bătaie la un alt copil, lista de verificare devine foarte utilă. Ea este foarte 
eficientă dacă părţile ei componente sunt bine definite. De exemplu, formulării „este agresiv(ă)" îi 
corespunde, după părerea unui observator, privirea răutăcioasă aruncată de copil, iar după părerea 
altuia – actele de violenţă fizică. Deci, formularea trebie să fie foarte concretă, de exemplu „a lovit un 
copil" sau „ameninţă prin cuvinte". Ar fi de dorit ca doi observatori să folosească aceeaşi listă de 
verificare în aceeaşi perioadă, pentru a putea compara observările efectuate. 
Listele de verificare ar putea fi folosite pentru studierea etapelor prin care trece copilul, înfruntând o 
problemă specifică pentru vârsta sa, sau cum copilul lucrează la îndeplinirea unui obiectiv de 
învățare, pentru a determina elevii care au nevoie de ajutor sau instrucţii. 
Lista de verificare are multe neajunsuri. Aceasta înregistrează comportamentul, dar nu şi contextul. 
Folosind lista de verificare, ştim că Nicolae l-a lovit pe Dan de două ori pe parcursul pauzei mari. Dar 
nu aflăm de ce l-a lovit; nu ştim dacă Dan a provocat comportarea agresivă a colegului; nu ştim cum 
învăţătoarea a rezolvat problema; nu ştim ce s-a întîmplat înainte şi după. Nu ştim ce se întîmpla în 
acest timp în clasă, ce se întîmpla în familia copilului etc. Într-un cuvînt, suntem lipsiţi de contextul 
necesar care ne-ar ajuta să vedem dacă elevul este în mod general agresiv, dacă a vrut doar să i se 
atragă atenţia, să se împrietenească, dacă se temea de ceva, sau dacă comportamentul lui a avut o cu 
totul altă cauză. Mai mult decât atât, lista de verificare ne face atenţi la anumite elemente, dar 
pierdem din vedere imaginea generală. Lista de verificare nu ne permite o înţelegere completă a 
semnificaţiei reacţiei. 
2. Înregistrări ale întîmplarilor şi evenimentelor. Uneori aceste observări scurte şi într-o 
oarecare măsură întâmplătoare sunt anexe utile la observările descriptive. Ele sunt de  mare folos 
când  învăţătoarea vrea să înţeleagă o problemă anume, cum ar fi: cum se comportă elevii în cadrul 
lucrului în echipă, cât de multe certuri au loc în clasă. Învăţătoarea va observa atunci, când va avea 
loc evenimentul ce o interesează. Notiţele pot fi scurte, de 3-4 propoziţii și vor fi făcute la moment 
sau mai târziu, folosindu-şi amintirile. Astfel de notiţe ajută la înţelegerea modului în care un 
comportament apare, progresează şi dispare. 
Problema de bază este vulnerabilitatea acestor notiţe faţă de stereotipurile şi părerile preconcepute 
pe care le are observatorul. Din cauza faptului că sunt scurte, observatorul decide în mod conştient 
sau inconştient, ce fapte trebuie incluse. Astfel, poate omite fapte importante. Apoi, dacă 
înregistrarea este făcută după ce evenimentul a avut loc, nu putem avea încredere totală în memoria 
observatorului. În sfîrşit, înâmplarea poate fi ruptă din context şi folosită în mod judicios pentru a 
demonstra o părere preconcepută despre copil. 
3. Înregistrări video, audio şi poze. Deşi nu toţi au posibilitatea de a face înregistrări video, audio 
sau poze în clasă, mulţi învăţători considereă că acestea sunt surse de informaţii valoroase. Pozele 
reprezintă pentru elevi şi părinţi lucrul şi experienţele copilului. înregistrările video le ajută 
părinţilor să înţeleagă ce se întâmplă în clasă pe parcursul zilei, sau să vadă problema care o 
preocupă pe învăţătoare şi despre care ea le-a mai vorbit de câteva ori. Înregistrările audio ne ajută să 
observăm comunicarea. 
Aceste   mijloace   de   documentare   le   permit   învăţătorilor să studieze acelaşi eveniment de 
câteva ori de sine stătător sau cu colegii.  Astfel,  învăţătorilor le  este  mai  simplu  să observe  ce se 
întâmplă într-adevăr cu copilul, dar nu propria reacţie la cele ce se întâmplă.  În  afară de aceasta, 
este util să observe propria interacţiune cu elevii, ca o modalitate de dezvoltare a calităţilor 
profesionale. Deoarece este prea mult să înregistrezi o zi întreagă, învăţătoarea poate alege pentru 
documentare unele momente anumite, cum ar fi lucrul elevilor în grup sau individual, 
comporamentul la cantină, în curtea școlii, la meditațiile din cadrul programului cu zi prelungită etc. 
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Exită anumite probleme în folosirea înregistrărilor audio şi video şi a pozelor. Prima este 
confidenţialitatea şi respectarea vieţii personale. Învăţătorii trebuie în mod obligatoriu să primească 
acordul părinţilor pentru înregistrare. A doua problemă ține de modul de folosire a acestor 
materiale. Nu se recomandă să le demonstraţi părinţilor înregistrări ale unei ore de clasă, în cadrul 
căreia unul dintre copii are dificultăţi. Deşi, uneori, învăţătorii consideră că este o cale de a le 
demonstra părinţilor că toţi copiii au probleme similare, părinţii copilului în cauză pot să se simtă 
incomod. Deci, selectaţi cu grijă fragmentele ce le veţi demonstra unui public mai larg. 
4. Hărţile. Uneori hărţile îi ajjută pe învăţători să descopere lucruri pe care nu le-ar fi descoperit în 
alt mod. O învăţătoare îşi făcea griji despre doi copii noi veniţi în clasă, care nu reuşeau să se 
împrietenească cu colegii. Ea se întreba, oare de ce deprinderi de comunicare dispun şi care este 
experienţa lor de comunicare cu copiii din afara şcolii. A hotărît să studieze cu cine, unde şi cum se 
jucau copiii. A folosit diferite tehnici (inclusiv poze şi înregistrări ale întâmplărilor). A desenat, de 
asemenea multiple planuri ale clasei. în fiecare zi folosea câte o copie pentru a înregistra ruta care au 
ales-o cei doi noi-veniţi. înregistra ordinea mişcării, locurile unde se opreau, durata opririlor. A 
folosit aceeaşi tehnică şi cu doi copii care se descurcau bine în stabilirea relaţiilor sociale. A observat 
că există diferenţe între „itinerariile" copiilor fără prieteni şi ale celor cu mulţi amici. Se pare că noii 
veniţi foloseau învăţătorul ca punct de sprijin. În pauze, ambii copii se apropiau de învăţător pentru 
a cere un sfat, pentru a spune ceva. Copiii care nu aveau probleme în relaţiile sociale se adresau 
învăţătorului în pauză doar în caz de necesitate strungentă. Observarea a dat naştere la câteva idei. 
Probabil, copiii noi veniţi puteau să-şi facă prieteni, dar numai după ce începeau să se simtă în clasă 
ca la ei acasă în clasă. Poate învăţătoarea trebuia să lucreze în direcţia stabilirii unei relaţii afective 
strînse cu copii înainte ca ei să înceapă să-şi facă prieteni? 
5. Interviuri cu copiii. Interviurile sunt o sursă directă de colectare a informaţiei de la copii. Copilul 
ştie că vă interesează să aflaţi cum gândeşte, ce simte, ce cunoaşte. Spre deosebire de teste sau 
examene, interviurile nu tensionează, nu-i cer copilului să corespundă standardelor fixate de 
învăţător. Interviurile sunt mai reuşute dacă atmosfera este lejeră, neformală şi copilul are mult timp 
la dispoziţie pentru a-şi exprima gândurile. Pentru a începe o conversaţie, învăţătorul poate spune 
ceva de tipul: "Povesteşte-mi despre familia ta" sau "Ce ţi-a plăcut azi cel mai mult la şcoală?" Este 
important ca învăţătorii să înţeleagă că informaţia colectată nu poate fi o măsură a reacțiilor copiilor. 
Diferiţi factori, cum ar fi: sentimentele copilului în timpul conversaţiei cu un adult, de la ce activitate 
a fost sustras pentru a discuta, etc. pot influenţa puternic reacţiile şi răspunsurile copilului. 
6. Desenele copiilor. O altă variantă de interviu este să rugaţi copilul mic să deseneze un tablou şi 
să-l comenteze.  O rugăminte, de exemplu: „Poţi să-mi desenezi familia ta?" - poate   genera ca 
răspuns un desen care va da învăţătoarei informaţii prețioase. Observatorul trebuie să fie atent la 
reacţia copilului la o rugăminte, la modul în care începe să deseneze, cum îşi finisează lucrarea şi 
cum vorbeşte despre diferite elemente ale lucrării. Învăţătorul va afla cum gândeşte copilul, ce simte 
în raport cu tema respectivă, cum organizează informaţia de care dispune, cum îi relatează 
învăţătoarei cele ce a făcut. Ca şi celelate forme de observare, acest tip de interviu devine foarte 
productiv dacă observatorul îl analizează în relaţie cu observarea descriptivă. 
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ANEXA 8 

Surse neformale de informare 
 

Întâmplări/istorioare. Unul dintre lucrurile ce ni se întîmplă în timpul observării unui copil 
anumit este că, pe parcursul zilei, devenim tot mai perspicace în observările noastre. Seara, când 
scrieţi observările efectuate pe parcursul zilei, vă veţi aminti cu siguranţă diferite întâmplări la care 
aţi asistat. Ar fi bine să le notaţi cât mai riguros posibil. Acest fel de informaţii nu e considerat 
formal, căci amintirile noastre sunt adeseori selective şi într-o oarecare măsură deformate. 
Notiţe scurte. Purtaţi cu sine un carneţel mic în care veţi nota observaţii succinte despre copilul 
studiat. Aceasta este o modalitate bună de înregistrare a dialogurilor scurte. 
Conversaţii. Discuţiile (planificate sau spontane) cu părinţii, învăţătorii, alţi copii sau alţi colegi de 
lucru, din care aţi colectat informaţii despre reacţiile copilului studiat, pot fi şi ele de folos. 
Relatări formale ale altor profesionişti pot să vă ajute, însă, dacă nu cunoaşteţi circumstanţele în 
care a fost scrisă relatarea şi nici audienţa pentru care a fost destinată, fiţi precauţi când o folosiţi. 
Uneori copiii se schimbă mult cu vârsta, sau sub influenţa anturajului, se schimbă relaţiile cu adulţii 
cu care interacţionează. Mai mult ca atât, dacă nu ştiţi pe cât de obiectiv şi nepreconceput este 
profesionistul care a scris relatarea, analizaţi atent informaţia, gândindu-vă la faptul cum acest 
raport se înscrie în imaginea copilului, de care dispuneţi deja. 

 
 

Motive care pot cauza necoincidenţa informaţiei colectate în timpul observărilor formale cu 
cea colectată din alte surse 

 
Atitudinea preconcepută a vorbitorului. Gîndiţi-vă, ce prezintă persoana care vă vorbeşte despre 
copil. Este o persoană căreia nu-i plac copiii activi? Sau poate s-a certat cândva cu părintele 
copilului? Este o persoană care a lucrat mult cu copiii mai mici/mai mari, dar are foarte puţină 
experienţă de lucru cu copiii de vârsta respectivă? 
Problema atenţiei selective. Adeseori informaţia neformală, pe care ne-o amintim sau o notăm, 
poate fi deformată sau incompletă. Uneori observăm numai datele care coincid cu părerea despre 
copil, pe care ne-am făcut-o de la bun început. 
Copiii se comportă diferit în situaţii diferite. Aceasta înseamnă că datele furnizate de profesori 
sau de părinţi se deosebesc mult. De exemplu, observaţiile formale din clasă pot indica că elevul este 
cuminte şi îşi controlează bine comportamentul, pe când părintele descrie comportarea de acasă ca 
fiind „sălbatică". Este posibil ca ceea ce îi pare părintelui o comportare „sălbatică", să-i pară 
învăţătoarei o comportare normală energică. Sau, se poate întîmpla că elevul nu se simte suficient de 
bine la şcoală pentru a-şi arăta firea adevărată pe care o manifestă acasă. Sau, învăţătoarea poate 
descoperi că a efectuat observări formale asupra copilului numai în timpul activităţilor motrice fine 
sau a activităţilor ce necesită o concentrare mare. Cauzele unor astfel de necoincidenţe pot fi infinite. 
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ANEXA 9 

Învăţăm cum să descriem comportamentul 

 
Notiţele învăţătorului Comentariile consultantului 

Elevul X la 7 ani 

Un copil foarte straniu. În ce mod anume?  Ce vă face să credeţi 
asta? Notaţi cazuri mai specifice, 
formularea e mult prea generală. 

Nu poţi avea încredere în el. Iarăşi, în ce mod? Ce trebuia să facă şi nu a 
făcut? 

Nu este capabil să-şi asume responsabilităţi. Prea general. Ce responsabilităţi are? Ce 
anume n-a reuşit? 

Joacă mici feste răutăcioase. Ce anume? 

Se ceartă cu alţi copii. Care a fost cauza cerţii? 

În toate activităţile rezultatele sunt mai jos de 
normă.   

Extrem de general. 

Lucrează foarte încet. Acesta  este un indiciu al personalităţii  
foarte important de cunoscut. 

Nu este capabil să facă prea multe. Mai concret: ce anume a făcut? 

Uneori     manifestă    o     atitudine foarte serioasă 
şi responsabilă. 

 

Vrea să lucreze în echipă, dar nu se împacă cu 
ceilalţi. 

 

Nu   se   poate   concetra   pentru mult timp la o 
activitate. 

 

Caută   problemele   cu   lumînarea şi 
adeseori o păţeşte. 

 

De    cele    mai    multe   ori   el    este 
iniţiatorul conflictelor. 

 

A fost pedepsit şi a început să se poarte mai 
bine. 

 

Într-o  oarecare  măsură este  demn de milă.  
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ANEXA 10 

Protocol de observaţie nr. 1 
Tema observaţiei: Studierea comportamentului elevului L.M., clasa I A [4] 

Condiţii de spaţiu Condiţii de timp 

Şcoala gimnazială............................................... 
Localitatea ......................................................... 
Raionul ............................................................... 

Data: ........... 
Disciplina: ........... 
Ora: ...................... 

Datele de observaţie Interpretarea lor 

• Eleva este punctuală la ore. A sosit printre primii elevi în clasă şi îşi ocupă 
locul în bancă, aşteptând liniştită sunetul. 

• Îşi pregăteşte cu grijă rechizitele şcolare pe bancă, aranjându-le la margine 
de bancă. 

• Ţinuta vestimentară este curată, ordonată. 

• Este prietenoasă cu ceilalţi colegi, răspunde prompt la întrebările lor şi îi 
ajută pe unii dintre aceştia să-şi pună hainele în cuier. 

• Postura generală este una tonică, dinamică. 

• În timpul orei stă liniştită în bancă, ascultând indicaţiile/sarcinile 
învăţătoarei; nu deranjează ora cu întrebări inoportune sau cu alte aspecte 
care nu ţin de lecţie. 

• Este activă permanent la ore, răspunde prompt la cerinţe şi sarcini. 

• Răspunsurile pe care le dă sunt formulate în propoziţii dezvoltate; are un 
vocabular bogat, variat, cu termeni adecvaţi pentru răspunsurile cerute. 

• Vorbeşte cursiv, fluent, fără pauze în exprimare. 

• Răspunsurile la întrebări sunt elaborate, gândite, argumentate. 

• Răspunde cu un ton civilizat atât învăţătoarei, cât şi colegilor ei. 

• Reţine cu uşurinţă sarcinile de lucru, ideile prezentate. 

• Este atentă în permanenţă la ceea ce se discută în jurul ei, la răspunsurile 
care se dau în clasă şi la învăţătoare. 

• Participă activ la lecţie, dorind mereu să dea şi alte exemple sau să spună şi 
alte propoziţii cerute. 

• Cere informaţii suplimentare asupra unor idei. 

• Îşi rezolvă singură, corect sarcinile de lucru, fără să ceară ajutor şi fără să 
renunţe la îndeplinirea sarcinii. 

• Caută să-şi impună părerea numai după ce îi ascultă şi pe ceilalţi colegi, 
fiind foarte sigură pe răspunsurile ei. 

•  Caută să se remarce  în faţa colegilor, a învăţătoarei, fiind mulţumită de 
aprecierile pe care le primeşte atunci când răspunde. 

• Este o fire veselă, sociabilă, dar nu se lasă condusă de opiniile grupului. 

 
 
 
 
 

Interpretările: 

• Capacitate mare de concentrare 

• Angajare, activism, autoafirmare 

• Limbaj bogat, expresiv, fluenţă a 
vorbirii 

• Simte nevoia de ordine în toate 

• Capacitate mare de organizare 

• Grad mare de sociabilitate 

• Prelucrare complexă a informaţiilor 

• Grad mare de sociabilitate, 
siguranţă şi independenţă 

• Autoafirmare, activism, dinamism 

• Curiozitate mare, interes crescut 

• Independenţă în rezolvarea 
sarcinilor, siguranţă de sine 

• Încredere mare în forţele proprii, 
stăpânire de sine 

• Respect faţă de grup 

• Rapiditate a întipăririi informaţiilor 

• Atenţie stabilă şi distributivă  

• Autoafirmare 
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ANEXA 11 

Protocol de observaţie nr. 2 
Tema observaţiei: Studierea comportamentului elevului C.C., clasa I A [4] 

Condiţiile de spaţiu Condiţii de timp 

Şcoala gimnazială............................................... 
Localitatea ......................................................... 
Raionul ............................................................... 

Data: ........... 
Disciplina: ........... 
Ora: ...................... 

Datele de observaţie Interpretarea lor 

• Elevul nu este punctual la oră. Intră în fugă în clasă după sunet 

• Se agită în jurul băncii, certându-se cu colegii, acuzându-i că aceştia i-au 
făcut deranj pe masă 

• Are o ţinută vestimentară curată, dar dezordonată, iar pe bancă rechizitele 
sunt aruncate la întâmplare 

• Îşi pregăteşte cele necesare lecţiei cu întârziere, la insistenţele învăţătoarei 

• Postura generală este laxică 

• Este foarte calm şi liniştit în bancă sau când răspunde 

• Răspunde foarte încet, nesigur, şovăielnic la întrebări 

• Dă răspunsuri simple, cu tendinţă monosilabică; răspunsurile sale sunt 
precipitate, neclare, confuze; are pauze dese în exprimare 

• Răspunde însă civilizat, respectuos, dar cu teamă parcă, să nu fie certat   

• Reţine cu dificultate sarcinile de lucru şi ideile; nu îndrăzneşte să întrebe 
încă o dată ce are de făcut, dar nedumerirea i se citeşte pe faţă; apelează la 
colegi, întrebându-i pe aceştia ce trebuie să facă 

• Nu reuşeşte să urmărească desfăşurarea exerciţiilor desfăşurate în clasă, 
fiind mereu în urma sarcinii date 

• Oboseşte rapid în a urmări dialogurile colegilor cu învăţătoarea 

• Are o participare pasivă la lecţie, preferând să răspundă numai la solicitare 

• Are nevoie de ajutor pentru rezolvarea sarcinii de lucru, dar nu-l solicită, ci 
aşteaptă să-i fie oferit de învăţătoare sau de colegi 

• Ezită să se apuce de rezolvarea sarcinii de lucru, nu cere informaţii 
suplimentare şi, dacă nu este observat, renunţă la efort 

• În timp ce se discută la lecţie stă pasiv, priveşte colegii cum răspund, dar nu 
se oferă să răspundă şi nici nu are o părere atunci când este întrebat 

• Se pierde în faţa grupului, îşi ascunde la spate mâinile şi lasă capul în jos, 
evitând privirile celorlalţi; tace, în pofida solicitărilor verbale   

 

Interpretările: 

• Pasivitate, lipsă de angajare şi 
autoafirmare 

• Emotivitate, lipsa încrederii în sine 

• Lipsă de ordine în activitate, 
îmbrăcăminte, rechizite 

• Tip inert de activitate nervoasă 
superioară 

• Lipsă de încredere în sine 
Capacitate redusă de 
autoorganizare 

• Regulile grupului din care face parte 
nu sunt interiorizate 

• Atenţie puţin stabilă, fluctuantă 

• Capacitate redusă de concentrare şi 
rezistenţă la efort intelectual 

• Lipsă de interes, indiferenţă 

• Lipsa atitudinii critice şi a angajării 

• Emotivitate, grad mic de 
sociabilitate 

• Limbaj sărac, vorbire lipsită de 
fluenţă şi cursivitate 

• Timiditate accentuată 

• Ritm lent de întipărire a 
informaţiilor, timiditate, 
neîncredere în forţele proprii 
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ANEXA 12 
 

Repere pentru înregistrarea interacţiunii elevului cu colegii în afara orelor  
(în pauză, în curtea școlii, la cantină, în cadrul programului cu zi prelungită) 

 
1. În ce anturaj are loc interacţiunea? 
2. Este ceva neobişnuit în anturaj? (de exemplu, lipseşte învăţătoarea, lipsește prietenul 

cel mai bun, lipseşte copilul cu care copilul studiat nu se împacă, etc.) 
3. Cine s-a apropiat primul? în ce mod? (hotărît, ezitant etc.) Cum este apropierea? A 

iniţiat-o învăţătoarea sau copilul? În ce mod au început copiii să comunice (în mod 
direct sau indirect)? Sunt în relaţii de lider şi supus? Cum a reacţionat copilul cînd 
celălalt s-a apropiat de el? 

4. Aţi observat ceva neobişnuit în copilul studiat înainte de a începe observarea formală? 
(de exemplu, a întîrziat, este neobişnuit de liniştit sau nervos, s-a întors la şcoală după 
boală, este obosit, etc.) 

5. Care sunt indicii non-verbali ai comunicării? (Observaţi expresia feţei, gesturile, 
mişcările, raportul dintre comunicarea verbală şi cea non-verbală.) 

6. Ce şi cum îşi spun copiii unul altuia? Ce voce au, care este viteza şi tempoul vorbirii? 
Cum reacţionează unul la altul? 

7. Ce sentimente apar în urma acestei interacţiuni? Ce face copilul în legătură cu aceasta? 
8. Care sunt aşteptările copilului în legătură cu celălalt copil? Care sunt aşteptările 

colegului? 
9. Cum se comportă copilul studiat cu ceilalţi copii? Cum se comportă ceilalţi copii cu el? 
10. Dacă nu interacţionează cu nimeni, ce face în schimb? Cum evită comunicarea? Ce 

semnale emite? Cum o face - folosind cuvinte, gesturi, mişcări sau într-un mod special?  
  

Repere pentru înregistrarea interacţiunii elevului cu un adult  
(învățătoarea clasei, un profesor la disciplină)  

 
 

1. În ce situaţie are loc episodul? 
2. Cine este iniţiatorul? 
3. Dacă elevul, atunci adresarea lui e direcţională? (cere ajutor, arată rezultatul activității, 

cere   să fie apreciat, îsi exprimă afecţiunea/nemulțumirea etc.) Sau nu se adresează 
direct? (de   exemplu, vorbeşte prea mult sau se poartă provocator pentru a atrage 
atenţia adultului) 

4. Dacă învăţătoarea iniţiază comunicarea, care este scopul? Cum reacţionează elevul 
când   învăţătoarea se apropie de el sau i se adresează? 

5. Este o interacţiune de rutină, o activitate nouă sau o interacţiune obişnuită? 
6. Ce sentimente exprimă vocea, tempoul vorbirii, expresia feţei, mişcările copilului? Care 

este vocea şi expresia feţei învăţătoarei? 
7. Dacă învăţătoarea iniţiază comunicarea, copilul o ascultă şi face cum i se spune? Dacă 

nu, care este reacţia lui? (intenţionat o ignoră, se face că nu aude, se  opune, pune 
întrebări etc.) 

8. Ce se spune? 
9. Ce s-a întîmplat? 
10. Cum se termină interacțiuniea? 
11. Ce face copilul imediat după aceasta? 



ANEXA 13 
 

Indicații pentru observarea descriptivă a unui elev ca membru al unui grup 
(într-o activitate de colaborare în echipe în cadrul unei lecții) 

 
I. Scrieţi o lucrare scurtă despre grupul respectiv de elevi. Aveţi mai jos cîţiva parametri asupra 
cărora va trebui să vă opriţi în lucrare.  
1. Cine formează grupul? Cît este de omogen sau eterogen grupul în următoarele privinţe: 

Parametrii grupului observat Descriere 

sex  

etnie  

limbă  

inteligenţă  

capacităţi academice  

sănătate  

nivelul energiei  

clasa socioeconomică  

nivelul de independenţă  

deprinderi sociale  

atitudine faţă de şcoală, viaţa în 
grup, adulţi 

 

agilitate    fizică    şi   
coordonarea mişcărilor 

 

acceptarea sau respingerea 
autorităţii adulţilor 

 

2. Sunt copii care se află în opoziţie cu majoritatea, în conformitate cu categoriile numite mai sus? 
Care este locul copilului studiat în fiecare categorie?  
3. Sunt liderul şi supuşii definiţi în cadrul grupului? Sau copii diferiţi devin lideri pe rând? În ce 
condiţii sau situaţii se manifestă calităţile de lider? Când copilul studiat devine lider? Din ce cauză 
unii copii devin lideri? Lideri devin copiii bătăuşi, comici, maturi, imaturi, care dau idei bune, 
care au capacităţi verbale bine dezvoltate etc? 
5. În grup există prieteni foarte buni sau duşmani înveteraţi? Cît de des se schimbă situaţia în 
această privinţă? Care este motivul apariţiei unor asemenea sentimente? Copilul studiat de dvs. 
are prieteni sau duşmani? 
6. Care e rolul stereotipurilor în grup? Aveţi sentimentul că copiii încep să se eticheteze  deja unul  
pe celălalt?  De  exemplu, există vreun copil pe care ceilalţi îl consideră prost sau bătăuş, etc? Ce 
roluri mai există în grup? De exemplu, împăciuitorul, mascota, clovnul, ţapul ispăşitor, etc. 
7. Care este relaţia dintre grup şi învăţătoare? Simţiţi că grupul vă acceptă în calitate de lider? Vă 
folosesc ca să-i îndrumaţi şi să-i inspiraţi? Vă consideră „jandarm"? 
8. La ce se aşteaptă de la dvs.? Cum credeţi, care este părerea lor cu privire la aşteptările dvs.? 9. 
Puteţi descrie dispoziţia şi caracterul grupului? Care este cea mai bună calitate a acestui grup? De 
obicei le place să colaboreze sau nu? 
10. Care este cel mai negativ aspect al grupului? Este un grup necooperant? Se ceartă între ei? 
Există prea mulţi copii care au nevoie de atenţie personală şi aceasta îi împiedică să se simtă un 
grup unitar? Tind să se unească în perechi şi să ignore opiniile celorlalți? 
II. Pe lângă răspunsurile la întrebările de mai sus, completaţi această lucrare cu informaţia despre 
rolul copilului în cadrul colectivului de copii. 
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ANEXA 14 

 
 

Repere pentru observarea descriptivă a unui elev  
în proces de activitate individuală de învățare în cadrul unei lecții25 

 
1. Cît de bine înţelege în lipsa modelelor de lucru sau a obiectelor concrete? Copilul se simte 

în impas? Înţelege, totuşi, după câtva timp? 
2. Cum înfruntă dificultățile care apar? Este timid? Este impulsiv? Este gânditor? Cum 

reacţionează la ajutorul acordat de un adult sau de un coleg, când rezolvă problema 
apărută? 

3. Copilul se aventurează în studiu? Riscă intelectual? 
4. Este perseverent în rezolvarea unei probleme sau în efectuarea unei însărcinări? 
5. Care este atitudinea emoţională a copilului în timpul învăţării materiei noi? Se deosebeşte 

în dependenţă de disciplina de studiu? 
6. Are mai multe răspunsuri la aceeaşi întrebare? Caută răspunsul corect? 
7. Face generalizări în rezultatul activității?  

 

                                                 
25 Adaptat din Cohen, Stern şi Balaban, Observing and Recording the Behaviour of Young Children 
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ANEXA 15 

 

Îndrumări în scrierea unei observări 
 
Pregătirea. Purtaţi cu Dvs. un carneţel şi un stilou, ca să puteţi face notiţe oricând se iveşte 
posibilitatea. Organizaţi lucrul astfel, încât să efectuaţi observarea când nu sunteţi ocupată cu alte 
activităţi. Discutaţi orarul şi înţelegeţi-vă cu ceilalţi colegi în aceasta privinţă. Dacă sunteţi unica 
învăţătoare în clasă şi n-are cine să vă suplinească, va trebui să folosiţi pentru observări pauza de 
prînz sau pauzele între lecţii. Pentru aceasta veţi avea nevoie de 5-10 minute de câteva ori pe 
săptămână. 
Efectuarea observării. Dacă este posibil, efectuaţi observările în diferite perioade ale zilei. 
Străduiți-vă suficient de aproape pentru a-i auzi pe copii, dar nu într-atât de aproape încât să-i 
deranjaţi. Nu veţi reuşi să efectuaţi o observare eficientă, dacă veţi fi implicaţi în activitate (deşi v-
ar ajuta să notaţi câteva istorioare). 
Înregistraţi cele ce se întîmplă atât de repede, cât sunteţi în stare, folosind orice abrevieri. Apoi, 
cât mai curând posibil, scrieţi observarea. 
Este foarte important ca lucrarea să fie scrisă în aceeaşi zi. În timp ce scrieţi lucrarea, vă veţi 
aminti, cu siguranţă, detalii pe care nu le-aţi menţionat în notiţele dvs. Dacă lăsaţi scrierea 
lucrării pentru a doua zi, multe detalii se vor pierde. 
Dacă cineva din copii vă întreabă ce faceţi, evitaţi să daţi un răspuns direct. Spuneţi ceva de tipul: 
"Scriu ceva ce trebuie să ţin minte" sau "lucru didactic". 
Notiţele trebuie să includă: 
- Ce face sau spune copilul (exact): în   ce   mod   anume   acţionează?   Intonaţia?   Care   este 
expresia feţei copilului? Tensiunea musculară? 
- De ce a hotărât copilul să facă aceasta anume acum: rugămintea învăţătoarei, observarea altor 
copii, iniţiativa personală, programul zilnic, etc. 
- Anturajul: data, timpul, locul, situaţia, cine este prezent. 
Notaţi detaliile neobişnuite din anturaj, de exemplu, lipseşte învăţătoarea sau prietenul cel mai 
bun, un copil se simte prost, este prima zi după vacanţă, etc. Nu uitați să notați ce face copilul 
imediat după activitatea în care aţi lucrat ca observator 
Forma lucrării. La începutul lucrării scrieţi: numele dvs. data şi timpul, anturajul  (de  exemplu,   
clasa, cantina, sala de sport, curtea școlii) titlul lucrării, numele cifrat al copilului studiat, vîrsta   
lui, sexul şi clasa în care învaţă.  
Toate lucrările trebuie să fie scrise, rezervând un cîmp de 10 cm pe partea dreaptă pentru 
comentariile instructorului. 
Comentariile şi întrebările. La sfârşitul lucrării includeţi un compartiment, unde veţi nota 
unele idei, gânduri, ipoteze şi întrebări despre copil, şi ceea ce vă interesează în rezultatul 
observării efectuate. Adeseori observarea dă naştere la mai multe întrebări decît răspunsuri; 
observarea v-ar putea sugera căror momente şi domenii ar trebui să le acordaţi mai multă atenţie 
pe parcursul săptămînilor viitoare. 
Nu uitaţi că fiecare dintre lucrările scrise este doar o parte componentă a colecţiei dvs. O lucrare 
anume poate să vă pară nesemnificativă. Puteţi să vă schimbaţi părerea despre semnificaţia 
comportamentului copilului după ce veţi aduna mai multe lucrări. Acesta este un proces! Nu vă 
temeţi să faceţi speculaţii, dar nici nu vă temeţi să vă schimbaţi părerea. Acesta, de fapt, este 
sensul colectării datelor şi examinării unor modele anumite de comportament. 
Răspunsul la lucrarea dvs. Vă rugăm să citiţi cu atenţie comentariile şi întrebările scrise de 
instructor, atunci când primiţi lucrarea înapoi. Pe aceeaşi foaie răspundeţi pe scurt la întrebări şi 
comentarii. Dacă nu cunoaşteţi răspunsul, notaţi aceasta. Nu trebuie să-i înmînaţi din nou 
lucrarea instructorului, dar răspunsurile vă vor ajuta mult la scrierea lucrării finale. 
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ANEXA 16 
 

Sfaturi pentru evitarea greşelilor pe parcursul observării descriptive 

 

1. Nu formulaţi ipoteze finale prea devreme. 

Adeseori descoperim, că înţelegerea comportamentului copilului în baza observărilor efectuate în 

a treia săptămînă de studiu se schimbă drastic după ce colectăm mai multe date şi obţinem o 

imagine mai completă despre copilul studiat. Dacă ne formulăm o ipoteză de la bun început, 

aceasta ne poate împiedica să observăm totul şi să hotărîm corect ce avem de făcut. 

Dacă, totuşi, credeţi că aveţi materialul necesar pentru formularea unei ipoteze, formulaţi-o sub 

formă de întrebare, nu afirmaţie. Aceasta vă va lăsa mai mult spaţiu pentru explorare. Un 

exemplu ar fi: "Oare este posibil ca comportamentul anti-social al lui T. să fie cauzat de 

problemele prin care trece în legătură cu separarea lui de părinţi?" 

2. Dacă nu dispuneţi de materialul necesar, feriţi-vă de emiterea unei ipoteze care ar fi în 

favoarea codului etic al dvs, stereotipurilor sociale pe care le aveţi sau care explică un 

aspect anume al propriei dvs. experienţe. 

Un exemplu de acest fel: "S. nu este în relaţii bune cu colegii, fiindcă părinţii ei sunt divorţaţi." 

(precum au fost şi părinţii observatorului). 

3. Evitaţi să formulaţi ipoteze bazându-vă doar pe unul sau două principii; sau încercând 

să înţelegeţi copilul în conformitate cu o singură teorie. 

De exemplu, ar fi incorect să explicăm comportamentul copilului bazându-ne în exclusivitate pe 

categoria sexului copilului sau să folosim teoria lui Freud pentru a explica observările efectuate. 

Este important, ca ipotezele să nu aibă un caracter definitiv. Iată nişte exemple de formulări 

acceptabile: „S-ar părea că...", „E posibil ca...”, „Observările date ar putea să ne sugereze că..." 

„Aceasta ne spune, probabil, că..." 

Fiecare fiinţă umană este un mister şi nu o putem cunoaşte pe deplin, chiar când folosim cele mai 

evoluate tehnici. Fiecare copil este o persoană în creştere, cu un potenţial pentru schimbări, nu 

un produs finit; noi, deci, trebuie să-l descriem ca atare. 
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ANEXA 17 

 

Dificultăți în observare 
 

1. Cred că elevul şi-a dat seama că îl studiez. Ce să fac? Observatorii începători trebuie să se 
obişnuiască a fi în apropierea copilului fără a-l deranja. Poate ar trebui să studieze mai mulţi copii, 
astfel încât să nu-i deranjeze prezenţa apropiată a unui adult cu stiloul în mînă. Sau, poate, ar fi 
mai bine să vă aflaţi în apropierea copilului fără stilou şi hârtie, pentru ca el să se obişnuiască cu 
prezenţa dvs. 
2.Cum să aflu dacă am ales sfertul de oră potrivit pentru observare? Nu există timp „potrivit" 
pentru observare. De fapt, trebuie să colectăm informaţii despre copil în cât mai multe situaţii 
diferite, căci aşa vom putea observa cum comunică cu alte persoane şi în ce mod rezolvă 
problemele ce îi apar în cale. Observările bazate pe studierea unui aspect anume vor furniza şi 
informaţii ce ţin de alte aspecte, cum ar fi limbajul copilului, interacţiunea copilului cu adulţii, 
imaginaţia copilului, interacţiunea cu colegii, temperamentul, sensibilitatea, etc. Toate 
observările sunt inetrconectate şi duc împreună la cunoaşterea esenţei copilului. 
De fapt, uneori nici nu e nevoie de un sfert de oră pentru observare. Observarea riguroasă poate fi 
obositoare. Observatorii ar trebui să descrie începutul activităţii şi cel puţin trei-cinci minute ce 
urmează. Dacă activitatea continuă, iar observatorul nu o mai poate urmări cu aceeaşi atenţie, el 
ar trebui să noteze succint cele ce se întîmplă. 
3. Cînd mă aşez să fac observarea, ceilalţi copii din clasă devin gălăgioşi. Puteţi rezolva 
problema prin cîteva modalităţi: în primul rînd, dacă în clasă mai este un adult, observatorul 
poate să se înţeleagă cu el ca să fie eliberat de orice responsabilităţi pe această perioadă de timp. 
Acest lucru nu numai vă va ajuta să observaţi în linişte, ci şi veţi evita în acest mod înrăutăţirea 
relaţiilor cu colegii. 
În al doilea rînd, dacă nu mai sunt adulţi în clasă, puteți efectua observările în timpul mesei sau 
când în clasă lucrează alţi profesori (de exemplu, de muzică). Unor învăţători le este mai simplu 
să observe un copil din clasa colegului, în timpul mesei sau pauzelor. Sau puteţi observa copilul 
afară, în timpul pauzei. 
În al treilea rând, învăţătoarea poate alege pentru observare unele momente mai liniştite, de 
exemplu, după ce copiii au efectuat o activitate motrică fină.  
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ANEXA 18 

Întrebări referitoare la interacționarea copilului cu învățătoarea 
1. Copilul pare să creadă că poate avea încredere în adulţi sau are o atitudine suspicioasă? 

Crede că trebuie să-i folosească pentru a-şi atinge scopurile, îi urăşte sau îi evită? Este vreo 
diferenţă în atitudinea lui faţă de adulţi şi faţă de ceilalţi copii? 

2. Copilul pare să creadă că poate să se poarte urât şi să fie totuşi iubit, sau crede că trebuie 
să evite încălcarea standardelor de comportament, pentru a nu se lipsi de o parte a 
dragostei adulţilor? 

3. Cum credeţi, care e atitudinea copilului faţă de dvs.? 
4. Cum credeţi, ce înţelege copilul că simţiţi pentru el? 
5. Copilul contactează în mod individual cu învăţătoarea? Are o relaţie strânsă cu 

învăţătoarea? În ce mod comunică copilul cu învăţătoarea de obicei? 
6. Cum acţionează copilul în grup, atunci cînd învăţătoarea îi ghidează? Iar atunci cînd 

învăţătoarea nu se implică? Copilul începe să acţioneze ca răspuns la îndrumările 
învăţătoarei sau o face din propria iniţiativă? 

7. Cît de mult îşi dezvăluie personalitatea în comunicarea cu învăţătoarea? Cît de încîntat, 
supărat, încurcat, curios, trist sau nerăbdător îşi permite să fie cu învăţătoarea? 

8. Cum reacţionează cînd învăţătoarea îi oferă: sugestii, ajutor, afecţiune? 
9. Cum reacţionează cînd învăţătoarea îl limitează, introduce reguli sau îl critică? 

Întrebări referitoare la procesele cognitive 
1. Înţelegeţi ritmul dezvoltării copilului pe care-l studiaţi (de exemplu, pauze, sau nu este 

nici un semn de dezvoltare, iar apoi o izbucnire, sau se dezvoltă încet şi uniform)? 
2. Cum se simte copilul cînd eşuează? Eşecul îl stimulează sau îl inhibă? Îi place să rişte? 
3. Care sunt standardele cărora vrea să le corespundă? (Prea înalte? Prea joase? Rezonabile?) 
4. Cunoaşteţi ceva despre: capacitatea copilului de a lupta cu ambiguitatea şi nesiguranţa; 

capacitatea copilului de a separa esenţialul de neesenţial? 
5. Copilul studiat de dvs. învaţă pasiv sau activ? Explicaţi. 
6. Face planuri? 
7. În situaţii academice copilul studiat este relaxat sau neliniştit? Lucrează în permanenţă? 

Se închide în sine? Se plînge? Îşi roade unghiile? Foloseşte alte tehnici de evadare? Atacă 
problemele cu entuziasm? 

8. Ce îl interesează pe copilul studiat de dvs.? Ce îi dă sentimentul de satisfacţie? Ce îl face să 
se simtă frustrat? Ce îl lasă absolut indiferent? 

 
Câteva situaţii-problemă în clasa I 

1. D. Este un copil energic de şapte ani. Este foarte inteligent şi are o minte foarte ageră. 
Mintea lui lucrează atât de repede, încît corpul nu reuşeşte să-i urmeze gândurile. Nu 
demult D. a fost schimbat într-o altă bancă, cu un alt coleg. Cred că această schimbare 
este o posibilitate de a vedea dacă un anturaj nou îi va influenţa cumva comportamentul. 

2. C. nu reuşea să îndeplinească însărcinarea în timpul lecţiei de matematică.  De odată s-a 
ridicat din bancă, și-a luat rechizitele și s-a îndreptat spre o bancă liberă din spate.   

3. În cadrul programului cu ziprelungită, J. reușește să facă temele cel mai repede dintre toți 
copii. Apoi se plimbă agale prin clasă, se apropie de unii colegi, încearcă de câteva ori să 
comunice cu ei. El nu le încurcă celorlalţi să muncească, dar nu mişcă nici un deget ca să-i 
ajute. I-am prins privirea aţintită asupra mea de cîteva ori; presupun că verifica dacă îl 
urmăresc sau nu. 

4. G.: "S., eşti cea mai bună prietenă a mea." S.: "Hai să şedem la cantină alături la masă." G.: 
"Bine." Dar la cantină G. se aşează la locul obişnuit, nu lângă S. Când S. se apropie şi o 
întreabă: „Tu vei şedea lângă mine?", G. răspunde: "Nu, o să şed cu V.". S. începe să plângă. 
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ANEXA 19 
 

Realizarea planului sălii de clasă 
 

Ce includem într-un plan al clasei? 
1. Pereţii 
2. Bariere şi pereţi despărţitori ce pot fi mişcaţi din loc 
3. Bariere şi pereţi despărţitori peste care învăţătorii (nu) pot vedea copiii 
4. Arii de activitate bine definite (dacă există) 
5. Amplasarea utilajului şi mobilei voluminoase 
6. Materialele disponibile 
7. Ariile de depozitare şi materialele ce sunt depozitate 
8. Surse de apă (chiuvetă sau robinet); prize;  
9. Uşi 
10. Căile de acces afară 
11. Programul zilnic / indicaţii cu privire la ordinea perindării activităţilor în timpul zilei (de 

exemplu: este un exemplar al orarului afișat pe perete) 
 
Etapele realizării planului clasei: 

1. Se măsoară dimensiunile a doi pereţi alăturaţi, adică lungimea şi lăţimea clasei, a 
ferestrelor şi uşilor. 

2. Se foloseşte foaia de caiet de matematică, se consideră o pătrăţică egală cu 1m, conturul va 
fi un dreptunghi. 

3. Se notează punctele cardinale şi se reprezintă planul clasei folosind simbolurile prezentate 
în legendă.  

 
II. Întrebări ce trebuie puse la desenarea planului clasei şi la descrierea spaţiulu fizic: 

1. Cît e de "închis" sau "deschis" spaţiul? 
2. E uşor să supraveghezi copiii? 
3. Toţi copiii au acces uşor la materialele şi utilajul corespunzător vîrstei lor? 
4. Sunt materiale diferite în număr suficient? 
5. Materialele sunt aranjate în mod atractiv la nivelul ochilor copiilor? 
6. Unele materiale îşi scimbă periodic locul? 
7. Cărările sunt blocate? 
8. Spaţiul e aranjat în aşa mod încît copiii să lucreze singuri sau în grupuri mici? 
9. Există spaţiu pentru activităţi în grupe mari şi mici? 
10. Există spaţii unde învăţătoarea ar putea lucra cu grupuri mici de copii? 
11. Scaunele şi mesele sunt aranjate într-un mod flexibil şi le permit copiilor să audă şi să vadă 

ce se întreabă sau se demonstrează? 
12. Clasa pare să fie prea aglomerată? 
13. Clasa este atrăgătoare, comodă şi colorată? 
14. În clasă e multă gălăgie şi dezordonare? 
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Legendă: 

1 – intrare profesori 

2 – intrare elevi 

3 - grup sanitar 

4 - tabla 

5 - catedra 

6 - băncile 

7 - ferestre 

8 - panou 

9 - dulap 
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ANEXA 20 

Teme pentru studierea copilului 
 

1. Predispoziţia şi orientarea emoţională. Intonaţia, expresivitatea, intensitatea, modelul de 
comportament. E variat sau e întotdeauna acelaşi? Dispoziţia copilului se schimbă brusc sau are 
întotdeauna aceeaşi dispoziţie? Copilul pare a fi liber sau inhibat? Dispoziţia lui poate fi prevăzută 
sau e plin de surprize? E fără griji sau e mereu neliniştit? Ce e caracteristic pentru 
comportamentul copilului: Mulţămirea/nemulţămirea? Tensionarea/apatia? Entusiasmul? 
Nerăbdarea? Atitudine prietenoasă/agresivitate? Comunicabilitatea? Spontanietatea/rezervarea? 
Frica? Copilul pare să fie competent? Copilul poate să-şi asume riscuri emoţionale sau intelectuale 
corespunzătoare vîrstei? 
2. Relaţiile copilului cu adulţii şi atitudinea lui faţă de autoritate 
Copilul e spontan, retras, indiferent, dependent, ostil, agresiv? Copilul se simte bine în compania 
adulţilor? Copilul îi foloseşte pe adulţi în calitate de surse de informaţii, sprijin, arbitri? Se pare că 
copilul se încrede cu uşurinţă în adulţi sau are nevoie de timp pentru a se acomoda? Se pare că 
copilul are nevoie ca un adult să se afle în permanenţă prin apropiere pentru a-i comenta 
acţiunile, sau se simte bine în singurătate? 
3. Relaţiile copilului cu colegii. Legături afective, variabile şi permanente, caracteristice.Copilul 
se apropie primul sau aşteaptă ca alţii să se apropie de el? Are prieteni? Domină în relaţiile 
sociale? Se supune? E flexibil? Este lider? Este iniţiator? E pasiv? Copilul vorbeşte mult sau puţin? 
Ceilalţi copii îl înţeleg? 
4. Atitudinea copilului faţă de materiale, interese. Moduri de implicare, nivelul intensităţii. 
Se pare că copilul se concentrează asupra lucrului cu materialele sau lucrează superficial? 
Foloseşte multe materiale? Ce fel de materiale foloseşte? Foloseşte materialele într-un mod ce-i 
corespunde nivelului de dezvoltare? 
5. Implicarea copilului în învăţare. Tipuri de învăţare, interesul, gradul de implicare, 
deprinderi lingvisitce şi aritmetice. Care e stilul de învăţare al copilului? Cum reacţionează la 
exigenţele de ordin academic? Cum rezolvă problemele ce apar? Ce tipuri de învăţare preferă - 
auditivă, tactilă, vizuală? Copilul foloseşte noţiuni clare? E curios? E perseverent sau e uşor să-l 
sustragi? în ce scopuri foloseşte limbajul? 
6. Folosirea de către copil a jocului şi imaginaţiei. Copilul joacă teatru? Se joacă singur sau în 
grup? îi foloseşte pe ceilalţi în calitate de simboluri reprezentînd oameni sau obiecte? Care e 
tematica jocurilor? Copilul scrie sau dictează istorioare compuse de el? Care e tematica 
compunerilor? Lucrările copilului sunt expresive, pentru el e important procesul sau produsul 
finit? Foloseşte culori aprinse, desene neobişnuite, e atent la detalii, respectă raporturile spaţiale? 
7. Locul copilului în lume. Dat fiind faptul că observările şi temele vor folosi multe date 
colectate în timpul observării gesturilor şi mişcărilor copilului, această temă o pot alege 
observatorii, copilul cărora foloseşte gesturi distincte, semnificative şi ieşite din comun. De 
exemplu, această temă ar putea folosită pentru analiza unui copil foarte apatic pe parcursul 
întregei zile, sau a unui copil foarte energic, sau a unui copil care povesteşte folosind foarte multe 
gesturi expresive. 
Gesturi, posturi, mişcări, ritm, energie. Copilul se mişcă graţios şi are bine dezvoltat simţul 
echilibrului? Se mişcă într-un tempou obişnuit sau e foarte energic? Se simte liber în mişcări? 
Gesturile îi sunt expansive, necontrolate, precise, viguroase, moi, puternice, gingaşe, vioi, legate 
de pămînt, necoordonate, relaxate, nervoase, neliniştite, neinhibate? Care sunt caracteristicile 
aspectului fizic al copilului? Copilul e echilibrat, neastîmpărat, calm, visător, flegmatic? Care-i 
este, de obicei, expresia feţei? 
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ANEXA 21 

 

Planul recomandat și indicații pentru scrierea unui eseu integrativ  
„Studiul final al copilului” 

 
1. Date 
2. Analiza datelor 
3. Eseu integrativ 
4. Recomandări 
5. Autoevaluare 
6. Apendice 

 

1. Date. Toate datele colectate de dvs. vor fi prezentate în apendice în ordine cronologică. 
Observaţi copilul timp de 2 săptămîni. Va trebui să înregistraţi comportamentul copilului în 
diferite părţi ale zilei, efectuînd diferite activităţi, inclusiv comunicarea cu alţi copii, cu adulţii, 
angajarea în activităţi, folosirea diferitor materiale, activitatea în context neformal, etc. Includeţi 
date despre copil în timp ce îşi exprimă sentimentele şi gândurile, în timp ce învață, se mişcă etc. 
Faceţi o listă (numărul notiţelor, datele, etc.) a datelor incluse în apendice, de ex.: 
A. Observări descriptive. Includeţi în apendice numai lucrările comentate de lector, în care aţi 
însemnat datele importante pentru studierea modelelor de comportament. În acest mod, lectorul 
va putea apela la datele originale. 
B. Întâmplări. Aici vor fi incluse notiţele ce indică faptele sau evenimentele care sunt importante 
pentru studiul copilului dat, din punctul dvs. de vedere, sau marchează problemele determinate 
de dezvoltare. Acestea vor fi, în marea lor majoritate, descrieri ale evenimentelor ce au avut loc 
sau păreri pe care le-aţi avut după discuţiile din cadrul seminariilor. 
C. Lucrări ale copilului. Lucrări de artă, teste, compuneri, poze, construcţii, etc. Fiţi selectivi în 
privinţa selectării lucrărilor. 
D. Analiza grupului de copii. Aceasta este lucrarea de analiză a unui grup de copii, pe care 
aţi scris-o în cadrul studiilor anterioare. 
E. Studiul nivelului de vîrstă. A fost realizat în cadrul studiilor anterioare. Includeţi și notiţe, idei şi 
legături descoperite în cadrul discuţiilor cu alţi colegi în cadrul seminariilor. 2. Analiza datelor. 
Aceasta e secţia unde veţi  prezenta datele observationale într-un mod organizat, tematic. Putem 
deosebi cîteva etape: 
A. Definirea temelor. Enumeraţi şi definiţi, în cuvinte proprii, cele patru (sau mai multe teme) pe 
care le-aţi studiat ca fiind foarte importante pentru descrierea copilului respectiv. Deşi nu trebuie 
în mod necesar să elaboraţi teme proprii, trebuie, totuşi, să vă argumentaţi alegerea. Veţi alege 
numai temele pentru care aveţi selectate materiale suficiente. Temele şi categoriile selectate de 
dvs. trebuie să-l caracterizeze pe copil ca o unitate integră, descriind aspectele activităţii fizice, 
emoţionale, cognitive, sociale a copilului. 
B. Rezumate despre modele de comportament. Studiind fiecare temă pe rînd, anlizaţi cu grijă 
informaţia ce se evidenţiază în grupul de date referitoare la temă. în cadrul fiecărei categorii 
încercaţi să găsiţi modelele de comportament specifice. Depistaţi excepţiile. Ce vă spun aceste 
grupuri de date despre modul în care se comportă copilul? Puteţi face comentarii la fiecare bloc 
de date inclus de dvs. în acest punct. 
Rezumatele despre modele de comportament sunt destul de concrete, căci trebuie să vă 
concentraţi asupra descrierii modelelor de comportament, nu asupra depistării motivelor 
comportamentului. Rezumatul trebuie să conţină 1-2 alineate pentru fiecare temă. Nu uitaţi să 
includeţi exemple din observările descriptive. După ce veţi descrie un model de comportament, 
notaţi în paranteze data observării şi una sau două caracterizări scurte ale întîmplărilor sau 
observărilor care demonstrează existenţa acestor modele de comportament. De exemplu: 
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Cînd zgomotul şi nivelul de activitate din clasă cresc, Anton preferă să se izoleze de grup. Acest 
lucru s-a observat în timpul lecţiei de muzică, 12.02, cînd învăţătorul a adus instrumente pentru 
toţi copiii, iar Anton s-a ridicat şi s-a dus lîngă fereastră. Acest fenomen a fost observat şi pe 11. 02, 
într-un joc de rol la lecția de Limbă și Literatură română, unde el era „tatăl", iar „copiii" îl 
năvăleau cu întrebări (2.02 joc în curte; 11.02 sărbătorirea zilei de naştere a unui coleg). 
3. Eseu integrativ. Acest eseu îmbină toată informaţia de mai sus, pentru a crea o imagine 
integră a copilului. Eseul are cîteva părţi componente: 
A. Descrierea fizicului copilului. Vîrsta, parametrii, deficienţe, limbi vorbite, aspectul exterior. De 
ce l-aţi selectat pe acest copil pentru observare? 
B. Originea: date semnificative despre părinţi, fraţi sau surori, rude, îngrijitori, precum şi părerile 
lor despre copil (dacă e posibil). Originea socioeconomică, etnică, religioasă. Ce limbă vorbeşte 
copilul acasă şi la şcoală? 
Informaţie generalizată despre activitatea anterioară a copilului la şcoală (dacă e posibil). 
Alte informaţii importante (fără încercări de interpretare): de exemplu, divorţul părinţilor, 
moartea părinţilor, incendii, boli, maltratare, sarcina mamei, schimbări de ordin politic sau 
geografic. 
C. Anturajul: o descriere scurtă a clasei. Şcoala în genere şi tendinţele pedagogice generale; 
programul zilei, obiectele studiate. Nivelul de vîrstă al clasei, atitudinea învăţătoarei faţă de 
educaţie; obiecte cărora li se atrage atenţie sporită, etc. Relaţia copil-şcoală: cît timp petrece 
copilul la şcoală? în ce parte a zilei? Doarme, ia masa la şcoală? Cît de regulat frecventează copilul 
şcoala? 
D. Analiză. Aceasta este cea mai importantă parte a eseului. Aici nu numai veţi repeta modelele 
de comportament observate, dar veţi demonstra că aţi studiat căile în care fiecare temă 
influenţează celelalte teme şi contribuie la formarea copilului. Aici veţi emite ipoteze despre 
motivele comportamentului copilului, bazîndu-vă pe datele de care dispuneţi. Folosind ca bază 
rezumatele modelelor de comportament, analizaţi copilul ca o unitate integră. Cum 
comportamentul copilului din fiecare arie aparte îl descrie ca fiind o fiinţă umană unică, 
irepetabilă, complexă? Ce rol joacă temperamentul lui, originea şi alte calităţi personale? 
De exemplu, iată un fragment scurt dintr-un eseu integrativ. Atrageţi atenţia la modul în care 
autorul emite ipoteze şi face afirmaţii, îmbină modelele de comportament şi dă exemple. 
Ana este un copil ce se acomodează încet la situaţii noi, iar stilul ei contemplativ de a fi influenţează 
relaţiile cu colegii din clasă. Se pare că uneori îi irită pe colegi, fiindcă are reacţie încetinită, cum a 
fost şi în ziua cînd Măria a invitat-o să se joace împreună în curte. În ziua aceea, Măria pur şi 
simplu a plecat şi a început un joc cu un alt copil. Ana stătea privind în gol. Cred că Ana va deveni, 
într-o oarecare măsură, un copil izolat de comunitatea clasei, dar se pare că există două lucruri ce o 
deosebesc de ceilalţi. în primul rînd, foloseşte materialele plastice mult mai bine decît majoritatea 
copiilor de aceeaşi vîrstă. Învăţătoarea adeseori accentuează aceasta, iar ceilalţi copil atît îşi 
exprimă admiraţia, cît şi o roagă să-i ajute. Se pare că acest fapt îi oferă Anei un statut special în 
clasă. 
Un exemplu ar putea fi cazul cînd copiii desenau portretul familiei lor. Anna folosea tehnici şi idei 
mult mai sofisticate decît colegii săi. A inclus şi multe detalii viu colorate. învăţătoarea a fost 
încîntată, iar copiii din apropiere s-au strîns grămadă să-l vadă lucrarea. Imediat, copiii au revenit 
la lucrările lor, pentru a include în desen cercel, curele, pălării, ochelari, gene şi ornamente, far un 
copil chiar a rugat-o pe Anna să-i decoreze rochia mamei, ca să fie "drăguţă". 
În al doilea rînd, cînd se implică într-o activitate, Anna lucrează cu vigoare, iar aceasta o face să fie 
un partener de învățare bun. Unii din copii sunt de acord să treacă prin începutul nu prea plăcut 
pentru a avea în continuare o interacţiune plăcută cu Anna. De exemplu, cînd Claudia a rugat-o pe 
Ana la meditații să-i ajute să realizeze modelul unui corpgeometric, ea abia dacă i-a răspuns. 
Claudia a început activitateasingură. Din cînd în cînd, îi explica Anei acţiunile sale, în timp ce ea 
şedea tăcută pe scaun. Peste cîteva minute, i s-a alăturat Claudiei, a început să-i ajute să 
construiască modelul şi să vorbească cu entuziasm despre proiectul lor. Dar, oricum, mă 
îngrijorează faptul că felul ei de a fi liniştită, lipsa de iniţiativă şi competenţa aparentă fac ca 
învăţătoarea să-i atragă mai puţină atenţie, iar aceasta înseamnă că nu va avea parte de o relaţie cu 
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adulţii, de susţinere şi ajutor cînd va avea nevoie. (Autorul continuă eseul prin descrierea diferitor 
incidente în care a observat manifestările practice ale acestei probleme.) 
Nu uitaţi că eseul trebuie să includă descrierea tuturor aspectelor majore ale dezvoltării copilului, 
ce ţin de domeniile: fizic, emoţional, cognitiv şi social. 
4. Recomandaţii. Judecind după cele ce cunoaşteţi despre copil, descrieţi modalităţile de 
încurajare şi susţinere a copilului de către învăţător. Ce experienţă ar trebui să aibă acest copil la 
şcoală? Răspunsul la această întrebare ar putea include amenajarea mediului fizic, programul de 
studiu, stilurile de predare, materialele didactice, relaţiile de care are nevoie copilul, stilul 
intervenţiilor, etc. 
5. Autoevaluare. Vă bucuraţi că aţi ales anume acest copil pentru a-l studia? Ce lecţii v-a dat 
acest copil - despre dvs., despre oameni, despre observare, despre clase, despre copii, etc? în 
timpul observării sentimentele şi părerile dvs. au suferit ceva schimbări? (Aici ar fi binevenite 
comentariile făcute de dvs. la fiecare lucrare). Ce aţi aflat nou şi despre alţi copii din această clasă, 
sau despre grupul de copii studiat? în rezultatul studiului efectuat, aţi aflat ceva despre aspectul 
curicular ascuns al clasei (adică, influenţe neplanificate ale mediului fizic, programul zilei, 
interacţiunea copii-şcoală, etc.)? Aceste observări v-au influenţat metoda de predare, modul de a 
gîndi despre copii sau atitudinea faţă de ei? 
6. Supliment. În supliment vor fi incluse toate datele folosite în eseu, cum a fost menţionat deja 
în punctul "Date", inclusiv observări descriptive, întîmplări, lucrări sau poze ale lucrărilor copiilor, 
etc. 
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ANEXA 2226 

 
Kim. № 1 

 
Kim, în vîrstă de patru ani şi jumătate, şedea în grup chiar în faţa Dlui X.. cu un cot pe genunchi, 
cu bărbia în palmă şi cu o mină plictisită. Dl X. a exclamat: "Kim, dacă ai avea o carioca vişinie, ce 
ai desena?" Kim îi răspunde agresiv: "Nu e treaba dumitale". Dl. X răspunde: "Vai, nu e un răspuns 
prea bun. Ştiu că alţii pot răspunde mai bine". 
Seara, fluturîndu-şi sus mâna, exclamă: "Ştiu ce-aş face - o casă! Aş face o casă!" 
David intervine: "Eu aş desena o faţă." Tony spune: "Eu aş desena o carte." 
Kim intervine grăbită: "Eu aş desena un monstru, prostule". Dl. X. nu i-a răspuns nimic. Peste 
cîteva minute Kim a strigat: "Dle X., părul Dvs. e urît. Aveţi un păr prostesc!" 

 
Kim. № 2 

 
Kim intră în clasă cu tatăl său după ce a fost bolnavă cîteva zile. Stă rigidă în faţa lui, cu un deget 
în gură. Ochii îi cutreieră camera, iar buzele îi sunt strîns lipite. Cîţiva copii se dezbracă, iar cîţiva 
se joacă în colţul îndepărtat al camerei. Tatăl fetei se apleacă puţin şi o probozeşte: "Ce-i cu tine? 
Hai, intră." Nici un răspuns. 
Peste cîteva minute, David, unul dintre copii, o salută prietenos. Iarăşi nici un răspuns. 
Dl X. anunţă: "Uitaţi-vă, Kim s-a reîntors!" Cîţiva copii se adună în jurul lui Kim, dar Kim nu 
reacţionează nici într-un fel. Stă rigidă pînă tatăl îi scoate căciulită, paltonul şi puloverul gros. 
După ce i-a pus lucrurile în dulăpaş, taică-său o mîngîe de cîteva ori pe bărbie şi pleacă. Ea nu 
reacţionează. Dl X. se îndreaptă înspre Kim, o îmbrăţişează şi o ia în hraţe. David o mai salută o 
dată, dar fără nici un rezultat. Kim doar s-a uitat lung la el. 
Dl X.: "David, Kim n-a fost la şcoală cîtva timp şi are nevoie de timp ca să se obişnuiască". În timp 
ce Kim şedea în braţele Dlui X., pe lîngă ei a trecut o fetiţă cu o jucărie în mînă. Kim a spus, cu un 
zîmbet: "Am şi eu jucării." Dl X. i-a zîmbit ca răspuns şi a îmbrăţişat-o strîns. Au trecut cîteva 
minute. Kim a spus, ca printre altele: "Vreau să merg în camera Dnei X." 
Dl X. i-a răspuns: "Bine, dar nu pentru mult timp." 
Sărind din braţe, Kim a spus: "Nu voi lipsi mult." şi s-a îndreptat înspre uşă. Au mai trecut cîteva 
minute. Kim a revenit în cameră şi şi-a ocupat din nou locul în braţele Dlui X. A şezut liniştită, 
dînd din mîini şi din picioare şi observîndu-i pe ceilalţi copii. Apoi i-a şoptit ceva Dlui X. la 
ureche, a zbughit-o din nou înspre uşă... şi în curînd a revenit. S-a plimbat puţin prin cameră, 
apropiindu-se de cîţiva copii ce priveau cum Gretchen îl hrănea pe şoricelul alb din ungherașul 
viu. Peste cîteva minute Kim a venit în fugă la Dl X. I-a spus emoţionată: "Dă-mi nişte frunze de 
salată verde." Dl X. i-a dat. Kim a fugit înspre cuşca şoarecelui, a dat-o pe Gretchen într-o parte şi 
a pus încet salata în cuşcă. 
Dl X. anunţă: "E timpul pentru plimbare. Îmbrăcaţi-vă.” Kim se îndreaptă voios către dulapul ei şi 
strigă: "Hei, cineva a pus o mănuşă printre lucrurile mele." Dl X. îi răspunde: "Cred că e mănuşa 
mămicăi tale." Kim, dînd din cap cu hotărîre, răspunde: "Nu-u-u-u-u, nu e mănuşa mamei mele." 
Dl X. îi spune: "Las-o la tine pînă o întrebăm pe ea."  
Fără nici o plăcere, lasă să-i cadă mănuşa înapoi şi-şi ia paltonaşul. Cu grijă, pune paltonul jos în 
faţa sa. Se apleacă şi bagă mîna dreaptă, iar apoi şi ce stîngă, în mîneci. Apoi îşi trece repede 
paltonul peste cap, se îndreaptă către Dl X. ca să-i încheie nasturii, apoi se duce mulţămită spre 
uşă.  
 

                                                 
26 Fragmente din articolul lui Dorothy Cohen, "The Young Child Learning to Observe/Observing to Learn", Engstrom, 
G. Ed. (1971) The Significance of the Young Child's Motor Development Washington, D. C: NAEYC 
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ANEXA 22 
 

Scrierea datelor cu privire la dezvoltarea emoţională din textul Kim №2 
 

Reîntoarcerea după o absenţă de lungă durată din cauza bolii; 1 noiembrie, S00 
1. Stă rigidă, cu buzele strîns lipite. 
2. Nu reacţionează nici la mîngîierea şi plecarea tatălui, nici la salutul Dlui X. şi a copiilor. 
3. Îi permite Dlui X. să o ia în braţe. 
4. Se uită lung la copiii care o salută. 
5. După ce Dl X. o face să înţeleagă că sentimentele ei sunt fireşti, zîmbeşte şi vorbeşte. 
6. După ce şede cuminte, fără să vorbească, în braţele Dlui X. timp de cîteva minute, sare jos şi 

se duce să viziteze camera unei alte învăţătoare. 
7. Revine în braţele Dlui X., se simte relaxată, îi observă cu atenţie pe ceilalţi copii. 
8. Fuge afară; vorbeşte emoţionată; cutreieră camera; strigă 
9. Se plimbă prin cameră. 
10. dă la o parte pe G. 
11. Dă din cap cu hotărîre, cînd nu este de acord cu Dlui X. în privinţa unui fapt. 
12. La început refuză să îndeplinească ce i se cere, dar apoi începe să coopereze, concentrîndu-se 

asupra activităţii. Îşi pune haina şi se îndreaptă mulţămită înspre uşă.  
 

 
Exemplu de codare a temei  

„Relaţiile copilului cu adulţii şi atitudinea lui faţă de autoritate"27 
 
1/15: Date de la  învăţătoarea ce i-a predat anul trecut: R. întotdeauna tindea să-şi demonstreze 
succesele, s-o contrazică. Pare că aprecierea din partea altora are o importanţă mare pentru el. 
1/21: Fragment de observare narativă: Când nu vrea să participe la jocul didactic, îmi caută privirea. 
Eu mai explic o dată regulile jocului; devine mai sigur pe sine şi acceptă să participe. 
1/23: Notiţă: R. a căzut pe terenul de joc, fiind lovit din întîmplare cu o minge de gumă. A stat un 
pic năucit, dar apoi s-a ridicat şi a reînceput jocul fără a-mi căuta susţinerea. 
1/25: Fragment de observare narativă: R. mă chemă să-mi arate ţevile ce le-a observat printre 
cărămizi şi-mi explică ce vede. Vorbeşte mult, demonstrînd cunoştinţe variate. 
1/26: Fragment de observare narativă: R. mă  întreabă dacă D. este astăzi de serviciu. 
1/27: Fragment de observare narativă: R. mă întreabă ce relaţii sunt între L. şi P. 
2/1: Fragment de observare narativă: În cadrul programului cu zi prelungită, pe terenul de joacă, îl 
rog pe R. să aibă grijă ca copiii să-şi respecte rîndul la săriturile cu coarda. Îmi urmează 
instrucţiile, mă strigă de cîteva ori pentru a-mi arăta cum se isprăveşte. 
2/1: Fragment de observare narativă: Învăţătoarea îi dă instrucţiuni lui R. cum să facă ordine în 
biblioteca clasei, iar el le urmează. Mai tîrziu, R. solicită apreciere pentru activitatea care încănu 
s-a terminat. 
2/2: Informaţii   de  la  părinţi: R. se joacă  mai   mult  de   unul singur în camera lui fără a-i deranja 
pe părinţi. 
 

                                                 
27 Adaptare după un exemplu din "Observing and Recording Behaviour of Young Children". 
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ANEXA 23 
 

Recomandări pentru scrierea rezumatelor despre modelele de comportament 
 

▪ Scopul identificării modelelor de comportament şi scrierii rezumatelor despre modelele de 

comportament observate este obţinerea unei imagini ale faptului, cum copilul concepe 

lumea.  

▪ La scrierea rezumatelor despre modelele de comportament observate se va ţine cont: 

▪ Frazele de tipul "E o ascultătoare bună." reflectă în exclusivitate punctul de vedere al 
observatorului.  

▪ Frazele de tipul "ea se concentrează foarte mult cînd învăţătoarea dă indicaţii" ne vorbesc 
despre copil.  

▪ La identificarea modelelelor de comortament se va tine cont de faptul de a identifica nişte 
modele de comportament, şi nu de etichetare a copilului. Ex.: Dacă se va scrie "E un 
plîngăreţ dezorientat", această informaţie va fi inutilă. Dar dacă scriem "Plînge cînd nu e 
în stare să participe la un joc competitiv", aceasta ne spune ceva despre esenţa copilului. 
Astfel de caracterizări le ajută altor învăţători să analizeze copilul într-un mod deosebot 
de cel cînd copilul e etichetat. 

▪ Într-un rezumat despre modelele de comportament se vor folosi datele selectate din 
înregistrări pentru a ne crea o imagine despre modul în care se comportă copilul într-o 
arie anumită. Rezumatul modelelor de comportament nu e doar o simplă listă. Aici 
observatorul identifică modele de comportament, adică studiază în ce condiţii copilul se 
comportă într-un mod anume şi în ce condiţii comportamentul lui se schimbă. Contextul 
are o importanţă deosebită în descrierea comportamentului. Nu numim un model cînd 
spunem că copilul e un ascultător bun, sau că e o persoană entuziastă, sau că îi este greu 
să se concentreze pentru a asculta. Observatorul trebuie să observe opoziţiile: există clipe 
cînd copilul se simte în stare să facă ceva şi clipe cînd nu reuşeşte să facă ceva?  

 

Etapele de alcătuire a rezumatului despre modelele de comportament: 
1. Răsfoiţi datele colectate pentru a depista modelele de comportament. E mai simplu să 

recitiţi listele făcute pentru fiecare temă, decît să studiaţi din nou toate însemnările. 

2. Scrieţi cîte o lucrare scurtă pentru fiecare din categoriile selectate. E suficient să scrieţi trei-
patru alineate. Nu numai modelele clare, dar şi cele confuze, sau slab definite pot avea 
importanţă. 

3. Nu uitaţi să includeţi exemple pentru fiecare din modelele descrise de Dvs. Deşi nu trebuie 
să descrieţi amănunţit fiecare observare în care aţi înregistrat semne ale modelului de 
comportament, totuşi veţi nota cîteva exemple în paranteze. 

4. De exemplu: "Anton se ocupă cu plăcere de toate activităţile practice. Un exemplu ar fi 
comportarea lui la lecția de educație tehnologică din observarea 3/15, cînd în procesul lucrului 
părea foarte concentrat și motivat (a fost observat, de asemenea, modelînd în pauză o căsuță 
cu ajutorul bețișoarelor de socotit - 3/24; jocul cu cuburi în programul cu zi prelungită - 4/1)”. 
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ANEXA 24 

 
 

Rezumat destre modelele de comportament ale copilului  
în raport cu materialele şi intesesele sale 

 
 
În general, angajarea în lucrul cu materialele cere un efort din partea lui Josh28 (10/3, 10/17, 10/25). 
Lucrează adeseori de unul singur şi nu-i place să fie distrat; rămîne în continuare atent şi 
perseverent (10/15, 12/2). 
În timpul lucrului cu lutul pentru modelare (10/3) sau jocului dramatic (10/17), Josh îşi foloseşte 
întreg corpul. Uneori, îşi foloseşte corpul mai subtil; îşi apără lucrarea, întorcîndu-se cu spatele şi 
aplecîndu-se asupra ei, manipulează materialele în diferite moduri, întoarce cu grijă paginile 
cărţilor. Pare să-i placă să lucreze cu materiale diferite, jucării, lut, cuburi, cărţi; le foloseşte în 
diferite moduri: pentru a desena "hărţi" (10/25), a înscena programe televizate (10/17), a socoti 
(11/7). Explorează materialele, dar nu abuzează de ele; în schimb, le combină şi le găseşte diferite 
aplicaţii (10/25). Niciodată nu foloseşte excesiv materialele (10/3,10/25). 
Deşi se concentrează foarte mult, îşi exprimă, totuşi, satisfacţia în timpul procesului şi la sfîrşitul 
lucrului. (10/3, 11/25). Cîntă, vorbeşte cu sine însuşi în timpul lucrului (10/3, 11/25, 12/2). Le arată 
celorlalţi copii ce a reuşit şi ce a descoperit, folosind materialele (10/3, 10/25, 12/2). Poate da sfaturi 
cu privire la folosirea materialului (10/3, 10/17, 10/25, 12/2). 
în unele cazuri, Josh pare nemulţămit cînd alţi copii lucrează cu el la acelaşi proiect. Se pare că 
vrea să controleze rezultatul muncii şi e iritat cînd nu-i sunt îndreptăţite aşteptările (10/25). E 
posibil ca el să se izoleze de grup şi să lucreze de unul singur (10/25) sau să alunge grupul adunat 
în jurul său (12/2). Se pare că nu vrea să fie distras de la lucrul său. 

                                                 
28 Vârsta - 4 ani. 
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ANEXA 25 
 

Întrebări pentru studiul individual29 
Întrebări introductive 
1. Ce am de gînd să studiez şi de ce mă interesează această temă? 
2. Care e prima mea întrebare? 
3. La ce rezultate mă aştept? 
4. Cum voi colecta datele necesare? 
5. Cine mă poate ajuta? 
6. Ce condiţii vor fi necesare pentru colectarea datelor în timpul acestei investigări? Analiza 
materialelor colectate? Acţiuni de răspuns? Supravieţuirea personală? 
7. Ce planific să fac în primul rînd? 
 
Întrebări de încheiere 
1. Ce date am colectat? 
2. Care e întrebarea mea acum? 
3. De ce (nu) s-a schimbat? 
4. Ce probleme de constrîngere am avut de înfruntat şi cum am făcut-o? 
5. Trebuie să-mi schimb planul? Trebuie să-mi schimb tehnica de colectare a datelor? 
6. Care va fi pasul următor? 
 
Generalizări:  
1. Adeseori învăţătorii sunt impuşi de către administraţie sau părinţi să facă observări, căci aceştia 
vor să aibă evidenţe despre dezvoltarea copiilor, dar învăţătorii pot descoperi că îi interesează mai 
mult aspectele vieţii din clasă sau interacţiunile lor cu copiii. 
De exmplu una din învăţătoare va descoperi că o interesează mult discuţiile dintre copii în timp 
ce lucrează în aria de artă. O altă învăţătoare se va interesa, dacă băieţii şi fetele folosesc în mod 
deosebit aria de construcţii din cuburi. A treia îşi va face făcea griji din cauza, că numai o treime 
din copii foloseau aria cu cărţi. 
3.Administraţia ar putea hotărî să-i încurajeze pe învăţători să-şi urmeze propriile interese 
profesionale, pentru a demonstra că susţin şi respectă creşterea învăţătorilor.  
4. În cadrul unui program de studiu individual, învăţătorul specifică ce-l interesează mai mult, 
colectează date şi foloseşte tehnicile descrise în alte părţi ale cursului dat. 
5. Una din tehnicile de autoobservare, care s-a menţionat în unitatea 7, este jurnalul personal, 
unde învăţătoarea explorează pentru sine aria ce o interesează. Aici, învăţătoarea poate analiza 
experienţa căpătată, nota reacţiile personale, pune întrebări pe care le va explora mai tîrziu, îşi 
organizează gîndurile şi îşi scrie reacţiile la rezultatele studiului individual. 
 

 

                                                 
29 Din Getting a Better Understanding of Your Teaching Through Setf-Study, Rogers, et al. 

 


