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INTRODUCERE

Caietul studiului individual al studentului- Managementul grupului de
copii, este elaborat in corespundere cu programul de formare profesionala initiala
a studentilor Facultatilor Pedagogie, Stiinte ale Educatiei, Program de studiu-
Pedagogie prescolara

Scopul major al Caietului studiului individual al studentului este de a invata
studentii (educatori in perspectiva) —

e sa defineasca notiunile de baza ce tin de managementul grupului de copii in
particular si management educational in general,

e sa argumenteze impactul alegerii strategiilor, metodelor, mijloacelor,
formelor si activitatilor manageriale in grupul de prescolari,

e sa manifeste atitudine pozitiva si constructiva fata de problemele grupului de
Copii (educationale, sociale,...),

® sa propuna actiuni de imbunatatire a managementului grupului de copii prin
activitati de monitorizare.

Caietul tudiului individual al studentului -Managementul grupului de copii va

forma/ dezvolta competente de self- management la studenti, de negociere si

decizie, comunicare si relationare.

Continuturile se propun in strictd corelatie cu curicula cursului, in fiecare
tema studiata studentul se va implica personal in rezolvarea de probleme, studiu de
caz, elaborarea deciziilor.

Va dorim succes!

Titular de curs
doctor, conferentiar universitar
Natalia Carabet
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GLOSARUL CUVINTELOR:

Management- Managementul poate fi definit ca stiinta, arta si tehnica de a
planifica, a conduce, a organiza si a controla elementele unui sistem, ale unui
domeniu de activitate specific, in asa fel incit sa genereze profit. Managementul
Educational este o practica relativ recenta, aparuta in secolul al XX-lea in lume,
inspirat din sfera economicului, inceputurile pornind de la F.Taylor si H.Fayol.

Timp- unul din conceptele fundamentale ale fizicii si filosofiei. Este o masura
a duratei evenimentelor si are diferite intelesuri in functie de contextul in care este
definit. Tn fizicd, timpul este o dimensiune a naturii si poate fi vizuti ca o mésuri a
schimbirii. In acceptia fizicii clasice, timpul este un continuu. Fizica moderna (mai
precis, teoria mecanicii cuantice) disputa insa aceasta calitate, sugerand ca ar exista
doar continuu spatiu-timp. In filosofie, timpul este definit ca un flux neintrerupt,
ireversibil, care nu poate curge decat intr-o singura directie. Este deci un continuu
in care evenimentele se succed de la trecut, prin prezent spre viitor si in cadrul
caruia se desfdsoara toate procesele din naturd. Definirea cu exactitate a timpului
este o sarcina dificila, atat in filozofie cat si in stiinta..

Gestiune- administrare a bunurilor unei intreprinderi, institutii sau persoane;
raspunderea pastrarii bunurilor si @ manuirii fondurilor unei intreprinderi, institutii
sau persoane; ansamblu de operatii privind primirea, pastrarea si eliberarea unor
bunuri materiale apartindnd altcuiva; totalitate a bunurilor incredintate cuiva in
vederea administrarii lor.

Performanta- rezultat (deosebit de bun) obtinut de cineva intr-o intrecere
(sportiva); realizare deosebita intr-un domeniu de activitate, cel mai bun rezultat
obtinut de un sistem, de o masind, de un aparat.

Decizie- constituie un element esential al managementului, fiind instrumentul
sau specific de exprimare cel mai important. Nivelul calitativ al conducerii unei
unitati se manifesta cel mai bine prin deciziile elaborate si aplicate. Pe baza datelor
oferite de practica decizionala, a fost formulata definitia deciziei astfel: Decizia
este cursul de actiune ales pentru realizarea unuia sau mai multor

obiective.
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Cultura- cultura organizationala este considerata din ce in ce mai mult astazi
ca unul dintre factorii cu o influentd determinatd asupra performantelor unei
organizatii. Intr-o culturd organizationald puternicd, majoritatea managerilor
impartasesc un set comun de credinte, valori, comportamente cu privire la modul
n care trebuie directionata afacerea.

Negociere- este o discutie intre doi sau mai multi parteneri care Incearca prin
acest proces de comunicare sa rezolve conflicte de interese existente intre ei. Este o
comunicare interpersonald sau inter-grup care are loc pentru ca o decizie afecteaza
si alte parti sau pentru ca este nevoie de rezolvarea unei dispute. Este un proces

dificil care necesita insusirea unor tactici bine definite si abilitati de comunicare.



https://ro.wikipedia.org/wiki/Comunicare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Conflict

DEFINITII:

In literatura de specialitate, si anume cea de management educational, se
traseazd multiple pirghii de legatura intre managementul clasei de elevi si
managementul grupului de copii (fiind vorba de treapta de educatie prescolard).
Asemanarile sint justificate: este vorba de scopul promovat de manager, de formele
de organizare a activitatii didactice lasate la discretia cadrelor didactice, de
strategiile de organizare a clasei, respectiv grupei de copii. Tn acest context
propunem unele definitii ale conceptelor de management al clasei de elevi si
management al grupei de copii.

Definitii:

a) Managementul clasei este un domeniu de cercetare in stiintele educatiei
care studiaza atit perspectivele teoretice de abordare ale clasei de elevi (didactica si
psihosociald), cit si structurile dimensional-practice ale acesteia (ergonomica,
psihologicd, psihosociala, normativa, relationald, operationala si creativa), in
scopul facilitarii interventiilor cadrelor didactice in situatii de crizd micro-
educationala concrete (indisciplind, violentd, non-implicare etc.) si a evitdrii
consecintelor negative ale acestora, prin exercitiul micro-deciziilor educationale.
(Romita B. Iucu, ,,Managementul clasei de elevi”, Ed. Polirom, Iasi, 2006, p. 43).

b) Managementul clasei vizeaza un aspect esential al muncii profesorului:
administrarea eficientd, sub semnul valorilor civic-democratice a activitatii
specifice salii de clasa, plecand de la premisa cd scoala anticipeaza si pregateste
absolventii in vederea implicarii in viata sociald, dar si pentru a reactiona adecvat
in rezolvarea conflictelor inerente unei societati democratice”. (Emil Stan,
,Managementul clasei”, Ed. Aramis, Bucuresti, 2003, p. 3).

c)Managementul clasei poate fi inteles ca un ansamblu de strategii si
tehnici de gestionare a relatiei profesor-elev in conditii date. (acelasi autor, op. Cit.,
p. 90).

d) Managementul grupului de copii este definit ca abilitatea educatorului
de a planifica si organiza activitatile astfel incit sa asigure un climat favorabil

invatarii.



e)Prin managementul grupei de copii se urmareste prevenirea
comportamentelor disruptive, pe de o parte si rezolvarea problemelor

comportamentale aparute, pe de alta parte.

f)Managementul grupei de copii poate fi inteles ca un ansamblu de
strategii si tehnici de gestionare a relatiei educator- copil in conditii date. De
asemenea, ar trebui amintit ca aceasta gestionare trebuie sa posede intotdeauna
valente educative si ca tot ceea ce se intampla in aceastd zona trebuie subordonat

educativului.

W. Weber definea managementul grupei astfel: ,,setul de activitdti prin intermediul
carora educatorul promoveaza comportamentul adecvat al copilului si elimina
comportamentul inadecvat, dezvolta relatii interpersonale bune si un climat socio-
emotional pozitiv in grupd, stabileste si mentine o organizare eficientd si

productiva a grupei.” (1, p: 286)

Managementul continutului nu se refera la deprinderile de a preda o

disciplina specifica, ca la scoald, ci la acele deprinderi aplicabile tuturor
disciplinelor si activitatilor, adica abordarii integrate a continuturilor.

Managementul problemelor disciplinare se fundamenteaza pe credintele

despre natura umana. Prin integrarea ideii diversitatii si a individualitatii in acelasi
timp in filosofia educationald, cadrele didactice pot imbunatati managementul
grupei. Managementul problemelor disciplinare este esential pentru crearea unui
demers de predare-invatare ordonat, orientat spre rezolvarea sarcinilor, care si
asigure copiilor mai multa independentd si autonomie in procesul de socializare.
Componentele unui plan de manager al problemelor disciplinare sunt:

e recompensarea comportamentului responsabil,

e corectarea comportamentului iresponsabil si inadecvat,

e ignorarea,

e controlul consecvent,

mustrari verbale usoare,



e agezarea preferentiald in banci etc.

Managementul relatiilor interpersonale se focalizeaza asupra grupei ca

microsistem social. Rolurile si asteptarile cadrelor didactice si ale copiilor
construiesc un mediu de invatare. Cu alte cuvinte, cultura scolard a unei institutii
educationale este unica. Relatiile educator- copil sunt esentiale pentru asigurarea
unui climat scolar pozitiv. Problemele de disciplind scolara pot fi rezolvate fie
individual, fie in grup. Daca increderea reciproca este mai puternica, copiii vor
deveni indivizi responsabili mai devreme. Tn acest fel, atat educatorii, cat si copiii

devin coparticipanti in procesul de predare-invatare.

»2Managementul educational este stiinta si arta de a pregiti resursele
umane, de a forma personalitati potrivit unor finalitati solicitate de societate si
acceptate de individ. El presupune o abordare interdisciplinara, care studiaza
evenimentele ce intervin in decizia organizarii unei activitati pedagogice
determinate si in gestiunea programelor educative. Conducerea manageriala
implica si accente pe idei, pe abordare sistematicd, pe schimbare, pe strategie pe
inovare.” (Nicolae Stan).

Managementul reprezintd un proces constient de conducere si coordonare al
actiunilor si activitatilor individuale si de grup, precum si de mobilizare si alocare
a resurselor organizatiei in vederea indeplinirii obiectivelor acesteia in concordanta

cu misiunea, finalitatile si responsabilitatile sale economice si sociale.
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Tema 1. Concept de management educational. Managementul ca arta si

stiinta. Management si conducere
2

& & & SARCINI

1. Identificati 3 deosebiri dintre conceptele: Management/ Conducere

Management Conducere

2. Descrieti conditii de eficientd a managerului/ a conducatorului

Eficienta managerului Eficienta conducatorului

11




3. Desenati pinza de paiangen analizind componentele indicate (cu negru-
conducator, cu albastru- manager)

Altruism comunicare control
Egoism empatie
Delegare incredere afectivitate

4. Aduceti cate 2 argumente in favoarea ideii ca managementul este artd si
stiinta

12




managementul
este arta

managementul
este stiinta

13




Tema 2. Managementul grupului de copii- concept si caracteristici.
Managementul grupului, managementul echipei

&= & & SARCINI

1. Elaborati tabelul diferentelor: Specificul managementului clasei de elevi
vis-a-vis Specificul managementul grupului de copii

Specificul ASEMANARI Specificul managementul
managementului clasei de grupului de copii
elevi

14




2. Completati tabelul:

Componentele-cheie
ale manag. grupei de copii

Managem. relatiilor

Manag. continutului Manag. problemel. interpersonale

disciplinare

15



3. Explicati, in viziunea Dvstre, strategiile moderne in evaluarea
managementului
grupului de copii

perspectiva explicatia
studentului

Perspectiva generala

Perspectiva toleranta

Perspectiva autoritara

Perspectiva modificarilor
comportamentului

4. Descrieti actiunile educatorului, care realizeaza-

« 1. Monitorizarea grupei

* 2. Solutionarea simultana a
problemelor care survin in
timpul activitatii

« 3. Evitarea intreruperilor
prin trecerea lina de la un

16




moment la altul

. 4 Implicarea tuturor
copiilor in activitatile din
grupa.

5.  Completati lista: Metode moderne de evaluare a comportamentului copiilor:

* Metoda de inregistrare a informatiei despre comportamentul copiilor-

analiza ABC (antecedente, comportament, consecinte)

* Metoda intrarilor (pozitive si negative)

 Principiul lui Pramack

Tncheierea unui contract

Time —out

Penalizarea

Critica constructiva

6. Exemplificati  practicile inadecvate privind controlul problemelor
comportamentale

1. Practici  represive
sau amenintatoare

17



2. Practici care distrag,
ignora

3. Practici de presiune
sau de dominare

Tema 3. Rolul educatorului manager in integrarea grupului de copii. Concept
de integrare a grupului, colectivului. Metodologia activitatilor de integrare a
grupului. Specificul integrarii colectivului de prescolari.

[ )
mmm SARCINI
1. Explicati fraza: Orice educatoare de astazi trebuie sa stie ca:
managerul este ,,carma unei nave care navigheaza pe valurile vietii / a
copilariei Tn special ; este persoana care se asigurd cd nava

b

pastreaza directia buna.

18




2. Propuneti 2 metode de integrare a grupului de copii

3. Organizati o tehnica de integrare a colectivului de copii
4. Scrieti lista dificultatilor in integrarea colectivului de copii

7

5. Descrieti argumentat atitudinea parintilor cu privire la integrarea colectiv@

(D

19



Tema 4. Educatorul- manager in schimbare. Etapele schimbarilor din grupul
de copii. Initierea, promovarea, depasirea barierelor in schimbare

=& =R SARCINI

1.Identificati 5 bariere si blocaje in calea schimbarilor in educatie

2.Propuneti 3 argumente ce ar convinge copilul si parintele sa se implice in
schimbare, urméand schema:

Problema Argument pentru Argument pentru
copil parinti

20




7. Descrieti etapele schimbarii

21



8. Comentati:

Deschidere
pentru
schimbare

Schimbare

Tnchidere

22




Tema 5. Functiile managementului grupului de copii. Proiectare-planificare-

Completati tabelul:

organizare.

Previziune-negociere- decizie

ﬂﬁ

& & & SARCINI

Functiile pedagogice ale educatorului-

manager al grupului de copii

Functiile manageriale ale educatorului-
manager al grupului de copii

2. Numerotati in ordine crescatoare si argumentati:

Functia

Nr.ordine

Argument

Decizie

23




Proiectare

Evaluare

Previziune

Negociere

Planificare

Control

Monitorizare

Consiliere

24




3. Descrieti diferentele functiilor:

Proiectare Planificare
Control Evaluare

Evaluare Monitorizare
Sustinere Consiliere
psihologica

25




Previziule Planificare

4. Studiati tipurile de decizii. Identificati, ce fel de decizii puteti lua Dvs
si sunteti multumiti de rezultat?

tip de decizie pot lua decizii

rutind

creatoare

certe;

incerte;

Tn stare de risc

strategice

tactice

26



Tema 6. Autoritate, Putere si managementul grupului de copii. Tipuri de
putere, tipuri de autoritate. Autoritatea educatorului. Metode de impunere a
autoritatii In colectiv.

&= & & SARCINI

1. Corelati prin sageatd termenul si explicatia acestuia

......... dreptul de folosi puterea asupra Influenta-
comportamentului celorlalfi. Autoritatea
este puterea formala sau legitima ce
decurge din rolul pozitiei oficiale
acordata cuiva si acceptatd de subalterni
si considerata justa.

......... este un act intentional prin care Puterea -
un individ incearca sa determine alt
individ sa gandeasca sau sd comitd un
alt lucru pe care acesta singur nu l-ar
gandi sau realiza. Deci la baza
procesului de conducere std influenta
care se manifesta prin actiunea
emotionald sau rationala pe care un om
o exercita asupra altuia in scopul
modificarii comportamentului. In sens
negativ influenta se manifesta prin
manipulare. In sens pozitiv ea este
instrumentul care managerul
directioneaza activitatile subalternilor.
Influenta este bazata pe putere.

........... este capacitatea de a influenta Autoritatea -
asupra altora, de ai supune vointei
proprii. In dependenta de cine exerciti
influenta - puterea poate fi a
individului, a grupei sau organizatiei.
Indiferent de faptul daca se aplica sau
nu puterea exista. Astfel ea poate fi
formala sau reala. Puterea este o
functie de interdependenta. Cu cat o
persoana depinde mai mult de alta
persoana, cu atit este mai mare puterea
la unul si la altul. Puterea este utilizata
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atat de manageri cat si de subalterni
pentru realizarea obiectivelor si
intarirea pozitiei sale In organizatie.
Organizatia nu poate exista fara
putere. Detinerea puterii este o
posibilitate de a influenta satisfacerea
nevoilor. Puterea in organizatie
niciodata nu este absoluta — astfel cel
asupra cui ea se exercita are o careva
libertate in actiune.

2. Elaborati lista de interventii a educatorului prin diverse forme/

tipuri de putere

3. Elaborati lista cu posibilele pedepse ce pot fi aplicate prescolarilor de care
parinti
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4. Completati tabelul:

Tipuri de putere Tipuri de autoritate
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5. Realizati raportul: Tip de autoritate- Stil de comunicare (predare) a
prescolarilor
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6. Specificati/ scrieti in tabel:

Grup de stiluri Grup de stiluri Permisive
Dominatoare Grup de stiluri
Egalitare

31




Tema 7. Aspecte/ caracteristici psihologice ale grupului de copii.
Integrarea, comunicarea, atasamentul... in grupul de prescolari

® o0
mmm SARCINI
1. Realizati (in forma liberd) descrierea unui copil si a unui parinte, abordind
caracteristici psihologice ce au Tn vedere- caracterul, puterea, autoritatea,
comunicarea, echilibrul emotional, toleranta, liderismul, ambitia, initiativa

7

2.Argumentati impactul elaborarii de catre educator a fisei psihopedagogice a
prescolarului
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Tema 8. Managementul grupului si managementul timpului.
Eficienta, eficacitate, economicitate. Gestiunea timpului educational.

Cultura pentru timpul liber
®

&2 & SARCINI

1. Identificati si scrieti 5 hronofagi personali.

2. Propuneti metodologia de a invata sa spui cuvantul NU!
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.

/

3. Propuneti lista de activitati pentru timpul liber al copulului de 5-6 ani:
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4. Elaborati regimului zilei prescolarului in gradinita

5. Elaborati lista de activitati extracuriculare pentru presclari
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Tema 9. Aspecte/ caracteristici sociale ale grupului de copii. Tipologia
grupurilor scolare, climatul grupului.

mmm SARCINI

1. Identificati motivele de formare a grupurilor in colectivul de
prescolari. Completati tabelul:

Motive de formare a grupurilor in
colectivul de prescolari

Interventia educatorului in scopul
integrarii colectivului de copii
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2. Scrieti rolul regulilor din grupa de copii. Argumentati importanta
respectarii acestora de toti copiii
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Tema 10.Forme de organizare a grupului de copii la activitati educationale,
extracuriculare. Managementul activitatilor frontale, individuale. Lucrul in
grupui mici.

2

&2 & SARCINI

1. Lecturati tabelul. Relatati cu care din avantajele- dezavantajele
formelor de organizare a grupurilor de copii sunteti de accord. Argumentati

Denumirea
formei de Avantaje Dezavantaje
organizare
Frontala e se castiga timp e se preteaza pentru metode
e se predd un volum mare expozitive si conversatie cu
de informatie educatorul
e intrebdrile sunt de diferite | ® activitatea este centratda dominant
tipuri pe educator
o timpul disponibil pentru e invatarea” se face prin memorare
formularea e copiii sunt tratati predominant ca
raspunsurilor variaza s1 cum ar avea toti aceleasi
e cducatorul primeste si caracteristici
ofera imediat feed- e favorizeaza competifia
back-ul

e opinia studentului

Grupala e copiii sunt grupati aleator | e rezolvarea sarcinilor necesita
sau dupa diferite resurse mai mari de timp decit
criterii: relatii predarea facutd de educator;
interpersonale, e educatorul nu evalueaza in
interese; intregime rezultatele;
e permite diferentierea e creaza un zgomot oarecare;
sarcinilor de invatare; | e faciliteazi erorile in invitare;
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invatarea se produce in
ritm propriu;

se dezvolta abilitatile de
comunicare si de
cooperare,

copiii invata unii de la
altii;

creste responsabilitatea
copilului fata de
propria Invatare si fata
de grup;

cel cu abilitati cu nivel
scdzut progreseaza
mai usor;

e cvaluarea lipseste sau se face cu
dificultate

opinia studentului

Individuala

permite diferentierea
sarcinilor de lucru;

activitatea se desfasoara in
liniste;

invatarea se desfasoara in
ritm propriu;

creste responsabilitatea
copilului fata de
propria nvatare.

Faciliteaza erorile in invatare;

Educatorul nu evalueaza total
rezultatele;

Rezolvarea sarcinilor necesita
resurse mari de timp;

e Comunicarea este aproape absenta.

opinia studentului
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2. Scrieti cate 3 activitati care pot fi organizate:

Frontal

Individual

Grupal

3. Identificati dificultatile formei frontale de organizare a copiilor de varsta

prescolara
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Tema 11. Cultura organizatiei scolare. Elementele culturii organizatiei
prescolare. Managementul grupului de copii si cultura organizatiei.

Simbolurile grupului de prescolari. Regulie grupului
@

&2 & SARCINI

1. Comentati figura de mai jos-

CULTURA ORGANIZATIEI

ELEMENTE ELEMENTE
OBIECTIVE SUBIECTIVE

1 1

simbol, culori, interior, exterior, credinte, ritualuri, valori, norme de
edificiu, mobilier, utilaj,... conduita,...
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2. Elaborati simbolul grupei de prescolari, a unei gradinite de copii. Sfat-
porniti de la denumirea grupei, gradinitei. Simbolul poate fi drapel sau
stema.

( >< \

3.Propuneti lista traditiilor demne de urmat in grupa de presclari si in

institutia prescolara
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4.Propuneti lista conditiilor de promovare cu succes a elementelor de
culturd a organizatiei prescolare
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5.Elaborati Decalogul Regulilor grupei de prescolari
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Tema 12. Motivatia, demotivatia, teoriile nevoilor.

Strategii de motivatie a grupului de copii. Motivatia si succesul.
@

&2 & SARCINI

1. Propuneti metode de motivatie a prescolarilor:

2. lIdentificati tipurile de motivatie:
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3. Realizati scara ierarhica a nevoilor prescolarului

P EVRUIRE

(comportament civilizat, progres si reusitd scolard)
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Tema 13. Codul deontologic al educatorului- manager. Calititi personale si
calitatile managerului- educator. Competentele manageriale ale educatorului

ﬂi

&2 & SARCINI

1. Completati tabelul:

Calitatile pefrsonale ale educatorului Calitatile profesionale ale
educatorului




2. ldentificati grupurile de competente ale educatorului

Personale Managerial Profesionale
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Tema 14. Dimensiunile grupului de copii

Dimensiunea ergonomica, psihologica, sociala, normativa, operationala
@

mmm SARCINI

1. Identificati prin 3-5 cuvinte esenta dimensiunilor managementului grupului de

prescolari

Dimensiunea

Esenta

ergonomica

psihologica

sociala

operationala
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normativa

2.Completati, cine este responsabil de realizarea dimensiunilor
managementului grupului de prescolari

Dimensiunea responsabilii
ergonomica
managerul IET, educatorii
psihologica
sociala
operationala
normativa
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