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Summary
School anxiety in primary school children is experiencing a very high frequency. School anxiety
represents the manifestation of the child's unfavourable emotional states and has negative impacts
on learning process: slowing learning, emergence of knowledge gaps, avoiding any efforts to fulfil
individual task, lower level of aspiration, school failure followed by poor performance. The listed
changes act inimical effects on children’s affectivity and personality. In this context it is imperative
to diminish school anxiety as soon as possible in order to avoid favouring the emergence of school
and social phobia or to prevent anxiety establishment as a stable personality formation. School
anxiety can be reduced and controlled through the creation and the implementation of the complex
program of psychological intervention. The effectiveness of complex psychological formative
intervention program is illustrated by comparing and highlighting differences between the results
obtained in control group and experimental group. It was signalized that a complex psychological
formative intervention program influenced positively on emotional development and on the

personality diminishing school anxiety.

Anxietatea gcolard se manifestd initial in mediul scolar, in relatiile copilului cu profesorii,
elevii si cu grupul si are efecte negative asupra activitdfii de Invatare prin incetinirea ritmului de
invatare, aparitia lacunelor in cunostinte, evitarea oricarui efort de indeplinire individuald a
sarcinilor, aversiune fatd de invatatura, scaderea nivelului de aspiratii, insucces scolar urmat de
scaderea performantei scolare. Nivelul inalt al anxietatii are un impact nefavorabil i neprielnic
asupra personalitatii scolarului mic si asupra diferitor sfere de viatd in care scolarul este implicat. In
aceastd ordine de idei, este absolut necesar ca anxietatea sa fie eliminata cat mai curand posibil,
pentru a evita favorizarea aparitiei fobiei scolare si sociale sau in scopul preintdmpinarii instaurarii
anxietatii ca o trasatura stabild de personalitate [1, 2, 3].

In scopul diminudrii si combaterii anxietatii scolare, am elaborat si am implementat un
program de interventie psihologica formativa. Interventia psihologica reprezintd un sistem de
mijloace, metode, procedee si tehnici psihologice, care urmareste diminuarea anxietatii scolare si a
consecintelor acesteia, prin intermediul optimizarii autocunoasterii, prin dezvoltarea emotionala si

desigur, prin dezvoltarea personalitatii scolarului [2].
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Activitatea de diminuare si reducere a anxietatii scolare la elevii mici a avut ca eroi
principali 28 de elevi din clasele a II-a, IlI-a si a IV-a din Liceul teoretic ”Vasile Vasilache” cu
varsta cuprinsi intre 9 si 11 ani. In experimentul formativ au fost inclusi 28 de elevi mici cu varsta
cuprinsd intre 9 —11 ani, repartizati in doud grupuri de control si doud grupuri experimentale, a cate
6 elevi in I-ul (clasa a II-a) si 8 elevi in al Il-lea (clasa a Ill-a si a IV-a) grup de control si in
grupurile experimentale.

Limita numarului de copii a fost impusa de cerintele de organizare a grupului de diminuare a
anxietatii si de psihoterapie, care recomanda ca numarul maxim de membri sa fie 12. Pentru grupul
experimental au fost selectati elevi mici din mai multe clase, care manifestau un nivel Tnalt de
anxietate. Selectia s-a realizat anume 1n acest mod, incercandu-se astfel crearea unui grup nou, care
sd nu se construiascd pe structuri grupale mai vechi. In mod similar a fost constituit si grupul de
control.

Grupurile au fost neomogene, fiind alcatuite din baieti si fete. Interventiile psihologice au
fost realizate cu o frecventa de patru ori pe sdptdimand in decurs de 8 saptamani. Numarul total de
activitati a constituit 13 de activitati. Durata unei activitati a oscilat intre 45 minute si 120 minute.

Programul psihologic complex de interventie, creat si implementat, s-a bazat pe obiective si
principii concrete si cuprinde multiple metode, procedee si tehnici.

Plecand de la natura, caracteristicile si factorii psihologici implicati in aparitia anxietatii
scolare, am determinat urmatoarele obiective de baza pentru experimentul formativ:
1. Stimularea, dezvoltarea, optimizarea §i corectia autoaprecierii si a increderii In sine, prin crearea
unui climat favorabil de comunicare si interactiune, in care se realizeaza autocunoasterea propriilor
dorinte, nevoi si obligatii; inlaturarea, identificarea si valorificarea resurselor personale, depasirea
blocajelor; recunoasterea si inlaturarea cauzelor care genereaza frica, frustrdrile, prejudecatile si
temerile personale;
2. Antrenarea abilitatilor pentru managementul anxietatii, ce include: invatarea si exersarea unor
tehnici de relaxare, meditatie si respiratie, in vederea Iinlaturdrii Incorddrii si tensiunii
psihomusculare si emotionale; tehnici de restructurare si modificare a gandurilor si atitudinilor
nerealiste si negative, care stau la baza anxietatii; tehnici de rezolvare de probleme si de luare a
deciziei; modalitati de transformare a comportamentului de evitare Intr-un comportament activ de
solutionare a problemelor.

Metoda de bazi aplicati de noi a fost trainingul psihosocial. In utilizarea lui noi am reiesit
din urmatoarele considerente:

1. Activitatea in grup contribuie la dezvoltarea capacitatilor de evaluare a propriei activitati si

comportament atat prin exercitarea unei influente prin metodele si tehnicile utilizate de cétre
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autoevaluare prin comparare si preluare a experientelor altuia.

2. Grupul oferd posibilitatea de a fi nu numai participant al evenimentelor, dar §i spectator.

3. Observand dintr-o parte mersul interactiunilor de grup, te poti identifica cu participantii activi
si, in continuare, de a folosi rezultatele acestor observari pentru aprecierea propriilor emotii si
comportamente. Multitudinea de feedback-uri creeazd reflectarea personalitatii in diferite
ipostaze, permitdndu-i sa-si aprecieze cognitiile si comportamentul propriu. Astfel, grupul
faciliteaza procesul autoanalizei §i autocunoasterii prin amplificarea reprezentarilor despre sine,
oferd o experienta pozitiva de comunicare $i acceptare a persoanei.

4. In grup functioneazi anumite mecanisme de influentd asupra constiintei de sine: sustinerea
emotionald, autocunoasterea si autodirijarea, feedback-ul, controlul si autocontrolul, experienta
emotionald, dezvoltarea reflexiei, acumularea informatiei, perfectionarea deprinderilor si
priceperilor sociale, activitatea prin colaborare si compromis.

5. Flexibilitatea formelor de lucru in grup permite modelarea celor mai diverse forme situationale
de interactiuni interpersonale, elaborarea diferitor programe de remediere si/sau terapeutice si
lucrul cu un contingent diferit de participanti.

Intru realizarea cu succes a obiectivelor trainingului, in desfasurarea activitatilor cu grupul
ne-am condus de anumite principii de lucru, care reprezintd niste conditii de baza, particularitati de
conducere si reguli de realizare a trainingului ca metoda: principiul activismului, principiul pozitiei
active de cercetare, principiul obiectivarii comportamentului, principiul parteneriatului in
comunicare, principiul veridicitatii si coerentei informatiei expuse, principiul experientei ,,aici si
acum”, principiul confidentialitatii.

Am elaborat, de asemenea, si unele reguli, care, ulterior, au fost discutate si completate in cadrul

primei sedinte de catre membrii grupului pentru asigurarea participarii lor active la activitatile in

comun, precum $i pentru instaurarea unei atmosfere psihologice favorabile.

Pentru a estima efectul produs asupra esantionului experimental prin intermediul
programului psihologic complex de diminuare a anxietatii scolare, elaborat si am administrat
urmatoarele tehnici si chestionare: la Scala de manifestare a anxietdtii la copit CMAS si Tehnica de
diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips.

Investigarea multilaterala a datelor obtinute de elevii mici de 9 — 11 ani va fi realizata in
urmatoarea directie: compararea si evidentierea diferentelor obtinute intre: elevii mici din grupul de
control si elevii mici din grupul experimental/retest.

Pentru compararea nivelului anxietafii caracteristic elevilor de 9 — 11 ani din grupul de
control si la elevii mici din grupul experimental/retest, vom urmari scorurile la Scala de manifestare

a anxietatii la copit CMAS:
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Fig. 1. Valori medii pentru elevii mici din GC (1 si 2) si elevii mici GE (1 si 2)/retest conform

Scalei de manifestare a anxietatii la copiit CMAS

Prezentarea grafica a rezultatelor experimentale, obtinute de elevii mici, indica deosebiri
intre rezultatele medii ce exprima manifestarea anxietatii Tn GC si GE/retest. Rezultatele medii
obtinute de elevii mici din cele doud grupuri sunt urmatoarele: GC1 — 24,5(un. medii) si GE1/retest
— 19,75 (un. medii); GC2 - 24,3 (un. medii) si GEl/retest — 18,8 (un. medii). Am aplicat testul
Mann-Whitney pentru a determina daca exista sau nu diferente intre GC1 si GE1/retest precum si
GC2 si GE2/retest. Testul Mann-Whitney indicd diferente semnificative intre rezultatele GC1 si
GEl/retest la pragul p=0,03, U=11.5 si GC2 si GE2/retest la pragul p=0,03, U=4,5 cu rezultate mai
mici pentru elevii mici din GE/retest.

Aceste date ne permit sa constatam ca elevii mici din GE (1 si2)/retest, spre deosebire de
semenii lor din GC, manifesta nivel moderat de anxietate. Ei au devenit mai linistiti, mai calmi si
mai temperati. In situatiile dificile si noi, ei incearci si-si controleze emotiile, ingrijorarea si
incertitudinea pe care le resimt, prin transformarea trairilor negative in stari emotionale pozitive,
prin intermediul tehnicilor de 1inlaturare a 1incordarii psihoemotionale si al modelelor de
comportament sigur, insusite Tn cadrul activitatilor special organizate. Dar totusi aceste manifestari
nu sunt reactii totdeauna constante si uneori au un caracter situativ.

Mediile obtinute de elevii mici din GC (1 si 2) si elevii mici din GE (1 si2)/retest la factorii

decisivi 1n anxietatea scolara sunt ilustrate in continuare:
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Fig. 2. Scorurile medii pentru elevii mici din GC1 si GEl/retest, precum si GC2 si GE2/retest,

conform Tehnicii de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips

Analiza rezultatelor ilustreaza diferentele dintre valorile medii obtinute de elevii mici din
GC1 s GE1, precum si GC2 si GE2 pentru toti factorii testului. Astfel se observd o descrestere a
valorilor medii al elevilor din GE 1 si GE2, datorate programului formative: trdirea stresului social
(6.9 un. medii — GC1, 4.25 un. medii — GEl/retest; 6,7un. medii — GC2, 4,8 un. medii — GE2/retest),
frustrarea necesitatii de atingere a succesului (7,1un. medii — GC1, 5,9 un. medii — GEl/retest; 7,2
un. medii — GC2, 4,8 un. medii — GE2/retest), frica de autoafirmare (4,5 un. medii — GCI, 3,4 un.
medii — GEl/retest; 4,7un. medii — GC2, 3,3 un. medii — GE2/retest), frica de situatiile de verificare
a cunostintelor (5,3 un. medii — GCl1, 3,2 un. medii — GE1/retest; 5 un. medii — GC2, 3,3 un. medii
— GE2/retest), frica de a nu corespunde expectantelor celor din jur (3 un. medii — GCI, 2,1 un.
medii — GEl/retest; 2,8 un. medii — GC2, 2,5 un. medii — GE2/retest), rezistenta fiziologica joasa la
stres (2,7 un. medii — GCI1, 1,9 un. medii — GEl/retest; 4 un. medii — GC2, 1,9 un. medii —
GE2/retest) si problemele si temerile in relatiile cu profesorii (4 un. medii — GC1, 2,9 un. medii —
GEl/retest; 4,5 un. medii — GC, 2,7 un. medii — GE/retest).

Prelucrarea statisticd a rezultatelor releva diferente, dintre GE1 si GC1, semnificative pentru
urmatorii parametri: trairea stresului social (p=0,003, U=4,5), frustrarea necesitatii de atingere a
succesului (p=0,003, U=11,5), frica de autoafirmare (p=0,03, U=12), frica de situatiile de verificare
a cunostintelor (p=0,006, U=6), rezistenta fiziologica joasa la stres (p=0,04, U=12,5) si frica de a nu

corespunde expectantelor celor din jur (p=0,01, U=8). La analiza factorului probleme si temerile in
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relatiile cu profesorii nu au fost constatate diferente statistic semnificative intre elevii mici din GC1
si GE1 (p=0,14, U=18).
Prelucrarea statisticd a rezultatelor releva diferente, dintre GE2 si GC2, semnificative
pentru urmatorii parametri: trairea stresului social (p=0,01, U=3), frustrarea necesitatii de atingere a
succesului (p=0,02, U=4), frica de situatiile de verificare a cunostintelor (p=0,01, U=3), rezistenta
fiziologica joasa la stres (p=0,006, U=1) si probleme si temerile in relatiile cu profesorii (p=0,03,
U=4,5). La analiza factorilor frica de a nu corespunde expectantelor celor din jur si frica de
autoafirmare nu au fost constatate diferente statistic semnificative Intre elevii mici din GC2 si GE2.
Generalizand rezultatele experimentului de control in ceea ce priveste elevii mici din GE,
putem afirma ca prin activitafi special organizate, care sunt axate pe scdderea tensiunii emotionale,
activizarea resurselor proprii, pe exersarea si insusirea comportamentelor efective,incredintate si
optimiste 1n diferite situatii de viata (familie, scoald, grup de semeni, societate), se poate influenta

pozitiv asupra afectivitatii elevilor mici reducand anxietatea.
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