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Summary

The aim of the study presented in this article is to identify motives and source of school
aggressivity. By the two qualitative methods: in-depth interviews and life histories were obtained
narratives productions that reflect how to feel, think and act aggressively a student in school. Content
analysis of narrative productions established that the root of school aggressivity is the discrepancy
between the natural laws of life and child development and school with it eminently oppressive and
directive regime. This contradiction arises in children revolt against school that eventually leads him to
develop concrete aggressive acts. A productive solution to the problem of neutralization school
agressivity is Rogers’s theory and practice of significant learning which involves creating a school that
really be child-centered.
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centratd pe elev.

Justificarea studiului. Imboldul de a face o cercetare despre agresivitatea scolard mi-a fost dat
de o invitatie la o conferinta stiintifica de a-mi expune consideratiile mele privind acest fenomen care le
provoaca mari dureri de cap tuturor celor care au de a face cu scoala: parinti, pedagogi, managerii
institutiilor scolare, intreaga societate. Am acceptat fiind favorizat si de faptul cd exact in acel timp
comunicam intens cu un copil, elev in clasa 4 a unui liceu din capitald, cu care ma lega o veche relatie
inca de pe cand era de gradinitd. Venea la mine nu numai cand intampina dificultati legate de scoala,
dar si cand nu avea nici un fel de probleme ce 1 le-ar fi facut scoala. Venea ca sa mai discutdm despre
orice la o ceasca de ceai sau la un pahar de frisca si covrigei, cel mai apreciat de el tratament
gastronomic pe care i-1 ofeream. Era inventiv la subiecte de discutii si ingenios la vorba, lucru care ma
facea nu rareori sd pun la o parte treburile mele serioase de om mare si sd accept taifasul cu micul meu
prieten. Cand mama sa mi s-a jeluit cd de ceva vreme invatatoarea ii imputd lui Andries, céci asa il

cheama pe eroul nostru, comiterea de fapte si actiuni agresive la lectii si in afara lor, mi-am zis ca am o
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foarte potrivitd ocazie de a afla mai multe despre resorturile psihologice ale agresivitatii copiilor de
scoald si ca e cazul sa profit de ea.

Metodologia. Mi-am administrat un studiu calitativ avand drept tinta extragerea a cate mai
multe date si fapte despre ceea ce-1 face pe elevi sa se comporte agresiv in cadrul scolii si 1n raport cu
ea.

Metodele folosite au fost doud: interviul aprofundat si istorii de viatd, in cazul dat de viata
scolara.

Interviul aprofundat (in-depth) este o tehnica foarte utila si eficientd de colectare calitativa de
date prin patrunderi in universul intim, psihologic al persoanei cu scopul de a explora motivatiile,
sentimentele si perspectivele ei pe subiectul ales, in cazul nostru comportamentul agresiv. Interviul a
avut un format semi-structurat si non-directiv ceea ce a permis crearea unui context conversational
propice obiectivului cercetarii.

Povestea vietii este si ea o metoda calitativa care ne ajutd sa intelegem mai bine cum subiectul
si-a gandit fapta si cum a savarsit-0, care i-au fost mobilurile si influentele ce au alimentat-0, in ce
imprejurdri a avut loc si care 1i erau perceptiile si Intelesurile la aceea ce face sau infaptuieste. Este
povestea sau istoria pe care subiectul o spune despre un anumit eveniment sau intdmplare in care el a
fost pe rol de protagonist, cuprinde marturisiri, dezvaluiri provocate si stimulate prin intrebari si
interventii din partea celui care realizeaza investigatia.

Studiul a fost realizat, precum am scris mai sus, pe un singur subiect, elev in clasa IV a unui
liceu din capitald pe nume conventional Andries. Derularea studiului si colectarea de date relevante
problemei au fost avantajate de faptul cd cercetatorul si subiectul erau intr-o relatie de prietenie sui-
generis si de duratd. Aceasta a condus la instalarea unei atmosfere de degajare si incredere reciproca,
subiectul se simtea ,,in apele lui”, se comporta firesc, sincer si dezinvolt. Subiectele abordate mi-au fost
inspirate chiar de mama sa care mi-a relatat ,,ispravile” lui Andries la scoala.

Care au fost acele ,,ispravi”? Ele au fost:

- A rupt foaia din zilnic cu notificarea pentru parinti privind conduita lui nedemnd si
nevrednica la scoala.

- S-a batut cu un coleg de clasa, bataie care a ajuns obiect de discutie intr-o sedintd convocata
de directorul scolii.

- A ascuns ghiozdanul fetei cu care sedea in banca si 1-a ascuns atat de bine ca tocmai a doua

zi l-au gasit.
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- A fugit, Impreuna cu un alt elev, de la lectii, situatie ce a pus in alertd conducerea scolii. Au
fost gasiti intr-un tarziu In Dendrariu cu ajutorul unui elev ce le-a cunoscut planurile si care, atunci
cand a inteles ca treaba se ngroasa, a dezvaluit secretul.

- A speriat invatatoarea cu un urlet fioros de caine pe care 1-a scos la un moment dat mobilul
sdu ascuns Intre carti si caiete de pe masa invatatoarei.

Daca aruncam o privire asupra acestor fapte vom constata ca toate ele se subsumeaza notiunii
de acte agresive. Ce inseamna act agresiv?

Autoritatile in domeniu, cum ar fi Buss, (1961), Zilmann (1979), Berkowitz (1993), afirma ca
orice act care e inspirat de ideea de a face rau cuiva, de a-I rani, de a-l vatama, de a- lovi, de a-i
produce suferintd, de a-1 jigni si infaptuit in acest scop este act agresiv. In plus, acte agresive se mai
considera si actele de vatamare, distrugere sau stricare a obiectelor.

Ca sa ne cream o perspectiva mai largd asupra subiectului discutat voi mai introduce 1n acest
context si conceptul de agresivitate, concept ce tine de acelasi cAmp semantic ca si acte agresive.
Astfel, agresivitatea este definitd ca, ansamblu de conduite ostile care se pot manifesta in plan
congtient, incongstient sau fantasmatic in scopul distrugerii, degradarii, constrangerii, negarii sau
umilirii unei persoane, unui obiect investit cu semnificatie sociald sau orientate spre propria persoand
(autoagresivitate), cum Ssunt conduitele autodistructive intdlnite in unele tulburari psihice sau chiar in
afara lor (suicidul rational) ”(Laplache & Pontalis, 1994, apud Florea, 2003).

Desfisurarea studiului. Procedura pe care am urmat-o a fost ca sa-1 provoc pe Andries sa
povesteasca istoria fiecarui caz: cu ce a inceput, cine a inceput, cine 1-a inspirat, cine I-a sprijinit, cine i
s-a pus in cale, ce 1-a facut sa incalce legile si normele scolare... Pe scurt, sd-si marturiseasca fapta.

Astfel au fost obtinute 5 istorii de viata care reflecta modul lui de a gandi o fapta agresiva si de
a o savarsi.

Analiza datelor. Analiza de continut a productiilor narative obtinute a scos in evidenta faptul
ca Andries e suparat rau pe scoald, cd viata de elev nu-i este deloc pe plac. ”Nu-mi place sa merg la
scoald...”. ”Daca nu ar fi scoala noi, copiii, am duce-o mai bine”. ”Scoala a fost facuta de oameni rai
pentru a necdji copiii”. Pe scurt, ca la Bacovia: ”Liceu — cimitir al tineretii mele / Cu lungi coridoare /
Si examene grele...”.

Ce anume nu-i place lui Andries in felul cum este gandita scoala si cum ea functioneaza?

In primul rand, obligativitatea frecventirii ei. El imi zicea cu revolti: Cand mamei nu i-a
placut lucrul, ea nu s-a mai dus. Eu insa chiar de nu-mi place scoala, chiar de o urasc, nu am incotro. in

fiecare dimineata trebuie sa-mi pun ghiozdanul in spate si s ma gribesc ca sa incap in rutiera de la 7...
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Si ce nu-i mai place?

Nu-i place ca lectiile alterneaza una cu alta dupa o logica neinteleasa de el. Lectia Intdia a fost
de limba romana, a doua de matematica, apoi a urmat cea de istorie... ,,Eu as fi vrut sa mai fac exercitii
de compunere la limba, dar a sunat recreatie. A trebuit sd las compunerea si s ma ocup de altceva...
Nu-mi place aceasta vanzoleald” (El a zis un alt cuvant pe care l-am inlocuit din considerente de
neadecvanta semantica cu ,,vanzoleala”).

Nu-I aranjeaza nici faptul ca scoala nu se intereseaza dacd lui 1i place sau nu ii place ceea ce ea
ii cere sd faca. ”Vesnic trebuie sd fac nu ceea ce mi-ar placea mie, ci aceea ce vrea invatatoarea”. Aici
el face referinta la alienarea scolara care se manifestd in aceea ca elevii trebuie sd se ocupe de lucruri
care sunt strdine lor, care nu cadreaza cu universul lor, cu interesele si aspiratiile lor.

E supdrat Andries si pe banca, mai exact pe asezarea elevilor in banci, fixarea lor intr-un un
anumit loc si legarea de acest loc. Aceastd legare de banca el o interpreteaza ca o tentativd a celor
maturi de a-i limita libertatea. Care ar fi o solutie alternativa asezarii elevilor in banci Andries o vede a
fi foarte simpla: sa fie scoase din clasa. Si cum ar arata o clasa fara banci? Andries a ras. Posibil sa fi
inteles ca solutia lui nu este una chiar potrivita.

Au mai fost evocate si alte momente din viata scolii care-i provoaca frustrari.

Rezultatele. Care e radacina acestor nemultumiri care-i adumbresc viata de la scoala?
Réspunsul pe care l-am gasit In urma analizei materialului obtinut a fost: raddcina insatisfactiilor
scolare, a frustrarilor scolare vin din contradictia dintre legile firesti ale dezvoltarii copilului, nevoile,
dorintele, asteptarile lui pe de o parte si pe de alta parte regulile scolare, scopurile si obiectivele ei de
ale caror continut elevii nu-si prea pot da seama si care nu rezoneaza cu preocuparile lor copilaresti, cu
ceea ce Inseamna a fi copil si a trai viatd de copil. Apropo, de obiective. Bloom, autorul celebrei
taxonomii a obiectivelor de invitare, intr-un interviu pe care I-a dat unui reporter de televiziune,
referindu-se la ea, a observat non-salant: taxonomia e pentru a creste pui in incubatoare, nu pentru a
creste spirite. ..

Deci aici e buba: discrepanta dintre ceea vrea scoala de la copii si ceea ce vreau copiii de la
scoald. Si atunci in mod inevitabil trebuie sa se puna in lucru spiritul de revolta care se actualizeaza, se
manifesta la orice individ uman inzestrat cu personalitate. Albert Camus incepe o lucrare a sa, pare-mi-
se L'Homme révolté, cu: Je me revolte, donc nous sommes (Eu ma revolt, deci existdm; e o parafraza a
cunoscutului dicton cartezian: Cogito, ergo sum, Gandesc, inseamna ca exist). Ideea? Spiritul de

revoltd este un atribut inalienabil al adevaratei personalitdti. Omul care este lovit, nedreptétit, ofensat,
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injosit si nu se revoltd, nu protesteaza este un om cu o personalitate slabd sau, pentru a exagera nitel,
este un om fara personalitate, e un sclav a carei conditie umana e sclavia, sclav in gand si fapta.

Daca a aparut revolta trebuie sa apara si fapte in care ea sa se manifeste, sa se implineasca. Si
aceste fapte sunt evident agresive. Deci actele de agresivitate ale elevilor sunt prelungiri factuale,
comportamentale ale revoltei lor. Revoltei impotriva sistemului rigid scolar, standardelor de dezvoltare
in cadrul scolii, regulilor stricte si dure care tintesc in a-i face sa devina obedienti si conformisti, adica
personalitati reduse etc.

Solutia. De cealaltd parte statul, societatea este interesatd anume in cetateni care sa fie
obedienti, sd fie conformisti, sa dea ascultare legilor care ar putea sa fie si injuste. Astfel de cetateni
care sa-i asigure stabilitatea, puterea, functionalitatea. Si atunci apare intrebarea: ar putea oare exista
vreo solutie viabild privind depasirea contradictiei dintre ceea ce vrea copilul de la scoald si ce-si
doreste statul in materie de formare si de educatie a tinerilor generatii?

Indraznesc sa raspund la aceasta intrebare: ,,Da”.

Existd in cultura psihologica o alternativa la scoala traditionala atat de blamata de copii alde
de Andries care este teoria si practica invatarii semnificative, elaborata de Carl R. Rogers, reprezentant
de seama al perspectivei umaniste in psihologie (Rogers, 2008, p. 381-432).

In continuare vom expune, succint i punctat, aceasta teorie.

Mai intéi: ce inseamna invatarea semnificativa?

Carl Rogers raspunde: invatarea semnificativa este acea invatare care raspunde intotdeauna
dorintelor si aspiratiilor de crestere §i dezvoltare ale celui care invata, producdnd schimbari in
personalitatea sa.

Rogers mai adauga: invatarea semnificativa este de fapt o invatare experientiala.

Invitarea semnificativa / experientiala poate fi reprezentata grafic astfel:

Concrete
experience [1]

A a

Testing in new Observation and
situations [4] reflection [2]

v\ Forming abstract //

concepts [3]

Figura 1. Rerezentarea grafica a invatarii semnificative
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Procesul invatarii poate incepe la oricare unul din cele patru puncte reprezentate grafic, fapt ce
ne duce la ideea ca invatarea trebuie privita ca realizandu-se sub forma unei spirale continue.

Doua aspecte ale acestei reprezentari grafice merita atentie:

- verificarea ideilor in practica, ,,aici i acum”;
- utilizarea feedback-ului in scopul determinarii modificarilor atét la nivel teoretic, cat si
la cel practic.

Invitarea semnificativa este invitarea realizati de persoane cirora li se acorda sansa de
achizitionare si aplicare a cunostintelor, priceperilor si sentimentelor proprii unei situatii imediate si
relevante. Ea implica ,,confruntarea directa cu fenomenul studiat si nu simplul proces de cugetare
(St. Brookfield, apud Rogers. 2008). Cu alte cuvinte, invatarea semnificativa inseamna educatia care se
produce in cadrul participarii directe si active la evenimentele vietii.

Carl Rogers precizeaza cad ,invdtarea experientiald semnificid cresterea personald si
dezvoltarea congtiintei de sine”.

In conceptia sa despre invatare el a propus o noud viziune asupra rolurilor jucate de primii
actori ai scenei scolare: pedagogul si elevul / studentul. Pedagogului i se atribuie rolul de facilitator, iar
elevului / studentului cea de (auto)formator. Primul este responsabil de crearea conditiilor optime
invatarii si dezvoltarii, cel de-al doilea — de formarea sa proprie ca personalitate si profesionist.

Pentru ca pedagogul sa se produca eficient in rolul sdu de facilitator intre el si elev / student se
instaleaza un tip special de relatii care sd se bazeze pe:

1) naturaletea conduitei pedagogului ca facilitator al invatarii (congruentd);

2) increderea, incurajarea si acceptarea neconditionatd a elevilor / studentilor de catre
pedagog;

3) intelegerea empatica.

Aceste conditii determind elevul / studentul sa devind constient de sine si sd se accepte asa
cum este, fapt ce constituie un punct de start in cresterea si formarea sa ca personalitate deplind (fully
functioning person). Combs (apud Negura & Peev, 2005) mentiona ca modul cum o persoand se
percepe pe sine este de o importantd vitald, iar scopul educdrii este sa-1 ajute sa-si dezvolte o imagine
pozitiva de sine.

Invitarea semnificativd ca invatare ce duce la schimbari in structura de personalitate a
subiectului in sensul cresterii, autoactualizarii si consolidarii fortei Eu-lui si sanatatii lui psthomorale se

caracterizeaza prin:
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1) implicarea personalda. atat latura cognitiva, cat si cea emotiva a subiectului care invata sunt
implicate plenar in procesul invatarii;

2) initiativa actului invatarii ii apartine elevului: chiar si atunci cand stimulii si impulsurile
vin din exterior senzatia descoperirii, realizarii, intelegerii si priceperii vin din interior;

3) autoevaluarea: subiectul este cel ce determina daca invatarea ii satisface trebuintele, duce
spre ceea ce doreste sd cunoasca, ii ilumineaza zonele obscure ale ignorantei resimtite de el;

4) efect atotcuprinzator, global: produce schimbari in comportament, valori, atitudini si
personalitatea celui care invata;

5) personalizata: cand se produce o astfel de invatare intreaga experienta capata o semnificatie
proprie persoanei date.

Invitarea semnificativa este echivalentul cresterii si schimbarii personale. Tuturor fiintelor
umane le este proprie tendinta inndscutd de a se dezvolta (lucru care se intampla preponderent prin
invatare). Subiectul, ce practicd un astfel tip de invatare se angajeze in ea cu intreaga sa fiinta, utilizind
atat emisfera stangd — logica si liniard (masculinitate), cat si emisfera dreaptd — intuitiva, creativa,
estetica (feminitate). Invitarea se produce astfel datoritd combindrii logicului cu intuitivul, inteligentei
cu emotiile, conceptului cu experienta, ideii cu semnificatia (Negura & Peev, 2005).

Rezultatele obtinute Tn urma unui studiu realizat pe sute de profesori si mii de elevi ai ciclului
primar din Statele Unite ale Americii si Germania ne vorbesc despre o insusire mai rapida a principiilor
fundamentale cét i o manifestare mai sporita a creativitatii si a capacitatii de rezolvitor de probleme, in
cazul in care profesorul se prezinti ca fiind o fiintd umani (being real), intelegitoare si grijulie. In
aceste conditii nu se produce doar insusirea faptelor, ci si intelegerea propriei fiinte si imbunatatirea
comunicarii cu colegii.

Pentru a facilita o astfel de invatare pedagogul:

1) va fi bine informat Tn domeniul sau;

2) va stabili un climat psihologic pozitiv;

3) va crede ca elevii / studentii sai sunt capabili sa invete;

4) va preciza scopurile subiectului care invata;

5) va organiza si va asigura accesibilitatea resurselor invatarii,

6) va realiza un echilibru intre componenta cognitiva si afectiva a invatarii,

7) va impartasi emotiile si ideile cu subiectul care invata si nici de cum nu le va domina.

Astfel, educatorul devine un facilitator, un asistent de dezvoltare al subiectului care invata!

Efectul facilitarii 1l constatam atunci cand:
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1) subiectul este implicat integral in invatare si detine controlul asupra mersului si orientarii ei;

2) invatarea se bazeaza pe confruntarea directd cu problemele practice, personale si de
cunoastere;

3) autoevaluarea constituie metoda centrala de masurare a progresului sau succesului.

Legitatile de care asculta invatarea semnificativa sunt:

1) ea, Invatarea semnificativa, se realizeazd atunci cand sarcina de invatare este relevanta
interesului personal al subiectului care invata;

2) invatarea inifiata de elev / student este una atotpatrunzatoare si de lunga durata;

3) invatarea se produce mai rapid atunci cand nivelul amenintarii Eului este scazut, adica cand
situatia de invatare este una securizanta.

Scopul final al acestui tip de educatie e acela al pregatirii elevului sa invete de unul singur,
fara ajutorul celor din jur, adicd dezvoltarea capacitatilor si tehnicilor de invatare. "Educatia sa plece si
sd revind la elev!” ar fi motto-ul ei. Imi amintesc aici de o metafora a lui T. Kotarbinski, notabil filosof
polonez: invatatorul e ca si schelele la o constructie; el lucreaza pentru ca in final sd nu mai fie nevoie
de el. Cand elevul si-a insusit telurile si tehnicile de autodezvoltare si autoformare el cu adevarat nu
mai are nevoie de Invatator. Se descurca singur.

Modelul de actiune pedagogica care isi insugeste acest punct de vedere este cel incitativ-
personal, caracteristicile esentiale ale caruia sunt:

1.  Punctul de ancorare: resursele celor ce se formeaza ca forme interne dinamice si
creatoare.

2. Logica muncii pedagogice: determinare in situatie cu centrare pe elev/student ca subiect
al propriei formari.

3. Dominanta actionala: a induce dezvoltarea personald prin actiuni de autoconstientizare
in cadrul grupurilor mici.

4.  Raporturile cu cunostintele: recunoasterea existentei a diferite forme de cunostinte, dar
cu acceptarea ideii ca utilitatea lor este relativa. Selectia confinuturilor in functie de necesitatile celui
care se formeaza. Necesitatea unei actiuni prealabile asupra atitudinilor si motivatiilor pentru a degaja
sau intdri oferta personala a celui ce se formeaza.

5. Raporturile de putere in relatia didactica: refuzul exercitarii explicite a autoritafii
pedagogice si exprimarea sa 1n forme non-directive. Crearea unor modalitdfi de cogestiune,

autogestiune a puterii in cadrul grupurilor. Controlul calitativ si autoevaluativ: sanctiunile vin dinspre

grup.
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6.  Principalii agenti ai formarii: animatorii/facilitatorii, sau profesorul, cu rol de a elibera
fortele latente ale persoanei si grupului Intr-o directie autoformativa si ingisi subiectii care invata.

7.  Efecte sociale: adaptarea mobila la exigentele sistemului. Formarea unor "actori sociali"
capabili sa se reseteze si sa se resitueze mereu in campul social si gnosiologic.

In final: ratiunea de a fi a invatarii semnificative este aceea ca individul uman “si invete sa-si
valorifice intregul potential de dezvoltare cu care s-a nascut pentru a deveni cat mai bun posibil si sa-si
traiasca viata intr-un mod satisfacator si plin de sens” (Rogers, 2008, p. 392). Cineva, ajuns la
maturitate, ar putea purta nostalgii despre scoald care i-a permis sa-si traiasca copilaria in deplina
naturd a ei, ar putea chiar sd parafrazeze la modul justificat un vers de Eminescu zicand si el ca poetul:

Unde esti copilarie / Cu liceul tau cu tot?”
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