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Rezumat. De-a lungul istoriei, omenirea s-a confruntat cu mai multe epidemii, virusii
facand parte din realitatea existentei noastre. Organizatia Mondiala a Sanatatii a venit n
intampinarea statelor lumii si a pregatit in 1999, revizuit in 2005 si 2009, un plan de pregatire
pentru pandemia de gripd. In 2006, Romdnia a parcurs un proces de evaluare si a primit
recomandari pentru interventia si gestionarea unei pandemii de gripa. Pandemiile provoaca
severe perturbari sociale, economice §i politice §i afecteaza structura psihica a indivizilor.
Autoritatile statului, ONG-uri si societatea civila au reactionat la pandemia de Covid-19 cu
scopul de a sustine populatia si de a minimiza efectele negative.
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Abstract. Throughout history, humanity has faced several epidemics; viruses are part of
our existence. The World Health Organization proposed the world and prepared a pandemic
influenza preparedness plan in 1999, revised in 2005 and 2009, a plan to prepare for the influenza
pandemic. In 2006, Romania went through an evaluation process and received recommendations
for the intervention and management of an influenza pandemic. Pandemics cause severe social,
economic, and political disruption and affect individuals' mental structure. State authorities,
NGOs and civil society reacted to the Covid-19 pandemic to support the population and minimize
negative effects.
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Pandemiile de gripa sunt evenimente imprevizibile care apar periodic in istoria
omenirii. In secolul XX, au existat trei pandemii de gripa: gripa spaniold 1918-1919, gripa asiatici
1957-1958, gripa din Hong-Kong 1968-1969. Faptul ca omenirea urma sa fie lovitd de o noua
pandemie era o certitudine, singurul aspect necunoscut era legat de momentul cand se va intampla
acest lucru.

Pandemiile sunt focare de infectii virale care se raspandesc cu repeziciune pe arii
vaste, pe unul sau mai multe continente, si care se diferentiaza in functie de calea de transmitere a
agentilor patogeni, de gradul de infectiozitate si contagiozitate, de grupa de varsta cea mai afectatd
si de severitatea efectelor ulterioare. Pandemiile au un impact negativ major asupra sistemelor
de sanatate si de securitate nationala si globald si provoaca severe perturbari sociale, economice si
politice. [9]

Organizatia Mondiald a Sanatatii a venit in intdmpinarea statelor lumii si a
pregitit in 1999, revizuit in 2005 si 2009, un plan de pregatire pentru pandemia de gripa. [1]

Tn martie 2004, Uniunea Europeani ficea demersuri pentru a adopta primul plan
comunitar de pregitire pentru pandemia de gripa. Acest plan stabilea rolul Comisiei Europene
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si al statelor membre si definea cele mai importante actiuni care trebuie desfasurate in etape si la

niveluri prestabilite. Strategia are la baza recomanddrile Organizatiei Mondiale a Sanatatii si

stabileste planul de actiune in domenii precum gestionarea, coordonarea, supravegherea,
prevenirea, atenuarea efectelor, interventia, comunicarea, protectia civila si cercetarea.

Tn noiembrie 2005, Comisia Europeani a comunicat masurile privind pregatirile pentru
pandemia de gripd si a adoptat planuri de actiune aplicabile la nivelul tuturor statelor
membre. Menirea acestor planuri era aceea de a face fatd urgentelor transfrontaliere din punct de
vedere al sdnatatii publice.

Tn 2006, Romania era in plin proces de evaluare in vederea aderrii la UE si, in contextul
gripei aviare cu H5N1, intocmeste o strategie nationald pentru pandemia de gripa. Scopul
implementarii acestor programe este acela de a face fatd unui risc predictibil ce necesita o strategie
de raspuns rapida, flexibild si sustinutd, care se concentreaza pe supravegherea si limitarea
raspandirii virusilor, care urmareste intarirea sistemelor de sanatate pentru a avea capacitatea de a
gestiona gripa si care implicd ca intreaga societate sd inteleagd necesitatea pregatirii generale
pentru pandemie.[5]

Programele de prevenire a pandemiei din Romania fac parte dintr-un program mai amplu
de pregatire la nivel european si mondial, cu rolul de a creste gradul de interoperabilitate ale
planurilor tarilor membre, in vederea armonizarii eforturilor de pregatire la nivel global.

Raportul de evaluare cu privire la gradul de pregitire pentru pandemia de gripa
pentru Romania aduce 1n atentia autoritatilor faptul ca, in cazul unei pandemii, intreaga societate
va fi afectatd, iar capacitatea serviciilor medicale de a face fata situatiei va fi depasita.

Recomandarile raportului indica punctele slabe ale Romaniei:

* Lipsa implicdrii masive a factorilor cheie si insuficienta documentare necesara informarii si
sprijinirii tuturor structurilor care vor trebui implicate.

+ Lipsa transparentei - Se constata dorinta de centralizare si crearea unei singure surse unde toti
cei implicati sd poata solicita informatii, un serviciu de asistenta de tip hotline, atat telefonic,
cat si prin internet.

* Lipsa de angajament a societatii in general - O pandemie va afecta intreaga societate, asadar
intreaga societate trebuie implicata in pregatirea pentru pandemie. Fiecare individ trebuie sa fie
informat despre cum se poate proteja pe sine si pe ceilalti.

» Lipsa informarii despre interventiile non-farmaceutice - Acestea pot fi singurul instrument de
incetinire a raspandirii pandemiei in vederea reducerii presiunii aparute asupra resurselor
medicale limitate. Se atrage atentia cd este esential ca pregatirea societatii sd se facd atat la
nivel individual, cat si la nivel de colectiv, fiind necesar ca, inainte de aparitia unui virus,
fiecare sd cunoasca importanta vitala a respectdrii masurilor de igiend. Totodata, respectarea
regulior de igiend sunt esentiale si in reducerea impactul gripei sezoniere si a altor boli
infectioase.

* Lipsa incurajarii unui comportament adecvat - O pandemie poate depasi capacitatile serviciilor
medicale ale oricarei tari, iar pastrarea distantei sociale, interzicerea manifestatiilor, Inchiderea
scolilor, izolarea/carantina etc, presupun gasirea unui echilibru intre respectarea drepturilor
omului si protejarea sanatatii publice.

« Lipsa programelor pentru protejarea afacerilor si pentru mentinerea serviciilor esentiale - In
cazul unei pandemii, numarul angajatilor bolnavi ar putea creste si va aparea nevoia de a izola
angajatii si de a pastra functionale doar serviciile esentiale (electricitate, alimentare cu apa,
servicii bancare, telecomunicatii, servicii de transport, servicii de securitate). Deciziile care
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implicad agentii economici necesitd o analiza si o pregatire serioasa pentru a se evita greseli cu
urmari grave. O pandemie afecteaza toate sectoarele unei societati — autoritdti ale statului,
sector privat, societate civila. [5]

Astfel, in 2006, Ministerul Sanatatii din Roménia intocmeste Planul National de
Interventie in Caz de Pandemie de Gripa, prin ordinul 1094/13.10.2005 unde este prezentata
structura comitetelor de gestionare a situatiilor de urgentd, atit la nivel national, cat si la nivel
local, si actiunile ce trebuie intreprinse in diferite faze ale pandemiei. De asemenea, au fost
stabilite strategii de comunicare a mesajelor pentru toate fazele pandemiei de gripa si pentru o
diversitate de publicuri, Romania bucurandu-se de o retea puternicd de comunicare si un sistem
mass-media ce poate distribui informatiile rapid si pe scara larga. [5]

2019 este anul in care China se confruntd cu o criza in sistemul de sinatate
urmare a aparitiei unui nou virus care se raspandea cu repeziciune. Organizatia Mondiala a
Sanatatii si-a aratat Ingrijorarea cu privire la extinderea Covid 19 dincolo de granitele Chinei si pe
20 martie 2020 avertiza sistemele de sdnatate internationale sa fie pregatite pentru aceasta
epidemie. [4] Pe 11 martie 2020 Organizatia Mondiald a Sanatitii incadra situatia in
categoria pandemiilor, dat fiind faptul ca in 114 tari se inregistrau mai mult de 118 000 de cazuri
514291 de decese la nivel mondial [7, pag. 7]

Primul caz de infectie cu SARS-COV2 a fost raportat in Roméania pe data de
27.02.2020, caz aparut in urma contactului cu un cetdtean strdin care vizita Romania. [7, pag. 9]
Urmand acelasi tipar de raspandire si de evolutie, numarul de cazuri a crescut exponential, astfel
ca Situatia la data de 23.03.2021 este urmatoarea: sunt raportate oficial un numar de 907 007
cazuri, din care 814 182 de vindecari (reprezentand 89,77% din total) si 22 442 de decese
(reprezentand 2,47% din total). [3]

Din punct de vedere social, in incercarea de a limita raspandirea virusului, s-au luat masuri
radicale, precum: inchiderea scolilor, a restaurantelor, a teatrelor, cinematografelor, a pietelor,
reducerea activitdtii agentilor economici, interzicerea vizitdrii membrilor familiei, interzicerea
manifestatiilor, inchiderea aeroporturilor, anularea zborurilor, interzicerea activitatilor sportive. [9]
Impactul psihosocial al pandemiei este sever, iar decizii, al caror scop principal era acela de
reducere a transmiterii virusului, au pus o mare presiune asupra oamenilor.

In conditiile distantirii sociale si a obligativitatii unei sederi prelungite acasa, pastrarea
unei stdri psihice echilibrate devine o veritabild provocare. Calitatea vietii este afectatd de regulile
si normele privind distantarea fizicd si sociald, precum si restrangerea circulatiei persoanelor. [8,
pag 37]

Inchiderea scolilor indici probleme etice si sociale, deoarece familiile din mediile
defavorizate au fost afectate disproportionat (lipsa curentului electric, a internetului, a
dispozitivelor pentru conectarea pe platforme online etc).

Inchiderea magazinelor si pietelor a generat haos si nesigurantd si a influentat in doua
moduri: pe de o parte schimbarea stilului alimentar si pe de alta parte afectarea veniturilor celor
care lucrau in aceste domenii.

Limitarea contactelor sociale afecteaza interactiunile zilnice cu membrii familiei extinse si
cu colegii de munca si reduce contactele cu exteriorul, afectand relatiile sociale imediate. [7, pag.
11]

Pandemia reprezintdi un compromis intre costurile sociale rezultate din deciziile
autoritatilor si costul raspandirii necontrolate a virusului.
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Romaéania se numara printre statele care a adoptat masuri de prevenire a transmiterii
virusului imediat dupa confirmarea primelor cazuri de infectare cu Covid-19. Astfel, scolile au fost
inchise in data de 11 martie. Starea de urgentd a fost instauratd in 16 martie (Decretul 195/
16.03.2020) pentru o luni de zile si, ulterior, a fost prelungiti cu incd o luni. in data de 18 martie
2020 s-au luat primele masuri cu privire la aglomerarile de persoane prin suspendarea activitatii
restaurantelor si a activitatilor culturale, stiintifice, artistice, religioase samd din spatii inchise,
precum si cele care implicd participarea unui numdr mai mare de 100 de persoane in spatii
deschise (Ordonanta Militard 1). Masurile privind restrictionarea deplasarilor in afara domiciliului
au fost adoptate in data de 21 martie 2020 (Ordonanta Militara 2). [7, pag. 10]

Incepand cu 27 februarie 2020 Ministerul Sanatatii a lansat linia telefonica nationala, 24/7,
pentru a oferi informatii si sfaturi despre Covid-19 tuturor celor interesati. Existenta unui telverde
face parte din Planul National de Interventie in Caz de Pandemie de Gripa, dezvoltat cu asistenta
OMS si UE.

Telverde national a inceput cu cinci linii de operare, iar atunci cand serviciul s-a extins la
60 de linii a fost necesara mutarea 1n sala de presa a Arenei Nationale, cel mai mare stadion din
Romaénia. Telverde Covid-19 s-a extins pana la 100 de linii, devenind o provocare gasirea
personalului specializat care sd apartind Institutului National de Sanatate Publica, Ministerului
Apararii sau altor institutii care au expertiza in domenii precum sanatatea publica, epidemiologie,
igiend, medicina de familie si psihologie. [13]

Societatea civild s-a implicat alaturi de institutiile statului si impreund au actionat in
beneficiul populatiei asigurdnd suport psihologic si sprijin social. Mai multe asociatii si
organizatii, prin programe de voluntariat, au asigurat suport psihosocial celor aflati in situatie de
criza pentru a depdsi momente critice si pentru a-i ajuta sa-si gaseasca resurse si sa isi dezvolte
rezilienta.

DepreHUB este primul hub anti-depresie din Romania si, totodata, primul Helpline
anti-anxietate. In contextul raspandirii rapide a Covid-19 la nivel national, linia telefonici anti-
anxietate a fost lansatd in primele zile ale lunii martie 2020. Voluntarii depreHUB, specialisti,
studenti si absolventi ai facultatilor de Psihologie, asigurd gratuit, 24/7, suport psihologic celor
vulnerabili. La inceput echipa numara 35 de voluntari, iar in prezent numarul lor a depasit 100.

Voluntarii oferd suport in baza unui protocol specific, iar in limita a 30 de minute asigura
sesiuni de consiliere gratuita si psihoeducatie pentru gestionarea si prevenirea atacurilor de panica.

Cei cu venituri lunare mai mici decéat salariul minim pe economie pot beneficia la cerere de
5 sedinte de terapie sau consiliere gratuite. De asemenea, pe platforma depreHub cei interesati isi
pot evalua nivelul de depresie si de anxietate prin doua aplicatii puse la dispozitie gratuit.

De la lansarea helpline-ului anti-anxietate (12 martie 2020) si pana in prezent, voluntarii au
preluat peste 6000 de apeluri si au primit aproximativ 140 de solicitdri de suport psihologic, suport
ce constd in 5 sedinte gratuite. Prima solicitare pentru acest serviciu social a fost inregistrata in
data de 29.03.2020.

Pentru a vedea cum s-a pregitit Romania pentru pandemia de gripd vom analiza
concluziile “Raportului Social ICCV 2020 din aprilie 2020, avand in vedere si concluziile
raportului “Evaluare §i recomandari cu privire la gradul de pregatire pentru pandemia de gripa din
Romania” intocmit in 2007.

La nivel international, guvernele au adoptat una dintre cele doua strategii de comunicare:

» deschidere si transparenta totald privind situatia sanitara si economica, precum si folosirea unui
stil de comunicare descentralizat;
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 control centralizat asupra informatiei si a modalitatilor de comunicare.[8, pag. 40]

In Romania comunicarea se realizeaza prin intermediul unei structuri puternic centralizate,
cu un numar redus de persoane (reprezentanti ai autoritdtilor) si un stil mai degraba militar,
concentrat pe oferirea de informatii oficiale, descriptive, dar fara sa ofere in acelasi timp sprijin
emotional. [8,pag.40]

Autoritatile statului au ales sa foloseasca pentru comunicare canalele clasice TV si nu
internet sau retele de socializare, iar impactul mesajelor s-a dorit a fi unul care sa genereze
incertitudine si panica in randul populatiei si nu s-a facut apel la emotii pozitive. Prin frica orice
grup social poate fi mai usor de controlat.

Insa pandemia este departe de a se fi incheiat. Romania se confrunti, in paralel, cu doua
crize: prima este criza medicala determinata de evolutia si dinamica pandemiei, iar cea de-a doua
crizd este de naturd economica. Criza medicala 1si produce efectele imediat, insa crizd economica
are implicatii sociale care vor fi vizibile pe termen imediat si mediu. [8, pag 9]

Asadar, pe baza experientei privind crizele, putem afirma ca:

» perioada cea mai dificila pentru standardul de viatd va urma dupa ce criza medicala va trece
sau se va reduce;

» consecintele socio-economice ale pandemiei asupra calitatii vietii romanilor vor domina cel
putin prima parte a deceniului 2020-2030. [8, pag. 12]

Pentru a depasi perioada de criza provocata de pandemie este necesara interventia masiva a
statului pe mai multe paliere: sustinerea sistemului sanitar, combaterea raspandirii epidemiei,
sustinerea agentilor economici, protectia sociala a populatiei si relansarea economiei. Este clar ca
economia va intra intr-o recesiune, doar amploarea recesiunii ramanand, deocamdata, o
necunoscuta [8, pag. 33]

La nivel social, Roménia este un stat vulnerabil la situatii de criza. In perioada de
pandemie, urmare a deciziilor de limitare a raspandirii virusului, respectiv inchiderea unor domenii
de activitate (restaurante, teatre, cinematografe etc) sau restrangerea activitatii altora, a determinat
pierderea sau reducerea veniturilor pentru multi dintre romani. Pentru a depasi situatia de criza si a
mentine standardul de viatd sunt necesare politici de protectie sociala.

Pandemia si urmarile psihosociale vor fi resimtite in nivelul de trai, in emotiile, gandurile
sau comportamentul oamenilor si singurele necunoscute sunt durata si gradul de afectare a
populatiei Romaniei.
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