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Abstract. This article presents the research results of the level of training of work capacity
planning for pupils with mental disabilities in Technology Education classes. The obtained results
show that the activity planning for most pupils is insufficiently formed and superficially expressed,
in some of the pupils it is not formed. The reason for this situation can be explained by the fact
that the formation of this capacity does not occur spontaneously, chaotically in any activity, but
requires a work with a special purpose oriented by the pedagogue.
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In pedagogie cultura muncii este considerati ca o abilitate de a planifica rational, de a
organiza activitatea sa si a colegilor, respectdnd disciplina muncii pentru a indeplini sarcinile
generale de munca [15, p. 345]. Studiul realizat de Pomanosa T.B. (2006) [14] evidentiaza, ca la
inceputul sec. XXI 1n stiinta pedagogica moderna existau diverse abordari stiintifice si teoretice in
ce priveste intelegerea esentei, continutului si elementelor componente ale culturii muncii. In
acceptia savantului cultura muncii include cunostinte generale despre bazele productiei, abilitéti
simple si complexe de munca, organizarea si planuirea activititii de munca. Autorul subliniaza, ca
formarea culturii muncii la elevii din clasele primare pune bazele pentru dezvoltarea si
aprofundarea procesului de formare in etapele ulterioare ale educatiei.

In cadrul Educatiei tehnologice, constati Baremme C.d., elevii dobandesc cunostinte,
priceperi si deprinderi generale de munca. Autorul mentioneaza ca acestea constituie fundamentul
formarii profesionale ulterioare [9, p. 26], astfel cd o particularitate esentiald a priceperilor
generale de munca o constituie structura lor identicd pentru toate profilurile instruirii prin munca si
posibilitatea formarii pe tot parcursul invatarii. In priceperile generale de munci Baremmes C.5.
include cele de planificare, control, masurare, organizarea locului de munca, coordonarea
miscarilor, efectuarea de calcule, autocontrolul [ibidem, p.17]. Totodatd, cunostintele si abilitatile
generale de munca sunt considerate fard diferentierea lor in raport cu nivelul desadvarsirii
proceselor de munca.
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Aria notiunii de organizare a culturii muncii, dupd MunepssH E.A., include urmatoarele
elemente de baza: pregatirea instrumentelor si locului de munca; mentinerea ordinii in procesul
muncii; folosirea rationald a materialelor, eforturilor si timpului de munca; lucrul prin divizarea
obligatiunilor in doi, echipa si respectarea normelor tehnicii securitatii [11, p. 79]. Autorul
identifica trei grupe de competente: constructiv-tehnice, organizational-tehnologice, operationale
si de control [ibidem, p. 83]. Aceastd clasificare este reflectarea cea mai completd a tuturor
etapelor procesului de muncd, motiv pentru care le consideram importante pentru elevi sa le
stapaneasca pana la sfarsitul claselor primare pentru a asigura un nivel suficient de formare a
culturii muncii.

Organizarea muncii Tn activitatea pedagogica constituie, in studiile efectuate de Marinescu
M. (2014), Robu M. (1999), unul din rezultatele metodologice relevante, cercetatorii considerand
important a mentiona caracterul integral si sistemic al culturii muncii pedagogului. Astfel, cultura
muncii este abordatd prin prisma abilitatilor de organizare a muncii ce include urmatoarele
componente structurale: planificarea activitatii, organizarea locului de munca, asimilarea
metodelor rationale de munca, de control, autocontrol, reglarea procesului de lucru [5, p. 125; 8, p.
94-95].

Indiferent de profesia ce se va dobandi si exercita, afirma Bontas I. (1996), se cere cu
oricarei persoane sa faca fata intensitatilor vietii sociale si profesionale [2, p. 64].

Cercetarea efectuata de Badar C. constatd, ca capacitatea de munca a elevilor cu dizabilitati
mintale depinde de un sir de factori si este instabild [1, p. 36-38]. Unele studii au determinat
diminuarea la acesti elevi a rezistentei la eforturi fizice (Cernic E.S.) [apud 1], precum si
nedezvoltarea motricitatii (Robanescu A. [7]). Prin urmare, mentiondm ca capacitatea de munca
scazuta este tipicd copiilor deficienti mintal, manifestandu-se prin surmenaj si extenuare rapida in
cazul indeplinirii eforturilor la lectiile de Educatie tehnologica.

Efectuand diferentierea elevilor deficienti mintal din clasele primare in procesul Educatiei
tehnologice, Ginu D. [4] releva faptul, cd particularitatile capacitatii de munca sunt determinate de
tipul activitatii nervoase superioare si de particularitatile psihomotrice. Autoarea ne demonstreaza
existenta corelatiei dintre dinamica capacitatii de munca si gradul de dezvoltare a psihomotricitatii,
nivelul de dezvoltare a abilitatilor de programare, de organizare si de control.

Raileanu A. (1998) cercetand formarea culturii muncii la elevii cu deficiente psihofizice
reitereaza ca situatia devine mult mai complicatd in cazul formarii in una din profesii, care necesita
cunostinte si aptitudini minime specifice si o cultura inaltd de pregatire. Acesti copii nu se pot
integra in societate fara a avea o cultura a muncii, exprimatd in performante de planificare,
organizare si control — fundamente ale intensificarii Educatiei tehnologice [6, p. 196].

In cadrul Educatiei tehnologice, subliniazi Batemmes C.SI., elevii dobandesc cunostinte,
priceperi si deprinderi generale de munca. Autorul mentioneaza, cd deprinderile generale de
muncd, cum este planificarea, controlul/autocontrolul, masurarea, organizarea locului de munca,
coordonarea miscdrilor, efectuarea de calcule constituie fundamentul formarii profesionale
ulterioare [9, p. 17-26].

Munepsn E.A. a determinat deprinderile generale de munca drept calititi de personalitate
importante pentru fiecare profesie si permit realizarea scopului prin utilizarea rationald a
metodelor, mijloacelor si procedeelor de indeplinire a sarcinii. Autorul considera, ca priceperea de
a planifica, organiza si controla activitatea de munca se referd la categoria priceperilor dificile atat
prin procesul de formare, cat si aplicarea lor constientd. De asemenea, Munepssu E.A. [11]
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evidentiaza cele mai importante deprinderi generale de muncd - constructiv-tehnice (de
orientare/organizare), organizational-tehnologice (de proiectare) si operational-evaluative (de
control), sau referindu-ne nemijlocit la activitatea de munca, acestea sunt: orientarea in sarcina de
munca, planificarea prealabila a realizarii Insarcinarii, indeplinirea autocontrolului.

Planificarea actiunilor este o componenta importanta, o etapa de baza ce determina eficienta
oricarei activititi umane. In aspect psihologic programarea constituie o activitate rationala, reglati
de constientizarea rezultatului asteptat, procesul indreptat spre alegerea cailor, mijloacelor,
procedeelor si actiunilor succesive, ce urmareste realizarea scopului scontat. Perceperea scopului,
intelegerea sarcinilor este garantia succesului oricirei activitati [13, p. 8]. In acest sens,
planificarea este determinata de continutul si particularitatile specifice ale activitatii de munca. In
aspect general ea presupune orientarea prealabild in insarcinare, evidentierea particularitatilor
specifice ale materialului si a operatiilor, stabilirea anumitor legaturi si atitudini, consecutivitatea
actiunilor. Orice plan necesita flexibilitate in realizarea sa, evidenta schimbarilor ce au loc in
procesul indeplinirii [3, p.43].

Ginu D. mentioneazd, cd abilitatea de planificare/proiectare a muncii este una din
particularitatile distincte ale activitatii. Procesul de planificare constd in constientizarea
obiectivelor muncii, in conceperea metodelor si mijloacelor pentru realizarea sarcinii, in
evidentierea unui sir de actiuni, care ghideaza indeplinirea scopului scontat si plasarii in
consecutivitate temporala si spatiala [4, p. 83].

Problema planificarii este reflectatd intr-un sir de lucrari legate de psihologia activitatii de
munca. Ea a fost tratatd de catre ['ozoBa A. P. (1979), Urencon JI. b. (1973), YeOnimena B.B.
(1983) s.a. Acesti autori au relevat semnificatia deosebita a abilitatii de planificare a activitatii de
munca la diferite niveluri, Incepand de la operatii care au nevoie de muncd manuald si terminand
cu profesii complexe ale sferei moderne de producere.

Abilitatea de a planifica corect efectuarea viitoarei sarcini permite a reduce cheltuielile
neproductive de timp, concentrarea maxima de timp pentru executarea operatiilor auxiliare, sa
aleagd acea cale de configurarea a articolului, care permite a finisa lucrul in termenii cei mai
scurti, prin respectarea cerintelor tehnologice [ibidem, p.84].

Mecanismele psihologice ale procesului de programare/planificare, analizate in numeroase
investigatii, demonstreaza complexitatea acestui proces psihic, care include procese intelectuale,
volitive si emotive. De aici se poate remarca, ca planificarea activititii de munca de catre elevii cu
dizabilitdti mintale se caracterizeaza printr-un sir de particularitati specifice [1, p. 89].

Elevii cu dizabilitati mintale nu stiu sa anticipeze verbal actiunile practice (Popovici D.-V.
2000; JIy6osckwmii B.W., 1978; bunesuu E.A., 1974; Stratan V., 1994), nu constientizeaza ordinea
actiunilor ce au sau vor avea loc (Epemenko W.I'., 1973; Illunkapenko B.A., 1990; Badar C.,
1998), denota neconstientizarea autocontrolului in sporirea calitatii lucrului (Mupckwuii C.JI., 1965;
[Muuckuit b.1., 1969; Badar C., 1998; Ginu D., 1995). Practic, elevii tind spre indeplinirea
insarcindrii, insd o fac inconstient, fard a manifesta efort intelectual, fapt relatat in cercetarile din
domeniul oligofrenopedagogiei, remarcand slaba dezvoltare a procesului de anticipare la ei.
Neajunsurile activitdtii de orientare si, prin urmare, si a planificarii activitatii sunt conditionate de
insuficienta formarii procedeelor necesare pentru o activitate cu un scop bine determinat
(Berrotckwii JI1.C., 1976; bBykyn H.H., 1983; Radu Gh., 1987) [3, p. 43].

Primele dificultati, subliniazd Badar C., ce apar la elevii cu dizabilitdti mintale in procesul
muncii asupra articolului, sunt legate de insuficienta orientdrii anticipate in insarcinare. Elevii cu
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dizabilitati mintale nu stiu sa anticipeze verbal actiunile practice, nu constientizeaza ordinea
actiunilor ce au sa aiba loc [1, p. 89-90].

Drept particularitate distinctiva a dezvoltarii capacitatii de planificare la elevii cu dizabilitati
mintale este faptul, cd aceasta se formeazd in legaturd directd cu dezvoltarea independentei
actiunilor. Independenta depinde, mai intdi de toate, de capacitatea de organizare rationald a
muncii, de orientarea In sarcina (Intelegerea insdrcinarii, formarea inchipuirilor despre constructia,
forma, dimensiunile detaliilor si a obiectului confectionat, materialul utilizat s.a.), de programarea
realizarii si controlul indeplinirii ei, de aplicarea deprinderilor de calcul, masurare si marcare, de
folosirea experientei acumulate, de stabilirea legaturilor de cauzd si efect in procesul muncii
(Badar C., 1998; Danii A., 1990; Ginu D., 1995; Stratan V., 2006; Bonnmaps B.M., 1969;
Ceukorckas JI.I'., 2015; lunkapenko B. A., 2013 etc.). Cercetarile efectuate remarca nivelul
scazut al independentei, apreciate drept particularitate caracteristicd si, totodatd, ca neajuns al
activitatii de munca a elevilor cu dizabilitati mintale [3, p.43-44].

Cercetarea efectuatd de Ginu D. vine sd concretizeze, ca nedezvoltarea capacitatilor de
munca si nivelul de independentd scdzut caracterizeaza activitatea de munca a elevului cu
dizabilitati mintale, atribuind activitatii un caracter reflector, imitativ [4, p. 85]. Aceastd categorie
de copii este predispusa sd execute actiunile independente numai la indicatia nemijlocita a
invatatorului sau in baza imitarii, deoarece le este dificila intelegerea independentd a
consecutivitatii actiunilor [1, p. 91].

Jlukmit B. C. (1986) subliniazd importanta utilizarii diferitelor tipuri de instructiuni:
desfasurate, prescurtate, curente, etapizate s.a., varierea cdrora contribuie la dezvoltarea
independentei elevilor [10].

Elevii cu dizabilitati mintale obisnuiesc sa treacd la indeplinirea lucrarilor practice fara o
analiza prealabild a articolului si a conditiilor de efectuare, nu incearca sa-si stabileasca din timp
un plan al actiunilor sale. Aceasta se explicad nu numai prin tendinta de a cdpata rezultate vizibile,
dar si prin incapacitatea copiilor de a realiza activitati preventive de orientare si planificare, la fel
si prin neantelegerea semnificatiei acestor actiunii [1, p. 92].

Ca si orice activitate intelectuald, planificarea este direct dependentad de dezvoltarea vorbirii.
Cercetarile savantilor Popovici D.-V., 2000; bunesnu E.A., 1974; Bprorckuii JI.C., 1976;
HNyneaeB I'M., 1969; Jly6osckmii B.M., 1978; IlerpoBa B.I'., bemsxosa N.B., 2004 s.a. au
constatat, ca elevilor cu dizabilitati mintale le este caracteristica nedezvoltarea legaturilor intre
activitatea intuitiv-practica si cea verbald. Aceasta se manifestd nu numai in incapacitatea de a
reproduce instructiunea verbald, a se conduce de varianta ei desfasurata, care contine indicatii
asupra indeplinirii unui numar de operatii, dar si in calitatea redusa a darii de seama verbale despre
lucrul Tndeplinit [3, p.44].

Subdezvoltarea activitatii de gandire si vorbire se reflectd in subdezvoltarea activitatii lor
cognitive, nivelul scazut de posedare a metodelor generale de indeplinire a lucrarilor independente
implica dereglarea caracterului actiunilor executate. Aceasta se reflectd in formarea insuficientd la
elevii cu dizabilititi mintale a abilitatilor de a-si planifica activitatea [4, p.86].

Mupckuit C.JI. [12] a remarcat faptul, ca neajunsurile planificarii se explica prin capacitatea
redusd de a actiona In plan intern (a construi cu ajutorul imaginatiei modele dinamice ale
obiectului in schimbare), sd reamplaseze in gand pozitia si forma obiectului.

Deci, elevii cu dizabilitdti mintale intmpind dificultdti in procesul analizei modelului;
alcatuirea planului de lucru care urmeaza a fi Indeplinit, prezentarea prin instructiuni orale este
dificild, fapt ce tine de dereglarea functiei reglatorii a vorbirii.
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Neajunsurile procesului de orientare in sarcina primita si a planificarii Indeplinirii acesteia,
subliniaza Badar C. genereaza formarea unei inchipuiri partiale, incomplete a rezultatelor finale si
a celor intermediare ale muncii. In constiinta elevilor nu se formeazi imaginea suficient de clari a
etalonului, verificand cu care si-ar putea controla activitatea [5, p. 92-93].

Cercetarea experimentald a cuprins evaluarea si determinarea la elevii claselor primare din
scoala auxiliard a capacitatii de planificare a activitatii de munca drept componenta importanta a
culturii muncii. Tn experimentul de constatare au participat 36 de elevi de clasele primare (clasa a
IV-a) din patru scoli auxiliare din Repubilca Moldova. Am identificat nivelul de formare a
capacitatii de planificare a activitatii de munca la elevii cu dizabilitati mintale in cadrul orelor de
Educatie Tehnologica. Pentru a testa capacitatea de planificare a activitatii de muncd au fost
elaborate sarcini speciale, extrase din curriculumul disciplinar pentru clasa a IV-a a scolii
auxiliare, cdrora le-au fost aduse adaptari curriculare in modul de realizare, altele se verificau
paralel in timpul indeplinirii sarcinilor de munca deja descrise, dar care necesitau masurari si
lucrari grafice.

Capacitatea de a planifica activitatile a fost testata prin efectuarea graduala a trei sarcini. La
prima Insarcinare s-a efectuat o conversatie, prin intermediul cdreia s-a constatat dacad elevii
posedd deprinderea de a-si organiza prealabil activitatea de munca. Elevii au fost rugati sa
raspundd la urmatoarele intrebari: "De la ce veti incepe lucrul?"; "Care este semnificatia
planificarii muncii, mentinerea ordinii la locul de munca?"; "Cum se elaboreaza planul executarii
insarcinarii?"; "Ce etape principale ale executirii sarcinii de munca stiti?". In timpul conversatiei
am identificat: sunt oare elevii capabili sd evidentieze principalele etape de lucru; sd asimileze
consecutivitatea rationald a unor conditii; ce deprinderi detin in domeniul planificérii; ce capacitati
le lipsesc elevilor.

La urmatoarea sarcina elevilor li s-a propus un plan "deformat” de fabricare a unui produs
simplu, cu ratarea/omiterea operatiei de bazd — asamblarea. Pentru a confectiona din carton un toc
pentru foarfece copiilor li s-a propus un astfel de plan: marcarea desfasuratei tocului pentru
foarfece; decuparea piesei; identificarea punctelor de pliere; plierea piesei; decorarea cu aplicatie;
masurarea lungimii foarfecilor. Copiii erau rugati sd raspundd la intrebarea dacd e posibil de
Tndeplinit lucrarea dupa acest plan. De asemenea, sa faca rectificarile respective: sa determine
etapa omisa si sa distribuie toate etapele consecutiv.

Sarcina a treia de verificare a formadrii deprinderii de planificare prevedea elaborarea
independenta a planului de confectionare a aplicatiei ,,Floarea”. Elaborarea independentd a
planului activitatii ne-a permis s clarificam pe cat de rational si exact elevii pot sd-si anticipeze
viitoarea activitate. Datorita faptului ca planificarea independenta, comparativ cu planul deformat,
constituie o procedura mult mai complicatd, pentru evaluarea acestei etape am folosit alte criterii.
Criteriile aplicate pentru analiza datelor si rezultatelor executdrii ambelor insarcinari sunt expuse
n tabelul 1.

Tabelul 1. Formarea capacititii de planificare a activitatii

Criteriile de apreciere a formarii capacitatilor Numarul elevilor in grup/%
GC-4 GC-3 GC-2 GC-1
8 11 8 9

I. Modificarea planului deformat. - - - -

1) Corespunderea totala a planului
tehnologiei de

confectionare- 5 puncte
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2) In esenta planul e corect:

- dar nu se tine cont de specificul
insdrcinarii- 4 puncte

- ordinea operatiilor nu este rationala- 3
puncte

- nu se tine cont de specificul Insarcinarii si
ordinea operatiei

nu-i rationala- 2 puncte

2/125%

4/36,4%

1/12,5%

2122,2%

3) Necorespunderea totald a planului
tehnologiei de
confectionare- 1 punct

6/75%

7163,7

7187,5%

7177,7%

1I. Planificarea independenta
1) Sunt rational planificate toate operatiile —
5 puncte

2) Sunt planificate operatiile de baza- 4
puncte

2/125%

1/9,1%

1/12,5%

2122,2%

3) Sunt planificate toate operatiile, dar nu
rational- 3 puncte

1/12,5%

3/27,2%

2/125%

2122,2%

4) Sunt planificate operatiile de baza, dar
nerational- 2 puncte

1/12,5%

2/18,2%

2/25%

1/11,2%

5) O parte din operatiile de baza este omisa
sau sarcina nu
este indeplinitd- 1 punct

4/50%

5/45,5%

3/37,5%

4144,4%

Pentru o comparatie mai ampla si vizibila a nivelului de formare la elevi a capacitatii de
planificare, am determinat in procente valoarea medie a punctajului formadrii acestei capacitati
pentru fiecare grup de cercetare. Rezultatele sunt prezentate in figura 1.

Analiza datelor din tabelul 1 si figura 1 releva faptul, ca deprinderea de a planifica activitatea
la cea mai mare parte a elevilor este insuficient formata si superficial exprimata, iar la unii din

elevi ea este lipsd, nu este formata.
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Fig. 1. Nivelul de formare a capacititii de planificare a activitatii

Din analiza datelor obtinute am constatat ca:
- cunostintele si  capacitatile care stau la baza culturii muncii necesitd o
formare intentionata si sistematica;
- achizitionarea unui component al culturii muncii favorizeaza formarea altui component;
- planificarea activitdtii la cea mai mare parte a elevilor este insuficient formata si superficial
exprimata, la unii din elevi ea nu este formata. Motivul acestei situatii poate fi explicat prin faptul
ca formarea acestei capacitdti nu decurge in mod spontan, haotic in orice activitate, ci necesitd o
munca cu un scop special orientat al pedagogului.
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Rezumat. Pentru Republica Modova supervizarea asistentilor sociali reprezinta acea
interventie profesionala insuficient valorizata. Importanta supervizarii este recunoscuta in multe
tari, iar beneficiile sunt incontestabile. In acest articol, autorul descrie aspecte ale supervizdrii
asistentilor sociali din cadrul Directiei generale pentru protectia drepturilor copilului mun.
Chisinau in contextul pandemiei COVID-19.

Cuvinte cheie: beneficiar, interventie, supervizare, asistent social, supervisor, supervizat

Abstract. For the Republic of Moldova, the supervision of social workers represents that
insufficiently valued professional intervention. The importance of supervision is recognized in
many countries, and the benefits are undeniable. In this article, the author describes aspects of the
supervision of social workers within the General Directorate for the Protection of the Rights of the
Child in Chisinau in the context of the COVID-19 pandemic.

Key-words: beneficiary, intervention, supervision, social worker, supervisor, supervised

Perioadele de criza, inclusiv cea provocata de pandemia COVID-19, comporta implicatii
asupra organizarii si desfisurdrii activititii profesionale in toate sectoarele. In mod special pot fi
afectate domeniile profesionale care au ca scop asistarea persoanelor vulnerabile in raport cu
pandemia. In aceste conditii arderea sau epuizarea profesionald este un fenomen care necesiti o
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