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ROLUL MANAGERULUI SCOLAR IN INTEGRAREA SOCIALA
A CADRELOR DIDACTICE
POP Dana, drd. UPSC ,Ion Creanga”, profesor invatamdant primar, definitivat,

director, Scoala Gimnaziala Ilva Mare, Bistrita-Nasdaud

Abstract: School manager leads educational institution, manages teachers and staff,
prepares budgets, oversees other teachers and takes care of the children. He/she is one of the most
important person in increasing the education quality in social inclusion.

Keywords: Quality, manager, responsability, leader, support, social, inslusion.

., Managerii sunt oameni care - folosindu-se de o serie de legi, principii, metode etc., in

functie de abilitatile personale - conduc procesul catre atingerea scopurile urmdrile.” [5, p. 20]
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Altfel spus, managerii scolari sunt acei oameni care coordoneaza intreaga activitate a
institutiei scolare, gestioneazd resursele (umane, materiale, temporale) cu scopul de a realiza
obiectivele propuse.

Acest articol 1si propune sa demonstreze ca stilul de conducere a managerului scolar are
efect direct in dezvoltarea scolii roméanesti, a calitdtii serviciilor educationale, a randamentului si
efect direct 1n integrarea sociald a cadrelor didactice. Organizatiile scolare sunt acelea care trebuie
s pregateasca oamenii de maine, iar ele depind de competentele managerului si aici vorbesc atat de
informatiile pe care acesta le detine, cat si de competentele manageriale.

Educatia reprezintd factorul cheie 1n dezvoltarea societdtii deoarece aceasta continua
existenta societatii de la o generatie la alta, transmitand tot ce s-a invétat atat teoretic, cat si practic.
Asteptarile societatii sunt foarte ridicate, in ceea ce priveste scoala si intreg sistemul de invatdmant,
si anume: se asteaptd ca scoala sd 11 pregdteascd pe tineri sd facd fatd cerintelor societatii
contemporane in continua schimbare, se asteaptd sa transmita informatiile acumulate de-al lungul
secolelor, sd integreze atat cadrele didactice, cat si elevii si sa faca fatd viitorului imprevizibil.
Scoala este cea care favorizeaza progresul in toate domeniile de activitate, stimuleaza creativitatea,
inovatia si dorinta intelectuald de a afla cdt mai multe informatii pretioase. ”"Educatia constituie unul
dintre cele mai puternice instrumente de care dispunem pentru a modela viitorul sau mdcar pentru
a ne orienta cdatre un viitor dezirabil. ( Delors, 1993, citat in Tratatul de asistentd sociala)” [4. p
829]

Majoritatea problemelor cu care se confruntd societatea in care trdim, pot fi solutionate cu
ajutorul educatiei, de aceea este un pilon principal in viata de zi cu zi. Scopul scolii este acela de a
integra tinerii, de a le asigura insertia sociald, concomitent cu prosperitatea materiala si de a-i
acorda sprijin in vederea obtinerii viitorului deziderat.

Scoala reprezinta legatura dintre individ si societate, o interfata, astfel, asupra institutiilor de
invatamant sunt exercitate presiuni in vedere pregatirii indivizilor pentru piata muncii. ,, Toate
marile teorii sociologice subliniaza importanta calitatii experientelor scolare in integrarea sociala
a indivizilor, ceea ce argumenteaza interpretarea: scoala si problemele sociale reprezinta cele
doua fete ale aceleiasi monede.” [4. p.830] Astfel ca, problemele sociale pot fi solutionate daca
educatia 1si pune amprenta. Si invers, daca educatia lipseste, apar problemele sociale.

Invitarea si dezvoltarea sunt obiectivele majore ale scolii si se doreste ca toti copiii s
ajungd sa inteleagd lumea 1n care traiesc, unde vor fi activi in viitor, iar integrarea sociald in scoala
urmareste sa faciliteze realizarea lor. Dezvoltarea abilitatilor de a lua decizii, de rezolvare a
problemelor, dezvoltarea capacititii de schimbare, responsabilizarea pentru propria conduitd
reprezintd trebuintele educative de baza care sunt urmarite a se realiza, acestea reprezentand scopul

fundamental integrarii sociale.
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Un adevarat manager stimuleaza cadrele didactice sa participe la diverse cursuri pentru
formare personald si profesionald, nu se bazeaza doar pe strategii, viziuni si idei, ci asculta ceea ce
au de spus cadrele didactice si sare 1n ajutorul lor, ori de cate ori este cazul. Atunci cand managerul
scolar are o atitudine pozitiva fatd de personalul didactic, personalul didactic auxiliar si nedidactic,
acestia 1si cresc stima de sine si exceleaza in ceea ce fac.

Integrarea sociald a cadrelor didactice, cade in cea mai mare masurd pe umerii managerului
scolar. De cele mai multe ori, mai ales la inceput de drum, cadrele didactice sunt emotionate,
neincrezdtoare, iar calea pe care si-au ales-o li se pare o provocare la care nu stiu cum sa-i faca fata.
Aici intervine managerul scolar care trebuie sa il sprijine pe noul venit in scoald din toate punctele
de vedere. Suportul emotional este acela care contribuie cel mai mult la bunul mers al lucrurilor si
la cresterea serviciilor educationale pentru ca teama de nou influenteaza actiunile cadrului didactic.
Teama de necunoscut, de reactiile parintilor pentru ca este tanar, de reactiile colegilor pentru ca nu 1i
cunoaste, teama de greseala etc. aduc nesiguranta in viata debutantilor. Iar exemplele pot continua.

Daca inca de la inceput cadrelor didactice nou venite li se face o scurtd prezentare a scolii, a
cadrelor didactice, i se spune ca orice problema ar avea pot sd apeleze cu incredere la managerul
scolar si la alte cadre didactice cu experienta, atunci am putea spune ca suntem pe drumul cel bun.

Un alt exemplu, este acela cand la clasad cadrele nou venite au elevi cu CES sau cu probleme
comportamentale. In lipsa unui consilier scolar sau psiholog, managerul este acela care trebuie si
intervind in solutionarea problemelor cu care se confrunta.

Adunarea generald a ONU, la 20 noiembrie 1989, a adoptat Conventia Drepturilor
Copilului, primul document din istorie In care este recunocutd copilului, aceeasi valoare umana ca si
cea a adultului si necesitatea de a fi tratat cu acelasi respect. Sunt patru principii din care se deduc
drepturile conventiei, conform Conventiei, si anume: principiul interesului superior al copilului,
care pune in prim plan interesului acestuia si nu al adultului; principiul non-discriminarii,
aplicabilitatea drepturilor tuturor copiilor, fara niciun criteriu discriminatoriu; principiul participarii,
viata activd 1n luarea deciziilor ce au efect asupra lor; principiul supravietuirii si dezvoltarii,
autoritatile trebuie sa asigure dezvoltarea armonioasa a copiilor.

Aceste principii si aplicarea lor in scoald, au avut doud consecinte care au diversificat
activitatile asistentei sociale in scoald ducand, astfel, la educatia integrata si la Carta Drepturilor
Elevului.

,, Educatia integrata desemneaza cuprinderea in invatamantul de masa a copiilor educabili
cu cerinte educative speciale, care invata astfel sa se dezvolte si sa evolueze alaturi de covarstnicii
lor obisnuiti, intr-un sistem educativ unic, care le satisface tuturor (deficienti si nondeficienti) toate

ceringele educative.” [4. p.474]
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Integrarea copiilor cu deficiente a dus la necesitatea cresterii serviciilor de asistenta sociala,
astfel asistentilor se revine sarcina crearii conditiilor optime pentru integrare sociald, desigur in
colaborare cu parintii si cadrele didactice si pentru ca aceasta integrare a copiilor sa aiba lor, atunci
trebuie sd ne asiguram ca profesorii au parte de integrare sociald in grupul din care fac parte. Acest
triunghi este vital in integrarea copiilor, indiferent daca sunt sau nu sunt in atentia departamentului
de asistenta sociala.

Tema egalitatii sau inegalitatii de sanse in domeniul educational, reprezintd una din temele
centrale din domeniul sociologiei educatiei. Invatimantul trebuie si contribuie la ameliorarea
situatiei actuale promovand principiul meritocratic conform caruia elevii sunt recompensati dupa
rezultatele acestora, dupa realizarile educationale, n urma muncii depus si nu in functie de statutul
social.

Parafrazandu-l pe Sartori: tratamentul egal aplicat persoanelor inegale, duce la rezultate
inegale, astfel cd pentru a putea obtine rezultate egale trebuie sa fim tratati inegali, asa cum este si
cazul debutantilor/nou venitilor in scoald sau a varstnicilor care au nevoie sa li se acorde mai mult
timp. Este adevarat, tratamentul aplicat este inegal, dar va duce la rezultate egale.

Consider ca managerul scolar are o importanta deosebita in calitatea actului educational si in
integrarea cadrelor didactice, deoarece el este cel care coordoneaza, organizeaza si monitorizeaza
activitatile la nivelul institutiei, astfel ca este important ca managerul sa fie o persoana responsabila,
organizata si mereu la curent cu ultimele noutati.

Sunt de parere cd managerii scolari trebuie sa manifeste o influentd informationala, si
anume, sa reprezinte o sursd de informatii in caz de incertitudine si ambiguitate, astfel incat cadrele
didactice sa gaseasca un sprijin la conducerea scolii.

De asemenea, este primordiald formarea continud a managerului scolar si autoformarea in
domeniul managementului educational deoarece managerul scolar este piesa principala in echipa pe
care o coordoneazad, el gestioneaza situatiile nepldcute si rezolva conflictele.

La nivel de concept pedagogic operational, managerul scolar are o importantd deosebita in
asigurarea calitatii Tn educatie si este definitd ca o situatie in care scoala ca organizatie, managerul
scolar si profesorii, proiectanti ai instruirii, asigura realizarea obiectivelor, folosindu-se de resursele
existente, iar pentru a putea fi cuantificata, se tine cont de mai multi indicatori, printre care: relatia
pedagogica dintre serviciile oferite de scoald si rezultatele obtinute de beneficiar, productivitatea si
eficienta activitatilor de instruire si standardele de calitate.[1.p] Astfel, managerul scolar este acela
care urmareste realizarea obiectivelor la nivelul Intregii scoli.

Inteligenta emotionald are specificul ei pentru managerii institutiei scolare, care sunt la
randul lor lideri emotionali. Astfel, ei trebuie sa tind cont de cele 5 abilitdti ale managerului scolar si

anume: autocunoasterea (are Incredere in fortele proprii si le evalueaza obiectiv, realist si merge mai
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departe chiar si atunci cand intervin emotii puternice); autoreglare (controleaza emotia pe care a
trait-o, face fatd situatiilor neprevazute, este deschis spre schimbare si este un om integruu);
motivatia (foloseste pozitiv emotiile survenite, este optimist si pune pe prim-plan organizatie pe
care o manageriazd); empatia (managerul scolar va sti cum sa se comporte cu cei din jurul lui si va
tine cont de necesitdtile fiecaruia); achizitiile sociale (daca managerul scolar reuseste sd dezvolte
relatii bazate pe stima si incredere reciprocd, atunci evolutia scolii nu va ezita sd apard pe toate
planurile) [3]. Asigurarea calitatii in sistemul de invatamant este vitala in realizarea scopurilor
educationale. Realizarea obiectivelor atat la nivel macro, cat si micro, duc la cresterea calitatii
actului educational. Managerul scolar 1si pune amprenta in asigurarea calitdtii, iar stilul acestuia de
conducere este esential in atingerea scopurilor si n integrarea sociala a cadrelor didactice.

Din perspectiva continuturilor valorice generale ale educatiei, stilul de conducere a
managerului scolar trebuie sa fie construit in jurul valorilor pedagogice, determinate psihologic si
social, astfel incat sa sprijine cadrele didactice.

Asadar, toate aceste abilitati, capacitati interpersonale si intrapersonale sunt indispensabile
unui manager scolar care indeplineste practic (si nu doar pe hartie) rolul de manager, iar ele se
intrepatrund si au efect direct una asupra celeilalte, contribuind astfel la cresterea calitatii in
educatie, 1n integrarea sociala a cadrelor didactice, cu ajutorul pilonului principal, managerul scolar
si cu ajutorul stilului sdu de conducere.
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