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Rezumat

Acest articol evidentiaza necesitatea unei dezvoltari a inteligentei emotionale la elevi si a
unei colaborari intre toti factorii implicati in actul educativ pentru formarea unui parcurs
educational optim al educabilului.

Nevoia de sustinere emotionala, stiintificd si personald este amplificatd cu inaintarea in
varsta a scolarilor, iar cadrele didactice trebuie sa fie receptive la nevoile actuale ale acestora.

Concepte-cheie: inteligentd emotionald, dezvoltare cognitiva, personalitate, dezvoltare
intelectuala.

Summary

This article highlights the need for a development of emotional intelligence in students
and a collaboration between all factors involved in the educational act to form an optimal
educational path of the learner.

The need for emotional, scientific and personal support is amplified with the aging of
schoolchildren, and teachers must be receptive to their current needs.

Key-concepts: emotional intelligence, cognitive development, personality, intellectual
development.

Dezvoltarea intelectuald a unui copil este deplind atunci cand se opereaza asupra

informatiei prin generalizare si transfer. Altfel spus, atunci cand apare capacitatea de a formula
ipoteze, de a le testa si de a rezolva probleme cu un caracter abstract. Potrivit teoriei lui Piaget,
capacitatea de abstractizare si de generalizare se dezvoltda intr-o stransa legdturd cu limbajul
interior si cu mediul 1n care copilul se formeazd, de asemenea, inteligenta se amplifica

diferentiat, in raport cu cei trei factori: ereditatea, mediu si educatia.
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Tot el afirmd ca unele persoane nu ajung niciodata in stadiul operatiilor formale, ele
ramanand ancorate in concret (Cosmovici, 1998). Zlate (1999) evidentiaza ca orice trecere de la
natural la abstarct, care are verificabilitate si demonstrabilitate pe baza unor criterii prestabilite
de adevdr, se soldeazd cu imbogatirea cunoasterii printr-o intelegere superioara a legilor ei,
precum si prin crearea unei punti intre concret si conceptual.

Orice persoand vine cu o istorie proprie de viata, traversand etape consecutive 1n intreg
procesul personal de dezvoltare si autocunoastere, fiind unice si irepetabile pe tot parcursul vietii
sale, cu un impact progresiv asupra a ceea ce devine ca fiintd intreaga si diferita.

Asadar, primele si cele mai importante elemente sunt cunoasterea, care se poate realiza
prin diverse mijloace si experiente, si acceptarea de sine, in mentinerea unui echilibru mental si
emotional. Aceasta acceptare se reflectd ulterior in multumirea respectiv nemultumirea de sine,
precum si in raportul cu ceilalti factori sociali.

In general si in conditii optime, familia si institutia de invatamant reprezinta cadrul optim
pentru o augmentare armonioasd a laturii emotionale si mentale, conditionate de dorintele,
motivatia si aptitudinile personale. In cadrul familiei copilul incepe descoperirea sinelui, ca o
interactiune continud dintre creier si mediul Inconjurator, ca mai apoi sa isi dezvolte Increderea
in el, in aptitudinile personale, precum si sd 1si gdseasca propria motivatie pentru ceea ce va
deveni ca viitor adult in raport cu societatea.

Aici se construieste o identitate personala si sociala care implicd interactiuni zilnice cu
factorii decizionali, din care fac parte atat cadrele didactice cat si colegii. Amprenta pe care si-0
lasa aceastd ,,activitate de grup” este unica si determind o continuare a dorintei de a invata, de a
empatiza cu semenii si mai ales de a te raporta la cerintele, sentimentele si dorintele necesare ale
celorlalti. Scoala are rolul de a solidifica si construi personalitatea succesorilor sdi, prin metode
si tehnici obiective si nediscriminatorii, facandu-1 sd se simtd apreciati, importanti, iubiti si
pretuiti fara conditionare de performante profesionale sau de talentul pe care il detine fiecare si
pe care si-1 poate amplifica.

Cunoasterea de sine reprezintd un proces cognitiv, afectiv si motivational individual, cu
puternice influente din partea mediului si a experientelor prin care trece fiecare individ, facandu-
| sa aiba o capacitate acurata de auto-reflexie.

Unul dintre mediile cu puternica influenta asupra scolarilor este clasa de elevi, dupd cum
Adrian Neculau scria ca este un grup de munca specific, compus dintr-un numar de membri egali
intre ei si dintr-un profesor, ale caror raporturi sunt reglementate oficial de norme, legi si sarcini

individuale sau frontale.
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Practic, scoala privita din perspectiva unora reprezintd mediul in care pot fi ei insisi, in
care se pot perfecta profesional, unde isi pot alunga toate emotiile negative si unde pot pe baza
unui motiv concret sd caute parghii pentru depasirea limitelor, de orice fel ar fi acestea; timp in
care pentru altii poate reprezenta doar o locatie unde sa refuleze temeri, constrangeri, etc., sau
,undeva” unde singurul motiv de sosire este obligatia parintilor.

Orice comportament are la bazd o motivatie, fie extrinsecd sau intrinsecd, bazatd pe
trebuinte, interese, intentii, aspiratii, impulsuri, etc., asa cum mentiona si Ursula Schiopu ca
afectivitatea si motivatia reprezintd ,,musculatura vietii psihice”.

In mod firesc, facand o analiza verticali motivul este un factor declansator al unei actiuni,
care succede scopul, privit ca anticiparea si proiectarea finalului ei, fiind combinate cu
inteligenta emotionald care determina modul actiunilor noastre si cu 1Q-ul personal care ajuta la
realizarea activitatii propuse. Richard Herrnstein si Charles Murray subliniaza in cartea ,,Curba
lui Bell” ca: ,,...pe un elev in anul intdi de liceu care are peste 500 puncte la un test SAT de
matematicd poate sa nu il impinga sa devind matematician, dar dacd vrea sia se ocupe de o
afacere, sd devind senator american sau sa castige un milion de dolari poate nu ar trebui sa isi la
se la o parte visurile...” [2, p.50].

In adolescenta, trebuinta de autorealizare este manifestatd cel mai pregnant, directionand
in acest sens si latura intelectuald a individului, motiv pentru care profesorii trebuie sa faciliteze
construirea unei imagini de sine reale, corespunzitoare potentialului fiecdruia si mai ales in
concordantd cu aptitudinile si posibilitdtile acestuia. Nivelul de performantd al scolarului face
referire la scopurile si asteptarile sale privind in general latura sa profesionald, depinzand de
vointa fiecarui individ, de contextul social in care activeaza si mai ales de latura sa emotionala.
Scoala unde este afiliat, clasa din care face parte, pregatirea profesorilor, modul in care acestia
pot transmite cunostinte, etc., determind involuntar sau voluntar dezvoltarea copilului, spre
exemplu un copil intr-o clasa slabutd, cu un nivel scazut atat emotional cét si stiintific va deveni
limitat Tn aspiratii, fatd de unul aflat intr-o clasd cu preocupare permanentd pentru studiu, cu
profesori care empatizeaza si cultivd motivatia, dar mai ales dezvolta partea de inteligenta
emotionald.

Experientele dobandite pe parcursul vietii, a diverselor activitati, sarcinile adecvate
primite, Incurajarea, etc., conduc la ideea ca un nivel adecvat de aspiratie depinde de aprecierea
corecta a posibilitatilor proprii, supraestimarea conduce la esec in timp, iar subestimarea la

pierderea unor teluri realizabile.
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In cadrul procesului instructiv — educativ, trebuie ntdi si cunoastem motivele care il fac
pe educabil sa actioneze intr-o anumitd directie, apoi sd gasim modul optim pentru a cultiva
emotiile, curiozitatea si motivatia necesara dezvoltarii desavarsite, directionandu-l spre latura
care se pliazd ce mai bine pe aptitudinile sale. Nevoia de competenta si curiozitatea continua pot
fi factori determinanti ai succesului pentru categoria de elevi care au si nevoie de confirmare si
siguranta, la care primeaza satisfactia cunoasterii raportatd la ceilalti, nu doar pentru atingerea
telurilor personale. In acest caz, motivarea trebuie si fie privita cu obiectivitate, si incurajeze un
comportament pozitiv, constructiv dar sa si penalizeze unul incorect.
Goleman afirma ca: ,,punerea emotiilor in serviciul unui scop este absolut esential pentru

a-1 acorda atentia cuvenitd, pentru motivarea de sine, pentru stapanire si creativitate” [2, p.61].

Actualmente, generatiile de elevi au carente de afectivitate, au o nevoie continud de ascultare

activa si intelegere indviduald mult mai accentuat decat generatiile trecute, modalitatea predarii

trebuie sa fie modificatd constant si adaptatd asa incat profesorul sa fie In acelasi timp si
moderator, arbitru, si animator.
Astfel, eficientizarea scolara poate fi realizata stabilindu-se niste repere concrete:

» Corectitudinea si obiectivitatea fata de rezultatele scolare ale elevilor si comunicarea acestora
indiferent de situatie.

» Consecventa in decizii, si pastrarea unei linii constante de critica, constructivd cu usoara
tentd de supraestimare motivationald, folosind tehnica denumita de R. K. Merton, in 1948,
,predictia ce se autoimplineste”, sau ,,efectul Pygmalion” a lui R. A. Rosenthal si L.
Jacobson, in 1968, determinand elevul sa atingd expectantele dascalului.

» Stabilirea unui obiectiv indepartat stabil, precedat de obiective mici, intermediare pentru
sustinere si incredere in actiunile si fortele personale.

> Incurajarea colaboririi pentru performante de grup si individuale, conduce la obtinerea

unui castig afectiv de acceptare si simpatie In cadrul grupului, diminuand anxietatea si

intensificand atitudinea pozitiva.

» Stabilirea unui sistem de recompensare care sa se plieze pe modul individual de percepere al
acestuia, cu incurajarea continud spre latura aptitudinala.

> Implicarea activa a elevilor in procesul decizional al clasei, cunoasterea individuala atat a

scolarului cét si a mediului sdu familial, rezolvarea imediata a oricaror probleme aparute prin

colaborarea cu factorii implicati s1 explicarea deciziilor luate, precum si ascultarea continua a

copiilor.
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Toate acestea vin sd sustind ideea cd fiinta umana este una ,,perfectibila” in timp, iar
factorii determinanti, fie ei de orice naturd, lasd o amprentd asupra personalitdtii umane,
indiferent de constientizarea sau nu a acesteia.
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Rezumat
Prevenirea violentei scolare, pleaca de la faptul ca scoala reprezintd un post de observatie
privilegiat al dezvoltarii intelectuale si afective a copilului. Capacitatea de a fi increzator, a gandi
pozitiv si a manifesta flexibilitate in comunicare, contribuie la prevenirea situatiilor de conflict si
solutionarea lor non-violentd in cele mai diverse contexte de viatd. Deprinderile de luare a
deciziilor, de autoapdrare si solicitare a ajutorului permit evitarea sau minimalizarea
consecintelor violentei si ofera securitate psthologicd copilului in mediul scolar, familial si
social.
Cuvinte cheie: violenta scolara, agresivitate, prevenire, securitate psihologica
Abstract
The prevention of school violence starts from the fact that the school is a privileged
observation post of the child's intellectual and emotional development. The ability to be
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