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Abstract

Abstract Online learning can be defined as a form of education that ensures the continuation of the
teaching process under normal conditions or epidemics, pandemics, self-isolation. This alternative way of
training is studied by pedagogues, curricular experts and experts in communication technologies. All over the
world, universities, colleges and schools are preparing their teachers for this change.

In this article 1 am going to write about the advantages and limitations of online learning. As the culture
of our society changes in response to technological innovations, institutions and teachers need to adapt to them.
Online learning planning involves not only identifying the content of the course, but also designing the types of
interaction, in order to streamline the learning process.

Key-words: learning, effective learning, online vs offline learning, advantages and disadvantages of
online learning.

Invitarea pe tot parcursul vietii, invatarea eficientd riméanid o temid centrald pentru
psihologie si actuald pentru cercetarea psihologica datoritd complexitatii acestei activitati
fundamentale ale omului si importantei acestui proces pentru evolutia societatii si a
fiecarui individ in parte. lar problematica invatarii, precum: modalitatea, durata, conditiile,
motivatia, eficienta si altele, a fost abordata in decursul timpului de cele mai renumite
curente si scoli de psihologie, fiind legatd de intreaga existenta a fiintei umane si considerata
unul dintre cele mai semnificative procese si fenomene individuale si sociale [1, 2, 3].

Ultimii 30 de ani cunoasterea devine invechita tot mai repede iar informatia devine tot
mai accesibila prin intermediul internetului, retelelor de socializare, televiziunii, mass-media
etc. Nevoia de invatare pe tot parcursul vietii creste, iar modelele de predare bazate pe
transmiterea si stocarea cunostintelor isi pierd functionalitatea si aplicabilitatea. In interiorul
sistemului traditional de invatdmant rigid si adesea ineficient, se invatd pentru a sustine
probele finale, pentru a primi notele scontate sau atestate si diplome. Totodatd, cresc
cerintele societdtii pentru modele de predare noi, ce tind catre dezvoltarea abilitatii
cursantilor de a-si utiliza cunostintele oricind necesare. Sesizand tot mai mult aceste
aspecte, psihologii si pedagogii s-au confruntat cu necesitatea stringentd de a oferi
alternative eficiente si viabile in invatamantul modern. Modelele si tehnicile de predare
orientate spre actorul invatdrii, concentrandu-se spre procesele de constructie si utilizare a
informatiei par potrivite pentru a intdmpina aceste noi cerinte. In special, teoriile
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deprinderile si abilitatile de munca intelectuald a celui ce 1invatd, in scopul autoreglarii
proceselor de invatare [2].

De doi ani tot se vorbeste despre situatia pandemica COVID-19 care are un impact fara
precedent asupra sistemului de invatdmant din lume. Din primavara anului 2020 peste 195 de
tari din lume au trecut la invatamantul online, atat institutiile de invatdmant preuniversitare
cat si cele universitare [6].

In acest context, mediul online sprijind abilititile secolului XXI precum colaborarea,
comunicarea si creativitatea cursantilor si a cadrelor didactice. Invitarea electronici nu
semnificd doar portaluri educationale, ea presupune Invatarea pe tot parcursul vietii -
cunoscutul ,,life long learning”. Desigur, cea mai cunoscutd formd a invatamantului online
este cea institutionalizata, in special sub denumirea de invatdmant la distanta, dar si instruire
asistata pe calculator, instruire prin multimedia etc. Pana la pandemie, E-learning castiga teren
n fiecare zi prin punerea in aplicare a noilor tehnologii in formare, acum cu atat mai mult este
pus accentul pe aceastd forma de invatare. Posibilitatea de a ne conecta prin intermediul unui
Site Web pentru a dobandi cunostinte noi pe linia de indrumare de la oameni care sunt,
uneori, la sute de kilometri distantd si a invata aproape complet continuturi noi in timp real,
permite dobandirea de noi cunostinte fara stresul de zi cu zi [4].

In intreaga lume, universititile, colegiile si scolile pregitesc invititorii, profesorii
pentru schimbare. Pe masura ce cultura societatii noastre se schimba ca raspuns la inovatiile
tehnologice, institutiile si profesorii trebuie sa se adapteze. Formarea profesionald si invatarea
in modelul traditional devin deja istorie. Lucrurile se misca rapid, iar profesorii si elevii
trebuie sd lucreze In echipd, sd coopereze si sd colaboreze pentru crearea unui mediu de
invitare eficient prin utilizarea tehnologiilor moderne. In pandemie, cel mai bun si cel mai
important canal de distributie este cel online desigur.

Cum am mentionat deja, invatarea constituie procesul de formare a priceperilor si
deprinderilor, achizitionarea cunostintelor, formarea motivatiei, atitudinilor, dar si a
comportamentului. Rezultatul Tnvatarii presupune o adaptare mai buna la mediul inconjurdtor.
Tot ceea ce nu este innascut poate fi Tnvatat, prin experienta, prin contactul cu mediul social si
cel natural, in acest fel n cadrul procesului de invatare este antrenat intreg psihicul uman,
toate functiile sale. Pe de o parte, activitatea de invatare antreneaza si implica toate procesele
si functiile psihice, cum sunt perceptiile, reprezentdrile, imaginatia, gandirea, memoria,
limbajul, motivatia, afectivitatea, vointa si atentia. Pe de alta parte, Invatarea, contribuie la
modelarea, structurarea, chiar constituirea proceselor psihice, intrucat nu numai ca le
imbogateste continutul, dar totodatd are loc constituirea de noi mijloace operatorii, de
restructurari sau organizari in intreg psihicul uman. Invitarea se produce acolo unde actiunile
omului sunt dirijate de un scop constient, la acea treaptd a dezvoltdrii cand omul este capabil
sd-si regleze constient actiunile sale. Procesul de invatare defineste oamenii la orice varsta.
Existenta umanad in sine este conditionatd de invatare. Pentru a supravietui suntem nevoiti sa
invatam, sa cunoastem mediul, sd ne cunoastem apropiatii i, forma cea mai profunda, sa ne
autodepdsim. Iar cea mai noua tendintd in invatdmant, cunoscutd si apreciatd ca cea mai
eficienta si de dorit de pana acum, este invatamantul electronic. Cunoscut ca ,,e-learning” sau,
mai nou, ca ,e-education”, conceptul de invatamant electronic, virtual sau online este
reprezentat de interactiunea dintre procesul de predare — invatare prin tehnologiile
informationale. E-learning este in acest moment mai mult decat un concept, este parte din
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invatamantul actual, tinzand sa devind tot mai cdutat prin economia de timp pe care o implica.
E-learning semnifica sansa omului de a se informa facil, rapid, in orice domeniu, nefiind
conditionat de un suport letric sau de un intermediar cum ar fi profesorul. Acest concept
permite flexibilizarea procesului de invatamant pana la a oferi cea mai largd gama de carti
electronice, recomandari, imagini texte si video [4].

Elevii si studentii s-au adaptat la Tnvatdmantul online destul de repede comparativ cu
cadrele didactice. Pasionati de gadgeturi smart, aplicatii interesante sau jocuri online
spectaculoase, preadolescentii si adolescentii rezoneaza destul de greu cu vechile metode de
invatare. Din fericire, dezvoltarea tehnologiei a presupus si dezvoltarea unor produse
educationale create in acord perfect cu noile generatii de elevi ai erei digitale.

Invitarea online poate fi definiti ca o forma alternativa de invitimant in cadrul cireia se
asigurd continuarea procesului didactic in conditii normale sau de epidemii, pandemii,
autoizolare, etc., prin intermediul tehnologiilor informationale si a diverselor instrumente
informatice de comunicare la distanta. Aceasta modalitate alternativa de instruire este studiata
de zeci de ani deopotriva de pedagogi, experti in design curricular si experti in noi tehnologii
comunicationale.

Numeroase studii, teorii, modele, standarde si criterii de evaluare se axeaza pe cel putin
trei aspecte pedagogice [2]:

v/ invitarea online de calitate,
«/  predarea online de calitate,
+  proiectarea instruirii online.

Din aceste studii putem conchide ca invatarea online eficienta rezulta dintr-0 proiectare
si planificare atenta a instruirii. lar ceea ce cunoastem despre invatarea online de calitate este
ca ea inseamna [5]:

«  timp acordat pentru planificare,

v/ pregitire minutioasd pentru o lectie,

v/ situatia actuald determinidndu-ne mai degrabd sd actiondm cu resurse minime
disponibile si intr-un timp redus.

Planificarea atentd a invatarii online presupune nu doar identificarea continutului de
parcurs, ci s1 proiectarea atentd a tipurilor de interactiune, cu scopul de a eficientiza procesul
de Invatare. Apoi, trebuie adaptata particularitatilor de varsta si chiar individuale ale elevilor,
predandu-se mai bine ciclului liceal, studentilor si adultilor in contexte de formare. De fapt,
invatarea poate fi mult facilitata prin intermediul internetului.

Sunt multe avantaje ale invatarii online [5]:

«/ accesibilitatea materiei - cursantii intrd in posesia materialelor print-0 simpla accesare,
orice persoana din grupul de formare are acces la toate informatiile, oriunde si oricand,
profesorii sau administratorii pot transmite foarte repede, oricand, oriunde si oricui
informatiile pe care le doreste, prin internet pot fi transmise si imagini, videoclipuri, fisiere
etc. care faciliteazd considerabil procesul de invatare;

« feed-back-ul - folosirea continuturilor interactive, existenta conexiunii inverse rapide,
informatiile pot fi expediate spre o persoand sau catre mai multe in acelasi timp, in mod
individual sau pe grupuri in care utilizatorii comunica, membrii grupului pot face schimb de
experiente, pareri sau informatii;
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+/ program mai flexibil - timpul nu este determinat ca intr-o sala de curs, invitarea online
permite si elevilor si profesorilor sa interactioneze intr-o comunitate online, fara a fi prezenti
in acelasi loc sau timp; elevii au posibilitatea de a prezenta mai multe informatii procesate cu
atentie, cu o implicare emotionala redusa.

Insa sunt si dezavantaje, cum ar fi [4]:
« dificultati de utilizare a tehnologiilor — dezvoltarea rapida a tehnologiilor noi, ceea ce
creeazd obstacole In accesarea informatiilor, realizarea proiectelor, apar situatii confuze,
dezorientdri, sarcini neclare, ceea ce genereaza dezinteresul si lipsa motivatiei;
«/ insuficienta comunicarii reale — oamenii sunt fiinte sociale si au nevoia de a interactiona
cu ceilalti ”pe viu”, excesul comunicarii virtuale are o influentd negativa asupra dezvoltarii
psthosociale ale indivizilor, sunt considerabil saracite relatiile interumane atét intre elevi si
profesori cat si intre elevi, cu reale efecte in timp;
+/ inaccesibilitatea internetului — persoanele care nu au acces temporar sau permanent la
internet risca sd piardd anumite informatii ceea ce Ingreuneaza procesul de Invatare ulterior;
+ explicatiile carentiale — uneori aceeasi informatie expusa de profesori este inteleasa diferit
de catre cursanti, pe langd aceasta este mult mai solicitatd responsabilitatea, efortul psihic si
initiativa celor care invata;
/ mirimea grupului — un numar mare de cursanti ingreuneaza eficacitatea lectiilor, in
special la orele practice, seminare, unde se solicitd oferirea feedback-ului specific si prompt;
' neintelegerea materiei - acest tip de instruire poate fi un impediment pentru
elevii/cursantii cu rezultate scolare/academice slabe; continuturile expuse in mediul online pot
fi mai greu de asimilat In conditiile in care intelegerea acestora nu este facilitatd de profesor.

Totodata, trebuie mentionate avantajele lectiilor ”fata-in-fata” [4]:

v [Invitarea in clasi ii ajutd pe elevi si pe profesori si se cunoascid mai bine. Acest lucru
permite profesorilor sd cunoasca elevii si sd evalueze mai bine punctele forte si punctele
v Intr-o clasa traditionald, elevii pot si-si impirtiseasca in mod direct opiniile si sa-si
clarifice propriile intrebari cu profesorul, obtinandu-si astfel raspunsurile imediat.

v Intelegind modelul de intrebari si raspunsuri si sugestiile oferite de profesori cu
experientd, elevii pot gasi mai multe informatii utile decat atunci cand utilizeaza note si
sugestii online generalizate.

+ De asemenea, invitarea in clasa este mai utila datoritd unei interactiuni continue Intre
elevi si profesori, deoarece i ajuta pe elevi sa scape de temerile lor cu privire la examene.

v In cele din urmi, interactiunile cu profesorii buni contribuie la motivatia elevilor de a
obtine note mari, cunostinte si competente.

Asa cum am mentionat cd invdtarea este un proces complex, aceasta depinde de o
multitudine de factori stimulatori dar si represori. Un factor important in invatarea eficienta
este motivatia intrinseca. Atunci cand existd un obiectiv bine definit, un scop si o dorinta de
autodezvoltare. Ceea ce este esential in legaturd invatarii cu motivatia este faptul ca ea
declanseaza si impulsioneaza actiunea, astfel faciliteaza activitatea de invatare. Lumea este
intr-o permanenta schimbare, in ultimii doudzeci -treizeci de ani extrem de rapida, si invatarea
online confirma acest fapt [1, 2, 3].

45



Atitudinea este la fel foarte importanta in studiul online, iar rddacinile succesului se afla
in minte celui care invata. Daca invatarea este perceputd ca o povard, atitudinea devine una
defensiva si cel ce invatd refuzd, constient sau insuficient constientizat, sa evolueze, chiar
incearca sd saboteze colegii cu succese in Tnvatare, aceasta fiind o abordare gresita. Atitudinea
pozitivd fatd de studii pastreazd mintea deschisd si contribuie la inlaturarea gandurilor
negative, pesimiste si depresive impuse de tirania lui ’trebuie sa invatam”. Elevii, studentii au
obiceiul de a percepe temele pentru acasa, testele si studiul cu o atitudine negativa. Orice
experientd nu trece fard Tnsemndtate prin viata noastrd, trebuie sd privim deschis spre noi
oportunitati, spre Invatare, caci invatarea are rolul de a forma progresiv un tanar cu o cultura a
comunicdrii, capabil sd inteleagd lumea din jurul sdu, sa comunice si sd interactioneze cu
semenii, sa poatd continua procesul de invatare in orice fazd a existentei sale. Educatia
continua ajuta la obtinerea succesului. Avem abilitdti pe care poate inca nu le-am descoperit,
jar acestea ne diferentiaza de oricare alta persoand. Important este sa aflim ce ne impiedica,
de ce nu facem ce ne planificam. Usor ar fi sa incercam sd facem totul pe rand, pas cu pas. Sa
ne asumam responsabilitatea in permanenta reprezinta cheie spre succes [1, 2, 3].

Stima de sine are si ea un impact profund asupra succesului scolar si cel academic. O
stima de sine crescutd favorizeaza dezvoltarea potentialului uman. Fiecare dintre noi — si este
normal sd se intdmple astfel — se straduieste sa-si materializeze aspiratiile, sa se dezvolte, sa
progreseze. Cand stima de sine este ridicatd, individul nu inceteazd sa creadd ca meritd sa
reuseasca si nu face niciun efort spre atingerea scopului sau [1, 2, 3].

In acest articol am expus doar cateva idei pro si contra invatimantului online. Insa cu
totii stim ca internetul este foarte util in invatare, atat a celor mici, cat si a celor mari. Pentru
cei mici tehnologia este atractiva, iar pentru cei mari trebuie sd existe o motivatie puternica
pentru a o utiliza in mod eficient. Oportunitatile de invatare online si utilizarea resurselor
educationale deschise si a altor tehnologii pot reduce costurile asociate cu materialele
necesare instruirii §i permit utilizarea mai eficienta a timpului profesorului. Astdzi, putem
vorbi despre o Invatare combinatd care imbind oportunitatile de invatare fatd in fata cu
oportunitatile de invatare online. Gradul in care are loc invatarea online si modul in care este
integrata in curriculum pot varia in functie de scoli. Strategia de combinare a Tnvatarii online
cu instruirea scolard fatd in fatd este utila pentru a adapta diversele stiluri de Invatare ale
cursantilor si pentru a le permite fiecarui cursant sd studieze in ritmul propriu.

Resursele online permit revolutionarea sistemului educational, nu numai pentru ca sunt
convenabile si accesibile, ci pentru ca permit ca intregul proces de predare si Invitare sa
devind mai interesant si adaptat elevului digital. Astfel, se realizeazd o personalizare a
invatarii. Astazi, elevii si profesorii beneficiaza de resurse online gratuite si resurse online
platite. Fiecare elev prefera resurse diferite in functie de subiectele de interes si de stilul de
invatare. Profesorii si elevii doresc instrumente de buna calitate care s fie gratuite. Pentru a
ajuta colegii sa gaseascd cele mai bune resurse online care sd le usureze viata, prezint o lista
de mai multe link-uri utile care ofera ceea ce au nevoie pentru o lectie buna.
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Abstract

The article reflects a research sequence on the level of emotional intelligence and the level of motivation
for learning in adolescents, demonstrating the relationship between emational intelligence and motivation to
learn. It is revealed that specific to the adolescent stage is a low index of emotional intelligence, which can
compromise the normal functioning of the adolescent in school, family, and social media. Emotional intelligence
fluctuates depending on age, at the beginning of adolescence being visible the characteristics of a low level of
emotional intelligence, at the end of the stage there is an increase in the index of emotional intelligence. Finally,
it is concluded that most adolescents with a low level of emotional intelligence show an above-average level of
learning motivation. Most adolescents with a medium or high level of emotional intelligence show a medium
level of learning motivation.

Key-words: emotional intelligence, motive, emotion, motivation for learning, cognitive interests, an
adolescent.

Dinamismul lumii moderne angajate intr-o tranzitie continua, impune necesitatea de
redefinire a obiectivelor psihoeducationale in directia asimildrii cunostintelor, abilitatilor,
pentru formarea personalitatii elevului ca viitoare persoana activd. Mai mult, educatia
individului constd in dezvoltarea nevoilor si a motivelor sale iar gestionarea speciald a
motivatiei, ca cea mai importantd caracteristicd a personalitdtii, este la fel de importanta
precum gestionarea dezvoltarii mentale si asimilarea cunostintelor [4].

Motivatia scolard este o parte integranti a dezvoltirii personalitatii adolescentului. In
aceastd perioada apar noi motive, noi orientari valorice, noi nevoi si interese iar pe baza lor,
sunt reconstruite si trasaturile de personalitate [2]. Creste rolul si importanta motivelor in
atitudinile comportamentale ale elevilor in prognozarea tendintelor procesului educational.
Problema motivatiei invatarii este una dintre cele mai importante in psihologia moderna [5].
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