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Subiectul 1
Probleme introductive. Familia: comunicarea si

relationarea intrafamiliala din perspectiva
sociopsihopedagogica

Familia in postmodernitate

Studierea familiei si definirea ei a incitat intotdeauna
spiritele si a fost un motiv de controverse teoretice si
metodologice, problematica acesteia fiind de o
complexitate majora.

Familia reprezintd o realitate sociala, O
institutie/unitate  sociald  elementara si  totodatd
fundamentald constituitd din adulti si copii, uniti prin
relatii de filiatie naturala si sociald. Familia indeplineste
functii importante de ordin economic, biologic, cultural,
social, psihologic, spiritual si moral-etic [18].

Transformarile ce au loc permanent in societate
determind familia sa se orienteze spre un nou tip de relatii
sociale, care constituie etapa postindustriala / postmoderna
(a doua modernitate sau modernitate reflexiva). Specificul
patriarhal al familiei din modernitate nu dispare complet,
dar se observd o accelerare si intensificare a unor
fenomene axate pe democratizarea relatiilor intrafamiliale.
Pe langa aspectele pozitive ne ciocnim si de unele mai
complicate si contradictorii [22, p. 34].

De-a lungul timpului, pentru a supravietui, oamenii
au fost nevoiti sd se asocieze In grupuri sau cupluri, cu
timpul numite familie. Reusind sa asigure
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supravietuirea a tot mai multe persoane, familia a devenit
din ce n ce mai functionald, viata sociald a impus tot mai
multe norme de formare si existenta a acesteia. Familia a
fost prima institutie sociald din istoria lumii.

In literatura de specialitate, gisim o sumedenie de
abordari 1n ceea ce priveste familia.

Familia, ca forma specificd de comunitate umana,
desemneaza un grup social unit prin casatorie sau inrudire,
alcatuit din persoane care locuiesc impreund, au
gospodarie casnicd comuna, construiesc si mentin relatii
interpersonale de ordin biologic, psihologic, moral si
juridic si care raspund una pentru alta in fata societatii.

Familia este grupul cel mai important dintre toate
grupurile sociale deoarece ea influenteaza si modeleaza
persoana umana [17].

Necesitatile care au determinat oamenii sa formeze
familii au devenit functii specifice ale acesteia. O familie
se formeaza pentru a realiza niste scopuri clare, derivate
din trebuintele fiecaruia, dar si din oportunitatile si
obligatiile sociale.

Functiile familiei sunt:

> . . . [ . ~ .
functia psihologica — asigurd suportul emotional,
nevoile de securitate, de protectie, incluzand si ajutorul
mutual bazat pe sentimentele de egalitate, de respect si
de dragoste intre parteneri, Intre pdrinti si copii, intre
frati si surori;

>

Junctia identitard — asigurd sentimentul apartenentei si
al coeziunii, construc-tia identitatilor ~personale,
statutare si intime ale sotilor si ale copiilor;
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>
functia economica — asigura veniturile necesare pentru
satisfacerea nevoilor de bazi ale membrilor familiei,
parinti si copii;

>
functia biologica — asigurd satisfacerea nevoilor
afectiv-sexuale ale partenerilor, procrearea copiilor si
asigurarea  conditiilor  igienico-sanitare  necesare
dezvoltarii biologice normale a tuturor membrilor
familiei;

>
functia educativa a copiilor — asigurd ingrijirea s
cresterea lor, procesul instructiv-educativ familial
conditiile adecvate educatiei si pregatirii scolare si
profesionale a copiilor;

>

Sfunctia sociali — asigurd integrarea sociale a copiilor si in
general a tuturor membrilor familiei;

w2
— =

Sfunctia culturald — asigura perpetuarea culturii (limbii,
obiceiurilor, traditiilor, experientei de viata, selectarea
si transmiterea valorilor general-umane, nationale,
familiale si personale).

Asigurarea si respectarea acestor functii in cadrul
familiei presupun o constuire a unor relatii sandtoase, a
unei comunicdri constructive si pastrarea echilibrului
dintre acestea doua.

Procesele de industrializare si urbanizare, mutatiile
economice $i sociale, valorificarea drepturilor umane si a
egalititii de gen au antrenat o serie de modificari in
structura si functiile familiei. Prin urmare, oportun este sa
distingem caracteristicile familiei traditionale si a familiei
moderne.



Familia traditionald se caracterizeazad  prin
inegalitatea de putere si atitudine autoritard a unuia dintre
parteneri. Aceasta defineste un stil de viatd a familiei ce
consacrd superioritatea barbatilor asupra femeilor, a
parintilor asupra copiilor, a varstnicilor asupra tinerilor, a
fratilor mai mari asupra celor mai mici etc.

Rolurile sunt distribuite in functie de ierarhie,
conformism, putere. Autoritatea barbatului este rar pusa
sub semnul intrebdrii pentru cd asa se perpetueaza
modelul, preluat prin imitatie, si orice atitudine de negare
a acestuia duce la etichetare, marginalizare, stigmatizare.
Aducerea venitului in familie se asociaza cu dreptul la
putere si dominare. Femeia e subordonatd ca sotie si ca
mama, copiii de ambele sexe au roluri precise, prestabilite.

Este accentuatd socializarea in functie de sex: baietii
sunt crescuti pentru a deveni ostili, agresivi, activi, in timp
ce fetelor li se cere sa fie cuviincioase si manierate.

Copiii sunt perceputi ca fortd de munca. Loialitatea
fatd de familie este mai presus de interesul propriu.
Extinderea familiilor mixte, unde coabiteaza mai multe
generatii. Stabilitatea, echilibrul si coeziunea familiald se
mentine prin dominarea unui singur membru a familiei.

Familia moderna este opusa familiei traditionale, dar
nu totalmente. Ca stil de viatd, autoritatea este inlocuitd cu
cooperarea. In asemenea familie domind egalitatea,
schimbarea, comunicarea si libertatea de exprimare a
personalitatii.

Este accentuata flexibilitatea structurii de autoritate
si putere. Nu mai exista un model unic, dominant, in care
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barbatul decide, atat in privinta hotararilor care
vizeaza viata conjugald, cat si a celor care privesc relatia
parentala. Autoritatea si puterea se afld intr-un permanent
proces de constructie si reconstructie, in functie de
negocierile ce au loc intre parteneri, de atitudinile si
comportamentele acestora fatd de rolurile pe care le
indeplinesc in familie si de statusurile ocupate in afara ei.
Femeile pot sda iasd de sub tiparul ,,personalitatilor
supuse”, iar barbatii pot sa-si dezvolte tot mai mult latura
afectiva, iesind de sub masca rationala si dominatoare.

Existd egalitate, insd se pastreaza diferentele
specifice fiecdarui sex, 1n sensul complementarititii
rolurilor si a comportamentelor. Copiii sunt perceputi ca
valoare in sine. Este specificad separarea de familia de
origine, pentru a fi consolidatd familia nucleard. Familia
modernd se bazeaza pe individualism ca valoare, respectiv
conflictualitatea este mai frecventa.

Pe langad avantajele aduse de modernitate, oamenii
trebuie sd faca fatd unor noi provocari, unor noi conflicte
si dezavantaje.

Schimbarea statutului social al femeii, prin
implicarea ei in activitati profesionale, schimba raporturile
dintre cei doi parteneri.

Tot mai mult se resimte separarea fizicd si afectiva
intre parteneri. Si, mentionam, s-a trecut de la familia cu
multi copii la una restransa (familia cu un singur copil).

Exista tendinta de a renunta la copii; ambii parteneri
se concentreaza foarte mult asupra carierei si ignora latura
reproductiva a familiei. Astazi tinerii sunt mult mai
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orientati spre satisfactia maritald, spre implinirea
emotionald in familie, decit sd urmareasca cu orice pret
longevitatea familiei. Schimbarea mentalitatii — din una
stigmatizatoare in una de acceptare si tolerantd fatd de
modelele noi de viatd familiald, cum ar fi familia cu un
singur pdrinte, cuplurile aflate In concubinaj, cuplurile si
casatoriile intre parteneri de acelasi sex, adolescenti care
devin parinti etc., dar si fatd de fenomene ca divortul,
separarea, locuitul impreuna inainte de casatorie.

Cercetatorul D. Cheal [apud. 8, pag. 24] considera ca
specificul postmodernismului in istoria familiei consta in
faptul ca schimbarile contemporane nu mai functioneaza
ca o curea de transmisie culturala a vietii familiale
normale, iar experienta familiald este caracterizatd in
primul rand de faptul ca sistemul familial modern, bazat pe
unitatea cuplului conjugal, si-a pierdut statutul de norma
statistica si culturald, iar familia incorporeaza variate tipuri
si structuri relationale.

Asadar, familia postmodernd nu constituie un nou
model, sau o0 noua etapa de evolutie, ci mai degraba vizeaza 0
diversitate de modele familiale. Acest fapt nu indica sfarsitul
familiei nucleare, dar aceasta inceteaza sa mai reprezinte
tipul ideal si dominant de familie in societate.



Voinea M. [74] a identificat unele mecanisme
cauzale esentiale in restructurarea familiei, care au condus
la dezvoltarea unor modele alternative ale vietii de familie.

Acestea sunt:
>

angajarea femeilor in activitati extrafamiliale, cresterea
gradului de ocupare a femeilor pe piata muncii prin dorinta
de promovare sociald; diminuarea autoritatii masculine;

scaderea fertilitatii si cresterea probabilitatii de divort;

mobilitatea teritoriald sub forma unei migratii, definitive sau
temporare, care contribuie la modificarea modelelor

traditionale prin extinderea ariei de selectie a partenerului;

procesele de urbanizare si modernizare care permit aparitia
uniunilor  consensuale, hetero- sau homosexuale, a
casatoriilor de proba etc.;

>

cresterea gradului de scolarizare a populatiei, a nivelului de
instruire a femeii, care influenteaza atitudinea fata de
casatorie, varsta de casatorie si chiar distribuirea rolurilor
familiale; axarea pe autodezvoltare si independenta.

Modelele alternative ale familiei sunt reprezentate de
variate uniuni consensuale, coabitarea, concubinajul,
casdtoria de proba etc. Trecerea de la familia nucleard la
multitudinea formelor familiale constituie un mecanism
spontan de adaptare la mutatiile care au loc in societate cat
si reprezintd un raspuns firesc al indivizilor la aspiratia de
a-si crea o viata mai buna.

Vrasmas E. ne atrage atentia asupra faptului ca
problemele familiei contemporane nu este legata de
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evolutia valorilor, ci de tranzitia normelor, multe din
ele disparand, iar altele devenind conflictuale si
incongruente [62, p. 20].

Totodata, valorile de baza a familiei postmoderne
contureaza un mod si un stil de viatd bazat pe sprijin,
cooperare, egalitate, negociere, complementaritate,
schimbare, comunicare, competitivitate, individualitate,
etc. Familia postmodernd se caracterizeaza printr-0
accentuata constructie si reconstructie, flexibilitate a
structurii de autoritate si putere. Ea se dezvolta in functie
de negocierile ce au loc intre membrii familiei, de
atitudinile si comportamentele acestora fata de rolurile pe
care le indeplinesc si de statutul ocupat in afara ei.

Termenul de familie provine din latinescul familia.
La romani, notiunea desemna initial proprietatea cuiva
(pamantul, casa, banii, sclavii) si, mai apoi, relatiile de
rudenie si afiliere.

Familia reprezinta, un grup social restrans, alcatuit
din cel putin doi indivizi uniti prin casatorie, origini sau
adoptie. Notiunea de grup social, centrald in psihologia
sociald, a fost definitd ca o pluralitate de indivizi, asociati
prin legdturi de tip normativ, comunicativ, afectiv si
functional. Grupul social mic sau restrans este caracterizat
prin dimensiunile sale reduse (de la minimum 2, la 30-40
de indivizi), prin existenta relatiilor psihologice explicite,
a unui sistem de interactiuni dinamice i a unui obiectiv
comun; prin existenta unei retele de roluri si statusuri, a
unui sistem de norme §i valori recunoscute si acceptate.
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Cele doua caracteristici fundamentale ale oricdrui
grup social sunt existenta unui scop comun (care constituie
motorul si catalizatorul actiunii grupale) si interdependenta
care existda intre membrii grupului. Toate aceste
caracteristici (implicit cele fundamentale) ale grupului
social restrans sunt valabile in cazul familiei. Ea prezinta
insa si o serie de particularitati diferentiatoare, care isi pun
amprenta  asupra  variatiilor  individualismului  si
colectivismului, ale autonomiei si solidaritatii membrilor
grupului familial.

Astfel, fata de orice alt context social, familia are
calitatea unica de a influenta cele mai multe domenii ale
vietii noastre, de la obiectivele noastre educationale, la
modul in care facem fatd conflictelor. Nici un alt cadru
social nu influenteaza atit de multe aspecte ale vietii
noastre cotidiene si nu complicd la fel de mult gradul in
care ne afirmam individualitatea, concomitent cu
mentinerea legaturilor cu ceilali. Un alt aspect distinctiv
este apartenenta involuntard. Este adevarat faptul ca,
membership-ul  involuntar  caracterizeaza si  alte
apartenente grupale ale noastre, din moment ce nu ne
putem alege etnia, categoria sociala sau cea sexuala in care
ne nastem. Este cu sigurantd mai usor sa schimbam
relatiile noastre de prietenie, slujba, proiectele
profesionale, optiunea religioasa sau chiar apartenenta
etnica, decat sa schimbam relatiile noastre familiale. Este
dificil, daca nu chiar imposibil, sd abdicam de la mediul
intim, familial. Aceasta Tnseamnd ca, multe alte grupuri
inregistreaza schimbari mai numeroase ale membrilor
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componenti, ceea ce Tnseamna, implicit, relatii mai putin
intense [25, p. 34].

Legaturile familiale par sa aibd o mai mare durata,
comparativ cu cele din cadrul altor grupuri sociale.
Expectanta unei mai mari permanente este intaritd de
obligatiile interpersonale, de sanctiunile sociale si
aranjamentele legale care definesc parametrii relatiilor
maritale si a celor parinte/copil. Unul din rezultatele unor
astfel de aranjamente formale este faptul cd gradul de
autonomie sau individualism al unei persoane este
diminuat de aceste forte, in timp ce conexiunile dintre
membrii familiei sunt adesea complicate de asertiunea
permanentei. Familia se deosebeste de alte grupuri sociale
si prin raportul dintre public si privat, prin gradul in care
activitatea familiala poate fi ascunsa perspectivei publice.
O consecinta a vietii private este inzestrarea familiei cu
mecanisme care controleazd progresul spre autonomie, ca
si mentinerea solidaritatii. Lumea privatd 11 permite
familiei sd construiascd o perspectivd unicd asupra
realitdfii s1 sa regleze modul in care individualismul si
solidaritatea sunt gestionate in conditiile unei minime
interventii ale fortelor exterioare. Juristii se confruntd cu
mari dificultati in efortul lor de a preciza gradul pana la
care se poate vorbi despre caracterul privat al familiei,
despre gradul de imunitate al acesteia la interventia
statului [58].

O alta caracteristica distinctiva a familiei este
tendinta membrilor sdi de a elabora o mentalitate specifica,
o “paradigma familiala”, o “conceptie asupra lumii”.
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Paradigma se refera indeosebi la asertiunile privind
relatiile familiale, la modul in care membrii familiei
trebuie sa actioneze asupra mediului si la modul in care
trebuie sa-l interpreteze. Desi autonomia si solidaritatea
coexistd In fiecare familie, gradul in care ele sunt
incurajate sau tolerate difera de la o paradigma la alta.
Unele condamna individualismul, incurajand coeziunea
membrilor, impartagirea acelorasi obiective si perceptii
asupra lumii. Altele, impartasesc o conceptie despre lume
care Incurajeaza autonomia in dauna scopurilor comune si
a conformitatii la grup.

Familiile difera de alte grupuri restranse si prin
intensitatea sentimentelor si emotiilor trdite si exprimate in
granitele lor [39]. Desi emotiile puternice pot fi exprimate
si la locul de munca sau in diverse asociatii voluntare,
intensitatea, varietatea si continuitatea starilor afective
familiale sunt ne-egalate de cele din alte tipuri de relatii.
Membrii grupului familial sunt legati de expresiile
puternice ale iubirii, atasamentului, loialitatii si
emotionale pozitive constituie suportul psihologic pentru
membrii familiei, un imbold de a-si afirma individualitatea
si de a explora mediul social extern. Afectele pozitive sunt
cele mai puternice §i mai complicate elemente ale
conexiunilor care mentin unit grupul familial.
Sentimentele puternic negative traite in unele familii pot
cataliza violenta si procesele de separare si destramare a

ege

utiliza sentimentele pozitive sau negative pentru intarirea
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legaturilor patologice (excesiv de inchise) sau pentru a
submina progresul unei persoane spre autonomie.

In fine, trebuie subliniat faptul cd unele aspecte
biologice, naturale pot juca un anumit rol in modul de
exprimare a autonomiei si solidaritatii din cadrul familiei.
Comportamentele de atasament dintre parinti si  copii,
procesele emotionale primare care guverneaza viata de
familie, fortele biologice care conduc persoana la legaturile
intime si la dezvoltarea propriei personalitdti pot constitui
dovada faptului ca individualitatea persoanelor, ca si mediul
familial au radicini biologice certe [39]. In cadrul familiei
monogame, doud tipuri au o avut o pondere mai importanta
in decursul timpului: familia nucleara si cea extinsa. Familia
nucleara constd din relatiile dintre sot, sotie si proprii lor
copii sau cei adoptati. In cadrul ei, pozitia centrald apartine
legaturii conjugale, indicata si de notiunea de casatorie sau
cuplu conjugal. Familia nucleard este apta sa asigure
realizarea celor cinci functii esentiale ale familiei: cea
psihologica (de asigurare a suportului emotional, al nevoilor
de securitate, protectie si apartenentd), cea economica (de
asigurare a veniturilor necesare pentru satisfacerea nevoilor
de baza ale membrilor familiei), cea sexuala (de satisfacere a
nevoilor afectiv-sexuale ale celor doi soti), de reproducere
(de asigurare a descendentei) si de socializare a copiilor
(menitd sa asigure procesul instructiv-educativ din cadrul
mediului familial). Preponderenta familiei de tip nuclear este
tot mai mult pusa sub semnul intrebarii de sporirea numarului
familiilor monoparentale, a familiilor fara copii
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(familia conjugald), a cuplurilor consensuale hetero- sau
homosexuale. Exista doua variante ale familiei nucleu: de
origine si de procreare. Familia nucleara de origine este
cea In care suntem ndscuti, in care ocupdm statutul de
copil. Familia de procreare este cea pe care o cream prin
casatorie si in care detinem statutul de adult.

Familia extinsa include relatiile dintre doua sau mai
multe familii nucleare, care locuiesc impreund, in acelasi
camin, unite prin legatura parinte-copil si cea dintre frati si
surori. Veriga cheie in acest lant sunt parintii care se afla
in relatie de rudenie directd atat cu copiii lor, cat si cu
proprii parinti (bunicii copiilor lor). Familia extinsa
functioneaza pe baza unor reguli relativ rigide si a unui
sistem imobil al valorilor morale, menite sd asigure
stabilitatea si “spiritul de clan”. Se crede adesea ca familia
nucleara, a aparut recent, in ultimii 100 de ani si chiar mai
putin. In realitate, ea a existat in paralel cu cea extinsa
care, desi nu a fost preponderentd in toate societatile,
regiunile sau perioadele istorice, a fost larg raspandita.

De asemenea, putem deosebi familia patriarhala de
familia contemporand. Familia partiarhala, de tip extins,
cel mai adesea, avea o structurd de tip autoritar, in care
“pater-familias” mentinea stricta diviziune si stratificare a
rolurilor domestice, In care activitatea era reglatd de
traditiile si indeletnicirile ancestrale. In acest tip de
familie, sotul/tatal isi exercita autoritatea asupra sotiei si
copiilor (si in multe cazuri, asupra servitorilor, arendasilor
sau sclavilor), era responsabil pentru asigurarea
mijloacelor economice necesare membrilor gospodariei
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sale, pe care 1i reprezenta in sfera publicd. Mama/sotia
raspundea de organizarea vietii si a cheltuielilor
gospodariei, avand grija de integritatea fizica a rezidentilor
gospodariei si asigura sprijinul moral si educatia
membrilor familiei. Totusi, responsabilitatea educatiei
morale si a educatiei membrilor familiei cadea in sarcina
ambilor parinti. Acestora le revenea si sarcina alegerii
partenerilor copiilor, in functie de statutul lor economic si
social. Familia de acest tip era mai ales o unitate de
productie si de reproductie, un mecanism de transmitere a
proprietatii si a rangului social, de la o generatie la alta, de
pregatire a noilor generatii sd facd ceea ce au facut si
generatiile trecute. In cadrul ei, filiatia prima in fata
raporturilor afective, iar valoarea colectivismului prima in
fata individualismului.

In drumul siu spre modernitate, familia s-a
indepartat de obiceiuri si traditii, de lanful filiatiei si a
bulversat relatiile cu cei apropiati. Familia contemporana
este (preponderent) nucleara, cu o structura mai flexibila a
rolurilor maritale. Ideea egalitatii juridice dintre barbat si
femeie si nevoia de emancipare a femeii au condus la
expectanta potrivit careia sarcinile domestice pot fi
redistribuite intre soti, ele putind fi negociate. Aceasta
creeaza riscul aparitiei unor configuratii familiale care nu
mai sunt de ordin conjugal, ci asociativ (care nu mai
implica sentimentul iubirii). Ori, premisele familiei
nucleare sunt tocmai sentimentele de afectiune dintre soti,
care isi aleg partenerul fara a mai fi constransi de traditie
sau de opinia publica.
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Familia moderna a intarit relatiile afective dintre
membrii nucleului familial, devenind o stare de spirit (FI.
Druta, 1998). Totusi numeroase aspecte ale vietii familiale
ies de sub incidenta starilor afective pozitive: numarul tot
mai mare al copiilor ne-supravegheati de un membru al
familiei, delicventa juvenila, numarul mare al divorfurilor
etc. In acelasi timp, valorile traditionale sunt in mare
masura rasturnate: individualismul castigd treptat teren in
raport cu colectivismului, iar autonomia personald castiga
teren, n detrimentul solidaritatii familiale.

Specificul comunicarii si al relationarii in cadrul
familiei

Potrivit lui Franck E.X. Dance, comunicarea umana
presupune:

1) schimb verbal de ganduri sau idei;

2) proces prin care noi ii intelegem pe altii i, alternativ, ne
straduim sa fim intelesi de ei;

3) interactiune (chiar la nivel biologic);

4)proces care ia nastere din nevoia de a reduce
incertitudinea, de a actiona efectiv si de a apara sau
consolida eul;

5)proces de transmitere a informatiilor, ideilor, emotiilor
sau priceperilor, prin folosirea simbolurilor (cuvinte,
imagini, figuri, diagrame etc.);

6) transfer, schimb, transmitere sau impartasire;

7)proces care uneste partile discontinue ale lumii vii;

8)totalitate a mijloacelor de transmitere a mesajelor
militare, a ordinelor etc. (telefon, telegraf, radio,
curieri);
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9. proces de indreptare a atentiei catre o alta persoana in
scopul reproducerii ideilor;

10.raspuns discriminatoriu (sau constant) al unui organism
la un stimul;

11.transmitere a informatiei (care consta din stimuli
constanti) de la o sursa la un receptor;

12.proces prin care o sursd transmite un mesaj cdtre un
receptor cu intentia de a-1 influenta comportamentele
ulterioare;

13.proces de tranzitie de la o situatie structurata in general
la o alta situatie, aflatd Intr-o forma preferata;

14. mecanism prin care este exercitatd puterea, colaborarea
si subordonarea [29; 35].
Caracteristicile elementelor procesului de comunicare

in cadrul familiei.

Mesajul — reprezinta (printr-o informare), judecati
de valoare obiective/subiective, care implica fenomene de
codare si decodare. Trebuie mentionat cd mesajul poate fi
transmis fara s fie receptat sau poate fi incorect decodat.
Uneori mesajele primite pot fi contradictorii, de aceea, in
momentul in care emitatorul isi gandeste mesajul este
important ca acesta sd fie gandit in corelatie cu cel caruia
ii este adresat.

Emitatorul — poate fi o persoand, un grup sau chiar
o institutie care posedd informatie bine structuratd si o
transmite. Intentia emitatorului, avand un anumit scop,
este de a modifica structura cognitivd a receptorului prin
transmiterea de mesaje sau modificarea comportamentului.

19



Receptorul — reprezinta un grup, o persoand sau o
institugie carora se adreseaza mesajul 1n mod accidental,
constient sau subtil. Receptorul este foarte important in
constituirea unei relatii de comunicare eficienta.

Canalul de comunicare — drumul care permite
difuzarea mesajului. Canalul de transmitere sunt
purtatoarele mesajului. Acestea pot fi canale vizuale,
auditive, tactile, kinestezice, etc. Canalele au suport
natural sau tehnic (telefon, fax, mijloace, audio-video etc.
ele pot fi grafice, vorbe, imagini etc.

Codarea - desemneaza operatiunea care face
selectarea  cuvintelor potrivite pentru organizarea
informatiei si intelegerea receptorului ca persoana (codul).

Decodarea — presupune descifrarea sensului
mesajului primit la nivelul receptorului. Pentru o decodare
corecta receptorul trebuie sa se afle in posesia codului
adecvat [6; 7; 34].

Feedback-ul este o componentd deosebit de
importantd a comunicarii, necesara pentru a determina
masura in care mesajul a fost inteles, crezut si acceptat.

Fiecare individ in momentul existentei sale, este parte
componentd a unei familii in care stabileste relatii si
tranzactii cu ceilalti membri: sot/sotie, parinte/copil,
fiu/fiica,  frate/sord,  nepot/nepoatd,  bunel/bunicd,
unchi/matusa etc. Modelele promovate si legaturile de
familie orienteaza, coordoneaza si formeaza
comportamentul, atitudinile si convingerile individului in
formarea si dezvoltarea sa pe tot parcursul vietii.

20



Potrivit unor studii de psihologie sociala, in stabilirea
unei relatii sociale, se parcurg, de reguld, urmatoarele cinci
faze:

1. initierea (cu prudenta si prin folosirea unor formule
conventionale, atragem atentia interlocutorilor nostri, ne
manifestdim amabilitatea §i cautdm sa stabilim un canal de
comunicare cu ei);

2. tatonarea (adoptind o atitudine deschisd, calma,
necriticd §i degajatd, cautam sd dobandim informatii
demografice, culturale, sociologice sau psihologice despre
interlocutorii nostri);

3. intensificarea (prin autodezvaluiri reciproce, folosind
subcoduri specifice §i o mare cantitate de semne
nonverbale, personalitatea noastra se ,,imbind*“ cu cea a
semenilor nostri);

4. integrarea (cultivand atitudinile, opiniile, interesele
si gusturile comune, formdm Tmpreund cu interlocutorii
nostri un grup distins net de restul societatii) si

5. unirea (consecventi in intensificarea relatiei cu
interlocutorii nostri, dobandim recunoasterea sociala a
grupului pe care il formdm cu acestia).

Dizolvarea unei relatii sociale s-ar petrece, la rindul
ei, tot 1n cinci faze, prezente Tn urmatoarea succesiune:

1. diferentierea (afirmarea propriilor opinii, atitudini,
valori sau interese in contrast cu cele ale
interlocutorilor nostri);

2. limitarea (restrdngerea subiectelor care pot face
obiectul comunicarii cu semenii nogtri);
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3. stagnarea (comunicarea este dificila chiar §i asupra
unor chestiuni superficiale);

4. evitarea (au loc incercari de evitare fizica sau de
ignorare a interlocutorilor);

5. incetarea (prin comportamentele noastre, dam de
inteles ca ii tratam pe interlocutorii nostri ca pe niste
straini).

La baza comunicdrii interumane stau o serie de
principii fundamentale:

” principiul comunicarii echilibrate si confidentiale;

> principiul individualizarii/personificarii enunturilor;

” principiul antrenamentului sistematic si continuu cu
privire la luarea deciziilor (de analizd a situatiilor
conflictuale);

” principiul tratarii obiective a situatiilor din viata;

” principiul axdrii pe responsabilitate i activismul
consecvent;

* principiul intercomunicarii sincere si deschise;

* principiul axdrii pe evidentierea rezultatelor pozitive in
comunicare i comportament. [16; 18].

Asadar, comunicarea este un sistem fundamental si
necesar de schimb de informatii. Pentru familie,
comunicarea, aldturi de inter-cunoastere, este principalul
instrument de dezvoltare a structurii si relatiilor de rol
familial. Atunci cand membrii familiei sunt capabili sa se
asculte unii pe altii, sa se intrebe §i sd comenteze asupra
subiectelor pentru care existd un interes personal, ei pot
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conlucra si interactiona optim, astfel incat fiecare sa fie
stimulat in a se dezvolta si a simfi satisfactie.

Dialogul familial

Pe parcursul dialogului familial se utilizeaza zilnic
toate modalitatile de comunicare posibile:
* ascultarea activa;
~ intelegerea;
~ aprobarea, dezaprobarea sau impunerea;
” supunerea sau concilierea;
~ implicarea, indiferenta sau neutralitatea;

~ detasarea sau neimplicarea.

Fiecare dintre aceste modalitati pot sa alterneze
situational la fiecare din membrii familiei, dar pot deveni
si dominante prin frecventa lor, adevarate tipare de
comunicare proprii unuia sau altuia din membrii familiei.

Dupa C. Rogers Iintelegem cd, pentru ca o
comunicare sa fie autentica si adevarata, trebuie ca aceasta
sa aiba loc intre doua si mai multe persoane. Pentru ca
aceastd comunicare sa se stabileascd, nu e suficient sa
doresti acest lucru, ci trebuie sa dai dovada de anumite
calitati care sa fie puse in valoare: a fi congruent in relatia
cu celdlat; a acorda celuilalt o atentie pozitiva
neconditionata; a fi empatic etc. [57].

Procesul de comunicare poate fi influentat de o serie
de factori perturbatori sau bariere. Dacd comunicarea nu
deruleaza toxic, atunci apar dificultati. Fiind in rol de
parinte va puteti confrunta zilnic cu o serie de bariere in
comunicarea cu copilul Dvs. indiferent de varsta sau gen.
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Literatura de specialitate [2; 4; 15; 18;] elucideaza un
sir de bariere care pot fi observate in comunicare, la care
addugam si unele exemple elocvente:

Tabelul 1.

Bariere in comunicare

Bariere in comunicare

Repere teoretice

Repere practice

Exagerare sau diminuare. Adultii
exagereaza sau,  dimpotriva,

diminueaza importanta unor fapte,
lucruri, calitati ale copiilor. Deseori,

parintii exagereaza greselile
propriilor  copii  sirealizarile,

succesele altora. Tendinta de a
exagera este proprie, in special,
mamelor, iar tatii sunt deseori
tentati  sa Diminueze lucrurile.

Acecasta stare de lucruri se poate
explica prin particularitatile sferei
afectiv-volitive  si  prin modelul
comportamental achizitionat de
fiecare dintre ei in propria lor familie.
Supergeneralizarea  Este tendinta
de a observa si de a evidentia o
singura trasaturd negativa, ca una
reprezentativdi ~ pentru intreaga
activitate a copilului, presupunandu-
se si pronosticandu-se  in continuare
eventualele domenii de insucces ale
acestuia.

Gandirea de tipul ,,totul sau nimic”.
Deseori parintii vad lucrurile doar in
,»alb” sau ,negru”. Cand copiii nu
reusesc sa-si atingd scopurile integral,
parintii sunt tentati sa califice aceasta
drept un esec total.

Negarea pozitivului inseamna
respingerea experientelor infantile
pozitive, insistandu-se asupra

Ii dai ordine, il comanzi,
il directionezi. Nu te mai
plange!

Gata cu joaca, hai la
masa ! ;
Nu-mi pasa ca esti
asteptat  de  copii,
trebuie sa-ti faci ordine
mai intdi in odaie!
il avertizezi, il ameninti.
Daca faci/nu faci asta,
md supadr pe tine!l;
Inca un protest §i nu §tiu
ce-ti fac!
il indemni, fi tii predici.
Ar trebui sa... ; Ar fi mai
bine sa...;
fi dai sfaturi, ii dai
solutii sau  sugestii.
Incearca sa...; Ifi sugerez
sd...
Decenu... ?
il mustrezi, i tii lectii, fi
dai argumente logice.
Daca Renunti asa  usor,
nu vei reusi sd _faci nimic,
niciodata!
il judeci, 1 critici, il

tu

invinuiesti. Scrii  foarte
uratl;
Nu gdndesti deloc cum
trebuie!

24



faptului cd ,ele nu conteazd”, ,nu
sunt serioase”. Astfel se mentine o
convingere  negativa  vizavi de
valoarea actiunilor copilului, fapt care
contribuie la aparitia frustrarilor si a
neincrederii 1n fortele proprii.
Desconsiderarea viziunii infantile
reprezintd tendinta parintilor de a
ignora sau a desconsidera opinia
copilului. Acest tip de gandire
distorsionata se observda mai
frecvent in familiile unde predomina
stilul autoritar in relatiile
interpersonale.
Saltul  direct
presupune formularea
interpretari negative pripite,
daca nu exista

fapte sigure care ar
convingdtor concluzia respectiva.
Aceastd barierd In comunicare se
manifestd §i ca o eroare prin
presupunere. De exemplu, uneori
parintii, in baza unei presupuneri
arbitrare, considera ca evenimentele
vor lua o anumita intorsatura
negativa si  traiesc
convingerea, precum ca
predictie ar fi un fapt cert deja.
Aceasta situatie submineaza
intelegerea reciprocd dintre membrii
familiei §i creeazd nervozitate,
tensiune si stari frustrante.

Filtrul mintal presupune selectarea
unui singur detaliu, care deseori poate
fi negativ, si insistarea exclusiva
asupra acestuia, fapt care diminueaza
reflectarea obiectiva si de ansamblu a
realitatii.

Cercetarile demonstreaza un

concluzii
unor
chiar

spre

sustine

anticipat
aceasta

lucru

Il lauzi, il aprobi. Cred
ca ai dreptate!; Cred ca
deja schiezi bine !

i1 etichetezi, il
ridiculizezi. Esti un
rdsfagat si un rau!; Zici
ca esti o maimuga!

fi analizezi
comportametul, il
diagnostichezi. Faci asta
numai ca sa mad
enervezi!; Nu crezi asta
cu adevarat!

il linistesti, i1 consolezi,
il simpatizezi.

Nu-fi fa griji, totul va fi
bine... ;

Toti copii trec prin asta...
i1 tatonezi, il
chestionezi. Cine ti-a
spus asta ?; Ce vei face,
daca ... ?

fi  distragi atentia,
incerci sa-l1 inveselesti.
Hai sa vorbim despre
altceval
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curios: parintii nu au elaborate
anumite criterii de selectare a acestor
detalii de conduitd infantild, ele
depinzand de cele mai multe ori de
dispozitia parintilor, de influenta altor
persoane sau de pozitia copilului intre
frati si in familie.

Rationamentul afectiv (emotional)
presupune faptul ca emotiile negative
reflectd In mod sigur lucrurile asa
cum sunt: ,,Dacd simt asa, inseamna
ca este adevarat”.

Afirmatiile categorice reprezinta
incercarea parintilor de a se
automotiva cu ,trebuie” si ,nu
trebuie” sau de a motiva copiii in
directia respectivd, ca §i cum ar
organiza pedeapsa Inainte ca acestia
sa fi Intreprins ceva.

Comunicarea defectuoasa (toxicd) in familie va
produce efecte negative asupra relatiilor dintre membrii ei
si va afecta climatul moral. Comunicand cu copilul intr-
una din aceste modalitati, riscam sa-l facem pe copil mai
putin sociabil, sd se simtd vinovat, inadecvat sau
neacceptat; sa-i scada imaginea s§i stima de Sine.
Cunoasterea si constientizarea structurilor de gandire
distorsionata, privind comunicarea si exercitarea rolurilor
parentale, reprezintd un pas cert, real si eficient al adulfilor
in directia dirijarii relatiilor paringi — copii si a profilaxiei
conflictelor familiale.

In acest sens propunem aplicarea unor tehnici de
comunicare eficientd cu copilul.:

e Fii disponibil pentru copilul tau:
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— Fii atent la momentele in care copilul tau este dispus sa
stea de vorbd - inainte de cin3, la culcare si fii
disponibil;

— Deschide discutia, astfel copilul tdu va realiza ca-ti pasa
de ceea ce 1 se intampla;

— Gaseste-ti timp pentru a-1 petrece doar tu cu copilul tau,
facand una dintre activitatile lui preferate;

— Observa interesele copilului tau si documenteaza-te
astfel Incat sa aveti subiecte comune de discutie;

— Initiaza conservatiile impartasindu-i lucrurile la care te-
ai gandit mai degraba decat sa ii adresezi intrebari.

o Aratda-i copilului tiu cd este ascultat:

— Cand copilul tau iti vorbeste opreste orice alta activitate
si asculta-l;

— Arata-te interesat de ceea ce spune;

— Asculta-i punctul de vedere chiar daca este foarte diferit
de al tau;

— Lasa-1 sa termine tot ce are de spus inainte de a-i
raspunde;

— Repeta ceea ce ai auzit de la el pentru a fi sigur ca ai
inteles corect punctul lui de vedere.

e Raspunde-i in asa fel incat sa te auda:

— Copilul se va departa de tine daca vei deveni manios sau
defensive;

— Exprima-ti parerea fara a o respinge pe a lui, admitand
ca este in regula sa te contrazici;

— Rezista tentatiei de a crea dispute pe marginea a ceea ce
este corect. In schimb spune-i “stiu ci nu esti de acord
cu mine dar asta este ceea ce cred eu”;
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— Concentreaza-te pe sentimentele copilului, in timpul
conversatiei, mai degraba decat pe ceea ce simti tu. [5;
27; 36; 47].

Comportamentul  prosocial si  comunicarea
empaticd

Abordarea psihologica a comportamentului prosocial
este relativ noud, Insa cu toate acestea au existat din cele
mai vechi timpuri trimiteri la acest tip de comportament.

In acest sens, putem da exemplu o lucrare a filosofului
Seneca, De beneficii, in care apare sintagma ce face
referire la comportamentul prosocial.

In prezent, abordarea acestui tip de comportament este
una complexa, existand numeroase definitii ale acestuia. S.
Chelcea intelege prin comportament prosocial un
comportament intenfionat, realizat in afara obligatiilor
profesionale ce vizeaza promovarea §i consolidarea,
conservarea normelor si valorilor sociale.

O altd definitie a comportamentului prosocial este
datd si de P. Golu, care sustine cd comportamentul
prosocial este o categorie largd, care include atat conduita
de ajutorare a oamenilor cat si  manifestarea
altruismului/ajutor dezinteresat. Comportamentul prosocial
este comportamentul rezultat din procesele societatii si a
invatarii sociale [31; 32; 33.].

Sfera comportamentului prosocial include o serie de
forme si implicit valori morale precum: ajutorarea,
apararea proprietdtii, generozitatea, protejarea  §i
sprijinirea celuilalt. Toate aceste valori morale mentionate
apar si in doud dintre cele mai cunoscute forme ale
comportamentului prosocial: bundvointa si altruismul.
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Bunavoinga este definitd ca actiunea prin care se
urmareste binele celuilalt, dar nu si obtinerea unei
recompense externe.

Altruismul este definita ca un comportament de
ajutorare ce presupune sacrificiu de sine din partea celui
care acorda ajutorul. Negovan V. defineste altruismul ca
pe un principiu moral, opus egoismului, care consta in
actiunea dezinteresatd pentru binele celorlalfi oameni si
implicand atitudini de maxima generozitate [53].

in opinia lui A. Comte, cel care a si lansat termenul,
altruismul este a trdi pentru altul, ceea ce inseamna
dragostea fata de oameni, drept principiu, ordinea sociala
ca baza, progresul ca scop.

In opinia lui Moscovici exista trei tipuri de altruism:
altruismul participativ, altruismul fiduciar, altruismul
normativ.

Altruismul participativ este exersat in favoarea
familiei, Patriei, prietenilor. Acest tip vizeaza folosul
intregii comunitati si este tipul de altruism in care Sinele si
celalalt se pot confunda.

Altruismul fiduciar se refera la comportamentele
prin care se urmareste mentinerea unei relatii apropriate cu
cei in care avem incredere. Altruismul fiduciar se sprijina
pe incredere si echilibrul relatiilor interpersonale.

Altruismul normativ, este diferit de celelalte prin
gradul sau de obiectivitate, implicand chiar s$i norme
socio-culturale. Prin acest tip de altruism indivizii cauta sa
echilibreze responsabilitatile si solidaritatile sociale in
scopul unei bune functionari a institutiilor sociale, ceea ce
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asigura o legaturd pozitiva intre adeziunea la norme si
comportamentul de ajutorare.

In esentd, conchidem ci toate aceste clasificari ale
subtipurilor comportamentului prosocial au menirea de a
evidentia complexitatea acestuia si de a accentua
importanta si beneficiile interactiunii umane.

Conceptul de sine/self-concept — autocunoasterea si
comunicarea familiala optima

Constientizarea structurii si dinamicii personalitatii
umane, a dezvoltarii ei optime presupune intelegerea si
utilizarea unor concepte cu valoare integratoare sporita si
cu o directionare deosebitd spre actualizare si
autorealizare. Un astfel de concept este conceptul de Sine
(Self). Acesta consta dintr-o constelatie de atitudini ale
persoanei fatd de sine insasi si fatd de altii, a caror
stabilitate relativa confera consistenta si coerenta de sine.

Dimensiunile Sine-lui se referd la urmatoarele
aspecte:

- felul in care ne percepem si ne evaludm in mod real, la
un moment dat, in prezent (Sinele real);

- 1maginea si aprecierea de sine proiectate, cum ar dori
persoana sa fie in viitor (Sinele ideal);

- ceea ce crede persoana ca ar trebui / ca s-ar cuveni sa
devina (Sinele dorit);

- ceea ce persoana nu ar dori sa se Indeplineasca, de care,
eventual, se teme (Sinele anxios);

- ceea ce persoana dispretuieste la ea insasi (Sinele
dispretuit).
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Integrarea acestor dimensiuni 1intr-un concept
sintetic, cu valoare explicativd este necesara si benefica.
Astfel, se pune accent pe un Sine complex, care explica
adaptarea flexibila la mediu si functionalitatea optima a
personalitatii [ 13, p.183-185].
La un prim contact intre doud persoane, fiecare
intruneste, in relatia cu celdlalt, dubla calitate de ,,actor si
observator”. , Actorul” este echivalent cu ,eu”, iar
,,observatorul” cu ,,celalalt”.
In psihologie cunoastem o tehnica numitd Fereastra
lui Johari, care poate fi definita ca un model teoretic ce
explica relatia autocunoastere-intercunoastere. Modelul
poate fi folosit in scopul identificarii elementelor de
comunicare ce trebuie imbunatatite in  scopul
autocunoagterii §i desigur ca a intercunoasterii. El are
forma unei ferestre, in care fiecare din cele patru zone are
0 anumitad semnificatie.
 Informatii care sunt accesibile atat persoanei cat si
celorlalti.

+ Informatii sesizate de ceilalti, dar fara sa fie
constientizate de persoana.

+ Informatii constientizate de persoana si inaccesibile
celorlalti.

+ Informatii inaccesibile atat persoanei, cat si celorlalti.

Procesul prin care datele aflate in zona ascunsa sunt
transferate zonei deschise este denumit autodezvaluire.
Reesind din cele expuse, existd mai multe stiluri de
autodezvaluire si receptare a feedback-ului:
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Stilul I — persoana necomunicativa si distanta.
Persoana ¢ nereceptiva la feedback-ul celorlalti, dar nici
nu este interesatd sa faca dezvaluiri personale. Persoana
pare necomunicativa si distanta.

Stilul 1l — persoana ce nu are incredere in ceilalti.
Descrie o persoanda care este deschisd la primirea
feedback-ului de la alte persoane, dar nu este interesata de
dezvaluiri voluntare. O astfel de persoana este retinuta la
autodezvaluiri, pentru ca nu are inca suficientd incredere
in ceilalti. Poate sa fie deschisa si sa-si asculte
interlocutorul, fara 1nsd a se exprima despre sine foarte
mult.

Stilul 11l — persoana neinteresata de opinia celorlalti
despre sine. Descrie persoanele care sunt libere in
autodezvaluiri, dar care nu incurajeaza feedback-ul
celorlalti (persoane care nu au incredere in opinia
celorlalti, reducand capacitatea de autocunoastere).

Stilul 1V — persoana ce are incredere in sine si
poseda abilitati de comunicare. Persoana care este deschisa
la auto-dezvaluiri si la primirea de feedback din partea
celorlalfi. Are incredere in parerea celorlalfi, in opinia
celorlalti si in opinia personald, devenind un bun
interlocutor.

Dezviéluirea propriei persoane este un proces al
cunoasterii reciproce. Primul care se dezvaluie putin cate
putin facand aceasta in speranta ca atunci cand cealalta
persoana va incepe sa-1 vada asa cum este, va fi incurajata
sa afle mai mult si, in acelasi timp, sa se alature acestei
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dezvaluiri. Autodezvaluirea este un proces simetric. Ea
poate fi stimulata:
- de un feedback adecvat;
- adresand intrebari;
- manifestand interes fata de raspunsurile pe care le
primeste persoana;
- 1incercand sa lege aceste raspunsuri de cunostintele si
experienta proprie.
Cultura relatiilor familiale si gindirea de tip pozitiv
A fi pozitiv inseamna a fi deschis si prietenos.
Aceasta nu presupune a ne lasa calcati in picioare de alfii.
Trebuie sd spunem ce dorim si sd luptdm pentru a ne
realiza aceasta dorintd. Nu presupune nici ca ar fi cazul sa
daramam tot ce ne sta in cale. A fi pozitiv inseamna a
hotari in mod constient ca trebuie de pus accentul doar pe
partea buna a lucrurilor; ceea ce inseamna a agrea propria
persoana si pe cei din jur si a cultiva interesul pentru
oameni.

SUGESTII PENTRU O COMUNICARE
POZITIVA iN CADRUL FAMILIEI

e Fiti disponibili pentru sotii si copiii dvs!

e Observati momentele in care partenerul conjugal sau
copilul ar vrea sd vd vorbeasca (de exemplu, inainte de
culcare, la cind sau in transportul public) si fiti
disponibili pentru el in acele momente;

e Aflati mai multe despre interesele partenerului sau a
copilului pe care ii aveti in ingrijire, de exemplu, care
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este muzica lui/ei preferata sau ce activitati prefera si
aratati-va interesati de ele;

Respectati intimitatea personala si cea a membrilor
familiei si evitati conversatiile cu spectatori;
Persoanele straine pot fi implicate in discufie numai
daca tema conversatiei o cere;

Invinuirea parenerului sau a copilului in fata persoanelor
straiine duce spre resentimente §i ostilitate din partea
acestuia;

Daca sunteti supdrat sau furios, este bine sd amanati
discutia pentru mai tarziu cand veti fi mai linistit si cand
veti putea face o analiza obiectiva a situatiei;

Ascultati cu atentie si fiti politicosi! Evitati sa
intrerupeti interlocutorul atunci cand incearca sa va
comunice ceva;

Inlocuiti De ce? cu Ce s-a intdmplat?;

In urma discutiilor, interlocutorul trebuie si ramani
intotdeauna cu sentimentul ca este acceptat, chiar daca
ceea ce V-a impartasit nu este pe placul dvs.;

Laudati efortul partenerului, adultului si a copilului de a
comunica si, astfel, veti intari canalul comunicarii;
Exprimati-va opinia, fara a o demonta pe cea a
partenerului; recunoaste-ti ca este normal sa aveti pareri
diferite;

Rezistati tentatiei de a vedea cine are dreptate. 1i puteti
spune in schimb interlocutorului: Stiu ca nu esti de
acord cu mine, dar asta este ceea ce cred eu;

In timpul conversatiei, concentrati-vd pe sentimentele

celuilalt, nu pe emotiile dvs.;
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e Intrebati-va partenerul ce isi doreste de la o conversatie
cu dvs.: are nevoie de un sfat, sa fie ascultat, are nevoie
de ajutor pentru a face fatd diferitelor emotii sau de a
rezolva o problema;

e Realizati ca, copilul sau sotul va poate testa prin a va
spune o mica parte din ceea ce 1i supara;

e Ascultati cu atentie ceea ce spune, partenerul dvs.,
incurajati-1 sa vorbeasca si el va va Tmpartasi poate si
restul povestii.

Sarcini pentru seminar:

€

2. Caracterizati comportamentul prosocial in
contextul comunicarii si relationarii familiale.
Propuneti sugestii pentru optimizarea
comunicarii familiale.

~

. Identificati care sunt problemele cu care se
confrunta familia traditionala i cea moderna.

3. Elaborati matricea particularitdtilor comunicdrii
si relationarii familiale pozitive.

/
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Subiectul 2
Sentimentalizarea relatiilor intrafamiliale si
conflictele dintre partenerii conjugali.
Preintampinarea agresivititii si a violentei in
cadrul familiei

Familia reprezinta o comuniune cu un ansamblu de
relatii socioafective reglementate prin norme oficiale
/juridice si prin norme etice difuze. Relatiile din cadrul
familiei pot fi reduse la cateva categorii principale:
relatiile dintre soti; relatiile dintre parinti si copii; relatiile
dintre descendenti; relatiile dintre rude; relatiile de mediu
intre membrii cuplului familial si alte persoane.

Rolurile familiale se manifestad in comportamentele
pe care membrii familiei le ofera si le asteapta de la fiecare
membru al acesteia, in functie de pozitia pe care o ocupa
in familie. Astfel, deosebim urmatoarele roluri familiale:
roluri conjugale, roluri parentale, roluri fraterne si roluri
grandparentale /de bunic/a si rolurile de unchi, matuse,
verisori efc.

Rolurile conjugale (de partener, de sot/sotie)
presupun: cunoasterea de sine si a partenerului;
satisfacerea reciproca a nevoilor afectiv-sexuale, a
intereselor si aspiratiilor referitoare la viata de familie;
sustinere reciproca in urmadrirea sarcinilor si functiilor
familiei; modelarea intimitatii si a vietii de familie;
stimularea functionarii relatiillor prin folosirea tuturor
resurselor personale.
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Roluri parentale/de parinte care asigura cresterea
si educarea copiilor; formarea identitdtii morale si sexuale
a copiilor; stimularea evolugiei si dezvoltarii armonioase
ale personalitatii copiilor.

Cercetatorii 1. Mitrofan si N. Mitrofan definesc
rolurile conjugal-parentale ca o formatiune complexa de
atitudini, comportamente, comunicare verbala i expresiva,
orientata spre asigurarea, consolidarea si dezvoltarea unor
relatii familiale optime, asteptate de fiecare dintre cei doi
parteneri si copiii lor [50; 51].

E. Stanciulescu considera ca rolurile parentale
reprezintd un ansamblu de comportamente (supraveghere,
ingrijire, educatie) pe care parintii le desfasoara in raport
cu copiii. Orice societate prescrie, printr-un sistem de
norme (culturale, institutionale, juridice) continutul
rolurilor parentale in functie de sex (roluri materne si
roluri paterne). In acest sens, trebuie sa remarcam faptul ci
comportamentele reale ale actorilor familiali nu coincid
absolut cu prescriptiile, deoarece rolurile sunt 1in
permanenta reconstruire si actualizare [59].

Rolurile fraterne/de frate/sora se refera la:
invatarea traiului alaturi de cele mai apropiate rude, de
egali (prin afectiune, rivalitate, solidaritate, competitie,
conflict, negociere); completarea identitatii de sine si a
celei sexuale; sustinerea afectivd i comportamentald in
diferite situatii.

Rolurile grandparentale sunt indeplinite de
bunici. Acestea detin responsabilitatea in asigurarea
stabilitatii, solidaritatii intre generatii si sustinerea
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familiei; transmiterea patrimoniului cultural, axat pe
valorile general-umane; asigura functia de coeziune inter-
si  intragenerationald, care conduce la unitate,
adaptabilitate si o evolutie pozitiva a grupului familial.

Iubirea conjugald si atasamentul familial. |ubirea
este sentimentul care ne invata a oferi si a primi atentie,
atagament, stima, comportament empatic si
responsabilitate. In functie de faptul, daruieste iubire sau
numai primeste persoana, putem determina esenta ei,
definind sentiment matur sau imatur/pripit [18, p.262].

Iubirea matura este inteleapta, adevarata, iar iubirea
pripita reprezinta reversul ei. Ea este proprie in special
tinerilor, este posesivd, se poate asemana cu obsesia, se
manifestd ca o pasiune puternica, dificil de dirijat, deseori
poate fi de la prima vedere [ibidem].

O relatie apare ca un raspuns la o nevoie §i urmareste
satisfacerea ei. Existd mai multe motive care ii determina
pe tineri sa initieze §i sd mentind o relagie. Motivul
constructiv pentru a incepe o relatie serioasd apare doar
atunci cand o persoand se indragosteste de cineva,
manifestand respect, simpatie, interese comune. Formarea
relatiilor urmeaza un anumit traseu psihologic, in care
partenerii, Tn momente diferite isi schimba orientarea de la
eu la tu, mai apoi la noi. Potrivit cercetatorilor V. Scott &
G. Dubb, P. Runnels, relatia de iubire, in formarea sa,
parcurge urmatoarele stadii esentiale:

- Stadiul lunii de miere, un moment cand partenerii se
simt foarte uniti si intr-un acord total. Se simt legati,
puternici, fericiti. Este o perioada magica, cand ambii 38



parteneri sunt Indragostiti, simt o atractie fizica reciproca
si sunt siguri ca vor forma un cuplu pentru totdeauna.

- Stadiul autocunoasterii §i descoperirii celuilalt. In acest
stadiu unul dintre parteneri observa ca celdlalt nu face
totul perfect, ca vrea sa facad lucruri pe care ea sau el nu
le-ar aproba. Isi cenzureaza ori nu-si exprima parerile
din teama sa nu provoace probleme sau sa se raneasca
reciproc. Esenta acestui stadiu este de a invata sa-si
comunice unul altuia dezacordurile intr-o maniera
respectuoasa, sa discute, sd elaboreze strategii de
comportare eficienta.

- Stadiul ,Eu”. In acest stadiu partenerii incep si faca
lucruri separate. Partenerii observa punctele individuale
forte, simt ca au nevoie de timp, spatiu, prieteni proprii,
adica de intimitate. Daca partenerii se axeaza prea mult
pe interesele individuale, atunci survine despartirea.
Esenta acestui stadiu reprezintd capacitatea de a participa
la activitati comune dar si independente, fara a tensiona
s distorsiona relatia.

- Stadiul ,,Noi.” Daca sunt parcurse cu succes cele trei
stadii, partenerii manifestd o angajare mai mare unul fata
de altul. Ambii au descoperit modalitdti de a colabora si
coopera. Esenta acestui stadiu nou este de a pastra un
echilibru intre a fi o personalitate si totodata de a fi un
cuplu. E important de mentionat faptul ca pe masura ce
indivizii se dezvoltd si se schimba, in mod normal,
relatia lor se maturizeaza si
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devine una echilibrata. Relationarea este un proces

continuu, de schimbare.

Propunem un ansamblu de caracteristici importante

ale relatiei dintre tineri, care pot fi considerate drept
premise pentru intemeierea cdsatoriei:

manifestarea interesului sincer fatd de partener: se
ascultd reciproc cu interes §i sunt preocupati pentru
cele discutate; le pasa de nevoile partenerului si
incearca sa lucreze la aspectele mai putin placute ale
caracterului sau; se respecta reciproc;

au Incredere totald unul 1n celalalt: stau linistiti) fara a

se Intreba in fiecare clipa unde si ce face celdlalt; pot

discuta deschis; sunt dispusi sa creada ceea ce-i spune

celalalt; pot accepta faptul ca celalalt vine in contact cu

o multime de persoane de diferitd varsta etc.;

il accepta pe celalalt asa cum este si nu-i cere sa se

schimbe pentru el (ea);

sunt constienti ca iubirea presupune acceptarea

neconditionatd; atasament si responsabilitate;

cunosc si accepta faptul ca orice relatie intre doua

persoane presupune o serie de ajustari si compromisuri

din partea celor doi, renuntarea la anumite privilegii si

conforturi, acomodarea la nevoile celuilalt;

se simte acasd unul in prezenta celuilalt: simt un

confort deosebit atunci cand sunt Impreuna [apud, 65].
Evident ca forta iubirii adevérate si pasiunea care i-

au coplesit pe tineri, i-au facut sa se descopere reciproc,
sd-si cunoasca asteptarile, sa-si modifice comportamentul,
atitudinea; sa dea dovada de intelegere, atentie, stima si
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responsabilitate. Aspectele nominalizate vor da nastere la
sentimente mult mai puternice, ceea ce se poate defini
drept iubire conjugala.

In opinia cercetitorilor, I. Mitrofan si N. Mitrofan ,
viata conjugala trebuie construitd pe un sentiment durabil
si profund, care ar lega doud fiinte umane de sex opus,
fiind expresia purd si absolutd a comunicdrii, prin care
Sinele 1si implineste faptura printr-un Altul, care trebuie sa
fie in cele din urma un A/t Eu insumi [50; 51].

Iubirea conjugald poate fi aparenta si reala. Evident
ca partenerii trebuie sa opteze pentru cea reala pentru
mentinerea echilibrului i a cadrului constant al casatoriei.

lubirea conjugala reald poate fi exprimatd prin
familia in care modul autentic de a fi unul cu celalalt, unul
prin celalalt si unul pentru celalalt reprezintd o norma
morald pentru ambii parteneri [18]. Familia autentica este
mediul care satisface nevoile membrilor ei. Ea este
universul care produce si intrefine dragostea reciproca,
atentia, aprobarea, respectul si admiratia. Pe parcursul
existentei sale, se creeaza obiceiuri, dragalasenii, ritualuri
si pe cele comune. Se instituie o atmosfera de siguranta si
de colaborare, necesara coeziunii ei, stabilitagii si
bunastarii ei.

Intr-o familie sanitoasd, consolidatd, satisfacerea
nevoilor copilului reprezintd prioritate incontestabila.
Astfel, parintii asigura nevoile fiziologice de baza: hrana,
apa, caldura, odihna, ingrijire si igiena; cele de securitate:
ocrotire de primejdii; mediu favorabil, respectarea unor

reguli elementare, ingrijire constantd, unitatea si
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stabilitatea familiei, armonia interrelationala, controlul
permanent, atent si flexibil, inclusiv nevoile psihologice,
care nu pot fi satisfacute decat prin dragoste, cunoastere si
sustinere morala.

Din punct de vedere socioafectiv nevoia de dragoste
si de securitate este cea mai importantd nevoie la varstele
mici (ea nu dispare 1nsa nici la varsta preadolescentei si a
adolescentei). Familia oferd modelul viitoarelor relatii pe
care le are copilul cu parintii si fratii, cu prietenii, cu
colegii, cu propria sa familie mai tarziu [30].

Toate experientele pe care le acumuleaza copilul se
cristalizeaza si se integreaza intr-un singur sentiment: este
iubit, iar dragostea parintilor este neconditionata.

In primele Iuni si in primii ani de viatd, relatia cea
mai stransa copilul o are cu mama. Pe zi ce trece 1nsd,
acesta devine tot mai independent. Relatia cu mama pierde
din importanta ei vitald, profilandu-se mai clar relatia cu
tatdl. Copilul primeste acum iubirea celor doi parinti,
implinindu-si astfel personalitatea.

E. Fromm (1995) considera cd iubirea mamei si
iubirea tatdlui nu sunt identice. Mama 1isi iubeste copilul
pentru ca este copilul ei, nu pentru ca acesta ar fi indeplinit
vreo conditie anume sau i-ar fi indeplinit cine stie ce
asteptdri. Potrivit viziunii lui E. Fromm, iubirea
neconditionata ,,corespunde unei nazuinte dintre cele mai
profunde, nu numai a copilului, ci a oricarei fiinte umane”
[Apud, 69].

Mama are rolul de a-i oferi sigurantd in viata, tatal
are rolul de a-1 calauzi, invatandu-1 sa se descurce cu
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problemele pe care le va avea de infruntat in cadrul
societatii”, sustine autorul.

Tatal reprezinta celalalt pol al existentei umane. Spre
deosebire de iubirea materna, iubirea paternd este una
conditionata, principiul ei fiind: ,,te iubesc pentru ca imi
indeplinesti asteptarile, pentru ca iti faci datoria, pentru
ca esti ca mine”. Dupa varsta de 6 ani, copilul incepe sa
aiba nevoie de iubirea tatalui, de autoritatea si de
calauzirea sa [72].

In ceea ce-i priveste pe cei doi parinti este important:
ca mama sa nu fi e hiperanxioasa, ci sa fie optimista, sa-si
doreasca sd se comporte asa ca copilul sa devina
independent si sa se separe de ea. lubirea tatdlui sa nu fie
condusa de principii si de pretentii, ci sa fie rabdatoare,
toleranta si nu amenintatoare, despotica, autoritarista.
Aceasta dezvoltare a persoanei, de la atasamentul centrat
pe mamd - la atasamentul centrat pe tatd, constituie
fundamentul sdnatatii mentale si al atingerii maturitatii de
catre copil. Dragostea parintilor 1l leaga pe copil de mama,
de tata, de familia lui, il face loial acestora si celor pe care
i1 iubeste.

Asadar, mama cu prezenta sa feminind si
comportarea ei duiosd, grijulie si atenta; tatal cu prezenta
sa barbateascd si comportarea securizanta.

Cultivarea comportamentelor afectuoase de catre
parintii nostri ne oferd capacitatea de a forma legaturi
intime, emotionale sau raporturi de munca, numite
atasamente, care influenteazd modul in care ne formam
legaturi cu altii pe tot parcursul vietii noastre.
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Sarcini pentru seminar:

Definiti conceptele de baza.

Analizati si caracterizati conflictele dintre partenerii
conjugali. Descrieti §i argumentati cauzele acestora.
Elaborati matricea particularitatilor comunicarii si
relationarii familiale pozitive.
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Subiectul 3
Profilul moral al comunicarii si al relationarii
interpersonale. Dirijarea comunicarii si
relationarii familiale

Comunicarea si relationarea familiala centratd pe
respectarea normelor moral-etice

Consilierea educationala a familiei este un domeniu
relativ tandr al stiintei si practicii pedagogice si
psihologice, care continud sa se dezvolte dinamic. Acest
lucru este deosebit de important pentru Republica
Moldova, in care ajutorul psihopedagogic al familiei,
consilierii relatiilor interpersonale, este inca intr-o faza
incipienta de dezvoltare. De asemenea, este evident faptul
ca experienta profesionistilor din SUA si Occident in
domeniul consilierii educationale a familiei nu poate fi
preluatd si transferatd integral in practica autohtona de
consiliere, deoarece cultura, mentalitatea oamenilor,
traditiile si valorile familiale diferd. Tara noastra face
primii pasi in explorarea serviciillor de acest fel.
Actualmente, tipurile de  asistentd  consultativda
educationala a familiei sunt variate, in functie de
orientarea grupului de beneficiari si/sau de natura
sprijinului solicitat si a sarcinilor pe care urmeazd sa le
solutioneaze beneficiarul impreuni cu consilierul. In acest

in avangarda constituirii unor retele de consiliere a familiei
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la general si a familiei cu copii In special. Managerii
scolari (administratia, dirigintii), psihologii si cadrele
didactice acorda un anumit ajutor in acesatd directie. In
ultimii ani s-a inceput a dezvolta o retea de centre (in baza
unor proiecte internationale si nationale) de asistentad
sociald, care presteaza servicii de consiliere sociala,
psihopedagogicd, medicald, juridicd etc. In contextul
institutiilor de invatamant sunt organizate sedinte pentru
parinti, lectorate, scoli pentru pdrinti, care promoveaza
variate tipuri de consiliere educationald (consiliere axata
pe dezvoltarea parintilor, consiliere preventiva, remediala
si consiliere in situatii de crizd). Din practica pedagogica
se stie ca familia cu copii este vulnerabila si necesita ajutor
in educatia copiilor care se maturizeaza rapid.

Psihologul rus, P. B. OsuapoBa [67] a propus o
clarificare a nivelurilor de consiliere si terapie a familiei,
care ajuta sd se faca distinctie intre domeniile de
competentd ale diferitor specialisti, intre formele, metodele
st specificul consilierii persoanelor; a situatiilor cu care se
confruntd copiii si parintii in cadrul familiei. Modelul
propus de cercetatoare include cinci niveluri:

Primul nivel, pune accent pe concretizarea
dificultdtilor familiei in contextul relatiilor sociale, prin
care se stabilesc relatiile acesteia cu scoala, rudele,
prietenii, cunoscutii cit si se diagnosticd gradul
dezintegrarii familiei; a veniturilor si a situatiei ei
economice. Aceste probleme sunt explicate prin aparitia si
multiplicarea  factorilor de mediu nefavorabili. In
rezolvarea acestora se implicd serviciile de asistentd
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sociald si consilierii educationali. Cel de al doilea nivel are
ca scop evidentierea si investigarea dificultatilor familiale
si familia ca grup uman natural, deoarece comportamentul
deviant al copilului este un rezultat al disfunctionalitatii
familiei sau a subsistemelor sale. Accentul nu se plaseaza
pe caracteristicile individuale ale membrilor familiei, ci pe
observarea caracterului si calitatii relatiilor dintre acestia.
In rezolvarea acestor probleme vine consilierea
educationala sau terapia sistemica a familiei, care implica
toti membrii familiei ce intdmpinad dificultdti in educatia
copilului, iIn cadrul comunicarii si construirii relatiilor
interpersonale. Al treilea nivel are ca scop diagnosticarea
dificultatilor cognitiv-comportamentale, caracterizate de
variate tulburdri, dificultati sub aspect emotional sau
comportamental, care pot fi explicate din perspectiva
teoriei  invatarii, precum si  a celei cognitiv-
comportamentale. Specificul consilierii in acest aspect este
unul centrat pe terapia cognitiv-comportamentala [67].
Dificultatile de dezvoltare si1 cele de personalitate
reprezinta obiectul de cercetare la cel de al patrulea nivel
propus de P. OsuapoBa, aici consilierul determina
modificarile care au loc la nivel de personalitate (cognitii,
atitudini, comportament, caracter), etc. Problemele vizate
necesita o interventie de duratd, implicarea consilierului
educational, a psihologului, dirigintelui, managerilor
scolari pentru remedierea lor si dezvoltarea abilitétilor
necesare parintilor si preadolescentilor pentru a exercita
functia educativda cu succes si a remedia situatiile
conflictuale apdrute in relatia acestora.
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Ultimul, cel de al cincilea nivel, reprezinta
diagnosticarea tulburarilor biologice. Ipotezele formulate
indica prezenta tulburarilor somatopsihice,
neurofiziologice sau patologice care pot deveni factori
principali 1n dezvoltarea unor tulburdri mintale,
caracterizate intotdeauna de o boald somaticd. Ajutorul in
aceste probleme este unul medicamentos, psihoterapeutic
si de consiliere, imbinate si valorificate competent si
iscusit [Ibidem]. Clasificarea nivelurilor elucidate
orienteaza consilierul educational in adoptarea strategiei
de lucru cu familia si ii permite sd inteleagd care este
arealul sau de actiune si arealul de interventie a
psihoterapeutului. Schimbarea scontatd si urmarita de
consilier, vizeaza achizitia de informatii, modificarea
reprezentdrilor asupra realitatii familiale si educationale;
formarea si refacerea unor perceptii asupra realitdtii
interne si externe a personei si familiei; a remodelarii
si/sau substituirii cognitiilor, atitudinilor sl
comportamentelor, a realizarii schimbarilor evolutive in
personalitatea beneficiarilor. Psihoterapeutul tine in vizor
si lucreaza asupra tulburdrilor somatopsihice. Toate
nivelurile dezvoltate sunt interconexe, iar imbunatatirea
oricarui aspect si la orice nivel va influenta pozitiv toate
celelalte, cu exceptia 1in care puterea acestor
comportamente indezirabile va zaddrnici obtinerea
succesului In medierea acestor probleme si stabilirea unor
relatii armonioase intre pdrinti si copii. Cercetarile recente
ce vizeazd relatiile familiale demonstreaza ca familia
astdzi are nevoie mai mult ca oricand de ajutorul
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specialistilor, care pot oferi servicii de consiliere
educationald, nu doar copiilor ci si parintilor [Ibidem]. Se
stie cd oamenii sunt fiinte sociale care trdiesc si se
dezvolta prin relatii de comunicare si interactiune cu altii.
In acest context, este foarte important investigarea si
cunoasterea cadrului familial relational care va conduce la
determinarea si intelegerea factorilor generatori de succese
si dificultati care conditioneazd formarea atitudinilor
specifice ale acestora si influenteaza climatul familiei. Este
evident si cunoscut faptul ca, dificultitile pe care le
intampina familia afecteazd, in sens negativ, capacitatea
preadolescentilor si a adultilor de a gandi si actiona
eficient. Asadar, scopul nostru, este sd determindm si sa
prezentam dificultatile ce pot apdrea in cadrul comunicarii
si relationarii familiale, pentru a lucra in directia
armonizarii acestora [55].

Atunci cand stabilim reguli si modele de
comportament clare si coerente, oferim copiilor protectie
si asiguram integrarea optimi a sa in societate. In schimb,
o educatie foarte severa sau inconsecventa, reprezintda un
factor de risc pentru consumul de droguri si alte
comportamente  problematice, datoritda faptului ca
genereazd conflict, distanteazd parintii de copii si
impiedicd supravegherea comportamentului. Périntii,
prefera sa impuna anumite reguli si sanctiuni din
obisnuinta, chiar dacad functioneaza sau nu, cu toate ca
observdam c¢d acestea provoacd opozitia sau revolta
copilului si, adesea, ele sunt incdlcate sau ocolite. Din
acest motiv, copilul nu trebuie sa fie un spectator pasiv al
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incercarilor de educare ale paringilor, ci un actor activ si

responsabil, care nu doar respectd regulile de teama

sanctiunilor, ci contribuie la instituirea acestora (reguli si
sanctiuni), intelegandu-le si asumandu-si-le.

Atunci cand stabilim o reguld in comportamentul
copiilor este bine sa tinem seama de urmatoarele condifii:
1. La inceput stabilim o singura regula. Dupa ce copilul o

intelege si o respectd, mai putem introduce o noud
regula, astfel incat sd nu zapacim copilul impunand
brusc o serie de reguli noi;

2. Precizam clar si explicim copilului motivele pentru care
este necesar sa stabilim o regula. Motivele trebuie sa fie
bine justificate, sa nu fie arbitrare (,,uite-asa” sau,,de-
aia”), sa nu se bazeze pe autoritate (,,pentru ca asa spun

) si nici pe traditie (,,pentru ca asa

b )

eu care sunt tatal tdu
e bine”);

3. Stabilim regula Tmpreunda cu copilul si ludm in
considerare posibilitatea de a 0 negocia sau modifica,
dacd aduce argumente suficiente. Totusi, dacd nu
suntem de acord, ca parinti, ne asumam
responsabilitatea in educatia copilului §i impunem
regulile pe care le consideram potrivite;

4. Explicam 1ncd o data copilului regula stabilita;

5. Stabilim Tmpreuna ce sanctiune primeste daca incalca
regula;

6. Odata fixate, regulile nu se schimba si respectarea lor
este urmarita consecvent si permanent, pe cat posibil de
ambii parinti. De asemenea, in cazul in care copiii nu
respecta o regula, ar fi de preferat ca ambii parinti sa
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aplice sanctiunea prevazuta pentru incalcarea regulii. Nu
pedepsim copilul de doua ori pentru aceeasi greseala;

7.In cazul incalcarii regulii aplicim de fiecare data
pedeapsa stabilita;

8. Nu schimbam regulile decat atunci cand nu mai sunt
valabile! Astfel, ora la care se poate intoarce acasa,
timpul de joaca si de odihna sau timpul alocat studiului
trebuie sd varieze si in functie de vérsta copilului. Insa,
nu pot fi schimbate in fiecare sdptamand! Un semestru
cel putin sau un an scolar reprezinta o perioada
rezonabild de valabilitate.

La fel in acest context, am dezvoltat mai multe
tehnici de comunicare si relationare in cadrul familiei, pe
care le-am plasat in cadrul anexelor. Merita mentionat
faptul ca pentru a optimiza relatiile si modelul comunicarii
in cadrul familiei trebuie sd aplicdim mai multe strategii
care ar avea menirea sd schimbe cognitiile eronate,
atitudinile false si comportamentele indezirabile.(Anexa
1)

Analiza elementard a actiunilor si faptelor omului,
permite sd observam structura constiintei morale, care este
complexa, interconexa si definitorie pentru conduita
acestuia. Filosofii disting urmatoarele componente ale
constiintei morale: sentimente morale, intentii si idealuri
morale, vointd morald [45]. Noi, completdm aceasta
structura cu incd doud componente: cunostinte cu privire la
conduita morala si acfiunea morala, convingerile morale,
in lipsa carora nu vom fi in stare sa formam sentimentele,
intentiile, idealurile si vointa morala. Astfel, structura
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constiintei morale se configureaza ca o formatiune ce
consta din:

1. Cunostintele morale care includ ansamblul de norme
morale si valorile generale ale binelui moral. In plan
filosofic, fiecare individ, inclusiv familia, abordata ca o
comuniune a acestora, asimileaza cunostintele, conceptia
culturald existentd la nivel social cu privire la valorile
moral-etice.

2. Sentimentele morale pe care le putem forma in baza
cunostintelor si a experientei morale. Acestea sunt divizate
de filosofi [28, p. 84] in sentimente negative, care se
manifestd prin teama de a nu distruge, grija de a nu
dezonora, de a nu incalca o reguld etc. si sentimente
pozitive, manifestate prin nevoia de a crea, dorinta de a
face bine, a fi responsabil, generos etc. In contextul vizat,
devine evidenta partea cea mai importanta a sentimentelor
morale — atitudinile morale, care au caracter afectiv si
motivational ce sustin, dinamizeazd si energizeaza
actiunea morald. Sigur ca reiesind din importanta lor,
atitudinile morale pot fi privite si ca o componentd a
congstiintei morale independenta, insa noi, le percepem si
abordam 1n cadrul sentimentelor, deoarece atitudinile
reprezintd chintesenta acestora si puntea spre formarea si
functionarea convingerilor morale.

3. Convingerile morale sintetizeaza, in plan psihosocial,
valorile binelui moral, interiorizate, conturand capacitatile
morale de ordin cognitiv-afectiv-motivational-volitiv ale
persoanei ce asigurd trecerea de la nivelul teoretic al
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constiintei morale la cel practic, adica la actiunile morale
concrete.

4. Intentiile si idealurile morale ghideaza actiunile si
faptele persoanei proiectate si realizate 1intr-un mod
constient. Filosofii considera ca intentiile si idealurile
morale imprimd constiintei morale doud directii
axiologice, definite ca forme: a) morala binelui /
incurajatoare; b) morala datoriei / severa, stricta.

5. Vointa moralad are un caracter dublu, cel primitiv, de
prefatd si actiunea voluntard, care preia continutul
psihologic al primei, 1l purifica, imbogateste, evaluand-1 si
supunandu-1 deliberarii constiintei [28, p.84-85]. Anume
actiunea eticad voluntard reprezintd partea functionald a
vointei morale. Aici o mare importantd au deprinderile
morale si trasaturile volitive ale persoanei, care trebuie sa
fie centrate pe valorile binelui si a datoriei,
responsabilitatii morale.

Dupa cum putem observa din consideratiile expuse,
constiinta morald a individului si a familiei nu poate fi
separatd de procesele psihice umane, cele psihosociale si
culturale, dupd cum nu poate fi separatd nici de
biologicul/fizicul persoanei si nici de influenta mediului
real. In contextul dat, tinem si realizim o precizare:
constiinta persoanei, inclusiv cea morald, are caracter
particular, dar, concomitent cu crearea familiei, membrii
acesteia, in mod normal, formeaza o comuniune si incep sa
se manifeste nu numai ca o persoand separatd, ci si ca
persoane ce edificA $i menfin un organism, o
formatiune/institutie comuna, care se va manifesta printr-0
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congtiintd §i conduitd morald deosebitd. Evident ca
structura constiintei morale a familiei va fi compusa si se
va manifesta prin efecte si actiuni de ordin particular si
colectiv. In acest fel devine foarte clard tendinta perpetuati
de cultura cofigurativa /a parintilor si cea postfigurativa / a
bunicilor, persoanelor de varsta a treia a societatii umane,
de a orienta tanara generatie pentru a-si alege un partener
de viatd cumpatat, bun, onest, care s-ar manifesta printr-o
constiintd si conduita valoroasa, adica cu caracter moral.
Intrucat constiinta morald include si un sir de elemente
specifice, precum: reflectia, analiza si evaluarea,
aprecierea valorica a actiunilor, prevederea consecintelor
actiunilor / faptelor, planificarea actiunilor,
responsabilitatea pentru actiuni/conduitd si caracterul
individual, unical si irepetabil al actiunilor morale — ea se
considera o structura achizitionata, cultivata individului
prin intermediul si sub influenta mediului, a educatiei prin
dezvoltarea potentialului sau biopsihic. Bineinteles ca
formarea constiintei morale depinde de un sir de factori:
maturizarea $i dezvoltarea personalitdtii, inclusiv a sferei
psihice; formarea Supra-eului moral; preluarea modelelor
demne si interiorizarea lor; educatia morald; experienta
personald, evenimentele vietii individuale corelate cu
valorile familiei, modelul sociocultural caruia ii apartine
persoana.

In concluzie, originile constiintei morale la om sunt
multiple. In determinarea lor am plecat de la un ansamblu
de teorii, conceptii i viziuni din domeniul psihologiei si
filosofiei. Consideram ca in conformitate cu conceptia lui
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A. Maslow [48], oamenii posedd o naturd biologica
interioard fundamentala, care constituie o premisa
intrinsecd de dezvoltare a constiintei prin valorificarea
trebuintelor esentiale si a impulsurilor pentru crestere,
dezvoltare si autoactualizare a sinelui. In sprijinirea
acesteia vine si conceptul de sanatate prin gratificarea
trebuintelor primare ce stau la baza dezvoltarii trebuintelor
superioare in procesul satisfacerii prin care omul este liber
sd tinda spre actualizarea sinelui. Sustinadnd aceste pozitii
ne aliniem la viziunea cercetatorilor: [24; 28; 42] si altii,
care, in operele sale, postuleaza o tendintd evidentda si
pozitivd a organismului uman, orientatd dinspre interior
spre dezvoltarea maxima si coordonarea actiunilor sale cu
factorii din exterior/socium. Prin urmare, putem conchide
ca originile constiintei morale denotd doud aspecte: a)
originea  interioard/  biologici si b)  originea
exterioard/socioculturala. La randul ei, originea interioara
reflectd originea dinamica a constiintei morale, pe care R.
Le Senne [45], o defineste ca act etern, care nu depinde de
nimic altceva, decat de sine. Originea
exterioard/socioculturala include originea axiologica a
constiintelr morale, adicd valorile culturii ce au caracter
uman, imanent §i originea cronologicd a constiintel
morale, care poate fi perceputd, analizata si raportata la
actiunile persoanei in timp, la trecutul ei, existenta
prezenta si viitorul acesteia. Cunoasterea originii, structurii
constiintei morale asigura intelegerea importantei reflectiei
— gandirii reflexive ca atribut, dimensiune a Supra-eului
moral ce elucideaza in mod obiectiv, critic individul si
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actiunile sale. Iata de ce adultii/parintii, cu experienta de
viata, indeamna tinerii sa gandeasca bine Tnainte de a face
alegerea partenerului de cuplu/familie.

Experienta de consiliere a familiei si studiul, analiza
conflictelor interioare, a dificultatilor la nivelul
comunicarii si relatiilor interpersonale din cadrul acesteia
(sot-sotie, parinti-copii etc.), aratd cd dezechilibrul
psihoemotional, distorsiunile, devierile comportamentale,
expunerea la imbolnaviri — sunt direct proportionale cu
diferentele extreme, incompatibilitatea constiintei morale a
partenerilor familiali. Sigur cd pe parcursul vietii
individuale si/sau in familie, este necesar sa fortificam
constiinta morala, sa consolidam unitatea dintre constiinta
si conduita morala, 1nsd evident si cert este faptul
existential cunoscut de toti: un om centrat pe actiuni
morale nu va fi in stare sa convietuiasca cu unul imoral,
perfid, ipocrit. Ca familia sd fie durabild §i armonioasa
este necesar sd ne cunoastem bine reciproc, sa analizam si
sa meditam Tmpreuna asupra asteptdrilor personale si ale
partenerului de viatd, sd constientizam calitdtile de
personalitate care ne sunt proprii, dar §i trasaturile la care
mai trebuie sd lucram. Plus la aceasta, trebuie sa tinem in
vizor necesitatea depunerii unor eforturi moral-volitive si
intelectuale permanente, pe integrul parcurs al vietii
familiale. Motivatia i gatinta psihologica pentru
planificarea-realizarea perspectivelor vietii, depasirea
situatiilor-limitd, luarea deciziilor de comun acord,
coordonarea actiunilor si responsabilizarea partenerilor
familiali — contribuie la fortificarea constiintei morale a
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familiei si persoanei, asigurand materializarea ei intr-0
conduitd morala demna.

Respectul este un sentiment si o atitudine de pretuire
si recunoastere a valorii unei persoane. El este opusul
umilirii si disprefului. Respectul semnificd luarea in
considerare a sentimentelor, nevoilor, gandurilor, ideilor,
dorintelor si preferintelor cuiva. Inseamna a le lua in serios
si a le valoriza, pretui. In fapt, a respecta pe cineva este
similar cu a-1 pretui pe el si gandurile lui, sentimentele
etc., a-1 recunoaste, a-1 asculta, a fi cinstit fata de acesta si
a-i accepta individualitatea si idiosincrasiile.

Respectul poate fi aratat prin comportament, dar si
simtit. Putem actiona in moduri considerate respectuoase,
dupa cum putem si si simfim respect pentru o anumita
persoand. Este posibil sa existe un dezacord intre
comportamentul afisat si sentimentele reale, astfel incat
sentimentul de respect este mai important decat
comportamentul lipsit de sentiment. Cand existd
sentimentul de respect, comportamentul decurge de la
sine.

Respectul se creeaza in multe feluri:
1.Tratandu-1 pe celdlalt asa cum ne-ar placea noua sa fim

tratati. Aceasta ne trimite la celebrul indemn biblic: Fa
celorlalti ceea ce ai vrea sa-fi faca ei tie! Respectul se
dezvolta intr-o relatie pe principiul spiralei: dezvoltarea
respectului se alimenteaza din propriul proces si
dinamica. Daca esti primul care acorda respect, cu
timpul respectul se va dezvolta intre toate partile
implicate in conflict.
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2.Evitarea insultarii oamenilor si culturii lor. Multe
interactiuni dezastruoase sunt caracterizate prin atitudini
ca aroganta, dispretul, teama fatd de diferente etc. In
acest scop este bine sd gdsim oameni care cunosc cultura
nefamiliara noud, pentru a ne oferi indicii privind modul
in care sd ne adaptdm cel mai bine la cultura aceea.

3.Comportamentul curtenitor. Sa ascultam ce are de spus
celalalt. Sa-i tratim pe oameni cu fair-play. Toate
elementele de baza pe care le-am invatat la gradinita ne
vor ajuta sa credm o atmosfera de incredere si respect.

4.Separarea oamenilor de problemd va permite tratarea cu
respect a partenerului de conflict. A recunoaste ca
problema noastrd este chestiunea in discutie si nu
persoana, ne poate fi de folos in crearea respectului.

5.Prin efectul de bumerang, in sensul ca mai intai trebuie
sa-1 exteriorizezi, ca apoi sd se intoarca la tine. Respectul
nu poate fi cerut sau fortat, asa cum uneori se mai
inseala oamenii.

6.Singurul mod de a invata un copil ce este respectul, este
de a-i dobandi respectul prin satisfacerea nevoilor sale,
pe masura ce acesta creste, incepand cu nevoile de hrana,
educatie si terminand cu cele de libertate, autonomie si
independenta.

Modalitati de exprimare §i de dobdndire

o a respectului
~ li validam (confirmam, aprobam) sentimentele.
* Empatizadm cu el.
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il intrebam: Cum te-ai simfi dacd...inainte de a lua o
decizie care il afecteaza.

Facem schimbari gi compromisuri la inifiativa noastra,
pentru a ne adapta la sentimentele, dorintele si nevoile
sale.

Nu il intrerupem.

Cerem si permitem feedback.

li credm posibilitatea sa-si rezolve propriile probleme
fard sa-1 subestimam:

Evitam sd-i spunem ce sa faca;

Evitam sa-i dam sfaturi nesolicitate, predici si lectii.
Pentru ca acest proces sa fie eficient, sunt necesare mai
multe conditii, printre care:

Fiecare sa fie constient de propriile sale sentimente, sa
tie ce simte. . . .
a fie capabil sa-si exprime sentimentele.

Sa stie cum sa asculte necritic §i nondefensiv.
Sa stie sa valideze sentimentele.

Sa aiba credinta ca sentimentele sunt valoroase si
conteaza.

Avantajele de a fi respectat sunt multiple: obtinem

cooperarea voluntara din partea celorlalti, nevoile ne sunt
intampinate cu mai putine resurse $i energie, intrdm in mai
putine conflicte §i avem o stare psihicd de bine. Respectul
este primul pas pozitiv in construirea relatiilor.

Nu trebuie sd-{i placa o persoana sau sd-i intelegi

punctul de vedere ca sa-i acorzi respectul. Respectul vine
din credinta cd o persoand sau o culturd poate avea
convingeri contradictorii cu ale noastre si noi sa le cinstim
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totusi, intrucat respectul primar este un drept funcamental
al tuturor fiintelor umane. In plus, scopurile noastre sunt
mai usor de atins cand este prezent respectul.
Respectul joacad un rol important in multe feluri:
1. Respectul ne permite dobandirea increderii celuilalt.
2. Respectul ne permite sa construim si sa reconstruim
relatiile.
3. Ofera o “intrare” in partea celuilalt.
4. Persoanele din comunitate care sunt respectate sunt mai
apte sd aduca sau sa incurajeze pacea.
5. Acordand respect poti sesiza elementul cheie din
conflict.
. Respectul poate duce la o schimbare pozitiva, in timp ce
absenta poate duce la continuarea distructivitatii.

(2]

In absenta respectului apar dispretul si umilirea, cét
si sentimentul de a nu fi auzit si inteles. Absenta
respectului sau perceperea lipsei respectului adesea duce la
conflict la nivel individual, familial sau societal. Intrucat
primul pas major in stabilirea de relatii strinse este
respectul, absenta respectului sau disparitia acestuia sunt gi
ele factori cheie in ruperea relatiilor si in ocurenta
conflictului. Relatiile si contactele care nu sunt construite
pe baza respectului nu sunt intotdeauna de duratd sau
sustenabile.

Preventia agresivitatii si violentei

Evitarea violentelor necesita self-control, dar si
calitdfi si exercitii de identificare precoce a semnelor
posibilei agresiuni din partea celuilalt.
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Controlul propriei violente se realizeaza prin:
Cunoasterea stilului propriu de rezolvare a conflictelor:
Indivizii care isi cunosc modul de reactie in situatiile de
conflict devin constienti de situatiile apte sa le produca
cresterea maniei; analizeaza critic propriile justificari ale
furiei, agresivitatii si violentei;

Intelegerea avantajelor si dezavantajelor violentei;
Folosirea modurilor sanatoase de exprimare a furiei; a
face deosebirea intre raspunsurile asertive si cele
agresive si a folosi efectiv rdspunsurile asertive in
comunicare.
Cunoasterea naturii violentei, a rapiditafii cu care
escaladeaza, a modurilor cum se ajunge la violentd de la
certuri minore $i cum contribuie armele la violenta.
Recunoagsterea cauzelor violentei la ceilalti
Aceastda intelegere este facilitatd de capacitatea

de adoptare a perspectivei celuilalt.

- Persoanele capabile sa adopte perspectiva celuilalt pot
gandi mai flexibil, recunosc problemele in loc sa le
nege, se plaseazd pe o orientare constructiva a
conflictului, care presupune rezolvarea creativd a
problemelor, deschiderea, absenta defensivitatii,
flexibilitatea si utilizarea plenara a resurselor
disponibile.

- Capacitatea de adoptare a perspectivei celuilalt mai
faciliteazd respectul si grija pentru celdlalt, 1in
defavoarea blamului, neincrederii si neintelegerilor.

- Capacitatea de adoptare a perspectivei celuilalt mai
inseamnd:comunicare,cooperare,incredere,
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construirea stimei de sine, abordari creative in situatii
conflictuale, gestiunea fricii si furiei, constientizarea
stereotipurilor si prejudecatilor, examinarea structurilor
de putere si construirea capacitatii de a ierta.

Sarcini pentru seminar:

(1

. Definiti conceptele de baza: relatie, comunicare \
familiala.
2. Numiti si descrieti etapele unui plan de management
in cadrul conflictelor familiale.
3. Elaborati strategii psihopedagogice de consilierea
familiei din perspectiva comunicarii si relationarii

familiale pozitive.
- /
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Subiectul 4
Particularitatile familiei in contextul
conflictologiei familiale. Strategii de comunicare
si relationare familiala eficienta. Respectarea
Drepturilor omului si Drepturilor copilului

In contextul cercetirii noastre am stabilit cd actiunile
educative familiale pot fi eficiente daca parintii cunosc
particularitatile de personalitate si de varsta ale copiilor,
specificul comunicarii si construirii relatiilor cu acestia si
partenerul adult, poseda competente de preintdmpinare—
solutionare si dirijare a conflictelor familiale [18]. Aceastd
constatare ne-a orientat Spre examinarea unor aspecte ale
comunicarii familiale si mai cu seama ale conflictelor care
pot aparea in cadrul familiei. Majoritatea savantilor din
domeniul stiintelor educatiei analizeaza conflictul din
punct de vedere dinamic si motivational, aratand ca o stare
de conflict se prezinta ca o situatie in care doua forte mai
mult sau mai putin echivalente si de directii opuse sau
incompatibile actioneazad asupra subiectului. Prin urmare,
conflictul presupune o ciocnire intre tendinte, impulsuri,
dorinte, cerinte, nevoi, care apar simultan si sunt contrarii
[16; 26; 30; 33]. J. Nuttin considera ca sursa conflictului se
poate stabili usor, aceasta este prezentd chiar in structura
complexd a personalitdtii, avand obiectii la modul de
concepere si rezolvare a conflictului abordat de S.Freud,
care 1l reduce la placere. ,In realitate, mentioneaza
cercetatorul, conflictul se desfasoara in interiorul aceluiasi
efort uman de autoactualizare, in si prin dinamismul si
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procesul dezvoltdrii personalitatii Insdsi, ceea ce il face pe
individ si perceapa o tensiune psihologicd interna”. In
baza celor afirmate, devine evident faptul ca si conflictele
pot sa-si facd aparitia la nivelul cunoasterii de sine si la
nivelul cunoasterii si integrarii in socium, atunci cand
individul face alegerea intre intimitate sau social. Adica,
conflictul se poate declansa daca individul, care are o
necesitate mare de intimitate pentru a se cunoaste, a
medita, a se intelege mai bine, pe sine este nevoit sa faca
un efort de prezenta sau integrare sociald. Acest lucru nu
creecaza probleme pentru o personalitate maturd, bine
pregatitd, ceea ce nu putem afirma despre adolescent
[apud, 33]. R.S. Lazarus abordeaza conflictul in baza
analizei starii individului, n fata caruia sunt expuse un sir
de cerinte. Conflictul apare cand se constata ca dificultatea
tine de realizarea a doud cerinte, care sunt percepute de
persoana ca incompatibile. Autorul clasifica aceste
conflicte dupa 3 indici, care permit observarea sursei: a)
conflictul se dezvoltd daca apare o contradictie intre
cerintele interne ale persoanei §i cele externe; b) conflictul
apare cand doua cerinte externe sunt contradictorii; c)
conflictul se dezvoltd din cauza ciocnirii a doua
cerinte/exigente interne. Aceste trei surse de conflict sunt
prezente pe intreg parcursul vietii omului, ele pot fi
frecvent observate in perioada copilariei si adolescentei
[34].

Transferul de la un model la altul, de la un grup la
altul creeaza anumite incoerente si distorsiuni care
provoaca conflicte de diferita intensitate si durata.
Evidenta si
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constructiva va fi pozitia individului de a gasi un limbaj
comun cu reprezentan{ii ambelor grupuri: cu parintii si cu
prietenii. In acelasi timp, individul este obligat si aleagi
intre doud conduite, ceea ce este foarte dificil pentru acesta
care a fost educat gresit in cadrul familiei.

Contextul dat demonstreaza ca actiunile educative

familiale trebuie si fie competente si constiente. In aceastd
ordine de idei, este foarte importanta si sugestiva teoria
raporturilor neurofiziologice de excitatie si inhibitie,
descrisda de savantul rus K. II. Anoxmn. Raporturile
neurofiziologice de exitatie si inhibifie pot fi: a)
conflictuale, care deruleazd in conformitate cu regula
exclusivitatii la nivel neurofiziologic, ce presupune de fapt
o alegere in favoarea unei situatii, actiuni etc., in functie
de wvarsta, sex si profesie. Apoi raporturile se pot
diversifica, complica in activitatea constientd in baza
diferitelor cauze biologice, psihologice si sociale; b) de
asimilare, determinate de aferentatia de sanctionare prin
valorificarea actiunilor de asteptare, aspiratie, anticipare,
la nivel neurofiziologic;
c) de dominare ascunsa, care explicd selectivitatea
sistemului nervos central prin aparitia unui focar de
excitatie in creier ce atrage toate celelalte excitatii aparute
in acelasi timp si datoritd acestui fapt le domina si mai
mult. Din punct de vedere neurofiziologic, originea
conflictului poate fi explicatd prin particularitatile
raporturilor dintre excitatie si inhibitie ale sistemului
nervos central, prin actele reflexe neconditionate si
conditionate 1n planul activitatii constiente, individuale si
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sociale [apud 52]. Prin urmare, educatia copilului trebuie
sd aiba la baza niste actiuni parentale care ar contribui la
formarea unor abilitati si deprinderi de conduita adecvate
varstei, genului si mediului sociocultural, care devin
reflexe conditionate, stereotipuri morale. Pentru a elabora
0 conceptie integra asupra actiunilor educative familiale,
trebuie sa stabilim o tipologie a conflictelor familiale
adolescenti—parinti n interconditionarea tuturor factorilor
biopsihosociali. In baza a trei criterii, selectate din
literatura de specialitate, incercam prezentarea unui tablou
al conflictelor care trebuie sa fie cunoscut de parinti: 1)
conflicte ce apar 1n baza criteriului psihogenetic (acestea
tin de formarea personalitatii in functie de manifestarea
stadialitatilor de evolutie); 2) criteriul somatogenetic
(avem in vedere raportul dintre sdnatate si boald, dintre
normal si anormal); 3) criteriul situational (avem 1n vedere
sursele si mentinerea reactiilor conflictuale ale mediului de
existentd §1  activitate, relatii). Cunoasterea  si
constientizarea criteriillor nominalizate de catre adulfi
asigurd intelegerea si aplicarea unui ansamblu echilibrat de
actiuni care vor exclude conflictele cu caracter distructiv.
Actiunile parentale se cer a fi structurate astfel:

>

de intercomunicare 1 schimb de  opinii,

informatii/feedback la nivel de comunicare;

de relationare si colaborare/feedback la nivel de
construire si mentinere a relatiilor;

de sustinere morala si stimulare a .
responsabilitatii/subtild, delicata, la necesitate;
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de implementare a unui regim stabil de viata si
promovare a valorilor moral-etice si a modelelor
comportamentale pozitive/sistematic, prin exemplul
propriu si modul de viata al familiei.
Profunzimea si frecventa conflictelor copii—parinti
este variata si difera de la o familie la alta, de la o
particularitate a caracterului la alta, dar experimentul
pedagogic realizat recent ne-a demonstrat ca, daca
adultii/pedagogii, parintii si insdsi adolescentii poseda
anumite competente, este posibild atenuarea acestora si
profilaxia lor, iar actiunile educative familiale devin mult
mai eficiente, moment important, evidentiat de 83% de
adolescenti. Linia strategicd pe care am urmat-O ne-a
permis sd stabilim urmatoarele: — actiunile educative
familiale trebuie sa fie flexibile si constiente din ambele
parti (si mama, si tata); — important este ca parintii sa fie
constienfi de necesitatea explicdrii §1 argumentdrii
actiunilor sale; — construirea unor relatii familiale axate pe
colaborare, parteneriat si complementaritate in scopul
preintdmpinarii conflictelor cu caracter distructiv; —
orientarea familiei spre autoeducatie si implicarea activa a
parintilor in procesul de educatie si cultivare, organizat de
institutiile  de  invatdmant, reprezintd  strategia
comportamentald esentiald a acesteia, daca membrii adulti
tind spre eficientizarea actiunilor sale educative,
echilibrarea procesului de influentare asupra generatiei in
crestere §i armonizarea relatiilor adolescenti—parinti; —
axarea pe respectarea drepturilor copilului si respectarea
principiilor educatiei de gen in elaborarea sau selectarea
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actiunilor educative familiale; — completarea si
aprofundarea educatiei adultilor in directia formarii la
acestia a competentelor parentale privind actiunea
educativd familiala in situatii obisnuite si dificile si
initierea adolescentilor in procesul de autoeducatie si
pregatire pentru o viata axatd pe valorile morale. La baza
comunicdrii si educatiei familiale stau diverse mecanisme
neuropsihice si pedagogice. Mecanismele respective sunt
supuse unor legitati naturale complicate, legi ale
cunoasterii, legi ale comunicarii, ale educatiei si invatarii,
legi ale comportamentului uman, ale dezvoltarii
individuale, ale relatiilor interpersonale etc. Pentru ca
actiunea acestor legi sd contribuie la obtinerea rezultatelor
pozitive In conformitate cu obiectivele educatiei, trebuie sa
fie respectate anumite cerinte, reguli care cu timpul sunt
sintetizate in exigente cu caracter generalizat, devenind
esentiale pentru diferite laturi ale procesului educational.

Analizand literatura de specialitate, am desprins un
ansamblu de principii de optimizare a intercomunicarii
familiale adolescenti—parinti [20; 21], pe care le-am aplicat
in experimentul formativ, completandu-le in conformitate
cu particularitdfile comunicarii cu adolescentii. Primul
lucru, cel mai important pe care l-am efectuat in cadrul
experimentului formativ, a fost familiarizarea familiei cu
aceste principii:

1. Principiul orientarii intercomunicarii familiale spre
formarea personalitatii copilului §i a capacitatii lui de
autoeducatie;
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2. Principiul individualizarii intercomunicarii si formarii
conduitei empatice;

3. Principiul asigurarii ajutorului in directia autocunoasterii
si  constientizarii  particularitatilor fiziologice i
psihologice;

4. Principiul formarii atitudinii pozitive fata de viata;

5. Principiul credrii unui mediu familial favorabil pentru
un dialog sincer si deschis cu adultii;

6. Principiul ~ sprijinirii  pe calitatile pozitive ale
personalitatii si interesul sincer al adultilor fatd de
problemele adolescentului;

7. Principiul asigurarii continuitatii, consecventei, unitatii
cerintelor in procesul intercomunicarii familiale;

8. Principiul evitarii atitudinilor extreme in
intercomunicarea familiala. Fiecare principiu reflecta
anumite cerinte si se afla intr-o interdependenta
functionala [16]. Noi am completat principiile date inca
cu opt principii de comportare a adultului cu
adolescentul in cadrul familiei sau in procesul de
invatamant.

Conditii psihopedagogice de valorificare a
comunicarii si relationarii familiale eficiente:

1. Cunoasterea efectului actiunii §i metodele educative
de cdtre toti membrii adulfi ai familiei. Respectarea
acestei conditii presupune familiarizarea parintilor si
bunicilor cu metodele educative, care pot fi aplicate in
cadrul familiei. La fel, adultii trebuie sa inteleaga
specificul actiunilor si a influentelor educative.

Actiunile educative urmaresc anumite
scopuri, sunt 69



congtiente, iar influentele nu sunt intotdeauna
constiente, au un caracter mai subtil, dar sunt foarte
importante in educatia copilului (acestea sunt modelele
de comportare, comunicare, relationare a adultilor;
modul de viata al familiei) etc.

Cunoagsterea de cdatre adulfi a particularitatilor de
dezvoltare psihologici si individuald a persoanei. in
secolul XXI, cand avem posibilitatea sa ne informam
din Internet, mass-media, biblioteci bogate in literatura,
fiecare adult este dator sa cunoasca particularitatile
dezvoltarii persoanei de la nastere pe parcursul vietii.
Acest lucru asigurd adultilor o integrare sociala
eficientd, realizarea unei educatii familiale calitative si
valorificarea optima a relatiilor intergenerationale.
Respectarea drepturilor tuturor membrilor familiei,
indiferent de virsta si sex. Acestea mai intai trebuie
bine cunoscute, apoi necesitd o promovare sistematica
in toate sferele vietii familiale;

Unitatea cerintelor din partea parintilor §i a bunicilor
privind educatia copiilor/nepotilor va contribui la
asigurarea unei colabordri eficiente si la evitarea
conflictelor familiale.

. Incurajarea de citre pirinti a comunicarii si relatiei
bunici-nepoti sub variate forme (vizite la bunici,
acordarea ajutorului, felicitarea de sarbatori etc.).
Orientarea membrilor familiei spre colaborare,
cooperare, sprijin reciproc in relatia cu bunicii va
contribui la sporirea calitatii vietii tuturor membrilor
familiei si la coeziunea familiei.
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10.

11.

Crearea unor conditii optime de comunicare cu
bunicii aflati la distanta prin valorificarea telefoniei
mobile, webcam si retele de socializare, scrisori, vizite
etc.

Sustinerea de catre familie a bunicilor in situatii
dificile de existentd va servi drept model pentru nepoti
de comportare cu bunicii, inclusiv persoanele in etate.
Aceastd conditie posedd un caracter evident moral,
deoarece reprezinta un anumit feed-back sociocultural
si economic, centrat pe respect, afectiune si colaborare
familiald optima.

Formarea si dezvoltarea respectului, a atitudinii
pozitive si de acceptare fati de persoanele in
etate/bunicii, prin  modelul/exemplul  propriu de
comportare al parintilor.

Crearea unor conditii de sporire a -calitatii vietii
personale i de familie, la vdrsta a treia prin variate
mijloace  (vizite, = comunicare  frecventa  prin
scrisori/mesaje electronice, telefonie mobila, skype etc.;
acordarea unui ajutor economic la necesitate etc.).
Pastrarea si valorificarea adecvata a tezaurului
axiologic postfigurativ in vederea consolidarii
parteneriatului inter- si intragenerational familial.
Membrii adulti ai familiei puncteaza clar si promoveaza
valorile acesteia, axdndu-se pe traditiile de neam, pe
cele ale familiei de origine intr-o corelatie adecvata,
imbinand traditiile noi cu cele populare si cele ce parvin
de la bunici (valori morale, estetice, culturale etc.)
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12. Adoptarea modelului relational bunici-nepoti-parinti
axat pe echilibrul generational.

13. Evitarea, preintimpinarea §i anihilarea blocajelor ce
conduc la distorsiuni comportamentale si aparitia
conflictelor de comunicare si relationare familie-bunici.
Ultimele doua conditii sunt intr-o stransa legatura,
deoarece  experienta  civilizatiei =~ demonstreaza
necesitatea convietuirii armonioase a generatiilor tinere,
adulte si a celor in etate.

Respectarea Drepturilor omului si Drepturilor
copilului [9]

Drepturile omului sunt drepturile fundamentale pe
care tofi oamenii le au, pur si simplu, pentru ca sunt fiinte
umane si fara de care nu pot exista. Declaratia Universala a
Drepturilor Omului din 1948 stipuleaza ca ,toate fiintele
umane se nasc libere si egale in demnitate si in drepturi
(art.1). Drepturile omului si libertatile fundamentale
garanteaza ca oamenii sa fie tratafi in mod echitabil si cu
respect, permit dezvoltarea potentialului uman si asigurarea
necesitatilor oamenilor. Acestea se bazeaza pe tendinfa
omenirii spre o viatd unde demnitatea i valoarea fiecarei
persoane vor fi apreciate §i respectate. Neglijarea si
nerespectarea drepturilor omului poate avea impact negativ
nu numai asupra unor persoane singulare, dar poate provoca
confruntari, instabilitate politica si socio-economica la nivel
de societate si intre tari. Adunarea Generald a Organizatiei
Natiunilor Unite descrie Declaratia Universald a Drepturilor
Omului (1948) ca pe un ideal comun pentru toate popoarele
si natiunile. In
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pofida progreselor inregistrate pe plan mondial, acest ideal
ramane nerealizat la nivelul mai multor tari, acestea
confruntdndu-se cu mai multe probleme: cresterea
diferentelor dintre saraci si bogati; accesul limitat la
educatie; persistenta discrimindrii fatd de femei, etc.
Astfel, idealul care a stat la baza Declaratiei Universale a
Drepturilor Omului raméane si astdzi pe agenda omenirii.
In acest context, misiunea sistemului educational este si
contribuie la valorificarea Drepturilor Omului la nivel de
personalitate a fiecarui copil. Fiecare copil are dreptul sa-
si cunoasca propriile drepturi si responsabilitati in
contextul drepturilor umane, sa invete sa le revendice si sa
participe activ la promovarea acestora. O dificultate
majord a abordarii temei Drepturile Omului in scoala o
constituie contradictia dintre intentie si realizare. Elevii
trebuie sa invete sa faca diferenta intre ideal si implinire,
sd se orienteze in ceea ce fac dupd valorile drepturilor
omului si sa construiascd in viitor un mediu care sa
respecte mai mult demnitatea umana. De asemenea,
Declaratia Universald a Drepturilor Omului contine in
articolul 26 un argument relevant in contextul celor
invocate: ,,Educatia trebuie sa aiba ca scop dezvoltarea
globald a personalitdfii umane si solidificarea respectului
pentru drepturile omului si pentru libertatile fundamentale.
Ea trebuie sa promoveze Intelegerea, toleranta si prietenia
intre toate natiunile si grupurile rasiale sau religioase si sa
favorizeze activitatea Natiunilor Unite pentru mentinerea
pacii.
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Educatia pentru Drepturile Omului reprezinta o noud
dimensiune a educatiei contemporane. Societatea actuala
reprezintd in linii mari o intensificare a schimbarilor si
transformdarilor 1n toate domeniile, inclusiv cel
educational. Educatia pentru Drepturile Omului este
educatia relatiilor, intrunind principalele conditii, care
permit fiecarei persoane sa-si dezvolte si sd-si foloseasca
cat mai eficient calitatile: fizice, intelectuale, socio-
afective, morale si spirituale. Educatia pentru Drepturile
Omului, la nivel multidimensional, are ca punct
fundamental promovarea si dezvoltarea unei culturi a
Drepturilor Omului, care vizeaza:

e Educarea respectului pentru valorile Drepturilor Omului
si libertatilor fundamentale;

Valorificarea demnitatii umane si a respectului pentru

sine si pentru ceilalti;

o Asigurarea egalitatii intre barbati si femei, oportunitati si
sanse egale 1n toate sferele de activitate;

e Promovarea respectului, intelegerii §i aprecierii
diferentelor, in special fatd de minoritati i comunitati
nationale, entice, religioase si lingvistice;

e Incurajarea persoanelor pentru revendicarea drepturilor
in contextul relatiilor cetatean-stat;

e Promovarea democratiei, justitiei sociale, solidaritatii si
prieteniei intre popoare si natiuni;

e Contributia la programele organismelor internationale,

care vizeazd crearea unei culturi a pacii, bazatd pe

recunoasterea valorilor universale ale Drepturilor

Omului si nondiscriminarii.
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Scopul ,,Educatiei pentru Drepturile Omului este
dezvoltarea plenard a personalitatii copilului, educarea
acestuia 1n spiritul respectului, revendicarii si promovarii
Drepturilor Omului. La nivel comportamental educatia
pentru Drepturile Omului pregateste copilul sd-si asume
responsabilitatile vietii intr-o socictate deschisa si libera,
bazatd pe Infelegere, pace, nediscriminare, pe egalitate de
gen si de prietenie intre toate popoarele si grupurile
sociale, etnice, nationale si religioase.

Conceptul competentei de respectare, revendicare si
promovare a Drepturilor Omului reprezintd ansamblu de
cunostinte, abilitati, atitudini $i comportamente, care
imbinate armonios si complementar permit rezolvarea
adecvata a unor situatii de interactiune persoana-stat,
persoana-societate, persoana-Comunitate, interpersonale si
interculturale. In context formativ, acest deziderat poate fi
realizat prin demersuri educationale, axate pe urmatoarele
concepte didactice:

¢ A invata despre Drepturile Omului, ceea ce presupune
promovarea intelegerii Drepturilor Omului la nivel
comprehensiv (copilul cunoaste si intelege principiile si
normele drepturilor omului, instrumentele drepturilor
omului, si valorile care stau la baza lor);

e A invata prin Drepturile Omului, ceea ce presupune
educarea respectului pentru valorile Drepturilor Omului
prin metode incluzive, participative si democratice care
respecta drepturile elevilor si profesorilor (copilul respecta
drepturile celorlalti si este constient de demnitatea proprie
si a altora);
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¢ A invata pentru Drepturile Omului, ceea ce presupune
dezvoltarea competentelor pentru protectia Drepturilor
Omului (copilul stie cum si este Imputernicit sa-si exercite
sau sa-si revendice propriile drepturi si drepturile altora);

Valorile incluse in finalitatile educatiei pentru
Drepturile Omului nu se pot realiza de la sine. Respectul
fatd de Drepturile Omului §i demnitatea umana,
deschiderea fatd de celdlalt, acceptarea acestuia,
nediscriminarea nu sunt Inndscute, ci se construiesc in
personalitate prin demersuri educationale sistematice. Din
perspectiva cultivarii si promovarii acestor valori, rolul
scolii este deosebit de important in valorificarea
Drepturilor Omului ca si o sansad a dezvoltarii personale si
a comunitatii, diminuarea prejudecatilor, tensiunilor si
disconfortului. Scoala este chemata sa ofere, prin
intermediul educatiei pentru Drepturile Omului, un model
de dezvoltare multilaterala a unei personalitati libere si
aptad de convietuire pasnica si constructiva [61].

Pentru mai multe detalii poate fi consultatd Anexa 3
din suportul auxiliar si site-urile specializate in Drepturile
omului si Drepturile copilului.

Sarcini pentru seminar:

e

1. Analizati etapele vietii de familie din perspectiva
comunicarii si relationarii optime.

2. Elaborati strategii de optimizare a relatiilor
copii-parinti, copii-parinti-bunici.

3. Realizati Fisa Managementului  relatiilor
familiale pozitive.

- /
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Subiectul 5
Familia si etapele dezvoltarii ei ulterioare.

Comunicarea si relationarea parinti — copii si
bunici-parinti-copii

Etapele vietii de familie din perspectiva comunicarii
si relationarii optime. Familia disfunctionala ca factor de
distorsionare a comunicarii §i relationarii interpersonale
parinfi-copii si bunici-parinti-copii

Actiuni educative cu caracter formativ. Parintii si

bunicii:

- cautd compromisuri $i manifesta stima fata de copil;

- sustin si incurajeaza copilul;

- se joacad, discutd; se plimba; merg in variate excursii etc.;

- comunicd, raspund calm si explicit la intrebarile
micutului;

- il ajutd, il invata, 11 demonstreaza o actiune;

- se plimba, frecventeaza spectacole pentru copii;

- organizeaza sarbatori in cadrul familiei.

Influente parentale care pot avea caracter negativ

(Calaras C.)

- 11 impun copilului Tn mod coercitiv regulile de
comportare;

- practicd modele nedemne de conduita, astfel ii insufla
copilului comportamente negative;
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- 1i apreciaza dur actiunile;

- fac judecati si reprosuri;

- 1i controleaza si dirijeaza actiunile;

- decid pentru copil si in locul lui;

- ignoreaza opinia copilului;

- dicteaza sau tuteleaza excesiv copilul;

- aproba sau dezaproba fara a argumenta;

- provoaca emotii negative;

- manipuleaza cu copilul;

- deseori resping brutal copilul;

- curma initiativele copilului; alinta copilul, rasfatandu-I;

- interzic, constrang activitatea;

- sunt duri, inconsecventi sau prea permisivi;

- tipa, lovesc copilul, manifesta abuz psihoemotional,
fizic;

- injosesc copilul, curmandu-i increderea in fortele
proprii.

In acest sens, in mare parte, ne-am axat pe abordarea
consolidarii familiei, iar toate activitatile din cadrul
procesului de consiliere au scopul de a-i ajuta pe parinti sa
dezvolte competente si abilitati pentru a putea asigura un
mediu propice dezvoltarii sdndtoase a copilului, pentru a
asigura bundstarea copilului, reducand, in acelasi timp,

.....
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Comunicarea §i relationarea pdrinti — copii si bunici-
paringi-copii (1. Simcenco)

Generatiile interactioneaza permanent si continuu intre
ele, stabilind o multitudine de configuratii relationale,
variate ca forma si continut. Intrucit ne intereseaza aspectul
colaborarii, a parteneriatului educativ familie-bunici am
conversat si am analizat opiniile unui lot experimental (100
subiecti) pe marginea relatiei lor cu bunicii si am stabilit
cinci modele de interactiune familie-bunici: modelul
interactiunilor dominate de bunici (11,3%); modelul
interactiunilor in care bunicii §i parintii sunt percepufi ca
aliati (24,2%); modelul interactiunilor dominate de parinti
(7,1%); modelul interactiunilor familiale axate pe echilibrul
generational (40,8%) si modelul mixt (16,6 %).

Modelul interactiunilor dominate de bunici este
caracterizat de dominanta bunicilor in viata de familie a
copiilor adulti care sunt deja parinti si a nepotilor. Acest
lucru se observa, in special, la nasterea primului nepot. La
aceastd etapa unii bunici, considerand cuplul tanar prea
preiau atributele si responsabilitatile lor. Ei presupun ca
cel mici au nevoie de o ingrijire speciald din partea unor
persoane cu experientd, uitdnd deseori ca si ei au fost
candva parinti tineri. Probabil din motivul de a nu repeta
greselile facute cu propriii lor copii, aceasta categorie de
bunici preiau controlul asupra familiei tinere. De reguld,
cel mai mult se implicd, se impun si sunt active bunicile.
Evident ca nu putem fi categorici in acest caz, deoarece
uneori bunicii au dreptate; se Intampla ca tinerii nu sunt la
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inceputul vietii de familie eficien{i sau invata, sunt prea
ocupati la serviciu si nu-si onoreaza calitativ functiile
parentale.

Acest model de interactiune poate fi considerat
adecvat la etapa contemporana, doar cand tinerii apeleaza
la bunici, altfel el poate genera tensiune si conflicte in
ambele familii. Deseori, cei varstnici observa, subliniaza si
criticd neajunsurile, stilul de viata, greselile de educatie
comise de parinti. Desconsiderarea tinerilor parinti va
provoca conflicte majore si ulterior dificultdti in
construirea relatiei de cuplu si a relatiei cu copiii. Acestia
din urma vor suporta mari Incarcituri emotionale, vor
deveni vulnerabili, fricosi, anxiosi sau vor interzice
nepotilor sd comunice cu bunicii.

Modelul interactiunilor in care bunicii §i parintii
sunt perceputi ca aliafi. In esentd, parintii sunt
responsabili de cresterea si educarea copiilor. in opinia
noastra consideram ca pentru a realiza cu succes acest
obiectiv in cadrul familial este necesara sustinerea
constantd si implicarea in anumite situatii de viata a
bunicilor. Cercetarile demonstreaza ca acest model este
binevenit doar dacd bunicii reprezintda modele morale
(culturale), demne de urmat, asigura stabilitate, ordine,
echilibru si coeziune familiala.

Cu regret, astazi, unele familii tinere refuza ajutorul
bunicilor privind supravegherea si educarea nepotilor,
considerandu-i persoane de moda veche, sau le solicita
ajutorul numai in situatii economice dificile. Acest fapt
poate contribui la crearea unei distantari in relatia bunici-
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nepoti si aparitia disfunctionalitafii in relafia parinti-
bunici-nepoti; poate provoca comunicari infecte,
nepoliticoase, axate pe desconsiderare. Tanara familie
trebuie sa se comporte cu paringii lor (din ambele parti)
respectuos; sd aducd argumente la unele decizii si situatii
de refuz, sa explice atent fara a obijdui persoanele in etate,
pentru a le pastra ca aliati pe parcursul vietii.

In linii generale, influenta educativi a bunicilor
asupra nepotilor presupune, mai degraba, o activitate
paralela decat comuna. Modelul vizat este unul complex si
delicat, el poate esua din cauza relatiilor de adversitate ce
conduc la interactiuni negative si chiar la ignorarea
interactiunilor cu bunicii, iar nepotii vor fi lipsiti de
comunicarea valoroasa cu cele mai apropiate rude ale sale.

Modelul interactiunilor dominate de parinti.
Abordarea datd poate fi desprinsd din modelul anterior.
Este cunoscut faptul cd@ parintii reprezintd generatia
intermediara dintre celelalte douad generatii. De ei va
depinde construirea si mentinerea legaturii bunici-nepoti.
Acest model atribuie parintilor un rol prioritar in
raporturile  parteneriale intergenerationale. Aderenta
puternica a bunicilor la valorile propriei generatii, uneori 1
determina pe parinti sa devind nonconformisti. Este clar ca
intre cele doud generatii vor exista mereu puncte de vedere
diferite, dar bunicii prin experienta lor de viatd,
capacitatile de mediere, promovarea valorilor autentice,
joaca un rol important in stabilitatea vietii de familie.
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Exista situatii cand parintii au expectante neadecvate
fatd de varstnici cat si fatd de proprii lor copii sau nu stiu
singuri ce-si doresc.

In esentd, acest model poate genera conflicte,
concurenta cat si posibilitatea de a-1 inlocui pe bunici cu
bone calificate in educatia copiilor, totul depinde de
intelepciunea ambelor parti, cultura lor, starea sanatatii si
disponibilitatea bunicilor.

Modelul interactiunilor familiale axate pe
echilibrul intergenerational. Acest model este unul
armonios ce are la baza proiectarea sarcinilor si realizarea
scopurilor comune, legate de cresterea si educarea tinerei
generatii. In acest context venim s evidentiem postulatul
sustinut de Cuznetov Larisa [14] si alfi cercetatori,
conform caruia coexistenta echilibratd a tuturor
generatiilor, bazate pe simetrie, complementaritate,
reciprocitate si parteneriat; pe principiul schimbului si al
colaborarii, chiar daca uneori acestea nu sunt echivalente,
vine sd completeze si sd dezvolte cultura si ethosul
pedagogic familial, contribuind esential la interiorizarea
modelului  comportamental demn, la  plasmuirea
personalitatii copilului.

Potrivit celor expuse, precizdm ca familia reprezintd
unitatea educativa primara, parintii fiind primii educatori,
care asigura formarea si dezvoltarea personalitatii
copilului, pe cand bunicii au un rol de securizare si sprijin
psthoemotional (cu exceptia cand ei rdman unicile rude a
copilului). Astfel, copilul detine un rol central in cadrul
familiei, iar iubirea, maturitatea emotionald, comunicarea
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empatica, responsabilitatea, spiritualitatea, pe care o ofera
parintii §i bunicii in parteneriat — constituie premisele
esentiale §i baza formarii viitorului adult. Experienta de
viatd, chibzuinta, ingaduinta si intelepciunea de care
dispun, cu care se impartasesc bunicii ajutd la mentinerea
si consolidarea familiei, a culturii familiale si, totodata,
contribuie la formarea sentimentelor de apartenentd si
identitate la neam la tAnara generatie [19].

Cu certitudine cd modelul echilibrului generational
este un model ideal pentru care trebuie si opteze fiecare
familie si intreaga societate.

In concluzie, mentionim ca abordirile teoretico-
praxiologice propuse reprezintd un reper fundamental de
analizd i ghidare a raporturilor intergenerationale
familiale. Consideram important ca fiecare generatie sa
cunoasca modelele expuse si sa tina cont de recomandarile
propuse, deoarece continutul si esenta lor reprezintd
realitatea existentiald a omului, calitatea careia depinde de
contributia morald a fiecarei persoane §i a societatii in
intregime.

Totodata, educatia si socializarea tinerei generatii va
determina procesul de asimilare de catre acestia a unui
spectru larg de valori materializate In experiente, succese,
esecuri, activitagi festive, distractive, funebre, reguli si
norme proprii/comune, traditii, obiceiuri sociofamiliale etc.
Transmiterea §i  asimilarea  patrimoniului  valoric,
transpunerea lui in atitudini, comportamente familiale,
profesionale, sociale, culturale si cotidiene, reprezinta un
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fenomen sociouman fundamental ce asigura calitatea
relatiilor intre generatii.
Avantajele prezentei bunicilor in viata nepotilor
(I. Simcenco)
A avea bunici 1n familie, sau 1n preajma acesteia,
presupune un sir de avantaje in educatia nepotilor:
— formarea si dezvoltarea simgului de apartenenta si
identitate la neam a copilului;
— spiritualizarea educatiei i promovarea valorilor
religioase;
— transmiterea valorilor autentice, a traditiilor si a
obiceiurilor populare;
— oferirea modelelor cumpatate si pozitive de conduita;
— suport afectiv neconditionat, rabdare, securizare
si siguranta;
— sursa de experienta existentiala, intelepciune §i
devotament;
— stabilitate emotionala si afectiva;
— asigurarea echilibrului, stabilitatii si continuitatii
familiei.
Principii de comunicare eficienta cu bunicii

Ascultati atent sfaturile lor;

Nu criticati opinia bunicilor;

Nu incercati sa reeducati bunicii;

Nu fiti duri in discutii $i comportament;
Acordati-le atentie, semne de respect;
Manifestati atasament si dragoste fata de ei;

Fiti amabili si rabdatori;
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C

Dati dovada de compasiune / empatie;

Refineti si promovati in relatiile intrafamiliale ceea ce
este pozitiv si bun;
| |
Fiti realisti;nu asteptati prea multe de la bunici.
Strategii si tehnici de depasire a dificultatilor de

omunicare-relationare in cadrul familiei.

Tabelul 2. ABC-ul emotiilor [13]

Emotii traite atunci cand nevoile sunt satisfacute

|t Bucurosl | | Intrigat ~ JRecunascator

Confortabil Implinit | Stimulat
Disponibil Increzator | Surprins
Energic Maéndru | Sigur
Entuziasmat | Miscat ] Uimit
Impresionat Optimist ! Usurat

| Inspirat Pilon de I Vesel

| speranta |

Emotii traite atunci cand nevoile nu sunt satisfacute

| Agasat | Furios Pesimist

| Confuz | Iritat Rezervat
Coplesit Ingrijorat | Singur
Derutat | Jenat Stanjenit
Descurajat Neajutorat Speriat
Dezamagit Nerabdator | (| Trist
Frustrat | Nervos Tulburat
Plictisit | Nacajit Vinovat

Y V V|V

Emotiile noastre sunt foarte inteligente.

Emotiile sunt facilitatori dinamici ai vietii.

Emotiile produc zapaceala si durere, relafii zgomotoase
si linistite.
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Emotiile sunt un sistem meteorologic intern.
Emotiile ne motiveaza spre o schimbare.

Emotiile ne dau ocazia sa ne revizuim trecutul.
Emotiile ne oferd sansa sa ne directiondm viitorul.

v

Emotiile ne ghideazd viata si ne 1nvatd prin
experienta trairii diverselor stari pozitive, negative, neutre
sd ne adaptam la diverse contexte sociale. E important sa
putem gestiona eficient emotiile noastre pentru o mai buna
cunoastere de sine, intercomunicare §i relationare cu cei
din jurul nostru. Astfel:

e Suferinta, de exemplu, ne obligd sd ne oprim si ne
deschide posibilitatea de a vedea altfel lucrurile. Cand
suferim, intensitatea durerii ne determina sa dorim sa
facem ceva pentru a-i pune capat.

e Disperarea ne deschide calea spre actiuni pe care Tnainte
eram neincrezatori sa le intreprindem.

e Bucuria este catalizatorul multor reusite. Iar cdutarea
fericirii devine un scop in sine. De multe ori o emotie
mascheaza o alta:

e Frica vorbeste despre nevoia de a fi alinat de cineva.
e Furia poate fi masca unei frici, a unei neincrederi, a

singuratatii. Vorbeste despre nevoia de a fi respectat.
e Tristetea vorbeste despre nevoia de a fi consolat.

e Agresivitatea poate ascunde nevoia de caldura,
afectiune.

¢ Invidia — dorinta de autoperfectionare, de stima de sine.
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e Bucuria si optimismul pot, in unele cazuri, sa se
transforme 1n “entusiasm razboinic”, care poate duce si
la urmari negative.

Deci, in dependentd de situatia concretd, una si
aceeasi emotie poate sluji la adaptare si la dezadaptare,
poate duce la distructii sau 1inlesni comportamentul
constructiv. Astfel spus, toate emotiile au o parte negativa
si una pozitiva. In momentul in care recunoastem ambele
parti ale emotiei trdim si dezvoltam un echilibru emotional
personal cat si pentru ceilalti.

A fi empatic presupune sa:

- reusesti sd rezonezi cu persoana din fata ta;

- vibrezi pe aceeasi frecventd cu persoana din fata ta, chiar
daca opiniile sunt diferite;

- reusesti sd asculti si alte pareri;

- nu consideri ca parerile tale sunt singurele cele mai bune;

- 1ti sustii opiniile cu argumente si respecti si alte puncte
de vedere.

Tabelul 3. Abordarea pozitiva si constructiva a
oricarui dialog

Ce faci atunci cand te
simti....

...trist/a

...speriat/a
...dezamagit/a
...Ingrijorat/a
...furios/oasa
...nervos/oasa
...supdrat/a
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Strategii pozitiive,
sanatoase de depasire
a emotiilor

Strategii negative,
nesanitoase de
depasire a emotiilor

Exercitii fizice
Plimbare 1n aer liber
Discutii cu  cineva de
incredere
Umorul
Meditatia
Planificarea

in mod eficient
Reevaluarea situatiei
intr-o altd lumina
Relaxarea

Somnul

Verbalizarea/
expteriorizarea

timpului

Consumul de alcool
Fumatul excesiv
Consumul de droguri
Consumul de pastile
Supraalimentatia
subnutritia
Supraincarcarea cu alte
activitati pentru a uita
Ruminarea asupra
problemei

Interiorizarea
sentimentelor de furie si
ostilitate; inchiderea in
sine, izolarea si evitarea
contactelor sociale
Ganduri prea multe la
trecut.

Sau

Strategii de depasire a furiei

la 0 pauza, lasa timpul si distanta sa te despartd de sursa

frustrarilor.

Lasa de la tine, poti sa te multumesti cu ce i se ofera

sau faci

un compromis? Adultii

inteligenti

increzatori fac ambele lucruri. Intrebarea nu este daca
ar trebui sa te multumesti cu ce ai, ci daca poti.

Negociazda — cauta

Concentreaza-te

un teren de
asupra

: _ intelegere.
subiectului, nu asupra

personalitatii. Daca insulti sau ridiculizezi
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interlocutorul, subminezi parerea sau comportamentul
se pierde increderea reciproca.

Supraveghiaza-ti limbajul. Daca folosesti un limbaj
extrem, cu cuvinte precum ,,niciodatd” sau ,,mereu”,
renuntd. Daca  folosesti cuvinte rautacioase,
amenintatoare sau violente, te poti astepta ca intr-0 zi
cineva sd ti-o plateascd cu varf si Indesat. Cauta
cuvinte pozitive, constructive n diverse situatii si vei
gandi in mod constructiv si pozitiv asupra situatiei.

Asculta! iq primul rand, s-ar putea sa te inseli. Poate
cel care iti vorbeste are ceva de spus, altceva decét
,,auzi” fiind ,,orbit” de manie.

Imbratisati-vd! Dacd esti furios pe o persoani
apropiata, imbratisaz-0. Din tot sufletul. Poate nu asta
simti — si tocmai de asta trebuie s-0 faci. E greu sa
ramai furios cand cineva iti demonstreaza ca tine la
tine si exact asta se Intamplad cand ne Tmbratisam.

Cereti scuze! Spune: imi pare rau, atunci cand gresesti.
Simpla recunoastere va face ca mania sa se stinga
asemenea unui chibrit. In plus, cand te scuzi sincer, iti
asumi responsabilitatea propriilor fapte.

Cere ajutor! Te poti baza mereu pe prieteni, rude si
consilieri ca s ceri ajutor. Cautind sprijin, dovedesti
cd esti puternic, curajos i matur — si nu slab.
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Sarcini pentru seminar:

/l

. Formulati strategii pozitive, sanatoase de
depasire a emotiilor negative.

2. Determinati particularitatile comunicarii in
familia disfunctionala.

3. Realizati o fisa a Managementului relatiilor

familiale pozitive.
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Subiectul 6
Stiluri comunicative si stiluri comportamentale in
cadrul familiei contemporane. Comunicarea si
relationarea in familiile armonioase

Modul de viata si cultura comunicarii in cadrul
familiei. Conduita prosociala si specificul relatiilor dintre
adulti si adulti-copii in cadrul familiei armonioase.
Autoperfectionarea si cultura conduitei familiale.

Stilul de comunicare in cadrul familiei poate
influenta felul in care sunt gestionate conflictele, dar si
gradul de Incredere pe care copiii il pot dezvolta in propria
lor capacitate de a lua decizii. De aceea este bine sa
identifici stilul de comunicare preferat de familia ta, pentru
a putea preveni problemele legate de comunicare si pentru
a creste un copil independent si increzator 1n el insusi.

Stilul de comunicare n cadrul unei familii a fost
descris de catre specialistii in comunicare in functie de
doud criterii:  deschiderea catre comunicare = si
conformitatea (gradul in care copiii trebuie sa isi asculte
parintii).

In functie de aceste doui criterii, a aparut modelul
comunicdrii In familie care imparte familiile in patru
categorii, in functie de stilul de comunicare preferat.
Astfel, specialistii sustin ca, in functie de stilul de
comunicare, existd patru tipuri de familii: consensuala,
pluralistica, protectiva si laissez-faire.
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Stilul consensual. Familiile consensuale sunt cele ce
au ca valori conformitatea, dar si comunicarea deschisa.
Astfel, In aceste familii, copiii sunt incurajati sa 1si spuna
parerea, dar de cele mai multe ori, parintii se asteapta ca
cei mici sa fie de acord cu ceea ce adultii propun si
gandesc. Membrii acestui tip de familii petrec mult timp
comunicand deschis despre sentimente, idei sau activitati,
dar parintii sunt cei care iau deciziile finale privind
lucrurile importante. Dorinta de a avea o comunicare
deschisa, dar si conformitate din partea copiilor pot duce la
conflicte intre parinti si copii. Insa de cele mai multe ori,
in aceste familii conflictele sunt evitate, pentru a nu pune
in pericol structura ierarhica 1n care parintii sunt cei care
iau decizii pentru intreaga familie. De aceea, parintii
petrec destul de mult timp explicandu-si deciziile, valorile
si credintele, iar copiii Invatd sa valorizeze conversatiile si
sa adopte sistemul de valori al parintilor.

Stilul pluralist. Familiile pluraliste sunt orientate
catre comunicare deschisd, dar nu si catre conformitate.
Astfel, parintii din aceste familii cred in valoarea lectiilor
de viata si se asteaptd ca interactiunile cu oamenii din
afara familiei sd i1 ajute pe copii sa se dezvolte. Toti
membrii familiei au o contributie egala in luarea deciziilor,
iar conflictele sunt gestionate prin comunicare deschisa.
Discutiile in contradictoriu nu sunt evitate, deoarece
membrii acestei familii si-au dezvoltat strategii eficiente
de a rezolva conflictele. In acest fel, copiii din aceste
familii invata sa fie independenti si dezvolta incredere in
propriile forte.
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Stilul protector. Familiile protective sunt cele in
care pdrintii asteapta conformitate din partea copiilor si nu
sunt deschisi catre comunicare. Adultii nu considera ca
trebuie sa ofere explicatii cu privire la deciziile pe care le
iau, iar copiil sunt orientati catre a se purta conform
asteptirilor parintilor. In acest tip de familie, pot exista
destul de multe emotii negative si un nivel ridicat de
ostilitate. Conflictele sunt rare in aceste familii, pentru ca
cei mici invata si se conformeze deciziilor parintilor. Insa
atunci cand conflictele apar, membrii familiei nu sunt
pregdtiti sd le faca fata. Copiii din aceste familii risca sd nu
invete sd aiba incredere in propria capacitate de a lua
decizii.

Stilul relaxat. Familiile asa numite ,laissez faire”
sau relaxate sunt cele in care functioneaza principiul ,,E
bine si asa”, nepunand mare pret nici pe comunicarea
deschisad, nici pe conformitate. Parintii permit copiilor sa ia
singuri decizii si nu manifestd prea mult interes daca
alegerea copilului este una corectd sau gresitd. Din aceasta
cauza, copiii nu se simt parte a familiei, iar comunicarea e
la un nivel foarte scazut. Despre aceste familii se spune ca
sunt ,,divortate emotional” pentru cd nimeni nu pare sa
acorde prea mult interes celuilalt. Copiii in aceste familii
nu descopera valoarea comunicarii in familie si avand
putin sprijin din partea parintilor, pot avea indoieli cu
privire la abilitatea de a lua decizii.

Fiecare familie este diferitd atat ca structura, cat si ca
sistem de valori si practici, insa este important ca
indiferent ce stil de comunicare ati aborda, sa luati mereu
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in considerare binele copilului si dezvoltarea sa ca fiinta
independenta si responsabila.

Un subiect actual si important este functia educativa
a familiei, avand la baza comunicarea. Conform opiniei lui
E. Erikson, in fiecare familie se constituie o structurd
psihologicd irepetabild a relatiilor, un sistem specific de
actiuni, valoarea carora este determinatd de intelegerea
mecanismelor de dezvoltare socialda si psihologicd a
copiilor, capacitatea de a selecta metode si procedee
educationale, de a umple interactiunea cu un continut
umanist. Fiecare familie dispune de un anumit potential
educational, care se axeaza pe urmatoarele particularitati:
tip, bunastare materiald, microclima psihologica, traditii si
obiceiuri, atitudini sociale, sistem de valori al familiei,
nivel de cultura si de educatie al parintilor etc. Educatia in
familie este interpretatd nu doar ca un sistem de actiune a
parintilor asupra copilului, ci §i ca modul acestora de a
comunica cu el [69; 73]. La baza stilului de educatie in
familie se aflda o anumitad atitudine a parintilor fatd de
copil.

De mentionat, ca atitudinea parintilor este o educatie
multidimensionald ce include cel putin trei unitati
structurale: acceptarea sau respingerea copilului, distanta
interpersonala, adica gradul de apropiere fata de copil si
directia controlului asupra comportamentului copilului.
Aceste dimensiuni la randul lor combina in proportii
diferite, componenta emotionala, cognitivd §i cea
comportamentald a relatiei. Richard Denny si adeptii lui
evidentiaza trei elemente esentiale ale comunicarii
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parintilor cu copiii: cognitiv, emotional i comportamental,
care formeaza baza internd a tipului de educatie parentala,
manifestindu-se extern in actiunea educationala si in
modurile in care parintii comunica cu copilul sau [1; 56].

O datd in plus, accentudm importanta comunicarii
dintre parinti si copii. Cu certitudine, nu exista parinte
perfect. Invitim impreund cu copilul, crestem si ne
maturizdm, gresim $i ne corectdm prin comunicare §i
comportament. Avem destule cazuri i din lumea adultilor
in care ne raportam la anumite persoane dupa felul cum se
comportd cu copilul, de multe ori — insa — si la acest
capitol invatam de la copii, chiar si cand ei nu primesc
nimic in loc. Este foarte important pentru parinti sa
observe copilul, astfel incat sa poata restabili o relatie cu
el, sd cunoasca cand acesta are anumite nevoi, cand este
timpul sa-i ofere ce-i lipseste, cand sd investeasca in
potentialul 1ui.

Exista numeroase studii stiintifice in care este
abordati problema comunicirii dintre parinte si copil. In
continuare vom evidentia cateva dintre ele realizate recent
in mai multe tari.

Studiul UNICEF, realizat in Romania, se
concentreaza asupra grupurilor vulnerabile: persoane
sarace, de etnie romd, familii monoparentale §i parinti ai
copiilor cu dizabilitafi. Analiza rezultatelor a scos in
evidenta faptul ca:

- desi majoritatea parintilor din grupul-tintd declara ca
inteleg importanta relatiilor de afectiune in cadrul
comunicarii cu copiii, totusi ei sunt mai predispusi sa
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neglijeze acest aspect. Astfel copiii cresc intr-un mediu
care nu reuseste sa le asigure stabilitatea emotionala;

- dintre familiile testate 79% - discuta cu copiii la
diferite teme; 3% dintre familii practic nu discutd cu
copiii; cel mai mult cu copiii comunicd mama — 43%);
tatal — 4%; ambii parinti — 51%; al{i membri ai familiei
— 2%; nu se stie — 13%;

- un factor ce influenteazd negativ
comunicarea parinte-copil este si violenta verbala.
Datele statistice obtinute demonstreaza ca: 54% parinti
— comunica violent cu copiii lor; 11% — sunt agresivi
in comunicare; 35% — au 0 comunicare constructiva
pentru solutionarea problemelor [6].

Cercetatorii  Institutului  Ucrainean de cercetari
sociale ,, 4. SIpemenko ” (Ucraina) au efectuat un studiu pe
un esantion de 1017 de parinti (familii complete) si 4083
de copii cu varsta cuprinsa intre 10-17 ani. S-a determinat
ca frecventa de comunicare a parintilor cu copiii pe
diferite teme se intdmpla rar:

- 72,5% dintre parinti comunicd cu copiii lor nu mai mult

de o ora in zi;

- 36,5% comunica in zilele de odihna mai mult de o ora;

- circa 45,3% dintre parinti nu stiu despre ce sa vorbeasca

cu copilul sau;

- mai bine de jumatate dintre copii au mentionat ca parintii

nu stiu nimic despre problemele lor.

Pe cand, conform unui studiu sociologic efectuat
recent in Rusia, in 24 de ore parintii comunica cu copiii
lor doar 18 minute!
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Rezultatele studiului initiat de Romtelecom (,, Copil,
caut timp. De petrecut cu parintii mei”’) au semnalat ca:

- 49% dintre copii petrec zilnic cel mult o ora cu parintii
lor;

- unul din doi copii beneficiaza de prezenta parinti-lor cel
mult o ora pe zi;

- doar unul din patru copii petrece, intr-0 zi de weekend
mai mult de 5 ore cu parintii;

- parintii a 38% dintre cei mici nu se joacd decat rar sau
niciodata cu ei, chiar daca aceasta activitate este cea mai
des mentionata intre preocuparile copiilor in relatia cu
adultii.

Cele mai importante subiecte pe care copiii doresc sa le
discute cu parintii lor sunt:

- scoala — 27%;

- planurile de viitor — 10%;

- problemele, sentimentele si dorintele — 9%;

- cel mici vorbesc rar sau niciodatd cu parintii despre
planurile lor — 31%; despre sentimentele pe care le au —
26%; despre problemele cu care se confrunta — 16%.

Studiul a demonstrat ca exista diferente considerabile
intre asteptarile copiilor privind activitdfile comune pe
care si-ar dori sa le aiba cu parintii §i ceea ce se Intdmpla
de facto. Astfel, asteptarile care sunt mult mai mari decat
experienta reala sunt legate de rezolvarea temelor,
excursiile si jocurile impreuna.

In plus, studiul a relevat ci copiii din mediul rural
comparativ cei din mediul urban manifesta un interes mai
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mare pentru a discuta despre probleme legate de scoala
[3].

Un rol deosebit in stabilirea unei bune comunicari
interumane 1l are empatia. Prin intermediul empatiei avem
posibilitatea de a intelege mai bine partenerul, de a-i intui
gandurile si trairile afective.

In acest sens, un grup de psihologi de la
Universitatea din Wirzburg (Germania), au realizat un
studiu (200 de subiecti) referitor la rolul empatiei in
comunicare.

S-a constatat ca mai bine de jumadtate dintre subiecti
au un nivel Tnalt de empatie. Ei manifestd o mai multa
compasiune fatd de interlocutorul lor, sunt capabili foarte
usor si corect sd comunice, inteleg mai bine starile
emotionale.

Totodata, studiul demonstreaza ca nivelul inalt de
empatie creeaza bariere in intelegerea persoanelor la nivel
cognitiv. Adica acestia pierd capacitatea de a aprecia real
situatia creata.

In acelasi timp persoanele cu nivel ridicat de empatie
se consuma mai repede, deoarece cel mai des ei
functioneaza ca un burete: absorb din emotiile celorlalfi,
mai apoi pastreaza in ei o parte din acele emotii [3].

Un alt studiu intreprins la acelasi subiect de o echipa
de psihologi de la Universitatea din Northwester (SUA) pe
un esantion de 247 parinti si pe copiii lor adolescenti, a
constatat ca 68,5% dintre parinti au o empatie inaltd. Cu
cat parintii sunt mai empatici cu atat comunicarea intre ei
si copii este mai eficientd, mai pozitiva. Astfel, ei cunosc
mai bine si se concentreaza mai mult pe complexitatea
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problemelor copiilor, contribuind la diminuarea lor. Copiii
acestor parinti sunt mai avantajati — mai putina
depresivitate, agresivitate si o empatie ridicatd fata de
propria persoana [9].

E stiut faptul ca comunicarea constituie un rol
fundamental si in formarea relatiilor de prietenie. Un grup
de cercetatori din Marea Britanie au realizat un studiu in
care scot in evidenta rolul comunicarii ,,vii” (fata-n fata,
nu la telefon sau in retelele de socializare) in formarea
relatiilor de prietenie.

S-a constatat ca, in mediu, numarul de prieteni este
in crestere pana la 25 de ani, dupa care acesta incepe sa
scada. Astfel, la 39 de ani barbatii raiman in mediu cu 12
prieteni, iar femeile — cu 15. La 80 ani femeile raméan cu 8
prieteni iar barbatii — cu 6. Acest lucru se explicd prin
faptul cd la varsta tanard cresterea numarului de prieteni
tine de fenomenul de experimentare sociald. Mai apoi pe
parcursul vietii ei selecteaza acele relatii care sunt mai
benefice si mai valoroase pentru comunicare [70].

,, Bringing Up, Bebe” — un recent bestseller lansat in
Statele Unite — stirneste noi controverse in privinga
educatiei moderne, care ii preocupd pe parinti. Autoarea,
Pamela Druckerman, face o comparare a manierelor
copiilor americani cu comportamentul copiilor francezi.
Si, ajunge intr-un final la concluzia ca, de vreme ce copiii
americani isi ,,rasfatd” parintii cu crize, impotriviri §i
manifestari zgomotoase de personalitate, copiii francezi
sunt bine educati, ascultitori si lipsiti de anxietati. In
vreme ce parintii americani sunt ,,trup si suflet” cu copiii,
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se joaca mult cu ei, 1i iau peste tot, iar copiii sunt lasati sa
isi dea parerea despre program, viata parintilor, relatii etc.
Francezii, insa nu fac din asta o obsesie. Ei considera ca
pand si cei mai iubitori parinti nu trebuie sa fie la
dispozitia copilului non stop.

Secretul acestui comportament este rolul autoritatii
parentale, gradul de satisfactie a parintelui n raport cu
procesul de comunicare cu copilul, cultivarea rabdarii si
delimitarea clara intre preocuparile parintilor si ale
copiilor [2].

O analiza comparativa a acestor studii, demonstreaza
faptul, cd mul{i dintre adultii de azi sunt parinti buni,
responsabili, dar uita si fie atenti la ceea ce si-ar dori
copilul sa primeasca. Si nu pot afla ce isi doreste acesta
daca nu petrec in mod activ si real timp cu copilul, daca nu
au rabdarea ca el sa puna intrebari. Copilul are necesitatea
de a petrece timp separat cu fiecare parinte in parte si cu
ambii Impreund. Problemele cu care se confruntd copiii
sunt legate Tn cea mai mare masurd de nevoia de
comunicare, a carei lipsd poate ascunde diverse probleme.
Pe masura ce cresc, copiii sunt tot mai dornici sa-si
exprime parerea si sa-si povesteascd experientele parintilor
in care regasesc un prieten apropiat.

In incercarea de a intelege si evalua corect o situatie,
pentru a construi o relatie cu copiii pe un anume fond
psihologic reamintim parintilor unele momente cu caracter
general.
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In fiecare zi oferiti-i copilului dvs. cei patru ,,A”:

- ATENTIE
- ACCEPTARE
- APROBARE
- AFECTIUNE

Caracteristici ale unui copil comunicabil si sociabil
* raspunde intrebarilor adultilor,

* adreseaza frecvent intrebari parintilor despre ce nu
fn,telege, ce nu cunoagte etc.;

* povesteste ce a facut la gradinita, scoala sau la joaca;

* explica reguli simple ale jocurilor in care este implicat;

* stie cand §i cum sa ceard permisiunea;

* foloseste gestica si mimica adecvate emotiilor pe care le
traieste §i le exprima.

Reguli de comunicare parinti - COpii

» Asculta-l pe copil cu atentie si rabdare atunci cand ifi
vorbeste;

» Corecteaza eventualele greseli de pronuntie sau de
vorbire ale copilului. Foloseste replici variate in
comunicarea cu copilul, incercind sa eviti replicile-
cliseu;

» Evita sa folosesti multe interdictii in comunicarea cu
copilul;pune accentul pe ce are voie sa faca si mai putin
pe ce nu are voie;

* Acorda timp in fiecare zi copilului tau pentru a discuta
cu el orice isi doreste;

101



o Incearcd sd rdspunzi la orice intrebare pe care copilul
tau o adreseazd;

« Invati-1 diferenta dintre cum este bine sid comunice cu
persoanele pe care le cunoaste §si cum este bine sa
comunice cu Strdinii;

» Foloseste mimico-gesticulatie adecvata mesajelor pe
care le transmiti, astfel copilul va invata prin imitatie de
la tine cum sa comunice non-verbal in mod adecvat;

« Invata-1 situatiile in care este bine sd ceard permisiunea
adultilor pentru anumite actiuni.

Nu uitati: Timpul petrecut in compania copiilor, nu
este niciodata un timp pierdut!

Rezultatele nominalizate si constatarile derivate din
studiile experimentale ne permit sd concluzionam, ca un
rol fundamental in dezvoltarea comunicarii trebuie sa-I
indeplineascd adultul in oferirea unei imagini de autoritate
pozitiva. El trebuie sd accepte copiii asa cum sunt, sa-i
protejeze fizic si psihologic, sd fie empatic cu ei si cu
nevoile lor, suficient de puternic, pentru a impune respect.
Cu timpul, aceste figuri cu experiente pozitive, incep sa fie
incorporate in lumea fiecarui copil. Imaginea mintald a
unei figuri pozitive si amintirea experientelor legate de o
autoritate binevoitore pot fi sustindtori puternici in
reconstruirea personalitatii copilului, in dobandirea unei
identitati care sda aiba valoare pentru aceasta §i sa
determine aparitia respectului de sine.

O datda in plus, accentudm importanta comunicarii
dintre parinti si copii. Cu certitudine, nu existd parinte
perfect. Invitam impreuna cu copilul, crestem si ne
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maturizam, gresim si ne corectdm prin comunicare §i
comportament.

Avem destule cazuri si din lumea adultilor in care ne
raportam la anumite persoane dupa felul cum se comporta
cu copilul, de multe ori — insa — si la acest capitol invatam
de la copii, chiar si cand ei nu primesc nimic in loc. Este
foarte important pentru parinti sa observe copilul, astfel
incat sd poatd restabili o relatie cu el, sd cunoasca cand
acesta are anumite nevoi, cand este timpul sa-i ofere ce-i
lipseste, cand sa investeasca in potentialul lui.

Strategii eficiente de educatie a copilului in familie
(L.Cuznetov)

1. Strategia de cunoastere profunda a copilului, include
un sir de metode si procedee de aprofundare a
cunostintelor si competentelor parentale; ascultarea
empaticd i activd a copilului; observarea lui
sistematicd; intelegerea manifestarilor acestuia.

2. Strategia de asigurare a conditiilor, ritmului si a
ritualurilor educatiei si dragostei parentale si
fraterne, pe care o consideram centralda in formarea
personalitatii  copilului, fiindcd 1mbind crearea
conditiilor adecvate de naturda morala, spirituala,
psihofizica, estetica, de exersare a actiunilor de
autoservire, munca cu cele de respectare a unui regim,
mod si stil de viatd armonios. Strategia presupune
valorificarea actiunilor — ritualurilor de iubire ce
corespund dorintei, varstei copilului, intereselor si
aspiratiilor lui, ca de exemplu: lectura inainte de somn;
analiza celor traite / peripetiile zilei; fiecare duminica
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copiii o petrec Tmpreund cu parintii; a servi copilul cu
ceva placut; a pleca la fiecare doud saptamani la bunici
etc.

. Strategia centrarii pe sustragerea copilului de la
actiunile nedorite, se bazeazd pe cunoasterea si
respectarea  particularitatilor psihofiziologice, ale
aspiratiilor si intereselor copilului. Eficienta ei depinde
de situatia concretd, varsta copilului si competentele
parentale. In cadrul ei se pot aplica variate metode:
schimbarea temei de discutie; conversatia pe temele de
care se intereseaza copilul; practicarea unui joc sau a
lecturii; demonstrarea originald si interesantd a unor
obiecte sau actiuni etc.

. Strategia de valorizare a copilului in actiuni si
activitati cu caracter moral presupune exersarea
copilului si implicarea lui activa in viata cotidiand a
familiei; crearea posibilitafilor de valorificare a
potentialului acestuia prin practicarea Indeplinirii
variatelor sarcini; analiza calitatii realizarii sarcinilor;
aprobarea si ajutorarea copilului in caz de apelare la
adult. In procesul sau dupi realizarea actiunii se
precizeaza esenta umanistd, morala, civica, spirituala si,
desigur, ca importanta pragmatica a acesteia.

Sarcini pentru seminar:

1. Identificarea si caracterizarea culturii comunicdrii in cadrul
familiei;

2. Intocmiti un proiect familial de perfectionare a comunicarii §i
relationarii intre membrii familiei;

3. Realizati un eseu cu tema: Comunicarea optimd in familie.
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Subiectul 7
Conflictologia familiala.
Diagnostica si corectia
relatiilor familiale

Conflictul interior si depasirea acestuia. Conflictele
interpersonale si consecintele lor. Crizele vietii de familie
si conflictele intra-personale. Strategiile de tipul coping si
monitorizarea conflictelor familiale.

Definiri si precizari conceptuale
Termenul de conflict provine de la verbul latinesc

confligo, ére, ce Inseamna a se lupta, a se bate, a se ciocni,
are sens de soc, de cearta, lupta impotriva cuiva.

Micul dictionar enciclopedic romanesc mentioneaza
sensurile de: neintelegere, ciocnire de interese, dezacord,
antagonism, ceartd, discufie.

Dictionarul american adanceste definitia ca “Un
dezacord sau o coliziune acuta intre interese, idei etc.,
care se refera mai degraba la proces decat la rezultat” —
si pentru care se mai folosesc sinonime ca /upta sau orice
alt cuvant general care desemneaza bataie (fizicd), lupta
(de ex. lupta pentru existentd), cearta (in plan verbal) sau
competitie (lupta pentru suprematie intr-o anumitd
chestiune).
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In functie de loc, conflictele sunt de doud mari
categorii: psihice, intrapsihice sau (intra-) personale si
extrapsihice sau extrapersonale, mai precis sociale.

Caracteristici psihologice ale comunicirii. Rolurile in

comunicare interpersonali (intragrupala,

intergrupala)

¢ Implicad emitatorul, sursa/mesajul si receptorul;

¢ Presupune codificarea si decodificarea mesajelor
transmise si receptate;

e Presupune competentd (utilizarea unui set de reguli
gramaticale, de cultura: obiceiuri, traditii,
comportament);

¢ Presupune performanta (capacitatea fizica si psihica de a
transmite si recepta un mesaj);

¢ Presupune existenta mesajului cu aceeasi semnificatie
pentru emitator si receptor;

¢ Presupune existenta unor canale de comunicare (vorbim
si ascultam cuvintele — canal vocal, aruncam priviri si
facem gesturi — canal vizual, degajam mirosuri — canal
olfactiv), etc.

Tipuri de comunicare interpersonali/relationare

e Comunicare manipulativi — masca de bunavointa
si/sau santaj;

e Comunicare imperativd — de sus in jos, distanta,
cerand supunere si executare oarbe;

o Sub forma de dialog — de colaborare.
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Conflictul ca dimensiune esentiald a comunicarii

Categorii de conflicte intrapersonale

- Conflicte de esentd/sens sunt provocate de trairea
absurditatii, lipsei de sens a actiunilor si faptelor proprii
sau ale altor persoane. Criza de esentd provoaca
indispozitie, dezamagire, uneori provoaca frustrare sau
ameninta starea sanatatii psihice si fizice a individului;

- Conflictele de soveste apar in baza necoincidentei
actiunilor si faptelor individului cu sistemul de valori
interiorizat i acceptat;

- Conflictele de imagine pot fi provocate de sine sau de
alte persoane in baza necoincidentei imaginii proprii cu
diferite structuri ideale sau modele de autoperfectionare
adoptate;

- Conflictele de nostalgie apar deseori in conditiile
schimbarii mediului de trai sau a amintirilor din trecut, ce
se proiecteaza in prezent i nu coincid cu realitatea.

Cauzele conflictelor interpersonale

- Dificultdti de personalitate (agresivitate 1inalta,
impulsivitate, egocentrism, accentuari de caracter,
conflictele intrapersonale, boli psihice ...);

- Genul, varsta;

- Statutul social si rolurile sociale;

- Sistemul de valori;

- Nivel scazut de culturd a comunicarii;

- Imperfectiuni in procesul de comunicare;
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- Scopuri diferite ale persoanelor/grupurilor aflate in
disputa;

- Stiluri manageriale si ambiguitati organizationale;

- Nemultumiri  manifestate fata de un  anumit
statut profesional;

- Lipsa criteriilor de definire a performantei;

- Lipsa de comunicare si/sau comunicarea defectuoasa la
toate nivelurile ierarhice;

- Perceptiile gresite ale situatiei datorate prejudecatilor,
diferentelor de intentii si de interese;

- Competitia pentru suprematie;

- Ambiguitatea definirii ariilor de autoritate si de
responsabilitate;

- Natura activitatilor si interdependenta sarcinilor...

Clasificari ale conflictelor interpersonale

e In functie de numarul participantilor: simple, complexe;

o In functie de desfisurare in timp: de scurta durata, de
duratd medie, de lunga durats;

o Infunctiedesferadecuprindere:
interpersonal/familial/intergrupal, organizational,
interorganizational;

e In functie de roluri observabile intr-un grup de munci;

o In functie de modalitatea de abordare a solutionarii
(constructive si distructive);

e In functie de situatia real si natura elementelor
(concretizate, de intentie/interese);

o In functie de posibilitatea de solutionare prin negociere
(negociabile, non-negociabile).
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10 tipuri de persoane dificile/ generatoare de conflicte
(Brinkman i Kischner)

1. Tancul - este agresiv, confruntativ, da mereu vina pe
altcineva si nu reuseste sa se stipaneasca;

2. Perfidul - ataca ascuns, folosind comentarii
rautacioase si umor sarcastic;

3. Grenada - explodeaza zgomotos in legatura cu situatii
demult incheiate, care nu mai au legiturd cu cele
prezente. Porneste atacul folosind elemente prezente,
apoi divagheaza;

4. Atoatestiutorul — nu tolerecaza discutiile 1in
contradictoriu si corectarile. Ceilalfi sunt vinovati
pentru orice merge rau;

5. Atoatestiutorul inchipuit - pentru a castiga atentia si
respectul oamenilor, face des exagerari si afirmatii pe
care nu le-a verificat. Stie suficient despre un subiect
pentru a face fatd unei conversatii, apoi elaboreaza pe
marginea celor cunoscute;

6. Serviabilul — vor sa le faca pe plac celorlalti si fac
deseori promisiuni sau 1si asuma angajamente pe care
nu vor reusi s le respecte. Desi nu se simt responsabili
de nerespectarea  promisiunilor, suferd cand
consecintele sunt negative. Asadar, vor oferi scuze si
explicatii. Vor sd trdiascd in armonie, dar au tendinta
de a repeta comportamentul, in ciuda scuzelor si a
noilor promisiuni ca nu se va mai intampla;

7. Nehotardtul — este obsedat de posibilele consecinte
negative ale fiecarei decizii, aga cd amana la infinit
sperand ca va primi ca prin minune o idee mai buna;
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8.

10.

Taciturnul — are o atitudine pasiva si poate fi de doua
feluri: taciturnul concentrat pe sdarcina (convins ca nu
poate sd-i determine pe ceilalfi sa fie la fel de atenti ca
el, se retrage si refuza sa mai faca ceva) si taciturnul
centrat pe persoana (se retrage in tacere atunci cand
armonia cu ceilalti este pusa in pericol);
Negativistul - este perfectionistul care vrea sa
indeplineasca sarcina fard erori si, in tentativa lui de a
elimina posibilele erori si slabiciuni ale celorlalti,
precum si toate celelalte aspecte negative din jur,
diminueaza speranta acestora si distruge motivatia
colaboratorilor;
Jeluitorul - se plange constant de diferite aspecte si
situatii din viata lui, dar nu are nici cea mai vaga idee
ce ar trebui sd schimbe. Nu includem aici persoanele
care se plang pentru a descarca stresul, ci cele care au
dezvoltat un mod de a fi din asta, cel care se vaicareste
constant fard a cduta sau a accepta solutii.

Dinamica si etapele de baza a conflictului

a)Aparitia situatiei de conflict.

Cauzele: dorintele, aspiratiile, scopurile divergente.
Partenerii de conflict pot manifesta 4 comportamente:
- Confruntare (reprimare,victorie/infringere)

- Colaborare (victorie/victorie)

- Compromis (cedeazd o parte cu conditia ca ...)

- Evitare (abandon)

- Acomodare (convertirea coflictului in sansa)
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b) Constientizarea conflictului;

c)Manifestarea comportamentului;

conflictogen/actiunile conflictuale deschise;

¢) Amplificarea, aprofundarea/ culminatia conflictului;
d) Rezolvarea conflictului care deseori cuprinde stingerea

sau inghetarea conflictului.

Cauzele rezolvarii conflictului: dorinta oponentilor,

problema neesentiald,
integrarea/consensus.

separarea

oponentilor,

Partenerii de conflict pot manifesta 4 comportamente:
- supunere (o parte accepta regulile celeilalte parti,

partial sau complet);

- compromis (o parte merge in intdmpinare scotand

anumite cerinte, criterii);

- intrerupere/separare (plecare din localitate, din

dorinta partenerilor este epuizat);

- integrare (partenerii au ajuns la un numitor comun si

au facut concluzii).

e) Influenta reziduala a conflictului.

Tabelul 4. Consecintele conflictelor interpersonale

Negative

Pozitive

- Produc emotii si sentimente
negative: furie, anxietate, teama,

suferinta si agresiune;
resentimente,  tristete,  stress;
singuratate.

- Imbolnaviri psihice si organice
(cardiace, gastrice, etc.)

- Confuzie afectiva si cognitiva.

- Dusmani.

- Distrug relatiile, grupurile,
blocheaza comunicarea

- Combate stagnarea; sursa
a schimbarii, dezvoltarii,

dinamismului st
vitalitatatii.

- Stimuleaza interesul si
curiozitatea.

- Consolideaza increderea
in sine si stima de sine.

- Contribuie la

dobindirea experientei.
- Eficientizeazd activitatea.




si obstructioneaza rezolvarea
problemelor.

- Conflictele
nerezolvate limiteazdi autoanaliz
a criticd si impiedicda dezvoltarea
personald.

- Potdistruge
identitatea grupului.
- Duc la activitati neterminate,
Sfundaturi; neindeplinirea
indatoririlor.

- Pierderi de viefi omenesti.

- Pagube materiale.

- Risipa de timp, energie.

- Privarea de libertate.

coeziunea si

- Contribuie la dezvoltarea
personald — il incitd pe
individ, incurajeazd
reflectia autocriticd.

- Poate
promova coeziunea si
identitatea de grup.

- Duce la 0 mai
mare adeziune la solutii, o

mai buni calitate a
deciziilor.

- Poate stabiliza §i  integra
relatiile, ajutind la
scaderea tensiunilor.

- Poate

incuraja comunicarea
interpersonald si
intercunoasterea: explorar
ea si  constientizarea
sentimentelor, nevoilor si
opiniilor altora.

- Incurajeazi examinarea
problemelor si  motivarea
rezolvarii acestora.

- Ar trebui sa
incurajeze creativitatea si
inovarea.
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7 metode de a-fi imbundatati comunicarea cu persoanele
dificile

1.Fii calm/a (controlul si gestionarea emotiilor).
Persoanele calme sunt vazute ca personae care detin
auto-/controlul si sunt mult mai respectate decat
persoanele care isi pierd cumpatul ugor. Calmul este cea
mai bund solutie in cazul in care la orizont apare o
situatie tensionatd, care anunta tensiuni $i mai mari (un
schimb rautacios de replici, o confruntare de idei). Cand
te enervezi §i te comporti exact ca interlocutorul tau, nu
vei ajunge niciodata sa colaborezi cu el.

2. Accepta oamenii asa cum sunt. Nu incerca sa
schimbi/educi o persoana adultd, mai cu seama, dificila,
pentru cd nu vei reusi decat sa-{i consumi energia si sa
inrautatesti si mai mult lucrurile. Persoana nu se va
schimba din dorinta ta si o sd te priveascd de-acum
incolo pe tine ca pe o persoana dificila.

3. Vezi partea pozitivi a oamenilor. Oamenii dificili au
si calitati, nu numai defecte. Reusind sa treci de partile
sa le negative, cealaltd persoand se va simti mai
apreciata, iar acest lucru va face ca relatia dintre voi sa
se Tmbunatateasca.

4. Fii empatic/a. Daca {i se pare ca cealaltd persoana vrea
sa te scoatd din minti cu o anumita chestie, incearca sa
intelegi ce o face sa se comporte asa. Anumite intrebari
pe care i le poti pune te ajuta sa te pui in pielea ei si sa
afli niste raspunsuri. De ce reactioneaza asa, ce o opreste
sd coopereze cu tine, ce poti sd faci tu ca sa rezolvi
situatia?

5. Pune intrebari, in loc sa emiti afirmatii. Oamenii
dificili nu se dau in laturi de la a emite pareri foarte



puternice. Sunt situatii in care au dreptate, dar sunt
situatii in care pot gresi. Daca persoana greseste, ca sa-i
demonstrezi ca este asa, pune-i intrebari §i nu emite
afirmatii. Prin intrebari ajufi persoana respectiva sa-si
dea seama unde greseste si diminuezi foarte mult riscul
unei confruntari neplacute.

6. Foloseste mai des persoana I, in loc de persoana a II-
a. Punand accentul pe persoana ta, riscul de a se intelege
ca il acuzi pe celalalt scade, iar sansele ca interlocutorul
tau sa reactioneze negativ sunt mai mici. Ca exemplu, in
loc de ,,nu mi-ai trimis acel e-mail”, spune ,,n-am primit
acel e-mail”. Mai poti folosi niste exercitii antistres
(relaxarea prin respiratie si golirea spiritului), cand simfi
cad oamenii dificili te streseaza mai mult decat
suportabil.

7. Fara raspunsuri negative. Cand o persoana trimite un
mesaj negativ sau are o atitudine dificila, incearcd de
multe ori sd obtind un raspuns de la tine. Reactionand
negativ, oferim exact ceea ce asteapta si de aceea este
recomandat sd oprim cercul vicios al negativismului.
Mai poti face ceva: dacd atitudinea celuilalt te supara
prea tare, nu-i raspunde pe moment, pentru ca mai apoi
s-ar putea sa regrefi.

10 sfaturi utile pentru colaborare/relationare optima cu

seful dvs.

1. Evitati sa transferati asupra sefului atitudinile
negative pe care eventual le-ati dezvoltat anterior, vis-
a-vis de alte persoane care au avut autoritate asupra
Dvstra. Unii oameni care au avut probleme cu alti
superiori, cu rude, profesori sau alte persoane cu



autoritate, fac greseald de a-si transfera sentimentele de
ostilitate asupra noului/actualului sef. Daca aveti astfel de
atitudini negative, lasati-le in urma si dati-1 sefului actual
posibilitatea de a construi cu dvstra o relatie sanatoasa.

2. Fiti pregatit sufleteste si pentru zile proaste.
Fiecare din noi, inclusiv seful are zile proaste. Seful este
doar un om, si el. Daca seful pare a se purta rau, dati-i
ragaz sa depdseascd aceastd perioadd. Dar cel mai
important lucru este sa nu vi se para ca fiind indreptat
impotriva dvstra personal. Pot fi situatii cand nu intelegeti
comportamentul sefului, dar dacd puteti sa va vedeti de
treabd, sunt create toate sansele ca lucrurile sa revina la
normal.

3. Nu alimentati o mica neintelegere, facind din ea o
mare problema. O mica neplicere, cand este hranita,
poate creste n proportii mari si duce la o confruntare cu
seful. Daca aveti un motiv de insatisfactie, Incercafi sa
discutati cu seful si sa-l1 eliminati Tnainte ca acesta sa
capete amploare. Nu uitafi cd el nu cunoaste problema
dvs., pana nu-i spuneti despre ea.

4.  Alegeti momentul cel mai indicat pentru a va
aborda seful. Acest lucru este valabil atat pentru sesizari,
cat si pentru sugestii pozitive. El poate fi prea ocupat sau
sub stres. Asteptati altd zi. Totusi, dacd i-ati vorbit ntr-un
moment nepotrivit §i ati esuat, asteptati pana in alta zi si
incercati din nou. Dati-i sefului o altd sansa.

5. Niciodata sa nu treceti peste seful dvs., adresandu-
va direct sefilor acestuia. Este cel mai usor si rapid mod
de a distruge relatia cu el. Intotdeauna
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discutati mai intai cu el si numai daca nu sunteti
satisfacut, adresati-va mai sus.

6. Nu-i permiteti sefului dvs sa va intimideze. Tineti
cont de faptul ca seful ar putea sa nu fie perfect. El sau ea
s-ar putea face vinovat/a de hartuire sexuald, de
favoritisme, de alte forme de conduiti incorectd. Prin
aceasta, el v-ar putea face sa va temeti de el. Daca se
intampld astfel, cereti de la serviciu personal si va
transfere sau, daca este necesar, demisionati. Nu veti fi
niciodata fericit lucrand pentru o persoand de care va
temeti, iar seful va respecta foarte rar un subordonat care
se teme de el.

7. Poate fi o greseala sa-ti faci din seful tau un
prieten foarte apropiat. Relatia cu seful este o relatie de
munca. Pastrati-o asa, chiar daca distanta dintre dvstra se
micsoreaza pana la o linie subtire. El va este totusi sef, iar
a face ca relatia sa fie prea personald, inseamnd adesea a
se sfarsi rau.

8. 1In caz ci ati ficut o greseala, clarificati subiectul
repede. Daca faceti o boroboata si afectati relatia cu seful
dvstra, de ce sa nu clarificati situatia printr-0 discutie
deschisa? Este bine sa plecati zilnic de la serviciu cu un
sentiment de satisfactie fatd de munca si de sef . Daca ati
avut probleme cu seful intr-0 zi si sunteti convins sincer
ca o parte de vina va revine, este intelept sa acceptati
partea dvstra de vina. Va veti simti mai bine, iar seful la
fel.

9. Nu uitati cd nu tuturor sefilor le place rolul pe
care-l au. Un surprinzator numar de sefi mai mici ar
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prefera sa fie lucratori, dar au acceptat promovarea fie ca
au fost constransi de o conducere, care crede ca ei sunt
mai utili ca sefi, fie cd au nevoie de mai mul{i bani pentru
a-si intretine familia. Ca subordonat, trebuie sa aveti in
vedere si aceastd posibilitate. Va va face sd-i intelegeti
mai bine pozitia §i poate vd va ajuta sa-1 suportati mai
usor. Incercati si intelegeti ci este greu sa fii un bun sef.
Uneori, cei care se straduiesc mai din greu sa-si castige
respectul subordonatilor, nu reusesc acest lucru din cauza
trasaturilor de personalitate pe care nu si le pot schimba.

10. Cand este posibil, faceti din seful dvs. un mentor
Mentorul este o persoana dintr-o functie cheie care
manifestd un interes personal pentru cariera dvstrd si
actioneaza ca un consilier care va da sfaturi. Poate ca el
insusi este in ascensiune $i mai tarziu va va netezi i
drumul dvstra, daca va pretuieste.

Dimensiunea etica a comunicarii
profesionale/relationarii

¢ Cunoasterea si respectarea Regulamentului

institutiei/organizatiei;

e Cunoasterea si respectarea rolului de manager sau de

angajat;

¢ Crearea si respectarea conditiilor de munca;

e Preocupare de problemele colectivului/ de problemele

institutiei (oranizatiei);

e Respectarea organigramei institutiei, programului de

activitate, a sedintelor si a fiselor de post;

e Transparenta si corectitudinea relatiilor de colaborare;
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¢ Renuntarea sau restrangerea la interesele personale
(evitarea relatiilor de prietenie);

e Cultura comunicarii;
e Solicitarea opiniei si ascultarea opiniei angajatilor;
personal;
e Manifestarea intolerantei fata de conflicte de interese;
e Transparenta in luarea si respectarea deciziilor ...
Regulile reciprocitatii in comunicare

* Airabdare, nu intrerupe, asculta interlocutorul;

s Incearci sa-l intelegi (problema lui). Tine minte ca
fiecare Om reprezintd un Univers aparte (personalitate,
motive, trebuinte, experiente, viziuni, conceptii,
convingeri...);

* Nu estima omul (dupa criteriile/valorile tale). Omul ca
raspuns se apara sau se justifica;

* Nu decide singur cine este cu dreptate sau vinovatul;

* Nu da sfaturi (cele mai bune decizii sunt acelea la care
participantii in comunicare ajung singuri)...

Sarcini pentru seminar:

/1.

\

Identificati si caracterizati crizele vietii de familie din

perspectiva monitorizarii conflictelor,

2. Elaborarea strategiilor de copyng pentru
solutionarea conflictelor,

3. Realizati o agenda a familiei privind monitorizarea

conflictelor.

- /
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Subiectul 8
Abordarea sistemica a culturii comunicarii si

relationdrii in cadrul familiei

Educatia pentru familie si profilaxia conflictelor
familiale. Dezvoltarea personalitatii umane si formarea
culturii conduitei in cadrul familiei. Consilierea sistemica
a familiei si educatia membrilor acesteia. Strategii de
formare a culturii comunicarii si relationarii in contextul
consilierii familiei.

Elucidarea fenomenului transmiterii familiale a
valorilor si formarii atitudinilor vizavi de organizarea
vietii de familie a necesitat verificarea si precizarea unor
aspecte teoretice privind cultura familiei si valorile
acesteia.

Cultura familiei reprezintd totalitatea valorilor
materiale si spirituale pe care le posedd §i promoveaza
aceasta ca institutie sociald. Valorile spirituale rezidd in
cunostintele variate pe care le posedda membrii familiei,
virtutile, convingerile, traditiile, modelele
comportamentale ale parintilor, copiilor, bunicilor si
atitudinile valorice ale acestora. Pornind de la definitia lui
M. Rokeach (1973) conform careia valoarea este o
credintd durabild asupra unui mod de existentd, care ar fi
preferabil din punct de vedere personal si social si de la
clasificarea acestora in valori-scopuri si in valori
instrumentale, care se refera la mijloacele utilizate in
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atingerea acestora. Modul de a actiona, de a fi reprezinta
aceastd credintd durabila, ce reflectd raporturile care
exprima concordanta dintre idei, fapte, lucruri, sprijinind
actiunea umana. Atunci cand valorile orienteaza si sprijina
actiunea educativa, care este si ea o actiune umana, ele se
transforma in valori educative si din acest moment devin
functionale, adica se aplica activ in practica educationala
[apud. 17].

Potrivit sociologilor B. Terrisse, S. Trottier (1994),
P. Durning (1995), valorile educative sunt tridimensionale,
comportand dimensiunea cognitiva, intrucat presupun un
ansamblu de cunostinte cu caracter normativ, incluzand si
evaluarea, dimensiunea afectiva, deoarece presupun un
atagsament diferentiat pentru un mod sau altul de viata si
cea conotiva, deoarece valoarea orienteazd si ghideaza
actiunea. In acest context devine important sa stabilim prin
ce se aseamana si prin ce se deosebesc aceste concepte:
valori educative si atitudine educativa. Cercetatorul
francez P. Durning ne convinge cd conceptul atitudine
educativa este utilizat de numerosi autori intr-o acceptiune
foarte apropiatd de cea a termenului valoare, intrucat
posedd aceleasi trei dimensiuni. Savantul explica acest
concept In baza definitiei lui G. Allport mentionand ca
atitudinea este o stare mentala si neurofiziologica, inclusa
in experientd, care exercitd o influentd dinamica asupra
individului pregatindu-l sa reactioneze intr-un mod
particular la un anumit numar de obiecte si situatii.
Elementele comune, evidentiate de sociologi si pedagogi
ne permit sd situam atat valorile cat si atitudinile din punct
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de vedere pedagogic, pe pozitii de finalitati, de continuturi,
dar si de principii sau mijloace ale actiunii educative, ceea
ce este foarte important pentru realizarea procesului
educativ. Unii sociologi inglobeaza elementele enumerate
intr-un concept generalizator ethos pedagogic [4].
Acceptam acest concept si completam sintagma

respectiva cu termenul familial, pentru a orienta si localiza
elementele acestuia. Analizdnd cultura influentelor
relationale si actiunile educative ale familiei, putem stabili
elementele ethosului pedagogic familial, care desigur ca
variazd de la o familie la alta in functie de foarte multi
factori: varsta parintilor, studiile si nivelul de inteligenta al
acestora, componenta familiei, coeziunea si adaptabilitatea
ei, conditiile de trai, traditiile familiale, particularitatile
individual-psiholiogice ale membrilor familiei, conceptia
despre lume si cea pedagogica a acestora. In lucrarea sa Le
Fosse des generations (1970), M. Mead analizeaza
deosebirile esentiale existente intre mecanismele invatarii
specifice unor culturi ce diferd prin complexitatea lor, dar
care interrelationeazd i interfereazd,  asigurand
transmiterea valorilor §i formarea personalitatii prin
fixarea habitusului primar [Apud 17], in individ. Astfel,
autoarea distinge trei tipuri de culturi:

— tipul postfigurativ, in care cultura se transmite in
directia de la parinti spre copii;

— tipul cofigurativ, in care invatarea culturala se
realizeaza in grupurile de egali; copiii si adultii invata de
la membrii generatiei din care fac parte;

121



— tipul prefigurativ, in care parintii invata de la copiii
lor. Analiza culturii/ethosului pedagogic familial prin
prisma conceptiei respective ne permite sa observam un
aliaj de elemente ce apartin celor trei culturi. In virtutea
faptului ca societatea umana imbina trei generatii, acestea
sunt prezente si in familie, la nivel microstructural.

La formarea ethosului pedagogic familial participa
toate cele trei culturi. Este important sa intelegem ca prin
esenta sa, cultura postfigurativd apartine generatiei de
varsta a treia — bunicilor. Ea conserva si perpetucaza
valorile si traditiile, in cazul nostru, obiceiurile si traditiile
legate de casatorie, familie, educatia copiilor, educatia si
pregdtirea tinerei generatii pentru viata de familie. Savantii
considera ca cultura postfigurativa confera culturii umane
o mare stabilitate [9; 17; 52; 58; 59]. Cultura cofigurativa
este orientata spre prezent, model predominant in procesul
de socializare a membrilor familiei si care rezida in
preluarea comportamentelor si viziunilor din grupul de
similitudine. Aceasta nu inseamna ca societatea si familia
se dezic de modelul postfigurativ. In toate culturile
cofigurative, adultii pastreaza o pozitie dominanta, in
sensul ca ei fixeazd cadrul si limitele in care cofiguratia
poate avea loc si accepta sau resping comportamentele
inovatoare. Cultura cofiguratva, in cadrul familiei,
intretine sentimentul schimbarii continue, dar, uneori,
creeaza situatii de frustratie, incertitudine si insecuritate
membrilor familiei. Aceste fenomene le putem observa
deseori in familiile restranse de tip nuclear, unde lipsesc
bunicii. Cultura prefigurativa, centrata pe copil, vine sa le
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completeze pe cele doud, mai cu seamad, in perioada cand
copilul incepe a frecventa gradinita si scoald, aducand cu
sine noi cunostinte, abilitati si reguli de viata, comportare,
valori [49]. Daca apelam la aspectul psihopedagogic al
formarii personalitatii, care indica faptul ca fundamentul
acesteia se plasmuieste in primii 7 ani de viata a copilului,
intelegem cat de importantd este familia pentru copil si,
anume, ethosul pedagogic familial. Completarea lui se
efectueazd de toti membrii familiei si colaboratorii
institutiilor de invatamant, care realizeaza pregatirea
speciald a wviitorilor familisti si parinti sau organizeaza
educatia continua a acestora. Pentru a ghida procesul de
completare a ethosului pedagogic familial destinat formarii
familistului eficient, am stabilit ca este necesar sa
cunoastem si sd analizim componentele acestuia prin
prisma perspectivelor culturii organizationale [Apud. 18],
deoarece grupul familial, de asemenea se constituie si
functioneazd ca o institutie organizatd de oameni,
necesitand o dirijare eficientd din partea adultilor, pe care
am definit-o ca management familial. Clasificarea
componentelor culturii in materiale si spirituale a fost
depasitd prin introducerea altui construct diferentiator, si
anume dimensiunile obiectiv-subiectiv. Existd o multime
de aspecte ale vietii familiale, cel material/economic,
statutar, comportamental si spiritual. Dimensiunea
obiectiva a culturii familiale se manifestd la nivelul
comportamental si la nivelul produselor acestuia, iar
dimensiunea subiectiva se constituie din elemente ideatice,
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ambele, insa, avand o mare importantd in viata de familie
si educatia pentru familie.

Aceastad dualitate permite sd cunoastem si sa dirijam
fenomenul cultural de formare a familistului in cele doua
aspecte ale dimensiunii subiective si obiective, care de fapt
asigura formarea constiinfei si conduitei, unitatii lor [18,
p.106]. In aceasta ordine de idei, putem mentiona ci
reformele care se produc in Republica Moldova creeaza
conditii ~ favorabile = atdit  pentru  restructurarea
invatdmantului cat si pentru educatia si consolidarea
familiei. Cercetarile realizate au demonstrat faptul ca
familia este 1n stare sa-si exercite eficient functia
educativa, deoarece dispune de o anumitd cultura, de un
nivel intelectual adecvat, valori morale, etice si un cadru
economic decent de viata. Noul demers educational, lansat
de Conceptia dezvoltarii invatamantului, Conceptia
educatiei si Legea invatamantului in Republica Moldova
revendicd o educatie cu caracter prospectiv, sistemic,
formativ si dinamic, centrat pe valorile general-umane si
cele nationale. Redescoperirea si redefinirea rolului
familiei in viata omului, a calitatii de familist si parinte
competent si eficient cer o tratare a acestora responsabila,
ca o adevarata profesie ce trebuie invatata [19; 18; 20; 21
etc.] si realizatd prin valorificarea ethosului pedagogic
familial, care va fi completat si imbogatit prin explorarea
si dezvoltarea curriculumului EF, a confinuturilor specifice
ale noilor educatii. Strategia de formare a competentelor si
de modificare a comportamentelor cadrelor didactice si a
parintilor ce vor participa in programul de educatie pentru
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familie, implicd nu doar constatarea faptelor explicabile
cauzal, ci si intelegerea mecanismelor lor interne in raport
cu finalitatile proiectate, abordarea filosofica in Tmbinare
cu perspectiva vietii cotidiene. Abordarea filosofica din
perspectiva metodologiei hermeneutice ne orienteaza spre
reflexivitate, analiza complexitatii obiectului de cercetare
prin  modele conceptuale, analiza si interpretarea
permanentd a realitdtii sociale, pedagogice si familiale
[19].

Sperdam ca ideile si consideratiile expuse in acest
subcapitol vor fi utile specialistilor ce se ocupd cu
consilierea familiei care, in egald masura, trebuic sa fie
cercetdtori si practicieni, sfatuitori adevarati pentru ca
aceastd institutie sociala ineditd sd prospere, sd devina
producatoare a oamenilor fericiti si promotoare a modului
sanatos si demn de viatd. Abordam céateva perspective de
cercetare a domeniului de consiliere a familiei, deoarece o
mare parte din ceea ce intreprinde un consilier poate fi
definita ca cercetare. Experienta avansatd si cea proprie de
consiliere a familiei, demonstreazd ca metodele de
cercetare/studiere, perfectionate permanent, contribuie la
sporirea calitatii acestui proces complicat. Una din cele
mai Insemnate perspective de cercetare a familiei rezida in
faptul ca obiectul investigatiei este unul complex, deoarece
constd din mai multe persoane ce tin de diferite generatii,
purtitoare a trei tipuri de culturi (cofigurativa,
prefigurativa, postfigurativd), iar sarcina consilierului o
vedem 1n armonizarea si re/echilibrarea relationdrii
acestora. O alta perspectiva care meritd sa fie evidentiatd
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constd 1n faptul ca obiectul investigatiei (familia,
persoana) reprezintd o conditie umand in proces de
schimbare. In contextul optimizarii metodologiei cercetarii
consilierii familiei, vom consemna tehnica metaanalizei
[22, p.51], care presupune investigarea diferentei dintre
explorarea diverselor modele de consiliere, terapie si a
rezultatelor obtinute. Acest lucru asigurd intelegerea
profundd a procesului de consiliere, el permite
specialistului sd examineze, sd analizeze si sa compare
studiile individuale, studiile colegilor sdi, a rezultatelor
obtinute, efectudnd un rezumat al evaludrilor eficientei
metodelor si tehnologiilor aplicate. O alta perspectiva tine
de un aspect foarte complicat: uneori populatia de
beneficiari, familia, care reprezinta obiectul de studiu este
diferiti nu numai ca varstd, gen, dereglari
comportamentale, probleme, ea poate include persoane cu
tulburdri psihice profunde / clinice si atunci specialistii
lucreazd cate doi sau chiar 1n echipe, unde sunt
psihoterapeuti, psihologi si consilieri familiali. Aceasta
perspectiva necesitd si o cercetare ampla, realizatda de toti
membrii echipei, care sistematic vor explora observatia,
analizele, comparatiile, reflectia si supervizarea. O
problemd importanta, care lanseazd o perspectiva actuald
de cercetare, tine de eclectismul tehnic. Evident ca
eclectismul in consilierea familiei va fi orientat in directia
realizarii cercetarii cu privire la alegerea si schimbarea
tehnicilor din domeniul psihoterapiei si a consilierii,
inclusiv a tehnicilor care provin din scoli si orientdri
diferite. In aceasta ordine de idei, vom mentiona faptul ci
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va fi mult mai eficient dacd vom cerceta eclectismul tehnic
in contextul integrarii teoretice si practice. Integrarea
teoreticd obligd la depasirea valorificarii simplului
amalgam de metode si tehnici, angajandu-ne intr-0
investigare si elaborare teoreticd/conceptuala. Scopul este
de a crea un cadru conceptual, care sintetizeaza cele mai
optime elemente ce apartin la, cel putin, doua abordari
stiintifice (de consiliere si terapie), care nu reprezintd doar
suma partilor, ci se manifesta ca un aliaj teoretico-aplicativ
pentru cercetarea si practica de consiliere a familiei.
Abordarea integrarii si a eclectismului in consilierea
ontologica complexd a familiei, scoate in evidenta
necesitatea cercetarii factorilor comuni care tin de proces,
abordarea epistemologiei si rezultatele obtinute. In
consens cu cele relatate, dupa trecerea in revista a unor
perspective de cercetare, care ne par semnificative pentru
schimbarea evolutivd a beneficiarului/familiei, apare o
noud interogatie: care este, totuti, tinta schimbarii in
consilierea ontologica complexa a familiei? Sigur ca
specialistul ce consultd familia, urmareste un scop clar ce
constd in armonizarea vietii familiei, dar obiectivele pe
care urmeazd a le realiza au in vedere cadteva aspecte
importante care tin de:

— reprezentarile, cognitiile, convingerile membrilor familiei;

— valorile/prioritatile valorice a membrilor familiei;

— stima de sine si centrarea pe autoactualizarea permanenta;

— autocunoastere si autoperfectionare continud;
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— re/structurarea si re/echilibrarea comportamentelor in
directia armonizdrii relatiilor familiale, a modului de viata.
Consilierea familiei, ca proces complex si de durata,
ne orienteazd spre o perspectivd de cercetare la fel de
importantd ca cele nominalizate. Aceasta poate fi
desemnatd ca rezistenta si conflictul, abordate ca
surse/factori ale schimbarii evolutive ale persoanei si/sau a
familiei. Rezistenta se refera la dificultatile, in general,
inconstiente, dificil de adus 1n campul constiintei
persoanei, pe care aceasta le manifesta (mai intens sau mai
putin intens) 1n initierea procesului de consiliere si
atingere a scopurilor date. De cele mai multe ori rezistenta
se exprimd nonverbal, insa poate fi manifestata si in mod
verbal. Perspectiva sistemica asupra rezistentei i-a condus
pe specialistii ce se ocupa de terapia familiei sa considere
ca geneza si mentinerea problemei, trebuie cautate in
sistemul de relatii In care este integrat beneficiarul [22
p.51]. Modelul propus de J. Haley [23] si C. Madanes
[46;] este axat pe problema individului ce se considera
produsa de un context organizational anumit si se mentine,
deoarece are o functie de conservare a sistemului familial
(toate actiunile membrilor familiei sunt concentrate in
jurul problemei). Este vizibil si des intalnit fenomenul

cunoscut, unele probleme grave a copilului, conduc la
impdcarea si solidarizarea pdrintilor in vederea rezolvarii
acestora. Rezistenta opusd de beneficiari nu trebuie
abordatd violent. Noi suntem adeptii unor actiuni bine
gandite, coerente si de durata, realizate in urma

cercetirilor profunde ale consilierului. In acest sens se
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investigheaza si se defineste exact realitatea/contextul si
specificul manifestarii rezistentei de cétre intreaga familie
si de cétre fiecare membru al ei. Suntem adeptii propunerii
mai multor solutii si alternative de alegere si depasire a
rezistentei. Uneori rezistenta beneficiarului poate provoca
variate tipuri de conflicte. Conflictele aparute la membrii
familiei, pot fi de tip interior si/sau interpersonal (sau se
acutizeaza cele prezente). Acestea, la fel, ar putea deveni o
sfera si temd de cercetare interesantd si necesard pentru
consilier. Diferite orientari psihoterapeutice explica in
mod diferit conceptul rezistentei, existd si abordari care
preferda sa evite utilizarea acestuia. Din perspectiva
psihanalitica, comportamentul rezistent, reflecta anxietatea
pacientului si traduce incercarea acestuia de a evita
disconfortul declansat de constientizarea unor conflicte
inconstiente. Din pozitia de expert, analistul descopera
cauza reala a rezistentei si, prin interpretare, il ajutd pe
subiect sa adopte explicatia analitica. Conform teoriei
structuraliste si a celei strategice, simptomul are un rol
bine definit 1in mentinerea homeostaziei. Prin
comportamentul rezistent, de exemplu, refuzul de a
accepta  explicatia  terapeutului, Incapatanarea  si
incapacitatea de a pune 1n aplicare o sarcind; Intarzierea la
sedintd sau abandonarea psihoterapiei, familia incearca sa
mentind simptomul si, in felul acesta, homeostazia [44,
p.208]. Consilierea ontologicda complexa a familiei este
centrata pe colaborare, analize, reflectii, de aceea procesul
vizat se desfdsoard intr-un mod suplu, de comun acord si
negociere transculturald, re/echilibrare existentiald, care
este foarte
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aproape de perspectiva terapiei colaborative si a celei
strategice. Acest fapt permite sd evitdm opunerea
rezistentei din partea familiei, conflictualizarea si propune
analiza unor situatii si comportamente neeficiente care pot
sa apard. Concomitent se discutd impreuna cu familia si
solutia/strategia care poate fi aplicatd. Colaborarea datd
asigurd anticiparea unor fenomene negative/nedorite si
contribuie la gasirea si urmarea unui traseu eficient in ceea
ce priveste procesul pentru atingerea scopului, modalitatile
de interactiune beneficiar-consilier, si schimbarea
presupusd/ asteptatd de ambele parti.
Sarcini pentru seminar:

4 N

Elaborati un PPT cu detalierea unui aspect legat
de armonizarea relatiilor familiale;

2. Stabiliti etapele de consiliere a familiei pentru
formarea culturii comunicarii;

3. FElaborati doua studii de caz si strategiile necesare

pentru eficientizarea comunicarii familiale.
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ANEXE

Anexa 1.
Tehnica: Cum comunicam copiilor pedeapsa stabilita?
Cand comunicam copilului pedeapsa este important sa
tinem cont de urmatoarele aspecte:
1. Discutam pe ton ferm, dar calm.
2. Daca ne dam seama ca nu va respecta regula stabilita
(se face tarziu si incad nu a inceput sa invete, se apropie ora
mesei $i nu pune masa etc.), i1 ddm doua sau trei
avertismente inainte de a-l pedepsi.

3. Reamintim copilului regula si pedeapsa pentru
incalcarea regulii stabilite.

4. Aplicam pedeapsa.

5. Nu intram in discutii $i negocieri.

Exemplu: ,,Stii cd ai obligatia de a merge la toate orele.
Daca lipsesti, vei ramane in urma cu scoala si iti va fi mult
mai greu sd recuperezi materia pierdutd, iar in urmatorul
an scolar vei avea mari dificultagi. Din acest motiv
consideram ca doar daca mergi la toate orele, vei putea
continua sa joci fotbal. In schimb, daca vei lipsi de la ore,
nu vei avea voie si iesi la fotbal timp de o saptimana. in
consecintd, nu poti sa mergi la fotbal In urmatoarele opt
zile, astfel cd va trebui sa ramai acasa si cand ai
antrenamente si in timpul meciurilor.”
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Tehnica: Cum sa certam eficient

A certa Inseamna a ne arata dezaprobarea cu privire la

actiunea celuilalt si a ne exprima furia

Acest lucru presupune:

- Disocierea gandirii, emotiei si actiunii;

- Exprimarea motivului certei;

- Exprimarea sentimentului adaptat situatiei.
Recunoasterea propriului sentiment: sunt furios si nu tu
ma enervezi;

- Recunoasterea problemei si a sentimentului pe care il
determind ea, pastrarea distantei, nu inaintarea catre
interlocutor si acordarea unui spatiu suficient pentru ca
aceasta sa poata da Tnapoi;

- Sd nu asteptdm picdtura care va varsa paharul;

- Formularea clara a asteptarilor avute de la interlocutor;

- Interogarea interlocutorului cu privire la modul de
remediere a situatiei.

Evitati:

- S& va persecutati interlocutorul: Esti un tdmpit
(confundarea lui cu problema);

- Sa va imaginati ca celdlalt se va descurca mai bine data
viitoare: explicati-i!;

- Sa exprimati un sentiment neadaptat situatiei: nu-i nimic
dar sa stii ca ma doare (tristete in loc de furie);

- Sa il salvati pe celalalt: sunt nemultumit, dar nu-i nimic
am §i uitat (nerecunoasterea problemei sau a
sentimentului). [60, pag. 81-82].
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Anexa 2.
CRIZA SI CONFLICTUL
1. CRIZA este definitad ca o perioadd in dinamica unui
sistem caracterizatd prin acumularea accentuatd a
dificultdtilor, izbucnirea conflictuald a tensiunilor, fapt ce
face dificilda functionarea sa normala, declansandu-se
puternice presiuni spre schimbare.
2. CONFLICTUL este caracterizat drept opozitie
deschisa, lupta 1intre indivizi, grupuri, clase sociale,
partide, comunitati, state cu interese economice, politice,
religioase, etnice, rasiale, divergente sau incompatibile, cu
efecte distructive asupra interactiunii sociale. In esenta,
conflictul este o neintelegere, ciocnire de interese,
dezacord (un antagonism, o cearta, diferenta sau o discutie
violentd), iar modelul sdau de dezvoltare si stingere
presupune cinci etape relativ distincte:
1. dezacordul; 2. confruntarea; 3. escaladarea; 4. de-
escaladarea; 5. rezolvarea.
In general conflictul evolueaza trecand prin

urmatoarele cinci etape care se interpatrund:
* aparitia sursei generatoare de conflict si conturarea
conflictului latent;
* perceperea pe cdi diferite si in diferite moduri a
conflictului (etapa conflictului perceput — "ceva nu este
in regula");
* exteriorizarea clard a unor semne caracteristice starii de
conflict (conflictul devine simtit);
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» manifestarea unor actiuni deschise menite sa
solutioneze in vreun fel conflictul (etapa conflictului
manifest);
* aparitia consecintelor conflictului si ale actiunilor
intreprinse .

Fazele conflictului

Conflictul latent este o prima faza a conflictului in care,
sub influenta sursei de conflict, se genereaza un anumit set
de atitudini si sentimente. Conflictul latent poate rdmane
in aceastd stare fard a evolua, dar se si poate transforma
intr-o situatie iremediabil deteriorata.

Conflictul perceput poate imbraca urmatoarele
forme:
« conflict latent, dar neperceput;
« conflict latent existent dar neperceput;
« conflictul latent inexistent, dar perceput ca existent;
situatia poate Tmbraca forma conflictului perceput fara ca,
de fapt, sa fi existat
* Etapa conflictului perceput este caracterizatd de aparitia
unei componente emotionale, in sensul cd cei implicati pot
sd Inceapd sd se simtd ostili, tensionati, anxiosi sau, din
contra, in cazul conflictului pozitiv, entuziast, mai
ambitiosi, gata de a porni la actiune.

Conflictul simtit este deja un conflict "personalizat”,
avand caracteristici tipice individului si, adeseori, are ca
prime forme de manifestare comunicarea defensiva sau
agresiva. Abunda barfele si zvonurile in jurul subiectului
conflictului, informatia tinde sa fie distorsionata.
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Moralul este scazut si se pierde mult timp cu actiuni
neproductive. Discutiile de grup, discutiile interpersonale,
sedintele pot constitui in aceastd etapd o "supapd de
siguranta".

Conflictul manifest este comportarca observabila
alimentatd de perceptii si sentimente latente si poate lua
calea fie a "luptei" deschise care va genera un Invingator si
un invins, fie se poate constitui intr-o incercare de a stabili
obiective comune.

135



Anexa 3.

CONVENTIA CU PRIVIRE LA DREPTURILE
COPILULUI

Statele parti la prezenta Conventie, Avand in vedere
ca, in conformitate cu principiile proclamate de Carta
Natiunilor Unite, recunoasterea demnitatii si a drepturilor
egale si inalienabile ale tuturor membrilor familiei umane
constituite fundamentul libertatii, dreptatii si pacii in lume.
Avand 1n vedere ca in Cartd popoarele Natiunilor Unite au
proclamat din nou increderea lor 1in drepturile
fundamentale ale omului, in demnitatea si valoarea
persoanei umane si au hotdrat sd promoveze progresul
social si conditii mai bune de trai in contextul unei libertati
sporite. Recunoscand faptul ca Natiunile Unite, in
Declaratia Universala a Drepturilor Omului si in pactele
internationale privind drepturile omului, au proclamat si au
convenit ca fiecare poate sa se prevaleze de drepturile si de
libertatile enuntate de acestea, fara nici o deosebire de
rasd, culoare, sex, limba, religie, opinie politicd sau orice
altd opinie, nationalitate s$i origine sociald, situatie
materiala, statut la nagstere sau alt statut. Amintind faptul
ca n Declaratia Universala a Drepturilor Omului Natiunile
Unite au proclamat dreptul copiilor la ingrijire si asistenta
speciale. Avand convingerea ca familia, ca unitate de baza
a societdfii si ca mediu natural destinat cresterii §i
bunastarii tuturor membrilor sdi si, in special, a copiilor,
trebuie sa beneficieze de protectia si de asistenta de care
are nevoie pentru a-si putea asuma pe deplin
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responsabilitatile in cadrul societdtii. Recunoscand ca
pentru dezvoltarea plenard si armonioasd a personalitatii
sale copilul trebuie sa creasca intr-un mediu familial, intr-
o atmosfera de fericire, dragoste si Intelegere, Tinand
seama de faptul ca un copil trebuie sa fie pe deplin pregatit
sd trdiasca independent 1n societate si sa fie educat in
spiritul idealurilor proclamate in Carta Natiunilor Unite si,
in special, in spiritul pacii, demnitatii, libertatii, tolerantei,
egalitatii si solidaritatii. Avand in vedere ca necesitatea de
a extinde protectia speciald acordatd copilului a fost
enuntatd in Declaratia de la Geneva din 1924 privind
drepturile copilului si in Declaratia drepturilor copilului,
adoptatd de Adunarea Generald la 20 noiembrie 1959, si a
fost recunoscutd in Declaratia Universala a Drepturilor
Omului, n Pactul international privind drepturile civile si
politice (in special art. 23 si 24), in Pactul international
privind drepturi economice, sociale si culturale (in special
art. 10) si in statutele si instrumentele aplicabile ale
institutiilor specializate si ale organizatiilor internationale
preocupate de bundstarea copilului, Avand in vedere ca,
asa cum s-a aratat in Declaratia drepturilor copilului, ,,data
fiind lipsa sa de maturitate fizica si intelectuald, copilul are
nevoie de protectie si ingrijire speciale, inclusiv de o
protectie juridicd adecvata, atat Tnainte cat si dupa nasterea
sa“, * Adoptata de Adunarea generala a Organizatiei
Natiunilor Unite la 29 noiembrie 1989. Intratd in vigoare
la 2 septembrie 1990. Romania a ratificat Conventia prin
Legea nr. 18/1990, publicatd in ,,Monitorul Oficial al
Romaniei*, partea I, nr. 109 din 28 septembrie 1990 si
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republicatd in ,,Monitorul Oficial al Romaniei“, partea I,
nr. 314 din 13 iunie 2001. Reamintind dispozitiile
Declaratiei cu privire la principiile sociale si juridice
aplicabile protectiei §i bunastarii copiilor, cu referire
speciala la practicile n materie de plasament familial si de
adoptie pe plan national si international, precum si
Regulile minimale standard ale Natiunilor Unite privind
administrarea justitiei In cazul minorilor (Regulile de la
Beijing), Declaratia privind protectia femeilor si copiilor
in caz de stare de urgentd si de conflict armat,
Recunoscand ca in toate tarile lumii exista copii care
traiesc 1n conditii extrem de dificile si care au nevoie de o
atentie deosebita, Tinand seama de importanta traditiilor si
a valorilor culturale ale fiecarui popor in protejarea si
dezvoltarea armonioasd a copilului, Recunoscand
importanta cooperarii internationale destinate imbunatatirii
conditiilor de trai ale copiilor din toate tarile si, in special,
din tarile in curs de dezvoltare, Convin dupa cum urmeaza:

PARTEA 1 ARTICOLUL 1 in sensul prezentei
Conventii, prin copil se intelege orice fiintd umana sub
varsta de 18 ani, exceptand cazurile in care legea
aplicabild copilului stabileste limita majoratului sub
aceasta varsta.

ARTICOLUL 2 1. Statele parti se angajeaza sa
respecte si sd garanteze drepturile stabilite In prezenta
Conventie tuturor copiilor din jurisdictia lor, indiferent de
rasd, culoare, sex, limba, religie, opinie politica sau alta
opinie, de nationalitate, apartenentd etnicd sau originea
sociald, de situatia materiala, incapacitatea fizica, de
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statutul la nastere sau de statutul dobandit al copilului ori
al parintilor sau al reprezentantilor legali ai acestuia. 2.
Statele parti vor lua toate masurile de protejare a copilului
impotriva oricarei forme de discriminare sau de
sanctionare pe considerente tinand de situatia juridica,
activitatile, opiniile declarate sau convingerile parintilor,
ale reprezentantilor sai legali sau ale membrilor familiei
sale. ARTICOLUL 3 1. In toate actiunile care privesc
copiii, Intreprinse de institutiile de asistenta sociald publice
sau private, de instantele judecatoresti, autoritatile
administrative sau de organele legislative, interesele
copilului vor prevala. 2. Statele parti se obliga sa asigure
copilului protectia si ingrijirea necesare in vederea
asigurdrii bunastarii sale, tindnd seama de drepturile si
obligatiile parintilor sdi, ale reprezentantilor sai legali sau
ale altor persoane carora acesta le-a fost incredintat in mod
legal, si in acest scop vor lua toate masurile legislative si
administrative corespunzatoare. 3. Statele parti vor veghea
ca institutiile, serviciile si asezamintele care raspund de
protectia si ingrijirea copiilor sa respecte standardele
stabilite de autoritatile competente, in special cele
referitoare la securitate si sanatate, la numarul si
calificarea personalului din aceste institutii, precum si la
asigurarea unei supravegheri competente.

ARTICOLUL 4 Statele parti se angajeaza sa ia toate
masurile legislative, administrative si de orice altd natura
necesare in vederea punerii in aplicare a drepturilor
recunoscute in prezenta Conventie. In cazul drepturilor
economice, sociale si culturale statele parti se obliga sa
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adopte aceste masuri, fara a precupeti resursele de care
dispun si, dacd este cazul, in cadrul cooperarii
internationale.

ARTICOLUL 5 Statele parfi vor respecta
responsabilitatile, drepturile si indatoririle ce revin
parintilor naturali ai copilului sau, dupa caz si conform
traditiei locale, membrilor familiei largite sau comunitatii,
tutorilor sau altor persoane care au, prin lege, copii in
ingrijire, de a asigura, de o manierd corespunzatoare
capacitatilor in continua dezvoltare ale copilului,
indrumarea si orientarea necesare in exercitarca de catre
copil a drepturilor recunoscute in prezenta Conventie.

ARTICOLUL 6 1. Statele parti recunosc dreptul la
viata al fiecarui copil. 2. Statele parti vor face tot ce le sta
in putintd pentru a asigura supravegherea si dezvoltarea
copilului.

ARTICOLUL 7 1. Copilul se inregistreaza imediat
dupa nasterea sa si are, prin nastere, dreptul la un nume,
dreptul de a dobandi o cetdtenie si, in masura posibilului,
dreptul de a-si cunoaste parintii si de a fi ingrijit de acestia.
2. Statele parti vor veghea ca aplicarea acestor drepturi sa
respecte legislatia lor nationald si obligatiile pe care
acestea §i le-au asumat in temeiul instrumentelor
internationale aplicabile in materie, in special in cazul in
care nerespectarea acestora ar avea ca efect declararea
copilului ca apatrid.

ARTICOLUL 8 1. Statele parti se obliga sa respecte
dreptul copilului de a-si pastra identitatea, inclusiv
cetatenia, numele si relatiile familiale, astfel cum sunt
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recunoscute de lege, fard nici o imixtiune ilegala. 2. In
cazul in care un copil este lipsit in mod ilegal de toate sau
de o parte din elementele constitutive ale identitatii sale,
statele parti vor asigura asistenta §i  protectia
corespunzatoare pentru ca identitatea acestuia sa fie
restabilitd cat mai repede posibil.

ARTICOLUL 9 1. Statele parti vor veghea ca nici un
copil sd nu fie separat de parintii sai Tmpotriva vointei
acestora, exceptand situatia In care autoritatile competente
decid, sub rezerva revizuirii judiciare §i cu respectarea
legilor si a procedurilor aplicabile, cd aceastd separare este
in interesul suprem al copilului. O astfel de decizie poate
deveni 3 necesard 1n cazuri particulare cum ar fi, de
exemplu, in cazul copiilor maltratati sau neglijati de
paringi sau in cazul in care parinfii trdiesc separat si se
impune luarea unei hotarari cu privire la locul de resedinta
a copilului. 2. In toate cazurile previzute la paragraful 1
din prezentul articol toate partile interesate trebuie sd aiba
posibilitatea de a participa la dezbateri si de a-si face
cunoscute punctele de vedere. 3. Statele parti vor respecta
dreptul copilului care a fost separat de ambii parinti sau de
unul dintre ei de a intretine relatii personale si contacte
directe cu cet doi parintii ai sai, in mod regulat, exceptand
cazul in care acest lucru contravine interesului suprem al
copilului. 4. Cand separarea rezultd din masuri luate de
catre un stat parte, precum detentia, inchisoarea, exilul,
expulzarea sau moartea (inclusiv moartea, indiferent de
cauza, survenita in timpul detentiei) ambilor parinti sau a
unuia dintre ei ori a copilului, statul parte va furniza, la
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cerere, parintilor, copilului sau, dupa caz, unui alt membru
al familiei informatiile esentiale despre locul unde se
gasesc membrul sau membrii familiei, exceptand cazul in
care divulgarea acestor informatii ar aduce prejudicii
bunastarii copilului. Statele parti vor veghea, de asemenea,
ca prezentarea unei astfel de cereri sa nu antreneze prin ea
insdsi consecinte daundtoare pentru persoana sau
persoanele interesate.

ARTICOLUL 10 1. In conformitate cu obligatia ce
revine statelor parti potrivit art. 9 paragraful 1, orice cerere
depusa de un copil sau de paringii acestuia, in vederea
intrarii Intr-un stat parte sau a parasirii acestuia in scopul
reintregirii familiei, va fi examinatd de statele parti cu
bunavointa, umanism §i cu operativitate. Statele parti vor
veghea, de asemenea, ca depunerea unei astfel de cereri sa
nu antreneze consecinfe nefaste asupra solicitantilor si
membrilor familiei acestora. 2. Copilul ai carui parinti 1si
au resedinta in state diferite va avea dreptul de a intretine,
in afara unor situatii exceptionale, relatii personale si
contacte directe, in mod regulat, cu ambii sai parinti. In
acest scop si in conformitate cu obligatia care revine
statelor parti In temeiul art. 9 paragraful 1, statele parti vor
respecta dreptul copilului si al parintilor sai de a parasi
orice tard, inclusiv propria lor tara, si de a reveni in propria
lor tara. Dreptul de a pardsi orice tara nu poate fi ingradit
decat de restrictiile prevazute in mod expres de lege si care
sunt necesare pentru protejarea sigurantei nationale, a
ordinii publice, a sanatatii publice sau a bunelor moravuri
ori a drepturilor si libertatilor altora si care sunt
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compatibile cu celelalte drepturi recunoscute in prezenta
Conventie.

ARTICOLUL 11 1. Statele parti vor lua masuri
pentru a combate actiunile ilegale de transferare si de
impiedicare a reintoarcerii copiilor in, respectiv din,
strainatate. 2. In acest scop statele parti vor promova
incheierea de acorduri bilaterale si multilaterale sau
aderarea la acordurile existente.

ARTICOLUL 12 1. Statele parti vor garanta
copilului capabil de discernaméant dreptul de a-si exprima
liber opinia asupra oricdrei probleme care 1i priveste,
opiniile copilului 4 urmand sa fie luate in considerare
tinandu-se seama de varsta sa si de gradul sau de
maturitate. 2. In acest scop copilului i se va da, in special,
posibilitatea de a fi ascultat in orice procedurd judiciara
sau administrativa care il priveste, fie direct, fie printr-un
reprezentant sau un organism competent, in conformitate
cu regulile de procedura din legislatia nationala.

ARTICOLUL 13 1. Copilul are dreptul la libertatea
de exprimare; acest drept cuprinde libertatea de a cauta, de
a primi si de a difuza informatii si idei de orice natura,
indiferent de frontiere, sub forma orald, scrisa, tiparita sau
artistica ori prin orice alte mijloace, la alegerea copilului.
2. Exercitarea acestui drept poate face subiectul
restrictiilor, dar numai al acelor restrictii expres prevazute
de lege si absolut necesare pentru: a) respectarea
drepturilor sau a reputatiei altora; sau b) protejarea
securitatii nationale, a ordinii publice, a sanatatii publice si
a bunelor moravuri.
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ARTICOLUL 14 1. Statele parti vor respecta dreptul
copilului la libertatea de gandire, de constiinta si religie. 2.
Statele parti vor respecta drepturile si obligatiile parintilor
sau, dupa caz, ale reprezentantilor legali ai copilului de a-I
indruma 1n exercitarea dreptului susmentionat, de o
maniera care sa corespunda capacitatilor in formare ale
acestuia. 3. Libertatea de a-si manifesta propriile
convingeri religioase sau alte convingeri nu poate fi
ingradita decat de restrictiile prevazute 1n mod expres de
lege si care sunt necesare pentru protectia securitafii
publice, a ordinii publice, a sanatatii publice si a bunelor
moravuri sau a libertatilor si drepturilor fundamentale ale
altora.

ARTICOLUL 15 1. Statele parti recunosc drepturile
copilului la libertatea de asociere si la libertatea de
intrunire pasnica. 2. Exercitarea acestor drepturi nu poate
fi ingradita decat de restrictiile prevazute in mod expres de
lege si care sunt necesare intr-o societate democratica, in
interesul securitatii nationale, al sigurantei sau ordinii
publice ori pentru a proteja sandtatea publica sau bunele
moravuri ori pentru a proteja drepturile si libertatile altora.

ARTICOLUL 16 1. Nici un copil nu va fi supus unei
imixtiuni arbitrare sau ilegale in viata sa privata, in familia
sa, in domiciliul sdu ori in corespondenta sa, precum si
nici unui fel de atac ilegal la onoarea si reputatia sa. 2.
Copilul are dreptul la protectia garantata de lege Tmpotriva
unor astfel de imixtiuni sau atacuri.

ARTICOLUL 17 Statele parfi vor recunoaste
importanta functiei indeplinite de mijloacele de informare
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in masa si vor asigura accesul copilului la informatie si
materiale provenind din surse nationale si internationale,
in special cele care urmaresc promovarea bunastarii sale
sociale, spirituale si morale si a sanatafii sale fizice si
morale. In acest scop statele parti: a) vor incuraja
difuzarea, prin mijloacele de informare in masa, de
informatii si materiale de interes social si educativ pentru
copil si care sunt in conformitate cu art. 29; b) vor incuraja
cooperarea internationalda in procedura, schimbul si
difuzarea de astfel de informatii si materiale provenind din
surse culturale, nationale si internationale; c) vor Incuraja
producerea si difuzarea de car{i pentru copii; d) vor
incuraja mijloacele de informare Tn masa sa {ind seama, in
mod deosebit, de nevoile lingvistice ale copiilor autohtoni
sau ale celor care apartin unui grup minoritar; e) vor
favoriza elaborarea unor principii cilduzitoare adecvate,
destinate protejarii copilului impotriva informatiilor si
materialelor care dauneaza bunastarii sale, avand in vedere
prevederile art. 13 si 18.

ARTICOLUL 18 1. Statele parti vor depune eforturi
pentru asigurarea recunoasterii principiului potrivit cdruia
ambii parinti au responsabilitdti comune pentru cresterea si
dezvoltarea copilului. Parintii sau, dupa caz, reprezentantii
sai legali sunt principalii responsabili de cresterea si
dezvoltarea copilului. Acestia trebuie sa actioneze, in
primul rand, in interesul suprem al copilului. 2. Pentru
garantarea §i promovarea drepturilor enuntate in prezenta
Conventie statele parti vor acorda ajutor corespunzator
parintilor si reprezentantilor legali ai copilului in
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exercitarea responsabilitdfii care le revine in legaturd cu
cresterea copilului si vor asigura crearea institutiilor,
asezamintelor si serviciilor de ingrijire a copiilor. 3.
Statele parti vor lua toate masurile corespunzatoare pentru
a asigura copiilor ai caror parinti muncesc dreptul de a
beneficia de serviciile si asezamintele de ingrijire a
copiilor, pentru care ei indeplinesc conditiile cerute.

ARTICOLUL 19 1. Statele parti vor lua toate
masurile legislative, administrative, sociale si educative
corespunzatoare, in vederea protejarii copilului Impotriva
oricaror forme de violenta, vatamare sau abuz, fizic sau
mental, de abandon sau neglijenta, de rele tratamente sau
de exploatare, inclusiv abuz sexual, in timpul cat se afld in
ingrijirea parintilor sau a unuia dintre ei, a reprezentantului
ori reprezentantilor legali sau a oricdrei persoane careia i-a
fost 1incredintat. 2. Aceste masuri de protectie vor
cuprinde, dupa caz, proceduri eficiente pentru stabilirea de
programe sociale care sa asigure sprijinul necesar copilului
si celor cdrora le-a fost incredintat, precum si pentru
instituirea altor forme de prevenire si pentru identificarea,
denuntarea, actionarea in instantd, anchetarea, tratarea si
urmarirea cazurilor de rele tratamente aplicate copilului,
descrise mai sus, si, daca este necesar, a procedurilor de
implicare judiciara.

ARTICOLUL 20 1. Copilul care este, temporar ori
permanent, lipsit de mediul sau familial sau care, pentru
protejarea intereselor sale, nu poate fi lasat in acest mediu
are dreptul la protectie si asistenta speciale din partea
statului. 2. Statele parti, in conformitate cu legislatia lor
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nationald, vor asigura protectie alternativa pentru un astfel
de copil. 3. Aceastd protectie poate include, mai ales,
plasamentul familial, ,kafalah® din dreptul islamic,
adoptia sau, in caz de necesitate, plasarea In institufii
corespunzitoare de ingrijire a copiilor. In alegerea uneia
dintre aceste solutii este necesar sa se tind seama in mod
corespunzator de necesitatea unei anumite continuitafi in
educarea copilului, precum si de originea sa etnica,
religioasa, culturala si lingvistica.

ARTICOLUL 21 Statele parti care recunosc si/sau
autorizeaza adoptia vor veghea ca interesele supreme ale
copilului sa primeze si: a) vor veghea ca adoptia unui copil
sa fie autorizatd numai de autoritatile competente care
verificd, in conformitate cu legea si cu procedurile
aplicabile, precum si pe baza tuturor informatiilor
pertinente si credibile, ca adoptia se poate realiza luand in
considerare statutul copilului in raport cu parintii, cu
rudele si cu reprezentantii sai legali si, daca este cazul, ca
persoanele interesate si-au dat consimtamantul cu privire
la adoptie in cunostintd de cauza in urma unei consilieri
corespunzatoare; b) recunosc ca adoptia in strdinatate
poate fi consideratd ca un mijloc alternativ de asigurare a
nu poate fi Incredinfat spre plasament familial sau spre
adoptie ori nu poate fi ingrijit In mod corespunzétor; c¢) vor
asigura ca, 1n cazul adoptiei in strdinatate, copilul
beneficiaza de garantiile si standardele echivalente celor
existente in cazul adoptiei nationale; d) vor lua toate
masurile corespunzatoare pentru a se asigura ca, in cazul
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adoptiei in strainatate, plasamentul copilului nu conduce la
obtinerea de castiguri materiale necuvenite pentru
persoanele  implicate; e) promoveaza obiectivele
prezentului articol, incheind aranjamente sau acorduri
bilaterale ori multilaterale, dupa caz, si se straduiesc, in
acest cadru, sa asigure ca plasarea copiilor in strainatate sa
fie efectuata de autoritatile sau organele competente.
ARTICOLUL 22 1. Statele pari vor lua masurile
necesare pentru ca un copil care cauta sa obtina statutul de
refugiat sau care este considerat refugiat in conformitate
cu reglementarile si procedurile internationale i nationale
aplicabile, fie ca este singur sau insotit de mama ori de tata
sau de orice altd persoand, sd beneficieze de protectia si
asistenta umanitard corespunzatoare, pentru a se putea
bucura de drepturile recunoscute de prezenta Conventie si
de celelalte instrumente internationale privind drepturile
omului sau ajutorul umanitar la care respectivele state sunt
parti. 7 2. In acest scop statele parti vor contribui, dupi
cum considera necesar, la toate eforturile intreprinse de
ON.U. si de alte organizatii guvernamentale sau
neguvernamentale competente cooperand cu O.N.U.,
pentru a proteja si ajuta copiii care se gasesc intr-o astfel
de situatie si pentru a gasi parintii sau alti membri ai
familiei oricarui copil refugiat, in vederea obtinerii
informatiilor necesare pentru reintregirea familiei sale. In
cazul 1n care pdrintii sau alti membri ai familiei nu pot fi
gasiti, copilului 1 se va acorda aceeasi protectie ca oricarui
alt copil care este temporar sau total lipsit de mediul sau
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familial, indiferent de motiv, in conformitate cu principiile
enuntate in prezenta Conventie.

ARTICOLUL 23 1. Statele parti recunosc ca pentru
copiii handicapati fizic si mental trebuie sd se asigure o
viatd Tmplinitd si decentd, in condifii care sa le garanteze
demnitatea, sd le favorizeze autonomia si sa le faciliteze
participarea activd la viata comunitatii. 2. Statele parti
recunosc dreptul copiilor handicapati de a beneficia de
ingrijiri speciale si iIncurajeazd si asigurd, In masura
resurselor disponibile, la cerere, copiilor handicapati care
indeplinesc conditiile prevazute si celor care 1i au in
ingrijire, un ajutor adaptat situatiei copilului si situatiei
parintilor sau a celor carora le este incredintat. 3.
Recunoscand nevoile speciale ale copiilor handicapati,
ajutorul acordat conform paragrafului 2 al prezentului
articol va fi gratuit ori de cate ori acest lucru este posibil,
tinand seama de resursele financiare ale parintilor sau ale
celor care 11 au in ingrijire, si va fi destinat asigurdrii
accesului efectiv al copiilor handicapati la educatie,
formare profesionald, servicii medicale, recuperare,
pregatire in vederea ocuparii unui loc de munca, activitati
recreative, de o maniera care sa asigure deplina integrare
sociala si dezvoltare individualda a copiilor, inclusiv
dezvoltarea lor culturald si spirituald. 4. In spiritul
cooperdrii internationale, statele parti vor favoriza
schimbul de informatii relevante in domeniul medicinei
preventive si al tratamentului medical psihologic si
functional al copiilor handicapati, inclusiv prin difuzarea si
accesul la informatii referitoare la metodele de recuperare,
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educare si formare profesionald, in scopul de a permite
statelor parti sa 1si perfectioneze capacitatile si
competentele si sa 1si extinda experienta In aceste domenii.
In aceasta privintd se va tine seama, in mod deosebit, de
nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

ARTICOLUL 24 1. Statele parti recunosc dreptul

copilului de a se bucura de cea mai buna stare de sanatate
posibild si de a beneficia de serviciile medicale si de
recuperare. Ele vor depune eforturi pentru a garanta ca nici
un copil nu este lipsit de dreptul de a avea acces la aceste
servicii. 2. Statele parti vor depune eforturi pentru a
asigura aplicarea efectivdi a acestui drept si, in mod
deosebit, vor lua masurile corespunzatoare pentru: a)
reducerea mortalitatii infantile i a celei in randul copiilor;
b) asigurarea asistentei medicale si a masurilor de ocrotire
a sanatatii pentru toti copiii, cu accent pe dezvoltarea
masurilor primare de ocrotire a sdndtdtii; ¢) combaterea
maladiilor si a malnutritiei, inclusiv in cadrul masurilor
primare de ocrotire a sdnatafii, recurgand, printre altele, la
tehnologii accesibile si la 8 aprovizionarea cu alimente
nutritive $1 cu apd potabild, luand in considerare pericolele
si riscurile de poluare a mediului natural; d) asigurarea
ocrotirii sanatatii mamelor in perioada pre- i postnatala;
e) asigurarea cd toate segmentele societatii, in mod
deosebit paringii §i copiii, sunt informate, au acces la
educatie si sunt sprijinite in folosirea cunostintelor de baza
despre sanatatea si alimentatia copilului, despre avantajele
alaptarii, ale igienei si salubritdtii mediului inconjurator si
ale prevenirii accidentelor; f) crearea serviciilor de
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medicind preventivd, de indrumare a parintilor si de
planificare familiald, si asigurarea educatiei 1n aceste
domenii. 3. Statele parti vor lua toate masurile eficiente
corespunzatoare, in vederea abolirii practicilor traditionale
daunatoare sanatatii copiilor. 4. Statele parti se angajeaza
sd favorizeze si sa Incurajeze cooperarea internationala in
vederea asigurarii, in mod progresiv, a deplinei Infaptuiri a
dreptului recunoscut in prezentul articol. in aceasti
privintd se va fine seama, in mod deosebit, de nevoile
tarilor in curs de dezvoltare.

ARTICOLUL 25 Statele parti recunosc dreptul
copilului care a fost plasat de catre autoritatea competenta
pentru a primi 1ingrijiri, la protejarea sau tratarea
afectiunilor sale fizice ori mentale, dreptul la verificarea
periodica a tratamentului respectiv §i a oricdror alte
aspecte legate de plasarea sa.

ARTICOLUL 26 1. Statele parti recunosc dreptul
oricarui copil de a beneficia de asistenta sociald, inclusiv
de asigurdri sociale, si vor lua masuri pentru asigurarea
exercitdrii depline a acestui drept in conformitate cu
legislatia lor nationala. 2. La acordarea indemnizatiilor
prevazute de lege se va tine seama, cand este cazul, de
resursele §i  situatia copilului §i ale persoanelor
responsabile de intrefinerea sa, precum si de orice alte
imprejurari care au legdtura cu cererea de acordare a
indemnizatiilor, inaintata de copil sau in numele sau.

ARTICOLUL 27 1. Statele parti recunosc dreptul
oricarui copil de a beneficia de un nivel de trai care sa
permita dezvoltarea sa fizica, mentala, spirituald, morala si
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sociala. 2. Parintilor si oricdrei alte persoane care au in
grija un copil le revine in primul rand responsabilitatea de
financiare, conditiile de viatd necesare in vederea
dezvoltarii copilului. 3. Statele parti vor adopta masurile
corespunzatoare, tinand seama de conditiile nationale si in
limita mijloacelor lor, pentru a ajuta parintii si alte
persoane care au in grija un copil sa valorifice acest drept
si vor oferi in caz de nevoie asistentd materialda si
programe de sprijin destinate, in principal, satisfacerii
nevoilor de hrana, imbracaminte si locuinta. 4. Statele
parti vor lua toate masurile adecvate pentru recuperarea
pensiei alimentare pentru copil de la parintii sai sau de la
alte persoane care raspund din punct de vedere financiar
pentru acesta, atdt pe teritoriul statului parte, cat si in
strainatate. Astfel, in situatia In care persoana care
raspunde din punct de vedere financiar pentru copil nu
locuieste in statul in care locuieste copilul, statele parti vor
incuraja aderarea 9 la acorduri internationale sau
incheierea de asemenea acorduri, precum si adoptarea
oricaror alte intelegeri corespunzatoare.

ARTICOLUL 28 1. Statele parti recunosc dreptul
copilului la educatie si, in vederea asigurdrii exercitarii
acestui drept Tn mod progresiv si pe baza egalitatii de
sanse, in special, statele membre vor avea obligatia: a) de a
asigura invatamantul primar obligatoriu §i gratuit pentru
toti; b) de a 1incuraja crearea diferitelor forme de
invatamant secundar, atat general, cat si profesional si de a
le pune la dispozitia tuturor copiilor i de a permite accesul
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tuturor copiilor la acestea, de a lua masuri
corespunzatoare, cum ar fi instituirea gratuitatii
invatamantului si acordarea unui ajutor financiar in caz de
nevoie; ¢) de a asigura tuturor accesul la Tnvatamantul
superior, in functie de capacitatea fiecaruia, prin toate
mijloacele adecvate; d) de a pune la dispozitie copiilor si
de a permite accesul acestora la informarea si orientarea
scolard si profesionald; e) de a lua masuri pentru
incurajarea frecventdrii cu regularitate a scolii si pentru
reducerea ratei abandonului scolar. 2. Statele parti vor lua
toate masurile corespunzdtoare pentru a asigura aplicarea
masurilor de disciplind scolara intr-un mod compatibil cu
demnitatea copilului ca fiintd umana si in conformitate cu
prezenta Conventie. 3. Statele parti vor promova si vor
incuraja cooperarea internationald in domeniul educatiei,
mai ales in scopul de a contribui la eliminarea ignorantei si
a analfabetismului in lume si de a facilita accesul la
cunostinte stiintifice si tehnice si la metode de Tnvatamant
moderne. In aceastd privintd se va tine seama, in special,
de nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

ARTICOLUL 29 1. Statele parti sunt de acord ca
educatia copilului trebuie sd urmareasca: a) dezvoltarea
plenard a personalitatii, a vocatiilor si a aptitudinilor
mentale si fizice ale copilului; b) cultivarea respectului
pentru drepturile omului si libertdtile fundamentale,
precum si pentru principiile consacrate in Carta Natiunilor
Unite; c) educarea copilului in spiritul respectului fata de
parintii sdi, fatd de limba sa, de identitatea si valorile sale
culturale, fata de valorile nationale ale tarii in care acesta
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locuieste, ale tarii de origine, precum si fatd de civilizatii
diferite de a sa; d) pregatirea copilului sd isi asume
responsabilitatile vietii intr-o societate libera, intr-un spirit
de intelegere, de pace, de toleranta, de egalitate intre sexe
si prietenie intre toate popoarele si grupurile etnice,
nationale si religioase §i cu persoanele de origine
autohtond; e) educarea copilului in spiritul respectului fata
de mediul natural. 2. Nici o dispozitie din prezentul articol
sau din art. 28 nu va fi interpretatd de o maniera care sa
aduca atingere libertatii persoanelor fizice sau juridice de a
crea si conduce institutii de invatamant, cu conditia ca
principiile enuntate in paragraful 1 al prezentului articol sa
fie respectate si ca educatia datd in aceste institutii sa
respecte normele minimale prescrise de stat. 10

ARTICOLUL 30 In statele in care existd minoritati
etnice, religioase sau lingvistice ori persoane de origine
autohtona copilul apartinand unei astfel de minoritdti sau
avand origine autohtona nu va fi privat de dreptul la viata
culturald proprie, de dreptul de a-si declara apartenenta
religioasd i de a-gi practica propria religie, precum si
dreptul de a folosi limba proprie in comun cu alti membri
ai grupului sau.

ARTICOLUL 31 1. Statele parti recunosc copilului
dreptul la odihna si la vacanta, dreptul de a practica
activitati recreative proprii varstei sale, de a participa liber
la viata culturala si artistica. 2. Statele parti respectd si
promoveazd dreptul copilului de a participa pe deplin la
viata culturala si artisticd §i Incurajeazd punerea la
dispozitie acestuia a mijloacelor adecvate de petrecere a
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timpului liber si de desfasurare a activitatilor recreative,
artistice si culturale, in conditii de egalitate.

ARTICOLUL 32 1. Statele parti recunosc dreptul
copilului de a fi protejat Impotriva exploatérii economice
si de a nu fi constrans la vreo munca ce comportd vreun
risc potential sau care este susceptibil sd 11 compromita
educatia ori sd 1i dauneze sandtatii sau dezvoltarii sale
fizice, mentale, spirituale, morale ori sociale. 2. Statele
parti vor lua masuri legislative, administrative, sociale si
educative pentru a asigura aplicarea prezentului articol. In
acest scop si tinand seama de dispozitiile aplicabile ale
celorlalte instrumente internationale, statele parti se obliga,
in special: a) sa fixeze o varstd minima sau varste minime
de angajare; b) sa adopte o reglementare cu privire la orele
si la conditiile de muncad; c) sa prevada pedepse sau alte
sanctiuni corespunzdtoare, pentru a asigura aplicarea
intocmai a prezentului articol.

ARTICOLUL 33 Statele parti vor lua masuri
corespunzatoare, inclusiv masuri legislative,
administrative, sociale si educationale, pentru a proteja
copiii contra folosirii ilicite de stupefiante si substante
psihotrope, asa cum sunt acestea definite de conventiile
internationale 1n materie si pentru a preveni folosirea
copiilor in scopul producerii si al traficului ilicit de astfel
de substante.

ARTICOLUL 34 Statele parti se angajeazd sa
protejeze copilul contra oricarei forme de exploatare
sexuala si de violenta sexual. In acest scop statele vor lua,
in special, toate masurile corespunzatoare pe plan national,

155



bilateral si multilateral, pentru a impiedica: a) incitarea sau
constrangerea copiilor sa se dedea la activitafi sexuale
ilegale; b) exploatarea copiilor In scopul prostitutiei sau al
altor practici sexuale ilegale; 11 c) exploatarea copiilor in
scopul productiei de spectacole sau de materiale cu
caracter pornografic.

ARTICOLUL 35 Statele parti vor lua toate masurile
necesare, pe plan national, bilateral si multilateral, pentru a
preveni rapirea, vanzarea si traficul de copii in orice scop
si sub orice forma.

ARTICOLUL 36 Statele parti vor proteja copilul
contra oricarei forme de exploatare daunatoare oricarui
aspect al bunastarii sale.

ARTICOLUL 37 Statele parti vor veghea ca: a) nici
un copil sa nu fie supus la torturd, la pedepse sau la
tratamente crude, inumane sau degradante. Pedeapsa
capitala sau inchisoarea pe viata fara posibilitatea de a fi
eliberat nu va fi pronuntata pentru infractiunile comise de
persoane sub varsta de 18 ani; b) nici un copil sa nu fie
privat de libertate Tn mod ilegal sau arbitrar. Arestarea,
detinerea sau intemnitarea unui copil trebuie si fie
conforma cu legea si nu va fi decat o masura extrema si cat
mai scurtd posibil; c¢) orice copil privat de libertate sa fie
tratat cu omenie i cu respectul cuvenit demnitd{ii umane
si de o maniera care sa {ind seama de nevoile persoanelor
de varsta sa. Astfel, orice copil privat de libertate va fi
separat de adulti, cu exceptia cazurilor in care se apreciaza
ca fiind 1n interesul major al copilului sa nu se procedeze
astfel, si va avea dreptul de a mentine contactul cu familia
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sa prin corespondenta si vizite, in afara unor cazuri
exceptionale; d) copiii privati de libertate sa aiba dreptul
de a avea acces rapid la asistenta juridica sau la orice alta
asistentd corespunzatoare, precum si dreptul de a contesta
legalitatea privarii lor de libertate, in fata unui tribunal sau
a unei alte autoritdti competente, independente i
impartiale, si dreptul la judecarea in procedura de urgenta
a cazului respectiv.

ARTICOLUL 38 1. Statele parti se angajeaza sa
respecte si sda asigure respectarea regulilor dreptului
umanitar international aplicabile in caz de conflict armat si
menite sa garanteze protectia copilului. 2. Statele parti vor
lua toate masurile posibile pentru a garanta ca persoanele
care nu au implinit varsta de 15 ani sa nu participe direct la
ostilitati. 3. Statele parti se vor abtine de a inrola in fortele
lor armate persoane care nu au implinit varsta de 15 ani.
Atunci cand incorporeaza persoane mai mari de 15 ani, dar
mai mici de 18 ani, statele parti se vor stradui sa inroleze,
Cu prioritate, pe cei mai in varsta. 4. Conform obligatiei
care le revine in virtutea dreptului umanitar international
de a proteja populatia civila in caz de conflict armat,
statele parti vor lua toate 12 masurile fezabile, astfel Incat
copiii afectati de conflictul armat sd beneficieze de
protectie si de Ingrijire.

ARTICOLUL 39 Statele parti vor lua toate masurile
corespunzatoare pentru a facilita recuperarea fizica si
psihologicd si reintegrarea sociald a copiilor, victime ale
unei forme de neglijentd, exploatare sau abuz, de tortura
sau pedeapsa ori tratamente crude, inumane sau
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degradante ori victime ale unui conflict armat. Aceasta
readaptare §i aceastd reintegrare se vor desfasura in
conditii care favorizeaza sanatatea, respectul de sine si
demnitatea copilului.

ARTICOLUL 40 1. Statele parti recunosc oricarui
copil banuit, acuzat sau cu privire la care s-a dovedit ca a
comis o incalcare a legii penale dreptul la un tratament
conform cu simful demnitatii si al valorii personale, care
sd intareasca respectul sau pentru drepturile omului si
libertatile fundamentale ale altora si care sa tina scama de
varsta sa, precum si de necesitatea de a facilita reintegrarea
sa In societate si asumarea de catre acesta a unui rol
constructiv in societate. 2. In acest scop si tinand seama de
dispozitiile in materie ale instrumentelor internationale,
statele parti vor veghea, 1n special: a) ca nici un copil sa nu
fie banuit, acuzat sau declarat vinovat de o incdlcare a legii
penale datoritd unor actiuni Sau omisiuni care nu erau
interzise de dreptul national sau international Tn momentul
comiterii lor; b) ca orice copil banuit sau acuzat de o
incdlcare a legii penale sda aibda garantate cel putin
urmatoarele drepturi: (i) de a fi prezumat nevinovat pana
la stabilirea vinovatiei sale conform legii; (ii) de a fi
informat in cel mai scurt termen si direct despre acuzatiile
care 1 se aduc sau, daca este cazul, prin intermediul
paringilor sai sau al reprezentantilor legali si de a beneficia
de asistentd juridicd sau de orice alt fel de asistenta
corespunzatoare, in vederea formularii §i sustinerii
apdrarilor sale; (ii1) dreptul la examinarea, fara intarziere, a
cauzei sale de catre o autoritate sau o instanta judiciara
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competentd, independentd si impartiald, printr-o procedura
de audiere echitabild si conforma cu prevederile legii, in
prezenta celor care ii asigura asistentd juridica sau de alta
natura, iar daca acest lucru nu este considerat contrar
interesului major al copilului, tindnd seama mai ales de
varsta ori de situatia acestuia, in prezenta parintilor sai sau
a reprezentantilor sai legali; (iv) de a nu fi constrans sa
depund marturie sau sd marturiseascd ca este vinovat;
dreptul de a interoga sau de a cere interogarea martorilor
acuzarii, de a obtine aducerea si interogarea martorilor
apdrarii, In conditii de egalitate; (v) daca se dovedeste ca a
incalcat legea penald, dreptul de a recurge la o cale de atac
cu privire la decizie si la orice masura luatd in consecinta,
in fata unei autoritdfi sau a unei instante judiciare
superioare competente, independente i impartiale
conform legii; (vi) dreptul de a fi asistat gratuit de un
interpret, daca nu infelege sau nu vorbeste limba utilizata;
(vii) dreptul la respectarea deplind a vietii sale private, in
toate fazele procedurii. 13 3. Statele parti se vor stradui sa
promoveze adoptarea de legi si proceduri, infiintarea de
autoritdti si institutii, special concepute pentru copiii
banuifi, acuzati sau gasiti vinovati de incdlcarea legii
penale si, in special: a) sa stabileascd o varstd minima sub
care copiii sd fie prezumati ca neavand capacitatea de a
incalca legea penala; b) sa 1a, ori de cate ori este posibil ca
recomandabil, masuri de solutionare a cazurilor acestor
copii, fara a recurge la procedura judiciara, cu conditia ca
drepturile si garantiile legale sa fie respectate pe deplin. 4.
Va fi prevazutd o intreagd gama de dispozitii, precum si
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cele referitoare la ingrijire, orientare si supraveghere, la
indrumare, la perioadele de proba, la plasamentul familial,
la programe de educatie generald si profesionald si la
solutii alternative celor privind ingrijirea intr-un cadru
institutional, pentru a asigura copiilor un tratament in
interesul bunastarii lor si proportional cu situatia lor si cu
infractiunea savarsita.

ARTICOLUL 41 Nici o dispozifie din prezenta
Conventie nu aduce atingere prevederilor mai favorabile
pentru realizarea acestor drepturi ale copilului care pot
figura: a) in legislatia unui stat parte; sau b) in dreptul
international Tn vigoare pentru statul respectiv.

PARTEA A 1I-A ARTICOLUL 42 Statele parti se
angajeazd sa facad larg cunoscute atat adultilor, cat si
copiilor principiile si dispozitiile prezentei Conventii, prin
mijloace active si adecvate.

ARTICOLUL 43 1. In vederea examinarii
progreselor inregistrate de statele parfi in executarea
obligatiilor pe care si le-au asumat in virtutea prezentei
Conventii, se instituie un comitet al drepturilor copilului,
ale carui atributii sunt descrise mai jos. 2. Comitetul se
compune din 10* experti de o inalta t{inutad morald si care
posedd o competentd recunoscutd in domeniul reglementat
de prezenta Conventie. Membrii comitetului sunt alesi de
statele parfi din randul cetatenilor lor si actioneaza in
nume propriu, tindndu-se seama de necesitatea asigurarii
unei repartitii geografice echitabile si a reprezentarii
principalelor sisteme juridice. 3. Membrii comitetului sunt
alesi prin vot secret de pe o listd de persoane desemnate de
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statele parti. Fiecare stat parte poate desemna un candidat
dintre cetatenii sdi. 4. Primele alegeri vor avea loc in
termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei
Conventii, iar ulterior, la fiecare 2 ani. Cu minimum 4 luni
inaintea datei fiecarei alegeri Secretarul general al
Organizatiei Natiunilor Unite va invita in scris statele parti
sd propund candidatii lor intr-un termen de doud luni.
Secretarul general * Rezolutia nr. 50/155 adoptatd de
Adunarea Generala a O.N.U. la 21 decembrie 1995,
Conferinta statelor parti la Conventie a aprobat
amendamentul la art. 43, paragraful 2, care constad in
inlocuirea cuvantului ,,zece cu ,,optsprezece*. Romania a
acceptat amendamentul prin Legea nr. 183/2002 publicata
in ,,Monitorul Oficial al Romaniei*, partea I nr. 273 din 23
aprilie 2002. 14 va intocmi apoi o listd alfabeticd a
candidatilor astfel desemnati, indicand statele parti care i-
au desemnat, i 0 va comunica statelor parti la Conventie.
5. Alegerile vor avea loc la reuniunile statelor parti,
convocate de Secretarul general la sediul Organizatiei
Natiunilor Unite. La aceste reuniuni, la care cvorumul se
intruneste cu doud treimi din numarul statelor parti,
candidatii alesi in comitete sunt cei care obfin cel mai
mare numar de voturi i majoritatea absolutd a voturilor
reprezentantilor statelor parti prezente si votante. 6.
Membrii Comitetului se aleg pentru un mandat de 4 ani. Ei
pot fi realesi la o noud prezentare a candidaturii lor.
Mandatul a 5 membri desemnati la primele alegeri va
inceta dupd 2 ani. Numele celor 5 membri vor fi trase la
sorti de catre presedintele reuniunii, imediat dupa prima
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alegere. 7. In caz de deces sau de demisie a unui membru
al Comitetului sau daca, pentru orice alt motiv, un membru
declara ca nu isi mai poate exercita functiile sale in cadrul
Comitetului, statul parte care a prezentat candidatura
membrului respectiv numeste un alt expert dintre cetatenii
sdi pentru a ocupa postul vacant pana la expirarea
mandatului respectiv, sub rezerva aprobarii de catre
Comitet. 8. Comitetul aproba regulamentul sdu de ordine
interioara. 9. Comitetul alege biroul sau pentru o perioada
de 2 ani. 10. Adunarile Comitetului se tin, in mod normal,
la sediul Organizatiei Natiunilor Unite sau in orice alt loc
corespunzator stabilit de Comitet. Comitetul se reuneste,
de reguld, in fiecare an. Durata sesiunilor sale se stabileste
si, daca este cazul, se modifica de catre reuniunea statelor
parti la prezenta Conventie, sub rezerva aprobarii de catre
Adunarea generala. 11. Secretarul general al Organizatiei
Natiunilor Unite pune la dispozitie Comitetului personalul
si dotdrile necesare acestuia pentru a-si indeplini eficient
functiile incredintate conform prezentei Conventii. 12.
Membrii Comitetului creat in virtutea prezentei Conventii
primesc, cu aprobarea Adundrii generale, indemnizatii din
resursele Organizatiei Natiunilor Unite, In conditiile si
modalitdtile fixate de Adunarea generala.

ARTICOLUL 44 1. Statele parti se angajeaza sa
supuna Comitetului, prin intermediul Secretariatului
general al Organizatiei Natiunilor Unite, rapoarte
privitoare la masurile pe care le adopta pentru punerea in
vigoare a drepturilor recunoscute in prezenta Conventie si
la progresele realizate in exercitarea acestor drepturi: a) in

162



termen de 2 ani incepand de la data intrarii in vigoare a
prezentei Conventii pentru statele parti interesate; b) in
continuare, la fiecare 5 ani. 2. Rapoartele intocmite
conform prezentului articol trebuie, dacd este cazul, sa
arate cauzele sau dificultatile care impiedica statele parti
sd se achite pe deplin de obligatiile prevazute in prezenta
Conventie. Ele trebuie, de asemenea, sa cuprinda
informatii suficiente pentru a da Comitetului o idee exacta
asupra aplicarii Conventiei in tara respectiva. 3. Statele
parti care au prezentat Comitetului un raport initial nu vor
repeta in rapoartele pe care le prezintda ulterior conform
prezentului articol, paragraful 1 alin. (b), informatiile de
baza pe care le-au comunicat anterior. 4. Comitetul poate
cere statelor pari toate informatiile complementare
referitoare la aplicarea Conventiei. 15 5. Comitetul
inainteazd la fiecare 2 ani Adundrii generale, prin
intermediul Consiliului Economic si Social, un raport de
activitate. 6. Statele parti asigura difuzarea pe scard larga a
propriilor rapoarte pe teritoriul lor.

ARTICOLUL 45 Pentru a promova aplicarea
efectivi a Convenfiei §i a incuraja cooperarea
internationald 1n domeniul vizat de Conventie: a)
Institutiile specializate, Fondul Natiunilor Unite pentru
Copii si alte organe ale Natiunilor Unite au dreptul de a fi
reprezentate la analizarea modului de aplicare a acelor
dispozitii din prezenta Conventie, care tin de mandatul lor.
Comitetul poate invita institutiile specializate, Fondul
Natiunilor Unite pentru Copii si orice alte organisme
competente pe care le va considera corespunzatoare sa dea
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avize specializate asupra aplicarii Conventiei in domeniile
care tin de mandatele lor respective. Comitetul poate invita
institutiile specializate, Fondul Natiunilor Unite pentru
Copii si alte organe ale Natiunilor Unite sa ii prezinte
rapoarte asupra aplicarii Conventiei in sectoarele care tin
de domeniul lor de activitate. b) Comitetul transmite, daca
considera necesar, institutiilor specializate, Fondului
Natiunilor Unite pentru Copii si altor organisme
competente orice raport al statelor parti, care contine o
cerere sau care specificdA necesitatea asigurdrii de
consultanta ori asistenta tehnica, insotit, daca este cazul,
de observatiile si sugestiile Comitetului referitoare la
cererea sau specificatia respectiva. c¢) Comitetul poate
recomanda Adunarii generale sa ceard Secretarului general
sa dispuna efectuarea, in numele Comitetului, a unor studii
asupra problemelor specifice care afecteaza drepturile
copilului. d) Comitetul poate face sugestii §1 recomandari
de ordin general, pe baza informatiilor primite in
conformitate cu art. 44 si 45. Aceste sugestii §i
recomandari de ordin general se vor transmite tuturor
statelor parti interesate si se vor supune atentiei Adunarii
generale, insotite, dacad este cazul, de observatiile statelor
parti. PARTEA A III-A

ARTICOLUL 46 Prezenta Conventie este deschisa
spre semnare tuturor statelor.

ARTICOLUL 47 Prezenta Conventie face subiectul
ratificarii. Instrumentele de ratificare vor fi inaintate
Secretarului general al Organizatiei Natiunilor Unite.
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ARTICOLUL 48 Prezenta Conventic va ramane
deschisa aderdrii oricarui stat. Instrumentele de aderare vor
fi Tnaintate Secretarului general al Organizatiei Natiunilor
Unite. 16

ARTICOLUL 49 1. Prezenta Conventie va intra in
vigoare in a treizecea zi de la depunerea la Secretarul
general al Organizatiei Natiunilor Unite a celui de-al
doudzecilea instrument de ratificare sau de aderare. 2.
Pentru fiecare stat care va ratifica prezenta Conventie sau
care va adera la aceasta dupa depunerca celui de-al
doudcezilea instrument de ratificare sau de aderare
Conventia va intra in vigoare in a treizecea zi de la
depunerea de catre statul respectiv a instrumentului sau de
ratificare sau de aderare.

ARTICOLUL 50 1. Orice stat parte poate sd propuna
un amendament si sd depuna textul acestuia la Secretarul
general al Organizatiei Natiunilor Unite. Secretarul
general va comunica propunerea de amendament statelor
parti, cerandu-le sd 11 faca cunoscut daca sunt in favoarea
convocarii unei conferinte a statelor parti, In vederea
examindrii propunerii $i a supunerii ei la vot. Dacd in
termen de 4 luni de la aceastda comunicare cel pufin o
treime din numarul statelor parti se pronuntd in favoarea
convocarii unei asemenea conferinte, Secretarul general
convoaca conferinta sub auspiciile Organizatiei Natiunilor
Unite. Orice amendament adoptat de majoritatea statelor
parti prezente si votante la conferintd este supus spre
aprobare Adunarii generale. 2. Orice amendament adoptat
conform dispozitiilor paragrafului 1 al prezentului articol
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va intra n vigoare dupad aprobarea sa de catre Adunarea
generalda a Organizatiilor Natiunilor Unite s$i dupa
acceptarea sa cu o majoritate de doud treimi din numarul
statelor parti. 3. La intrarea sa In vigoare amendamentul
are fortd obligatorie pentru statele parti care 1-au acceptat,
celelalte state ramanand legate de dispozitiile din prezenta
Conventie si de toate amendamentele anterioare acceptate
de ele.

ARTICOLUL 51 1. Secretarul general al
Organizatiei Natiunilor Unite va primi $i va comunica
tuturor statelor textul rezervelor formulate de state la data
ratificarii sau aderarii. 2. Rezervele incompatibile cu
obiecte si scopul prezentei Conventii nu sunt admise. 3.
Rezervele pot fi retrase in orice moment printr-0 notificare
in acest sens adresatd Secretarului general al Organizatiei
Natiunilor Unite, care va informa, in consecintd, toate
statele parti la Conventie. Notificarea va produce efecte de
la data la care este primita de Secretarul general.

ARTICOLUL 52 Orice stat poate denunta prezenta
Conventie printr-o notificare scrisa adresatd Secretarului
general al Organizatiei Natiunilor Unite. Denuntarea
produce efecte la un an de la data la care notificarea a fost
primitd de Secretarul general.

ARTICOLUL 53 Secretarul general al Organizatiei
Natiunilor Unite este desemnat ca depozitar al prezentei
Conventii.

ARTICOLUL 54 Originalul prezentei Conventii, ale
carei texte in limbile araba, chineza, engleza, franceza,
rusa si spaniola sunt autentice in egala masura, va fi depus

166



la Secretarul general al Organizatiei Natiunilor Unite.
Drept care plenipotentiarii subsemnati, imputerniciti in
mod corespunzator de guvernele lor respective, au semnat

prezenta Conventie.
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