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Rezumat

Cursurile masive online deschise
(MOOC) reprezintd una dintre oportunitatile
de dezvoltare profesionald a cadrelor
didactice. Conceptul de MOOC este nou
pentru profesori, nivelul de constientizare
privind disponibilitatea si utilizarea MOOC
fiind destul de scazut in randul acestora.

Lucrarea investigheaza provocdrile legate de

utilizarea  cursurilor  MOOC  pentru
dezvoltarea  profesionalda a  cadrelor
didactice.

Cuvinte-cheie: cursuri electronice,
MOOC, dezvoltare profesionala a cadrelor

didactice.
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Abstract

Massive Open Online Courses
(MOOC) represent one of the opportunities
for the professional development of the
teachers. The concept of MOOCs is new for
teachers, the level of awareness on
availability and usage of MOOCs is quite
low among them. The paper investigates the
challenges related with delivering MOOCs
for the professional teacher development.

Keywords: digital courses, MOOC,

professional development of teachers.

MOOC (in articol este utilizata
abrevierea originald din limba engleza,
intrucat nu este adoptatd o abreviere oficiala
in limba romand) reprezintd o varietate de
cursuri electronice cu anumite caracteristici
specifice [8]. Termenul MOOC este unul
nou chiar si pentru universitarii din
Republica Moldova care au o anumita
experienta  in  domeniul  cursurilor
electronice. Ideea de a promova MOOC 1in
randul cadrelor didactice ca mijloc de
realizare a cerintelor de dezvoltare
profesionald continua a fost lansata in cadrul
proiectului ,,Formarea profesionald continua
a cadrelor didactice prin dezvoltarea de
cursuri masive online deschise (MOOC)”
(2016-2018), in programul bilateral de

colaborare dintre Romania si Republica

Moldova.
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In codul educatiei este stipulat: ,[...]

Dezvoltarea  profesionala a  cadrelor

didactice este obligatorie pe parcursul

intregii activitati profesionale si este

5

reglementatd de Guvern. Ea se desfasoara in
institutii de invatamant superior si/sau in

institutii. de formare continud, 1n alte

organizatii ce furnizeaza servicii

educationale, pe baza programelor de

formare profesionald acreditate”  [3].

Termenii de referintda pentru dezvoltarea
profesionald a cadrelor didactice sunt
descrisi in documentul ,,Standarde pentru
competentele cadrelor

didactice” [9].

profesionale ale

Documentele de politici reflecta cerintele
societatii si ale economiei fatd de educatie.
Profesorii activeaza intr-un mediu social,
economic si stiintific in care se produc
permanent schimbari. Ei trebuie sa dezvolte
gandirea analitica si critica la studenti,
pentru ca acestia sd inteleagd sensul acestor
schimbari, sa fie deschisi pentru ideile noi si
sd fie in stare sa rezolve probleme din viata
reala. Pentru a face fatd ritmului rapid al
inovatiilor educationale si al tehnologiilor,
precum si al schimbarilor din domeniile
cunoasterii, profesorii trebuie sa studieze in
permanenta.
oferite de institutiile de invatamant superior
din Moldova sunt in mare parte traditionale:

cursuri de formare fata in fata pe o durata de
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cateva saptamani, ateliere si seminare.
Exista si unele variante de cursuri mixte, ce
reprezintd combinatii de sesiuni traditionale
si de cursuri electronice.

Principalele provocari pe care le
intampind cadrele didactice in dezvoltarea
sunt

competentelor  lor  profesionale

conditionate de wurmatorii factori: timp
necesar pentru participarea la cursuri, cu
eliberarea de la locul de muncd; concordanta
dintre continutul cursurilor si necesitatile de
formare;  costuri  financiare  asociate.
Societatea are asteptiri conform carora
profesorii trebuie sa fie responsabili de
reinnoirea cunostintelor proprii cu un sprijin
institutional minim sau chiar fara suport
financiar pentru efortul depus, pentru a-si
mentine competentele la un nivel adecvat.
Profesorii nu au timp pentru cursuri
traditionale, deoarece, de obicei, ei trebuie
sa realizeze activitati didactice, conforme
responsabilitatilor postului. Adesea,
continutul cursurilor de formare nu este
cunoscut in prealabil si nu este potrivit
pentru nevoile cadrelor didactice, Insa
cursantii nscrisi nu abandoneazd aceste
cursuri, deoarece au nevoie de certificare,
care sd ateste dezvoltarea lor continua.
Cursurile MOOC ar putea contribui la
rezolvarea problemelor mentionate.
Cursurile MOOC sunt cursuri masive,
online, deschise, care faciliteaza accesul

deschis la studii pe scara larga. Cele patru
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dimensiuni ale unui MOOC - masiv,
deschis, online si curs — sunt caracteristici
inerente acestui concept [8].

Termenul masiv se referd la numarul
mare de participanti inscrisi in cursuri
MOOQOC. Initial, prin masiv se intelegea un
numar de ordinul miilor sau chiar zecilor de
mii. In prezent, cursurile care au mai mult de
o suta de participanti pot fi considerate
MOOC. Proiectarea cursurilor MOOC
trebuie sa ia in considerare modul de
prezentare eficientd a continutului si de
sustinere a colaborarii intre cursanti, precum
si implicarea unor noi strategii didactice,
care sd asigure oportunitati de predare si
invatare de calitate pentru un numar foarte
mare de cursanti.

Online, in interpretare ingusta, se refera
la un curs tinut online in Intregime. Pentru
cursanti, aceasta inseamna flexibilitate din
punct de vedere geografic si al timpului
consacrat studierii cursului pe durata cat
acesta este activ. Cursul include sesiuni
sincrone, precum §i sesiuni asincrone
(inregistrari video, forumuri s.a.). Treptat,
institutiile tind sa incorporeze materialele
din cursurile MOOC in format mixt in
cursuri  traditionale, mixt insemnand
prezenta fizicd a participantilor in realizarea
activitatilor de Invatare. Varianta mixta
poate avea diverse realizari: combinatie de
sesiuni fatd in fatd si sesiuni online;

A

incorporare de materiale MOOC in
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activitatile unui curs traditional; suport sau
consultatii ale unui profesor/tutore pentru
cursul tinut online.

Termenul deschis are mai multe
semnificatii, in contextul MOOC. Una dintre
ele se refera la acces: oricine, indiferent de
studiile sau de experienta pe care o are, sau
de contextul in care activeaza, poate sa se
inscrie intr-un curs MOOC si sa studieze.
Deschis se poate referi la costuri; deseori,
cursurile MOOC sunt disponibile gratuit. A
treia semnificatie a termenului deschis se
referd la natura deschisd a acumularii si
dezvoltarii de cunostinte in cadrul unui
MOOC, inclusiv la utilizarea resurselor
educationale deschise. Deschis se refera, de
asemenea, si la oportunitatea de recombinare
si reutilizare a resurselor elaborate n cadrul
si pe durata realizarii unui MOOC de catre
profesori si de catre cursantii insisi in
procesul de creare de noi cunostinte.

Filosofia interpretarii  aspectului de
deschidere din conceptul MOOC implica
mai multe provocari. Furnizorii de platforme
pentru cursuri online, precum si organizatiile
care ofera MOOC, utilizeaza diferite modele
si, respectiv, preturi, care pot include plata
pentru  certificare, pentru  sustinerea
examenelor, pentru a obtine credite sau o
calificare. Modelul actual de acces deschis,
care permite oricui sd se Inscrie Intr-un
MOOQOC, constituie o provocare conditionata

de recunoasterea faptului ca nu toata lumea
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este pregatita in mod adecvat, la nivelul
cunostintelor si abilitatilor pe care le poseda,
sa se implice in studierea unui MOOC.
Modul de invatare informal, in mare masura
de sine statator, in MOOC, si lipsa de sprijin
si/sau de conexiuni interpersonale pe durata
unui curs, in ciuda faptului ca aceste cursuri
sunt deschise oricui, denotd faptul ca
oportunitatile de invdtare, in realitate, se
referd la cei ce poseda cunostinte, abilitati si
predilectii necesare pentru a studia in mod
independent.

Beneficiile MOOC pentru profesori sunt
descrise in diferite lucrari [6; 4; 7]. Analiza
acestor resurse web si experienta academica
permit autorului s invoce cateva beneficii
care vin in favoarea cursurilor MOOC ca
mediu de 1invatare adecvat pentru
dezvoltarea cadrelor didactice.

e Cunostinte noi sau actualizate.
Profesorii sunt frecvent impusi sa
studieze ceva nou, fie strategii de
predare-invatare-evaluare, fie
subiecte noi, sau sd-si dezvolte
competentele digitale. Este nevoie de
timp si de efort pentru a face fata
acestor provocari din mers. MOOC
ofera profesorilor posibilitate sa
studieze temele necesare intr-un mod
structurat. Provocarea constd In a
gdsi exact subiectele necesare si la

timpul potrivit.
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Surse de materiale didactice.
Continutul MOOC poate fi folosit de
profesori in propria lor predare.
Acest lucru se poate face direct, daca
continutul se afla sub licenta
Creative Commons [1], sau indirect,
deoarece  profesorii  pot urma
legdturile si resursele din cursul
MOOC si le pot incorpora in
activitdtile  didactice la  clasa.
Utilizarea eficientd a acestor resurse
cadrelor

depinde de maiestria

didactice.

Varietate de oportunitati si
optiuni. Piata MOOC se dezvolta
foarte repede: in fiecare an apar noi
cursuri, iar provocarea pentru
profesori consta in a gasi cursuri

potrivite pentru necesitatile lor.

Continuturi adecvate. Cursurile
MOOC  sunt

utilizatori. Profesorii au acces la

deschise  pentru

descrierea cursurilor si pot sd se
inscrie in cursurile pe care le
considera potrivite nevoilor lor.
Continutul este transparent, dar
devine disponibil in totalitate pe
parcursul perioadei de desfasurare.
Chiar daca profesorii nu realizeaza
sarcinile, ei pot utiliza continuturile

in scopuri didactice.

Calitatea cursurilor MOOC. Cele

mai recente cursuri MOOC sunt
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oferite de institutii cu renume, care
dispun de o metodologie bine
stabilitd pentru elaborarea de cursuri
electronice si de echipe bine
pregatite, astfel 1ncat calitatea
cursurilor nu este o problema. In
plus, pilotarea cursului implica
cursanti motivati si deschisi, care isi
aduc contributia la calitatea si
actualizarea cursurilor. Provocarea
legata de calitate consta in faptul ca
nu existd o relatie directd intre
calitatea cursului si numarul de
absolventi. Participantii care
abandoneaza cursul au diferite
motive pentru a face acest lucru, nu
neaparat corelate cu calitatea

cursului.

Stabilirea unei comunitati a
profesorilor. Implicarea intr-un curs
MOOC inseamnd interactiune si
colaborare cu colegii interesati de
aceleasi subiecte. Activitatile din
curs pot conduce la aparitia unei
comunitati de profesori care sd faca
schimb de idei, metode si bune
practici concomitent cu realizarea
activitatilor proprii  de predare-
invatare-evaluare, pentru fortificarea
cunostintelor si reflectiilor proprii.

Dezvoltarea competentelor
digitale. Profesorii inscrisi intr-un

curs MOOC sunt expusi la o

Revista de stiinte socioumane Nr.1(44) 2020

varietate de instrumente tehnologice,
implementate intr-0 abordare
pedagogica adecvati. In consecinti,
ei isi dezvolta competente digitale
necesare pentru propria lor practica
didactica. Beneficiul constda in
punerea in aplicare a competentelor

dobandite in activitatile la clasa.

Dezvoltarea competentelor
didactice. Profesorii pot sa se inspire
in mod intentionat din cursurile
MOOC studiate in privinta noilor
metode de dezvoltare a unui mediu
atractiv de predare si invatare pentru
studentii lor, inclusiv cu
implementarea TIC. Probleme ar
putea aparea la implementarea
acestor metode, in cazul in care
colegii sunt reticenti si nu doresc

actualizari.

Modele de utilizare a resurselor
educationale deschise. Cursurile
MOOC folosesc, de obicei, resurse
deschise sau ofera legdturi cu
portaluri RED, ce 1mbogatesc
repozitoriul de materiale didactice pe
care profesorii le pot utiliza in clasa.
Reversul medaliei este ca RED sunt
mai putin cunoscute 1in randul
profesorilor si ar trebui depus efort

pentru a promova acest concept.

Timp si spatiu. Deoarece MOOC

sunt furnizate electronic la distanta,
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profesorii nu trebuie sd pardseasca
locul de munca. Ei au posibilitate sa-
si planifice timpul si pot studia in
propriul  lor ritm, combinind
responsabilitatile de profesor cu cele
de cursant, pentru a invata lucruri
noi. Dilema pe care trebuie sd o
solutioneze profesorii constd in a
gasi timp pentru studii, deoarece
eforturile de a studia un curs necesita
timp, indiferent de modul de
realizare. In cazul MOOC, acest timp
include o perioada mai lunga,

cursantul nefiind impus sa respecte

ore fixe pentru studii.

e Finantare. In prezent, cursurile
MOOC sunt oferite In mare parte in
mod gratuit. Taxe sunt percepute
doar pentru a obtine certificatul de
absolvire. Participarea gratuitd ofera
0  oportunitate  excelentd  de

dezvoltare = profesionala  pentru

profesori, desi aceasta nu reprezinta

0 garantie pentru finalizarea cursului.

Argumentele enumerate 1n favoarea
cursurilor MOOC in calitate de solutie
pentru dezvoltarea continud a profesorilor
reprezinta un imbold puternic pentru
elaborarea si promovarea unor cursuri online
deschise masive, in ciuda provocarilor
mentionate. Exista si alte variabile care
trebuie luate in considerare in primul rand

atunci cand se investigheaza potentialul
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MOOC pentru dezvoltarea profesorilor.
Acesti factori se referd la pregatirea cadrelor
didactice pentru a studia in cadrul cursurilor
MOOC in contextul lor specific, precum si
la principiile de proiectare adecvate acestui
public-tinta.

Utilizarea MOOC ca platforme de predare
si Invatare in formarea continud a cadrelor
didactice este destul de promitatoare [2; 5;
10]. Succesul depinde de modul in care
MOOC sunt utilizate pentru a sustine

diferitele  obiective si  cerinte  ale

£

profesorilor. Intrucat profesorii reprezinti un
grup-tinta specific de cursanti,
implementarea MOOC in dezvoltarea
cadrelor didactice ar putea reprezenta un
potential neexploatat de cercetare pentru
elaboratorii de MOOC 1in scopul sporirii
beneficiilor, recompensdrii eforturilor si
atenudrii riscului de esecuri.

Exista diverse categorii de cursanti:
profesori care au deja experientd in
invatamant, dar au nevoie de perfectionare;
profesori care necesitd reorientare din cauza
schimbarii  curriculumului  si  profesori
interesati de dezvoltare in cariera. Profesorii
au caracteristici specifice in ceea ce priveste
procesul de invatare si se presupune ca
cursurile MOOC concepute pentru nevoile
lor ar trebui sia aiba succes si rate
satisfacitoare de finalizare. In proiectarea si

furnizarea de MOOC pentru profesori, este

nevoie de imbunatatirea anumitor parametri
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si aspecte favorabile, cu scopul de a obtine
rezultate bune [10; 7].
Aspectul este

pozitiv legat de

caracteristicile  profesorilor in rol de
cursanti. Or, profesorii sunt obisnuiti sa
invete, sunt in cunostintd de cauza, sunt
cursanti motivati si autodirectionati. Desi nu
existd cerinte de admitere pentru Inscrierea
la MOOC, profesorii interesati de propria
dezvoltare profesionald continuda au deja
experienta si cunostinte initiale necesare. Ei
posedd experientd de predare-invatare-
evaluare, ceea ce 1i face increzatori in fortele
proprii, fiind apti de a impartasi ceea ce
cunosc si de a facilita procesul de invatare a
altora. Autodirectionarea se refera la faptul
ca profesorii 1si stabilesc  obiective
profesionale individuale si cauta oportunitati
care le-ar permite sa realizeze aceste
obiective.
Intentille de dezvoltare profesionala
variaza in functie de nevoile individuale ale
cadrelor didactice. Domeniul de recalificare
ar putea fi diferit pentru profesorii mai
experimentati, care au dorinta de a-si
imbogati cunostintele si abilitatile, fata de
profesorii mai putin experimentati, care
necesitd cunostinte si deprinderi de baza sau
intermediare. Motivatia este intrinseca,
determinatd de nevoia proprie de dezvoltare
si conditionata de cerintele sistemului
educational. Profesorii pot studia in cadrul
unui MOOC din diferite motive, nu in mod

special pentru a definitiva studiile si a obtine

10
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un certificat. Obiectivele si  motivele
profesorilor pentru dezvoltarea profesionala
ar trebui identificate prin intermediul unui
chestionar, Tnainte de elaborarea cursului
MOOC sau la etapa de inregistrare, cu
scopul de a face modificari pe parcurs, in
conformitate cu necesitatile participantilor.

Echipa de proiect a investigat opiniile
cadrelor didactice cu privire la cursurile
digitale printr-un chestionar online. In
sondaj au fost implicati circa 1300 de
profesori din Romania si 440 de profesori
din Moldova.

Analiza raspunsurilor a demonstrat ca
circa 90% din respondenti intentioneaza sa
invete pentru a-si actualiza cunostintele,
adica sunt interesati de dezvoltarea
profesionald continud; aproximativ 75% sunt
dornici sa fie inscrisi in cursuri digitale
pentru realizarea intentiilor mentionate. Cele
mai interesante si mai solicitate subiecte
pentru studii, alese de catre profesori din
domeniile propuse, au fost: implementarea
TIC 1in

educational si aplicatii specifice cu exemple

instrumentelor educatie, soft
practice; e-didactica si strategii de invatare
si evaluare.

In acest articol au fost investigate
premisele de utilizare a cursurilor masive
deschise online in formarea profesionala a
cadrelor didactice, intrucat aceasta initiativa
este nouda pentru domeniul educational din
Moldova.

favoarea

Rezultatele cercetarii sunt 1in
MOOC pentru

profesorilor.

implementarii

dezvoltarea  continua a

Proiectarea pedagogica, precum  si
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necesitatile  profesorilor sunt variabile
importante in succesul unui curs MOOC.
Timpul va dovedi daca premisele initiale vor
deveni realitate si dacd profesorii vor
valorifica si accepta aceste cursuri pentru

dezvoltarea lor.
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