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Abstract

One of solutions for education online is the Webex video conferencing in real time, which users are
able to communicate simultaneously with multiple people in the group. It can be installed on your device
or you can enjoy it on web browser only. In the meeting room (or classroom), users are able to share
presentations, share desktop, remote desktop, share files, whiteboard features, and private chat groups.
The system can be accessed with various devices such as computers, smart phones, tablets, etc (10S,
Android). This system is able to support a high number of users. One class can support up to 100 users.
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Introducere

Tehnologiile informatiei si a comunicatiilor au devenit o parte esentiald din viata noastra.
Le utilizdm pentru muncd, comunicare, divertisment si, desigur, pentru educatie. Astdzi,
resurselor Internet, in mod obisnuit, in sistemul de instruire de toate nivelurile. Una dintre
formele moderne de organizare ale activitatilor de invatare o reprezinta lectia online. Putem
spune cd o lectie online este principala unitate a ciclului didactic si forma de organizare a
desfasurarii procesului de invatdmant la distanta, care poate avea aspectul unui seminar rulat pe
internet, in format video. Astfel, o lectie online reprezintd o optiune de internet-conferintd, unde
procesul educativ se desfasoara in timp real, prin Internet, folosind o demonstratie de pe ecranul
profesorului.

Odata cu aparitia crizei COVID-19, institutiile de invatdmant de toate nivelurile au fost
constranse sd continue procesul educational de la distanta si sa realizeze desfasurarea lectiilor
prin mijloace alternative, asigurandu-le, astfel, profesorilor si studentilor posibilitatea de a se
autoizola in siguranta. De aceea, acestea sunt in cdutarea celor mai bune servicii de comunicare
video care vor permite profesorilor si studentilor sd interactioneze de la distantd, folosind
calculatoarele sau alte gadget-uri moderne.

Tehnologii moderne sunt indispensabile astdzi pentru studenti in scopul obtinerii
cunostintelor, fara intreruperea procesului educational, intr-o carantind nationald. O astfel de
tehnologie este platforma de invatare la distantd Cisco Webex. Cisco a dezvoltat aceasta solutie
in strAnsd colaborare cu lideri din Tnvatimantul superior, ceea ce a contribuit la asigurarea
practicitatii si a eficientei acesteia pentru institutiile de Tnvatimant.

Solutii Webex

WebEx Communications Inc este o subdiviziune a companiei Cisco care ofera servicii
privind colaborarea la cerere, intdlniri online, conferinte web si conferinte bazate pe aplicatii
video. Produsele sale includ WebEx Meeting Center, WebEx Training Center, WebEx Support
Center, MeetMeNow, PCNow, WebEx Connectsi altele. In scopuri educationale se propun
platformele Webex Meetings si Webex Teams [3].
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Cisco Webex Meetings ofera organizarea si desfasurarea videoconferintelor on-line,
partajarea ecranului, whiteboarding, scrierea mesajelor in timp real, inregistrarea sesiunilor

online,

participarea pana la 100 de utilizatori.

Webex Teams oferd un set mult mai bogat de instrumente, inclusiv partajarea fisierelor,
crearea grupurilor.

Aceste aplicatii pot fi descarcat pe calculator sau telefon mobil sau rulate direct in browser.
In perioada de pandemie serviciile Webex sunt gratuite.

Versiunea gratuita aplicatiei Webex contine urmatoarele functii:

Planificarea sedintelor de durata nelimitata.

Invitatie de intalnire pentru pana la 100 de utilizatori.
Inceperea intalnirii imediat in camera personala.
Inregistrarea intalnirilor.

Partajarea continutului.

Utilizarea platformei Webex Meetings

1. Se acceseaza pagina web(fig.1.) https://www.webex.com/ [1]
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Webex Is here when the world needs to connect,
communicate and collaborate.

Sign up now, it's free ( Start a free test meeting |

Fig. 1. Pagina web webex.com

2. Pentru inregistrare, se lanseaza butonul Sign up now, it’s free, unde se solicitd

introducerea adresei de email. Dupa inregistrare, utilizatorul va avea propria sala (clasa)
de conferinte de unde poate realiza managementul evenimentelor create, nemijlocit
dupa introducerea datelor cu Sign in (din dreapta-sus).
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3. Aceasta aplicatie poate fi si descarcatd si instalatd pe calculator sau smartphone
(dreptunghi albastru din dreapta — fig.2.).
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Fig. 2. Clasa personali a utilizatorului inregistrat

Fiecare intalnire (meeting) online are o adresa web, care poate fi transmisda tuturor

participantilor prin email sau prin orice alte mijloace (facebook, viber etc.).

4. Efectuand click pe butonul verde (Start a Meeting) (fig.3.), se pregateste camera pentru
intalnirea virtuala live cu studentii. Initial, cele doua butoane (microfon si camera) sunt
active. Daca pe parcursul intalnirii doriti sa Inchideti cdile de comunicare, se acceseaza
butoanele corespunzatoare.

Q Cisco Webex Meetings ® %

Marina Bostan's Personal Room

MB

Fig. 3. Camera intrunirii virtuale

5. Apasand pe butonul Start Meeting, apare camera de asteptare a participantilor. Pe
masura ce acestia vor intra, vor aparea in coloana din dreapta.

6. Pentru partajarea ecranului din bara cu instrumentele de jos, se apasa al treilea buton
Share content (fig.4.). Toti participantii vor vizualiza ecranul profesorului.

Share content

Fig. 4. Instrumente de management pentru videoconferinta

7. In partea de sus apare bara de instrumente (fig. 5.), cu ajutorul cdreia putem si: oprim
partajarea ecranului cu inchiderea ecranului pentru studenti, oprim partajarea, fard a
inchide ecranul pentru studenti, partajam continutul sau multimedia, permitem acces la
studenti pentru a fi prezentatori, activam/dezactivim microfonul si camera personala,
inregistram sesiunea de partajare, afisam lista participantilor, scriem mesaje pentru
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intreg grupul sau individual si sd avem posibilitatea de a face notite pe suprafata
ecranului (fie de mana, text, figuri geometrice).

)

Recorder Participants Chat

‘You can annotate e

Fig. 5. Bara de instrumente intalnirii online

In aplicatia Webex Teams, instrumentul Chat (Mesajele) permite, in afara transmiterii
avansate pentru Inregistrarea conferintei, toate materialele sunt bine structurate si divizate in:
fisiere, capturi de ecran, notite efectuate cu ajutorul whiteboard, link-uri utilizate.

Planificarea unei intilniri Cisco Webex

O alta posibilitate oferitd de Webex este posibilitatea planificarii uneia sau mai multor
intruniri, cu optiuni avansate pentru acestea. Dupd ce planificati o intrunire, utilizatorii invitati
vor primi o notificare, prin e-mail, a intdlnirii, care este trimisd automat. Daca efectuati
modificari ale invitatiei sau o anulati, toti utilizatorii vor primi un nou e-mail, trimis automat,
astfel incat ei sd fie informati referitor la modificarile aparute [2].

1. Din camera personald selectati Intdlniri (Meetings) — Planificare intdlniri (Schedule).
Daca sabloanele intilnirii sunt salvate in prealabil, 1l puteti selecta pe cel de care aveti
nevoie din lista derulanta Sabloane de intdlnire (Meeting templates).

2. Introduceti un nume pentru intdlnire in campul Subiectul intdlnirii, adaugati sau
modificati parola, daca este necesar, selectati data si ora pentru intalnire.

3. In sectiunea Vizitatori, introduceti adresele de e-mail ale utilizatorilor invitati. In campul
Vizitatori, numele utilizatorilor pe care i-ati invitat anterior, conturile existente pe site-ul
dvs. Cisco Webex sau contactele din agenda dvs.

4. Pentru a configura alte optiuni, faceti click pe Afisati optiuni avansate (Show advanced
options). In sectiunea data pot fi modificate urmitoarele optiuni:

a. Tipul de conexiune audio — selectati una dintre optiunile de mai jos:
- Webex Audio — include parametrii unui apel la numarul de sistem, returnare
si sunetul computerului. Parametrii telefonului pot contine numere de telefon
gratuite si internationale, precum si posibilitatea de a seta semnale de intrare si
iesire.
- Use VolIP only — utilizarea doar voce prin IP. Se asigura ca toti utilizatori
folosesc doar audio setari, video — blocat.
b. In campul Agenda, introduceti informatii despre viitoarea intrunire de care vor
beneficia utilizatori (studentii).
c. In meniul Setdri de planificare, puteti configura urmatoarele:
- Solicitati un cont. Bifati aceasta caseta de selectare pentru a permite accesul
numai utilizatorilor care au conturi pe site-ul dvs.
- Organizator alternativ. Permiteti oricui care are un cont de organizator pe
acest site-web sa organizeze intrunirile dvs.
- Inregistrare automatd. Incepeti inregistrarea automat la inceputul unei
intruniri.
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- Excludeti parola. Exclude parola din invitatia de email pentru o mai mare
securitate.

- Inregistrarea participantilor. Selectati optiunea dati, astfel incat participantii
sd se Inregistreze si sd primeasca aprobarea de la organizator, Inainte de a
participa la intdlnire. Dacd doriti sa acceptati automat cererile de inregistrare,
selectati optiunea Acceptati automat toate cererile de inregistrare.

-  Memento de email. Setati o notificare de reamintire cu 10-50 minute inainte
de intalnirea programata.

- Optiuni de intalnire. Selectati Editati setarile, pentru sedinte, si selectati
optiunile care ar trebui sa fie setate pentru participanti la inceperea Intrunirii.

- Drepturi participantilor-vizitatorilor. Selectati Editati drepturile vizitatorilor
si selectati drepturile pe care ar trebuie sa le aiba vizitatorii atunci cand incepe
intrunirea.

5. Daca doriti sa salvati aceste setdri pentru utilizarea viitoare ca sablon, efectuati click pe
Salvati sablon (Save as template). in caz contrar, efectuati click pe Start pentru a incepe
sedinta imediat sau programare pentru a o incepe mai tarziu.

Concluzii

In cautarea unei solutii potrivite pentru realizarea orelor la distant, cadrele didactice sunt
constranse sa identifice din multitudinea de tehnologii existente, acele tehnologii care sa fie
compatibile cu mai multi factori: cerintele personale, destul de simple in utilizarea,
multifunctionale, acceptate de catre studenti. De exemplu, platforma Webex oferd o suitd de
instrumente concepute pentru a permite realizarea lectiile online. Pentru a incepe o sesiune on-
line ,,imediat”, nu este nevoie de cunostinte aprofundate in tehnologii moderne. Un moment
foarte binevenit este posibilitatea de a lucra cu aceasta platforma gratis in perioada de pandemie,
oferind astfel o oportunitate de acceptare a utilizarii instrumentelor platformei in viitor. Cisco
Webex poate oferi cu incredere o experientd de educatie virtuala de calitate fara a va face griji
pentru provocdrile tehnologice.
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