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PRELIMINARII

Tn societatea contemporani cultura trebuie si fie pe prim plan si de aceea ea
trebuie sustinuta, dezvoltatd si avansata. La etapa actuald, cand intreaga republica se
afld in plind reformd, cand societatea depune eforturi de trecere de la modelele
excesiv centralizate la cele democratice, activ-participative, noi asistam, pentru un
timp Incd nedeterminat, la o transformare culturala, tot mai frecvent vehiculind
notiunea de cultura manageriala (CM). Factorul activ in producerea CM 1l constituie,
in mare parte, conducatorii i in acelasi timp profesorii. Avind aceste conditii, cresc
brusc cerintele fatd de pregatirea profesionald a managerilor din toate ramurile
economiei nationale, fatd de abilitarea lor cu CM contemporana.

Analiza cercetarilor pedagogice, psihologice, filozofice, sociologice si
manageriale confirma actualitatea si importanta sociald, economicda, manageriald si
educationald a problemei formarii CM la viitorii specialisti Incd in anii studentiei,
adicd 1n cadrul pregatirii lor profesionale. Este important s8 mentiondm ca, in orice
epoca ar activa conducatorii, administratorii, cadrele didactice, trebuie sa posede CM.
Acest domeniu, a cdrui importanfd nu poate fi nicidecum negata, se situeaza
deocamdata in afara preocuparilor teoreticienilor si practicienilor managementului
din Moldova in general si la nivelul managementului educational in special. Pana in
prezent nu a fost realizat nici un studiu la nivel national, cu caracter reprezentativ,
care sd vizeze formarea CM. Exista un studiu efectuat de V. Guzgan si D. Patrascu
care si-au propus sa elaboreze bazele teoretice si metodologice ale dezvoltarii culturii
organizationale (CO) in unitatea scolara [62; 63; 112; 206], precum si unele abordari
ale CO in scoala, tratate in cercetarile lui V. Gh. Cojocaru [25; 26], L. Stog [139]. De
rand cu acestea se evidentiazd cercetarea eticii pedagogice [97; 98] si deontologiei
didactice [202] etc. Cercetarile mentionate au deschis calea spre studierea CM a
profesorilor si altor categorii de specialisti.

Referitor la evolutia CM in Romania, putem mentiona studiul ,,Formarea
manageriala in Romania: nevoi si capacitati” [55], care tangential analizeaza si CM a
organizatiilor economice; studiul teoretic elaborat de catre Institutul de Stiinte ale
Educatiei ,,Cultura organizationald a scolii romane” [40]. Sunt de real folos
publicatiile de cercetare a CO ale autorilor E. Paun [119], A. Hutu [71] s.a. Exista
abordari ale conceptului si continutului CM, competentelor manageriale ale cadrului
didactic [121; 122; 123; 93; 94], necesitatii formarii CM la profesorul manager in
cadrul studiului managementului educational (ME) [77; 80; 81], managementului si
gestiunii clasei [75].

Unele sinteze in domeniul CM le putem atesta si la cercetdtorii rusi care
studiaza managementul general [161; 167; 168; 185; 216; 220] si ME [174; 189;190;
199; 210;211; 212; 221].

In literatura apuseani teoria si practica CM este abordati in cadrul CO [64; 65;
70; 92; 96; 104; 107; 108; 127; 129; 145; 156; 161; 170; 177; 182; 208; 228], in
schimb experienta pedagogica din Moldova demonstreaza ca aici CM, nici pana in
prezent, nu a devenit un imperativ si o componenta a activitatii, deci nu avea cum sa



fie formata la manageri, administratori, profesorii manageri incad in anii de studentie
si dezvoltata in cadrul formarii continue.

In notiunea de CM a specialistului se pune un anumit continut, adesea
necongtientizat pand la capat, dar ceea ce este mai semnificativ este cad se subintelege
ceva foarte important s$i indispensabil, si anume imbundtdfirea calitatii
managementului si activitatilor pedagogice profesionale.

Putem spune ca anume in perioadele de tranzitie se profileazd cel mai bine
categoriile filozofice, schimbul de valori fiind inevitabil. Anume valorile axate pe
principiile culturologice ne permit sa mentinem si sa dezvoltdm sistemul national de
pregatire a cadrelor din intreaga economie nationald, precum si a celor din sistemul
educational, atenuand influentele posibile, proprii acestei situatii sociale. Insa aici se
simte lipsa recomandarilor stiintifice pentru formarea CM la studenti in procesul
didactic de pregatire a cadrelor si al formarii continue a lor. Nu existd o opinie
unanima a savantilor si metodistilor referitor la esenta aparatului categorial n
problema formarii CM. Daca unii autori pun accentul pe conditiile externe in
formarea CM, altii considera prioritar explicarea procesului de asimilare a ei de catre
personalitate. Abordarea in cauza este unilaterala. Pentru realizarea obiectivelor de
formare a CM este insuficient numai asimilarea unor sau altor cunostinte si procedee
manageriale. Performante aici pot fi considerate numai acelea ce s-au transformat in
mod de actiune, obisnuinta, cultura.

Analiza activitatii pedagogilor si managerilor educationali novatori din
republicd, efectuata in baza teoriilor contemporane, demonstreaza ca aliajul pregatirii
manageriale si acumularii cunostintelor, abilitatilor si experientei determind maiestria
cadrului didactic §i managerial, tendinta lui spre creativitate in activitatea
pedagogico-manageriald. In calitate de componente principale ce caracterizeaza
persoanele nominalizate, remarcam nivelul pregatirii pedagogice si manageriale,
tendinta de a lucra zi cu zi mai eficient, priceperea de a activa in echipa si colectiv,
inclinatia spre rationalizarea activitatii pedagogice, nivelul inalt de disciplind si
capacitatea de a organiza si conduce colectivele elevilor si pedagogilor. Persoanele cu
o culturd inaltd poseda obigsnuinta de a lucra cinstit, cu productivitate maxima si
calitate majora si sunt intransigenti cu acei care incalca disciplina etc.

Cei mai esentiali indicatori ai CM sunt: calitatea educatiei, climatul moral-
psihologic in clasa si in unitatea de invatamant, nivelul inalt al participarii cadrelor
didactice la conducerea claselor si institutiei educationale in ansamblu etc.

In rezultatul studierii si analizei experientei pregatirii cadrelor pedagogice in
universitati, precum si al documentarii literaturii de specialitate, constatam ca, o data
cu cresterea cerintelor fata de pregatirea cadrelor didactice, metodicii formarii culturii
lor manageriale nu se acorda o atentie cuvenitd, iar practica existentd in aceasta
activitate se afla in contradictie cu cerintele avansate ale societatii fatd de absolventul
universitatii - viitor cadru didactic. Lipsesc cercetarile si lucrarile stiintifice care sa
trateze formarea la studenti a CM 1in procesul pregatirii initiale a cadrelor didactice.

Astfel, in perioada tranzitiei la economia de piata si a reformarii globale a
sistemului educational, crearea conditiillor favorabile cu determinarea cailor si



mijloacelor eficiente de formare a elementelor CM la profesori devine o problema
social-didactica imperioasa, determinand titlul acestei monografii.

Din perspectiva integrarii Republicii Moldova in structurile euro-atlantice,
profesorii moldoveni nu trebuie sa uite ceea ce Jean Monnet, unul din fondatorii
Uniunii Europene, a spus odata: ,,Dacd as fi din nou pus in fata provocarii de a
integra Europa, probabil cd as incepe cu cultura”. Cultura este contextul in care
lucrurile si fenomenele se intdimpla. De aceea lucrarea in cauza promoveaza teza —
reforma invatamantului este o problema ce tine nu atat de structura, cat de cultura —
ceea ce defineste domeniul formarii profesionale si continue a profesorului drept unul
esential si de baza n desavarsirea perpetud din domeniul educatiei.

Solutionarea problemei CM a profesorilor s-a incercat a fi dobandita in cadrul
introducerii cursului “Management educational” in pregatirea initiala si formarea
continud a profesorilor la Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangda” (UPS “lon
Creangd”), in cadrul studiilor de masterat la specialitatea ,,Management educational”
pe langd Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creangd” si Academia de
Administrare Publica pe langa Presedintele Republicii Moldova si la specialitatea
“Pedagogie genereald” pe langd UPS “Ion Creanga”.

In capitolul I se prezinta fundamentele teoretice ale abordarii culturii si culturii
manageriale a profesorului. Capitolul II se consacrda metodicii formarii culturii
manageriale a profesorului. In capitolul III se descriu aplicatiile experimentale de
formare a culturii manageriale la profesori.

Prin continutul sdu, lucrarea este destinatd corpului profesoral, studentilor,
audientilor, masteranzilor, cercetatorilor si tuturor celor care sunt interesati de
managementul educational si de formarea CM la profesori.



CAPITOLUL I. FUNDAMENTE TEORETICE ALE CULTURII SI
CULTURII MANAGERIALE A PROFESORULUI

Conceptul de cultura manageriala se numara printre notiunile aparute in
literatura stiingifica la finele secolului XX si constituie unul din domeniile
managementului. Cauza indirectd pentru CM au reprezentat-o performantele firmelor
nipone, explicate intr-o masura apreciabila prin cultura lor specifica. Momentul initial
si notiunea de baza in fenomenul CM este cultura, care are cea mai mare pondere
conceptuald. Aici trebuie sa subliniem ca oricine simte nevoia de a intelege si a
defini ,,cultura”. Dar cercetérile concrete nu arareori diverg domeniile obiectuale asa
de departe, insemnate de aceste notiuni, cd este absolut imposibil de urmarit
dialectica elementelor si legaturilor lor constructive. De aceea, studiul nostru incepe
cu un studiu retrospectiv si cu definirea notiunii ,,culturd” si a celei de ,,cultura
manageriala”.

Cercetarile orientate spre intelegerea integrd a culturii si a CM, continutul
carora o constituie schimbarea progresistd a esentei umane, sunt extrem de rare, mai
ales, in tara noastd. Unele sperante la ameliorarea situatiei mentionate ne-o da
cresterea rapida a cercetarilor filozofice, sociale, pedagogice, manageriale etc., care
se repereaza pe diverse abordari. Totodatd, abordarile culturii si CM nu sunt atat de
variate ca definitiile lor, dar sunt destul de numeroase.

Potrivit lui Kari Linhto, in prezent cultura se abordeaza din punct de vedere
fenomenologic, structural, critic si antropologic [91]. Abordarea cea mai frecvent
utilizata este cea antropologica (antropos din greaca inseamna om).

In studiul nostru am incercat si lirgim spectrul abordarilor: etimologica,
semanticd, istoricd, filozofica, antropologica, integrativa/sistemicd, actional-
regulativa/psihologica, ludologica, formationala, teleologica, esential-semantica,
industrial-productiva, local-tipica, axiologica, informationald, informational-
psihologica, dialogata, umano-creativa, personal-atributiva, umanisticad, sinergeticd,
religioasa a culturii si CM.

Capitolul dat are ca scop dezvaluirea procesului de delimitare conceptuald a
CM, pe de o parte, si de stabilire a fundamentelor de tangenta conceptuala, teoretice,
privite prin prisma interdisciplinard si evolutionista, pe de altd parte. Pentru a-i da
investigatiei un sens consecutiv, am Inceput cu abordarea etimologica, semantica si
retrospectiva a definirii culturii si CM. In faza incipienta a investigatiei, scopul este
de a realiza un studiu plenar asupra culturii pentru a pune fundamentele CM a
profesorului.

I.1. Abordarea etimologica a notiunii cultura
Inainte insi de a aprofunda studiul asupra culturii, am putea observa ci
termenul dat sund si se utilizeazd in comunicare foarte frecvent. In cazul analizei mai
aprofundate, vom observa ca in spatele acestui cuvant se ascund diferite interpretari
ce sunt ghidate de teoriile si practica existenti. In acest caz, avem de a face cu
diferente considerabile.



Din punct de vedere filozofic se face diferentad intre: cuvintele strict echivoce,
adicd un cuvant poate avea doud sau mai multe intelesuri. In cazul nostru cuvantul
cultura poate avea mai multe sensuri. Cuvantul este de fapt sunetul, iar termenul este
continutul substantial al mesajului transmis. In continuare vom urmari ce sens si
mesaj se transmite prin termenul cultura.

Definitiile de succes, acum, depasesc granitele nationale, se raspandesc in lume
pana ating nivelul global. De aceea, prima delimitare a fost realizatd in conceptul
“cultura”, care are o raspandire globala, fiind cercetat de savanti din diferite tari ale
lumii. Trebuie sd mai constatam ca acest concept in realitate a devenit anacronic.

Este dificil de gasit om care sd nu cunoasca acest cuvant. Astdzi mult se
vorbeste despre cultura, formarea si dezvoltarea ei, despre necesitatea nvatamantului
cultural; exista stereotipul omului cultural, care include priceperea de a se comporta,
de a se imbraca, de a comunica si a folosi instrumentele de servit la masa; cineva ar
adauga priceperea de a expune gandurile sale, de a gandi etc. De reguld, cultura
omului tine de studiile lui, de eruditie, de management si alte aplicatii. Evantaiul
aplicarii culturii face dificila definirea si evidenta continutului, determinarea
abordarilor acestei notiuni. Dificultatea constd in lipsa cercetarilor si a culturii insasi
la indivizi si organizatii/institutii. Este, insa, obiectiva si pricina — multilateralitatea
acesteil notiuni, continutul fiind destul de profund. Trebuie sd& mentiondm faptul ca
aceasta notiune are deja mai mult de doua mii de ani; ea are o evolutie interesanta, cu
un inteles din ce in ce mai complicat, capatand tot mai multe sensuri noi, care 1 S-au
atribuit cu timpul.

Studiul literaturii ne indica o crestere abundenta a numarului de definitii ale
culturii. Astfel, A. Kreber si K. Klakhon au remarcat ca in anii 1871 — 1917 au fost
formulate 7 definitii, iar in urmatorii 30 ani in circulatia stiintifica s-au introdus inca
157 definitii ale culturii [188]. Mai tirziu, A. Moli, in cartea “Socio-dinamica
culturii” (1968) enumera, deja, 250 definitii, iar V.F. Halilov mentioneaza 600 de
semnificatii si acceptiuni ale culturi [226, p. 70], pe cand aprecierile actuale enumara
aproximativ 1000 de definitii ale culturii [218, p.15]. Aceasta ne demonstreaza inca o
data ca notiunea “culturd” cuprinde o lume imensa si diversa a fenomenelor si se afla
la un nivel destul de Tnalt de abstractie.

Cum sa procedeze omul care nu este specialist in domeniul culturii, insd ar vrea
sa inteleagd aceasta notiune? Cum l-ar ajuta in aceasta monografiile, manualele,
articolele si cercetarile existente? Cu parere de rau, adesea, unele izvoare numai
incurca lucrurile. Asa, de exemplu, dorind sa arate multilateralitatea notiunii in cauza,
autorii unor lucrari incep cu afirmatia ca “cultura este un Univers intreg”.
Neconditionat, aceastd imagine este echitabila, insa numai ca o imagine. Cu ea se
poate de facut totalul discutiei despre notiunea ,,culturii”, Tnsa nu de inceput cu ea
insdsi. Se mai intampla ca, propunand o definitie sau alta a culturii, autorii explica de
ce ea nu este adecvata sau de ce este insuficientd. Acelasi lucru are loc cu a doua, cu
a treia, cu a zecea din definitiile propuse si cand, in fine, cititorul, rasfoind pagina cu
pagind a lucrdrii, crede ca pe urmatoarea pagind va gasi definifia “cea mai
principala”/,,cea mai perfectd”, ea nu este nici pe pagina data.
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Cum putem solutiona situatia in cauzd? Cum sd trecem peste astfel de
dificultati?

In acest scop vom studia notiunea cultura incepand de la forma ei initiala,
urmarind principalele schimbari de orientare §i cauzele evolutiei ei.

Astfel, pentru prima data, notiunea cultura se intalneste in Disertatii tusculane
ale politicianului, oratorului si filozofului roman Marcus Tullius Cicero (106 — 43
i.Cr.). In prima aplicatie, aceasti notiune avea citeva sensuri care se completau
reciproc. In intelesul originar, cultura inseamna lucrarea pamantului (cu diferitele ei
ramuri): cultivare, ingrijire, crestere, fiind in stransa legatura cu verbul latinesc colo,
colere (mai ales cu participiul: cultus, a, um): a lucra, a ingriji, a impodobi si tot cu
latinescul: cultus, a, um, care inseamna: cult religios, inchinare, adorare adusa zeilor.
Lucrarea pamantului in asa fel ca sa dea roade bune - era si este cultura; cultivarea
semintelor bune de plante si pomi - era si este culturd; ingrijirea de seminte bune,
nobilarea soiurilor de pomi si cresterea animalelor de rasa buna - erau si sunt
cultura. Tot cultura erau si sunt nobilarea inimii si dezvoltarea mintii omenesti,
cultivarea sentimentelor si a cugetarilor religioase.

Aici mai mentiondam ca termenul cultura a fost preluat si introdus in
vocabularul stiintific datorita fiziologului german V. Wundt (1832 — 1920), care, de
asemenea, l-a extras din verbul latin ,,colere” si l-a interpretat ca grija indreptata
spre nobilarea vietii [216]. De rand cu termenul cultura in vocabular a patruns si
termenul ,,cultus agri”, ceea ce inseamna agricultura.

Abordarea etimologica a notiunii cultura evidentiazd schimbarile care au loc
in obiectul natural, insd cultura capatd orientarea sa si se formeaza ca rezultat al
activitatii umane orientate si constiente. Rezultat al activitatii culturale este roata,
cioplita de stramosii nostri din piatrd; materialele de constructie create din materiale
naturale si cladirea constructiilor si a edificiilor din ele; si arta; muzica; miturile;
teoriile stiintifice, care explica constructia lumii; cele mai abstracte teorii matematice,
unde legatura cu natura nu se vede direct; sahul, ca joacd a mintii; aparatele de zbor,
maginile electronice de calcul, care nu copie, dar modeleaza si chiar perfectioneaza
lucrul naturii.

In careva sens, notiunea culturii poate sa contrazicd natura, Insd in cea mai
mare masura este legata de ea, o completeaza. Anume aceasta s-a intdmplat la Cicero,
care raspandea notiunea “cultura” ca “lucrare”, ca “crestere” si asupra omului Tnsusi.
Formarea omului, diferit de animalul salbatic, subliniaza Cicero, presupune un lucru
continuu, constient, orientat asupra sa/lui, de a prelucra ceea ce este dat de natura
omului.

Destul de important este faptul ca la Cicero notiunea cultura se intersecteaza cu
notiunea humanitas. Dupa cum se stie, in constiinta antica, termenul humanitas avea
un sens apropiat de cuvantul grec filantropie (dragoste de oameni, omenie,
binefacere), care s-a pastrat pana in prezent. Totodatd, contemporanii lui Cicero
apropiau aceastd notiune de invatamant, cu sensul cel mai larg, ca esentda umana a
invatamantului si ca aderare la cunostinte, nelimitindu-se numai la aceasta [166].
“Vir alla humanitae”, spunea Cicero despre omul instruit, iar “stiintele (artele),
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luminarea omului”, este “humanitas artibus”. Cicero permanent opunea cuvintele
“humanitas” si “immanitas” (“salbatic” si “neomenesc”), “immanem” (“viata
sdlbatica™) si1 “perpolitam humanitatem™ — “viata, nobilata de influenta “humanitas”.
Ganditorul comparda campul si sufletul, unde atit primul, cit si al doilea fara de
prelucrare, cultivare rdimane fara rod. Cicero vorbeste despre prelucrarea sufletului
pentru a strivi viciul si a pregati solul pentru seminte bune ,,praepetat animos ad satus
accipiendis”.

In principala sa operd De republica, Cicero abordeaza problema cetatii ideale,
aducand reflectii filozofice, idei despre legile scrise si cele naturale, despre nemurire
si destin, reliefand cd “oameni sunt numai aceia care sunt prelucrati de stiinte”. El
produce ideea ca omul in masura egala este si creator al culturii, si creatura ei, €l
devine om numai aderand la culturd, pastrand-o si, dupa posibilitate, Inmulfind-0,
dezvoltand-o.

Tot Cicero formuleaza inca o teza valoroasd. in om trebuie cu o deosebita
atentie de cultivat, crescut ceea ce este predispozitie naturala pentru el, ce este cel
mai natural pentru el (sa spunem, inclinatii spre meserii, inclinatii muzicale,
inclinatii manageriale, inclinatii pedagogice etc.). Pana la aparitia notiunii ,,cultura”,
despre predispozitii scriau filozofii Greciei antice, in mod deosebit Platon. Aceasta
idee este actuala In mod deosebit astazi. Cu adevarat, omul, care Tnabusa natura sa in
favoarea scopurilor artificiale, 1si distruge sufletul, ddunand nu numai sie insesi, dar
si intregii societati.

Acea cale pe care s-a dezvoltat civilizatia dupa antichitate n-a contribuit la
realizarea abordarii naturale a culturii. Cu dezvoltarea stiintei si tehnicii, omul
occidental a incetat sa se simta parte organica a naturii, dupa care trebuie de urmat, sa
invete de la ea, sa traiasca in armonie cu ea. Din contra, omul “cultural” s-a pus in
fata naturii ca stapan al ei. Afirmatia “cunoasterea este putere” (F. Becon), in acel
timp, progresa si s-a rasfrant mai apoi cu fortarea, violarea naturii, supunerea ei,
pagubele careia se simt, In deosebi, astdzi. S& atragem insa atenfie cd notiunea
“cultura” dupd Cicero a incetat a fi utilizatd, aparind un gol, si revine in secolele
XVII - XIX (V. Wundt). Pentru aceasta exista cauzele sale.

Deci, in secolele medievale se promova idealul omului de tip contrar celui
antic. Daca in antichitate omul se Tnalta si calitatile lui creative erau sustinute si
dezvoltate, atunci in Evul mediu, unde avea promovarea religiozitatii profunde,
indltandu-1 pe Dumnezeu, omului i se prescria sa “stie locul sau”, sa nu intre in pacate.
In aceasta abordare, cultura antici era respinsi, iar in cel mai bun caz era pusi in
slujba religiei crestine. De exemplu, Clement Alexandrinul (150 — 216) scria n
Stromate cd Dumnezeu ne “indeamna pe noi sa folosim cultura mirenilor, dar sa nu
ne oprim la ea si sa nu pierdem timp pentru ea. Deoarece, ceea ce fiecarei generatii i
daruit cu avantaj la timpul sdu, este instruirea, pregatitd pentru cuvintele Domnului”
[200, p. 109]. Deja, in sec. IV Ambrozie Mediolansk, cunoscand bine lucrarile lui
Cicero, considera ca aplicarea notiunii de culturd dupa Cicero este imposibila,
deoarece ea submina importanta lui Dumnezeu—creatorul. C. Alexandrinul,
transferand in limbaj teologic termenii derivati “culturii”, il numeste pe
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Dumnezeu—creatorul “cultrix”, iar pe cel ce se inchind lui “cultor”. In acest mod,
cultura, in mare masurd, se intelege ca cult, ca inchinare, ca veneratie [163; 164].
Ambrozie Mediolansk a ldasat multe scrieri pe teme biblice, in care imitd pe
comentatorii orientali si urmareste indeosebi edificarea vietii crestine. Din aceasta
cauzd, metoda folositd de el este mai mult moral-parenetica si preferd interpretare
alegorica.

Astfel, observam legdtura directd si esenfiald a notiunilor ,,cultura” si ,,cult”,
pentru care N. Berdeaev (1874 — 1948) considera ca ,,cultura a aparut din cult, iar
izvoarele ei sunt sacrale” [163, p. 248].

Studiul nostru ar fi incomplet dacd nu am face referiri si la alte abordari
etimologice si semantice ce tin de notiunea in cauza si care au alte origini. Analiza
literaturii ne indica ca aproape de notiunea “cultura” se pot gasi notiuni care ies din
limitele traditiei europene. De exemplu, notiunile “jdni” in China 1 “dharma” in
India. Acesti termeni exprimad ideea despre normele si ceremoniile care trebuiesc
urmate. In toate conceperile prezentate existi un moment comun: ele reflectd
aspectele suprabiologice ale activitatii vitale umane.

“Cultura nu este ceva ce apare din haos. Haosul si lipsa de cultura nu se afla
din urma, nu-i Tnainte, nu-i la o parte, dar inconjoara fiecare punct istoric. De
asemenea ca In matematica numerele rationale sunt inconjurate de numere irationale
in fiecare punct, ... haosul ... inconjoard fiecare punct de existentd culturald in
interiorul culturii Tnsesi. Si complementar, conditia de completare a culturii, de
reguld, este savarsirea, intotdeauna intamplatoare — anume de acest fel de stari vii ..,
care insesi nu sunt valorice, utile, dar sunt acele, ce Kant a numit “valori infinite” sau
“scopuri inutile”... Daca aceste acte nu au loc, dacd nu se gasesc in culturd un numar
suficient de oameni, capabili si mentind aceasta la indlfimea eforturilor personale,
atunci nimic nu este. Dar daca ceva totusi este, atunci acestea sunt numai umbre care
nu-s lipsite de viata.” [197, p. 144 — 145].

Sa ne inchipuim ca cultura este o gradina infinitd n care se coc si putrezesc,
cresc si se ofilesc o multime de daruri ale naturii. E nevoie de dorinta gradinarului,
rabdarea lui, ratiune, harnicie si gust estetic pentru ca aceastd gradind sa devina
mirositoare, roditoare, sa fie frumoasa si sd ne bucure. Dar, ¢ de ajuns numai ca el
pentru un timp sa intrerupd lucru in ea, ca deodatd in gradind cresc buruiene, flora
salbataceste, recolta se scuturd. De aceea si cultura are nevoie de ingrijire, ca si
gradina, pentru a se dezvolta.

Intoarcerea spre sensul notiunii “cultura”, dupa Cicero, a fost posibild, dupa
cum s-a mentionat, tocmai in epoca Renasterii, din nou orientdndu-se spre om si
naturd ca apogeu al creatiei Dumnezeiesti. Umanistii Renasterii considerau, chiar, ca
omul este capabil sa se afle in creatie comuna cu Dumnezeu, sa continue lucrurile lui,
sd creeze noi forme din aceea ce propune natura si in baza cunoasterii legilor ei. Mai
tarziu, ganditorii Renasterii ca T. Moore si F. Becon, legau antichitatea si Renasterea
anume cu ideea culturii.

O astfel de viziune simplista asupra culturii nu ne conduce prea departe,
deoarece termenul, fiind utilizat in diverse stiinte, poartd un caracter interdisciplinar.
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Acest caracter permite sd precizam cd in stiintd se manifestd o mare varietate de
abordari si acceptii pentru culturd. De aceea subcapitolul urmator se consacra
studiului retrospectiv al definirii culturii s1 abordarilor ei stiintifice.

1.2. Retrospectiva culturii si abordarile ei stiintifice

Ideea de culturd, dupd cum am ardtat, se pronuntd incd in antichitate si isi
gaseste reflectie in texte funerare, izvoarele filozofice §. a., desi n acele timpuri
notiunea de culturd incd nu se utiliza. Intre cele mai vechi ganduri consemnate despre
cultura se inscriu textele funerare din Egiptul antic (din secolul al XXIV-lea 1. Cr.)
care exprima credinta in nemurirea sufletului. Cartea mortilor este o scriere mai
recentd (din sec. al XVI-lea 1. Cr.), care sintetizeaza alte scrieri anterioare (Textele
sarcofagilor, Textele piramidelor); ea cuprinde indicatii si formule magice care il
ajuta pe Defunct sd se confrunte cu Osiris, zeul mortii. Esenta care se desprinde din
aceasta scriere este ca ideile si formele expuse reprezinta norme ale culturii din acele
timpuri.

Printre cartile vechi se numara si Cartea muntilor si marilor, a carei scriere a
inceput pe la 2190 i. Cr. si a durat pana in secolul al II-lea al erei crestine. Aici apar
toate miturile importante ale Chinei, sunt relatate intamplari misterioase si sunt
descrise personaje supranaturale, locuri stranii, precum si zeitati. Alta lucrare este
Cartea schimbdrilor (Yi jing), scrisd intre secolele IX-VIII 1. Cr. Tn carte se face o
previziune a viitorului. Yi jing cuprinde textele poetice si alegorice, al caror sens se
indreaptd spre ideea ca existd un mecanism de reglare a echilibrului lumii. Pe
marginea acestor texte, mai tarziu, a glosat Confucius.

La ganditorii chinezi antici, in special originile culturii pot fi gasite in
doctrinele social-politice, filozofice si morale, precum ar fi daoismul (doctrina despre
“dao” sau despre “calea” lucrurilor, al carei intemeietor este Lao Zi (570 — 490 1.Cr.),
care abordeaza ideea culturii in “Cartea caii si schimbarilor” (Dao De Jing). Cartea
cuprinde retete de genul: Cunoaste masculinitatea, dar prefera feminitatea: vei fi
suvoiul lumii. Dao suprem va fi cu tine si te vei putea intoarce la starea copilariei.
Pentru Lao Zi, dao reprezinta esenta inactiva, situatd la originile universului, pe cand
de este energia vitalizatoare a lui dao; inteleptul stie sa foloseasca aceasta forta
magicd, prin contemplatie mistica, detasandu-se de lume, adicd dobandind starea de
vid (dao), infruntand contradictiile [49; 50; 87; 130, p. 17; 153].

Tn contrapunct cu daoismul se afli confucianismul, curent de idei fondat de
Confucius, numele latinizat al lui Kong Fu Zi (551 — 479 i. Cr). Invatatura lui a fost
transmisd oral, din generatie in generatie. Prin ideile sale Confucius a declansat o
reforma morala si politicdA bazata pe notiunca de educatie totala. El propune o
intoarcere la vechea Intelepciune a dinastiei Zhou, incercand prin aceasta sa stimuleze
dorinta de perfectionare morala prin raportare la modele viabile; fiecare om poarta in
sine desdvarsirea si este dator sa fie constient de ea, caci cel care isi descopera
virtutea nativa restabileste legatura cu infinitul. Conceptia sa a fost expusa in cinci
carti care constituie fundamentul culturii chineze: Yi-jing (Cartea schimbarilor), Shu-
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jing (Cartea documentelor), Shi-jing (Cartea odelor), Li-ji (Cartea ritualurilor) si
Chun-qiu (Analele primaverii si toamnei) [130, p.17; 51].

Tn sec. al IV 1.Cr. apare Cartea carmuitorului regiunii Shan si canoanele vechi
chinezegti in Cele 36 strategii, unde se contin principiile actiunii reusite (vezi
subcapitolul 1.3).

Din izvoarele babiloniene pot fi mentionate scrierile dintre secolele XIII si XII
1. Cr.: Enuma Elis si Poemul lui Ghilgames. Primul aduce viziunea despre nasterea
lumii: la Tnceput existau doi zei monstruosi — Apus (apa dulce), zeu masculin, si
Tiamat (apa sarata), zeitate feminina. Dupa ce Apus este ucis, Marduk, un zeu tanar,
despica in doud trupul lui Tiamat si faureste lumea. Oamenii sunt plasmuifi din
sangele lui Kingu (sotul zeitei Tiamat), cel care furase tablitele destinului[130].

Poemul lui Ghilgames se considera prima scriere importanta a omenirii. Scrisa
in cuneiforme, probabil intre secolele al Xlll-lea si al XII-lea 1. Cr., pe tablite de
argila, aceasta creatie apartine culturii sumero-babiloniene si se refera la evenimente
petrecute in mileniile al lll-lea si al II-lea i. Cr. In lucrare se prezinti parabola
sensului 1 limitele vietii; evolutia personajului de la devenirea eroicd la cea
spirituald. Ideea care guverneaza aceastd lucrare este nemultimirea disperatd a
omului in fata destinului sau de fiintd muritoare, idee care apare in toate epocile si
obsedeaza toate mintile luminate ale omenirii. Pentru omul obisnuit nu raimane decat
fapta cea buna care sa-i poarte numele peste secole[130].

In India antica, dupa invazia arienilor, se impune ca religie hinduismul, bazat
pe cartile sacre ce alcatuiesc Vedele (veda in sanscritd inseamna cunoastere, stiinta).
Cel mai vechi dintre textele vedice, datat cel mai devreme in secolul al Xll-lea 1. Cr.
si cel mai tarziu pe la anul 1000 1. Cr., este Rig-Veda — culegere de imnuri cu caracter
initiatic; acestea cuprind, in general, ritualuri sacre. Acestor scrieri li se mai adauga si
textele brahmane - prezentarea unor ritualuri tot de influenta vedica - elaborate dupa
anul 1000 1. Cr., unul din cele mai importante fiind cel intitulat Satapatha brahmana,
in care apare si se vorbeste despre omul primordial, Purusa [130].

Gandirea filozofica indiana avea la baza o ideologie de elitd, de casta si de
aceea cultura era mitologizatd. Unul din reprezentantii culturii indiene este Buddha,
pe numele sau real — Siddhartha (567 — 486 1. Cr.). El a creat o doctrina orala, care
propune o modalitate de eliberare la indemanid oricui: trezirea. In lume totul este
suferintd, a carei origine este dorinta; eliminarea dorintei conduce la anularea
suferintei; atunci omul este pregatit sa se salveze de la conditia sa muritoare, urmand
pe calea de mijloc, adica evoluand de la existenta rationald spre cea contemplativa,
dincolo de care se afla nirvana. Nirvana (cuvant sanscrit) inseamna sfarsitul
suferintei. Notiunea defineste starea deplinei dezvoltari a fiintei, reintoarcerea ei la
conditia supremd, dupd ce au fost rupte legaturile cu existenta instinctuald, a
dorintelor si a durerilor [130]. Tn sec. IV T.e.n. in India apare tratatul Arthashastra,
sau Stiinta politicii, numit inca Stiinfa despre organizarea statala. Tratatul cuprinde
stiintele principale si caracteristica carmuitorului statului (vezi subcapitolul 1.3).
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Un alt centru al Orientului antic, de unde a pornit cultura su ideile manageriale,
este ludeea: evreii coboratori din Mesopotamia 1si fac aparitia in istorie pe la anul
2000 1i. Cr., iar conceptia lor despre viatd si culturd este cuprinsd in cartea sacrad
numita Tanakh, alcatuta din trei parti Tora, Profetii si Scrieri. Tanakh-ul constituie o
buna parte a Bibliei crestine (Vechiul Testament), carte de capatai a lumii crestine.
Ideile iudaice au intrat in constiinta religioasa si culturd si le vom regasi interpretate
Tn numeroase scrieri de-a lungul erei noastre, cu precadere din perspectiva crestina cu
normele sale de culturda. Aici insad este important sa amintim misiunea cu care 1-a
insdrcinat Dumnezeu pe Moise de a scoate poporul sau din Egipt, unde el a
manifestat calitdti de conducdtor cu CM deosebitd, prin aplicarea principiului
ierarhiei, organizarii si divizarii in grupe a oamenilor pentru a-i conduce eficient [50;
51].

In mod indirect, cultura se reflectd si este introdusid in calitate de traditie
istorico-filozofica in mostenirea grecilor antici ca Homer, Socrate (470 — 393 1. Cr.),
Platon (427 — 347 1. Cr.), Aristotel (384 — 322 1. Cr.) etc. In Grecia anticd, ca si in
tarile antice asiatice, ideile culturii si-au gasit reflectie in poeme, tratate filozofice si
izvoare scrise. Aici putem scoate in evidenta cultura miceniana (mileniul II 1. Cr.) si
operele cunoscute ale lui Homer (sec. al VIII 1.Cr.) — lliada si Odiseea. Prin ele se
aduce o altd conceptie despre lume si viatd. Ele sintetizeaza principalele mituri si
credinte ale Greciei antice, propunand doud modele ale devenirii (eroicul si caldtoria
initiaticd) si doud prototipuri umane (fiinta ahilend si fiinta odiseicd). Ahile este
vertical, inflexibil si manios, o Intrupare a idealului grecesc — frumos si bun. La
antipod, Ulise este o fiintd labirintica, este versatil, pregatit sa se afle oriunde si
stapaneste lumea doar cu privirea. El este infeleptul.

Sec. IV 1. Cr. ne aduce lucrérile lui Platon - Republica si Legile, si lucrarile lui
Aristotel - Politica si Etica, unde ideea culturii se intilneste neapdrat cu problema
criteriilor de conducere corecti (vezi subcapitolul 1.3).

Un loc aparte in formarea teoriei organice a culturii Ti revine Romei antice
chiar si faptul ca cuvantul cultura este de provenienta latina (vezi subcapitolul 1.1.).
Ideile culturii in Roma erau legate de filozofie, religie, istoriografie, literatura,
procesele democratizarii conducerii statale si si-au gasit reflectie n lucrarile lui Caius
Sallustius Crispus (85-35 1. Cr.) - Despre conjuratia lui Catilina, Razboiul impotriva
lui lugurtha, Istorii; Titus Lucretius Carus (99-55 1. Cr.) - Despre natura lucrurilor;
Publius Ovidius Naso (43 1.Cr. — 17 d. Cr.) - lubiri, Arta de a iubi; Titus Livius (57
1.Cr. — 19 d. Cr.) - De la intemeierea Cetatii ; Marcus Tullius Cicero (106 — 43 1. Cr.)
- Catilinare, Filipicele, De republica, Despre supremul bine si supremul rau,
Disertatii tusculane ; Caius lulius Caesar (101 — 44 1. Cr.) - Razboiul galic, Razboiul
civil si altor ganditori (vezi subcapitolul 1.3).

Pe la anul 28 al erei crestine, un om cinstit, dupa cum spune istoricul Flavius
Josephus (37-95), loan Botezatorul propovaduia botezul pocdintei spre iertarea
pdcatelor; printre cei care se boteaza va fi lisus Hristos din Nazaret, iar loan
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recunoaste in el pe Mesia. [luminat in urma acestei experiente, dupd arestarea
Botezatorului de cédtre administraia romana din Iudeea, lisus proclamd Vestea cea
bund (Evanghelia). Tntr-un timp relativ scurt (cel mult trei ani), el impune prin forta
cuvantului o noua religie — crestinismul. Invatatura sa se cladeste pe ideea ca iubirea
constituie singura cale de salvare a sufletului. Ideile lui se raspandesc repede si capata
sens divin pentru ca el are puterea sa Tnvingd moartea in numele tuturor, lasandu-se
crucificat; Invatatura sa este dublatd de miracolul invierii sale, care suscitd interes si
crestinilor si necrestinilor, deoarece da o altd semnificatie existentei: calea, adevarul
si viata se reunesc in experienta invierii.

O datd cu prabusirea Imperiului Roman in anul 395, Rasaritul se transforma in
statul medieval bizantin. La 405, Sf. Ieronim traduce Biblia in latind, dand
versiunea oficiald a Bisericii catolice. In aceastd perioadd incepe moda retragerii a
unor crestini din lume, formand manastiri. In anul 323 in Egipt apare prima
manastire, la Constantinopol se scriu hagiografii, apar primii ganditori crestini
(Vasile cel Mare, 330-379, Tratatul Sfantului Duh, Hexameronul, Tndemn adresat
tinerilor cu privire la modul Tn care ar putea profita de cultura elena; Grigore din
Nyssa, 335-394, primul parinte al bisericii ortodoxe, a comentat Biblia de pe pozitii
platoniciene; Pelagius, 354-429, Tratatul Sfintei Treimi, Cartea marturiilor si altii).

In epoca medievali, ideile despre culturd se intercaleazd cu ideile religioase
si teoriile filozofice, atunci cand se vorbeste despre fratie si egalitatea oamenilor, se
acuza inegalitatea si asuprirea, In teoria primarda a crestinismului, in promovarea
cailor de eliberare a omului in utopiile crestine si Biblie, in teoria teocratica al lui
Aurelius Augustin (354 —430) [5, 6; 7; 8], in religia islamica si budista.

in secolul VI, in lumea araba se ridica profetul Mahomed (567-632) care a
impus o noua religie si cultura. El sustine ca Dumnezeu a creat oamenii dintr-un
cheag de sange; lumea este efemera, dar are calea mantuirii, a nvierii dincolo de
moarte si de Judecata de Apoi. El propovaduieste fericirea din Paradis, pe care o
imagineaza ca loc al placerilor lumesti. Cum Allah este atotputernic si binevoitor,
Mahomed recomanda supunerea (islam), de unde si numele religiei sale. El se
declara trimisul lui Allah si purtatorul revelatiei divine; invatatura sa este cuprinsa in
cartea sacra (Coranul), redactatd de catre adeptii sdi. Profetul cunoaste vag
crestinismul si vorbeste despre lisus, desi nu-i recunoaste originea divina, iar Coranul
se pare ca isi ia ca model iudaismul. Invatatura cirtii de capatai a lumii islamice este
pusa pe seama lui Allah (Dumnezeu), Mahomed fiind doar un intermediar intre lume
si divinitate; Allah este singurul stipan si creator continuu al lumii. Filozofia de viata
si de conducere a Coranului se cladeste pe ideea cumpatarii [187]. De aceasta
filozofie este patrunsa cultura islamica si In acelasi rand cultura manageriala a
conducatorilor din lumea islamica.

in epoca feudald, ideile culturii si-au gisit reflectic in modelele idealului
educativ al clericilor si feudalilor laici (vezi subcapitolul 1.3.). Secolele XI-XII se
evidentiaza prin aparitia universitafilor ca institutii de invatamant superior, ceea ce a
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contribuit considerabil la dezvoltarea stiintelor. In aceastd perioada apar noi produse
ale culturii ca lucrarile stiintifice — disertatiile. Disertatiile au fost initiate o data cu
fondarea universitatii din Bologna (1158, Italia), pentru a se conferi titluri stiintifice
de magistru in stiinte. Aceste lucrari stiintifice au luat amploare mai apoi in
universitatile de la Oxford (1168, Anglia), Cambridje (1209, Anglia), Paris (1215,
Franta), fiind proprii timpurilor noastre in conferirea gradelor stiintifice.

Cultura ca tema predilectd in epoca datda transpare in ideologia si filozofia lui
Dante Alighieri (1265 — 1321), in special in lucrarile: Monarhia (1313) si Divina
Commedia (1321). Opera lui Dante deschide calea unei perioade de efervescenta
culturala, cunoscuta sub numele de Renastere, care va domina secolele X1V — XVI.
Etapa a culturii europene, caracterizatd prin redescoperirea valorilor clasice ale
antichitatii greco-latine, prin conceptul de om universal, prin accentul pus pe educatie
ca forma de perfectionare a fiintei umane si printr-o inflorire fard precedent a artelor,
a culturii, Renasterea ia antichitatea ca model, reia si reinterpreteaza idei, teme si
structuri filozofice si literare; carturarii 151 indreaptd atentia spre matematica, logica,
istorie, literatura si stiintele naturii, pledand pentru o formatie enciclopedica si
eruditd. Curentul cultural al Renasterii, umanismul, aduce Tn prim-plan preocuparile
intelectuale, grija fatd de om si restabilirea demnitatii sale, reinstituind modelul kalon
kai agathon.

In perioada Renasterii, drept urmare a dezvoltarii stiintelor, dorinta de
valorificare a culturii si-a gasit reflectare in formarea omului universal (homo
universale) 1in institutiile educative si instruirca individualda, definit prin
multilateralitate, libertate, demnitate, perfectibilitate si armonie cu natura. De
exemplu, Vittorino Feltre, vestit prin fondarea scolii “Casa bucuriei” pune la baza ei
principiile umaniste, care acorda o deosebitd atentie dezvoltarii fizice, literaturii
clasice, matematicii, astronomiei, exercitiilor in mijlocul naturii, jocurilor,
activismului elevilor.

Tot in aceastd epoca Francois Rabelais (1494 — 1553), autorul lucrarii
Gargantua si Pantagruel, sustinea cd “omul trebuie sa invete totul” [56]. Pe atunci
cunoasterea era relativa si Intr-o anumita masura se credea cd omul poate sa asimileze
acel tezaur cultural si stiintific. Desi progresist si optimist acest ideal, in realitate nu
putea fi realizat. F. Rabelais a orientat educatia spre umanism, unde domina regimul
rational de instruire, instructia multilaterald, dezvoltarea gandirii independente, a
creatiei si activitatii formabililor; a sustinut ideea invatamantului pragmatic,
congtientizat, legat de viata.

Tn epoca Renasterii apar ideile socialismului utopic atestate in lucrarea lui
Thomas Moore Carte de aur despre cea mai buna oranduire a statului §i despre noua
insuld Utopia. In acelasi timp ideile culturii se promoveazi in lucrarile lui John

Locke (1632 — 1704), Jan Amos Comenius (1592 — 1670), Jean Jaques Rousseau
(1712 — 1778) s. a. ganditori (a se vedea subcapitolul 1.3.).
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in arealul roméanesc aceste tendinte sunt atestate incepind cu secolul al
XVIl-lea: apar cronici istorice in care transpare vag spiritul moralizator, ceea ce este
un element de cultura generald si CM. Printre cele mai importante scrieri mentiondm
Letopisetul lui Miron Costin, care include povestiri moralizatoare, precum si o
parabolda a conducerii. Carturarul care incheie acest secol este Dimitrie Cantemir
(1673-1723), cunoscut mai cu seama prin Istoria Imperiului Otoman, in care se ofera
informatii insolite despre o lume inchisa s1 modul de conducere in acest imperiu.
Lucrarile Istoria ieroglifica si Metafizica exprima spiritul moralist, talmacesc diferite
simboluri, apare alegoria, substituind prin personaje — animale oamenii reali,
implicati in istoria i conducerea statelor roméane a timpului sau.

Pentru Cantemir lumea dominata de instincte e posedatd de reflexul prabusirii,
dar si cu dorinta disperatda de a scdpa de el, dupa cum ne sugereazd obsesiv
numeroasele simboluri catabasice (Cameleonul, Corbul, zoomahiile, Crocodilul-
inghititor etc.). In incercarea de a se elibera de instinctul cdderii, fiinta repeti la
nesfarsit gestul prabusirii, iar conducatorul determind intensitatea si sensul acestei
actiuni. Principele temporar poate tergiversa sau poate accelera mersul istoric, dar nu
poate schimba schema generala. In colciiala lumii si conducere domini coruptia si
senzualitatea, adica sensul cdderii, dar directia evolutiva este prestabilitd; amanuntele
pot fi modificate, sensul general raimane neschimbat. Omul inainteaza refulandu-si
menirea, de parcd ar fi nemuritor; doar foamea il readuce la conditia sa limitata,
pentru cd ea contine reflexul prabusirii adamice.

Rezumind, putem constata ca tocmai in a doua jumatate a sec. XVIII, in secolul
Huminismului, Tn literatura istorico-filozofica din tarile europene a inceput a fi aplicat
termenul stiintific cultura. lluministul german 1.G. Herder concepea cultura ca nivel
istoric al perfectiondrii omenirii si o lega de nivelul de dezvoltare a stiintei si
invatamantului [173, p. 440 — 441].

In aceeasi ordine de idei mentionim si lucrarile lui Johann-Frederic Herbart,
Robert Owent, Adlof Diesterweg, precum si ale altor pedagogi (vezi subcapitolul
1.3).

Filozoful german Vilhelm fon Humboldt afirma ca, cultura este dominarea
omului asupra naturii, realizata prin intermediul stiintei si mestesugaritului.

Notiunea de cultura se afla intr-o interdependentd cu notiunea de progres.
Fondatorul filozofiei clasice germane Immanuil Kant (1724-1804) numea cultura
perfectiunea ratiunii, si infelegea progresul ca dezvoltare a culturii. In acest sens
recurgem la teoria cunoasterii formulata de I. Kant in lucrarea Critica ratiunii pure,
in care constatd ca atat ratiunea, cat si intuitia sunt cai de cunoastere, ceea ce este
destul de important pentru formarea culturii; spiritul omenesc contine un arhetip care
il predispune la judecati si intuitii; toate notiunile sunt subiective; ideile se nasc dintr-
o predispozitie nativa a spiritului omenesc si ele se reduc la trei iluzii transcendente:
sufletul, lumea si Dumnezeu. Ca elemente de structura ale Eu-lui ganditor, conceptele
si rationamentele umane sunt apriorice. Kant pune capat disperatei cautdri a unui
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sistem care si includa toate celelalte sisteme. In toate studiile sale, in special in
Logica generala se desfiinteaza teoria totului n tot si se sustine c¢d nu exista sisteme
inchise: totul se demonstreazi prin axiome exterioare. In cercetare important este si
faptul cd 1. Kant defineste cunoasterea prin doudsprezece categorii pe care le
considera produse ale inteligentei native, ale cunostintelor generale, menite sa
conduca fiinta Tn mod necesar spre stiinta exactd; avand o functie ordonatoare fatd de
perceptii si senzatii, categoriile dau un sens subiectiv si generalizator cunoasterii.

In Prolegomene 1. Kant afirmd ci rationamentele analitice sunt apriorice si
intemeiate pe contradictii, pe cand cele sintetice isi au originea atat in experiment, cat
si in intelectul pur.

Prin Critica ratiunii practice savantul abordeaza problema moralei. Doar fiinta
rationala este inzestrata cu vointa, iar vointa este ratiune practica;, morala provine din
dorinta omului de a-si impune actiunile ca legi universale (Bazele metafizice ale
moravurilor). Din vointa sfdnta se naste sensul obligatiei, iar necesitatea obiectiva a
unei actiuni ficute din obligatie se numeste datorie. In incheiere concluzionim ci
opera lui I. Kant a pus baza teoriei generale a culturii, care 1si gaseste reflectie si in
CM, 1n particular.

logan Goltliba Fihte concepe cultura ca pe o independenta si libertate a
spiritului. Astfel, initial, cultura se intelegea de pe pozitii umaniste, etico-estetice si
se prezenta ca laturd spirituald a vietii sociale, dar in prim plan se plasa aspectul ei
valoric. O asemenea atitudine reprezintd primii pasi in crearea nofiunii stiintifice
universale, care poate sd devind instrument al generalizarii stiintifice pentru mai
multe discipline.

Mostenitor al ideilor filozofiei clasice germane si iluminismului, K. Marx de
asemenea a conceput notiunca de cultura de la ideea dinamicii progresive a ei.
Conceptia materialistd a istoriei fondata de el a pus in calitate de asimilare profunda
cultura producerii materiale. Rezultatul producerii reprezintda cultura materiala, care
se considera “primard” fatd de cultura spirituald, asigurdnd acumularea si
transmiterea valorilor si traditiilor progresive. Astfel K. Marx printre primii a
descoperit si a fondat legatura culturii cu toate domeniile vietii sociale, capacitatea ei
de a contopi istoria omenirii intr-un progres integru. Problema principiald in teoria
marxista constd in raportul de clasa si general uman in diverse aspecte ale culturii.
Dar doctrinele Iui Karl Marx despre culturd si educatie sunt demonstrate partial si
denaturate in acelasi timp prin experimentul realizat in sec. XX in fosta URSS,
precum si in alte tari, supuse acestuia.

in incercirile de a defini notiunea de culturd etnograful englez E. B. Taylor,
considerat fondator al scolii evolutive si a conceptiei despre om si cultura acestuia, a
formulat prima definitie stiintifica a notiunii: “Cultura, sau civilizatia, in sensul larg
al etnografiei, se compune in integritate din cunostinte, credinte, artda, morala, legi,
obiceiuri §i alte calitati si obisnuinte, asimilate de om ca membru al societatii” [215,
p. 18]. Dupa cum observam cultura se identifica cu civilizatia si apare nu ca un sistem
integru, ci ca o enumerare a elementelor de diferite nivele, inegale.
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Tn secolele XVIII — XIX cercetatorii interpretau societatea si cultura ca
organism, in care institutele sociale se considerau organisme si parti ale corpului, iar
procesele socio-culturale — procese fiziologice. Sociologul englez Herbart Spencer,
concepand societatea si cultura ca organism in sens propriu, evidentia in el trei
sisteme: alimentar, distributiv si reglator, care, dupa parerea Iui, corespund
producerii, comertului si aparatului de stat.

Filozoful german Oswald Spengler afirma ca, ,,cultura este manifestarea
externd a formatiei interne a spiritului unui sau altui popor”. Concepand cultura ca
organism, el considera ca in fiecare din aceste organisme are loc ciclul sau de viata
de la nagtere pana la moarte.

Germanul Vilghelm Fridrih Oswald a definit cultura ca ,,mecanism de
prelucrare de catre natura a energiei “crude’ in energie folosita de om”. Elementele
culturii, legile, statul, limba, sistemul de comert{ s. a., sunt interpretate de V.F.
Oswald ca instrumente de acumulare, disimilare si utilizare a energiei. Energia libera
din natura se transforma in forme energetice de viata si cultura. Savantul considera ca
nivelul de dezvoltare a culturii depinde de cantitatea de energie pe care ea o poseda.
O conceptie asemandtoare a fost dezvoltata, mai apoi, de antropologul american L.
Woitom.

Mentionat, asadar, cd in conceperea culturii si societdtii ca organism nu se
gasesc explicatii despre fenomenul reproducerii culturii ca Tn organismele vii.

Antropologul englez Alfred Reginald Redkliff-Braun considera ca fenomenele
socio-culturale trebuie studiate ca fenomene naturale si aplicatdi metodologia
stiintelor naturale in explicarea lor. Intelegind sistemul socio-cultural ca organism
viu aflat in miscare, A.R. Redkliff-Braun considera ca cercetarea structurii acestui
organism trebuie sd includd de asemenea si cercetarea functiilor lui. Or, cercetarea
culturii reprezinta, de fapt, studierea interactiva si integrativd a mecanismului
functionarii componentelor ei.

Cercetatorul englez Bronislav Malinovski afirma ca ,,cultura este un sistem
functional unic, armonios”, unde fiecare element indeplineste o functie importanta
pentru intregul sistem. Functia se concepe ca satisfacere a necesitatii de a activa, in
procesul cireia oamenii se unesc, se asociaza. In asa mod, diferentele intre culturi se
observa numai prin modalitatile de satisfacere a necesitatilor umane.

B. Malinovski explica fenomenele socio-culturale apeland la functiile lor, adica
la rolul pe care il indeplinesc in sistemul culturii, si modalitatile, prin care
interactioneaza. El considera ca teoria culturii trebuie sa reiasd din necesitatile
organice ale omului. Insi incercarea de a determina sistemul socio-cultural al
amplasarilor din sistemul necesitatilor umane nu s-a incununat de succes. De aceea,
in una din lucrarile sale, B. Malinovski raporteaza “raspunsurile” culturale nu la

necesitatile organice, ci la “imperativele sociale” (Tabelul 1).
Tabelul 1.

Imperative Réspunsuri

Cultura trebuie sa asigure necesitatea de | Sistemul economic
producere a armelor / mijloacelor de munci si a
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marfurilor

Este necesara reglarea comportamentului uman | Sistemul controlului / evaluarii sociale
in domeniul traditiilor, moralei, legislatiei si
tehnicii

Este nevoie de socializare si transmitere a | Sistemul educational
experientei socio-culturale

Necesitatea limitarii puterii §i asigurarea | Sistemul politic si organizarea
realizarii deciziilor prin forta

Astfel metoda functionald in cercetarea culturii se manifesta ca o multitudine
de reguli specifice, care indica directia cercetarii.

Nu n ultimul rind mentiondm si aportul savantului roman Mircea Eliade (1907
— 1986) care a realizat studiul miturilor, credintelor, religiilor comparativ, a depistat
simboluri, a caror evolutie a urmarit-0 de-a lungul timpului. Eliade intuieste existenta
unui tipar originar al gandirii omenesti, ilustrativ pentru atitudinea existentiald. In
investigatiile sale savantul adoptd ca metodd de lucru hermeneutica, pe care o
considera tehnica spirituald. In conceptia sa istoricul religiilor creaza el insusi un
sistem de gandire, un univers de interpretare a simbolurilor regasite sau recuperate a
multitudinii faptelor, ceea ce determind innoirea culturii [49; 50; 51; 52].

La finele acestui subcapitol putem confirma ca, in sensul cel mai larg, cultura
se refera la modul de viata al unui popor si se reflectd in relatiile sociale si caracterul
de grup. Relatiile sociale il deosebesc substantial pe un popor de formele colective
ale existentei in lumea animald. Anume elementele vietii umane, care deosebesc
calitativ comunitatile omenesti de lumea animala, se identificA cu notiunea de
culturd. In acest sens filozoful roman Lucian Blaga (1895 — 1961) aduce o pretioasa
teorie despre spiritualitatea noastra, pe care o asociaza spatiului mioritic: spiritul
romanului se traduce prin solidaritatea cu plaiul, chiar si atunci cand spatiul
existential este unul de bardgane; existenta transhumantica s-a rasfrant asupra
modului de gandire; sufletul romanului este calator sub zodii dulci-amare;
cunoasterea lui este duala de tip paradisiac — luciferic. Cunoasterea paradisiacd evoca
linistea nepamanteand, cea luciferica se traduce prin impresia fiintei ca ia parte la o
mare tragedie, este un act contemplativ sustinut adeseori de incercarile empirice, si
care se concentreaza asupra crizei obiectului [13].

I.2.1. Abordari contemporane in cercetarea culturii

Abordarea retrospectiva a fenomenului cultura arata ca diferentele conceptiilor
si pozitiilor metodologice ale cercetatorilor acestui fenomen, diversitatea sarcinilor
stiintifice ale investigatiilor, cat si complexitatea si mulitidimensionalitatea acestuia
au dat nastere unor abordari teoretice, directii si scoli stiintifice, ca: evolutionismul,
neoevolutionismul,  difuzionismul,  functionalismul, — materialismul  cultural,
structuralismul, antropologismul psihologic, conceptia jocului cultural; directiile
semiotice, metodologice, antropologice, relativismul cultural, culturologia religioasa
s. a. In continuare vom expune rezultatele cercetirii pe marginea abordarilor
contemporane ale culturii, incepand cu anii 50 ai secolului XX.
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Dupa al Doilea razboi mondial au aparut noi scoli stiintifice de cercetare a
culturii. Spre exemplu, a incetat existenta scolii functionale, dar a devenit populara
ideea egalitatii culturilor, reprezentata de relativismul cultural. Autorul teoriei
relativismului cultural este cercetatorul american M. Herskovits, care considera ca
,.fiecare popor creeaza cultura sa proprie”, ce asigurd unitatea si existenta societafii.
De aceea nu se poate determina care culturd este mai bund sau mai rea, mai
dezvoltata sau mai putin dezvoltatd. Astfel de apreciere intotdeauna va fi subiectiva si
relativa, deoarece orice popor are specificul si inchipuirile sale despre corect si bine.
Preponderenta diverselor fenomene culturale depinde de diferenta sistemelor de
valori, luate ca punct de referinta [66, p.311].

Un loc deosebit in cercetarea culturii il ocupa scoala psihologica infiintatd de
psihoterapeutul austriac S. Freud, care considera ca “orice cultura este nevoitd sa se
construiascd in baza constrangerilor §i interzicerii tendintelor” [223, p. 20]. Ceea ce
presupune totalitatea performantelor si institutiilor, care deosebesc viata noasta de
viata primatelor animale, urmarind doud scopuri: protectia individului de naturd
precum si reglementarea relatiilor intre oameni” [223, p.88]. Specific directiei
psihologice de cercetare a culturii este faptul cd personalitatea in culturd devine
obiectul analizei, cu particularitatile psihice, stereotipurile comportamentale,
interactiunea cu mediul Tnconjurator, cat si procesele interpersonale. Cultura, la S.
Freud, se manifestd in calitate de sistem de norme §i interziceri, caracterizat de
conflictul psihologic intre tendintele de libertate individuala si normele culturale care
(In numele intereselor sociale) includ aceste tendinte.

In viziunea lui Lesley White, reprezentant al neoevolutionismului, cultura
,este modul de cucerire a lumii, transformare si reglare a proceselor naturale cu
ajutorul simbolurilor”. Rolul principal in conceptia sa, printre multitudinea de
componenti, o are cultura material-tehnica. Acesta este fundamentul oricarei culturi
care determina nivelul spiritual, intelectual si social. In cartea Evolutia culturii (1959)
L. White evidentiaza patru subsisteme ale culturii: 1) cultura sociala, unde se includ
relatiile dintre oameni, sistemul politic, sistemul economic, sistemul de rudenie s. a.;
2) cultura tehnologica, care, la randul ei, include mijloacele de existenta, armele de
producere, mijloacele de aparare si agresiune, materiale de constructie a locuintelor s.
a.; 3) cultura ideologica (credintele, ideile, cunostintele); 4) cultura comportamentala
(comportarea de tip colectiv si individual). In conceptia lui L. White aceste culturi se
manifestd numai ca reflectie a bazei material-tehnice, Insa rolul primordial in evolutia
culturii 1i revine perfectiondrii mijloacelor de munca, dezvoltarii stiintei. Viziunile lui
L. White pot fi apreciate ca o conceptie a determinismului tehnologic, unele idei fiind
actuale. De exemplu, din punct de vedere ecologic cultura se trateaza ca mecanism
specific “termodinamic” de acumulare, transmitere, pastrare, §i transformare a
energiei societatii.

Cunoscutul ganditor spaniol de orientare existentialista Hose Ortega-i-Gasset
considera cultura drept o directie prin care omul isi dezvolta predispozitiile sale
vitale native. In conceptia lui cultura nu reprezinta o forma integra sau o totalitate de
forme, ci un activism vital, ce se supune: necesitatilor de a trai si de a fi moral; in
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consecintd H. Ortega-i-Gasset inainteaza teza: viata trebuie sa fie culturala, iar cultura
trebuie sd fie vitala. El si-a numit conceptia “ratiovitalism™ [204, p. 311].

Tn opinia filozofului german E. Cassirer, ,,cultura este universul simbolic, Tn
care omul isi realizeaza activitatea sa vitald”, si ea incepe cu adaptarea omului la
obiectele din afara, insa, dezvoltandu-se, duce spre cresterea intraversiei [18, p. 17].
Cultura este procesul de autoeliberare a omului, prin care isi demonstreaza
capacitatea de a crea lumea sa ideala. Limba, religia, stiinta, arta, in conceptia lui E.
Cassirer, se manifesta ca etape ale acestui proces.

O alta abordare a culturii este structuralismul. In conceptia savantului francez
Claude Levi-Strauss metoda lingvisticii structurale se aplica la restabilirea sistemului
de simboluri, care reflecta structura culturii in toata varietatea sa. Autorul trateaza
relatiile dintre fenomene conform prioritatilor sistemelor, In care aceste relatii exista,
dar nu in conformitate cu natura fenomenului, demonstrind convingator, ca realizarile
stiintei despre om nu pot fi indicate din motive structurale, deoarece ele includ att
procese sociale neconstientizate, cat si constientizate; el accentueazd aceasta teza in
tratarea aspectelor generale ale culturii, cum ar fi limba, rudenia, organizarea sociala,
magiile, religiile si arta [89, p.10].

Cultura este domeniul deosebit care se opune naturii. Totusi naturalul in
structuralism se manifesta ca baza a acesteia. Astfel, cultura se concepe ca rezultat
al tendintei §i capacitatii omului de a-si marca in mod deosebit mediul de viata.

Structuralismul etnologic reprezinta metoda de studiere a culturilor primitive in
scopul descoperirii modalitatilor de percepere a simbolicii si logicii lor, manifestate
in legitatile/schemele de gandire ale purtatorilor acestor culturi. Cercetand
particularitatile gandirii oamenilor din epoca primitiva C. Levy-Strauss ajunge la
concluzia ca deja in aceastd epocd sunt prezente universalele activitatii psihologice
ale omului, ceea ce ne demonstreaza coincidenta principiald a potentialului logic al
gandirii omului primitiv si celui contemporan. In antropologia structurald fenomenul
cultura se cerceteaza ca structurd integra cu multe nivele si ca integritate a relatiilor
semiotice interne si externe. Orice fenomen de culturd se analizeaza din multiple
puncte de vedere ale existentei lui sincronice in context socio-cultural. Scopul acestor
cercetari rezida in modelarea structurii, a algoritmului care determina logica ascunsa
a unor fenomene, precum si a transferurilor virtuale de la o varianta la alta [194, p.
10].

Studiul literaturii iIn domeniu demonstreaza ca in investigarea fenomenului
culturii se aplica abordarea sub diverse aspecte: semiotic, simbolico — semantic,
informational — semiotic, comunicativ — simbolic, informational - psihologic etc. Tn
toate cazurile se tine cont de caracterul simbolic si semiotic al culturii, abordarea ei in
calitate de sistem al relatiilor sensurilor si semnificatilor, de conjugare a campurilor
de receptare.

Analiza formelor simbolice ale procesului cultural i-a preocupat si pe
reprezentantii filozofiei vietii. De exemplu, F. Nietsche a cercetat bazele si
contradictia dionisiac si apolinic in culturd anticd si cea europeana (a se vedea
subcapitolul 1.4). Formele semno-simbolice sunt dezvaluite partial in hermeneutica
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lui V. Diltey, insd natura simbolicd a fenomenelor culturii a fost tratatd detaliat in
conceptiile neokantismului, n particular, in filozofia formelor simbolice a lui A.
Kassyrer [18], care a pus bazele cercetdrii nivelurilor structurale ale formelor
simbolice, demonstrind semnificatia lor pentru intelegerea confinutului modificarilor
culturale integrale. Cercetatorul conchide ca realitatea fizica parca se indeparteaza pe
misurd ce creste activitatea simbolicdi a omului. In loc si se concentreze spre
lucrurile Tnsesi, omul in permanentd este preocupat de sine Insusi; el este atat de
preocupat de forme lingvistice, tipuri artistice, simboluri mitice sau ritualuri
religioase, incit nu poate percepe nimic fard mediatorul artificial.

Cu toate ca filozofia formelor simbolice a lu1 A. Kassyrer are si lacune (in ea,
exagereaza independenta unor domenii ale culturii, nu acorda o atentie suficienta
cercetarii interactiunii lor), totusi destul de amplu descrie si explicd simbolismul
procesului socio-cultural.

Deplasarea treptata a interesului cercetatorilor culturii europene spre aspectul
semiotic/simbolic denota elaborarea conceptiei simbolului ca moment fundamental
al oricarei culturi (O. Spengheler) [227]. Ulterior diversele aspecte semiotico-
simbolice ale culturii au fost abordate de majoritatea curentelor filozofiei occidentale,
care au permis extinderea cunostintelor despre relatiile cultural-simbolice.

L.A. Korobeinikova interpreteaza progresul ca evolutie a sistemului simbolic
in dependentd de care se schimbad organizarea sociald. Cercetarea culturii i-a
preocupat si pe reprezentantii Structuralismului, dupa cum am mentionat. De
exemplu, J. Lacan sustine ca simbolul este structura determinanta a subconstientului;
constructiile semiotico-simbolice fundamentale ale culturii europene sunt cercetate
M. Fuko; structurile lingvistice de baza ale construirii conceptiei europene moderne
despre lume sunt elucidate de R. Bart [176; 218; 226].

Cercetarile sistemelor semno-simbolice ale culturii de catre structuralisti s-au
dovedit a fi productive. De exemplu, construirea modelelor structural-semiotice ale
functionarii fenomenelor culturii fara scris (K. Levy-Strauss) constituie reperul
studierii legilor de formare, functionare si dezvoltare a gandirii.

Metodologia  structuralismului  constituie instrumentarul  hermeneuticii
filozofice moderne in depistarea aspectelor deosebite ale sensurilor simbolice ale
culturii. Unii cercetatori considera cultura drept , activitate de producere ale
simbolurilor unic corecte, care reflecta esenta lucrului exact si univoc”. L. White
considera ca ea include acele rezultate ale activitatii care sunt legate de capacitatea
omului de a crea simboluri.

Cercetatorii moderni concep fenomenele semiotico-simbolice ale culturii drept
componente ale psihanalizei, conceptiile fiind ipotetic reprezentate.

Savantul rus A.F. Losev, studiind specificul gandirii eline, ajunge la concluzia
cd ea nu este altceva decit o functie dialectico-simbolica [196, p. 107], iar
simbolismul persista in practica vietii antice. Ceea ce din punct de vedere al
rationalismului stiintific european se interpreta ca ceva elementar, utilitar, obisnuit,
de fapt, constituie o enigma. De pilda, apa lui Fales nu este un simplu H,O chimic,
fiind o notiune empirica a primei umezeli... Ceea ce confera plenitudine in
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integritatea contempldrii lumii; acest fapt reprezintd un mit simbolic, in care exista

imanent Logos in deplindtatea definitiilor rationale” [196, p. 107].

A.F. Losev a elaborat o variantd originald a teoriei simbolice a mitului,
conceputd ca “realitate perceputa si recunoscutd nemijlocit”, iar conceptia mitului
corelatd cu cea a gandirii stridlogice a lui L. Levy-Brule si cu rezultatele altor
cercetdri ale culturii primitive, permite evidentierea mecanismelor interactiunii
simbolice in cultura primitiva si civilizatiilor stravechi.

V.M. Petrov a elaborat un model care include sursele si mecanismele evolutiei
semiotico-culturale ale procesului cultural. Elementele inovatoare ale sistemului
semiotico-simbolic al procesului cultural au fost descoperite de M.K. Petrov, care a
demonstrat ca structurile de tip cultural, mijloacele cunoasterii lumii si ale modificarii
sumei de circumstante posibile pentru atare tip, se determina prin metoda segmentarii
si integrarii cunostintelor, acceptatd In societatea respectivd. Un rol decisiv in
existenta si dezvoltarea tipului cultural 1l are codul social [207, p. 39].

Mecanismele transformarii idealului in simboluri, si a simbolurilor in semne
sunt tratate minutios de E.V. Ilienkov, lucrarile caruia inca n-au fost apreciate pe
deplin.

Natura comunicativa si simbolica a procesului cultural este abordatd in
lucrarile lui Tu.M. Lotman, care considera ca cultura, pe de o parte, reprezinta 0
anumita cantitate de texte, iar pe de altd parte - o anumita cantitate de simboluri
mostenite (a se vedea subcapitolul 1.4).

La inceputul anilor 80 al sec XX natura simbolicd a culturii a preocupat
structurile academice care reprezentau oficial punctul de vedere al statului. Astfel,
K.A. Svasian defineste cultura ca activitate semnificativa simbolic, intruchipata si
concretizata in ierarhia emblemelor, formand dominioane ale culturii” [209, p. 53].

In cele din urmi, cercurile stiintifice dau nastere curentului care abordeazi
cultura drept camp informational al societatii.

Formatiile semiotico-simbolice au fost tratate conform teoriei intelegerii,
frecvent mediatizata in filozofie. Procesul Insusi si rezultatele practice se remarcad in
contextele altor culturi; de exemplu, cercetarile lui S.S. Gusev si G.A. Tulicinski
aduc exemple prin care monumentele arheologice scitice Tn contextul surselor
mitologice grecesti si indo-iraniene, au facilitat reconstituirea mitologiei societatii
scitice, cu caracter armonios si sistemic [218, 226].

Aspectul informational-psihologic al culturii nu se limiteaza la sistemul de
semne si sensuri, cu campurile de intelegere etc, ci cu formatiile social-psihologice,
cum ar fi:

e caracterul — sistemul reactiilor stabile de comportament ale indivizilor, grupurilor
sociale, comunitatilor etnice;

o traditiile, obisnuintele, deprinderile — gesturi automatizate, structuri individuale
si colective ale inconstientului, diferite stari emotionale, care sunt concomitent
produse si elemente ale dezvoltarii culturale.

Cu toate acestea mentiondm ca este deosebit de greu de delimitat
formatiunile de orientarile psihologice propriu-zise ale culturii, deoarece sub
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aspect psihologic cultura este strans legata de continutul propriu-zis, concomitent
opunindu-se. Aceasta interdependenta presupune situatii posibile, in care nici
experienta sociald, nici normele morale, juridice etc. nu au vreun rol in formatiile
pur psihologice, ci, dimpotriva, orientarile psihologice, obtinind forme logice, se
prezintd ca principale motive comportamentale. Cu acest prilej F. Larosfuco scria
ca pasiunile sunt singurii oratorii, argumentele cdrora sunt intotdeauna
convingatoare; arta lor este parca nascutd de natura Insdsi si se bizuie pe legi
incontestabile. Prin urmare, un om naiv, dar atras de pasiune poate sd convinga
mali repede decat un om elocvent, dar indiferent [192, p. 33].

Heghel, abordand starea nebuniei, pe care el o deosebea de sminteala, remarca:
“Continutul, care se elibera 1n aceastd naturalete a lui, este determinat de
egocentrism, orgoliul, mandria si alte pasiuni: fanteziile, sperantele, dragostea si ura
subiectului. Aceste puteri pamantesti devin libere, intrucat autoritatea chibzuintei si
universalului, autoritatea principiilor teoretice si morale cedeaza puterii initiale
naturale, care le este supusd si ascunsd; deoarece raul acesta intotdeauna se afla in
inima, fiindcd ultima, in calitatea sa nemijlocitd, este naturala si egoistd” [172, p.
176]. Totodatda Heghel era optimist, considerind ca nebunia de acest gen se invinge
prin culturd, educatie, iar mai apoi, pe masura progresului omenirii, 11 va pierde
radacinile. In cadrul aspectului psihologic al culturii mentionim si alte definitii date
procesului socio-cultural, cu caracter sintetic si sistemic, cum ar fi sublimarea
dorintelor primare si dragostea inhibata, cercetari initiate de Z. Freud.

Conform rezultatelor analizei retrospective, termenul cultura a ajuns sa
defineasca absolut toate schimbarile din natura care au loc in rezultatul actiunilor
oamenilor, cum ar fi educarea, invatarea si dezvoltarea omului, tot ce este creat de
oameni. Cultura este a doua natura creata de om, suprapusa primei naturi,
reprezentind realizarile intelectuale (ansamblul de produse intelectuale) [62, p. 11];
chiar daca initial functia termenului cultura era de a desemna dezvoltarea omeniei,
natura omeniei, existenfa umand, izvoarele umanitatii, contrar existentei biologice,
spontane, animalice [216, p. 498-499], desi existenta biologica, nu garanteaza cultura.
Pentru cultivarea culturii e nevoie de o activitate umani care genereaza valori. In
acest caz se activizeaza factorul si resursele umane in dependentd de conditiile
existente sau care pot si apard. In aceasti acceptiune cultura exprimd modul prin
care o comunitate umand exista prin depasirea determinantilor biologici.

De mentionat ca indivizii Iintotdeauna au urmat anumite tipuri de
comportament care devin curente sau obisnuinte, transformandu-se astfel intr-un
model, respectiv, o multime de percepte cu o semnificatie anume. Societdtile se
deosebesc prin modelele lor culturale; stabilind tangente sau deosebiri intre ele doar
prin comparatiile interculturale. In acest context, R.B. Edgerton si L.L. Landness
constatd cad modelele culturale ale societatilor comparate sunt asemenea fulgilor de
nea, respectiv nu gasim doi identici. Doar un ochi experimentat le poate descoperi
asemanarile sau deosebirile acestora [48].
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Investigatia noastra ne-a condus spre dilema impactului culturii asupra
oamenilor — atat ca indivizi, cat si ca colectivitate, precum si rolul ei In organizarea
managementului Th domeniul activitatii educationale.

Cercetarile efectuate seclecteaza diferite cantititi de definitii ale culturii:
neinchiderea, eventualitatea, deschiderea in interpretarea termenului cultura este
evident. Constituirea modelului ei complex, care ar imbina armonios toate aspectele
constituie o perspectivd neelucidatd de gandirea teoretica, dupa cum constatd V.E.
Davidovici [176, p. 275].

Este dificild aceasta situatie in care e foarte greu sa definesti propriul punct de
vedere asupra culturii, insd cercetarile deja efectuate faciliteaza sarcina Intrucitva.

Abordarea fenomenului culturii sub aspect filozofic o atestam in afirmatiile lui
Epicur (341-270 1. Cr.): “intelepciunea si alta culturd” sau ale lui Cicero: “cultura
animi philosophia” — “cultura sufletului este filozofia”, in care prin termenul culturdi
se Intelege dezvoltarea spirituala a omului prin intermediul cunostintelor, instruirii,
educatiei estetice si morale [54, p.241.].

La momentul actual studiul culturii distinge abordarea axiologicd, care se
reduce la determinarea culturii ca totalitate a valorilor materiale si spirituale,
elaborate de umanitate,

,Nol recunoastem ca specifice culturii sunt toate formele de activitati si valori,
care aduc folos omului, contribuie la insusirea pamantului, il apara de fortele naturii
etc. Referitor la aspectul acesta al culturii apar cele mai putine indoieli”, observa, in
aceasta ordine de idei, Z. Freud [224, p.280]. De fapt, nu existd o parere unica
referitor la care valori se includ in culturd si care raman in afara acestui fenomen.
Dupa unele afirmatii notiunea valorii iese din cadrul culturii, fiind caracterizatd din
punctul de vedere al valorii si nonvalorii. Desi una din caracteristicile esentiale ale
culturii este ca ea poate fi determinata ca fiind valorica. Alte teorii abordeaza
valoarea ca nucleu al procesului cultural, element principal, care formeaza structura
oricarei culturi. Este vorba despre conceptia socio-cultural-dinamica a lui P.A.
Sorokin (1899 — 1968), care considera ca numai valoarea (doar una, principala, nu un
sistem de valori) constituie acea sinteza, care uneste domeniul economic, social,
politic, spiritual, intreg conglomeratul fenomenelor sociale, creind o cultura
incomparabild, originala, integrala [135; 136; 214].

Unii cercetatori moderni ai culturii includ valorile in categoria determinantilor
principali de dezvoltare. K.E. Knutsson, de pilda, determinand structura
,constelatiilor culturale”, care, dupd parerea lui, asigura originalitatea fiecarei culturi
facand totodatd posibile contactele constructive ale diferitor culturi, reliefeaza
valorile stabile in calitate de element principal [230, p.150].

O alta abordare a culturii este cea praxiologicd / actionald, conform careia
cultura se trateaza ca un mijloc specific al activitatii oamenilor, ce cuprinde §i
creativitatea. Abordarea actionala a culturii in ultimul timp s-a complicat
principale: prima abordeaza cultura in contextul formarii personalitatii, cea de-a
doua caracterizeaza cultura ca pe 0 insusire universala a vietii sociale [176, p. 77-
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99]. Intrucat abordarea praxiologica a culturii este una din cele fundamentale, analiza
problemelor legate de aceastda abordare isi va gasi reflectii In continuare, in cadrul
definirii notiunii cultura.

Abordarea praxiologica a culturii include aspectul ei ludic (de la cuvantul latin
ludi — jocuri). Mentionam ca functiile culturale ale jocului sunt abordate de
reprezentantii celor mai diverse curente stiintifice. Printre cele mai cunoscute se
evidentiaza cercetarile lui Ia. Burchardt, G. Gadamer, L. Vitghenstain, J. Derrida, R.
Kayua, H. Ortega-i-Gasset, E. Fink, I. Huizinga, A. Arenberg, F. de Sossure, A. la.
Gurevici, E. Davidov s.a. Lucrarile acestor cercetatori pornesc de la ideea lui I. Kant,
F. Shelling, F. Schleyermaher, L. Tick s.a., care considerd ca dupd natura sa jocul
este o artd a unei activitati de gen deosebit, care nu depinde de necesitate sau scop
pragmatic, intr-o oarecare masura jocul se opune rationalismului.

Unul dintre cercetatorii functiilor estetice ale jocului se considerd 1. Huizinga,
care prin analiza complexd a fenomenului joc, corelarea caracteristicilor lui cu
definitiile fundamentale ale culturii a elaborat o metodologie paradoxala
(provocatoare, dupd parerea unora) de cercetare a culturii (istorico-culturald, dupa
definirea lui proprie). Autorul a evidentiat caracteristicile esentiale ale jocului:
,libertatea in expresia lui cea mai completa”, ,,iesirea din cadrul vietii obisnuite ntr-o
sferd temporald a activitatii, care are specificul si directia sa proprie”, ,,este sursa si
purtator de sens al creatiei spirituale” etc. [225, p. 17-19, 21]. Lui 1i aparfine si
determinarea functiilor culturale ale jocului: capacitatea de a crea ordine, de a genera
simbolul, cultul, de a deveni baza in contactele sociale si de a servi drept mijloc de
instruire [225, p. 29], concluzionind ca “cultura apare ca un joc, initial cultura se
joaca”.

In conceptia ludici a culturii dupa I. Huizinga transpare convingitor afirmatia
precum ca jocul se afla la baza relatiilor agonale (relatiilor de intrecere / de
competitiec) ale tuturor tipurilor cultural-istorice, fiind sursa dezvoltarii lor
progresiste.

Functia culturala a jocului este obiectul analizei in hermeneutica filozofica
moderna. Aici se afirma ca jocul are capacitatea ,,sa se transforme intr-o structura” la
nivelul maxim al dezvoltarii [171, p.156], sa genereze un mimessis dublu. Dupa H.G.
Gadamer, rolul jocului in culturd, in primul rand, este legat de aceea, ca ,,subiectul
insusi al jocului, i aceasta este evident doar in cazul in care este un singur jucator,
jocul insusi. Jocul il atrage pe jucator, il implica si il fine” ” [171, p.152], adica el are
o putere obiectuald pentru om, care, nu se afla in aria de control al colectivului si al
individului, participind la structurarea societatii de rand cu alte forme vitale.

Acestea sunt argumentele abordarii ludice in metodologia cercetarii pedagogice
la temd. Totodatd, abstractizindu-i specificul, constatim ca jocul este un tip de
activitate obiectuald. Iatd de ce, avand 1n vedere aspectele esentiale actuale ale
procesului cultural-educational, din perspectiva ludica, tratim cultura in contextul
abordarii complexe praxiologice.

In procesul cercetarii culturii am aplicat si abordarea dialogicd. Multi
cercetdtori considera ca o atare abordare a culturii reprezintd un proces si un rezultat
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al dialogului cu alte culturi si, simultan, al dialogului intern dintre diversele ei
elemente[230].

Dialogul ca sursa naturald si forma a evolutiei culturii spirituale constituie o
sursa perepetud de discutii. Este suficient sa amintim ideea lui A. Schvaitser ca
ratiunea nu este o minte seaca si rigidd, care indbusa diverse impulsuri ale sufletului,
ci reprezinta totalitatea functiilor sufletului Intr-o interactiune activa, prin care vointa
noastra intretine un dialog misterios, ceea ce determind esenta noastra spirituala.

Insa interesul cercurilor stiintifice pentru dialogie, nu pentru dialog ca mijloc
existential al gandirii creative, a fost provocat de V.S. Bibler, care a argumentat
necesitatea formarii §i transformarii reperelor logice ale gandirii proprii creatorului.
In tehnologiea reflexivi a autoargumentirii savantul inainteaza logica dialogului
intern sau dialogia. Conceptia lui V.S. Bibler are la baza ideile lui L.S. Vagotschi
despre ,,limbajul intern” ca forma a dialogului intern, a limbajului propriu, orientat
spre sine, care reprezintd fenomenul interiorizarii relatiilor sociale, al limbajului, in
care sensul predomina asupra semnificatiei; ideile logicii filozofice a culturii
apartinind savantului.

V.S. Bibler trateaza dialogia ca legitate a gandirii umane din secolului XX, “in
masura in care el intr-adevar cugeta”. Pentru perceperea oricarui obiect, inclusiv pe
sine insusi, in procesul autocunoasterii, este necesara plasarea obiectului intre doua
(s1 mai multe) forme universale de intelegere (care nu se reduc la reciprocitate, si nici
la o tertd intelegere realmente adevarata), de aceea includem obiectul Tn procesul
intelegerii mutuale a diferitor lumi (de gandire), care se exclud si se conditioneaza
reciproc [165, p. 305].

In conformitate cu ideile lui V.S. Bibler s-a elaborat tehnologia pedagogica
Dialogul culturilor, in care dialogul nu este doar un mijloc de instruire, ci si o
caracteristica esentiald a tehnologiei, ce determina scopul si continutul ei, constituind
o legaturd informationald bilaterald, o laturd principiald a procesului de instruire.
Dialogul poate fi interpersonal, de comunicare verbala al sensurilor culturale.

Sub aspect cultural, dialogia inseamna reflectia sa in filozofie si in alte forme
ale constiintei sociale. Continutul si caracterul acestei reflectii reprezintd un indice
important al nivelului de dezvoltare a tipului socio-cultural. In aceasta ordine de idei,
un interes deosebit il reprezintd conceptia lui A.N. Eraghin despre aparitia si
dezvoltarea filozofiei ca unul din principale criterii ale tipologiei culturilor, ale
determinarii etapelor de evolutie ale culturilor si ale perspectivelor desfasurarii prin
ele a fortelor gentilice de esentd umana [230].

Reflectia filozofica, precum si cea mitologica, religioasa, psihologica,
stiintifica este o parte determinantd a mentalitatii fiecarui tip cultural-istoric. Astfel
mentalitatea romanilor este strans legata de sistemul rational al imaginilor nationale si
inchipuirilor de arhetip social constient, caruia 1i este caracteristici o viziune
specifica a lumii si un stereotip al constiintei legate de activismul general uman,
stabilitate, statornicie si fermitate [181, p. 651].
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Concluzionind putem afirma ca constientizarea culturala a principiilor proprii
si autoargumentarea lor nu este posibila in afard dialogului cu alte culturi.

Urmatorul aspect al cercetarii culturii este cel umanocreativ, care presupune ca
formarea si dezvoltarea culturii reprezintda cultivarea tuturor calitdfilor individului
social si producerea lui ca o fiinta Tnzestratd cu valoroase calitati, relatii s1 necesitati;
formarea omului ca produs integru si complex al societatii, apt sa foloseasca
multimea lucrurilor, sa fie capabil a le utiliza, adicd sa fie de o cultura Tnalta [198, p.
386].

L.K. Kruglova afirma pe bund dreptate ca esenta culturii consta in crearea
omului [231, p. 24]. Mai adaugam ca aceasta definitie are un caracter sistemic,
imbind toate aspectele cercetarii culturii, orientind cercetarea pe fagasul dialecticii
generalului s1 a particularului diferitor tipuri de cultura.

Abordarea umanocreativa nu ¢ similard cu abordarea umanista s1 cea
personalist-atributiva, cu toate ca le include. Ultimele se deosebesc intre ele, in
prim rand, prin domeniile obiectuale, in studierea carora se aplica. Abordarea
personalist-atributiva este legata de cercetarea mijloacelor realizarii individualitatii
in diferite sisteme ale relatiilor sociale, de cercetare a personalitatii ca rezultat
calitativ al revolutiei culturale, al desfasurarii istorice a caracteristicilor personalitatii

Abordarea umanista include procesele de perfectionare a relatiilor sociale in
scopul consolidarii si realizarii omeniei, libertatii, valorii fiecarei personalitdfi in
parte, extinderii sferelor dragostei inhibate. Domeniul obiectual al abordarii
umanocreative reprezinta evidentierea evolutiei naturale a omului, a procesului de
declansare a fortelor lui genetice.

Important este ca abordarea umanocreativa poate fi aplicatd numai in corelatie
cu metodologia sistemico-sinergicd, deoarece realizarea esentei umane are loc n
procesul complex de formare a sistemului social.

Luarea in consideratie a tuturor aspectelor de cercetare a culturii ca fenomen
social (dar si a fenomenelor pedagogice si manageriale) fard o netd determinare a
interdependentei lor poate nu numai sa nu le apropie, ci, sa indeparteze cercetarea de
elaborarea stiintifica a definitiei culturii si a CM.

Diversitatea  abordarilor nu reprezintd un mijloc de derulare analitica a
procesului real dupa vointa cercetatorului, ele fiind integrate, reflectdnd diversitatea
si contradictiile obiectului studiat - cultura.

Logica dialectica supune analizei procesul real al imperativelor integritatii,
fixarii precise si studierii contrariilor in interiorul obiectului studiat prin diverse
abordari. De fapt, natura si integritatea procesului, dialectica contradictiilor, care
formeaza aceastd integritate trebuie sa determine alegerea modalitatilor de cercetare,
interdependenta si subordonarea lor.

Definirea culturii in baza unei sau catorva abordari, ori a relatarii succesive a
rezultatelor acestora prin prisma diferitor racursi-uri este doar sumara si nu reflecta
esenta el.
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L.K. Kruglova mentioneazd ca in ultimul timp in cercetarile din domeniul
culturii se observa distinct coordonatele de sens cu ajutorul cdrora se defineste
cultura. Or, cultura oricarei societati concrete reprezinta sistemul mijloacelor si
rezultatelor activitatii umane, determinate istoric.

Nu putem sad nu acceptdm parerea majoritatii absolute a cercetatorilor culturii,
exprimata de E.V. Davidovici, care afirmd cd activitatea este o caracteristica
fundamentala a existentei umane, substanta istoriei, este mecanismul, care asigurad
dezvoltarea continud a omenirii $i tinde spre infinit ca si sistemul material/spiritual si
care constituie lumea reala [176, p. 89].

Trebuie, totusi, sd avem in vedere cd activitatea este un proces integru, care
reprezintd o unitate dialecticd a diferitor momente. In prim rand, ca munci vie, ea
poate exista numai in calitate de subiect viu, Tn care existd ca o capacitate sau o
posibilitate” [198, p. 222].

Tn al doilea rand, esenta activitatii consta in faptul ca este un proces. “Unicul
lucru diferit de munca materializata, este munca nematerializata, adica cea care se
afli in procesul materializarii, munca — subiectivitate” [198, p. 222]. Tn al treilea
rand, activitatea include propriile rezultate, adica obiectualizarea. Dar procesul de
activitate nu se Incheie n obiect pana la urma. Obiectualizarea este legatd dialectic cu
dezobiectualizarea, in cadrul careia logica obiectului devine componentd a logicii
activitdfii vitale neintrerupte. K. Marx remarca in aceastd privintd cd ‘“munca
obiectualizata (materializatd) devine un corp tot mai puternic pentru un alt moment -
munca subiectiva vie [198, p. 346].

Cu alte cuvinte, limita dintre obiectiv si subiectiv in activitate este destul de
mobild. Daca abordam produsul activitatii nu de sine statator, ca produs si conditie a
evoluarii activitatii, ci si ca element functional necesar al activitatii, devine clar ca un
lucru, o institutie poate sa corecteze substantial practica sociald, sa contribuie la / sau
sd impiedice atingerea rezultatelor finale. Adicd munca materializatd poate fi moment
al subiectivitatii, fiind element al muncii vii.

Multi filozofi acorda atentie caracterului activ al creatiei si corelatiel cu
cultura. Bundoarda N.A. Berdeaev afirma: “cultura este activitatea creativai a
omului”, iar “in cultura creativitatea omului isi gaseste obiectivitatea [227, p. 26].

Aproape acelasi gand transpare si la E. Kassirer, subliniind totalitatea atitudinii
active a omului fatd de lume si pericolul aprecierilor ei unilaterale [18].

Reiesind din structura activitdfii, putem determina elementele principale ale
culturii, continutul ei in intregime. Bineinteles ca activitatea si cultura nu coincid
dupa continut. Pe langa culturd activitatea umana are si alte caracteristici calitative,
de pilda, productia. Diferite activitati pot avea si caracter anticultural, constituind
forme politice ale anticulturii, de exemplu, apartheidul, activitatea organizatiilor
militante religioase etc.

Utilizarea abordarii umanocreative si sistemo-Sinergice, permite delimitarea
notiunilor activitate si cultura, conform carora culturd pot fi considerate numai
formele, metodele si rezultatele activitatii, care creeaza si dezvoltd omul ca esentad si
gintd, personal-tipologic si personalist-individual, asigura desfasurarea sistemului
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social in integritate. Cu alte cuvinte, cultura reprezintd structurile activitatii, care

indeplinesc functia umanocreativa, negentropica. Negentropicitatea culturii se

manifestd Tn majorarea permanenta a nivelului de organizare a integritatii sociale, in
dezvoltarea domeniilor gentilice ale activitatii umane, In universalizarea comunicarii,
in perspectiva — depdsirea instrdindrii $i in formarea comunitatii sociale adevarate.

In acest context amintim ca multi filozofi pun accent pe criteriul negentropic al
culturii. Iata ce scrie 1n legaturd cu aceastda O. Spengler: “Existenta vitald a culturii ...
este o luptd profunda interna, o lupta pasionatd pentru consolidarea ideii impotriva
fortelor externe a haosului si inconstientei interne, unde se ocupau amenintator fortele
potrivnice” [227, p. 172].

Evident , cultura este un fenomen multiaspectual si variat, dar pentru toate
tipurile ei axial si preaxial, le este caracteristici o invariabila de elementele
principale, care conferd claritatea calitativa a culturii. Printre elementele constante ale
acelei parti a activitatii, denumita culturd, putem enumera:

o structurile gandirii si activitatii, “schemele sintezei datelor experimentale” [183,
p. 227], care reprezinta schemele relatiilor subiect-obiect si subiect-subiect,
asigurand eficienta practicii umane, aspectele ei creative;

o artefaptele materiale, care reprezinta intruchiparea constructiilor ideale, idealul
obiectivizat;

e sistemele normativ-valorice, care formeaza relatiile semantice ale valorii,
functionand in componenta acestor sisteme;

e idealurile oranduirii sociale, idealurile personalitatii, ale anumitor calitati
personale; modelele de comportament, care asigura urmarea / realizarea idealului;

e comportamentul, contribuind la negentropicitatea societatii;

o legaturile sistemice sociale, care asigura integrarea, ridicarea ordinii si in acelasi
timp nivelul optim al nedeterminarii, nerigiditatii Tn organizarea sociala.

e limba ca sistem comunicativ codificat, asigurind modelarea activitatii umane,
pastrarea §i transmiterea informatiei, transferul structurilor relatiilor sociale in
calitati de personalitate;

e imaginea intreaga a lumii, pe baza careia se realizeaza relatiile semantice ale
limbii;

o starile §i structurile psihologice, care asigura negentropicitatea societatii.

Prin evidentierea elementelor enuntate am recurs la abordarea morfologica a
culturii. O. Spengler, aplicAnd abordarea morfologica a culturii a reusit sa studieze
problema tabloului lumii ca element indispensabil al culturii, stabilind campul
relatiilor semantice. Acest fapt il consideram deosebit de important, fiindca anume
tabloul lumii, ca componenta structurala a culturii, adeseori ramane in afara atentiei
cercetatorilor.

intelegerea integrald a lumii presupune organizarea relatiilor reciproce ale
categoriilor, exprimand confinutul cunostintei disponibile. Organizarea categoriilor
intr-un sistem presupune ca fiecare categorie ca element al intregului poseda o
anumitd functie, determinata de sensul si componenta notiunii date ca universalitate.
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Spre deosebire de notiunile obisnuite, relatiile sinonimice dintre categoriile stiintifice
se exclud, fiecare din ele are 0 menire specifica.

Definitiile categoriilor trebuiesc abordate strict, fiindca ele, dupda cum
subliniaza I. Kant, stau la baza concluziilor stiintifico-teoretice, alcatuind mecanismul
formarii ultimelor. “Noi nu putem gandi nici un obiect altfel decat cu ajutorul
categoriilor”, scria el [186, p. 211, 214].

Prin urmare, cerinta de baza fata de orice notiune stiintifica se reduce la redarea
maximald a esentei obiectului reflectat. Insa determinarea continutului notiunii este o
sarcind arhidificila, pentru cd aceasta intotdeauna reflectd cateva aspecte ale
existentei universalului. Anume complexitatea obiectului, reflectat de categorie, este
una din cauzele principale ale ambiguititii mereu intalnite in definirea lui. In aceasta
privintd categoria “cultura” este una din cele mai incercate de suferinta.

Pentru ca o categorie sa reflecte esenta autenticd a lucrului, in ea, dupa cum
arata E.V. Ilienkov, trebuie “sa-si gaseasca expresia nu numai esenta abstracta (acesta
este numai un moment al notiunii, inrudindu-l cu ideea), dar si specificul obiectului
el. [ata de ce forma notiunii se dovedeste a fi unitatea dialectica a generalitatii, care se
descrie prin variate forme de rationament si concluzii, iar prin rationament iese in
afard” [183, p. 134].

Anume cerinta legaturii mutuale a generalului si particularului din continutul
categoriilor, de obicei, este ignorat de autorii definitiilor culturii.

Facand bilantul celor expuse, mentiondm, cd abordarea umanocreativa se afla
in procesul de formare; tratarea ei reduce la aspectul personalist-atributiv, care abia
incepe sa se delimiteze si sd se concretizeze.

Cu finalizarea studiului abordarilor stiintifice ale culturii in cercetare a aparut
necesitatea de a elabora definitia culturii care ar exprima opinia noastra. Realizarea
acestui obiectiv se reflecta in subcapitolul urmator.

1.2.2. Definirea culturii in versiunea autorilor

La elabora propriei definitiei, pentru notiunea “cultura” noi, autorii, am supus
analizei si generalizarii definitiile propuse in literatura de specialitate, ceea ce a
permis sa propunem o definitie pe care o veti intdlni in acest subcapitol.

Astfel, rezultatele cercetarii ne-au permis sa constatam ca conceptul cultura a
fost utilizat ca modalitate in care existentele umane inteleg lumea. In sensul cel mai
larg, cultura defineste si exprima atat atitudinile, cat si comportamentul. Ea reprezinta
0 modalitate de existentda, evaluare si actiune impartasita de o colectivitate si
transmisa din generatie in generatie, si / sau acele cunostinte obiective care sunt
efectiv actuale si vii in societate.

Din cercetarile intreprinse de M.M. Usakov [221] evidentiem ca cultura este:

. sistemul relatiilor care include mai multe subsisteme sau relatii specifice,
folosit de un grup de oameni sau de societatea umana in scopul determinarii
comportamentului in diferite conditii §i imprejurari,
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* sistemul de reprezentari, valori, reguli, norme, obiceiuri, credinte, obisnuinte,
traditii, coduri, cunostinte, practici, legi, simboluri s.a.m.d., cunoscute si impartasite
de membrii societatii §i transmise generatiilor in limitele societatii;

. cele mai trainice elemente ale comunitatii umane (care ajung la posteritate);

. imbinarea reactiilor §i motivelor interne §i externe pe care societatea le
considera corecte un timp indelungat,

. sistem structural al modelelor de gandire si comportament care caracterizeaza
comunitatea, tendinfa de a se comporta intr-un mod cuvenit in societate;

. Starea de spirit colectiva, programare mintala colectiva, comuna grupurilor de
oament.

W. Ouchi considera ca cultura consta din ceremonii, colectii de simboluri si
mituri, prin care oamenii obfin informatia despre valori §i convingeri care apartin
organizatiei date [108, p. 457 — 483].

Cultura cuprinde si conceptul moralitate, determinand pentru fiecare grup ce
este “drept” si “corect” si invatdnd indivizii cum trebuie facute lucrurile sau
indeplinite sarcinile [72, p.127]. Din cele expuse, conchidem cd cultura este un
element necesar si in activitatea pedagogico-manageriala. V. Guzgan si D. Patrascu
constata ca conceptul cultura se foloseste si ca un cuvant laic ce determina sofisticat
o persoana ‘“‘culturala” [62, p. 16]. Dar conceptului “culturd” in aceasta cercetare i se
atribuie un sens, ceva mai diferit de cel cu care noi ne-am obisnuit. Acest termen nu
are un inteles elitar, unde prin culturd se intelege informatia, cunostintele si
deprinderile specifice, ca, de exemplu, cunoasterea artei, priceperea de a o intelege,
deprinderea de analizd a operelor de culturd sau chiar capacitatile de pictura. Mai
degraba, avem 1n vedere ceea ce poseda fiecare om ce trdieste in societate.

Dupa cum observam, se simte cd in cele expuse anterior se confruntd diverse
tratari ale conceptului “cultura™, care se infiltreaza si influenteaza pozitia cu privire la
multe probleme, uneori mult mai puternic decat orice argument logic. Daca asa stau
lucrurile, Tn mod normal cultura poate fi definita ca un sistem de valori, convingeri,
traditii si norme de comportament comune, unice pentru un anumit grup de oameni.
“Cultura este programarea colectivd a mintii umane care diferentiazd membrii unui
grup uman de cei ai altui grup. In acest sens, cultura este un sistem de valori sustinute
de un colectiv”’. Sau, in opinia matematicianului si filozofului francez Blaise Pascal,
“existd adevaruri de partea aceasta a muntilor Perinei care sunt falsuri de cealalta
parte”.

Cultura isi are radacinile n conditiile de viata fundamentale, inclusiv
conditiile materiale, mediul natural, clima §i modul in care oamenii isi castiga traiul
si in experienta istorica a comunitatilor umane care include interactiunea cu alte fari
si culturi. Oamenii creeaza cultura ca pe un mecanism care ii ajutd sa se adapteze la
mediu §i sd men{ind coeziunea si identitatea colectivd In interactiunea cu alte
colectivitati. La momentul actual, Moldova, ca tara care se afla in curs de dezvoltare
in zonele ei rurale, culturile traditionale, reflecta saracia oamenilor si neputinta lor in
fata fortelor naturii. Cultura are raddacini §i, prin urmare, nu poate fi usor
schimbata. Guvernele care au fost la putere si vor fi in Moldova afla care este puterea
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culturii din propria tara numai dupa ce incearcd sa impund schimbari pe care cultura
nu le tolereaza. Deci cultura este un fenomen care se dezvolta in timp. Ea presupune
0 continuitate fluida trecut — prezent — viitor. Viata sociald depinde de extinderea
conformismului legat de intelegerile si perceptiile care alcdtuiesc o culturd data, dar
aceste intelegeri si perceperi impartisite se afli in continui evolutie si schimbare. In
insdsi complexitatea caracteristicilor culturii, motivarile si conduitele individuale
exercita influente puternice asupra culturii impartasite de grup.

Toate societatile umane au o cultura care include cel pufin acele infelegeri
impartagite care permit membrilor ei sa traiasca. Nu este absolut necesar ca toti
membrii sd Tmpartdseasca toate intelegerile, astfel unii pot impartdsi anumite
intelegeri, in timp ce altii sa adere la ele. Intr-un grup cultural dat existd grupuri mai
mici — vocationale, sociale sau de alta natura — si fiecare din aceste grupuri pot avea
reguli proprii de atitudini $i comportamente distincte. Distinctiile sau perceptiile
fiecarui grup particular ghideazd membrii sdi in viata cotidiand. De exemplu,
profesorul din socictatea noastra poate sa se comporte intr-un fel la locul de munca,
in alt fel acasd, iIntre prieteni si in altul la o petrecere. Aceastd variatie
comportamentald este acceptabild in anumite culturi si este guvernatd de intelegerea
generald ca astfel de diferentieri In comportament sunt acceptabile si chiar
deziderabile. In alte societiti, astfel de diferentieri nu sunt acceptabile sau pot fi chiar
condamnate.

Oamenii modeleazi cultura si, in acelasi timp, sunt modelati de ea. Din
cultura noastra invatam ce semnificatii sa atasam evenimentelor din lumea noastra si
oamenilor care le provoaca. In acest fel, culturile diferd dupd modul de interpretare.
Intelegerea si evaluarea altora potrivit cu cadrul de referinta al culturii proprii unui
individ este o consecinta inevitabila a identitatii culturale. Oamenii sunt socializati si
se socializeaza pentru a folosi cultura lor ca instrument de interpretare. Desigur,
existd pericolul, real si foarte probabil, ca perspectiva proprie unui individ sa fie prea
ingusta pentru a permite o intelegere deplind si obiectiva a altor persoane si culturi.
Stim foarte bine ca oamenii ce apartin altor culturi ne par strdini, specifici sau chiar
aiuriti. Acest fapt este constatat si de N.C. Triandis in studiul referitor Ia
comportamentul interpersonal [143]. Tn mod frecvent, intelegem si interpretim gresit
oamenii ce apartin altor culturi. G. Triandis, studiind consecintele culturilor sub
aspectul diferentelor internationale, stabileste cd cultura controleaza comportarea
umand intr-o maniera nonrationald, dar totusi persistentd [144]. Atasamentul
oamenilor fatd de valorile culturale fundamentale nu se bazeaza pe logica, ci pe
sentiment. Este posibil chiar ca ei sa considere anumite norme si traditii drept eterne
si sacrosancte. Prin contrast, noi le putem considera anacronice si irationale. Cu
certitudine existd un gram de adevar 1n opinia cercetatorilor, deoarece nu tot ce exista
intr-o cultura este constructiv si progresiv, unele valori inhiband dezvoltarea si
progresul. Totusi culturile reflectd sute de ani de experientd sociald si 1i ajutd pe
oameni sa se adapteze si sd-si rezolve problemele de viatd. Prin urmare, respectul
pentru alte culturi si toleranta fata de valori si convingeri strdine propriei culturi, dar
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pretioase pentru alfi oameni, sunt calitati esentiale ale unui om, bun profesionist,
cadru didactic.

In atitudinea sa fatd de alte culturi, profesorul este puternic influentat de
propria lui culturd. Toleranta fata de alte culturi este si ea o caracteristica a culturii:
unele culturi manifesta un grad Tnalt de toleranta fata de alte valori culturale, in timp
ce altele sunt intolerante. Un profesor modelat de un mediu mai putin tolerant trebuie
sd fie atent in mod special atunci cand are de a face cu probleme organizationale si
educationale detaliate in cadrul altor culturi.

Deprinderea comportarii culturale de timpuriu conduce in mod frecvent la
afectarea subconstientului nostru si recunoastem aceasta atunci cand suntem in fata
altor culturi. Astfel, cand vorbim despre culturd avem in vedere nu numai
particularitatile oamenilor, dar si, mai repede, anumite programe culturale insusite de
oameni.

Studiul diferentelor si asemanarilor culturilor este domeniul de interes al
antropologilor culturii. In institutiile educationale se acordi o atentie limitats
cercetarilor culturale. Un mediu cultural “cunoscut”, relevant pentru deciziile
educationale, a fost, cu toate acestea, considerat factor de stabilitate rezonabil in
activitatea educationala. Cresterea cerintelor fatd de activitatea profesorului a condus
la o crestere a constientizarii mediului cultural si a importantei lui. Cu cat profesorii
depasesc granitele nationale, cu atat sunt luate in consideratie tot mai multe diferente
radicale in atitudini si comportamente. Astfel, aceste diferente, cu siguranta, vor
amenda perspectivele culturale proprii ale celor mai multi profesori-manageri. Aceste
amendamente Tnsd nu sunt privite ca sursd de frustrare. Luarea in consideratie a
diferentelor conduce la stabilirea viziunii de compromis referitor la conceptul cultura.

Pentru aceasta, trebuie sa patrundem in studiul variabilitatilor culturii si pentru
a vedea cum cercetatorii antropologii vad semnificatia culturii $i cum o analizeaza.

Antropologul Eduard Tylor (1871) a definit cultura ca ansamblul de valori,
rituri, tabuuri si incepe analiza culturii populare. Analiza literaturii ne demonstreaza
ca antropologii argumenteaza sensul abstract al culturii ce poate explica numai
referinta la anumite culturi specifice, obiceiuri si ritualuri pe care societatile le-au
dezvoltat pe parcursul istoriei. L. White, de exemplu, a propus o abordare in care
fiecare cultura umana poate fi impartita in trei parti: 1) economia si tehnologia; 2)
structura sociala; 3) ideologia (vezi subcapitolul 1.2.1). El sustine ca aspectul
economic si tehnologic este fundamentul pentru structura sociala si ideologie, acestea
fiind intelese numai prin referinte la economie si tehnologie ca fiind esentiale. In felul
acesta putem examina sau explica cultura in termeni sau prin referinte la termeni a
altor constructii culturale [155]. Cu timpul au aparut si alte sensuri: cultura civica,
cultura politica, culturd de masa, culturd medievala, cultura fizica, cult religios [27, p.
105].

Pentru a ne determina in definirea culturii, in continuare vom prezenta o
sinteza a abordarii culturii prin prisma civilizatiei la care ne raliem. Termenul
civilizatia este aproape dupa sens de termenul cultura si provine de la latinescul civis,
care se traduce ca oras. Adica civilizat in sens direct inseamna ordsanesc. De aceea
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unii cercetatori folosesc cuvantul cultura numai in raport cu societatile rurale inainte
de aparitia scrisului, iar cuvantul civilizatia — in raport cu societdtile care au localitati
de tip oras si poseda scrisul. Uneori cultura si civilizatia se definesc una prin alta:
civilizatia se intelege ca stadiu al culturii, sau cultura — ca stadiu al civilizatiei. in
antropologia americana mai frecvent se utilizeaza termenul cultura, iar in cea engleza
— civilizatia, insd deosebiri intre acesti termeni aproape cd nu se indica. Arnold
Toynbee in lucrarea sa Intelegerea istoriei foloseste termenul civilizatia. Savantul
distinge succesiunea de-a lungul istoriei a aproximativ 20 de societati sau civilizatii si
evalueaza numarul a doar cinci mari civilizatii existente Tn secolul X1X: Occidentul,
Islamul, India, China, Japonia [142, p.44]. Fernand Braudel distinge marile civilizatii
[16]: latind, greacd, nordicd, rusa; nipond, chineza, coreana, indoneza, insulinda,
indiana, islamica. F. Braudel noteaza marea stabilitate, marea statornicire a locuirii
civilizatiilor si culturilor. Autorul opune culturile civilizatiilor. Civilizatiile sunt
culturi mari, s-ar putea spune ca sunt molecule construite din materiale elementare -
atomi. “Cultura este o civilizatie care inca nu a ajuns la maturitate, la expresia
optima, care nu §i-a asigurat cresterea. in asteptare, si asteptarea poate sa dureze,
civilizatiile vecine o exploateaza in mii de feluri” [16, p. 79]. Astfel a exploatat
civilizatia europeana culturile Asiei, prin agentii comerciali, inainte de a-i cuceri sau
de a-i domina marile civilizatii. Astfel Europa a colonizat culturile, micile societati
ale Africii in secolele XVII — XIX. “Regula obisnuitd este ca civilizatiile joaca si
castigd”, adica biruie culturile.

A. Toynbee numeste societati ansamblurile culturale relativ vaste si durabile,
uneori plurietnice si multiseculare, aceleasi pe care Braudel le numeste civilizatii.
Braudel a tins sa elaboreze o istorie economica a lumii, sa formuleze o prima istorie
la scard mondiala, interesandu-se de economia “extinsa la nivelul intregii lumi”,
“mondializata” [16, p.9). In ultimul volum al cercetrii sale, intitulat Le Tempus du
monde, F. Braudel considera ca a mondializa insecamna a integra in cursul istoric
civilizatiile nonoccidentale: Islam, America precolumbiand, Japonia, China... Dupa
el, materialul este prezentat de civilizatii. O civilizatie este asezarca unei anumite
umanitdfi intr-un anumit spatiu. Este o categorie a istoriei, o randuire necesara.
Umanitatea nu tinde si devind una decat dupa secolul XV. Dar, chiar aflandu-se
aproape unele de altele, civilizatiile nu se pot contopi [16, p. 495].

A. Toynbee considerd cd principalii indicatori ai civilizatiilor sunt: 1) viata
civilizatiilor este mai Indelungata, ele cuprind un teritoriu mare si un numar mare de
oameni; 2) civilizatiile au tendinta de a se raspandi pe calea asimilarii §i supunerii
altor societati. Savantul se exprima Tmpotriva conceptiei false a unitatii civilizatiilor,
ocoleste practic problema de unde apare personalitatea, care este natura ei.

Diferente intre culturd si civilizatie o fac Humbolt si I. Kant, intelegand prin
civilizatie nivelul dezvoltarii personalitatii si relatiilor interpersonale. In opinia lui O.
Spengler, cultura moarta, starea ei nelimitata este civilizatie. Civilizatia In conceptia
autorului se prezinta ca mediu social osificat, inchegat, bazat pe relatii reale si
formale.
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Sociologul german Ferdenand Tennis deosebea cultura poporului si civilizatia
organizatiei statale, carora le corespunde starea societatii organice si mecanice.
Civilizatiei 11 este caracteristic rationalismul, aceste fiind domeniile stiintei si
dreptului, cultura insa include in sine religia, morala si arta.

Alfred Weber, limitand domeniul culturii cu sfera creativitatii libere, considera
ca cultura este spirituala si emotionala, iar civilizatia, dimpotriva, asigura mijloacele
de existenta si de aceea ea este tehnologica, materiala.

O viziune asemanatoare fata de cultura si civilizatie o are N.A. Berdeaev care
considera cd cultura si civilizatia nu este una si aceeasi. Cultura este de origine
nobila. In ea viata spirituald se exprima nereal, dar simbolic. In ea nu se dau ultimele
realizari ale existentei, ¢ci numai semnele simbolizate. Civilizatia nu are astfel
provenientd nobilda. Provenienta ei e de naturd lumeasca. Ea s-a nascut in lupta
omului cu natura in afara cultelor si lacaselor. Cultura este un fenomen individual si
irepetabil. Civilizatia insd este un fenomen general si repetabil peste tot. Cultura are
suflet, iar civilizatia are numai metode si arme [163, p.248].

In acelasi context si M. Hodgson a incercat si stabileascd sensul notiunilor
cultura si civilizatie [69]. O cultura este “un complex relativ autonom de traditii
cumulative interdependente”, in timp ce o civilizatie este “orice grupare ampla de
culturi Tn masura in care impartasesc constient o traditie cumulativa interdependenta”
[69, p. 32].

Rezumind, putem afirma ca cultura este creatd de indivizi si are efect asupra
indivizilor (Fig. 1), pe cand civilizatia este creata de catre grup. O civilizatie nu poate
depasi in evolutia sa stadiul primitiv fard existenta statului, deoarece toate culturile
dezvoltate din istoria umana demonstreaza acest fapt. Omul se dezvolta cultural doar
daca are asigurat un anumit mediu, care necesita existenta grupurilor, comunitatilor,
statului si institutiilor educationale.

Cultura

Fig. 1. Crearea §i impactul culturii.

In conceptiile mentionate, culturile sunt determinate ca dezvoltandu-se dintr-un
singur Inceput primordial si, devenind mai complexe si mai rafinate, suporta anumite
schimbari. Cercetatorii antropologi, expunand teoria culturii, si-au format
convingerea ca legile universale aplicabile evolutiei umane pot fi descoperite si in
continuare si cd aceste legi fac posibild intelegerea dezvoltarii culturale proprii si a
altora.

Acest obiectiv al intelegerii dezvoltarii culturale se afla in centrul
antropologiei, totusi sunt putine semne evidente ca toate stiintele se dezvolta prin
stari similare. La inceputul anilor 1980 viziunea preponderenta sugera ca schimbarea
culturala ar aparea din cauza Tmprumutului cultural sau transmiterii, migrarii
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trasaturilor culturale de la o societate la alta. Asemeni altor teorii discutate anterior,
aceasta viziune se bazeaza in mare parte pe trecut. Unii antropologi totusi au intuit ca
observarea relatiilor reale dintre indivizii care constituie impreund un grup ar pregati
cea mai buna baza pentru intelegerea principiilor fundamentale ale ordinii lor sociale.
Antropologii actuali incd mai sustin multe din aceste viziuni diferite, iar scala
evolutionista este incd proeminenti. In ecologia culturald se accentueazi: aseminirile
dintre grupuri care traiesc in medii similare §i care au mijloace asemanatoare de a
face fata acestor medii; importanta personalitdtii; abordarea cognitivd sau lingvistica.
Aceste viziuni diferite nu sunt exclusive, ci, mai degraba, complementare si fiecare
din ele contribuie la intelegerea culturii umane in care se include si cultura
manageriala.

ME are un asemenea obiectiv ca si antropologia, inclusiv intelegerea culturii.
Managerii utilizeaza conceptul cultura pentru a identifica climatul si practicile pe
care organizatiile si oamenii le dezvolta, valorile puse in actiune. Managementul
educational totusi necesita concentrarea pe diferentele culturale din punctul de vedere
al pedagogiei mai mult decat din cel antropologic.

Obiectul final al antropologiei este “intelegerea omului in toate societatile”
[48], intelegerea dezvoltandu-se printr-o largire a teoriilor comportarii umane care
prevad o intelegere a modului, cum si de ce culturile iau formele pe care le au. In
contrast cu acest obiectiv, scopul managementului educational, al pedagogiei si
didacticii este de a implementa astfel de cunostinte pentru a proiecta cea mai eficienta
strategie si tehnologie educationald si a face mai eficienta folosirea resurselor
profesorilor si elevilor cu diferite culturi. Profesorii trebuie sa inteleaga, cum si de ce
culturile iau formele pe care le au, respectiv pentru ca ei, profesorii, trebuie sa
activeze in/ cu aceste culturi. Nici un profesor nu poate activa fara intelegerea tuturor
aspectelor mediului ce-1 inconjoara. Deci o sarcina principald a profesorului-manager
este sa se facd mai constient de mediul lor cultural si de cultura pe care ei o poseda.

in ME pot fi evidentiate mai multe abordairi, acestea contribuind la intelegerea
procesului pedagogico-managerial din punctul de vedere al culturii. Reiesind din cele
mentionate pot fi evidentiate:

1) abordarea universala afirma cd sunt putine diferente intre pedagogii-
manageri apartinand unor culturi diferite si ca teoriile si practicile de management se
pot transforma usor de la o cultura la alta. Aceasta scoala evidentiaza mai mult
asemanarile dintre culturi decat diferentele;

2) abordarea educationala accentucaza ca asemanarile si diferentele educatiei
dintre natiuni determind sarcinile managementului educational si ale culturii
manageriale;

3) abordarea culturala se concentreazd pe studierea modului in care
diferentele atitudinale si comportamentale determind sarcinile managementului
educational.

Dupa cum s-a mentionat anterior, cultura are diverse sensuri §i conotatii.
Studiul analitic al literaturii de specialitate au permis lui V. Guzgan si D. Patrascu sa
evidentieze cele mai relevante sensuri ale culturii, pe care le acceptim si le
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enumeram fara a le descrie. Astfel, cultura primeste sensurile: norme de grup; reguli
de joc; calitati impartasite;, sensuri impartagite;, deprinderi de gandire, modele
mintale, paradigme lingvistice; comportament observabil reglementat; principii
bazate pe o filozofie formala; afisarea unor valori expuse; organizarea unui climat
deosebit; “radacini metaforice”, “simboluri integrate” [62, p.17-18].

Un moment important n cercetarea noastra este cuantificarea culturii pentru a
intreprinde evaluarea in procesul formarii ei la profesori. Aici trebuie sa mentiondm
ca a masura cultura este dificil, iar existenta acestei probleme nu trebuie ignorata.
Pentru a gasi o solutie in cuantificarea culturii, am evidentiat trasaturile culturale
universale, sistemele de valori, abordarile sistemice ale culturii si evaluarea ei.

W. Whitely si G.W. England [156, p. 439 — 453] au analizat 164 de definitii
ale culturii pe care A. K. Kroeber si C. Kluckhohn [83; 188] le-au clasificat Tn
urmatoarele sase tipuri: definitii descriptive, definitii istorice, definitii normative,
definitii psihologice, definitii structurale si definitii genetice. Din aceastd analiza,
cercetatorii nominalizati au ajuns la urmatoarea definitie: “cultura reprezinta
cunogtintele, credintele, arta, legile, normele morale, obiceiurile §i alte capacitati ale
unui grup, care il distinge in si de alte grupuri”. In acelasi timp C. Kluckhohn di o
definitie de tip structural, unde cultura consta din traditii derivate si selectate
istoric, precum §i din valorile asteptate ale acestora. Sistemul cultural este
considerat un produs al actiunii si un factor ce conditioneaza elementele viitoarei
actiuni.

Tn definirea termenului culturd se mai evidentiaza:

1) furnizarea raspunsurilor pentru toate actiunile individului asupra problemelor
vietii; oferd mijloacele de interactiune cu mediul inconjurdtor; aduce liniste
individului si il orienteaza intr-un ansamblu de traditii religioase si folclorice;
influenta mediului ambiant [12, p.150];

2) sistemul de valori si norme [131];

3) totalitatea valorilor materiale si spirituale create de omenire si a institutiilor
necesare pentru aceste valori; faptul de a poseda cunostinte variate in diverse
domenii: totalitatea acestor cunostinte; nivelul ridicat de dezvoltare intelectuala la
care tinde cineva [45, p. 248];

4) sistemul de valori, convingeri, traditii si norme de comportament comune,
unice pentru un anumit grup de oameni; programarea colectivd a mintii umane care
diferentiazd membrii unui grup uman de cei ai altui grup; un sistem de valori
sustinute de un colectiv [85, p.112];

5) totalitatea modelelor comportamentale social-transmise, artele, credintele,
institutiile si toate celelalte produse ale muncii oamenilor, rationamentele
caracteristice pentru comunitate sau populatie; stilul experientei sociale si artistice ce
apartine societatii sau clasei [3, p. 321];

6) model integru al comportamentului uman, care include felul de a gandi si a
vorbi, de a actiona si a fauri; acest model tine de capacitatea individului de a invata si
a transmite cunostintele acumulate generatiilor viitoare;
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7) modalitatea specifica de organizare si dezvoltare vitala a omului, prezentata in
produsele muncii materiale si spirituale, in sistemul normelor sociale si institutii, in
valorile spirituale, Tn multitudinea relatiilor oamenilor cu natura, intre ei si fata de ei
[22, p.292];

8) cultura nu este inndscutd, constituie un sistem si este Impartasita de
colectivitate [65, p. 88];

9) dezvoltarea spirituala a omului prin intermediul cunoastintelor, instruirii,
educatiei estetice si morale;

10) relatiile (cu caracter de angajament al organizatiilor si oamenilor pentru a avea
incredere unul 1n altul in masura in care sd poatd activa Tmpreund) si valorile care
afecteaza substantial comportamentele [138, p.46 — 56];

11) civilizatia care inca nu a ajuns la maturitate, la expresia optima, care nu si-a
asigurat cresterea [16, p. 79];

12) un complex relativ autonom de traditii cumulative interdependente [69];

13) ansamblul format din sisteme de reprezentari, sisteme normative, sisteme de
expresii si sisteme de actiuni [86, p. 16-17].

14) transmiterea de la o generatie la alta, prin intermediul predarii si imitatiei, a
cunostintelor, valorilor si altor factori care influenteaza comportamentul [15, p.2].

Aceasta listd este deschisd, poate fi completatd continuu, deoarece cercetarile
culturii au loc permanent. Din argumentele relevate conchidem ca cultura poate fi
instruitd si conduce spre practicarea, crearea si dezvoltarea ei — praxiologia
(vezi abordarea praxiologica in subcapitolul 1.2.1.) ceea ce este necesar profesorului
in activitatea educationald. Pentru a evoca punctele de vedere privind aspectul
praxiologic, apelam la J. Ladriere care considera cultura un ansamblu format din
sisteme de reprezentdri, sisteme normative, sisteme de expresii si sisteme de actiuni
[86, p. 16 —-17].

Cultura are reflectie si in abordarile de perspectiva: 1) strategica — ca un
sistem inchis care mai intai defineste persoana sau institutia, apoi le da directia pentru
viata de toate zilele; 2) tactica, adica se refera la rutind in activitate, sistem de actiuni
specifice pe care le realizdm 1n fiecare zi; omul are o paradigma culturala la nivel de
valori care cauzeaza reguli specifice si seturi reglatorii in raport cu actiunile altor
oameni.

In cercetari se intrevad aspecte ale culturii ce tin de “cultura cu ¢ (minuscld)”
si “cultura cu C (majuscula)” [62, p.23]. Prima abordare cuprinde un ansamblu de
activitafi sau relatii sociale cotidiene pe care cei mai multi le realizeazd in mod
inconstient fard a le exprima verbal. A doua ipostazd a culturii se compune din
elemente cu caracter universal, precum prezentarile simbolice sau activitdtile alese
(literatura, pictura, teatrul etc.).

Tn definirea conceptului culturd e necesar si scoatem in relief universalitatea
culturii. De aceea in cercetare s-a apelat la identificarea trasaturilor caracteristice
culturii in baza cercetarilor lui George P. Murdok care a determinat lista exhaustivd a
“trasaturilor culturale universale” comune pentru toate culturile [72, p. 132 - 133]. In
listd sunt incluse 66 trasaturi variabile ale culturii, dupd care orice culturd poate fi
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examinata si evaluatd pentru a evidentia asemanarile si deosebirile ei [Tabelul 2]. Cu
ajutorul acestei liste se poate contura o imagine generald a multitudinii de variabilitati
care caracterizeaza diferite tipuri de culturi (vezi subcapitolul 1.2.1.).

Tabelul 2

Trasaturile culturale universale, dupa George P. Murdok

Varsta de angajare

Organizarea comunitatii

Suporturi atletice Gatitul
Vestimentatie Munca cooperatista
Calendar Cosmologie
Educatia curateniei Dans

Artele decorative Credinta in vindecare
Divinitati Familie

Diviziunea muncii

Petrecere (chef)

Interpretarea visurilor

Facerea focului

Educatie Folositor

Despre sfarsitul lunii Alimente interzise
Etica Jocuri
Etnobotanica Gesturi

Eticheta Darea cadourilor
Guvernare Pranzuri

Felicitari Medicina

Stilurile parului Jeluire
Ospitalitate Muzica

Igiena locuintei Abstractie

Reguli (legi) mostenite Sanctiuni penale
Alergare (joking) Conceptiile sufletului
Rude Chirurgie

Nomenclatura rudelor

Limba

Politica populatiei
Ingrijirea postnatali

Lege

Uzante pregnante

Lista superstitiilor

Drepturi de proprietate

Magie

Imblanzire (impacare)

Mariaj

Existente supranaturale

Comert

Obiceiurile puberilor

Controlul vremii

Ritualuri religioase

Nume personale

Reguli de locuire

Restrictii sexuale

Confectionarea uneltelor

Diferente de statut

Vizite

Ajunsi la aceastd demarcatie a cercetarii, am conturat fondul teoretic necesar

pentru a defini CM a profesorului:

- definitia culturii implica doua laturi: a) cultura este o perceptie care existd in
societate, organizatie, grup, individ; b) cultura este un termen descriptiv care mai
degraba descrie decat evalueaza;

- in plan definitional, cultura este acceptata ca totalitatea cunostintelor de care
dispune la o anumita etapa de dezvoltare societatea; modul in care oamenii rezolva
problemele;
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- cultura reprezintda expresia civilizatiei materiale si spirituale generale a unui
popor;

- in sens larg, cultura cuprinde atat cultura materiald (tehnica, mijloacele de
comunicatie, constructiile, imbracdmintea, toate bunurile materiale si tehnice
necesare producerii lor), cat si cultura spirituald (creatiile din domeniul stiintei,
literaturii, artelor etc., nivelul educatiei, al moralitatii si al constiintei);

- in sens restrans, prin culturd se intelege cultura spirituala, avand in vedere
cunostintele variate intr-un anumit domeniu, in special, cunostintele vaste si variate in
domeniul managementului;

- orice culturda — nationald, birocratica, ..., organizationald, pedagogica,
manageriala — capatd fortda si energie datoritd particularitatilor sale istorice,
geografice, tehnologice si filozofice;

- la perceperea culturii, Tn complexitatea sa, ea este:

- holistica, In sens ca reprezintd mai mult decat suma partilor componente;

- determinata istoric, ntrucat reflecta evolutia in timp a societatii, grupurilor,
organizatiilor, indivizilor;

- conectata la elementele de natura antropologica (simboluri, rituri etc.);

fundamentata social, deoarece este creatd si pastratd de grupul de persoane ce

alcatuiesc organizatiile, societatea;

greu de modificat datorita complexelor umane implicate;

praxiologia ludologica si axiologica.

1.3. Cadrul retrospectiv - evolutiv al culturii manageriale

Pentru determinarea bazelor teoretice si aplicative ale CM la profesori a aparut
necesitatea de a face o analizd retrospectiv-evolutiva a cercetarilor de ansamblu a
CM.

Tematica CM in mod indirect se reflectd si este introdusa in calitate de traditie
istorica, filozofica, manageriala si pedagogica in mostenirea lui Platon, Aristotel,
Seneca, Makiavelly, Locc, Hobbes, Sen-Simon, R. Ouent, pozitivistilor O. Kont si
Dj. Mill s.a. Ea este prezentd in operele lui K. Marx si F. Enghels, V. Lenin, in
lucrarile lui A. Bogdanov, M. Weber, P. Sorokin etc.

Sinteza investigatiilor asupra CM 1in context filozofic, antropologic,
managerial, pedagogic, ne aratd ca ea este insuficient cercetata si nu e prezentatd in
mod integru. Dar, totusi, constientizarea fortei de actiune a CM asupra
comportamentului oamenilor este consideratd o Tnaintare, un succes al teoriei si
practicii. Rezultatele analizei pot fi prezentate dupa cum urmeaza.

Constientizarea profunda si multilateralda a CM este posibild numai in baza
studierii minutioase a istoriei culturii, a abordarilor ei stiintifice, a tipurilor, cat si a
viziunilor asupra culturii, Tncepand cu antichitatea (vezi subcapitolul 1.1 —1.2.).

Tn procesul de cercetare s-a apelat la notiunile culturd, conducere, intelepciune

care ne-au permis sa identificam izvoarele si semnificatiile lor semantice. Astfel, s-a
stabilit originea cuvantului cultura si semnificatia lui ca prelucrare a solului,
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cultivare a spiritului, educarea, Tnvatarea si dezvoltarea omului; totul ce este creat de
oameni; “a doua naturd” creatd de om ca una construitd de asupra primei, adica
realizarile intelectuale (ansamblul de produse intelectuale). Cultivarea contine in sine
programul conducerii, schimbarii obiectului, operatii si etape asupra sistemului
condus. A cultiva, in sens de a prelucra presupune priceperea de a conduce, unde
reglarea este prioritard. Infelepciunea duce la alegerea liniei constiente de conduiti, la
facere morala, la echilibrul interrelational complex al omului cu alti oameni si cu
lumea. In intelepciune se concentreaza nucleul CM si umanizarea vietii sociale.

Ideea de CM ca si cea a culturii, apare incd in lumea antica. Pe atunci ideile
CM si-au gasit reflectie in izvoarele filozofice. In acele timpuri, de exemplu, in China
antica, notiunea cultura manageriald, nu se intrebuinta, dar totusi originile ei pot fi
atestate la ganditorii de atunci, in special, in doctrine filozofice si morale, precum ar
fi confucianismul [231], daoismul [87;233]. Mai apoi (sec. al IV 1.Cr.) apare celebrul
tratat din Orient Cartea carmuitorului regiunii Shan, despre care deja s-a vorbit in
subcapitolul 1.1. [234].

Cercetare literaturii la temd ne-a permis sd stabilim cd in strategiile Orientale
CM se manifesta prin urmatoarele particularitati:

Tn prim rand, in calitatea sa primara CM se considerd nivelul de ceremonie,
care se trateaza ontologic;

Tn al doilea rand, CM reprezinti elementul evident al puterii si conducerii
manifestat la nivelul jocului ca experienta radicala de autotransformare;

Tn al treilea rand, CM presupune atitudinea atentd fati de nuantele vietii, de
unde provine priceperea de a se multumi de putin, a gasi bucurie in lucruri marunte;

Tn al patrulea rand, esenta modelului Oriental de conducere consta in faptul ca
fara eforturi sa se provoace supusenia altora, presupundnd modestie, siguranfa si
imperceptibilitatea omului Tn calitate de indicatori fundamentali al puterii pe care o
detine.

Conform strategiei gandirii Orientale formulate in original in canoanele vechi
chinezesti Cele 36 strategii exprima simbolic principiile actiunii reusite.
Particularitatea esentiala a actiunii reusite indica ca primul nivel al CM este
ceremonialul, simularea, prefacerea, intr-un cuvant, inselarea s.a. Ceremonialul
acoperd interesele interne. /ngeldciunea se trateaza ontologic ca divergentd vesnici
intre fenomenele lumii si a esentei lumii, a experientei interne si externe. Nivelul doi
de conducere se numeste nivelul jocului unde experienta se manifesta ca experienta
radicala a conducatorului de a se autotransforma, de a imbina interiorul si exteriorul.

Tn ideile confucianismului despre conducere ritualul si ceremonialul se
considera baza ordinii in tara si se noteaza prin termenul “li”’. Respectarea “li-ului” (a
unui cerc larg de reguli tradifionale) asigura dominarea vesnicd a dinastiei
carmuitorului. Kong Fu Zi sublinia ca, ceea ce nu corespunde ritualului, nu trebuie
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privit; ceea ce nu corespunde ritualului, nu trebuie de ascultat; ceea ce nu corespunde
ritualului, nu trebuie de vorbit; ceea ce nu corespunde ritualului, nu trebuie de facut.

Strategiile de conducere contin situatii de diferite niveluri, care determina
natura procesului de conducere din interior si orienteazi actiunile reglatoare. in
aceste strategii se acorda o atentie deosebitd “comunicarii prin tacere”, gesturilor si
la tot ce insoteste comunicarea verbald; fortei “cazului fericit”, pentru care omul
trebuie sa fie intotdeauna pregatit. Sunt importante indicatiile referitor la natura
obiectelor, celor mai neesentiale nuante ale vietii. Din acestea vine priceperea de a se
mulfumi de/cu putinul, a gasi bucurie in lucruri marunte, sd nu poruncesti, dar sa
corespunzi organic vietii. Adevarata CM se leagd de “imaginea din oglinda, care
reliefeazd toate obiectele, nicidecum aratindu-se pe sine”. Modestia, siguranta si
imperceptibilitatea omului se trateaza ca cei mai importanti indicatori ai guvernarii $i
puterii. Prin aceasta se manifestd deosebita virtute, esenta careia consta in motivarea
altora de a se supune fara a fi fortati.

In ansamblu, pentru invititura despre culturd si CM chinezi este caracteristica
predica elitarismului exceptional si o anumita mobilitate sociald, in timp ce pentru
cea indiand aceasta mobilitate este interzisa, deoarece sistemul dur de caste avea la
baza sa o ideologie elitari si de aceea cultura si CM era mitologizati. In sec. IV i.e.n.
in India este scris tratatul Arthashastra, sau Stiinta politicii [162], numindu-se inca
Stiinta despre organizarea statalda. Aici se evidentiazd patru stiinte principale:
filozofia, stiinta despre trei vede, stiinta despre gospodarire (economia), stiinta despre
conducerea statald. In tratat se prezintd caracteristica ideald a carmuitorului statului,
calitatile ce-1 determina ca suveran si stapan. Mai intai de toate el trebuie sa fie in
mare masura energic, sa nu aiba obisnuinta de a intarzia, sa fie stdpanul vasalilor sai,
sd aibd o fortd de vointd, sd nu aiba in jurul sdu oameni netrebnici. O mitologie
apropiatd in tratarea culturii si elitelor este specificd si pentru invataturile grecilor
antici.

in mod indirect CM se reflectd in mostenirea grecilor antici ca Platon,
Aristotel, Democrit s.a. Dupa cum s-a mentionat in subcapitolul 1.2., in sec. IV i.e.n.,
in Republica si Legile - lucrari ale lui Platon [124], si in Politica, Etica - lucrari ale
lui Aristotel [4] se intalneste ideea CM atasata la problema alegerii criteriilor de
conducere corecta.

Conducerea nu trebuie sa fie miscatd de instinctul voinfei de putere. Ea se
bazeaza pe premisele culturale si umane, orientate spre necesitatile celor condusi.
Acestea induc spre corelarea CM cu intelepciunea. In conducere ultimele exprima
legatura idealului suprem al cunoasterii si comportamentului constient, care ajuta cu
rabdare sa ne comportam fatd de multimea obiectelor trecatoare, fatd de viata mai
destoinicd si autovaloroasa. Prin aceasta se explicd importanta majord a modelului
akmeologic (akme din gr. — matur, copt, intelept si stare perfectd umana) in
management. Anume acest model aratd cd actiunile culturale se desfiasoara in
sistemul valorilor umane adevarate. Notiunile filozof, intelept, carmuitor au tendinta
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de a se identifica. Democrit considera cd din intelepciune apar trei calitati: a urzi
decizii excelente; a vorbi fard greseli, a face ceea ce trebuie. Astfel se poate spune ca
caracteristicile intelepciunii stabilite pe cale ontologica, eticd si existentialistd
concentreaza esenta CM.

Dupa Platon, statul ideal este condus de filozofi datoritd intelepciunii proprii,
iar legile statului sunt elaborate de Consiliul in‘;elep‘;ilor. Conducand statul,
guvernantii din Lege, spre deosebire de filozofii din Republica, se ghideaza nu de
propriile estimdri, ci de legi pentru a inlocui deficientele filozofilor. Aici, scopul
statului este apropierea de ideea binelui; el se realizeaza mai ales prin educatia care
trebuie organizatd de stat sub conducerea speciald a pedagogilor numiti de stat. In
sistemul pedagogic al lui Platon gasim atitudinea lui fatd de educatie incepand cu
varsta de la 3 pand la de 50 ani si mai mult; se pune problema educatiei fizice,
intelectuale, educatiei prin exemple (“frumosul se educd prin frumos™), pregatirii
conducatorilor. Astfel educatia si pregatirea conducatorilor la Platon sunt strans
legate si 1si aduc aportul la formarea CM.

Aici este important s mentiondm ca Platon fondeazd o uniune cu denumirea
Academia (385 1. Cr.), obiectivul careia era propagarea culturii muzelor. Apoi ea a
preluat numele Scoala lui Platon, care a existat pana in sec. VI d.Cr. Academia se
conducea de sholarh, ales din membrii academiei. Membrii academiei aveau restrictii
la somn, dragostea platonica, alimentarea cu carne. In academie se elaborau stiintele:
filozofia, matematica, astronomia, stiintele naturii §. a. Pe parcursul timpului
academia a suportat diverse modificari, divizari si a incetat existenta in sec. VI, ca
mai apoi sd fie refondatd in sec. XV in Florenta (datoritd influentei ideilor
neoplatoniste - cultul dragostei platonice, sinteza platonismului si aristotelismulului s.
a. gandiri filozofico-religioase). Actualmente academiile au statut de centre stiintifice
si de institutii de invatamant superior. Cele mentionate ne permit sa concluzionam ca
academia a fost si este centru de formare a culturii $i CM. Un exemplu in favoarea
acestei concluzii poate servi faptul c¢d in anul 78 1.Cr. M.T. Cicero (autorul termenului
cultura) si-a facut studiile in academia lui Platon.

Din dialogurile lui Platon aflim ca Socrate n-a scris nici o opera, dar ideile lui
au fost promovate de ucenicii lui. Dupa spusele lui Aristotel, Socrate in discutiile
despre eticd  aplica demonstratiile inductive, da definitii la categorii (bine,
intelepciune, echitate s. a.). In eticd Socrate se conduce de rationalismul strict,
confirmand ca virtutea este echvalentd cu cunoasterea si cd omul cunoscator nu va
proceda rau. Ideile manageriale ale lui Socrate reies din cele politice. Ele se bazeaza
pe convingerea ca puterea 1n stat trebuie sa apartind “celor mai buni”, adica, celor
educati moral, cu spirit de echitate si cu experientd in arta conducerii cetatenilor. Mai
este important faptul ca dialogul lui Socrate, numit inca metoda meieutica, a devenit
una din metodele de baza in descoperirea adevarului, ceea ce este important in CM.

Aristotel pune 1n valoare ideea ca omul are trup si suflet, iar sufletul poate fi
vegetativ, animalic si rational. Dupa Aristotel, acestor trei tipuri de suflet le
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corespund trei laturi ale educatiei: fizica, morald si intelectuald. Scopul educatiei
consta in dezvoltarea laturilor superioare ale sufletului: latura rationald si latura
volitiva. In opinia lui Aristotel, statul in ansamblu lui are un singur scop final: toti
cetdtenii au nevoie de o educatie identica si grija pentru aceastd educatie trebuie s-0
aiba statul prin imputerincirea pedagogilor.

In cheia temei de cercetare mai putem mentiona ci Aristotel a promovat ideea
educatiei morale prin formarea deprinderilor morale si exercitiului faptelor morale,
ceea ce este necesar CM. Pentru formarea virtutii nu este suficient ca ratiunea sa arate
ce anume este drept si bine. Mai sunt necesare exercitii bine gandite in indeplinirea
faptelor drepte si bune, e nevoie de deprindere, de o actiune continud; din obisnuinta,
din deprindere, se formeazd conduita morala. Dupa Aristotel, orice dorintd si
activitate contine trei elemente: lipsa, exces si linie de mijloc. In toate manifestarile,
numai linia de mijloc, numai echilibrul sunt bune si folositoare. De aici rezulta ca
virtutea consta intr-o conduitd care evitd in toate manifestarile extremele, atat
excesul, cat si lipsa. Prin urmare, se cere exercitiul unei astfel de conduite in cadrul
formarii elementelor de CM la cadrele didactice.

Aristotel Tn Politica respinge conceptie lui Platon despre cetatea ideala
ierarhizata si fara posibilitatea jocului democratic, introducand ideea de constitutie
(politeia) care desemneaza relatiile si ordinea societatii, astfel dand imbold unei
culturi a guvernantilor, adica a CM.

Tot aici mentiondm cd primii sofisti, invatatorii salarizati ai intelepciunii,
acordau atentie schimbarii acestor criterii, subliniind ca normele vietii sociale exista
nu de la natura, dar dupa stabilire. Conducerea poporului si arta de a conduce oamenii
in greaca se inglobeaza in termenul demagogia (demos — popor; ago — conduce).
Anume din demagogie, adicd din priceperea de a influenta ratiunea si cugetul cu
cuvintele, a duce dupad sine masele populare, depindea recunoasterea oratorului si
inscdaunarea, sau numirea in post. Termenul “demagogie”, ca si sofistica, s-a raspandit
destul de repede, insa a a luat o coloratura negativa. El si-a pierdut sensul procesului
de conducere, capatand amprenta procedurilor de siretlicuri si tertipuri, orientare a
oamenilor in directia solutiei impuse. In demagogie s-au inclus secretele manipularii
opiniei publice. Astfel, din sofistica si demagogie au patruns in conducere siretlicurile
si viclenia, ceea ce nu este caracteristic CM.

Ideile CM in Roma erau legate de procesele democratizarii conducerii statale si
si-au gasit reflectie in ideile lui T. L. Carus, M.T. Cicero, C.I. Caesar s. a., care
intrebuintau cultivarea in sens de a pricepe in conducere, a forma elemente de arta
oratorica la cei care cautau sa ocupe functii elective de conducere in republica.

Odata cu cotropirea Greciei (anul 146 1. Cr.) cultura elind a patruns in Roma,
si greaca devine limba nobililor. Cucerirea altor popoare a dezvoltat robia, iar Roma
devine imperiu care le exploateazd crunt. Pentru supunerea popoarelor cucerite
impadratii romani cautau sa transforme scolile in scoli de stat, au introdus inspectia cu

48



functii de supraveghere, profesorii erau stimulati pentru a pregati functionari devotati
conducerii §1 puterii imperiale.

In ultimele veacuri ale imperiului Roman, cand oridnduirea sclavagistd a
inceput sd se destrame, cultura romand decadea, retorica se exprima numai in
elocventa, moralitatea cadea.

Odata cu stabilirea crestinismului ca religie dominanta, puterea imperiald
accepta pentru a lucra in scoli numai profesori crestini, iar activitatea instructiv-
educativa capata un caracter religios pronuntat, negand cultul educatiei fizice, estetice
si intelectuale. Biserica monopolizand influenta asupra scolii a contribuit la decdderea
nivelului de carturarie, fiind scazut pand in Evul Mediu. Acestea la randul lor au
influentat si dezvoltarea culturii in ansamblu si a CM, 1n particular.

Deosebit de important pentru noi este faptul ca in scolile de gramatica, de
retorica si de stat din Roma antica se acorda o mare atentie insusirii artei oratorice.
Imparatii cautau si stimuleze pe profesorii acestora pentru ca ei si pregiteasci
functionari devotati conducerii si puterii imperiale. Cel mai cunoscut dintre pedagogii
romani a fost Marc Fabiu Quintelian (42 — 118 d.Cr.). Din lucrarea lui Despre
formarea oratorului putem evidentia ca in conceptia sa pedagogica dascalul trebuie
sd trateze pe fiecare elev cu prudenta si atentie; sa fie dispus sa iubeasca copii; sa nu
imparta cu usurintad recompensele si pedepsele; sa fie un exemplu pentru elevi, sa-i
studieze si sa-1 trateze cu atentie.

M.F. Quintilian, ca “educator al oratorului” acorda multa atentie dezvoltarii
culturii vorbirii, educatiei muzicale, educarii gandirii logice, armonioase si
consecvente. Toate acestea, in viziunea noastra, reprezintd un ansamblu de elemente
ale CM a profesorului.

In epoca feudali ideile culturii si CM si-au gasit reflectie in modelele idealului
educativ al celor doua caste dominante din societatea feudala: clericii si feudalii laici.
Idealul educativ al clericilor concepea personalitatea ca rezultat al insusirii celor 7
arte libere: gramatica, retorica, dialectica, aritmetica, geometria, astronomia si
muzica. Desi era o proiectie cultural-educativa relativ armonioasa a personalitatii se
constatd ca amprenta religioasa domina (izvoarele careia pornesc din Roma anticd) in
formarea personalitatii. Feudalii laici concepeau personalitatea ca rezultat al insusirii
celor 7 virtuti (arte) cavaleresti: calaria, manuirea spadei, vanatoarea, inotul, sahul si
recitarea de versuri in acompaniament de luptd. Accentul era pus pe dezvoltarea
fizica si militara, fiind diminuata latura intelectual-culturald [14]. Desigur, au fost si
feudali (regi) culti, cu o CM deosebita ce corespundea cerintelor vremii.

Ideile despre CM ca si cele de cultura se intercaleaza cu ideile religioase si
teoriile filozofice din epoca feudala: in teoria teocratica a lui Augustinus Santus (354
— 430), in teoria puterii dupa Thomas Aquinas, in ideologia brugheriana, in ideologia
si filozofia lui Dante Aligheri, in religia budista si musulmana [226] .
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Odata cu venirea epocii Renasterii idele despre CM si-au gasit reflectie in
ideea formarii homo universale, reflectata in operele lui Vittorino Feltre, Francois
Rabelais (vezi subcapitolul 1.2.).

Apogeul gandirii pedagogice si al culturii in epoca Renasterii il constituie
ideile socialismului utopic. Ele si-au gasit reflectie in lucrarea lui Thomas More
(1478 — 1535)Carte de aur despre cea mai buna ordnduire a statului si despre noua
insula Utopia. Din lucrare putem reliefa ideile care pot fi luate ca fundamente in
formarea CM a profesorilor, si anume principiul Tnvatamantului general, instruirea
egala a barbatilor si femeilor, ideea studiului individual, invatdmantul pentru adulti,
rolul educatiei prin munca, ideea posibilitdtii lichidarii contrastului dintre munca
fizica si intelectuala, educatia in limba materna.

Lui Niccolo Machiavelli (1469 — 1527)1i apartine fondarea stilului de lider in
conducere, cat si a imaginii perfecte a conducatorului desemnate in lucrarile Il
Prinsipe (1532), Cugetare despre I decada a lui Titu Liviu. Succesul managerial se
vede in concordanta actiunilor cu legile si cu comportamentul subalternilor. Tn opinia
ganditorului o componentd principaldi a CM devine evidenta particularitatilor
psihologice ale conducatorului. Cei mandri si iubitori de sine sunt foarte periculosi
pentru detinatorii de putere. El considera ca puterea trebuie acordata de preferinta
celor care nu tind spre ea, celor care sunt impovarati de ea, adica celor care nu doresc
s-o capete. Frica si iubirea se reliefeaza in calitate de momente principale, care
dirijjeaza cu comportamentul oamenilor §i mentin autoritatea carmuitorului. De aici si
povata: recompenseaza treptat, pedepseste deodata. Supusii nu iarta pierderea avutiei
sau a starii. In gandurile lui N. Machiavelli se subliniaza ca lipsa de vointa, lipsa de
curaj si nesocoteala sunt calitdti incompatibile pentru conducator. Carmuitorul
intelept pastreaza in sine calitatile leului (forta si cinstea) si a vulpii (mistificarea si
prefacerea artificiald). Astfel la N. Machiavelli se reliefeaza tipologia metodelor de
conducere care asigura Principelui eficacienta puterii (conducatorii lei si conducatorii
vulpi), ceea ce a condus la o caracterizare peiorativd a conduitei carmuitorului prin
termenul machiavellism. In linii mari, putem mentiona ci ideile lui Machiavelli
privind corelatia carmuitor-supusi sunt contradictorii, dar astdzi unele povete ale
ganditorului sunt actuale, si anume pericolul sfaturilor false ale expertilor si
ministrilor, pe care carmuitorul ii {ine pe langa sine.

Studiul doctrinei lui T. Hobbes (1588 — 1679) ne arata cd inceputul in
conducere este intelegerea. In lucrarea Leviafan, sau Materia, forma si putere statald,
clerica si civica (1651) [226] autorul propune modelul sdu managerial, unde
importante sunt “legile naturale leviafane”, cat si doud ipoteze general umane: 1)
bunul fundamental consta 1n pastrarea / mentinerea vietii; 2) statornicirea dreptatii are
loc numai cu intelegere bilaterald, conform contractului social. Insia modelul lui de
putere cu conducere puternica provoaca multe discutii, deoarece “legile naturale” nu
se raspandesc asupra carmuitorului, ci numai asupra supusilor. Carmuitorul in afara
limitelor contractului devine unicul posesor ale tuturor drepturilor.
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Promovarea ideilor CM 1is1 gasesc reflectie si in lucrarile lui John Locke, Jan
Amos Comenius (1592 — 1670), Jean Jaques Rousseau s.a. John Locke aprecia
formarea unui om 1intelept, virtuos, a gentelmenului, spre a deveni un om de afaceri
activ, cu initiativa (Incercdri despre intelectul uman; Idei despre educatie).

Jan Amos Comenius aprecia formarea unui om cu bune deprinderi, educat
moral (Marea didactica; Legile scolii bine organizate; Reguli de purtare pentru
tineret; Informatorul scolii materne) [84]. Urmand pe Platon si pe Aristotel,
Comenius considera drept virtutii fundamentale: intelepciunea, cumpatarea, curajul si
dreptatea. Aprecierea justa a lucrurilor este baza intelepciunii; de aceea, intelepciunea
este calauza vietii virtuoase. Cumpatarea ii este necesard omului pentru a pastra
masura in toate, pentru a nu ajunge niciodata la saturatie si dezgust. Barbatia este o
virtute care cuprinde trasaturi ca stapanirea de sine, rezistenta, hotararea de a aduce
folos atunci cand o cer imprejuririle si momentul, indeplinirea datoriei. In afara de
aceste virtuti, care Tn opinia noastrd sunt caracteristice si CM, J.A. Comenius
recomanda a dezvolta la om modestia, ascultarea, politetea, harnicia, disciplina.

Pentru noi este importantd opinia lui Comenius despre profesor. El considera
ca functia lui ¢ de mare cinste, “frumoasa ca nici o altad menire sub soare”. Profesorul,
scric Comenius, trebuie sa fie cinstit, activ, perseverent, un exemplu viu al virtutilor
pe care trebuie sa le cultive la elevi, sa fie om cult si harnic. El trebuie sa aibad o
dragoste netdrmuritd pentru munca lui, sa-i trateze pe elevi parinteste, sa le destepte
interesul pentru invatatura. “Grija imediatd a profesorului este aceea de a-1 inflacara
pe elevi prin exemplul sdu”. Acestea a facut sd evidentieze aspectul diriguitor,
conducator, managerial al profesorului in procesul instructiv-educativ.

[luministii au constientizat contradictia intre naturd si culturd. Jean Jaques
Rousseau lanseaza ideea stimulativa pentru spiritul iluminist: teza contractului social,
expusd In lucrarea cu acelasi titlu. Pentru Rousseau, omul se naste pur si bun de la
naturd, dar societatea 1i altereazd aceste calitati, ea il inrdieste si 1i corupe fiinta
originala. Isi ilustreazi aceastd idee in romanul Emil. Cartea sa cea mai interesanti
este insa Confesiuni, in care incearca sa prezinte transformarile prin care a trecut
tiparul sau originar sub impulsul educatiei. Celebra este relatarea despre o pedeapsa
pe nedrept primita, al carei impact 1-a resim{it pana la batranete. Ganditorul sustinea
invatarea mestesugului de a trai, formarea unui om sanatos, cu o cultura solida, cu o
meserie si cu calitdti morale demne. El considera cd omul trebuie educat in mod
firesc, conform cu natura, adica sa urmarim firea si sa tinem cont de particularitatile
lui de varsta. In legitura directd cu educatia naturala se afla si educatia liberd. Primul
drept natural al omului, declard Rousseau, este libertatea. El este de parerea ca un
copil care se dezvolta liber, in concordanta cu firea lui, va deveni un adevarat om
nou. Tot el atribuie o mare insemnatate rolului indrumator al profesorului educator,
ajutand elevul sa rezolve o serie de probleme, 1i indrumeaza intr-0 serie de cazuri
interesele, dar in asa fel incat copilul sa nu observe.
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In conceptia lui J.J. Rousseau cultura era demascati ca indepartarea omului de
natura, ce distruge legaturile naturale umane. Popoarele culte se percepeau, se
sesizau ca viciate si moral depravate, lor se opunea puritatea si simplitatea
popoarelor asa ziselor popoare primitive barbare.

Unele idei tangibile cu cultura, managementul si CM le putem observa in
lucrarile lui Johann-Frederic Herbart (1176 — 1814): Pedagogie generala, dedusa din
scopurile educatiei; Manualul de psihologie, Scrisori cu privire la aplicarea
psihologiei in pedagogie; Schita de prelegeri pedagogice [84]. Autorul afirma ca
morala sociald si cea individuald se bazeaza pe urmatoarele idei morale: 1)ideea
libertatii interioare, 2) ideea perfectiunii, 3) ideea bundvointei, 4) ideea dreptului,
S)ideea echitatii. Viata normald a omenirii cere ca personalitifile morale sd se
calauzeasca in conduita lor dupa aceste adevaruri.

ldeea libertatii interioare cere ca omul sa savarseascd numai fapte justificate de
ratiunea lui, ca el sa ia fara sovaire hotararile importante. Dar prin insdsi aceasta idee
omul nu devine inca moral. El poate fi integru si totodata misel, capabil “sa rastoarne
randurile existentei”; e necesar ca el sd fie virtuos. Ideea perfectiunii cere ca
nazuintele omului sd fie cuprinzitoare. Ea presupune 1incordarea vointei,
multilateralitatea ei si organizarea. Ideea bunavoingei, a armoniei dintre vointa unui
om si vointa altor oameni, este ndzuinta de a sluji pe altii. Atunci cand in viatd se
produc conflicte intre vointe, 1in opinia lui J.F. Herbart, in actiune intra ideea
dreptului, care trebuie sa reglementeze aceste conflicte. Daca insa conflictul se
produce, rezolvarea lui e determinatd de ideea echititii. In concordanti cu aceste
cinci idei, Herbart considera ca scopul educatiei consta in formarea omului moral,
care poate aduce la omul cu caracter moral integru.

Alt aspect important pentru cercetarca noastra este faptul ca J.F. Herbart a
evidentiat in procesul de educatie activitatea de guvernare, instruire si educatie
morald. In opinia autorului guvernarea nu are ca obiectiv viitorul copilului, ci numai
mentinerea ordinii in prezent, adicd in procesul educatiei insdsi. Guvernarea are
menirea sa ndbuse “zburdadlnicia salbatica” care, dupa parerea lui J.F. Herbart, este
proprie copiilor. Mentinand ordinea exterioara, guvernarea creeaza premise pentru
infaptuirea procesului educational. Dar ea nu educa, ci este doar o conditie necesara a
educatiei. Pentru realizarea cu succes a guvernarii se apeleazd la urmatoarele
mijloace: amenintare, supraveghere, ordine si interdictii, pedepse, autoritate si
dragoste. Baza guvernarii consta in a ocupa copiii, a umple timpul, in disciplinarea
lor. Trebuie sa tinem seama de faptul ca J.F. Herbart a separat guvernarea de educatia
morala, el visa la o vreme cand se va termina cu rasturnarile si schimbarile, cand in
locul lor va veni “o ordine stabila si o viatd oranduita cu precizie si normalizata”.

Aceste idei ale lui J.F. Herbart merita o apreciere favorabila si constituie, in
opinia noastra, un fragment al bazei morale si al guvernarii (conducerii) scolare, care
pot fi considerate elemente ale CM a profesorilor.
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In lucrarile eminentului pedagog Adlof Diesterweg (1790 — 1866), Tndreptar
pedagogic pentru profesorii germani s. a. [84], distingem cum sa aplicam ideea
educatiei general umane, unde scopul suprem al educatiei este spiritul activ in slujba
adevarului, frumosului si binelui. Spre deosebire de J.F. Herbart, el considera ca
adevarul, frumosul s1 binele sunt notiuni care se modifica in decursul istoriei, “nimic
nu este constant in afara de schimbare”. Ca si J.A. Comenius, el concepe realizarea
procesului educational cu ajutorul conducator al profesorului. Dupa A. Diesterweg,
un profesor bun trebuie sa-si stdpaneascda la perfectiune obiectul, sa-si iubeasca
profesia si copiii. La lectie trebuie sa domneasca o atmosferd de voiciune, iar
predarea plina de vigoare sa destepte fortele intelectuale ale elevilor. Acestia trebuie
sd simta tot timpul ca merg inainte, cad realizeaza in mod ferm si constant principiile
educative §i nu se abat niciodatd de la cerintele inaintate; sa se autoperfectioneze, sa
aiba un caracter energic si vointa. Prin calititile enuntate ale profesorului bun si prin
aportul lui Diesterweg in formarea profesorilor germani apreciem si faptul ca fiind
inca in viatda a obtinut titlul de onoare de Profesor al profesorilor germani, ceea ce
denota nivelul lui inalt de cultura generala si CM.

O anumita reflectie a elementelor de CM o putem atesta in lucrarea lui Robert
Owent (1771 — 1958) O conceptie noua despre societate sau incercari despre
formarea caracterului omenesc [84], care afirma ca caracterul omului este determinat
de conditiile mediului Inconjurator, independente de el. Omul, declara R. Owent, nu
si-a creat niciodata caracterul si nu si-1 poate crea. El sustine cd, dacd vom schimba
conditiile mediului, vom putea educa orice caracter, vom ajunge la o noud organizare
a societatii. Aceasta teorie a omului ca produs al mediului si al educatiei R. Owent a
preluat-o de la Claude-Adrien Helvetius (Despre om, facultatile lui intelectuale si
educatia lui) si are un caracter unilateral. Or, omul, personalitatea lui se formeaza ca
rezultat al interactiunii factorilor ereditari, mediului si al educatiei cu rol indrumator.

O deosebita importantd o are legea universala a divergentei si metodologiei
activitdfii de conducere conform principiului complementaritatii descoperit de A.A.
Bogdanov (1873 — 1928, adevratul nume Malinovski) [235], fondatorul tactologiei -
stiinta despre legile generale ale organizarii. Autorul afirma cd organizatorul, adica
managerul experimentat, intotdeauna combind angajatii astfel, Incat sa se completeze
reciproc 1n interesul serviciului. Directionind specializarea fiecarui angajat,
organizatorul creaza ambianta doritd in directia relatiilor complementare. Principiul
coraportului complementar asigura stabilitatea si echilibrul activitatii colectivului, dar
si toleranta conducatorului. Dacad acest principiu nu se respectd se inregistreaza
scaderea rezistentei, apare dezorganizarea si distrugerea sistemului. Ideile tactologiei
au anticipat ideile ciberneticii referitor la principiul legaturii inverse, modelarii s.a. ,
ele fiind absolut neceare persoanei posesoare de CM.

Sinteza conceptiilor filozofilor americani D. Serl si E. Keny ne conduce spre
concluzia, ca orientdrile prioritare sunt de tipul “Eu cred ca...”, “Eu am speranta ca
...”, adicd acele ce tin de mentalitatea ontologica a primei persoane /conducatorul / si
rezistenta psihologicd adevaratd, iar CM este interdependentd de limitele raspandirii
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culturii s1 culturii intelectuale. “Cultura manageriala: universul si empirismul vietii”
se prezintd ca un sistem uman masurabil, in care orientarea activd fortatd spre
transformare nu este productivd. Dimensiunea antropologica accentueaza prioritatile
umane ale relatiilor sociale si presupune un tip nou al integrarii rationalului, valorilor
si esentel.

Principiile generale ale CM se completeaza cu ideile lui P.A. Sorokin referitor
la CM ca parte componenti a oceanului relatiilor culturale. In conceptia savantului
purtatorii de culturd sunt indivizii si institutele sociale. Autorul evidentiaza trei tipuri
de culturi: cultura senzitiva — domina perceptiile senzitive ale realitatii; cultura
ideationala — domina gdndirea rationala; cultura idealista — domind tipul de
cunoastere intuitiv. Criza culturii senzitive este cauzatd de dezvoltarea
materialismului si a stiintei, iar depasirea ei constd In victoria culturii idealiste,
religioase. Cercetatorul demonstreaza importanta actiunilor manageriale 1n
conformitate cu natura obiectului, dar si controversele procesului de formare a CM.
Cultura ca domeniu de autorealizare spiritual-creativa a individului nu suporta
reglementari rigide. Pe de altd parte, cultura are caracter normativ, contine multe
tabuuri, iar ca institut social nu poate fi lasata in afara actiunilor reglatoare si poate fi
adusa la logica “totul se poate” [135; 136].

N. A. Berdeaev este unul din savanfii care s-a pronuntat in sustinerea
managementului etno-antropologic, apreciind specificul natiunii germane, orientata
spre disciplind si1 ordine, iar referitor la natiunea rusd o caracterizeazd ca
protestatoare, liberd si spontand, gravitand spre dualismul perceperii lumii,
empirismul vital caracteristic rusilor constituind in acelasi timp o nenorocire a
mentalitatii lor.

In acelasi context identificim particularititile CM Orientale si Occidentale.
Specificul culturii Nipone rezida in strategia “predispozitia pentru evenimente”, in
care relatiile profesionale se imbina organic cu traditiile, increderea, intelegerea
oamenilor (asemanatoare cu cele familiale), toleranta si securitatea devenind
fundamente ale CM. Pentru modelul contemporan al CM sunt caracteristice
tehnologiile sintetice, unde subiectul conducerii se 1Inconjoarda cu “minti
secundare/adaugatoare” - consultanti si analisti, tehnologii informationale si
intelectuale.

In literatura portretul ideal al subiectului activititii manageriale se descrie prin
intermediul caracteristicilor comportamentale, reflectate in etaloane cunoscute:
modelul Prometeu (distrugator de ordine sociala existentd); modelul Columb (
predispus spre descoperire, inovatie, prognoza a succesului si a invingerilor); modelul
Sizif (condamnat la insuccesul tuturor lucrurilor). Analiza portretului managerului
indica doud nivele dominante ale motivatiei: primul nivel reprezintd nivelul
ambitiilor personale, cum ar fi necesitatea de autoafirmare, insatisfactie, tendinta de a
deveni lider. Al doilea este determinat de orientirile social importante. In
multitudinea motivelor se includ cele interne (pasiunea pentru activitate), cognitive
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(interesul fatd de activitate), motivul evitarii, motivul de luptda / competitie, motivul
puterii, diversitatii, autoaprecieirii §.a.

In situatii nedeterminate, de risc, cercetitorii evidentiaza doua strategii: interna
si externd. Conducatorii cu strategii interne dau explicatii succeselor si insucceselor
reiesind din actiunile personale. Ei prefera luarea deciziilor cu o doza de risc mediu,
manifestand infelepciune atenta. Conducatorii orientafi spre strategia externd
explica succesele sau insuccesele personale, punand in fata factorii externi,
manifestind un extremism caracteristic. Tipul conducatorului mai este in corelatie cu
particularititile comportamentului. Entuziastii si1 inovatorii se caracterizeaza ca
persoane care cauta si aspird la nou, le este straina frica de risc; rationalistii — studiaza
minutios situatiile, abandonand riscul; conducatorii neutrali actioneaza conform
indicatiilor date, iar celor sceptici §i conservatori le sunt caracteristice indoiala si
opozitia fatd de nou.

Portretul ideal al conducatorului, in opinia lui H. Fayol, N. Enkelman s. a.
presupune o multitudine de calitati fizice, mintale, morale, profesionale. Unele
cerinte nonformale necesitd rezistentd la incercdrile soartei, sd prevadd la timp
pericolul, sd se adapteze, sa obtina profit major din schimbari, sa se dezica de dogme;
sd posede calitati valeologice (mod sandtos de viata, rezistenta la depresii, vioiciune
si optimism), sd aiba grija de exterior si de conduita in rolul dat.

Literatura de specialitate atestd ca CM se abordeaza ca sferd creativa, spontana
si normativa, completandu-Se cu diferente etno-antropologice:

- orientarea spre armonie, executarea obligatiilor (in Orient) §i nazuinta
spre eficientd,
- realizarea proiectului (in Occident);
- neexpresivitatea concurentei si nepopularitatea delegarii puterii (in Orient)
si concurenta deschisa,
- raspandirea larga a delegarii functiilor (in Occident );
- prioritatea deprinderii de a coordona si controla subalternii (in Orient),
- sprijinul pe personalitate §i initiativa (in Occident).
CM contemporand presupune utilizarea tehnologiilor informationale,
intelectuale, atragerea “mintilor auxiliare” in calitate de analisti §i consultanti, care se
incadreaza in procesele manageriale, sociale si educationale.

Aspectul moral-etic al conducerii reprezinta canalul potential de schimbare al
valorilor si implementarilor in constiintd pentru perfectionarea CM. Sub aspect
functional CM este orientata spre realizarea sarcinii §i alegere a stilului de conduita,
care depinde de urmatoarele particularitati: surplusul de control al situatiilor in
detaliu, tutelarea peste masurd inabusa initiativa; controlul pe pasi in executare
contribuie la micsorarea eficacientei conducerii, sporind complexul neincrederii;
riscurile si abaterile in sistemul functional depind de climatul psihologic si
mentalitate, adica de factori de alta natura, decat de logica rationala a conducerii. Sub
aspect continutal CM tinde spre normativitate sociald, iar lipsa programului de
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activitate manifesta nivelul scazut de CM. Un program bun trebuie sa fie dinamic si
actual.

Un loc dominant in CM Ti revine functiei evocative a limbajului. CM utilizeaza
activ structura complexd a comunicarii, ceea ce ne aminteste despre procedura de
schimb. Cuvintele, argumentarea, sanctiunile, orientarile, manierele, opiniile,
gandurile sunt atributele CM si se manifesta ca reglatori formali si nonformali. CM
informationale, corporative si actiunile conventionale, unde medul asigura
corespondenta formei exterioare $i a comportamentului persoanei concrete pentru
rolul predestinat.

In conceptia originali a lui S. N. Parkenson se presupune o ontologie specifica
a relatiilor de conducere, construitd in baza evidentierii indicilor bolii administrative
in corespundere cu scala statutului si a varstei in etapele carierii profesionale:
perioada profesionalismului, prudentei, avansarii, responsabilitatii, autoritatii,
performantelor, manierelor, titlurilor si intelepciunii. In CM se observa deformari
stabile, care apar in toate verigile procesului de conducere. Dacad cauzele lor sunt
ascunse in particularitafile functionarii sistemului social, atunci ele existd sub forme
social acceptate ca negativism si contracultura.

Studiul conceptiei lui S.N. Parkenson referitor la blocaje Tn conducerea
congtientd permite sa reliefam imaginea trista a bolii administrarii. Primul simptom
tine de aflarea in postul managerial a persoanei incompetente, cu dependentd evidenta
Al doilea simptom — in post se afla omul care tinde sa-i preseze pe cei mai
competenti decat el, depune maximum efort pentru a stopa avansarea subalternilor
capabili. Al treilea simptom — n colectiv nu sunt minti luminate (intelect), institutia
fiind practic paralizata.

Tn acest context amintim etapele carierii profesionale determinate de S.N.
Parkenson, conform  criteriului de  varstd: profesionalism,  prudenta,
inaintarea/avansarea, responsabilitatea, autoritatea, succese/performante, merite,
titluri, timpul intelepciunii. Aceastd scara graduala permite construirea ontologica a
relatiilor manageriale conform statutului si varstei, indicind flexibilitatea reactiilor
manageriale, pentru a determina procedeul managerial adecvat.

S. N. Parkenson analizeaza sistemul de conducere a organismului viu, care, la
randul sau, permite sd depisteze logica evolutiva, constatind cad sistemul managerial,
ca si organismul viu, este supus cresterii, infloririi, imbatranirii si mortii. Insa aceste
etape pot si si nu corespunda caracteristicilor sistemului managerial. Tn cazul in care
sistemul managerial este inca in floare, dar este condus de incompetenti, procedecle
manageriale nu sunt productive. Si, dimpotriva, daca sistemul se afla in criza, si in
mediul lui a aparut un element inovator, atunci el renaste. Astfel constatim ca energia
poate duce la distrugeri, transformari si consolidari in orice sistem, lucru valabil si in
sistemul managerial, doar ca CM este de naturd energetica. Energia necontrolata este
periculoasd, erupfia ei va cauza consecinte grave, pana la autodistrugire. Forta
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distructiva se deplaseaza nu numai in directia de la emitator la altul, dar si in directie
inversd. S.N. Parkenson concluzioneaza ca fundamentul civilizat si valoric al CM
este simtul masurii.

Cuvantul este arma universala a CM si are un rol formal - nonformal n
reglarea relatiilor, stabilirea regulilor comportamentului verbal al conducatorului.
Rezultatele constructive rezidd nu din amenintdri cu urd, ci din exprimarea
compasiunii fatd de colaborator. CM este organic legata de argumentarea
convingatoare, care tine de inteligenta verbala, dar nu se reduce la ea. Uneori
gesturile, mimica §i tacerea devin argumente forte in CM.

Tn management finctia dominanta devine nu cea expresiva, dar cea evocativd,
adica ordonanta, menirea cdreia e de a provoca actiune si vointd. CM recurge la
declaratii, utilizdnd comunicarea care traseaza logica actiunilor preconizate conform
necesitatilor. Aici intervin obligatoriu reglatorii neformali, conform teoriei
necesitatilor lui A. Maslow, dar si orientarea (sau predispozitia pentru actiuni
conform unui plan determinat), evidentiindu-se influenta arhetipilor culturali,
caracterizati de duritate si inconstiinta.

Un puternic potential constructiv in CM il are etica comunicarii. In procesul
organizdrii receptiillor se urmdresc cateva obiective: 1) aprecierea valorica a
persoanelor invitate; 2) crearea atmosferei afective pentru initierea comportamentului
corporativ ulterior, care va indeplini rolul conventional de tip social; 3) obtinerea
efectului psihologic ce tine de recunoasterea statutului persoanelor si organizatiei
initiatoare de receptie. Deosebit de important este mecanismul ascuns ce transforma
incarcatura afectiva a actiunilor festive in limbajul deciziilor manageriale.
Concomitent cu eticheta, ca elemente contribuabile ale managementului eficient,
importanti sunt si indicatorii morali ai CM, de exemplu, dialogul, priceperea de a
asculta, de a intelege, de a se intelege, a fi sincer, de a proceda echitabil, de a fi
responsabil, a respecta lucrul indeplinit, a recunoaste meritele personale s.a.

Aspectul functional al CM tine de orientarea spre obiective, sarcini si alegerea
stilurilor. Realismul obiectivelor confirma o adevarata CM. De aceea nu Intamplator
in management are o raspandire larga managementul pe obiective, in cadrul caruia
deciziile devin flexibile in dependentd de situatiile aparute, iar imputernicirile
manageriale se delegi. In aceste circumstante este necesara clasificarea stilurilor:
stimulativ, de prevenire, de orientari la relatii, adaptiv, pozitional, de pauperism,
comunitate, tranzactional s. a. [206].

Aspectul continutal al CM presupune existenta programului de actiuni, care
corespund actualitatii si cerintelor dinamice. Programul contribuie la depasirea
manevrelor dificile, aventurismului, pierderii obiectivelor si sarcinilor. Ideal ar fi
daca programul general ar contine subprograme care accentueaza functiile respective,
atestate in lucrarea coordonatd de A. Cara si I. Achrii [148], in care se aratd ca
proiectul unitatii scolare include diagnostica mediului intern §i extern, misiunca
unitatii scolare; nivelul strategic (scopurile si opiniile), nivelul tactic cu programul de
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dezvoltare curriculara s1 doud subprograme (monitorizarea procesului de
implementare a curriculum-ului scolar de baza, evaluarea rezultatelor scolare);
programul de identificare a resurselor umane cu subprograme (respectarea cadrului
legislativ; formarea continua a corpului profesoral; dezvoltarea relatiilor comunitare;
protectia sanatatii, a vietii copiilor si a profesorilor, respectarea regimului de
securitate); programul de identificare a resurselor materiale cu doua subprograme
(activitatea pentru pastrarea fondului de carte, activitatea pentru pastrarea avutului
unitatii  scolare); nivelul operational (obiective, termenul, responsabilitatile,
indicatorii de performanta).

Analiza modelelor CM presupune trei diversitati tipologice de orientare:
autocrat, informational si social. Modelul autoritar de CM are la baza principiile de
fortd In conducere, idealul “supunere totald” si controlul rigid. El se caracterizeaza
prin stereotipuri de executie formald, neacceptarea altor opinii i decizii alternative,
stil autoritar, directiv, ce tinde spre interziceri si pedepse. In modelul informational
al CM, aparut odata cu tehnologiile informationale, prevaleaza componenta rational-
tehnocrata asupra factorului uman. Aici stilul managerial se sprijind pe alegerea si
schimbarea deciziilor asigurate informational. Modelul social al CM completeaza
dificultatile primelor douda modele, avand ca baza factorul uman, care se pronuntad
pentru stilul liberal, democratic, orientarea spre personalitate, deschidere,
posibilitatea majorarii eficientei actiunilor manageriale de grup in baza mecanismelor
orientate de valorile bunatatii si dreptatii.

Pluralismul paradigmei manageriale se rasfringe si asupra mecanismelor
proceselor manageriale, prin varieri, fiind eclectice, aparent paradoxale fata de
scopurile propuse. Ca rezultat al acestora managementul devine intdmplator, nestabil,
conflictual, iluzoriu, neefectiv etc. CM este o reflectie deosebita a starii societatii $i a
institutiei educative. Stagnarea societdtii aduce la stagnarea domeniului educational
si managerial, la anticulturd si necivilizare, pe cand dinamismul dezvoltarii sociale
invioreazd si inifiaza procesul de perfectionare a procesului educational si
managerial. In acelasi timp, radicalismul in modernizarea sistemului social din tara,
copierea oarba a metodelor si deciziilor manageriale, ce nu corespund contextului
cultural al tarii, aduc la distrugerea nucleului cultural si al sistemului educational.

F. Haieka scoate in relief avantajul managementului spontan, de piatd si
competitiv conform caracteristicilor conducerii constiente. In rezultatul compararii
culturii CO si CM cercetatorul ajunge la urmatoarele concluzii: 1) CO se manifesta
prin sistemul regulilor de formare a structurii, reglementeaza aspectul tehnologic al
deciziilor, repartitia atributiilor de putere; 2) CM cuprinde tot mai multe aspecte ale
activitatii, incepand cu momentul definirii misiunii, scopului si terminand cu
stimularea; 3) CO si Cm este o componenta esentiala a activitatii manageriale si poate
fi la nivel numai daca insusi nivelul CM nu suporta dificultati esentiale si invers; 4)
Daca pentru CM puternica este caracteristica rationalizarea tuturor tipurilor de
interactiuni, orientarea spre stimularea de grup si prioritdfi, nivelul inalt al
autocontrolului, atunci pentru CM slaba este caracteristica multimea de instructii si
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reglementari, indeplinirea carora iese de sub control, lipsa scopurilor clare de lunga
duratd si a mijloacelor adecvate pentru atingerea lor; 5) Orientdnd transmiterea
codului cultural de la o generatie la alta intotdeauna a fost nevoie de actiuni
manageriale si influente reglate; 6) Problema managementului culturii 1 CM a aparut
ca rezultat al necesitatii de a reactiona operativ la nevoile sociale in conditiile
schimbului de orientare, “salturilor in noua ordine mondiala™.

Incercind si prezentam tendinta schimbarii paradigmelor manageriale la finele
sec. XX si inceputul sec. XXI, am obtinut matricea (Tabelul 3).

Tabelul3
Schimbarea paradigmelor manageriale
Indicatorii Paradigma la sfarsitul sec XX Paradigma sec. XXI
Cultura Stabilitate, rationalism Schimbari, rezolvari de
probleme
Tehnologia Mecanice Electronice
Sarcinile Materiale Mintale, bazate pe idei
lerarhia Verticala Orizontala
Puterea / controlul A managerului tpo Cu distributie larga
Scopul carierei Securitate Crestere personala / maiestrie
Rolul de lider Autocrat Providentiala, transformatoare
Forta de munca Omogena Diversitate de culturi
Efectuarea sarcinilor de munca Individual In echipe
Pietele Locale, interne Globale
Centrul atentiei Profit Consumatorii
Resursele Capitale Informatia
Calitatea Dupa posibilitati Fara defecte, abateri

Din matrice se observa ca primul indicator este cultura, care la sfarsitul sec.
XX miza pe stabilitate si rationalism, pe cand in sec. XXI ea suportd schimbari si
tinde spre rezolvari de probleme in activitatea manageriala. Astfel, putem conchide ca
CM trebuie sa-si aduca aportul la sporirea schimbarilor permanente si la rezolvarea
problemelor persistente.

Cercetarea cadrului retospectiv-evolutiv al CM ne-a permis sa ne apropiem de
tipologia culturii s1 CM, de definirea CM a profesorului si a continutului ei, la care ne
vom referi in continuare.

I.4. Tipologia culturii si culturii manageriale

Dupa cum am constatat cultura reprezintd o multime neomogena si un spectru
imens, 1n studierea deplind a careia se aplicd metoda tipologiei. Prin intermediul
tipologiei culturii solutiondm sarcinile descrierii ordonate si explicative a multimii
obiectelor neomogene ale culturii.

Tipologia culturii reprezintd metoda stiintifica de cunoastere, in baza careia se
efectueaza impartirea sistemelor si obiectelor socio-culturale, gruparea lor cu ajutorul
modelului tip sau ideal generalizat. In comunitatea stiintifici se propun diverse
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fundamente pentru tipologizarea culturii. In calitate de fundament / bazi se iau
indicatorii taxonomici ce includ trasaturile si caracteristicile importante ale culturilor
supuse examindrii. Acesti indicatori sunt destul de variati.

Astfel, prerogativa cercetdtorului consta in alegerea bazei pentru tipologizare.
Dupa cum ne indicd literatura consultatd, studiile contemporane indicd existenta
diferitor tipologii ale culturii, ceea ce nu Tnseamnd cd unele sunt mai corecte decat
altele. Esenta constd in faptul ca insesi obiectivele cercetdrii dicteaza setul de
indicatori necesari pentru o tipologie sau alta. Tn subcapitolele anterioare au fost
abordate tangential unele tipologii, insd in continuare vom evidentia tipurile ideale,
tipologia culturii in baza etnografiei si istoriei, a inceputului masculin si feminin, a
indicatorului de provenienta/origine, a problemei Orient-Occident, a fundamentelor
tehnologice ale culturii s1 CM.

M. Weber (1864 — 1920) a propus conceptia tipurilor abstracte ideale, care
reprezintd o simplificare imaginar-schematicd a realitdtii socio-culturale. Aceasta
tipizare ideald i-a permis savantului sa ordoneze materialul empiric acumulat de
diferiti cercetdtori si sd-1 foloseasca pentru determinarea cauzelor si caracterului
formarii tipurilor culturali reali in comparatie cu tipurile ideale. M. Weber
evidentiaza tipurile pure de dominare: tipul conditionat de interesele rationale ale
celor ce se supun si ale celor care domind; tipul bazat pe traditii; tipul legat de
perceptia evolutiva a puterii. Tipului rational corespunde tipului de cultura in statul
bazat pe drept, nu pe autoritati. Tipul traditional se bazeaza pe sacralitate
obiceiurilor si traditiilor existente. Al treilea tip are la baza charizma.

M. Weber considera ca desi are loc reducerea constientd a constructiilor
mintale, care formeaza tipurile ideale, ele reprezintd in sine abstractii stiintifice
importante, ce dau posibilitate de a studia multimea fenomenelor culturii pe baza
cantitativa. Tipul ideal de culturd este o constructie teoreticd obtinutd in rezultatul
tratarii logice a fenomenelor care se intalnesc in diferite epoci istorice ale umanitatii.

Stufiul literaturii denotd ca cercetatorii evidentiaza tipurile de culturi care au
drept fundament indicatorul existent in etnografie. Astfel, s-au reliefat clasificarile:
antropologice (pe baza etniei), economice (de gospodarire - tipul de acaparare,
prelucrarea manuald a pamantului si vandtoarea, prelucrarea pamantului prin arat),
lingvistice (morfologica, genealogica), religioase (cultura crestina, cultura islamica
s.a.) etc., care 1si aduc aportul la formarea si dezvoltarea CM.

In gandirea stiintifici existd o controversi: Se poate vorbi despre unitatea
planetard a umanitatii si a culturii? Sau multitudinea de culturi nu tinde spre unitate?
La aceste Intrebari gasim doua tipuri de raspunsuri. Primul tip enuntd ca nu existd o
istorie unica a omenirii; in istorie are loc schimbul de culturi, fiecare cultura are viata
sa proprie, asiguratd autonom si revigoratd; istoria nu reprezintd un proces lateral,
linear, liniile dezvoltarii culturilor diverg [217, p. 85]. Al doilea tip de raspuns reiese
din ideea universalitatii si a istoriei universale. In vastitatea lumii socio-culturale se
poate observa linia unica a dezvoltarii omenirii, ce duce la crearea culturii general
umane (conceptia lui Voltaire, Montesqueu, G. Lessing, 1. Kant, I. G. Herder, V.
Soloviov, C. lasperc s.a.).
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Reiesind din conceptia lui N. Ia. Danilevski (1822 — 1885), cea a tipurilor
cultural-istorice locale, reinnoite, sau a civilizatiilor, constatim ca toate culturile in
procesul dezvoltarii lor parcurg stadiile nasterii, infloririi, decaderii i ruinarii [178, p.
89], prin care au trecut cele 10 tipuri de culturi: egipteana,; chineza; asirico-
babilono-finichiana, haldiana sau veche semica, indiana; iraniand; evreiascd;
greacd, romand, arabica; germano-romand (europeand), toate avand si un specific
managerial. Fiecare tip cultural-istoric evolueaza de la starea etnografica spre cea
statala si de la ea spre civilizatie.

Pentru tipologizarea culturii se ia ca baza directia activitatii culturale a omului:
1) activitatea religioasa; 2) activitatea culturala in sens restrans (activitatea teoretico-
stiintifica; activitatea estetico-artistica; activitatea tehnico-industriald); 3) activitatea
politica; 4) activitatea social-economica [178]. Astfel se evidentiaza tipurile: culturi
primare (pregdtitoare); culturi monobazice (greacd; romana); culturi bibazice
(germano-romana); culturi cvadrobazice (are la baza patru valori: credinta adevarata,
libertatea si echitatea politica, cultura (stiinta si arta), formatiunea social-economica
armonioasa).

Pornind de la ideea caracterului discret al istoriei O. Spengler afirma ca nu
existd o dezvoltare ascendentd a culturii conform legitatilor ei, sunt Tnsd numai
vartejuri ale culturilor locale [227, p. 255]. Comparand culturile cu organismele vii si
concepandu-le ca organisme vii de nivel superior, O. Spengler considera, ca ele apar
pe neobservate si cresc fard vreun scop, asemanator florilor din caAmp, fiind absolut
izolate si lipsite de relatii comune. Ciclul de viata al fiecarei culturi sfarseste in mod
fatal cu moartea.

O. Spengler evidentiaza 8 tipuri de cultura, care au atins perfectiunea:
chineza, babilona, egipteana, indiand, antica (greco-romana) sau apoloniand, araba
sau magicd, apuseano-europeand sau faustiand, cultura poporului maia. Un tip
deosebit de culturad in curs de aparitie este cea ruso-sirba.

Comparind conceptele culturd/viatd, O. Spengler concepe cultura ca o
manifestare externa a structurii interne a spiritului popular, tendinta spirituald a
poporului spre autoedefinire. In acest sens cultura nu este identica ratiunii, ea apare
din aspiratia spre cOSmos, ce se transmite n tact, ritm, tonalitate a spiritualitatii
populare, astfel, cercetatorul se abate de la tradifia iluminismului umanist. Fiecarei
culturi Ti este caracteristica perceperea lumii, primul sdu simbol, din care transpare
gama variatd a formelor, prin care trdieste, simte, creeaza. Orice culturd poseda un
limbaj tainic al cunoasterii lumii, accesibil doar reprezentantului acestei culturi.
Pentru a intelege cultura Indiei trebuie sa ai suflet se brahman. Pentru spiritul faustian
al culturii occidentale primul simbol este modul de retraire a spatiului si timpului —
aspiratia spre absolut, pe care n-a cunoscut-o alte culturi. Ideea infinitului n
matematica, luneta, tunul cu bataie lunga, canalul Suez, perspectiva in artd — toate
aceste fenomene contin manifestari ale simbolului prim. Sufletul apolinic al culturii
antice, dimpotriva, cucerea lumea, bazandu-se pe principiul privirii scurte a limitei.
Pentru greci pur si simplu nu exista departele si nevazutul, ei percep numai spatiul
tridimensional vizibil, nu recunosc irationalul, nu cunoscut zeroul si numerele
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negative, nu cunosc istoria, arheologia, astronomia, sufletul apolinic nu are nevoie de
istorism, dar au inventat ceasul de apa si de soare. Omul antic nu observa trecerea
timpului si este pe deplin asimilat de fluxul lui.

Tipul cultural-istoric este inchis in sine, locuieste separat, izolat. Cultura
coexistd cu propria esenta, cultivandu-gi tactul, ritmul, gustul, tonalitatea, fara sa ia
nimic de la alte culturi. Nu existd nici o continuitate istorica, nici o influentd sau
vreun imprumut, o noud culturd, asimilind influenta altei culturi, neaparat isi
adapteaza tactul, ritmul, gustul. Astfel, omul care apartine unei culturi nu poate
percepe alte valori, nici nu poate sd le inteleagd. Chinezul sau arabul vede lumea cu
alti ochi decat grecul; ei traiesc avind alte interese, fiind preocupati de alte valori.
Intre sufletul apuseano-european si cel oriental existi o bariera de netrecut. Toate
normele spirituale ale umanitatii au valoare doar in cadrul culturii concrete §i sunt
Importante doar pentru ea.

Ins3, in conceptia lui O. Spengler, atestim exemple de interactiune a culturilor.
Intr-adevir, antichitatea a transmis culturii europene ideea crestinismului si a inspirat
Renasterea. Studiul autorului cu titlu semnificativ Declinul Europei reproduce
imaginile culturilor demult pierdute, demonstrind ca ideea unitatii istoriei omenirii $i
culturii au o baza fertila.

N.A. Berdeaev promoveaza ideea despre transformarea treptata a genului uman
Tn omenire. Un rol deosebit in calea constientizarii de catre omenire a unitatii sale 1i
apartine crestinismului, care in plan istoric a aparut si s-a dezvoltat in perioada
interconexiunii universale a tuturor rezultatelor proceselor culturale ale lumii antice,
in perioada, cand s-a unit cultura orientala cu cea occidentala, iar corelatia culturii
elene cu cea orientald s-a asimilat partial in cultura romand. Aceastd sinteza a lumii
antice, acest sincretism elen au conditionat formarea intregii omenirii [164, p. 93].

Decaderea marilor culturi, dupa opinia lui N.A. Berdeaev, demonstreaza nu
numai ciclicitatea momentelor de aparitie, dezvoltare / inflorire si decadere, dar si
afirma convingator: ,,cultura este inceputul vesnicului’. Decaderea Romei si a lumii
antice reprezintd o catastrofa istoricd, dar nu si disparitia culturii, deoarece
,radacinile culturii vechi au ramas sa traiasca vesnic. Dreptul roman este vesnic viu,
vesnica este arta si filozofia greaca si toate celelalte inceputuri ale lumii antice, care
sunt componentele de baza ale culturii noastre, unice si vesnice, Insa care repeta doar
unele momente” [164, p. 93].

In comparatie cu teoria ciclurilor culturii, populard in Europa din prima
jumatate a sec. XX, Karol laspers (1883 — 1996), filozof german, reprezentant al
existentialismului, a propus conceptia unica de aparitic a omenirii §i istoria unica a
culturii. Criticand metoda lui O. Spengler, K. laspers afirma ca acesta trateaza doar
fenomenul vietii spirituale, stilurile in arta, sau tipurile de dispozitii, Insa nu poate sa
formuleze legi. Autorul mai atentioneaza asupra lipsei de temei a analogiei biologice,
prezente in conceptia lui O. Spengler referitor la tipurile de culturi, in consecinta
careia apare ideea cd istoria capatd un caracter fatalist. El respinge si tratarea
materialista a istorie1l marxiste, afirmand ca in istoria culturii rolul decisiv il constituie
nu factorii economici, ci cei spirituali. Astfel, n polemica autorului cu K. Marxs se
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sustine prioritatea componentei spirituale n istoria culturii, iar in polemica cu O.
Spengler afirmd unitatea, ajungidnd in fine la conceperea istoriei culturii ca proces
liniar, avand o incheiere logica. Istoria este ,,procesul dintre surse si scop” [229, p.
54].

Elaborand schema istoriei mondiale, K. Iaspers indica patru perioade
eterogene: epoca lui Prometeu, epoca marilor culturi antice, epoca existentei
spirituale a omului (timpului axei) si epoca dezvoltarii tehnicii. ,,De parca omul s-a
pornit de la surse noi de patru ori. Mai intai din preistorie, de la abia accesibila noua
epoca Prometeu (aparifia limbajului, a uneltelor de munca, deprinderea de a folosi
focul), pe cand el devine om. Tn al doilea caz - de la aparitia marilor culturi antice. In
al treilea — de la axa timpului, cdnd omul adevarat se formeaza pe deplin in
deschiderea lui spirituald citre lume (formind dihotomia Orient — Occident). Tn al
patrulea rind — de la epoca stiintifico-tehnica, ale carei actiuni transformatoare noi le
simtim asupra noastrd” [229, p. 53]. Axa timpului, dupa cum considera K. laspers, a
creat pentru toate timpurile perceptul responsabilitatii personale, ceea ce persista
neaparat intr-o CM.

Cultura se mai supune clasificarii conform epocilor istorice si aici evidentiem
culturile mari, numite civilizatii: cultura epocii primitive, cultura antica, cultura
medievala, cultura capitalista, cultura socialista, cultura postindustriala; cultura
traditionala, cultura moderna, cultura postmoderna.

Conform indicatorilor apartenentei si raspandirii culturii evidentiem: cultura
globala, cultura internationala, cultura nationala, cultura etnica, cultura regionald,
cultura rurald, cultura urband, cultura organizationald, cultura grupului, cultura
individului.

Alta tipologie a culturii are la baza inceputului masculin si feminin, atestat la
loghan lakob Bachofen in lucrarea Dreptul matern. Tn opinia savantului, la inceputul
istoriei omenesti legaturile de sange se puteau urmari numai pe linia materna, de
aceea femeia-mama era conducatorul si judecatorul atat in gen, cat si in ansamblul
societatii. Acest fapt s-a resimtit in organizarea familiei, societatii, in religie. Autorul
a constatat cd credinta grecilor antici n zeii Olimpului este precedata de credinta in
zeite, care au reprezentat Inceputul matern. Astfel, se poate vorbi despre existenta
culturii de tip matriarhal, valorile de baza ale careia erau legatura cu pamantul si
legaturile de sange, iar caracteristica principald era perceperea pasiva si atitudinea
fata de natura.

Cultura matriarhala se caracterizeaza prin egalitatea oamenilor, tofi fiind
copiii mamei $i copiii Mamei-Pamant. Incontestabil iubirea materna, care nu face
deosebiri intre copii, indiferent de meritele, realizarile sau insuccesele lor, reprezinta
axa valorica 1n jurul careia exista acest tip de culturd. Nu existd nimic mai important
decat viata omului, nu este alt scop, decat fericirca oamenilor, considera I.I.
Bachofen.

Pe parcursul istoriei a avut loc schimbul acestei paradigme valorice: barbatii au
devenit forta de conducere in familie si societate. S-a instaurat ordnduirea patriarhala,
pentru care este caracteristicdA familia monogamd (mai mult pentru femei),

63



neconditionatd suprematia tatalui in familie si in ierarhia sociala. in domeniul religiei
in locul zeitei-mama vin zeii, care personificd inceputul barbatesc, devenind zeitati
supreme.

Tipul de cultura patriarhala, diferitd de cea matriarhald, este caracterizat
inceputul actional: tendinta omului de a face eforturi pentru schimbarea mediului
natural, dominarea gandirii rationale si prioritatea supunerii legilor. In locul egalitatii
vine principiul fiului iubit (sau mai mare) in ierarhie, valoarea principald
considerandu-se supunerea in fata puterii.

[.I. Bachofen scria ca inceputul matern include dezvoltarea, iubirea, unitatea si
pacea. Iubirea maternd este mai puternica, mai imensd, mai cuprinzatoare decat in
inceputul barbatesc care include limitarea, restrangerea, izolarea. Astfel inceputul
feminin / matern se caracterizeaza prin universalitate i acceptarea prieteniei tuturor
oamenilor [9, p. 14 -16].

Filozoful german Leo Frobenius de asemenea distinge doud culturi primare:
matriarhald si patriarhala. Pentru culturile patriarhale le este specifica conceptia de
pestera, activismul de cucerire a naturii, Inceputul animal, rationalismul si magia.
Conceptia culturii matriarhale este caracterizatd de inceputul vegetal si comuniunea
cu natura, aceasta fiind conceptia emotiilor si cautirilor. In opinia lui L. Frobenius, in
istoria omenirii domind una din aceste culturi, schimbandu-se intre ele asemeni
liderilor Tn dezvoltarea omenirii.

Cercetarile ne permit sa afirmam ca si in CM se afla doua inceputuri / origini:
feminin si masculin, strans legate intre ele, ce se afla in emulatie, completandu-se
reciproc. Prevalarea originii masculine in culturd conditioneaza prioritatea puterii,
valorile obiectelor, suveranitatii si independentei, ambitiilor si reprezentativitatii.
Originea feminind asigurd culturii valori de alt ordin: calitatea vietii, grija,
interdependenta si omenia in sens suprem. Ambele tipuri de culturad joaca un rol egal
in activitatea vitald, manifestaind in fine doud particularitdti imanente culturii in
integritate: tendinta spre schimbare, inovatii, si tendinta spre stabilitate, echilibru.

Filozoful german Fridrih Neitsche (1844 — 1890) evidentiaza tipurile de cultura
in baza imaginilor mitologice ale zeilor greci din panteonul Olimpic, depistand doua
origini de existenta si creatie: apoliniaca si dionisiaca.

in panteonul grec zeii Apolon si Dionis sunt tipuri contradictorii. Apolon este o
fiinta cereasca, fiintd solara, fiul lui Zeus, cel care 1-a Tnlocuit pe Olimp pe zeul
Soarelui Helios, care intruchipeaza originea solara; el este izvorul luminii, purtatorul
deschiderii dumnezeiesti: ,,Apolon ca zeu al tuturor fortelor, ce creeaza prin imagini,
este 1n acelasi timp si zeul ce transmite adevarul, ce vesteste viitorul” [201, p. 60].
Dionis insd, dimpotriva este intruchiparea pamanteascd, zeul fertilitatii, aparatorul
florii, vegetatiei, agriculturii, vitei-de-vie si vinificatiei. Dionis este zeul veseliilor,
bucuriei, orgiei ceresti si pamantesti.

Pentru a arata care sunt diferentele originilor apolinice si dionisiace in cultura
se apeleaza la notiunile, principiile, exprimdrile imaginare cu care se manifesta zeii
Apolon si Dionis. Astfel, Apolon este exprimarea linistii si ordinii, Dionis — din
contra. Daca primul este simtul total al masurii, autolimitarii, eliberarea de porniri
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sdlbatice, linistea inteleaptd a zeului creator de imagini, atunci al doilea — belsug,
neglijare a oricarei masuri, fard masura, furie. Apolon intruchipeaza principiul
individualismului, el este o imagine zeiasca mareatd a acestui principiu. Dionis
simbolizeaza extazul, incantarea, entuziasmul si groaza, spaima, dacad este neglijat
principiul individualismului.

Diferentele originilor apolinice si dionisiace in cultura pot fi luate ca baza
pentru CM, fiind reprezentate in Tabelul 3.

Tabelul 3
Diferentele originilor apolinice si dionisiace in cultura
Originea apolinica Originea dionisiaca
- rationala - frationala

- masura, mijlocul de aur - furie nelimitata

- iluzorie-optimista - tragico-eroica

- starea de liniste / pace / tihnd - neglijarea linistii / pacii /tihnii, nesatisfactie, emotii
- individualism - distrugerea oricarei individualitati prin unitate mistica

O particularitate comunda a ambilor origini este capacitatea de a inaripa
oamenii, formand imagini de diferite niveluri.

O alta tipologie a culturii are la baza caracterul conceptiei despre lume si a
metodelor de cunoastere. Pitirim Sorokin ia ca bazd de topologizare ideile despre
lume si metodele ei de descriere. In aceasta tipologie figureaza urmatoarele tipuri de
cultura: ideational, sentimental, idealist, eclectic. Promovand ideea undulara a
miscarii supersistemelor culturale, autorul concepe cultura ca ansamblu a tot ce este
creat sau recunoscut de societate la stadiu respectiv de dezvoltare a ei.

La baza fiecirei culturi si epoci culturale se afli conceptia despre lume. in
conformitate cu diversitatea conceptiilor despre lume P. Sorokin evidentiaza trei
tipuri de supersisteme socioculturale: sentimental, cand orientarile conceptuale
despre lume se repereaza pe simturi; speculativ, fondat pe intuitie, idealist, ce include
in sine si simturi, si intuitie. Fiecarui tip 11 corespund trei feluri de adevar:
sentimental, spiritual (intuitia), rational. Tn nivele inferioare ale sistemelor culturale
P. Sorokin include limba, religia, arta, stiinta.

Fiecarui supersustem conceptual despre lume ii revine un anumit tip de cultura.
In opinia lui P. Sorokin, existd doud tipuri de bazi si doua intermediare. [n culturd
are loc alternanta tipurilor de baza, orientate spre perceptia lumii de catre om:
ideational/sentimental si intermediare: idealist si eclectic.

In cultura ideationald perceperea lumii e orientata spre conceperea Absolutului
in baza suprasentimentalului si supraratiunii fondata pe idei dominante. Analizand
acest tip de cultura, luand ca exemplu tipul de culturd a Europei medievale, P.
Sorokin scria ca arhitectura si sculptura, literatura, arta plastica, muzica, filozofia,
stiinta, etica si dreptul, organizarea politica, familia, traditiile si moravurile, modul de
viata, gandirea, in acele timpuri erau o exprimare a Bibliei, religiei, ce promovau
credinta Tn Dumnezeu [214, p.430].
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Pentru cultura sentimentala sunt caracteristice: atentia senzoriald se transfera
asupra obiectelor percepute sentimental; experienta empiricd; modernitatea;
corespunderea lumii pamantesti. Anume recunoasterea faptului ca realitatea obiectiva
si sensul ei senzorial, se proclama ca culturd contemporana in toate componentele ei
de bazad: in artd si stiintd, filozofie si pseudoreligie, etica si drept; Tn organizatiile
sociale, economice si politice, in modul de viata si gandurile oamenilor [214, p.431].

Cultura idealista se caracterizeaza prin importanta ideii s$i perceperii
sentimentale a obiectelor care devine egald in drept, avind loc, parcad, o contopire
armonioasa a doua tipuri de conceptii despre lume intr-0 unitate (exemplu in cultura
europeana este epoca antica si a Renasterii).

Tipul culturii eclectice presupune opunerea elementelor sentimentale si
ideationale de percepere a lumii.

In cultura ideationald arta tinde spre conventionalism, simbolizare, se creeaza
in corespundere cu anumite canoane si mai des impersonal (de exemplu, nu se cunosc
autorii ornamentelor arabice musulmane). In cultura sentimentald ca stil al artei
devine naturalismul. In cultura ideationald perceperea si cunoasterea lumii are loc
prin destdinuire, intuitie, experienta misticd. Oamenii cu cultura de tip ideational nu
tind spre cunoasterea stiintificd naturald, ci invers, atentia lor este concentratd asupra
experientei mistice, ce descopera tainele existentei altei lumi.

Pentru cultura sentimentald (senzord) e caracteristicd perceperea lumii in
experienta sentimentald, prin auz, vaz, miros si gust. Idealul omului culturii senzore
este fericirea personald, ascetismul este strain pentru el.

Cercetatorul american Filmer Nortrop pune la baza tipologiei culturii metodele
activititii de cunoastere. In opinia lui, baza “conflictului ideologic” dintre cultura de
tip occidental si oriental este contrariul pozitiilor filozofice. Pentru cultura
occidentala este specificd conceperea intuitiva, irationald a lumii si abordarea
valorica a activitatii. Cultura occidentald se bazeaza pe metodele stiintifice, rationale
de cunoastere.

Tipologia culturii care are la baza metodele activitatii de cunoastere se apropie
de clasificarea culturilor dupa forma de gindire. In acest caz se evidentiaza formele
de gandire, dominante 1n culturd: “particularismul — universalismul”, “asociativitate —
abstractizare” [175]. Pentru culturile particularizate e caracteristica atentia fatd de
specific, individual, pentru cele universalizate — generalizarile si categoriile
universale. In particularism domina asocierea, in universalism — formele abstracte de
gandire. Aceste tipologii de obicei se completeaza reciproc. Daca e sd caracterizam
cultura occidentala, atunci fata de ea se aplica categoriile universalism si abstractia,
iar pentru cea orientala — particularismul si asociativitate.

Divizarea culturii in tipurile occidentale si orientale se face nu numai in baza
indiciului teritorial, dar si a metodelor si modalitatilor de cunoastere a lumii,
orientarilor valorice, a principalelor idei de concepere a lumii, a structurilor social-
economice §i politice. Argumente in favoarea acestor indicatori se pot gasi multe.
Occidentul presupune cultura europeana si americana, Orientul — tarile Asiei Centrale
si Sud - Orientale, Orientului Apropiat, Africii de Nord. Cultura occidentald este
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orientata spre valorile dezvoltarii tehnologice, modul de viatda dinamic, perfectionarea
culturii si societatii. Ideea importantei personalitatii, prioritatea initiativei si
creativitatii se inradacinecaza in formele constitutionale. Pentru socio-dinamica
culturii occidentale este specifica dezvoltarea undulara, prin salturi, neuniforma.
Procesul tranzitiei la nou reprezintd o ruptura / distrugere a sistemelor de valori, a
structurilor social-economice si politice.

In Orient noul nu respinge si nu ruineazi vechiul, traditionalul, dar in mod
organic se inscrie in el. Cultura occidentala este orientata spre extern, pe cand cea
rasdriteana se scufundd in lumea internd a omului. Numerosi ganditori rasariteni erau
convingi cd perfectionarea lumii se poate face numai prin formarea/capatarea
integritatii $1 armoniei 1n sine. Daca cultura occidentald a pasit pe calea crearii
culturii si tehnologiei, mijlocind relatiile cu natura, atunci pentru cultura orientala
este caracteristica tendinta spre armonia cu natura, dezvoltarea naturald. Insi astizi se
poate vorbi ca culturile orientale, fara a pierde originalitatea lor, au luat multe calitdti
specifice lumii occidentale.

O tipologie originald a culturii §i evolutiei tehnice a fost elaboratd in baza
interactiunii om — tehnologie, adicd in baza functiei tehnice. In lucrarea lui Hose
Ortega-i-Gasset Omul — Tehnic se indica trei tipuri de culturi si perioade de bazi a
evolutiei  tehnologiei:  tehnologia  incidentald/intamplatoare,  tehnologia
mestesugarului, tehnologia tehnicianului.

Tipul de cultura a primei perioade — este tehnologia primitivai a omului
salbatic din perioada preistorica si protoistorica. Ortega numeste acest timp
“tehnologia incidentald / intamplatoare”, deoarece “inginerul”, responsabil pentru
inovatie, aici este Intamplarea. Omul primitiv nu-si dd seama despre esenta
tehnologiei ca atare; el nu constientizeaza, care din capacitatile sale este acea care i
da posibilitate sa transforme natura in corespundere cu dorintele lui. Asortimentul si
volumul actiunilor tehnice ale “omului primitiv”’ este atdt de mic, incat nu este
indeajuns, pentru a se evidentia indeosebi de cele naturale. Actiunile tehnice ale
omului sunt izolate, ele se contopesc cu actiunile lui naturale si se prezinta ca parte a
vietii naturale. Deoarece actiunile naturale sunt ereditare, stabilite odatd si pentru
totdeauna, la fel ca acestea se manifesta si actiunile tehnice izolate. Esenta consta in
aceea ca actiunile elementare si primitive apartin tuturor membrilor tribului, fiecare
din ei aprind focul, fac sageti, sulite s.a.m.d. Unica deosebire constd in aceea ca
femeile foloseau anumite tehnologii, iar barbatii — cu totul altele. Insid aceasta nu
ajutd omului primitiv sa califice tehnologia in calitate de fenomen independent,
deoarece actiunile naturale ale barbatilor si femeilor sunt diferite. In afard de aceasta,
la etapa datd omul nu constientizeaza ca el poseda capacitatea de inovare, tehnologia
incd nu se deschide pentru el cu aceastd latura caracteristica. Descoperirele in acele
timpuri nu erau rezultatul unei cautari gandite si intentionate: manipularile
permanente si intAmplatoare cu obiectele naturale aduceau intdmplator noi inovari
utile. Astfel de noutati provocau palpitdri cu evlavie. Toatd tehnologia primitiva era
asemanatoare cu farmecul / magia. Omul nu se percepe pe sine ca Homo Faber, toate
descoperirile apar in fata lui ca o parte a calitatii naturale de a-l asigura cu noi
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dispozitive. De aceea omul nu simte responsabilitatea pentru crearea lor. Inventiile
omului primitiv, fiind produse pur intamplatoare, se supun legii probabilitatii. Cu alte
cuvinte: dacd existd un asortiment posibil de combinari independente ale obiectelor,
atunci “incidentul” va consta in aceea ca odatd aceste obiecte vor aparea in asa
combinare, incit omul va putea vedea in ea viitoarea arma.

Cultura perioadei a doua este tehnologia Greciei, Romei pdna a deveni
imperiu si Evului Mediu. In acele timpuri asortimentul de actiuni tehnice a crescut cu
mult. Insi in coraportul tehnica-nontehnica (natural) primul element incd nu asigurd
mentinerea vietii. Omul incd In aceastd perioadd mizeaza pe naturd; constientizeaza
existenta tehnologiei, insa stie, cd sunt mestesugarii, care efectueaza anumite actiuni
nenaturale, pe care nu le poseda alti oameni. Aici este elocventa discutia lui Socrates
cu contemporanii sdi, unde el a incercat sa-i convingd ca tehnologia este esenta
abstractd a sa, ea nu se poate confunda cu un om sau altul, posesor al ei. in perioada
tehnologiei mestesugarului fiecare stie, de exemplu, ca confectionarea ncaltamintei
este deprinderea care o posedd anumiti oameni, ca aceastd deprindere se recunoaste
ca o calitate pur umana, dar nu ca o calitate naturald, insa aceasta calitate se considera
un dar dat pentru totdeauna. Cu alte cuvinte, tehnologia apartine naturii umane. In
maiestria mestesugarului nici nu este vorba de inventie. Mestesugarul se conduce de
norma, conform careia se inchina in fata traditiei. Urmand rutina stabilita, el este
inchis pentru inovatii $i mintal este orientat spre trecut. Unele perfectionari si noutati
apar in procesul continuu de schimbari, dar neobservabile in meserie, aparand nu ca
inovatii fundamentale, ci, mai mult, ca niste particularitati ale manierei individuale si
ale aptitudinii. Aceste particularitati ale mestesugarilor se raspandesc sub forma de
ucenici si scoli, astfel mentinand caracterul exterior al traditiilor.

Daca in perioada ftehnologiei mestesugarului mijloacele tehnice si armele
aveau numai rolul complementar pentru om (omul cu actiunile sale naturale sa fie
persoana principala), atunci in perioada tehnologiei tehnicianului pe prim plan se
plaseaza masina, Incat ea nu serveste omul, ci omul deserveste magina. Functionand
autonom, magina, in sfarsit, da de inteles, ca tehnologia este o functie, separata si
intru totul independenti de natura umani. In perioada dati se consideri ci omul
capabil, inzestrat cu darul de creativitate nu are limite in activitate. Tehnologia
contine doua momente: 1) crearea planului de actiuni, a metodei sau procedurii,; 2)
realizarea acestui plan. In tehnologia mestesugarului aceste momente se manifesta
prin persoana mestesugarului, in tehnologia tehnicianului, unde aceste componente
sunt personificate n inginer si muncitul tehnician.

Iu. M. Lotman [235; 236] considera ca procesul substituirii tipului de
comunicatie atrage schimbiri globale ale tipurilor de culturd. In opinia autorului,
prima substituire a avut loc datorita trecerii de la culturile nescrise la cele scrise; a
doua — 1in legatura cu aparitia masinii de tiparit si construirea culturii cartii; a treia —
se bazeaza pe raspandirea tehnologiilor noi informationale; al patrulea — civilizatia
contemporand cu tipul tehnologiilor informationale contemporane.

Ultimele schimbari ale tipului culturii comunicationale conduc la extinderea
neatestata anterior, a spatiului informational, atingdnd o scara planetara, spre dialog,
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interpdtrundere si cofluentd a diferitor culturi, spre aparitia domeniilor de
autorealizare a personalitatii, noilor tipuri de artd si tehnologii de creatie; spre
multiplicarea in masa a lucrdrilor de culturd si la aparitia in baza acesteia a
fenomenului culturii de masa si a altor tipuri de cultura.

Conform celui mai frecvent indiciu — obiectualizare — produs evidentiem
cultura materiala (inglobeaza toate domeniile activitatii materiale si rezultatele ei —
tehnica, tehnologiile, locuintele, obiectele de uz casnic etc.) si cultura spirituala
(procesele si realizarile spirituale ale umanitatii — stiinta, filozofia, mitologia, religia,
arta, morala, dreptul etc.) [218]. Cand vorbim despre cultura generalda ca o
componentd a invatdmantului se are in vedere cultura spirituald. Acest punct de
vedere 1l Tmpartdseste majoritatea specialistilor din domeniul culturologiei si
pedagogiei [213, p.13; 63; 76]. In corespundere cu functia sa, cultura spirituala este
mecanismul care asigura starea de echilibru al societatii.

I. Jinga [76, p. 18] caracterizeaza cultura generala ca o dimensiune importanta
a omului contemporan, o latura fundamentald a pregatirii lui care-i asigura accesul la
tezaurul cunoasterii umane, oferindu-i cunostintele de baza absolut necesare orientarii
sale 1n spatiul sociocultural, national si universal, temelia unei formari profesionale
temeinice, de comunicare interumand ca si capacitatea de adaptare la schimbari.
Cultura generala se realizeaza practic prin educatie.

Potrivit mai multor specialisti, pot fi delimitate, in functie de sfera de
cuprindere si natura la nivelul unei tari, patru categorii de culturi: nationala,
economicd, pe ramuri de activitate economica §i organizationala [103, p. 401]. Doua
dintre categoriile prezentate sunt de o importantd deosebitd: cultura nationala,
element definitoriu pentru o natiune ce marcheaza intens si in multiple moduri
evolutiile fiecarei tari; cultura organizationald, componenta si determinant major al
starii functionalitatii si performantelor fiecarei organizatii, grup social si chiar a
membrilor/indivizilor acestor formatiuni in parte.

In sociologie cultura este priviti din punctul de vedere al proceselor si
rezultatelor relatiilor sociale. In viata sociala rolul culturii consti in aceea cé ea apare
ca un mijloc de acumulare, pastrare si transmitere a experientei oamenilor si poate fi
prezentata prin functiile pe care le indeplineste: reglatoare; interactiva; retranslativa
(de transmitere a experientei). Tot aici de relevat ca cultura, ca fenomen procesual,
imbina trei procese principale: translatia (transmiterea elementelor culturii de la un
om la altul); realizarea (reproducerea permanenta in forma de configuratii statornice
ale vietii sociale); asimilarea inovatiilor (culturalizarea noului care apare in viata
sociald ca rezultat al manifestarii creativitatii omului si al altor circumstante).
Invatimantul se manifesti ca mecanism de baza de translatie a culturii in structurile
societatii si ale culturalizarii inovatiilor (vezi subcapitolul 1.5.). Cu alte cuvinte,
invatdmantul trebuie permanent sa reproduca cultura existentd si sa formeze cultura
noud: de exemplu, sub forma de tipuri deosebite de oameni carturari, inteligenti, cu
moduri noi de viatd si CM. Tot aici, nu putem trece cu vederea ca in ultimul timp se
pune intrebarea de a reorienta invatamantul spre paradigma omul culturii, care trebuie
sa o inlocuiasca pe cea a omului cunoscator [174; 184].
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Orice societate are mai multe modele culturale recunoscute de majoritatea
membrilor ei si realizatd in activitatea acestora. Toate acestea, luate Tmpreuna,
constituie ceea ce poate fi numit cultura de masa (dominanta) — notiune care reflecta
cel mai tipic modul de rezistentd a culturii Intr-o societate contemporana.

Deoarece o societate include mai multe comunitati sociale, putem indica
culturile profesionale, confesionale, demografice etc., care, la randul lor, au sisteme
proprii de valori si norme neimpartdsite de cdtre toti membrii societatii, dar existd o
legatura pronuntatd cu cultura dominanta. Astfel, mai depistam tipurile: subcultura
(sistemul de valori, moduri comportamentale si stiluri de viatd ale unui grup social
sau individ, deosebit de cultura dominantd in societate, dar legatd de aceasta);
contracultura (diversitate a subculturii care se afla in conflict cu cultura dominanta,
in opozitie fatd de valorile principale care alcatuiesc nucleul culturii societatii, lumea
interlopa etc.; contracultura este agresiva fata de adevaratele valori).

Unii cercetatori presupun ca subculturile au functie sociala specificd. Rolul
subculturilor in cultura se determina de necesitatea fiecarei culturi sa asimileze si sa
treacd prin sine diversitatea lumii, subcultura este acumulatorul diversitatii in cultura,
ea permite sa se cultive ceea ce nu este explorat, manifestindu-se Tn calitate de
laborator al viitorului [230, p. 211]. In acest context mentionim ci o parte din
cercetatori ocolesc notiunea subcultura [V. lu. Rojdestvenski].

Reiesind din indicii practicarii de catre indivizi a unei profesiuni, depistam
cultura profesionala (a avocatilor, medicilor, inginerilor, contabililor, pedagogilor,
managerilor etc.), conceputd ca un sistem de cunostinte, priceperi, deprinderi care
permit exercitarea unei anumite profesii sau a unui grup de profesii Tnrudite [76,
p.19]. Deci aceastd cultura tine mai mult de continutul profesiunii si de rolul in
societate al practicantilor ei. Ea se bazeaza pe cultura generala si asigura finalizarea si
dinamica ei in functie de cerintele societatii; este influentata de educatie si instruirea
profesionald si tinde sd prezinte caracteristici comune care depdsesc barierele
organizationale §i nationale.

Conform indicatorilor, particularitatilor comportamentale, constiintei si
activitatii umane in diverse domenii sociale, evidentiem tipurile de cultura a muncii,
a vietii cotidiene, artisticd, politica, pedagogica si manageriala. De aici putem
conchide cd Tmbinarea unor activitdfi umane profesionale pot da nastere altor tipuri
de culturi. In cazul nostru, imbinarea activititilor pedagogice si manageriale
developeaza cultura manageriala a profesorului.

L.5. Personalitatea de baza a profesorului manager
1.5.1. Conceptul de personalitate de baza
Pina a determina gradul de CM a profesorului vom trece in revista conceptele
profesor / cadru didactic si personalitate de baza a profesorului necesare in
cercetarea noastra.
Conceptul profesor / cadru didactic include specialistii educatori implicati in
invatamantul de toate gradele, in functiile de: invagator, institutor, dascal, magistru,
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educator, profesor de liceu sau universitar, care constituie cadrul personalului
didactic, componenta remarcabild a intelectualitatii.

Profesorul este persoana care realizeaza o misiune deosebit de importanta, de
formare si1 dezvoltare a personalitdfii tinerei generatii, precum si de instruire
profesionald in cadrul institutiilor de Tnvatdmant in concordantd cu necesitatile vitale
socio-profesionale, morale si cetatenesti [14, p.277]. Prin aceste activitati profesorul
contribuie la realizarea celui mai important produs al societatii, al omului instruit,
calificat, capabil sa se integreze prin activitati social-utile, contribuind la producerea
bunurilor materiale si spirituale, la progresul continuu al societatii. Profesorul este
principalul factor al educdrii si instruirii tinerilor, avind rolul de indrumator
contribuie la pregatirea omului pentru activitatea si creatia independenta.

Avand 1n vedere ca profesorii constituie un valoros esantion al intelectualitatii,
este necesar ca, concomitent cu realizarea obiectivelor lor principale — educarea si
instruirea tinerilor, sa se manifeste si ca o fortd si un factor de progres social, de
dezvoltare a stiintei si culturii, de ridicare a nivelului cultural al societatii.

Pentru a-si realiza eficient performantele activitatii sale complexe, profesorul
trebuie sa-si formeze si sd manifeste o gama variatd de competente profesionale si
civice, care sa-1 defineasca ca specialist, ca om de stiin{d, culturd, ca pedagog,
manager, avind si o CM de importantd primordiald in activitatea educationald a
profesorului.

Deseori in discutii apar expresii de genul: ,,explica de parcad ar fi profesor!”,
,este autoritar ca un comandant de osti!”, ,,parca ar fi ...” etc. aceste apelative au
uneori un sens laudativ, alteori peiorativ, dar intotdeauna sunt niste tertipuri,
rezultatul unor influente, denumite de psihologi si psihosociologi personalitate de
baza, Eul personal.

Este vorba de subiectul uman, considerat ca unitate bio-psiho-sociala, purtator
al functiilor epistemice, pragmatice si axiologice [125], rezultatul actiunii institutiilor
si modelelor culturale ale societatii, ce se formeaza prin conditionarea
comportamentului si instruire Tncd din mediul familial si cel educativ si reflecta
conditiile biologice, ecologice, demografice si sociale ale grupului in care s-a format.

Personalitatea de baza constituie un model teoretic care se refera la o structura
stabila de elemente psihocomportamentale si de situatii semnificative: tendinte,
valori, sentimente, aspiratii, atitudini, convingeri, comune membrilor unor grupuri
sociale sau ale unei societati determinate. Pornind de la matricea primara acea
constelatie psihica proprie si comuna membrilor unei grupari, personalitatea de baza
sau Eul de baza dezvaluie relatiile acestora cu realitatea socioculturala, in context
istoric, determina si preexistenta individului, in raport cu care indivizii isi elaboreaza
un anumit stil de viata.

Deci, prin contactul sistemic, inca de la nastere, intre individ si socioculturalul
existent, prin educatie si condifionare, prin modele culturale, norme, moravuri,
institutii primare si secundare, se elaboreaza anumite niveluri ale personalitati de
baza cum ar fi:

- anumite tehnici si modalitati de gandire-intelegere, interpretare, evaluare;
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- sisteme de actiune;

- sisteme de securitate individuala;

- structura supraeului prin interiorizarea normelor si indrumarilor impuse de
culturd, educatie, instructie; sistemele de convingeri si atitudini fatd de
problemele fundamentale ale existentei.

La randul lor, aceste nivele vor reflecta trasaturile fundamentale ale structuri
societatii care au influentat cristalizarea personalitatii de baza sau personalitdfii
modale.

Se considera ca, studiind institutiile, se pot intelege conduitele psihosociale ale
indivizilor particulari, ba chiar mai mult, potrivit celor care au introdus termenul de
personalitate de bazd — R Lipton si A. Kardiner — cunoscand personalitatea de baza a
unei societati s-ar putea prevedea natura, caracteristicile si evolutia unor anumite
institutii.

Institutiile primare presupun modul in care, intr-o societate, sunt tratati elevii,
copiii: alimentatia si Intarcatul sugarilor, grijile date sau refuzate copiilor, educatia si
tabuurile sexuale ale inceputului, deoarece copilul este receptiv la toate influentele
disciplinare. Deci, primele experiente ale copilului sunt legate de disciplinele de baza
care furnizeaza un patern, un standard de comportament si conduc spre o constructie
speciald a Eului, parte componenta a personalitdfii de baza. Jocul, tensiunile,
frustrarile, ritualurile, religia, tabuurile, folclorul, toate induc anumite tehnici de
gandire si sunt definite si definitivate 1n institutiile secundare. Valorile unei culturi
devin parte esentiald a sentimentului de identitate al individului, dar ele subexista
numai dacd raspund la necesitatile economice, psihologice si spirituale ale societatii
reale si dacd pot fi transmise din generatie In generatie de la prima educatie a
copilului. Iar educatia, pentru a raimane coerenta, trebuie sa faca parte dintr-un sistem
de sinteze economice si culturale continue, sa imbine climatul economic cu cel
psihologic si cu cel social.

Cu alte cuvinte, personalitatea de baza ne apare ca un program principal care
regleaza din interior dinamica raportului individ-socictate si care, fiind comun unei
colectivitati circumscrise acelorasi coordonate socio-culturale, asigurd integrarea
supraordonatd a comportamentelor in cadrul grupului.

Tntr-un context situational normativ cum ar fi scoala, elementele componente
ale persoanei, in totalitatea interdependentelor lor devin suport de baza pentru
integrarea persoanei in grila de cerinte ce 1 se pune in fata si pentru indeplinirea
acestora la un anumit nivel de asteptari sociale prefigurat.

Reiesind din cele expuse in acord cu opinia lui R. lurcu [75, p. 117], raliind la
cercetarea noastrd, putem conveni ca personalitatea de bazd a profesorului
desemneaza o structurd personalitard interna, mobild si flexibila, partial polivalenta,
cu care individul intra in cdmpul profesional psihopedagogic si managerial.

Raportandu-se la diferite seturi de solicitari sociale, persoanei i se imprima
forta, intensitatea, amploarea acestora, carora le raspunde, in masura dotarii sale
dobandite (prin educatie, instructie, autoeducatie), sau native, reusind mai mult sau
mai putin acest lucru, in functie de potente, calititi, insusiri si intentii. In felul acesta

72



se instituie o dinamica intre cerinte, norme, reguli si modul de indeplinire ale
acestora, ceea ce insecamnd dinamica statute-roluri proprii personalitatii antrenate
social.

In aceastd acceptic a conceptului de personalitate de bazid vorbim despre
personalitatea profesorului, elevului, studentului, etc. Hotdrdtoare in activitatea
factorilor investiti cu functii de formator este orientarca acestora pentru transmiterea
realitate concretd, observabild si cuantificabild, ca masura a valorii unui tdnar pentru
a deveni profesor-manager.

1.5.2. Specificul profesiei de profesor

Profesorul, ca ,,persoana care indruma, educa, invata pe cineva” (DEX) este o
entitate foarte speciald ce poate fi definitd prin abordarea competentelor specifice. In
rezultatul analizei literaturii de specialitate [75, p. 126; 97; 98; 112; 202] am convenit
ca competentele specifice ale profesorului sunt:

1. Competenta stiintifica (abilitati necesare pentru manipularea
cunogtintelor; informatie stiintifica selectiva, veridica, actualizata, precisa;
capacitati de transpunere a cunostinfelor, inteligenta dar mai ales intelepciune;
experienta didactica flexibila;, competenta — multiple si variate strategii rezolutive;
aptitudini pentru cercetare, experimentare si control; initiativa si obiectivitate in
evaluare; capacitati si strategii creative, operatii mintale flexibile §i dinamice;
capacitati de transfer si aplicare);

2. Competenta psihosociald - optimizarea relatiilor interumane prin si din
activitatea educativa (capacitatea de a stabili fara dificultate relatii adecvate cu
elevii / studentii; adaptarea la roluri diverse; capacitatea de comunicare lejera si
eficienta atdt cu grupul, cat §i cu indivizii separat, abilitati de utilizare §i dramuire
adecvata a fortei §i autoritatii; disponibilitati de adaptare la variate stiluri
educationale; entuziasm, intelegere §i prietenie);

3. Competenta managerialid — gestionarea situatiilor specifice (capacitatea de
influentare a clasei / grupei in general §i a fiecarui elev / student in particular ;
abilitati de planificare §i proiectare, forta si oportunitatea decizionald, capacitatea
de a organiza §i coordona activitatea clasei / grupei;, administrarea corectd a
recompensei §i pedepsei, suportabilitate in conditii de stres);

4. Competenta psihopedagogica — factorii necesari pentru constructia
diferitelor componente ale personalitatii elevului / studentului (stilul personal; stilul
profesional; stilul managerial — autoritar, democratic, liberal; stilul comunicational;
stilul reprezentational; stilul atributional).

Aici remarcam ca unele elemente ale competentelor stiintifice, psihosociale,
manageriale si psihopedagogice contin elemente de CM a profesorului, pe care le
vom evidentia pe parcursul expunerii subcapitolului dat.

Prin functiile pe care le indeplineste, profesorul este cel de care depinde direct
formarea si dezvoltarea personalitatii copilului / tanarului. Prin statutul si rolul sau
specific profesorul este un adevdrat manager, deoarece el proiecteaza, planifica,
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organizeazd, indruma, controleaza, stimuleaza, conditioneaza, influenteaza, evalueaza
In asa fel, incat functiile sistemului, in ansamblul sau, cat si ale celorlalte subsisteme
integrate si subordonate acestuia, sa realizeze la modul optim, scopurile si obiectivele
acestui sistem.

1.5.3. Personalitatea de baza a profesorului

Personalitatea profesorului, privitd din perspectiva personalititii de baza se
dezvoltd de-a lungul vietii acestuia integrand urmatoarele aspecte [140, p. 53]:

- relatia geneticd primard (profesor-parintii sai);

- relatia genetica secundard (profesor-fratii sai);

- relatia genetica tertiard (profesor-bunicii sii);

- relatiile psihologice socio-afective si educationale familiale la diferite varste
(permisive / nepermisive, calde / reci, calme / agresive, de dependenta / de
independenta, competitive / cooperative etc.);

- relatiille psihoprofesionale ale profesorului (rutina profesionala de la
absolvirea facultatii pana in prezent, relatia instrumental-obiectuald cu
sarcinile profesionale, posibilele dezechilibre dintre motivatie-atitudini-
nivelul real de pregatire-competenta-disponibilitatea pentru schimbare etc.);

- relatiile extragcolare si extraprofesionale ale profesorului (activitati
culturale, hobby-uri etc.);

- relatiile interumane generale (prietenie, dragoste);

- relatiile transpersonale (raportate la trecutul si viitorul indreptat al sau, al
omului, al Universului; raportarea la fenomenele prezente care 1i par
impenetrabile, de neinteles pe baza schemelor logice invatate, raportarea la
Divinitate etc.).

Asupra activitatii manageriale a profesorului influenteaza:

- factorii personologici: 1. biologici; 2. psihologici; 3. socio-culturali
(factorii fizici si constitutionali — talie, greutate, caractere antropologice, tip
constitutional, tip temperamental, stare sanitara, rezistenta fizica etc.);

- factorii psihopedagogici: a) atitudinea psihopedagogica - bazatd pe
coeficientul de inteligentd, memorie, capacitatea de comunicare, dictie, gandire
logica, sistematizata si divergenta, spirit de observatie, curiozitate epistemica,
imaginatie constructiva, trasaturi de vointa si caracter; b) trasaturi caracterologice ale
profesorului — pasiune si comportament civilizat, exigenta echilibrata, modestie,
generozitate;  empatie,  sociabilitate, = umanism, responsabilitate  sociala,
constiinciozitate, simful datoriei, seriozitate, punctualitate, optimism pedagogic,
increderea in sine, stapanirea de sine; c) indicele comportamental al profesorului:
comportament deschis, comportament imaginativ;

- competenta, tactul pedagogic; maiestria pedagogica.

Tn fine, putem conchide: 1) personalitatea profesorului este expresia legiturii
dintre un cuantum de Insusiri psihoindividuale si cerintele cu rol specific muncii de
educator i manager incluzand mai multe variabile: pregatirea de specialitate; cultura
generald, psiho-pedagogica si cultura manageriald; 2) cultura specialistului care se
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formeaza si dezvolta prin practica, dar bazele intelectuale ale profesionalismului se
formeaza prin instruire si educatie, scopul carora este atingerea competentei
profesionale, in care se inglobeazad cercul informational al specialitdtii alese, modul
de gandire analitica, cunoasterea legilor si legitatilor pedagogice si manageriale.

1.5.4. Cine este profesorul manager

Exersarea activitdtii instructiv-educative presupune ca profesorul efectueaza in
mod organizat activititi specifice procesului de conducere. In acest caz profesorul
este numit manager. Prin profesia sa, profesorul exprima relatiile sale functionale cu
clasa si asigura eficienta actelor manageriale.

Daca profesorul este manager atunci apare necesitatea de a face unele
delimitari asupra conceptului manager. Conceptul de manager sau de cadru de
conducere se regaseste in literatura de specialitate prin definiri §i opinii diferite, mai
ales din punctul de vedere al sferei de cuprindere [140, p.23 —33]. Astfel, specialistul
american P. Drucker include in notiunea de cadre nu numai conducatorii propriu-zis,
ci si specialistii si alte persoane care pot lua decizii cu influente asupra activitatii
firmei, sau a institutiei de Tnvatamant.

Se considera cd orice persoand care ocupa o functie de conducere intr-0
organizatie socio-economica reprezintd un cadru de conducere, indiferent de treapta
ierarhica pe care se afla[140, p.23 -33].

O alta definitie afirmd cd managerii sunt persoane investite cu autoritatea si
responsabilitate decizionala privind folosirea eficientd a principalelor resurse ale
firmei / organizatiei (oamenii, magini si instalatii, materiale, bani si timp) [140, p.23 —
33].

Unii specialisti converg cd managerul, prin calitatea sa, reprezintd persoana
care eXercitd procesul de conducere in virtutea obiectivelor, competentelor si
responsabilitatilor cuprinse in functia pe care o detine.

Astfel, avem posibilitate de a recunoaste ca nivelul calitativ al procesului
educational si de conducere si, implicit, al rezultatelor scolare obtinute depind, intr-0
masurd considerabild, de profesor care exercitd procese de management, si se bazeaza
pe o anumiti specializare. In acest mod este evident ci profesorul este un cadru de
conducere, manager in domeniul educational.

Rolul conducator al profesorului in procesul direct de Invatdmant se clarifica
daca se disting si nivelurile conducerii invatamantului, ale realizarii obiectivelor
educationale: la nivel de sistem: conducerea centrald; la nivel intermediar:
conducerea teritoriala; la nivel concret: conducerea nemijlocita la nivelul disciplinei,
clasei / grupei, activitatilor didactice (lectii, prelegeri, seminare, s. a.).

Profesorul-manager se afla la acel nivel operativ, primar al conducerii
procesului instructiv-educativ, la nivelul clasei / grupei si al disciplinei sale: ia decizii
in proiectare si organizare, se afirma ca lider in realizarea obiectivelor impreund cu
elevii / studentii / audientii, indruma elevii / studentii / audientii, previne si inlatura
factorii perturbatori, prevede si gestioneaza resursele, isi adapteaza stilul de
conducere, armonizeaza actiunile formale si nonformale, adapteaza la clasa / grupa
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deciziile institutiei de invatamant, regleaza procesele implicate in conducere, previne
si rezolva stari tensionate, realizeazd optim comunicarea in clasd / grupa, utilizeaza
sistemul informational din clasd / grupa in constientizarea si reglarea actiunilor,
gestioneaza resursele si situatiile procesului instructiv-educativ, realizeaza sarcini de
marketing educational (de adaptare la cererile, aspiratiile elevilor / studentilor /
audientilor), asigurd climatul optim desfasurarii activitatilor, conciliazd elevii /
studentii / audientii, faciliteaza evolutia spre succes a formabililor, si perfectioneaza
cultura manageriala, rezolva conflicte de statut si rol la nivelul integrarii sale 1n
institufia de invatdmant si clasd / grupa, rezolvd probleme privind afirmarea
autoritatii sale si a libertdtii formabililor, dirijeaza interactiunea in clasd / grupa si la
activitatile didactice, prevede si coordoneaza schimbadrile in activitatea la clasa /
grupd, coopereaza cu formabilii in realizarea obiectivelor si functiilor manageriale,
asigurd managementul curriculum-ului specific la disciplina sa, utilizeaza continuu
feed-backul pentru obtinerea succesului managerial, isi perfectioneaza stilul de
conducere a clasei / grupei si a procesului educational.

Astfel, in activitatea sa profesorul indeplineste anumite functii manageriale: 1)
functii operationale (planificarea, organizarea, coordonarea, controlul, luarea deciziei,
analiza pegagogicd etc.); 2) functii social-psihologice (selectarea si repartizarea
elevilor in clase / grupe.

Conform lui H. Fayol, managerul, in cazul nostru profesorul, trebuie sa fie un
lider, adica o persoand care conduce prin exemplu personal, sa inspire elevilor /
studentilor / audientilor si sa le trezeasca interesul fatd de obiectivele institutiei de
invatamant, clasei/ grupei, ce se poate obtine printr-o buna CM.

Astazi se presupune, in cercuri din cele mai largi, faptul ca persoanele care se
pregitesc sa devind profesori vor indeplini pe parcursul carierii lor si functii de
conducere. Prin urmare, planurile de invatdmant ale multor specializari pedagogice se
completeazi cu cursuri de ME. In unele cursuri are loc dubla specializare. Actualitatii
i1 apartine profesorul, dublu profesionist: specialist si manager, exercitd profesia de
pedagog cu un grad crescut de cunostinte, practici si CM a caror insusire cere un larg
si complex proces de formare inceput in cadrul invatdmantului universitar si pe
parcursul perfectiondrii continue.

Determinarea personalitatii de baza a profesorului ca manager ne deschide
calea spre formularea definitieit CM a profesorului si determinarea continutului ei,
ceea ce vom incerca sa expunem in urmatorul subcapitol.

1.6. Cultura manageriala a profesorului si continutul ei
1.6.1. Delimitari preliminare la cultura manageriala a profesorului

Pentru a dezvalui esenta CM 1n cercetare s-a apelat la analiza retrospectiva a
notiunii genetice cultura, abordarile ei si la evolutia CM (vezi subcapitolele 1.1 —1.3.).
In continuare vom formula definitia CM a profesorului si continutul ei.

Scoala functioneaza datorita activitafii intelectuale si practice a profesorilor si
elevilor, sistemului ei managerial. CM ca componentd a scolii si profesorilor
determind integritatea, organizarea, maturitatea lor, reprezintd un factor subiectiv al
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conducerii scolii — o contopire determinata a intelectului si actiunilor. Acest factor
reflectd capacitatea profesorilor sa reactioneze adecvat la schimbarile care au loc in
procesul educational si sa asigure stabilitatea in conducerea scolii, claselor, elevului,
in mod individual.

CM a profesorului poseda specificul sdu, ceea ce permite sa fie evidentiata ca
fenomen independent, cu legitatile ei de formare si dezvoltare. Ca componentd la
nivel de subsistem al ME CM trebuie atribuitd la sistemele neechilibrate, cu
prevalarea orientarii subiective.

Factorii care subliniaza rolul CM in toate domeniile economiei nationale este
tranzitia la economia de piatd, cu suma de cerinte si orientdri comportamentale
specifice. Aici constatam cd CM din diferite state nu poate servi ca etalon pentru
practica manageriald din Moldova, ea poate fi un exemplu pentru a forma propria CM
cu specificul sau economic, national si educational. Astfel, este rationalda axarea pe
cultura nationalda a poporului nostru, pe activizarea automanagementului in
solutionarea sarcinilor de ridicare a nivelului cultural in activitatea profesionald a
managerilor, si a profesorilor, in acelasi timp. Realizarea acesteia in practica
educationald poate decurge cu succes daca profesorii cunosc conceptia teoretica si
posedda CM. De aceea urmatorul moment important in cadrul cercetarii, in sens clasic,
este cd pedagogia solicita profesorului capacitati de conducator, pornind de la insasi
definifia educatiei care presupune tactul pedagogic, madiestria pedagogica, stil
comportamental etc. Pentru a rezolva cu succes problemele actuale ale conducerii
procesului educational, profesorul trebuie format adecvat in plan profesional si in cel
managerial.

Termenul cultura manageriala are multe sinonime (CM profesionala, cultura
profesional etica a muncii, etica profesionala etc.), fiind atestat pe paginile literaturii
economice, sociologice, politice, pedagogice. CM a subiectilor poate fi reliefatd in
baza abstractiei, avand in vedere exigentele actuale fatd de procesul educational, de
performantele specifice, de strategiile utilizate si de profilul de competentd a
profesorului. Se poate afirma cd CM a profesorului este o necesitate si o solutie
educationala de perspectiva.

In acest context, investigatia se axeazi pe demersurile care conduc la
conceptualizarea CM si reconceptualizarea formarii profesorului pentru a o poseda.
Mentiondm ca notiunea cultura manageriala a profesorului nu este frecventd in
literatura de specialitate, iar studiul cercetdrilor demonstreaza ca este abordata de
cercetatori in mod diferit, ceea ce ne-a dat posibilitate sa formulam o viziune proprie,
care va fi expusa in continuare.

in primul rdnd, constatim ci in opinia pedagogicd conceptul culturi
manageriald este identificat si dependent de cultura educationald. Adica este un
concept cu o dubld naturd semantica, dar cu acceptii relativ identice, fiind pusi in
dificultate n a-1 prezenta, intrucat el nu este bine identificat teoretic,fard o acoperire
empiricd, deci fard o anumita traditie.

De fapt, notiunea cultura manageriala, in sensul unor delimitari conceptuale,
deriva din conceptul antropologic de cultura si tipurile ei. Acest aspect este tratat de
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cercetatori in mod diferit. V. G. Torosean mentioneaza ca cultura se divizeaza in cea
materiald si spirituald [218, p. 21].

Observim ca aceastd divizare a culturii este conventionald. Insd un studiu
minutios poate delimita cultura epocii Intregi, cultura nationald, cultura comunitatilor
sociale, cultura individuala la diverse niveluri de interactiune. Reliefarea nivelurilor
in structura culturii delimiteaza cultura de masa si cultura de elita.

In conformitate cu conceptia lui E.A. Orlov stabilim urmitoarea structurd a
culturii (Fig.2). In campul unic al culturii se evidentiazi doud nivele: nivelul
specializat si nivelul obisnuit. Nivelul specializat se divizeaza in doua subnivele:
cumulativ (unde se concentreaza, acumuleaza experienta profesionald socio-
culturala, se acumuleaza valorile sociumului) si de transmitere. Conform modelului
antropologic al omului, la nivel cumulativ cultura se manifestad ca interlegaturd a unor
elemente, fiecare din ele fiind consecintd a predispunerii omului spre anumite
activitdfi. Nivelul cumulativ include: cultura economica, cultura politica, cultura
juridica, cultura filozofica, cultura religioasd, cultura stiintifico-tehnica, cultura
artisticd, CO si CM. Fiecarui element al nivelului cumulativ 1i corespunde un element
din cultura nivelului cotidian. Aceste nivele sunt strins legate intre ele si se
influenteaza reciproc. Culturii economice 1i corespunde economia casnica, evidenta
bugetului familiei; celei politice — moravurile si obiceiurile; celei juridice — morala;
celei filozofice — conceptia cotidiana despre lume; celei religioase — superstitii si
prejudecati, credinte populare; culturii stiintifico-tehnice — tehnologiile practice;
culturii artistice — estetica obisnuita (arhitectura populara, arta de a infrumuseta
locuinta); CO — modul de organizare; CM — modul de activitate, stilul managerial,
comportament specific. La nivel de transmitere are loc interactiunea nivelelor
cumulativ si obisnuit si schimbul cultural de informatii.

Intre nivelul cumulativ si cel obisnuit existd canale de legituri, realizate prin
transmitere: sfera Invatamantului, unde traditiile, valorile fiecarui din elementele
culturii se transmit urmatoarelor generatii; mijloacele de comunicare in masa —
televiziune, radio, presa, - unde are loc interactiunea dintre valorile supreme si
valorile cotidiene, norme, traditii, opere de arta si culturii de masa; institutiile sociale,
institutiile de cultura, unde cunostintele despre cultura si valorile culturale devin
accesibile pentru publicul larg (bibliotecile, muzeele, teatrele etc.).
lumii reale, au aparut noi modalitati de transmitere a culturii; s-a actualizat problema
culturii de elita si cele de masa. Conceptia elitarismului culturii s-a elaborat de F.
Nietsche, T. Eliton, H. Ortega-i-Gasset s.a. F. Nietsche lega creatia culturala cu
surplusul fortelor vitale, iar crearea valorilor spirituale — cu activitatea aristocratilor,
castei supra oamenilor.

Cercetatorul american T. Eliton evidentiaza, in dependentd de nivelul
constientizarii culturii, in sectiunea verticala, doud nivele: superior si inferior,
intelegand prin cultura un anumit mod de viata, care poate sa-1 duca numai alesii —
elita.
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Fig.2. Structura culturii (dupa E.A. Orlov cu unele modificari)

Cercetatorul H. Ortega-i-Gasset in lucrarile Rascoala maselor, Arta in prezent
si trecut, Deumanizarea artei a elaborat conceptia societatii de masa si culturii de
masd, opunand-o elitei spirituale, care creeaza cultura, dezmembrand masele
ideologic si cultural. Cultura de masa este o categorie, avind drept scop
particularitatile producerii valorilor culturale, destinate organizarii §i supunerii
maselor, dar necesara si in industria bazatd pe flux-banda. Cultura de elitd este
orientata spre publicul ales, intelectual, in timp ce cultura de masa se orienteaza spre
valorile spirituale si materiale raspandite la nivelul cotidian al maselor largi de
dezvoltare a consumatorilor n masa [204, p. 311].

Vorbind despre structura culturii, trebuie sa avem in vedere ca ea reprezinta un
sistem, o0 unitate a elementelor ce-1 constituie. Calititile dominante ale fiecarui
element formeaza aga numitul nucleu al culturii, care reprezinta in sine o integritate
neantagonista, stabild a principalelor orientari valorice. Nucleul culturii se manifesta
ca un principiu fundamental, care se exprima in stiinta, arta, filozofie, etica, religie,
jurist prudentd, in formele de organizare economicd, politicd si sociologica, in
management, mentalitate si modul de viata. Specificul nucleului culturilor depinde de
lerarhia valorilor ce-l1 formeaza. Astfel, structura culturii poate fi prezentata ca 0
divizare in stratul central al nucleului si in stratul periferic (exterior). Daca nucleul
asigurd rigiditate si stabilitate, atunci periferia este inclinatd spre inovatii si se
caracterizeaza prin rigiditate relativa. Orientare valorica a culturii poate sa se schimbe
in dependenta de conditiile economice, normele estetice, idealurile estetice, criteriile
de comoditate s. a. De exemplu, cultura contemporana deseori se numeste societatea
consumatorilor, deoarece in prim plan sunt reliefate valorile consumatoare.
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Din cele mentionate observam cd CM este izomorfa cu cultura in genere si cu
cultura organizationald, ca fenomene sociale integre. Asa cum CM reprezintd o
incercare de a patrunde sensul, trdirile si caracterul unei persoane ce practicad
managementul, inclusiv profesorul, vom gasi mai multe definitii ale CM preluate de
la mai multi cercetétori spre a formula o definitie proprie a CM a profesorilor.

Daca prin culturd intelegem, in general, ansamblul cunostintelor, atitudinilor si
modelelor obisnuite de comportament, la randul ei CM cuprinde totalitatea
cunogtintelor,  deprinderilor §i  comportamentelor aplicate in conducerea
organizatiilor, grupurilor si indivizilor in parte. In timp ce |. Petrescu [122]
considera ca CM este un fenomen social, noi completam ca ea reprezinta o sinteza a
experientei trecute §i o determinare a necesitatilor viitoare in domeniul
managementului teoretic si aplicat Tn viata organizatiilor, intreprinderilor, institutiilor,
indivizilor si proceselor educationale etc., care se manifestd in gandirea si actiunea
manageriala.

Majoritatea cercetarilor abordeaza CM in dependentd de conceptualizarea
managementului. Analizdnd definitiile conducerii dupd V. Zigert si L. Lang [182],
L.Cocka [228], M. Vudcok si D. Frensis [170], T. Piters si T. Wotermen [208],
depistam cd particularitatea de baza a activitatii manageriale, in primul rand, consta
in faptul ca managementul este orientat si aplicat la alti oameni; n al doilea rand,
managementul nu estre o actiune a unui om asupra altuia sau a unui grup de oameni,
ci este o interactiune. Cu alte cuvinte, managementul este o interactiune
interpersonald specifica, care contribuie la realizarea obiectivelor preconizate in cel
mai eficient mod, fiind necesare tehnica manageriala, cultura manageriala si arta
manageriala.

In psihologia manageriald, tehnica manageriali se trateazd ca o imbinare
concreta a priceperilor §i deprinderilor necesare solutionarii sarcinilor manageriale,
cultura manageriala reprezinta organizarea activitatii personale §i a activitatii
altor persoane intru realizarea deplina a aptitudinilor si potentialului creativ al
fiecarui om; arta manageriala este calificata ca aplicare creativa a priceperilor si
deprinderilor manageriale in situatii nonstandard, netipice [167].

CM se considera unul din elementele de bazad ale managementului. N.I.
Cabuskin defineste CM in douda sensuri: 1) Tn sens larg, pentru a caracteriza
conditiile organizatorico-tehnice si traditiile manageriale, dezvoltarea profesionala si
morald a managerului; 2) Tn sens restrans, CM se trateazd ca deontologic a
conducatorului [185, p.160-163]. Aceste definitii se pot referi si la CM a
profesorului, fapt confirmat si de N. Ovcarenco in cursul de prelegeri la deontologia
didactica [202].

O.S. Vihanskii si A.I. Naumov trateazd CM ca parte componentda a CO care se
imparte 1n culturd operationald subiectivd si obiectiva. Cultura operationala
subiectiva este baza formarii CM, ultima fiind definitd de cercetatori ca valori,
credinte personale, stiluri manageriale,  solutionarea problemelor de catre
conducatori §i comportamentul lor in ansamblu [169, p.424]. V. R. Vesnin de
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asemenea trateazd CM ca parte componentd a CO, definind-o ca subcultura [168,
p.200].

Ovidiu Nicolescu, Ion Verboncu, V. Guzgan, D. Patrascu, loan Jude, cercetéand
domeniul culturii organizationale, desprind CM ca component determinant, sursa,
forma de manifestare si subculturd a culturii organizationale [103, p. 420 — 425; 62,
p. 149 — 150; 81, p. 203 — 204]. De mentionat cd organizatia este un grup uman cu 0
cultura proprie. Definitia rezultd din antropologie §i aratd ca individul recunoaste
unele produse intelectuale ale grupului in care trdieste. Dupd ce Blake s1 Mouton au
utilizat pentru prima datd notiunea de CO, componenta ei - CM- se referd in mod
direct la manageri din sectorul economic, neexcluzand sectorul educational.
Elocvente in acest sens sunt elementele cuprinse in Fig. 3.

Mediul economic \ / Oamenii
¢ Cultura nationala
! Cultura economica
Cultura ramurilor (domeniilor) de
activitate economica
/ Cultura organizationala \
"4 v 4

Cultura o?ganiza!;ionalé

Imputuri| / Man}gement\ __| Outputuri

Activitate Misiune Personal
economica l

Structura
organizatorica

Fig. 3. Determinarea culturii manageriale a firmei (dupa Ovidiu Nicolescu,
lon Verboncu).

In opinia lui Ovidiu Nicolescu si Ion Verboncu [103], CM este puternic
orientatd spre realizarea obiectivelor de care sunt responsabili managerii. CM
actioneaza ca un mecanism de modelare a influentelor variabilitatilor exogene si
endogene ce afecteaza organizatia prin prisma specificului muncii manageriale si a
managerilor din fiecare organizatie. CM se referd la sistemul de valori, credintele,
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aspiratiile, asteptarile si comportamentul managerilor dintr-o anumita organizatie care
se reflecta in tipurile si stilurile de management practicate in cadrul organizatiei,
marcand sensibil confinutul CO a fiecarei firme si performantele ei. O CM eficienta
anticipeazad aparitia anticulturii organizationale sau o reduce la dimensiuni i impact
neglijabil din punct de vedere al functionalitatii si performantelor organizatiei.

Continutul si modalitatile de manifestare a CM sunt puternic marcate de
personalitatea managerilor, adica este personalizata. Cu cat managerul poseda o
personalitate mai puternica, cu atdit CM si, in mod implicit, cea organizationald 1i
reflectd conceptia, potentialul si particularitatile manageriale. Cand personalitatea
este excesivd, In timp va genera anumite distorsiuni functionale si va afecta
continuitatea dezvoltarii.

Manifestarea personalitatilor manageriale puternice pe un fond participativ
reprezintd cea mai buna abordare pentru a anticipa asemenea fenomene.

Un alt aspect pe care autorii citati il considera major se refera la rolul protectiv
al CM, adicd ea protejeaza organizatia si salariatii sdi de amenintarile
cvasicontinuum-ului din partea mediului ambiant.

In cercetirile lui E. Joita profesorul-manager nu-si poate indeplini eficient
rolul, daca nu poseda si CM necesara: informatii teoretice in domeniu, cunostinte de
strategie si metodologie manageriali, deprinderi si competente aplicative. Insi nu
numai CM 1n sine trebuie insusitd de catre profesor, acesta trebuie sd integreze si
cultura institutiei educationale in care-si desfasoara activitatea [78, p.49].

1.6.2. Functiile/rolurile profesorului manager

Rezultatele cercetarilor lui Henry Mintzberg [177, p.30], precum si ale altor
savanti confirma ca activitatea manageriala poate fi cuprinsa in zece roluri. Rolul este
un set de reprezentari ale conduitei manageriale. Rolurile de baza se grupeaza in trei
categorii  conceptuale: informationale (conducerea informatiei, observator,
conducator, orator), interpersonale (conducerea oamenilor, sef, lider, agent de
legaturd) si cele legate de luarea deciziilor (coordonarea, dirijarea actiunilor —
intreprinzator, pompier, distribuitor de resurse, negociator). Fiecare rol presupune
indeplinirea anumitor activitati care in ultima instanta asigurd indeplinirea functiilor
manageriale.

Ca si orice activitate complexa, activitatea educationald necesitd o buna
gestionare a tuturor elementelor constitutive a activitatii in vederea realizarii scopului
stabilit. In opinia noastra, profesorul manager al acestei activitati, exercitindu-si
functia, indeplineste urmatoarele roluri interdependente: profesor-elaborator de
politici educationale, profesor-factor de decizie, profesor-controlor, profesor-
evaluator,  profesor-planificator,  profesor-organizator, profesor-mobilizator,
profesor-participant, profesor - resursa, profesor—supraveghetor / tutor / educator /
reglator / coordonator, profesor-facilitator, profesor-negociator, profesor-cercetator,
profesor-comunicator, profesor-lider s. a.

82



Profesorul in rolul de elaborator de politici educationale este implicat in
stabilirea scopurilor, examinarea alternativelor si determinarea strategiilor, care vor
ghida actiunile prezente si viitoare spre beneficiul elevului, clasei / grupei, scolii,
comunitatii educationale.

Profesorul Tn rolul de factor de decizie hotaraste alegerea unei variante
educationale din mai multe alternative posibile.

Tn rolul profesor-controlor se include controlul situatiei din sala de clasa.
Profesorul-controlor controleaza nu doar ce spun / indeplinesc elevii, dar si momentul
cand ei spun / fac ceva, precum si corectitudinea limbajului / tehnicile utilizate de ei.
Este adevarat cd unele etape ale activitatilor educationale se preteazd destul de bine
acestui rol. De exemplu, prezenta eficientd a materialului nou sau efectuarea
exercitiilor de reproducere necesitd anume un profesor in rol de conducator si un grup
de elevi care 1si concentreaza spre el toatad atentia.

Cu certitudine, o mare parte din munca profesorului constd in evaluarea
performantelor elevilor, ceea ce are o mare Tnsemnatate pedagogico-manageriala. La
randul lor, elevii asteaptd constatdrile evaluative ale profesorului. Acest context
determina rolul profesor-evaluator.

Rolul de profesor-planificator reiese din faptul ca activitatea educationala, ca
orice activitate umand, este o activitate care necesitd proiectare, adicd ea se anticipa,
fixandu-se in proiecte si planuri educationale.

Succesul multor activitati depinde de calitatea organizarii ei. Anume aceasta
conditie determina rolul profesor-organizator. Atunci cand primesc o anumita
sarcind, elevii trebuie s stie exact ce urmeaza si faci. In caz contrar, adica, ulterior
se va pierde mult timp pentru a lichida aceste lacune. Deci scopul principal al
profesorului-organizator este de a transmite elevilor instructiuni, indicatii clare despre
ceea ce urmeaza a fi realizat, de a asigura bunul mers al activitatii si apoi de a
organiza legitura inversd. In aparentd, totul este destul de simplu, dar totul poate
deveni foarte confuz daca profesorului ii va lipsi organizarea exactd / optima /
rationala.

Tn rolul de profesor-mobilizator se inscriu actiunile de mobilizare a elevilor
pentru a le asigura participarea sau a le asigura cum sa procedeze intr-o situatie sau
alta. Acest rol trebuie jucat cu discretie, deoarece unii profesori, prea agresivi, risca
sd domine situatia, in timp ce ei trebuie doar sa le ajute elevilor la momentul oportun.

Profesorul in rol de mobilizator mai face ca lucrurile sa devina posibile,
practice si mai usor de realizat pentru cei care nu sunt incd pregatiti, s actioneze
singuri.

Profesor-participant. Profesorul ar putea participa, de rand cu elevii sai, la
realizarea diverselor activitati, desi si In acest caz, apare pericolul dominatiei
profesorului (elevii permit si asteapta ca aceasta sa se intample). Pe de alta parte, nu
sunt motive pentru ca profesorul sa se abtind de la activitatile educationale. Aceasta
invioreaza atmosfera, iar elevii au posibilitatea de a conlucra cu persoana care poseda
foarte bine materia de studiu.
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Anterior, am mentionat importanta ne-interventiei profesorului in cadrul
activitdtilor instructiv-educative. Dimpotriva, el joaca roluri foarte importante: cel de
evaluator si de centru mobil de resurse. Cu alte cuvinte, profesorul le poate ajuta
elevilor, la solicitarea (s1 doar la solicitare) lor atunci, cand ei au unele probleme in
studiul materiei sau a efectudrii sarcinii de lucru. In cazul dat se realizeazi rolul
managerial de profesor-resursa.

Profesor — supraveghetor / tutor / educator / reglator / coordonator.
Profesorul in rolul de supraveghetor face totul ca atat elevii, cat si alfi profesori sa
faca prin activitati de incadrare, producere, servicii educationale, programe de
monitorizare si evaluare. In calitatea sa de tutor / educator / reglator / coordonator,
profesorul este disponibil de a oferi sfaturi si indicatii elevilor. Aceastd ipostaza este
indeosebi oportuna, cind elevii efectueazd un lucru individual. Profesorul indica
eventualele greseli, explica ideile neclare, reorienteaza activitatea si comportamentul,
in caz de necesitate, creeaza piste pentru activitdfi si actiuni ulterioare. Acest rol este
potrivit in toate grupele de elevi (nivel scazut, intermediar si avansat).

Profesorul in rol de facilitator stimuleaza efortul individual si colectiv, ii ajuta
pe elevi, pe ceilalti profesori sd rezolve problemele si rezolve conflictele
interpersonale si dintre grupuri.

Profesorul in rol de negociator ii ajuta pe elevi, profesori si altii sa ajunga la
solutii reciproc acceptabile atunci, cand au interese si nevoi divergente.

Profesorul in rol de comunicator da si primeste informatii, idei si sentimente
cu acuratete si intelegere.

Profesorul in rol de factor de putere isi foloseste atat propriile surse de putere,
cat si puterea oferitd de pozitia oficiald pe care o detine pentru a duce lucrurile la bun
sfarsit.

Toate rolurile descrise anterior implica diverse tipuri de comportament ale
profesorului Tn raport cu elevii, profesori si alte persoane. Rolul de profesor-
cercetdtor releva aspiratiile profesorului de autoperfectionare profesionala si de
optimizare a procesului educational. Aceste aspiratii pot fi realizate Tn urma pregatirii
initiale profesionale, participarii la diverse cursuri de instruire continud, precum si pe
calea cercetarilor individuale. Profesorul duce observatii asupra desfasurarii
procesului educational, remarca succesele si insuccesele si identifica cauzele lor,
aplica noi tehnici de lucru si evalueaza efectul lor.

Profesorul in rol de lider exercita rolurile cu care este investit pentru a aduce
schimbari pozitive si semnificative in viata elevilor sdi, scolii si a comunitatii
educationale in ansamblu.

1.6.3. Arhetipuri si paradigme culturale
Tn decursul sec. XX, in dependenti de tipul CO care domina in organizatie, in
managementul personalului s-au format patru paradigme ce au dat impuls la patru
arhetipuri de cultura [220, p. 16-22] - (notiunea arhetip este preluata din filozofia
antica (Filon Alexandri) si inseamna prototip, idee; in psihologia analiticd arhetipul la
C.E. Jung se trateaza ca structuri psihologice innascute, chipuri [206]: 1) organizarea
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stiintificd a muncii — cultura birocratica (arhetipul cultural de confruntare); 2)
relatiile umane — cultura organica (arhetipul cultural de consolidare); 3) concentrarea
4) managementul in comanda — cultura participativa (arhetipul cultural cooperatist).
Aceste paradigme, culturi si arhetipuri au fost Insotite de CM respective.

In unele cercetiri prin CM se face referintd preponderent la nivelul
informational, teoretic si de specialitate, la cunostintele strategice si metodologice
manageriale, la deprinderile si competentele aplicative si la particularitatile
paradigmelor culturale (Tabelul 5).

Tabelul 5
Particularitatile paradigmelor culturale
Indicele Paradigma homo sapiens Paradigma homo inteligens
Omul Este declarat stapanul universului Este privit ca un colaborator al naturii,
sociumului si culturii
Valorile de Centrarea exagerata pana la Pamantul, intelegerea reciproca,
baza totalitarism, dominarea marilor competenta, inteligenta, toleranta,
natiuni, universalitate sinergia
Modul de Mentalitate de ordin categoric, Este dialectic, orientat spre
gandire opozitional, orientarea spre compromisuri i strategii de tipul
strategii de tipul cdstig-pierdere castig-castig
Evolutia Prin prisma conceptiei liniare a Prin conceptia poliliniara a dezvoltarii
social- dezvoltarii, toate tarile urmaresc ca proces individual care are specificul
economica aceeasi schema de dezvoltare, sau
deosebindu-se prin pasul lor
cronologic
Factorii Pamantul, capitalul fizic si Intelectul si informatia
principali financiar $i munca tratata in mod
de mecanic
productie
Politica Orientarea mai mult spre capitalul Principalele segmente sunt capitalul
investigati- fizic si doar tangential spre cel uman, social si informational
onala uman

1.6.4. Dimensiunile culturii manageriale si particularitatile
epocilor culturale

CM surprinde dimensiunea culturald, informationala (dimensiunea stiintifica)
si instrumentala (abilitati, deprinderi, aptitudini, elemente ce {in mai mult de arta
manageriald). Ea se schimba o datd cu transformarile specifice activitatii
specialistilor. Spre exemplu, activitatea specialistilor se schimba o datd cu
transformatiile epocilor CM, epocilor civilizatiei. Tabelul 6 include particularitatile
epocilor culturii materiale. insi trebuie si avem in vedere ci in fiecare epoci
premargatoare necesitatile epocii precedente se satisfac la un nivel cultural mai
avansat si astfel dispar ca probleme pentru societate. Aceste particularitdati impun
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pentru fiecare epoca noi culturi profesionale si manageriale atat pentru sfera
productiva, cat si pentru cea educationala.

La acest subiect pot fi raliate tipologiile culturii dupa Hose Ortega-i-Gaset si
lu.M. Lotman (vezi subcapitolul 1.4.)

Tabelul6
Caracteristicile de baza ale diferitelor epoci ale culturii materiale
Indicatori de Epoca preagrara | Epoca agrara Epoca Epoca
comparatie industriala postindustriala
Necesitatea Hrana Produse Masini, marfuri Servicii,
principala alimentare si tehnologii
obiecte de uz
casnic
Izvoare Forta musculard a | Forta musculara a Purtatori de Surse energetice
energetice n omului animalelor si a energie termica regeneratoare
producere omului, pentru masini
mecanismelor ce
functioneaza pe
baza apei si a
vantului
Modalitati de Colectarea, Agricultura si Producerea Tehnologii
satisfacere a vanatul, pescuitul vitaritul, industriala avansate
necesitatilor mestesugaritul
principale

1.6.5. Manifestarea culturii manageriale prin componenta fizica,
psihologica si filozofica

Liviu Antonesei, Zehia A.L., Abdel-Al Mohamed, R. El-Tahlawi, Nabila T.
Hassan [2, p.29] in studiile lor referitor la managementul universitar evidentiaza trei
componente ale culturi: fizic, psihologic si filozofic. Componenta fizica este
determinatd de obiectele mediului inconjurdtor (cladirile, locuintele, clasele etc.).
Componenta psihologica este legata de imputernicirea oamenilor si de recunoasterea
eforturilor lor. Componenta filozoficad apreciaza oamenii dupa categoriile de valori,
considerata a fi nivelul cel mai profund.

A. Zelenschi si Z. Siscan delimiteaza cultura manageriala ca filozofie a
organizatiei privind modul de conducere, reflectd gandirea managerilor, standardele
etice, setul de politici manageriale, traditiile, atitudinile, intAimplarile si evenimentele
prin care a trecut institutia [159, p.28].

1.6.6. Cultura manageriala si educatia manageriala
ME si profesia de pedagog-manager presupun CM si educatie manageriala.
Intr-un sens general, a educa inseamna a orienta, a conduce pe cineva, in cazul nostru
pe profesorul-manager implicat intr-un proces de formare si perfectionare, catre un
scop dinainte stabilit. In procesul de invitamant jonctiunea dintre continutul educatiei
intelectuale (formale, informale si nonformale) si gindirea manageriald se realizeaza
prin CM [121, p.38]. Aici suntem nevoiti sa facem o remarca la importanta gandirii
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manageriale. Este cunoscut faptul ci gandurile premerg dorintelor si faptelor. Inca
Buda scria: “Suntem ceea ce gandim”. Parafrazind aceastd afirmatie profunda,
afirmam si noi: dupa cum gandim, asa si conducem. In acest context, CM implici
atat cultura generala, cat si cultura de specialitate, adica cea implicata in activitatea
cadrului didactic ca manager. In acelasi timp, CM este un fenomen social ce
reprezentd o sinteza a experientei pe fondul unor activititi prezente si de perspectiva,
pregatirea profesorului-manager imbindnd aceste finalitdti teleologice. ME implica
cunostinte teoretice si abilitati practice, fiind deopotriva atat stiinta si artd, proces si
tehnologie practica.

1.6.7. Definirea culturii manageriale, componentele si continutul ei

Vorbind despre CM, nu se are in vedere numai aspectul sociologic al culturii
(totalitatea cunostintelor in domeniu), dar si sistemul de instrumente, abilitati,
deprinderi care o fac operationala. Insa rolul acesteia nu trebuie nici minimalizat, nici
exagerat 1n practica, fiindcd fiecare dintre variante ar conduce la ineficienta: fie s-ar
rupe de conditiile concrete ale teoriei, fie ar mentine conducerea in empirism,
practicism limitat.

Sintetizand cele mentionate, constatam ca CM a profesorului poate fi
conceputda ca o multitudine tipica de dimensiuni culturale (valori, norme, viziuni,
convingeri etc.), stiintifice (idei, conceptii, ipoteze, legi §i legitati, teorii etc.) §i
instrumentale (abilitati, deprinderi, aptitudini, elemente ce tin de tehnici si artd
manageriald) care se deosebesc de altele similare si, in mod constient, contribuie la
formarea modelului sau de activitate, stil si comportament.

Noile conditii economice, cresterea nivelului de invatamant si al maturitatii
managerilor si cadrelor didactice au impulsionat puternic formarea si dezvoltarea
CM. Serviciile manageriale si pedagogice si-au schimbat atitudinea fatd de CM, dar,
totodata, au luat o pozitie activa in formarea, schimbarea si utilizarea ei ca factor de
majorare a competitivitatii, eficientei producerii (in cazul nostru, a educatiei) si
managementului organizatiei / scolii / clasei / elevilor.

Componentele si continutul CM educationale este dificil de precizat, caci el
reprezintd o concretizare In perspectiva interdisciplinard. Aici trebuie sa constatdm ca
ducem lipsia de studii si cercetiri explicite ale continutului CM [158; 119]. in
continuare vom face o descriere a componentelor si continutului CM, care,
consideram, acopera problema in cauza prin formele de manifestare asemanatoare
CO.

Formele de manifestare a CO sunt in mare parte intangibile, mai putin vizibile,
nu sunt observabile direct, ceea ce explica, de ce Insisi specialistii in domeniu le
percep diferit. Fara pretentia de a prezenta un punct de vedere inatacabil, in
continuare vom evidentia, pe baza sintetizarii si sistematizarii abordarilor mai multor
specialisti [33; 62; 63; 92; 127; 103; 114], principalele forme de manifestare ale CM.:
simboluri (filozofia, valorile, idealurile, credintele, presupozitiile, logosul, limbajul,
proverbele/comandamentele); norme comportamentale (norme formale/informale,
modele comportamentale); ritualuri, ceremonii si traditii; statuturi (functional,
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lerarhic, personal, informal) si rolurile profesorului (profesor elaborator de politici
educationale, profesor—factor de decizie, profesor-controlor, profesor-evaluator,
profesor-planificator,  profesor-organizator,  profesor-mobilizator,  profesor-
participant, profesor-resursa, profesor — negociator / tutor / educator / reglator /
coordonator, profesor-facilitator, profesor-negociator, profesor comunicator,
profesor-factor de putere, profesor-cercetator, profesor-lider); istorioarele, miturile,
povestile si legendele (eroii); procese operationale, tehnologii.

Specificul CM constd in faptul ci la baza ei se afli anumite valori. In
consecinta, este interesant sd exploram abordarea care poate fi mult mai productiva,
cu potential mai folositor, pentru scopurile noastre - centrate pe sistemul de valori.

Dupa cum s-a aratat anterior, in literatura de specialitate diferite culturi se
definesc in termenii valorilor. In legaturd cu aceasta, Sir.G. Vickers [150] afirmi ci o
culturd pastreaza si conserva modelele obisnuite de evaluare, pretuire. Definirea CM
Tn termenii valorilor face valorile si sistemele de evaluare centru sau focar analitic al
aprecierii culturale. De aici se impune in mod clar definirea valorilor cat mai corect.
Vom incepe cu delimitarile etimologice. Termenul valoare este de origine latina:
valor, valere — a fi bun purtator apoi a valora. Autorii le definesc drept conceptii
dezirabile ca standarde prin care importanta fiecarui lucru din societate este evaluata”
[99]; calitati ale lucrurilor, persoanelor, conduitelor, pe care conformitatea lor cu o
norma sau proximitatea unui ideal le face In mod particular demne de stima [23].

In literatura de specialitate existd diferite interpretiri ale valorii. Platon
amplaseaza valorile in centrul interogatiilor asupra fundamentelor moralei si ale
stiintei, realitatii ideale si transcendente. La R. Descartes valorile: binele si raul sunt
deopotriva, iar la F. Nietzsche sunt strict relative la interesele celor care au putut
impune alegerea lor ca fiind universale. In axiologie se evidentiaza trei modalititi de
explicare a valorii:

a) cultura antropologica, in sensul ca valoarea este un act social care apare in
relatia dintre om si cunoasterea mediului social, dintre om si procesul de faurire a
istoriei;

b) cultural-fiziologica, in sensul ca valoarea este o relatie functionald intre un
obiect dorit si apreciat si un subiect care doreste acest obiect si il apreciaza,

c) cultural-psihologicd, 1n sensul ca valoarea reprezinta o trdire umana, o
exigentd de constiinga care se exprima ca posibilitate de satisfacere a unor “nazuinte
adanc ncrustate in insusi fondul natural al experientei omenesti”.

In filozofia educatici se mentioneazd ci structural valoarea contine
componenta obiectiva privind 1Insusirile reale ale obiectului/fenomenului §i
componenta subiectiva ce tine de capacitatea omului de cunoastere si transmitere a
realitatii: apreciere, comparare, valorizare a acesteia [42, p.83]. Cultura reuneste cele
mai diverse valori care formeazi un sistem. Intr-o primi aproximatie deosebim
valorile general-umane (fundamentale) ce pot fi considerate valori-scop (adevarul,
binele, dreptatea, frumosul), si valorile democratice, tratate ca valori-mijloc
(libertatea, drepturile omului, solidaritatea, toleranta). Evident ca aceasta clasificare a
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valorilor este conventionald si poate fi nuanfatd in dependentd de criteriul ales. De

exemplu, cercetatorul M. Calin clasificd valorile in felul urmator:

¢ valori vitale necesare apararii vietii si mediului, cum sunt sanatatea (fizica si
mentald), tonusul §i forta fizica, frumusetea si armonia organismului, Starea de
echilibru a mediului, bunurile materiale i prosperitatea economica etc.;

¢ valorile morale, politice, juridice si istorice necesare existentei unui stat si
natiuni, cum sunt democratia, suveranitatea, binele, dreptatea, curajul,
intelepciunea, independenta, legalitatea, demnitatea, iubirea de neam etc.;

¢ valorile estetice si religioase, care privesc contemplarea lumii si a creatiilor
umane [19].

In continuare ne vom concentra asupra diferentelor intre valorile pe care un
individ le detine si valorile ca atribut ale unui obiect sau persoane; distingerii intre
valori si necesitati, intre credinte si valori, intre atitudine si valori, intre norme si
valori.

Diferentele intre valorile pe care un individ/profesor le detine si valorile
ca atribut ale persoanei. In termenii pedagogici, valoarea este o calitate insemnat,
pretioasd pentru individ. Valorile saldsluiesc in fiecare individ si sunt fundamentul
alegerii, deoarece omul este fiinfa care alege. Ele servesc pentru a influenta
atitudinea individului / profesorului/ privind actiunile sale.

In management se considera valori ceea ce trebuie si considerim important.
Ele se manifesta in opinii, ce anume pentru scoald este foarte bine sau bine si care stil
comportamental este preferabil [161, p. 135]. Domeniile in care valorile se pot
manifesta sunt: grija pentru oameni (elevi / studenti / audienti) si stima lor; grija
pentru consumatori (in cazul nostru — elevi / studenti / audienti); competitivitatea;
spiritul de initiativa; dreptatea in relatiile cu subalternii (elevi / studenti / audienti);
maiestria deosebitd; cresterea; inovatia; orientarea spre piata; prioritatea necesitatilor
scolii comparativ cu necesitdtile lucratorilor si elevilor / studentilor / audientilor;
orientarea spre capacitatea de munca / invatare; productivitatea muncii si reusitei
audientilor; calitatea; responsabilitatea sociald; lucrul in comanda / echipa.

Este important sa distingem intre valori si nevoi. Modelul de comportament
uman al Iui K. Lewin vede nevoile ca generatoare ale unei stari de tensiuni pe care
individul incearca sa le amelioreze prin actiuni corespunzatoare. Modelul lui A.H.
Maslow [95] vede nevoile structurate intr-o ierarhic de aparitie potentiala:
comportamentul individului incearca sa satisfaca nevoia cu cel mai mare potential,
cea mai apasatoare la un moment dat. Valorile intereseaza modul in care un individ
trebuie sa actioneze si deci vor afecta si mijloacele alese pentru satisfacerea unei
nevoi. Cu cat o nevoie este mai abstractd (de exemplu, nevoia de dezvoltare a
personalitatii si de autorealizare), cu atat mai mult va fi reflectatd de anumite valori.
Distinctia dintre valori §i nevoi nu este prea usoard atunci cand ne concentram pe un
asemenea nivel.

Trebuie, de asemenea, sa distingem intre credinte si valori care deseori sunt
considerate identice. O valoare este o credintd pe care se bazeaza o persoand in
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actiunea sa preferabila. Putem privi valorile ca ceva particular, anume credinte sau
convingeri. Valorile sunt si prescriptii de viitor. In acord cu M. Fishbein si I. Ajzen
[53], o credintd, o convingere este compusad dintr-un obiect (persoand, grup, institutie,
comportament, politicd, eveniment etc.) si un atribut asociat (orice trasatura,
proprietate, calitate, caracteristicd, rezultat sau eveniment etc.). De exemplu, parerea
pedagogilor moldoveni (si nu numai a lor) ca “copilul are viitor si se va aranja in
viata”, leaga obiectul copilul cu atributul “are viitor si se va aranja in viata”. Conform
teoriei atitudinii [53], putem afirma ca atitudinea unei persoane fatd de orice obiect
depinde de credintele ei privind acest obiect. In timp ce credintele se pot schimba
cand individul primeste informatii noi, valorile sunt relativ rezistente, insensibile la
schimbari. Putem gandi valorile ca fiind interpuse intre credintd, convingeri si
atitudini astfel: increderea cd UPS “I. Creanga” este centrul de CM a profesorilor din
Moldova poate conduce la o atitudine favorabila fatd de aceasta universitate din
partea unui individ care pretuieste CM.

In fine, acceptim ca credintele sunt valori puternic interiorizate care detin un
rol central in dirijarea comportamentului individual: or, credinta “poate stramuta
muntii”’, poate crea eroi sau martiri; credinta reprezintd modul in care intelegem si
reactionam la lumea din jurul nostru, edificarea adevarului si a relatiei, o fortd care ne
faciliteaza incredereca in fortele elevului si profesorului — o cale spre succesul
educational; credinta reprezintd nucleul continutului despre capacitatile profesorilor
si elevilor, responsabilitatile profesorilor pentru educatie, sursele de imbogatire
profesionald a profesorilor [62; 63]; credintele sunt convingeri prin propozitii
generale privind functionarea mediului in care evolueaza grupul [17. P. 190].
Credintele sunt cunostinte. Eu cred, prin urmare — eu cunosc (Sfantul Anselm).

Din rationamentele anterioare apare intrebarea: Care este distinctia dintre
atitudine si valori? Unii cercetatori considera ca atractia, valoarea, sentimentul,
valenta si utilitatea toate pot constitui atitudini [53]. Altii fac diferente clare intre
valori si atitudini, deoarece valoarea este o singura credintd, pe cand atitudinea se
referd la organizarea catorva credinte care sunt concentrate pe un obiect sau situatie
data [127]. Atitudinea se mai trateaza ca tinuta sau pozitie a corpului; fel de a fi sau
de a se comporta (reprezentand adesea o anumita conceptie) [45, p.69].

Valorile personale reprezintd o componentd de bazd a personalitifii si sunt
adeseori accentuate in mod neconditionat, fara o atitudine critica, intrucat ne vin si ne
sunt transmise de la parinti, profesori, colegi, televizor, filme si alte surse agreate de
noi. Tn timpul anilor de serviciu, adesea profesorul se identifici cu scoala care a
realizat succese deosebite ce au marcat sentimente de mulfumire si satisfactie deplina.
In acelasi timp, inregistrarea unor insuccese datorita scolii in care a lucrat pani la
mijlocul vietii active marcheaza profunde anxietati, frustrari si chiar grave probleme
de sanatate.

in fine, sa distingem raportul norme-valori. Normele sociale sunt cii
standardizate, distinctive de comportare. Normele prescriu o comportare specifica
ntr-o situatie particulara.
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O abordare dintre cele mai simple a notiunii de norma, in sensul de element al
culturii in genere, a managementului s1 CM in particular, poate fi modul in care
profesorul defineste pentru sine ceea ce este drept / corect si nedrept / incorect,
gregit. Normele indica oamenilor ce se asteapta de la ei. Atunci cand actioneaza,
spun, cand cred, chiar si in ce se imbraca [161, p. 136]. Normele pot fi dezvoltate si
clasificate:

- la nivel individual prin coduri (de onoare, moral, profesional) scrise sau nescrise;

- la nivel institugional prin sistemul legislativ (statut), regulamente interne si
informale (consensuale);

- dupa domeniul de activitate (politic, economic, pedagogic, managerial);

- dupa continut (obiceiuri, norme morale, moravuri) etc.

Astfel, forma de manifestare a CM o constituie normele comportamentale. Tn
fapt, existd doua categorii de norme. Prima, cea mai cunoscutd, este reprezentatd de
normele formale, implementate prin reglementari oficiale de natura organizatorica:
regulamentul de ordine interioard, statutul scolii, statutul cadrului didactic, descrierile
de functii si posturi §. a. cuprind prevederi referitoare la comportamentul profesorului
in situatiile ce au implicatii semnificative asupra functionarii performantelor scolii:
relatiile profesor — elevi, prezenta in scoald, cooperarea profesorilor la locul de
munca etc. A doua categorie de horme comportamentale sunt cele informale, care,
desi nu sunt 1inscrise in nici un document, au o mare influentd asupra
comportamentului profesorului. Normele informale stabilesc modul de abordare si
comportare 1n situatii umane ce prezintd o mare importantd pentru majoritatea
profesorilor si a elevilor: celebrarea evenimentelor sociale importante (Craciunul,
aniversarile scolii, Ziua profesorului s.a.), sarbatorirea unor evenimente personale ale
profesorilor si elevilor, relatiile dintre elevi si profesori etc.

In majoritate, normele stabilesc “cum trebuie si mi comport” — neexistand
alternative admise la comportamentul precis. Normele de conduiti reflecta astfel de
momente n activitate: 1) atitudinea profesorilor fata de elevi, céat si atitudinea
elevilor fata de profesori; 2) care tip de etica a muncii prevaleaza: “Lucreaza mult, se
odihneste putin”, “Vino mai devreme, retine-te mai mult”, “Daca tu nu esti in stare sa
termini sarcina la timp, evident, tu nu lucrezi eficient”, “Aratd ca esti permanent
ocupat”, “Arata ca tot timpul esti nepasator” etc.; 3) functia/postul — ce importanta se
acorda: existd sau lipsesc anumite simboluri ale functiei; 4) ambitia — se accepta
ambitia Tn formad deschisd sau norma este comportarea mai find; 5) puterea — se
considera oare ca mod de viata; depinde mai mult de competente si capacitati decat in
dependenta de functia stapanita; se concentreaza la nivelul top sau se repartizeaza pe
diferite nivele manageriale; 6) loialitate — se saluta, practica cresterea in cariera sau
se frineaza cresterea; accentul se pune pe rezultate si aport in timpul apropiat; 7)
manie/furie/suparare — se manifestd deschis/direct sau ascuns/indirect; 8)
accesibilitate — profesorii / conducatorii sunt sau nu accesibili; 9) caracter oficios —
adresarea formala, distanta este norma.

Elemente foarte importante ale CM care reglementeazd comportamentul
profesorilor sunt normele de drept, adica formele standardizate de comportare,
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incuviintate formal de societate si care se exprima prin legi, dispozitii, alte acte
reglementatorii, adoptate de organele legislative abilitate cu aceste prerogative. CM
in acest sens constd in cunoasterea si respectarea normelor juridice.

Normele stabilesc nu numai expectatiille de comportament, dar si de
vestimentatie, limbaj, ceea ce este foarte important pentru un profesor: cum se
imbraca, cum vorbeste si scrie, s1 mai important, cum trateazd toate acestea elevii,
parintii $1 reprezentantii comunitatii.

Normele variaza de la profesor la profesor. In studiile lui V. Guzgan si D.
Patragcu normele sunt divizate in pozitive si negative / toxice. Studiul literaturii de
specialitate si a practicii pedagogico-manageriale ne-a permis sa evidentiem unele
norme pozitive care pot fi luate drept exemplu in activitatea pedagogica de CM:
trateaza oamenii cu respect; sa vezi in fiecare o sursa de perspicacitate §i un expert,
a performantelor; incurajeaza-i pe cei care sugereaza idei noi; sa ai simgul costului,
vorbeste cu mdndrie despre scoala si elevii ei; aloca timpul necesar sarcinii
didactice; fii entuziast §i agreeaza-fi munca pedagogicd, si nu numai; fil ajutor si
sprijin pentru elevi, parinti §i colegi; serveste mai intdi necesitatile elevilor, apoi cele
personale; mergi la pas, vorbeste in semiglas; grabeste-te Incet; invata de la fiecare
etc.

Nu este lipsita de sens si evidentierea unor norme negative / toxice: cauta-ti
de treaba; uraste ideile si informatiile altora; trateaza colegii §i elevii cu
“zgarcenie”; da-ti importanta si arata-te ocupat; stimuleaza si prefuieste oamenii
dupa apartenenta la cercul tau de interese; critica si rdde de cei inovativi; barfeste
si critica elevii, colegii si scoala prin straini; bdrfeste despre orice; distruge totul ce
este bun, pretuieste informatiile doar daca-ifi aduc folos; satisface-fi mai intdi
necesitdtile personale, apoi pe ale elevilor, colegilor si comunitatii, evita ariile
curriculare, instructiunile, tehnologiile educationale moderne si situatiile
problematice.

Asadar, putem conchide ca normele in CM reprezinta un set de reglementari
bazate pe valori (in cazul nostru, pedagogice si manageriale), formulate Tntr-o
manierd care exprimd cerintele ce trebuie respectate si, eventual, consecinte ale
incdlcarii lor. Normele pot fi considerate cele mai vizibile, observabile ale CM. Unele
aspecte ale acestui element (mersul, mimica, aspectele faciale, vestimentatia etc.),
sunt direct observabile. Normele isi au sursa in valorile dominante ale profesorului si
scolii, deci ele nu exprima intr-o maniera directd valorile ce stau la baza lor. Pentru
profesor normele constituie un subiect aparte in ceea ce priveste locul acestora in
intregul sistem educational, curricula scolii si a disciplinei de studiu. Aceasta o
confirma si rezultatele cercetarilor obtinute in cadrul implementarii cursului de etica
pedagogica realizat de V. Mandacanu [97] si cursului de deontologie didactica
realizat de N. Ovcearenco [202] .

Pentru inradacinarea normelor viabile in CM a profesorilor este nevoie de a
tine cont de urmatoarele conditii in formarea lor inifialda si continud: centrarea pe
valori; conceptul educatiei moderne; codul deontologic al/ pedagogului si modelul
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personalitatii acestuia; dimensiunea morala si spirituala a activitatii pedagogice,
normele acestei activitati, tinuta fizicd, igienica si vestimentara; praxiologia
autoinstruirii §i autoeducatiei s.a.

Drept cod de norme ce contribuie la formarea CM pot fi acceptate zece norme
culturale obligatorii, un cod aplicat in formarea initiala a cadrelor didactice in UPS
“I. Creangd” si care include: 1) scopuri impartasite: “stim unde mergem”; 2)
responsabilitate: “nu putem esua”; 3) colegialitate: “suntem impreund”; 4) formare
continud: “putem mai bine”; 5) invatare pentru toata viata: “invatatura este pentru
toatd lumea”; 6) asumare de riscuri: “Invatdm incercand ceva nou”; 7) ajutorare:
“intotdeauna exista cineva care trebuie ajutat”; 8) respect reciproc: “toata lumea are
ceva de oferit”; 9) deschidere: “putem discuta despre deosebirile noastre”; 10)
impartagirea rezultatelor in echipd: “ne simfim bine cu noi ingine”.

Normele sunt fixate si 1n statutul scolii, in regulamentele de ordine interioara
pentru elevi si cadrele didactice care i influenteaza.

Referitor la normele pe care trebuie sa le respecte profesorul in calitate de
manager, am stabilit cd ele pot fi extinse cu normele morale (regleazd conduita
profesorului  Tn domeniul comportamentului etic); normele organizationale
(determina structura scolii, componentele si ordinea activitatii scolii, a conducatorilor
scolii, profesorilor, claselor, elevilor si a altor subdiviziuni functionale, regulile de
comportament intern si alte norme de ordin organizational existente in scoald si
impuse de activitatea pedagogica); normele economice (regleaza activitatea
economica a scolii pe care profesorul trebuie sa le cunoascd); normele pedagogice
(determina comportamentul pedagogic al profesorului); normele tehnice (determina
utilizarea corecta a tehnicii si asigura eficienta in activitate si securitatea vietii
profesorului si elevilor); normele ergonomice, psihologice, ecologice §i sanitare
(formeaza o stare controlabila in clasa de elevi si in scoald). Mai sunt si alte norme
care determina intr-un mod specific formarea CM.

Cercetatorii culturii nu pot lipsi CM de modele comportamentale. Modelele
comportamentale pot fi considerate elemente ale culturii, mai ales Tn dimensiunea
praxiologica a normelor comportamentale. Modelele sunt consecinte ale prescriptiilor
normelor si ele relevd competentele profunde ale CM. La aceasta concluzie ajungem
reiesind din faptul ca modelele comportamentale exista in baza valorilor si ca rezultat
al aplicarii asupra elevilor a normelor existente. Modul in care este salutat profesorul
cand intra la lectiec (cu zambet si un salut prietenesc, cu ridicarea n picioare;
inclinarea corpului si salut formal de tipul sa traiti!/) indica stilul managerial
dominant — participativ sau autoritar si, in consecintd, modul in care profesorul si
clasa se percep reciproc. Un alt exemplu este modul in care se imbraca profesorul.
Aici se releva conservatismul si conformismul sau, dimpotriva, deschiderea spre nou,
valorizarea diferentelor si a faptului de a fi la zi bine vazut. Daca modelul vestimentar
tine neapdarat cont de orientarile, sfaturile psihologilor, tendintele dezvoltarii
vestimentare, confortul si utilitatea acesteia, acest element al CM se acceptd si nu
creeaza probleme educatorilor.
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Un algoritm de actiuni-cheie, propus de V. Mandacanu, pe care trebuie sa le
indeplineasca profesorul pentru a-si alege un model comportamental moral care
contribuie la formarea CM in opinia noastra sunt:

1. deosebeste valorile fundamentale (adevarul, iubirea, bunitatea, frumosul,
impacaciunea, toleranta ...) de valorile general-umane (fraternitatea, prietenia,
democratia, egalitatea ...) prin alegerea modelelor comportamentale;

2. cunoaste mai multe invatituri sau doctrine si alegeti un ghid de
moralitate: iubiti-va aproapele; iubiti-va dusmanii; “toate cate voiti sa va faca voua
oamenii, intocmai faceti si voi lor” (Filipeni 2:3); “ce tie nu-ti place, altuia nu-i face™)
[97, p.92];

3. alege conform liberului arbitru, valorile si cuvintele, manierele (gesturi,
miscdri, emotii ...) adecvate pentru a demonstra ca esti un prieten, un cetdatean, un
profesor bun prin comportament.

Autorul mai pune la dispozitie modele comportamentale morale in idealul
crestin si in idealul moral laic [97, p. 95-101], precum si importanta valorilor
respective (materiale, spirituale, morale).
la profesori, trebuie de recurs la normele sociale, obiceiuri, normele lingvistice,
ritualuri, deprinderi s.a. Sistemul educational va fi redus la zero, daca la baza tuturor
activitdtilor profesorilor nu va fi pusa necesitatea de a cunoaste, precum si libertatea
de a alege normele de conduitd pe baza axiologica si raportate la idealul moral, care
constituie proiectia capacitatilor umane, a omenescului in om si in baza valorilor
determinate de etica teoretica sub aspect axiologic si normativ [97, 98].

O importantd deosebita in CM, referitor la modelele comportamentale, o are
comportamentul organizational al profesorului. Prin comportament organizational
vom intelege efectul obtinut In functie de satisfactia de la propria munca, de existenta
motivelor care contribuie la eficientd sau lipsa acestora. Acest comportament se poate
manifesta n activitatea pedagogica propriu-zisa, precum si in relatia profesorului cu
elevii, colegii, administratia scolii, parintii, inspectorii. In cercetarile lui V. Guzgan si
D. Patrascu [62; 63; 114] depistam urmatoarele tipuri de comportament
organizational: 1) satisfacut si motivat; 2) motivat, dar nesatisfacut sau opozitie
constructiva; 3) satisfacut de muncd, dar nemotivat, 4) nesatisfacut §i nemotivat
(caracteristicile carora se redau in Tabelul 7). Analiza acestor tipuri de comportament
reprezinta unul din instrumentele cu ajutorul caruia profesorul poate motiva constient

actiunile orientate spre o munca pedagogica eficienta.
Tabelul 7
Tipuri de comportament organizational si caracteristica lor

Nesatisfacut si nemotivat Satisfacut si motivat
Pedagogii se caracterizeazd prin: cautarea in | Pedagogii se caracterizeazd prin: dorinta de a-si
afara scolii a justificarii propriilor esecuri si a | perfectiona activitatea; atitudine creativa fatd de
persoanelor vinovate de aceasta; nedorinta de a- | munca; lipsa de fricd in fata greutdtilor; reactie
si asuma responsabilitati pentru reusita elevilor; | adecvata fatd de critica si recomandari; tendinta
refuzul de a colabora cu colegii in scopul | de a avea relatii de parteneriat cu colegii si
rezolvarii problemelor elevilor si scolii; posibila | elevii; nedorinta de a se implica in intrigi si
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intrare Tn conflict cu persoanele care incearca sa
implementeze inovatii si satisfactie pentru
esecul activitdtii  inovationale;  pasivitate
pronuntatd In activitatea sociald; activitatile
extradidactice cu elevii sunt o raritate; nedorinta

e vy .

in ceea ce priveste autoperfectionarea.

controverse; atitudine pozitiva fatd de actiunile
elevilor si conducerii; dorinta de a sustine
traditiile 1n scoald; activitate extrascolard
fructuoasa cu elevii i parintii.

Satisfacut de munca, dar nemotivat
Pedagogii se caracterizeazd prin: necesitatea de
a avea relatii personale bune cu colegii; toleranta
fata de conducerea scolii; un grad inalt al
disciplinei executive; preferinta pentru metodele
traditionale in comparatie cu inovatiile; lipsa
unei necesitdfi de a se instrui continuu; dorinta
de a evita conflictele cu elevii si parintii;
tendinta de a lucra intr-un “regim tolerant™.

Motivat, dar nestisfacut sau opozitie
constructiva
Pedagogii se caracterizeaza prin: tendinte de a
obtine performante in lucru; nedorinta de a
indeplini lucrul de rutinda si putin prestigios;
lipsa interesului fatd de munca 1in echipa;
sustinerea unui grup redus de colegi; centrare pe
relatii cu elevii si parintii fard a tine cont de
contactele cu colegii si conducerea; existenta

unor interese profesionale in afara scolii; o
critica constructiva la adresa conducerii, sau, ca
variantd posibild, o atitudine indiferenta fatd de
aceasta.

Tn calitate de element al CM poate fi considerat comportamentul simbolic.
Pentru a avea claritate a ceea ce prezintd comportamentul simbolic, In cercetare
apelam la unele explicatii ale termenilor simbol si simbolic. Astfel, in DEX cuvintul
simbol se trateaza ca: a) tot ce reprezintd, in mod conventional sau prin analogie, o
notiune, o idee, un sentiment; b) procedeu expresiv prin care se sugereaza o idee sau
o stare sufleteasca si care inlocuieste o serie de reprezentari; C) semn conventional
folosit in diverse discipline stiintifice si practice si care reprezintd sume, cantitati,
notiuni, operatiuni, fenomene, formule etc. Termenul simbolic inseamna: a) care
constituie un simbol; care are un caracter de simbol, exprimat printr-un simbol, care
serveste de simbol; b) ansamblu de simboluri; exprimare prin simboluri; semnificatie
simbolica; C) teoria generald asupra simbolurilor [45, p. 987]. Reiesind din aceste
explicatii, observam ca simbolul denotd ceva concret (obiect, act, element sau
calitate) care serveste drept instrument pentru a transmite sensul. Simbolul este
explicit, pentru a sprijini valorile. El este un comportament tratat ca o entitate
discretd. Comportamentul simbolic antentioneaza direct relatiile interumane si
comunicarea care genereaza sensuri si semnificatii.

Studiul literaturii de specialitate ne-a permis sa evidentiem ca comportamentul
simbolic se Inscrie in urmatoarele forme [107]: 1) expresii verbale (jargoane,
proverbe, slogane traditionale, metafore, legende, expresii personale narative, glume,
gesturi, povestiri, superstitii, cantece, ceremonii verbale si oratorice...); 2) activitati
(jocuri, reactii, glume simulate, celebrari, evenimente festive, petreceri, servitul
mesei, ritualuri, scrierea pasajelor, ceremoniile, obiceiurile, rutina sociald, tehnici
conventionaliste de a indeplini sarcina...); 3) obiecte (spatiul decorat-design,
mobilarea claselor, calitatea echipamentului, scheme didactice, manuale, proiecte
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didactice, postere, fotografii, vestimentatie de standard formal, elemente de decor al
spatiului, copii, creatii, colectii, ecrane, panouri...).

In concluzie afirmim ca elementele acestor forme pot fi tratate, in acelasi
timp, atat de catre individ, cat si de catre grupd ca avand un sens mult mai vast decat
continutul intrinsec; ele reflectd viata umana, reprezintd intangibil valorile si
credintele culturale; sunt manifestarile in afara cuvintelor, a notiunilor pe care nu le
putem intelege la nivel rational, expresia sentimentelor Tmpartdsite si a modelelor
sacre. Nerespectarea simbolurilor, a comportamentului simbolic de catre profesorii
tineri implicd un mare risc managerial si un real pericol scolilor in care activeaza.

Un element simbolic al CM este logosul vietii profesorului. Printre expresiile
simbolice ale logosului vietii profesorului din punctul de vedere al activitatii lui, in
prezenta cercetare sunt depistate: simbolismul actiunii; simbolismul bucuriei, rasului
si placerii; simbolismul angajamentului intelectual; simbolismul povestirii;
simbolismul scrisului; simbolismul recunostintei; simbolismul comunicarii ideilor;
simbolismul invatarii profesionale; simbolismul salutului fierbinte s.a. Prin logosuri
profesorii conexioneaza cu elevii, scoala si comunitatea. Un simbol foarte explicit
este cartea de vizita a profesorului si insigna scolii care marcheaza apartenenta
profesorilor la scoala.

Comportamentele sunt cele care dau viatd evenimentelor din interiorul scolii si
a claselor de elevi si se bazeaza pe cuvinte. Manifestarea acestora are loc sub forma
unor ritualuri, ceremonii si traditii.

Ritualurile, ceremoniile si traditiile sunt considerate cele mai vizibile
elemente ale CM. Cercetatorii elementelor CM, pentru a nu face confuzii intre aceste
trei elemente, prefera sa le integreze fara a face distinctii specifice intre ele.

In stransi legaturd cu normele manageriale, cu care intr-o anumitd masurd se
suprapun, sunt ritualurile (randuiala unor slujbe (religioase, laice), felul cum decurge
o slujba). Un ritual reprezintd o mulfime de activitati planificate, dramatice si relativ
intentionate sd conduca si sa implanteze unele valori culturale in randul membrilor
clasei, scolii sau, chiar Intr-un anumit auditoriu. Potrivit lui Harison Trice si Janice
Beyer [145], evidentiem sase tipuri de ritualuri manageriale la care apeleaza

profesorii si conducatorii gcolii, pe care le prezentam in Tabelul 8.
Tabelul 8

Tipurile de ritualuri manageriale in scoala

Nr. Tipul Continutul
crt.

1 | De pasaj (trecere) Marcheaza schimbarea postului, rolurilor si statutului anumitor cadre
didactice si ale elevilor 1n cadrul scolii. De ex., promovarea elevilor din
clasa in clasd; conferirea gradelor didactice etc.

2 | De degradare Puncteaza pierderea pozitiei si puterii manageriale de catre un cadru
didactic subliniind ca este determinata de rezultatele necorespunzatoare
obtinute. De ex., concedierea, anularea gradelor didactice.

3 | De implinire Evidentiaza performantele cadrelor didactice si ale elevilor si le

(performanta) amplifica puterea, de reguld prin acordarea de recompense pentru

anumite realizari. De ex., acordarea premiului, diplomelor de onoare,
pentru cel mai bun profesor (elev) in cadrul unei festivitati.
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4 | De reinnoire Confera un continut nou relatiilor si proceselor din scoald / clasa prin
introducerea de noi elemente, cel mai frecvent prin programe de
dezvoltare profesionala a cadrelor didactice finalizate intr-un mod
festiv. De ex., ceremonia acordarii diplomelor.

5 | De reducere a Stabileste proceduri de implicare a partilor cu interese potential

conflictelor divergente pentru a elimina sau diminua conflictele. De ex.,

desfasurarea si celebrarea finalizarii negocierilor dintre managementul
scolii si sindicatele ei prin semnarea acordului intr-un cadru festiv.

6 | De integrare Incurajeaza si dezvolta situatiile de simtire si triire colectiva,
legitimandu-le si stabilindu-le o anumita derulare, de natura sa
impresioneze participantii placut si sa le dezvolte sentimentele de
apartenenta la grup, clasa, scoald. De ex., sarbatoarea Ziua
Cunostintelor sau Ultimul Sunet in cadrul scolii sau clasei de elevi.

Fiecare din aceste ritualuri serveste anumitor scopuri importante pentru
profesori si scoald. Astfel, ritualul de implinire isi propune sd incurajeze eforturile si
performantele individuale si/sau de grup/clasa, demonstrand ca elevii si profesorul
pot obtine performante si ca acestea vor fi motivate, rasplatite.

Ritualurile cuprinse in Tabelul 4 se finalizeaza in mod placut, intr-un cadru
festiv, prin ceremonii, ca ansamblu de reguli si forme exterioare obisnuite la
solemnititi. In esentd, ceremonia reprezinti un montaj artistic de grup mai mult sau
mai pugin informal, al carui mod de desfasurare s-a conturat in timp si care, prin
apelarea la motivatii pozitive, isi propune sa sublinieze $i sd promoveze anumite
valori si comportamente la profesori si la elevi. Un ceremonial este un sistem de
ritualuri executate in legaturd cu o singurd ocazie sau eveniment. Orice ceremonie
urmareste obiective clare, benefice, integratoare si nu se separd de contextul
educational al scolii, claseli.

Ceremoniile sunt organizate cu prilejul unor ocazii speciale cu semnificatie
deosebita pentru elevi si profesori, deoarece in astfel de momente se evidentiaza
valorile si convingerile individuale - colective, integrandu-se in culturd eroi
recunoscufi. Bine organizate si desfasurate sub controlul tactic al profesorului,
sarbatorile isi ating cu succes scopul. In afard de perceperea propriu-zisi a
evenimentului respectiv in mediul colegial, se intiparesc aliantele intre elevi si
profesori dezvoltandu-se constiinta apartenentei la clasa, scoald, toate acestea
conducand, in final, la Tmbunatatirea climatului educational. Daca aceste sarbatori nu
sunt corespunzator supravegheate, pot aparea animozitati in randul elevilor obligati sa
participe de frica sau din alte constrangeri. Astfel, se obtine sigur si repede o stare
generald de nemultamire, ascunsa sau exprimatd, care se va reflecta negativ in
climatul educational, cu efecte nedorite si asupra rezultatelor scolare.

Traditiile determina ansamblul de conceptii, obiceiuri, datini si credinte; acte,
fapte si rationamente conform obiceiului instaurat istoriceste in cadrul grupurilor
sociale sau nationale si care se transmit din generatie in generatie si care niciodatd nu
sunt puse in discutie. Bune sau rele, numai pentru ca nu sunt analizate ori comentate,
ci aplicate ca atare, reprezintd de multe ori un inconvenient. O explicatie pe cat de
simpld, pe atat de logica: o datd cu trecerea anilor, scoala acceptd modificarile
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mediului (extern si intern) la care nu adapteazi si traditiile. In cadrul scolii se
contureazd traditii care incurajeaza profesionalismul $1 traditiile comunitare.
Traditiile nu obosesc colectivul, profesorii, elevii; ele se solicita chiar si atunci cand
profesorii nu fac o analiza a existentei acestora in scoala.

Statutele si rolurile profesorului si ale elevilor nu sunt considerate de toti
specialistii ca fiind componente ale CM [103, p. 417]. In opinia noastra, ele se afla la
intersectia dintre CM — individ — colectivitate si sistemul organizatoric al scolii si
clasei de elevi.

Statutul se refera la pozitia si prestigiul pe care un profesor le are in cadrul
scolii si clasei de elevi. Statutul aratd ca o persoana este perceputa ca fiind mai buna,
mai performanta si mai influentd comparativ cu celelalte sau viceversa. Expresia
concretd a statutului unui profesor este reprezentatda de deferenta pe care ceilalti
pedagogi i-o arata in mod obisnuit.

In literaturd se evidentiaza ca statutul unui profesor in scoald are o tripla
determinare: a) functionala, ce reflecta profesia si tipul de activitate realizat; de
exemplu, un profesor are un statut functional mai ridicat decat un invatator, b)
ierarhica, raportat la postul pe care profesorul il ocupd, la sfera competentelor si
responsabilititilor ce-i sunt atribuite; de exemplu, directorul scolii are un statut
lerarhic superior unui profesor, ¢) personald sau informala, ce reflectd cunostintele,
calitatile, atitudinile si deprinderile profesorului respectiv. Statutul informal al
profesorului, este de fapt, perceptia pe care celelalte cadre didactice o au asupra
valorii individuale a persoanei 1n cauza. Statutul personal poate potenta sau,
dimpotriva, diminua celelalte doua statute, in functie de continutul lor.
Interpatrunderea acestor trei tipuri genereaza un statut global sau de ansamblu, care,
de fapt, este perceput de cadrele didactice si elevi.

Expresia pragmatica a statutului unui profesor reprezinta rolurile pe care
efectiv le exercitd (indicate anterior in subcapitolul 1.6.2.), indiferent de natura
proceselor de munca realizate. Impactul real al rolurilor profesorului este cu atat mai
mare in scoald, cu cat statutul sdu este mai ridicat. De aici importanta deosebitd ca
profesorul sa-si construiasca statute puternice care sa-i asigure manifestarea ca lider
autentic in colectivele de elevi, in clase.

Tn cadrul CM statutele indeplinesc doud functii majore: realizarea unei
comunicari eficiente in clasd/scoald si asigurarea de stimulenti pentru promovarea
profesorilor si a elevilor / studentilor. In acelasi timp, punctim ci statutele nu trebuie
supraevaluate spre a nu da nastere patologiei statutelor in sistemele sau la persoanele
autoritare.

In scolile cu o anumita traditie si cu performante de varf istorioarele, miturile,
povestile si legendele furnizeazi informatii despre CM a profesorilor. In esenti,
istorioarele relateaza o succesiune de evenimente desfasurate in scoald si in clase la
un moment dat, ce prezintd un sens simbolic prin abordarea si solutionarea situatiilor
umane cu implicatii majore pentru profesori, elevi, scoald. In CM istoria reprezinta
un element independent al ei, iar cunoasterea istoriei este un imperativ critic in
cunoasterea ei profunda. Istorioarele se povestesc in mod repetat, versiunea ultima
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addugind uneori detalii noi mai mult sau mai putin fictive, contribuind astfel la
intipdrirea sa in memoria elevilor si profesorilor si la actualizarea asteptarilor pe care
le inglobeaza. Istorioarele contribuie la conturarea anumitor trasaturi ale CM si la
onorarea virtutilor eroilor clasei, scolii.

Istorioarele sunt astfel structurate, incat sa evidentieze tensiunea intre valori
opuse — egalitate/inegalitate, siguranta/nesigurantd, competentd/incompetenta,
succes/insucces etc. — prin prezentarea ambelor laturi ale situatiei conflictuale si a
modului sdu de solutionare. Tipic, istorioara reprezintd o situatie educationald ce
implicd tensiune si/sau incertitudine, iar rezolvarea relatatd constituie o modalitate de
a fortifica scoala, profesorii, clasa / grupa dezvoltdnd anumite comportamente.
Principalele aspecte referitoare la istorioarele scolii sunt prezentate in Tabelul9.

Tabelul 9
Istorioarele scolii
Nr. Intrebarea la care cauti si se dea rispuns Valorile implicate care se contrapun
crt.
1 Ce trebuie de facut cand un profesor sau elev Istorioare ce reflecta abordarea
nu respecta regulile scolii/clasei egalitatii/inegalitatii profesorilor,
2 Profesorii si elevii sunt oameni elevilor in scoala.
3 Poate un profesor / elev sa avanseze in varful
ierarhiei scolii / clasei
4 Este probabil sa fiu concediat / lasat repetent? Istorioare ce reflecta siguranta /
5 Ma va ajuta scoala/clasa daca trebuie sa plec nesiguranta cadrelor didactice, a elevilor
din cadrul sau? in scoala, clasa.
6 Cum va reactiona seful / profesorul daca voi
gresi
7 Cum se descurca scoala, profesorul cand sunt | Istorioare ce au in vedere realizarea unui
confruntati cu dificultati? control intens sau absenta acestuia.

Miturile sunt un tip de istorioare organizationale caracterizate prin aceea ca Se
refera, de reguld, la conducatorii si profesorii scolii, situatia relativa s-a derulat cu
mai mult timp in urma, iar gradul sau de repetare si acceptare de catre elevi si cadrele
didactice este foarte mare. Miturile reprezintd in scoala echivalentul celor mai
cunoscute basme spuse, de reguld, colegilor profesori si copiilor.

in cadrul miturilor in CM a profesorilor pot fi depistate urmitoarele tipuri:
miturile de valoare (pun semnul egal intre sansele de afirmare ale indivizilor, singura
restrictie tinand de seriozitate, sarguintd si dorinta de autoafirmare), mitul umanitatii
profesorului (in detrimentul efectelor de moment, sprijind elevii aflati in culpa,
obligandu-i, informal, pe baza de respect — sa depaseasca situatia de criza,
inregistrand, ca efecte de duratd, insemnate performante); miturile rationaliste
(analizeaza din punct de vedere cauzal si prin similitudine situatiile aparute in viata
clasei); miturile dualiste (prin intermediul lor se apreciaza contradictiile existente
intre wvalori — 1n acceptiunea elevilor, profesorilor — si adevarata fatd a
profesorului/lor, scolii, clasei, avand aplicabilitate tangibild din cauza discrepantei
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dintre ce se spune si ce se face); miturile de identificare sau de distantare (Orientate
spre personajele-cheie).

In concluzie, istoriile si, fireste, miturile constituie folclorul scolii menite sa
ofere modele de comportament profesorilor si elevilor sai. Frecvent, ele se refera la
eroi cu roluri majore in evolutia scolii, clasei, in jurul carora s-a cristalizat in timp o
anumita aurad.

Ca o continuare logicda a elementelor CM, dupa istorioare si mituri, sunt
povestirile si legendele. Povestirile in cadrul scolii sunt despre conducatorii ei,
cadrele didactice, elevi si evenimentele care au avut loc pe parcursul anilor si au
purtat un caracter epic, reprezentand, totodata, testul narativ la care a fost supusa
scoala, profesorii, elevii, oamenii ei. Ele indeplinesc o misiune de protejare si intaresc
valorile, devenind mai apoi conveniente morale. Uneori povestirile au o conotatie
comica, alteori au o pronuntata orientare valorica si inrddacineaza credintele.

Povestirile au un impact deosebit asupra CM 1in functie de veridicitatea
naratiunilor. Dacd evenimentele amintite si prezentate fiecarei noi clase, generatii de
elevi si profesorii s-au desfasurat cu mult timp in urma, sunt considerate legende, iar
uncori, datoritd numarului mare de ani de la momentul initial, acestea sufera
modificari si combinarea cu functia. Dacd iTnsemnatatea celor povestite este profunda
prin convingeri si valori, fenomenele respective se prezinta sub forma miturilor,
pozitive sau negative [160, p. 197-199].

CM are continuare in interventiile, activitatile educationale si de conducere ale
profesorului, care se inglobeaza in procese operationale manageriale, tehnologii
educationale si manageriale. In acest caz, procesele operationale intreprinse de
profesor ar fi: stabilirea obiectivelor si trasarea sarcinii; rezolvarea problemelor
specifice (pedagogico-manageriale); luarea deciziilor; planificarea, organizarea;
controlul; dirijarea, informarea §i comunicarea, cooperarea, conflictele,
angajamentele, coeziunea, increderea, atentia s.a. Actiunile sunt indreptate spre elevi,
clasa, planuri cu aplicarea tehnologiilor, iar activitatile au loc in cadrul oficial al
scolii §i in afara ei, interactionand intre ele pentru formarea formabililor.

Procesele operationale pot fi realizate de profesor daca ele poseda deprinderi
manageriale educationale. Pentru evidentierea acestor deprinderi am apelat la
literatura de specialitate si, ca rezultat, le-am structurat in opt categorii, dupa cum
urmeaza.

I. Deprinderile de conducere: a crea §i propaga efectiv notiunea de
management educational; a stabili prioritatile CM in contextul CO si al necesitatilor
formabililor; a conduce controlul climatului clasei si scolii; a controla informatia
privind rezultatele formabililor; a dezvolta un plan strategic scolar; a ghida
formabilii sa atinga inalte nivele de performanta; a mbina resursele umane,
materiale, informationale, financiare, temporale cu viziunea, misiunea §i obiectivele
scolii si ale disciplinei studiate.

Il. Deprinderile in strategia pedagogica si manageriala: a infelege sistemul
managerial al clasei §i scolii, a descrie procedurile pentru a avea relafii pozitive
intre colectivele elevilor, colectivul catedrei si administratia scolii; a formula si

100



modela strategia de propagare a unei educatii si instruiri calitative pentru formabili,
a demonstra deprinderile de rezolvare a situatiilor conflictuale si de intelegere
senzitiva interpersonala in lucrul cu grupe de formabili ale caror valori si opinii pot
genera conflicte; a stabili relatii de colaborare intre formabili, clase, grupe,
profesori si alte resurse pedagogice.

I1l. Deprinderile comunicative si relatiile cu formabilii si colegii: a propaga
viziunea, misiunea i obiectivele educationale ale scolii intre formabili si in
comunitate; a scrie si a vorbi efectiv; a demonstra deprinderi de conducere in grup si
in clasa; a fi implicat in strategiile de sustinere a tezelor; a convinge formabilii si
comunitatea sa adopte inifiative de care vor beneficia formabilii; a fi in relatii bune
cu elevii §i in parteneriat cu parinti §i colegii;, a ajunge la un numitor comun; a crea
oportunitati pentru dezvoltarea deprinderilor de colaborare si ajungerea la un
numitor comun, a integra relatiile dintre formabili si familii in programele de
instruire; a promova dialogul cu reprezentantii diferitor grupe de formabili, parini,
colegi, comunitate.

IV. Deprinderile in managementul organizational: a aduna, a analiza si a folosi
date si baze pentru luarea deciziilor; asi asuma responsabilitatea pentru luarea
deciziilor; a asigura concordanta cu conceptele juridice si legile; a folosi tehnologia
moderna pentru a ridica nivelul managementului educational, a administra
programele auxiliare; a dezvolta un plan de mentinere a partii tehnice si a sistemelor
de suport al scolii la disciplinele respective; a aplica adecvat componentele
managementului calitativ; a implementa sisteme de monitorizare pentru a asigura o
buna invatare a elevilor.

V. Deprinderile in elaborarea si managementul curriculum-ului: a dezvolta
schita curriculum-ului disciplinei; a crea curriculum-ul adecvat in continud
dezvoltare si aplicarea acestuia, a controla necesitdtile actuale §i viitoare ale
elevilor; a demonstra o intelegere curriculara pentru a asigura dezvoltarea
performantelor elevilor; a desemna, evalua s§i imbunatati curriculum-ul, co-
curriculum-ul si extracurriculum-ul; a crea curriculum-ul bazat pe cercetare, teorie
aplicata, recomandari ale diferitor practici din diferite tari si societati; a folosi
tehnologii, telecomunicatii si sisteme de informare pentru a imbogati dezvoltarea
curriculara, precum si propagarea acestuia.

VI. Deprinderi in managementul instructional: a dezvolta, implementa gi
monitoriza procesele de schimbare pentru a imbunatafi invatarea elevului si
climatele invatarii, a intelege rolul motivarii in procesul invatarii; a promova efectiv
managementul clasei; a incuraja dezvoltarea elevului in toate aspectele; a analiza si
desemna resursele necesare pentru a ridica nivelul invatarii; a aplica strategia de
instruire ce va reflecta senzitivitatea spre problemele diversificarii culturale si
varietatii stilurilor; a monitoriza si evalua realizarile elevului bazate pe obiectivele §i
performantele asteptate; a stabili monitorizarea §i informarea realizarilor elevului
bazate pe informatia analizata.

VIl. Deprinderi in cercetari, evaluare si planificare: a utiliza diverse
modele si metode de cercetare; a selecta analiza respectiva de colectare a
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informatiei; a folosi statistica descriptiva;, a demonstra utilizarea metodelor de
cercetare calitativa, a folosi modelele si standardele testate de evaluare a
programelor educationale; a fi angajat in planificarea strategica pentru Viitorul
clasei, scolii si comunitatii locale.

VIIl. Deprinderile si valorile in etica conducerii: a demonstra integritatea
etica §i personala, a modela morala acceptata §i standardele etice in toate
combinatiile; a promova democratia prin educarea publica; a demonstra capacitatea
de intelegere a eticii si CM; a implementa o strategie de promovare a respectului fata
de notiunea de diversificare.

Elementele de baza ale culturii manageriale a profesorului

Cunostinte psihopedagogice si manageriale generale si specifice; gandire
manageriala. denrinderi. canacitati manageriale si arta de a conduce
Cultura personala a profesorului
C . . . By p - stabilirea
ultura continutului locului de munca | r obiectivelor
1o si trasarea
Repartizarea rationala a timpului de munca si a ) ¢ sarc_inii
celui liber g - motivarea
E - rezolvarea
Cultura de elaborare curriculara, predare, —> prob_le_melor
interogare, evaluare si cercetare, managementul o speglflce :
curriculum-ului P (pedagogico-
manageriale)
E - luarea
Cultura realizarii activitatilor extraauditoriale si A deciziilor
extragcolare 71 |- planificarea
I - organizarea
Cultura organizationala - % CN) i C(_)r_]_trOIUI
A |- dirijarea
L - informarea si
N comunicarea
Cultura audientei parintilor - cooperarea
- conflictele,
Cultura vorbirii / comunicarii - angajamen-
tele
- coeziunea
Cultura vestimentara i mcreqerea
- atentia
Cultura e
rolurilor s.a.

Fig. 4. Elementele culturii manageriale ale profesorului
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Reiesind din rationamentele constatate, putem propune un aspect conceptual al
structurii CM a profesorului (Fig.4), in care s-a tinut cont de continutul dinamic al
elementelor CM, cat si de procesele care au loc in activitatea pedagogico-
manageriala.

Tn continuare, vom expune rezultatele studiului teoretic asupra elementelor CM
ale cadrului didactic. Componenta cunostintelor psihopedagogie si manageriale
generale si specifice; gandirea manageriala, deprinderile si capacitatile manageriale
se trateaza in subcapitolele 1.6 si I.7 ale lucrarii. Vom trece 1n revista elementele CM
care nu si-au gasit reflectie In paginile anterioare. Astfel, cultura personala a
cadrului didactic ca element al CM reprezinta nivelul calificarii, educatia estetica,
igiena personala; forma adresarii cu elevii, colegii, parintii si alte persoane etc.

Cultura locului de munca inglobeaza cunoasterea si respectarea regulilor
ergonomice §i a organizarii stiintifice a muncii. Un loc ideal de munca se considera
atunci, cand in el se afla numai obiectele necesare amplasate corect, dar nu in surplus;
se respectd curatenia si se aeriseste incaperea; mobilierul, utilajele si instrumentele
sunt functionale.

Repartizarea rationala a timpului de munca a profesorului este imposibila
fara calcularea a ceea ce trebuie sd faca, cand va face, cadt timp va fi necesar pentru
diferite activitati educationale. Aici este necesarda o planificare minutioasa a
activitafii personale de lungd duratd, proiectarea activitdtilor si a secventelor
didactice; planificarea timpului de lucru si a timpului liber, or, ,,cel care nu poate
lucra, acela nu se poate odihni”.

Cultura de elaborare curriculara, predare, interogare, evaluare si
cercetare inglobeaza deprinderile respective enumerate anterior.

Cultura realizarii activitatilor extraauditoriale si extrascolare include
capacitatea de a realiza munca educativa si instructiva, desfasurata de catre profesori
cu elevii clasei, grupei, scolii si in cadrul de institutii extrascolare speciale sub forme
de cercuri, lectorii, serate, matinee, dispute, intalniri, concursuri, turnire, festivaluri,
olimpiade, expozitii, excursii, turism, diverse adunari etc.

CO a cadrului didactic se sprijind pe nivelul cunoasterii teoriei manageriale,
metodelor de organizare a muncii si activitatii instructiv-educative a elevilor; pe
experientd, abilitatile de a aplica diferite proceduri organizationale, ca amplasarea
elevilor in spatiul clasei, formele de organizare a muncii individuale, in grup si
colective a elevilor, elaborarea normelor organizatorice, planurilor si proiectelor
individuale etc.

Cultura audientei parintilor presupune tactul pedagogic, spiritul de incredere
si stima, atitudinea individuala, sinceritate, confidentialitate, capacitatea de a informa,
a da sfaturi si face recomandari, capacitatea de a contacta cu parintii si a face schimb
de opinii s.a.

Cultura vorbirii / comunicarii. Aproape tot timpul de lucru al cadrului
didactic decurge in contact cu elevii, colegii, parintii, conducatorii scolii si alte
persoane. Abilitatea de comunicare este una din componentele care asigura succesul
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profesorului in activitatea educationald si cotidiana. De aceea el trebuie sa dispuna de
abilitdfi de comunicare 1n baza empatiei, reflexiei, stilului umanist, tactului
pedagogic, comportamentului atent si binevoitor / tolerant fatd de persoanele cu care
contacteaza nemijlocit.

Cultura vestimentara se reflectd in modelele vestimentare acceptate pentru
cadrul didactic.

In urma investigatiei am constatat ca in plan relational, CM este in deplini
corelatie cu nivelul de existentd si dezvoltare a economiei de piatd, concomitent
aflindu-se in dependentd de reformarea sistemelor educationale. In plan relational,
CM depinde de existenta si amplificarea participarii masive a profesorilor la
valorificarea ei 1n scopul facilitarii realizdrii intregului proces pedagogic si
managerial. Rolul CM creste pe masura progresului tranzitiei scolii la relatiile
economiei de piatd, a legaturii ei strAnse cu practica. In plan actional, profesorul cu o
CM corespunzatoare este chemat ca la etapa actuald sa-si aplice bagajul sdu de
cunostinte manageriale in reorganizarea intregului proces educational in dependenta
de obiectivele trasate de noile realitati educationale.

1.7. Nivelurile culturii manageriale si subculturile manageriale ale profesorului

In procesul de definire a si analizi a elementelor CM am clasificat elementele
constitutive pe niveluri. Sursele bibliografice la tema CM aratd ca nivelurile sunt
tratate diferit. Pentru determinarea nivelurilor CM vom parcurge un traseu similar
constituirii nivelurilor CO, din care CM face parte. Conform ipotezei cercetatorilor
O. Nicolau si I. Verboncu [103, p.404] vom structura elementele CM pe trei niveluri:
- al credintelor §i convingerilor, intiparite in constiinta profesorului de care adesea

acestea nu sunt constienti;

- al valorilor §i atitudinilor, pentru care profesorii opteaza si pe care le etaleaza;

- al comportamentului individual si de grup in cadrul clasei, grupei, scolii, care
poate fi perceput prin observatii spontane si sistemice.

Aceste trei straturi culturale interactioneaza in multiple moduri. O schimbare
produsad la nivel de convingeri se reflectd sub diverse feluri in valori, atitudini si
comportamente ale profesorilor si ale elevilor in cadrul claselor, grupelor, scolii. Prin
analogie, modificarile comportamentului individual si de grup genereaza schimbari in
convingerile, atitudinile etc. membrilor clasei, grupei, scolii.

O abordare diferita, dar deosebit de utila pentru analiza CM si CO, a construit
D. Roberts [127]. El evidentiaza in cadrul CO trei niveluri, pe care noi le atribuim si
CM a profesorului:

- nivelul exterior, de suprafata, compus din comportamente, sloganuri, documente
si alte elemente observabile ale CM;

- nivelul secund, alcatuit, in principal, din valorile si normele ce sunt partajate de
profesori si elevi referitoare la ce este bun si rau in cadrul scolii, clasei, asumarea
riscurilor, dezvoltarea scolii si membrilor ei, serviciile educationale oferite etc.; se
reflectd in simboluri si limbajul utilizat la clasa, grupa, in scoala;
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- nivelul tertiar sau profund ce reuneste credintele si convingerile profesorilor
scolii, ipotezele lor majore privind sensul si modalitdtile de desfasurare a
activitdtilor n cadrul clasei, grupei, scolii; detectarea acestora este dificila.

In literaturd existd si abordarea culturii dupd modelul aisbergului. Astfel de
model se poate aplica si la CM a profesorului: ea are o parte vizibila — ale carei
componente sunt secundare, derivate si o parte ascunsa — care insa cuprinde elemente
primare [74, p.23; 62; 63, 114]. Cultura explicita corespunde nivelului de suprafata
care se concretizeazd in lucruri observabile (modul de a se imbraca, limbajul,
simbolurile fizice, intamplarile, sloganurile, eroii, ceremoniile), n timp ce
dimensiunea profundd a culturii cuprinde elemente neobservabile in mod direct
(valori, modul de gandire, credintele, normele, in general conceptia de bazd privind
natura umana).

De relevat ca abordarile continutului CM, chiar daca difera intr-o masura
apreciabila, au un elemente comun — identificarea mai multor niveluri care se
suprapun. Aceasta ne-a determinat sa propunem, asemanator metaforei aisbergului,
metafora cepei CM in sensul ca ea integreaza mai multe straturi, dintre care numai
cel exterior este observabil la prima vedere.

Problematica nivelurilor CM este strans legatd de cea a subculturilor care o
alcatuiesc. Ce este subcultura?

In sens larg prin subcultutd se intelege un subsistem cultural particular al
culturii “oficiale”, ce determina stilul vietii, o ierarhie valoricd si mentalitatea
reprezentantilor ei. Adica subcultura este o cultura in cultura (pentru precizare vezi
subcapitolul 1.4).

Colectivul de cercetatori intre care si N.G. Bagdasarian evidentiaza doua tipuri
de subculturi: subculturi traditionaliste si subculturi inovativ-avangardist [191, p.
81]. Subculturile traditionaliste includ subculturile profesionale, aparute ca reactie
pozitiva la necesitatile societatii. Aparitia subculturilor inovativ-avangardiste tine de
negarea culturii de baza, aplicand termenul contracultura (de exemplu, unele
subculturi ale tineretului).

Prin subcultura adesea se intelege si cultura unui grup social sau demografic.
Astfel, se evidentiaza subculturi in raport cu principalele cicluri de viata ale
omului: copilariei, tineretii si maturitatii (in varsta).

Subculturile includ si culturile marginale. Marginalitatea este notiunea, care
indica intermeditatea, neadaptivitatea, locul limitrof al omului intre unele grupuri
sociale. Tn culturile marginale, de exemplu, se includ culturile hibride, aflate Tntre
grupul dominant social, care nu-i accepta pe deplin, si grupa de provenienta, ce-i
respinge. Marginali se considera indivizii, care s-au izolat de mediul social adecvat
nefiind antrenati in activitati educationale concrete (de exemplu, boschetarii/ oamenii
strazii).

Potrivit lui W.R. Nord [104, p.197-211], subcultura prevede avantajele
conceptului de cultura, dar permite si unitatea analizelor sociale ale unor parti mai
mici decat societatea in general. Desi multe concluzii privind cultura, pot fi aplicate si
la subculturi, in continuare vom analiza doar unele din dimensiunile prin care putem
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distinge subculturile strans legate de CM. Acest lucru poate fi realizat pe baza unei
serii ample de factori, dar ne vom opri doar la cei mai utili: sexul, nivelul de pregatire
si specializare, vechimea in Tnvatdmant si in scoald, grupul de apartenentd, in mod
deosebit grupul etnic, mediul rezidential, varsta, statutele, regionalitatea, religia etc.
Prin prisma conceptului, CM reprezintd o subculturd atribuita managerului
scolar (directorului) si profesorilor la nivelul agentilor educationali, de unde se
desprind anumite subculturi corelative. Tn conceperea subculturilor care urmarim sa

le depistam am recurs la cercetarile lui loan Jude, V. Guzgan si D. Patrascu [62 ; 63,
81, 114].

Astfel, din perspectiva sexului, Tn CM se detaseaza in mod dual subcultura
feminind, care este dominantd in scoli, si subcultura masculina. Din acest punct de
vedere, se desprind unele modele comportamentale in relatiile interpersonale, elevele,
studentele preluand intr-o mai mare masura modelul comportamental specific culturii
feminine, iar baietii, pe cel al culturii masculine. Se observa o tendinta de feminizare
a CM scolare, in raporturile interpersonale predomindnd dimensiunea afectiva si
informald si nu cea formala, rigida, regdsitd mai mult in cadrul subculturii masculine.
Nu este mai putin adevarat ca aceasta CM feminizata are si un impact in planul
climatului si coeziunii clasei de elevi, ale scolii in ansamblu.

Dupa criteriul nivelului de pregitire si specializare si, implicit, al statutului
profesional, putem desprinde in CM: 1) subcultura cadrelor din invatamintul
primar; 2) subcultura profesorilor din invatamantul preuniversitar; 3) subcultura
profesorilor din invatamantul universitar. Aceste subculturi se diferentiaza fie prin
continutul propriu-zis al pregatirii si nivelului acestuia, fie prin ethosul si deontologia
profesionald. La nivelul subculturii invatatorilor este predominantd dimensiunea
pedagogica, acesta caracterizandu-se printr-un ethos profesional mai ridicat decét in
cadrul subculturii profesorilor care sunt centrati mai mult pe specializarea curriculara
decét pe componenta pedagogica. Subcultura celor dintai este mai omogena, in ea
predominand valorile moral-afective, precum egalitarismul, cooperarea, respectul
reciproc, atasamentul si iubirea fata de elev, fata de profesie, pe cand in subcultura
profesorilor predomind valorile rationale-instrumentale: specialitatea, competitia,
elitismul §i Tn mai micd masurd cele moral-afective si chiar pedagogice, de unde si
stilurile si comportamentele diferentiate la nivelul acestei subculturi.

in ceea ce priveste specializarea (aceasta fiind mai ingustd sau mai complexa)
in CM se desprind si din acest punct de vedere valori si atitudini specifice ce pot
conduce la anumite subculturi corelative cu acest criteriu. Ceea ce caracterizeaza
specializarea in profilul disciplinelor umaniste, este atitudinea mai concilianta,
tolerantd si Increderea promovata in raporturile interpersonale, de aici un anumit tact
psihologic diferentiat si transparent fatd de celelalte specializari, cum ar fi cele
specifice domeniului tehnic, economic s.a. Aceste subculturi sau, mai bine zis,
subspecii ale acestora au un impact diferentiat in planul performantelor, generand
atitudini diferentiate in randul elevilor fatd de disciplind (modulele acestora),
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profesorii §i institutia scolard in care isi desfasoard activitatea aceastd categorie de
agenti educationali.

Sub raportul criteriului varstei, se desprind cel putin doua subculturi:
subcultura cadrelor cu o vechime mai mare in invatamant si subcultura cadrelor
tinere sau a noilor venifi. Aceste subculturi se diferentiaza prin modul de percepere si
evaluare a unor norme si valori, ceea ce, in mod implicit, conduce si la un anumit
conflict normativ-axiologic. Dominante in subcultura profesorilor mai varstnici sunt:
intelepciunea, cumpatarea, prudenta, rutina, conservatismul, respectul pentru
profesie, spiritul de cooperare si ajutoare, in subcultura tinerilor fiind promovate
valori de genul entuziasmului, creativitdtii, receptivitatii pentru nou, spiritul de
sacrificiu si dorinta de afirmare, individualismul sau, mai ales, pragmatismul, valori
ce, in ultima instan{d, antreneazd si genereazd conflictele intragenerafionale si
interculturale.

Se desprind subculturi ale CM prin prisma criteriului psihosociologic — cel al
grupului de apartenenta, in mod deosebit al apartenentei etnice. Aceasta este
subcultura etnica, unii profesori care apartin la o anumitd grupare etnica (romana,
rusa, gagauza, in mod deosebit) adopta atitudini s1 comportamente specifice aceleiasi
subculturi.

Din perspectiva mediului rezidential se desprinde subcultura ruralilor si
urbanilor si a unei categorii intermediare din ce in ce mai reduse, cea a profesorilor
navetisti. Subcultura din mediul rural se bazeaza, intr-o masurd mai mare, pe valori
traditionale, in primul rdand de ordin moral-afectiv, sub raport normativ un rol de
seama revenind controlului social si fenomenului intercunoasterii, deci a culturii
expresive-informale in raport cu cea normativa-formalda. Predomina, de asemenea,
interesele si valorile colective in raport cu cele individuale, fiind mai mult o cultura
sociocentrica decat antropocentrica.

Subcultura profesorilor din mediul urban este mai eterogena si se bazeaza mai
mult pe valori artificiale si individuale, diferentiind prin atitudini $i comportamente
specifice acesteia, de cele mai multe ori defavorabile elevilor si scolii. Dezinteresul
manifestat, superficialitatea si chiar incompetenta unor profesori impun stiluri
autoritate si atitudini exclusiviste, ceea ce se intdmpld Intr-o masurd mai mica in
mediul rural.

Subculturile CM a profesorilor influenteaza si conduce la dezvoltarea culturii
elevilor care de asemenea se diversifica in subculturi. Important este ca in cadrul
scolii cadrele didactice si managerii sd tind seama de raporturile interpersonale si,
mai ales, n raport cu deciziile luate fatd de acestia. Ca orice cultura, subcultura
elevilor reprezinta un sistem de valori, norme, semnificatii, simboluri, atitudini §i
comportamente care stau la baza interactiunilor dintre elevi si profesori. Subcultura
elevilor este corelata si influentata atat de cultura profesorilor cat si de cultura
familiala si a grupurilor de apartenentd. Ea este predominant informala si dinamica si
se diferentiaza in functie de mai multe criterii: mediul rezidential, forma de
invatamant, originea familiei, pozitia geografica a scolii in cadrul localitatii etc.
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Din perspectiva primului criteriu, se desprinde subcultura elevilor din mediul
rural, corelativad de cele mai multe ori cu subcultura profesorilor din acest mediu si
subcultura elevilor din mediul urban, simetrica valorilor si normelor existente in
cadrul culturii profesorilor din acest mediu. Ceea ce diferentiaza, in primul rand,
subcultura elevilor din mediul rural fata de cei din mediul urban nu este atat institutia
scolara ca atare (unde valorile sunt relativ omogene), ci mediul si realitatea sociald cu
care se confrunta elevii, fapt care a condus, in mediul urban, la aparitia unor asa-zise
subculturi de cartier, cu o incidentda deosebit de negativa in planul motivatiei si
performantelor scolare.

Sub raportul formei de invatamant se poate desprinde subcultura elevilor de
la zi, invagamantul seral si cu frecventad redusa.

Originea familiei 1s1 pune amprenta pe subcultura elevilor prin influente
socializatoare si, mai ales, a valorilor si normelor promovate in familie. Nu in ultima
oportunitatile familiei, ceea ce Ingusteaza si diminueazd mai ales orizontul
aspirational s1, implicit, motivatia scolara. In sens invers, in familiile unde predomina
opulenta si prosperitatea se desprinde o subcultura a elevilor/studentilor parveniti, am
nuMI-o noi subcultura parvenitilor, a celor de bani gata sau tinuti in puf, cu optiune
de valori total incompatibila cu cele sociale si morale, “principiile” care le normeaza
viata si activitatea fiind strict pragmatice si machiavelice. Atitudinile si
comportamentele acestora 11 singularizeaza in contextul organizatiilor scolare, ceea ce
nu face decat sa diferentieze si s eterogenizeze colectivitatea scolara sub raportul
atitudinilor, valorilor si comportamentului. Se pot desprinde, din acest punct de
vedere, cel putin doud subculturi: cea care promoveaza atitudini favorabile fata de
scoald, denumitd cultura prescoald, si cea care promoveaza atitudini negative,
denumita cultura antigscoala, predominanta fiind, spre regret, ultima forma.

Cultura antiscolara se manifesta la elevii parintii carora sunt preocupati de
bunastarea materiald, de regula, peste hotare, si care le pun bani la dispozitie fara a-i
adecvat. In consecintd copii nu simt necesitatea invatarii, ceea ce duce la o atitudine
negativa fata de scoala.

Cultura proscoala se caracterizeaza prin respectarea si valorizarea normelor si
valorilor institutiei scolare, prin promovarea unor atitudini favorabile scolii si
pregatirii scolare si a unei motivatii intrinseci §i pozitive in pregatirea scolara.

In ceea ce priveste cultura antiscoald, aceasta se caracterizeaza prin atitudini de
nonconformism, absenteism, lipsd de respect, violenta, agresivitate si delicventa. De
aici performantele scolare scazute, insuccesul si esecul scolar — efecte ce se vor
resimti in timp nu numai in plan individual, ci si la nivelul intregii societati. Putem
desprinde, din acest punct de vedere, o subcultura retrograda si refractara, bazata pe
atitudini de indiferenta fata de scoala si activitatea de invatamant.

in cadrul invitimantului universitar, spre deosebire de cel preuniversitar, se
pot desprinde si alte subculturi, pe fondul unor interese si al unei anumite motivatii
scolare. Am desprinde, in acest fel: 1) subcultura studentilor motivati si bine
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intentionati in pregatire; 2) subcultura celor care utilizeaza institutia drept un mijloc
de protectie §i modalitate de evitare a unor alte activitati (Scutirea de serviciul
militar, practica in cdmpul muncii sau a altor eforturi cotidiene); 3) subcultura celor
straini intentiilor educationale realizate prin intermediul invatamdntului superior
(aceasta institutie devenind mai mult un mijloc decat un scop); 4) subcultura etnica,
5) subcultura specifica perioadei de tranzitie (promoveaza in mod exclusiv valorile
incompatibile cu scoala si invatamantul si dezonoreaza institutia scolard prin
practicile desfasurate); 6) subcultura scolilor situate in centrul localitatii urbane;
subcultura scolilor de cartier (se face referinta la pozitia geografica); 7) subculturi in
care devianta, delicventa si alte practici nocive, in mod deosebit, consumul de
droguri, violenta si agresivitatea, au devenit un flagel in scoala §i invatamant
(dimensiunea ecologica).

In fine, vom evidentia subculturile CM care au la bazi orientarea religioasa.
Dat fiind faptul cd in societate sunt diferite orientari religioase, de marimi diferite, cu
o orientare predominanti, centrald sau limitati, CM este influentati de ele. In acest
context, V. Terpsta [141] sugereaza ca eterogenitatea religioasa intr-o societate indica
potentialul de concurentd si diviziune. Datoritd acestui fapt, putem mentiona cu
fermitate cd predominarea religiei crestin-ortodoxe 1in Republica Moldova
influenteaza in mare masura CM. Dar nu trebuie sa scapam din vedere influenta altor
grupe religioase care reclama ca ele sunt mai de clasa decét altele.

Din analiza intreprinsd a subculturilor CM putem evidentia faptul ca aceste
subculturi o influenteaza, 11 oferd suport si o converteste In impactul activitatii
practice educationale.

1.8. Parametrii descriptivi ai culturii manageriale a profesorului

Definirca CM a profesorului, determinarea elementelor, nivelelor si
subculturilor nu epuizeaza abordarea ei teoretica. Este necesar sa stabilim parametrii
ei descriptivi. Prin parametri descriptivi avem in vedere factorii care influenteaza
CM, proprietatile §i functiile ei.

Studiul comprehensiv al literaturii denota intentiile de abordare a parametrilor
descriptivi ai CM. Un aspect major al CM 1l reprezintd dimensiunile acesteia. Pentru
a depista dimensiunile CM am apelat la cercetarea lui Geert Hofstede, care identifica
cinci perechi de dimensiuni ale culturii nationale: 1) individualism/colectivism; 2)
distanta mare/micda a puterii; 3) asumarea de riscuri mari/mici; 4)
feminitate/masculinitate; 5) previziuni pe termen lung/scurt [70] si sase dimensiuni
ale CO: 1) orientarea spre proces in raport cu orientarea spre rezultate; 2) orientarea
spre elevi in raport cu orientarea spre munca lor; 3) orientarea interscolard in raport
cu orientarea profesionala si educationald; 4) orientarea de tip sistem deschis in raport
cu cea de sistem nchis; 5) orientarea spre un control redus Tn raport cu cea spre un
control intens; 6) orientarea pragmaticd in raport cu orientarea normativa
(prescriptivd). Desi acestea au fost concepute pentru caracterizari si analize cultural-
manageriale la nivel national/international si ale organizatiilor, autorul delimiteaza
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patru perechi de dimensiuni ale culturii: a) distanta mare/micd a puterii; b) evitarea
mare/mica a riscului; ¢) individualism/colectivism; d) masculinitate/feminitate.

In Tabelul 10 [70; 168; 177], ne expunem opinia referitor la nivelul de
manifestare a culturilor nationale asupra CM a profesorilor (I-Tnalt, M-mediu, S-
scazut) din sase tari conform parametrilor: rolul individualitdtii (RI), distanta puterii
(DP), nivelul nedeterminarii (NN), orientarea spre viitor (OV), nivelul

masculinitate/feminitate (NMF).
Tabelul 10
Influenta culturii nationale asupra culturii manageriale a profesorilor

| NMF NN 0)Y
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Moldova

Nota: Indicatorii pentru Moldova au fost determinati de autorii lucrarii in cauza.

Mai adaugam ca, pentru CM Occidentalda sunt caracteristice individualismul,
initiativa, spiritul intreprinzator, democratismul, participarea oamenilor in conducere,
asumarea responsabilitatii, In timp ce CM Orientala se caracterizeaza prin impunerea
puterii, autoritarism, influenta considerabild a factorilor nationali si etnici, stabilitate,
distanta intre elita si mase.

Pentru arealul nostru geo-cultural sunt caracteristice particularitatile
mentalitatii si specificul culturii nationale, care influenteaza CM a profesorilor:

1. Prevalarea valorilor spirituale si dezinteresul fata de cele materiale;

2. Alternanta reglatorilor comportamentali neformali si cei formali;

3. Echitate sociala si atitudine negativa fatd de discriminare sociala;

4. Renuntarea la individualism si tendinta de identificare cu familia,
neamul, colectivul, tara;

d. Antagonismul care se exprimd ca imbinare a calitatilor si viciilor

caracterului national(colectivism / individualism; harnicie / lene; tendinta spre
finalitate / dezordonare; tendinta spre nou / dogmatism; pragmatism / iluzie;
supusenie / rebeliune);

6. Persistenta sistemului national de imagini / modele si arhetipuri de
constiintd nationala si sociala;
7. Mentinerea independentei prin lupta si propriile realizari, fara a recurge

la revangism si extindere teritoriald din contul altor popoare.

Sintezele mentionate, precum si constatarile lui S. Ronen [129, p. 165 — 179]
ne-au permis sa concretizam patru dimensiuni ale CM a profesorilor prezentate in
Tabelul 11, care constituie parametrii de baza ai diverselor tipuri de CM a
profesorilor scolari.
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Tabelul 11

Dimensiunile CM a profesorilor la nivel scolar

Dimensiu-
nea Intensitatea caracteristicilor
Micd Mare
Distanta fata | Centralizare redusd a  deciziilor | Centralizare = ampla a  deciziilor
de putere | educationale. educationale.
Piramida organizationald “secunda”. Piramida organizationald inalta.
Proportie redusa a  profesorilor | Proportie mare a profesorilor supervizati.
supervizati (nivel inferior).
Nivel de calificare ridicat Nivel de calificare redus.
Elevii sunt apreciati la nivel cu | Profesorii sunt apreciati mai mult decat
profesorul. elevii.
Evitarea Activitdfi mai putin precis structurate. Accent pe structurarea riguroasd a
incertitudi- activitatilor educationale.
nii / riscului | Putine reguli si proceduri de muncd | Regulile  si procedurile de munca
definite Tn scris. inscrise, de reguld, in documente.
Organizarea poate fi modelatd intr-o | Organizarea tinde sa fie cat mai uniforma
varietate de forme. cu putinta (standardizata).
Satisfactii generale mai reduse ale | Satisfactii generale mai ample ale
elevilor. elevilor.
Profesorii se concentreazd asupra | Profesorii sunt preocupati mai mult de
strategiei. detalii.
Mai putin accent pe comportamente | Accent mai mare pe comportamente
predeterminate si ritualuri. predeterminate si ritualuri.
Disponibilitate superioara a profesorilor | Disponibilitate mai redusa a profesorilor
pentru decizii si riscuri individuale. pentru decizii si riscuri individuale.
Individua- | Implicarea preponderent morala a | Implicarea profesorilor si elevilor in
lism profesorilor si elevilor in activitatile | activitdtile scolii bazate preponderent pe
scolii. calcule.
Profesorii si elevii se asteaptad ca scoala | Profesorii si elevii nu se asteaptd ca
/clasa sa aiba grija de ei similar familiei, | scoala /clasa sa se ocupe in mod deosebit
cand aceasta nu se produce, genereaza o | de problemele individuale ale fiecaruia.
puternica instrainare de scoala si clasa.
Profesorii si elevii se asteapta ca scoala | Profesorii si elevii apreciaza normal ca
sa le apere interesele. sa-si apere interesele individuale.
Politicile si practicile educational- | Politicile si  practicile educational-
manageriale se bazeazd pe loialitate si | manageriale Iintruchipeazd initiativele
un puternic simt al datoriei. individuale.
Identificarea profesorilor si elevilor cu | Accent pe identitatea individualda a
scoala din care face parte. fiecarui membru al scolii.
Masculini- | Unii profesori de genul masculin si | Se asteapta ca profesorii barbati tineri sa-
tate / feminin doresc sa faca “cariera” | si construiasca o cariera; cei ce nu
feminitate | profesionala, altii nu. reusesc sunt considerati ratati.

Un numar relativ mare de profesoare
ocupa posturi de inalta calificare.

Putine profesoare detin posturi de naltd
calificare.

Aparitia unui numar redus de conflicte
individuale.

Producerea a conflicte

individuale.

numeroase
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Calitatea educatiei si a vietii prezintd o | Performanta este consideratd lucrul cel
importantd majora mai important pentru om.

Oamenii i mediul prezintd o importantd | Banii si bunurile materiale sunt cele mai
primordiala. importante lucruri din lume.

Omul munceste ca sa traiasca. Omul traieste ca sd munceasca.

CM se dezvolta sub influenta mai multor factori / variabilitati. In identificarea
variabilitdtilor care influenfeaza CM 1ncd nu s-a conturat o abordare cuprinzatoare si
riguroasi. In continuare, prezentim o varianti bazati pe elementele cuprinse in
lucrarile unor reputati specialisti [65; 103, p. 408 - 413]. Sintetic, conceptia asupra
variabilitatilor ce influenteaza CM a profesorului este reflectata in Fig.5.

Profesori si alti
salariatii

Starea tehnico-
materiala a scolii

Mairimea scolii Tehnologiile Formarea continui a
educationale profesorilor

Faza ciclului de

Managerii / viati a scolii
\ Misiunea, scopul si
Endogene obiectivele scolii

Proprietarii scolii

Variabile ..
Cultura scolii
Istori i Exogene
storia gcolii -
i == Sistemul de
manaaement
L Mediul social Mediul economic .
Mediul juridico-institutional Cultura nationala implicata

Fig. 5. Principalele variabile care influenteaza cultura manageriala a
profesorului

De rand cu factorii endogeni si exogeni, deosebim factori interni si externi,
subiectivi si obiectivi, personali si de grup, contextuali si aleatori, structurali si de
relatie. In functie de aceeasi factori, creste sau scade eficienta ME si CM. Daca
factorii despre care vom discuta lipsesc, profesorii vor fi lipsiti de posibilitatea de a-si
realiza scopurile. Acesti factori se referd la impactul CM a profesorului asupra
elevilor ca indivizi, asupra relatiilor dintre ei.

Conceptualizarea CM, doar din perspectiva sistemica sau a relatiilor umane,
ar fi una incompleti. Cercetirile sugereazi ca trebuie s le acceptim pe ambele. In
acest caz, E. Trist, V. Guzgan si D. Patrascu ne sugereaza sa deosebim, in primul
rand, factorii interni si externi din institutia de invatamant care afecteaza
performantele si nivelurile asteptarilor. 1) Factorii externi — salariile, securitatea
muncii, beneficiul, sanatatea. 2) Factorii interni — varietatea, alegerea, invatarea
continud, discretia, autonomia, recunoasterea, suportul, contributia sociald si
pedagogica utila, un viitor decent [146, p. 168].

Factorii subiectivi/individuali: 1) Autonomia - libertatea profesorului de a-si
alege cum sa-si indeplineasca sarcina; 2) Gradul formal - functiile profesorului sunt
libere sau puternic prescrise si definite; 3) Sisteme de stimulare / pedeapsa -
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sistemele de premiere sunt orientate spre performante pozitive, sunt potrivite si
semnificative; sistemele de pedeapsd sunt stricte / autoritare, liberale sau
democratice; 4) Eterogenitatea — elevii sunt diferentiati in propriile lor particularitati
individuale, capacitati, interese, viziuni, valori, nevoi; 5) Maturitatea — profesorul
poseda experientd, pregatire profesionala si abilitdti de a-si asuma responsabilitdti
pentru propriile performante si cele ale elevilor.

Factorii obiectivi: 1) Obiecte materiale; 2) Ce vad, sesizeaza, aud si simt
(starea mediului, tonul si limbajul, maniere de adresare etc.); 3) Curricula scolii si
continutul invatamantului.

Factorii structurali: 1) Concentrarea autoritatii — autoritatea de a lua decizii
este centralizata — descentralizata; 2) Deschiderea spre comunicare — toate mesajele
se transmit usor in clasa de elevi si scoald; 3) Stratificarea — clasele se modeleaza ca
elevii sa fie plasati conform unor ierarhii rigide; 4) Flexibilitatea — procesele
instructiv-educative sunt usor adaptabile; 5) Claritatea scopurilor propuse. 6)
Utilizarea datelor evaluarii si controlului; 7) Simplificarea sarcinilor — sarcinile sunt
strict prescrise sau flexibile si deschise pentru modificare simplistd; 8) Compozitia
umand a claselor, scolii si marimea lor.

Factorii de relatie (socio-afectivi): 1) Orientarea spre formare, dezvoltare §i
progres; 2) Consideratie si sustinere — nivel obtinut de caldura, sprijin si empatie; 3)
Asumarea de riscuri — profesorul se simte in securitate pentru a incerca lucruri noi,
inovatoare; 4) Coeziune §i moralitate — exista simtul increderii, credintei si loialitatii
in relatiile profesor-elev; 5) Conflictul — exista contradictii, ostilitati si dezagremente
nerezolvate n procesul instructiv-educativ; 6) Piedici — pedagogul se simte
impovarat de grijile de rutind ale scolii care nu faciliteaza munca lui; 7) Unitatea —
profesorul si elevii consuma energia proprie lucrand impreuna; 8) Motivarea —
profesorul si elevii se simt motivati in procesul instructiv-educativ, acceptarea,
respingerea, indiferenta, relatiile cu elevii si alti oameni ai scolii, satisfactie de la
activitatea in comun, convergenta /divergenta intereselor, tehnicile de motivare,

I. Petrescu [121, p. 40] stabileste cauzele si factorii eficientei formarii CM, cu
adaptabilitate si transfer si in procesul de invataimant. Aceasta eficienta ar fi cauzata
de urmatorii factori:

o nivelul de insusire a notiunilor manageriale, a deprinderilor si priceperilor si
a gradului de dezvoltare a gandirii manageriale;

e corelatia dintre organizarea activitatii pedagogico-manageriale §i formarea
calitatilor  personale ale profesorului-manager, manifestate de catre acesta in
activitatea zilnica pe care o desfasoara;

® participarea in activitatea creativa pedagogico—manageriala 1insotita de
initiativa orientald, n principal spre ridicarea calitdfii managementului institugiei;

e nivelul gestiunii resurselor si al orientarii efortului uman, material si financiar
spre realizarea obiectivelor de dezvoltare a elevilor si unitdtii scolare.

Pe fondul CM, ca teorie practica si ca fenomen social, s-ar putea desprinde un
tip de management al eficientei, acesta presupunand ca obiectiv principal al

113



managementului educational si implicit al CM, eficienta, adicd indeplinirea
obiectivelor si scopurilor cu costuri cat mai mici i, deci, cu rezultate performante.

Documentarea literaturii [62; 63; 72; 185] si analiza diferitor CM, descrierea
elementelor acesteia, precum s$i a interpretdrii conceptuale, ne-au permis sa
evidentiem proprietatile culturii manageriale, care in opinia noastra, fara pretentia
de a le considera epuizabile, sunt urmatoarele:

- cultura ca termen genetic;

- cultura ca a doua natura;

- cultura exista Tn timp s1 spatiu;

- cultura este universala si se specifica in subculturi;

- cultura este statica si dinamica;

- producatorii §1 purtdtorii culturii sunt oamenii;

- cultura poate fi transmisa, invatatda si dezvoltatd prin intermediul modelelor
comportamentale interactive sau poate fi pierduta si distrusa;

- cultura poate fi Intarita / amplificatd prin agenti de amplificare;

- cultura se obiectualizeaza, se valorifica si se evalueaza,

- cultura poate fi interpretata (fiecare profesor este predispus sd-si modeleze propria
interpretare a CM);

- CM este influentatd de relatiile simbolice care exista intre agentii de amplificare si
sarcina;

- este foarte dificil sa schimbi 0 CM deja formata.

Pentru a distinge cultura, cercetatorii apeleazd si evidentiazd anumite
caracteristici. R. Kalman, M. Saxton, R. Serpa, V. Guzgan, D. Patrascu se pronunta
pentru urmatoarele caracteristici: directie, patrundere, puterea (forta), volum [82, p.
87 —94; 62; 63; 114]. Directia se poate referi la actiunile pe care CM le poate aplica
cursului de dezvoltare a profesorului, elevilor, scolii. Pdtrunderea caracterizeaza
impactul normelor culturale asupra unei parti a grupului. Puterea CM se refera la
nivelul de presiune existentd asupra membrilor. Volumul CM reprezinta nivelul
(masura) acceptarii culturii de catre angajatii scolii, calitatea prioritatilor culturale
determinata de ponderea propunerilor importante in comparatie cu toate celelalte,
acceptate de catre membrii colectivului. Nu trebuie sa uitdm Tnsa cd o astfel de
culturd, la un moment dat, poate deveni barierd in calea schimbarilor la nivel de
profesori, elevi, scoald. Noul este acceptat la inceput mai greu, succesul
implementarii depinzand de maiestria profesorului-manager-lider. De fapt, se
considera ca e mai bine ca CM dominanta sa fie de o putere si un volum moderat.

Proprietatile si caracteristicile CM determina functiile ei. Analiza functionala a
culturii presupune existenta in orice mediu social a fenomenelor analoge, care
indeplinesc anumite functii (norme, ritualuri, comunicare, invatare, producere etc.).

Depistarea functiilor CM s-a realizat in baza cercetarilor lui V.R. Vesnin [168],
V.G. Torosean [218]. Cultura exercita cinci functii majore: integrarea salariatilor in
cadrul institutiei; directionarea rolurilor §i comportamentelor organizationale;
protectia comunitatii fatd de amenintarile mediului; pastrarea si transmiterea
valorilor si traditiilor organizationale; constituie sursa culturala pentru avantaje
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competitive strategice pe termen lung ale firmei bazate pe capacitatea sa
organizationala.

In cercetirile lui V.R. Vesnin se evidentiaza functiile: de protejare, de
integrare, de reglare, de comunicare, de adaptare, de orientare, de motivare, de
educare, de formare a imaginii personale [168].

Consultind literatura de specialitate mai evidentiem urmatoarele functii: functia
transformatoare, functia de protectie, functia comunicativa, functia cognitiva, functia
euristica, functia informationald (de transmitere), functia semiotica, functia valorica
(axiologicd), functia educativa, functia normativa (de reglare) etc.

Functia transformatoare. Cucerirea si transformarea realitdtii inconjuratoare
reprezintd o necesitate fundamentalda a omului, deoarece esenta omului nu se
consuma in tendinta de autoconservare, respectiv, tendinta de creare a confortului,
or, esenta principiald a omului constd in altceva, in functie de motivele credrii acestui
confort si cele ale autoconservarii.

Daca am aprecia omul doar ca pe o fiinta, care tinde spre confort maximal si
autoconservare, atunci la o anumita etapd istoricd expansiunea sa in mediul extern
trebuia sd esueze, deoarece in procesul conceperii si transformarii lumii intotdeauna
existd un anumit grad de risc, Tn dependentd de sporirea dimensiunilor
transformarilor. Insd acest lucru nu s-a intimplat, deoarece omul are tendinta
imanenta de a-si depasi limitele existentei prin transformare si creativitate.

Functia de protectie a culturii apare ca o0 consecinta a necesitatii de mentinere
a echilibrului in relatia om - mediul ambiant (natural si social). Extinderea domeniilor
de activitate ale omului inevitabil aduce consecinte si pericole, care necesitd crearea
noilor mecanisme de protectie (medicina, organele de drept social, performante
tehnice si tehnologice etc.). Insi necesitatea credrii unui mijloc de protectie
stimuleaza aparitia altora. De exemplu, aparitia noilor tehnologii manageriale si
educationale presupune si dezvoltarea mijloacelor culturale de protectie a
profesorilor, elevilor, perfectionarea tehnicii securitatii etc.

Functia semiotica, sau simbolicd presupune ca orice culturd sau orice element
al ei reprezintd un sistem de simboluri. Limbajul oral sau scris reprezintd un mijloc
specific de comunicare al oamenilor. Orice stiintd poseda limbaj propriu. Datorita
asimildrii semnelor si simbolurilor culturii este posibila functia comunicativa a CM.

Functia comunicativi. Comunicarea este un proces de schimb de informatii
intre oameni cu ajutorul semnelor si sistemelor de semne. Ca fiinta sociala, pentru
atingerea diferitor scopuri, omul are nevoie de comunicare. Prin intermediul
comunicarii are loc coordonarea actiunilor complexe. Principalele canale de
comunicare sunt cele vizuale, verbale, senzitive. Cultura produce reguli si modalitati
concrete de comunicare, adecvate conditiilor activitatii vitale ale omului.

Functia cognitiva. Necesitatea acestei functii apare din tendinta oricarei
culturi de a-si forma imaginea despre lume. Procesul cognitiv se caracterizeaza prin
reflectarea si reproducerea realitdfii in gandirea omului. Cunoasterea devine element
necesar al activitdtii de munca si al comunicarii. Astfel se evidentiaza forme de
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cunoastere teoretica si practicd, in rezultatul carora omul obfine noi cunostinte despre
lume si despre sine, functia data fiind strans legata de functia euristica.

Functia informationald a culturii asigura consecutivitatea procesului
educational s1 formele progresului istoric. Ea se manifestd prin consolidarea
rezultatelor activitatii socio-culturale, acumularii, pastrarii si  sistematizarii
informatiei. Actualmente la fiecare cincisprezece ani informatia se dubleaza.
Volumul problemelor nestudiate creste direct proportional volumului cunostintelor
acumulate. Exploziile informationale necesita noi modalitati de prelucrare, pastrare si
transmitere a informatiei, a tehnologiilor informationale avansate.

Functia axiologica reprezinta cultura ca un sistem de valori. Culturalizarea
formeaza anumite necesitafi valorice si orientari. Astfel este evidenta functia
educativa a culturii, rezultata nemijlocit si din atitudinea fata de ea.

Functia normativa (de reglare) a culturi este conditionatd de necesitatea
mentinerii echilibrului si ordinii in mediul social si educational, de efectuat actiuni in
concordantd cu necesitatile social-educationale si interesele indivizilor si diferitor
grupuri sociale. Functia normelor de importanta generala, recunoscute intr-o culturd
sau alta, este directionatd spre asigurarea ordinii, intelegerii, previziunii
comportamentului uman. Se poate spune cd normele pedagogice si manageriale
regleazd interactiunea dintre educatori si educabili. Multe norme sunt strans legate cu
traditiile culturale si modul de viata al oamenilor.

Noi am evidentiat doar functiile de baza ale culturii. Dar tinem sa mentionam
ca fiecare element al culturii (stiinta, arta, morala, dreptul, economia, managementul,
pedagogia s.a.) are diferite functii specifice. Astfel, morala, regland comportamentul
uman, penetreaza efectiv toate domeniile de activitate umand, aspectul etic fiind
prezent in fiecare element al CM care tine cont de normele morale.

Astfel, putem afirma ca functia principalda a CM este cea de instrument
utilizat de profesorul-manager la modelarea tuturor factorilor procesului instructiv-
educativ in directia propriei naturi si al propriului caracter cu raportare la
particularitatile elevilor.

In procesul educational, CM a profesorului indeplineste urmitoarele functii
specifice: de instruire, de dezvoltare, educationala, evaluare-reglare, normativa.
Concomitent cu functiile nominalizate, putem evidentia si alte functii ale CM: de
stabilizare si intarire, de protejare si asigurare, de integrare a profesorului in scoala,
de reinnoire, de recunostintd, de directionare in vederea realizarii obiectivelor
educationale, de pastrare si transmitere a valorilor si traditiilor (functie axiologica);
de punere in dependentd a performantelor elevilor fatd de capacitatea manageriala a
profesorului.

Argumentele aduse ne permit sa concluzionam ca CM a profesorului este
prezenta in toata activitatea lui, indiferent de forma, nivelul, orientarea si consistenta
acesteia, Tntr-un cuvant, ne pronuntdm pentru functia de insotire irascibila a CM,
manifestatd prin reactii intense ca raspuns la Incordari psihologice, manageriale si
pedagogice care contribuie la exprimarea stdrii de climat psihopedagogic si
managerial. In acest caz, climatul se orienteaza in directia impartisirii de citre elevi,
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colegi si parinti a faptelor care sunt acolo prezente. Din acest rationament putem

impartasi, de asemenea, punctul de vedere al cercetatorilor prin care ei prezintd

climatul ca o manifestare a CM [62; 63, 81; 137]. De aceea in literatura de
specialitate intdlnim notiunea climat managerial, unde cultura si climatul sunt privite

ca procese reciproce una cauzénd-o pe cealaltad pe parcursul timpului de realizare a

unui ciclu [62, 63; 132]; climatul este masura in care cultura poate fi inteleasa.

Climatul este functia prin care profesorii percep elevii clasei, scoala astazi; el

constituie o dimensiune subiectiva care influenteaza calitatea activitatii educationale

in ansamblu, dar mai ales a performantelor profesorilor si elevilor.

Conform factorilor care influenteaza CM in genere, de mentionat ca ei
influenteaza si climatul managerial. Luand in consideratie cercetdrile in domeniul
climatului 1n organizatii, acceptam urmatoarele tipuri de climat managerial: climat
autocratic exploatator, climat autocratic binevoitor, climat democratic consultativ,
climat democratic participativ [62; 63; 81; 90; 114; 206].

In literatura de specialitate se mentioneazi ci actualmente CM posedd anumite
puncte forte, puncte vulnerabile si deformari [55]. Ele sunt caracteristice si obiectului
cercetarii noastre. Astfel, puncte forte ale CM sunt:

- buna capacitate de organizare a procesului educational concret de catre profesorul-
manager, prin capacitatea lui de a coordona si conduce activitatea curentd
educationala;

- anumitd abilitate 1n abordarea relatiilor umane prin stimularea orgoliului
profesional si mici favoruri, chiar cu pretul trecerii cu vederea a unor acte de
indisciplind. Subliniem faptul ca adoptarea adecvatd a relatiilor umane exista,
chiar daca mijloacele de convingere nu sunt in totalitate admisibile din punct de
vedere legal si moral.

Dintre punctele vulnerabile mentionam:

- inabilitatea de a analiza cerintele pietei s§i ale consumatorului de servicii
educationale — de unde si centrarea pe prestator (profesor) si nu pe client (elev si
comunitate), constatata in sistemul scolar;

- lipsa capacitatii de proiectare strategica — dovedita, in cazul nostru, de absenta,
pentru o buna perioada de timp, a unor programe si curriculum-uri coerente de
reforma in educatie;

- dificultati de relationare cu alte clase;

- incapacitatea de a negocia;

- dificultati in crearea unei atmosfere umane centrate pe performante altfel decat
prin favoritism.

Dintre deformarile constatate, enumeram:

- dezvoltarea capacitatii de simulare, de mimare a performantei, inclusiv prin
raportari false;

- obisnuinta de a improviza in detrimentul calitafii,

......

invatamantului predomina incd evaluarea cantitativa a elevilor, personalului si a
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institutiilor scolare (% de promovabilitate, nr. de nescolarizati, nr. de olimpici

etc.);

- neasumarea responsabilitatii pentru bunul mers al lucrurilor — vinovati de
nerealizari sunt profesorii si, mai ales, elevii;

- cultivarea sentimentului neputintei — “nu se poate astfel / mai mult in conditiile
actuale” este cuvantul de ordine;

- credinta ca lucrurile se aranjeaza mai degraba prin relatii, mita sau bunavointa,
de unde s1 mentinerea coruptiei in invatamant;

- toleranta excesiva fara de performantele slabe — persoane care nu-si au loc in
scoald sunt tolerate pentru cd “nu este omeneste posibil sa facem altfel”.

Inle gaturd cu promovarea reformei invatdmantului vom evidentia, reiesind din
analiza mersului ei, unele prejudecati, stereotipuri §i reprezentari de naturd culturala,
majoritatea derivate din caracterul birocratic al sistemului de invatimant si care au
fost perpetuate, nsa, de tradiie. Dintre aceste prejudecati si stereotipuri identificate
drept blocaje induse de cultura rutinei in calea reformei le mentionam pe
urmatoarele:

- profesorul functionar;

- elevul / studentul subordonat;

- 1zolarea salii de clasa / aulei si a institutiei educationale;

- aplicarea uniforma in tot sistemul de invatamant a regulamentelor, materialelor
didactice si masurilor de reforma stabilite la nivel central;

- separarea expertizei de practica educationald si rutina dintre cererea pedagogica si
dezvoltarea curriculm-ului;

- sacralizarea corectitudinii formale a activitdtii in detrimentul preocuparii pentru
rezultatele efective ale acesteia;

- exacerbarea valorilor disciplinei si controlul extrem de strans;

- promovarea omogenitatii, sub toate formele ei;

- comunicarea predominant verticala si descurajarea comunicarii orizontale;

- tendinta de a evita conflictele care, in urma acestui fapt, nici nu sunt rezolvate.

In continuarea celor mentionate, tinind cont de opinia majoritatii specialistilor
in domeniu se cer promovate valorile care favorizeaza dezvoltarea unei autentice
culturi a schimbarii [26; 62; 63; 78; 81; 114; 206, 117; 119], iar CM a profesorului
manager ar cuprinde:

e cunostinte manageriale generale si specifice domeniului educational;

e cunostinte pedagogice, psihologice, sociologice, fiziologice, logice, etice,
deontologice, ergonomice, juridice, economice, axiologice, statistice, informatice,
tehnologice referitoare la conceperea — realizarea conducerii eficiente a educatiei, la
nivelul scolii, al clasei de elevi, al situatiilor educationale;

e capacitafi (intelectuale), deprinderi, abilitati, competente operationale de
aplicare a acestor cunostinte in situatii educationale concrete, in proiecte strategice si
programe, in organizarea proceselor si relatiilor, in alegerea si utilizarea metodelor
manageriale, in coordonarea si indrumarea actiunilor si participantilor, in asigurarea
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conditiilor de comunicare si circulatie a informatiilor, de participare In management,
in promovarea §i realizarea orientdrii spre succes, calitate;

e perfectionarea personalitatii, a stilului managerial, in trecerea de la empirism
la rationalitate §i creativitate manageriala, promovarea cercetarii ameliorative in
domeniu, autoperfectionarea.

In mod logic am ajuns la concluzia care impune formarea impetuos necesara a
CM prin intermediul cursurilor universitare si postuniversitare si aplicarii lui in
practica educationald cotidiana. Profesorul manager nu-si mai poate suplini doar
functiile si obligatiile clasice de naturd didactica, sau de specialitate, ci are nevoie de
o pregatire continuu in acest domeniu, in conformitate cu necesitdtile timpului, dupa
cum constatd si V.Ch. Cojocaru, V. Guzgan, E. Joita, I. Izbestschi., D. Patrascu,
E.Paun, care mai considera ca formarea manageriald este necesara, in masura in care
este mai descentralizat Invatdmantul, iar reformale din acest sector implica
restructurari calitative Tn plan managerial si educational.
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