educatiei si formarea cadrelor didactice” a publicat pe parcursul perioadei evaluate lucrari in
domeniul pedagogie: monografii, studii, articole stiintifice si de popularizare a stiintei,
comunicari la manifestatii stiintifice, manuale, lucrari metodice etc.; rezultatele acestor si altor
cercetdtori, prin elaborarea conceptelor si tehnologiilor educationale progresive, sunt pe larg
expuse in publicatiile si materialele forurilor stiintifice din tara si de peste hotare” [8].

In concluzie, comunicarea institutionali este definitd de activitatea informationala a unei
entitati sociale, directionatd spre acreditarea complexa a acesteia in planurile intern si extern; a
comunica despre institutia de invatamant clar, accesibil, coerent, inteligibil, in deplina
corespondenta cu factorii de personalitate ca prestigiu, inteligentd, conceptie, atitudini, sistem de
valori, calitifi umane, temperament etc., este misiunea fiecarui cadru didactic.
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CONSTRUCTIA SOCIALA SI ETICA PERSONALITATII CADRULUI DIDACTIC:
CONCEPTUL DE SINE, AUTOCUNOASTEREA, AUTOACTUALIZAREA SI
AUTOEFICIENTA
Cuznetov Larisa, doctor habilitat, prof. univ.
UPS ,,Ion Creanga” din Chisindau
CZU: 316.61:174:371.123
Abstract

The article represents a theoretical study elaborated from the perspective of social psychology
and professional deontology, which elucidates some important aspects regarding the re/social
construction and the ethics of the teacher: self-concept, self-knowledge, self-actualization and personal
efficiency. The aspects concerned are addressed in the context of the epistemic authority and the deontic
authority of the teacher, being correlated with the self-perception and the three personality dimensions:
cognitive, affective and behavioral.

Key-words: social psychology, social construction, teacher personality, ethics, self-concept, self-
knowledge, self-actualization, self-efficacy.

Astazi stiintele despre om si societate iau o amploare tot mai mare. A observa, a cerceta si

a Intelege ce se petrece in jurul nostru este o tendintd umana universala Tnnascutd, chiar, asi
spune, este un act important de supravietuire. De la nastere, si intreaga viatd, omul cunoaste,
cautd, invata a actiona, a lua decizii, Incearca variate solutii si comportamente. Toate aceste acte
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omul le invata si le practicd in mediul social, adica in relatiile cu alti oameni. In sensul vizat,
putem consemna importanta cunoasteri si modelarii, constructiei sociale a individului, care
influenteaza direct asupra formarii personalitatii umane. Bineinteles cd aceste doud procese
interactioneaza in cadrul societdtii si asigurd dezvoltarea ei, dar si dezvoltarea omului in
contextul cunoasterii si constructiei sociale la nivel individual, colectiv si stiintific. Cunoasterea
si constructia stiintifica, la fel, reprezinta o parte componenta a constructiei sociale, insa este una
de nivel superior, care include ansamblul de actiuni organizate special, cu un anumit scop de
cunoastere si transformare a realitdtii, care se supune anumitor principii, rigori si reguli precise,
urmate de validare si finalititi concrete. In amalgamul metamorfozelor sociale un loc aparte il
ocupad pedagogul, cadrul didactic, functia cdruia este una dintre cele mai frumoase, dar si una
dintre cele mai complexe si responsabile, intrucat vizeaza formarea personalitdtii copilului, a
tinerei generatii. latd de ce in toate epocile si in toate timpurile personalitatea pedagogului /
cadrului didactic era in vizorul si atentia societdtii. Cerintele sociale fata de personalitatea
cadrului didactic au fost intotdeauna, si sunt, foarte mari, acesta fiind motivul initierii studiului
dat. Sperdm ca incercarea noastrd de a analiza influenta constructiei sociale asupra conceptului
de sine a cadrului didactic va oferi unele sugestii cu privire la optimizarea autocunoasterii si a
autoactualizarii acestuia, ceea ce va avea un impact pozitiv asupra sporirii profesionalizmului, a
eficientei personale si cresterii autoritdtii pedagogului.

Evident ca pentru a elabora acest studiu cu caracter teoretico-aplicativ pluridisciplinar, am
apelat la asumptiile psihologiei sociale, a pedagogiei, eticii si axiologiei. Intrucat psihologia
sociala este o stiintd de hotar ce studiazd omul plonjat in societate, interactiunea umana,
relationarea individ — societate, conflictul permanent dintre aceste doud entitati; interactiunile si
comunicarea interpersonald in cadrul mediului cultural-ideologic, ne-a interesat anume aspectul
interrelationdrii conceptul de sine — autocunoasterea — autoactualizarea — eficienta personald a
cadrului didactic in contextul constructiei sociale. Din aceste considerente, in cercetare am plecat
de la postulatul conform caruia personalitatea cadrului didactic reprezintd o formatiune, un
construct teoretic complex, care reuneste in sine un sistem de elemente si trasaturi asa ca:
profesionalizmul, conduita morala, echilibrul afectiv, dragostea si interesul pentru copii,
empatia, sensibilitatea, persuasiunea, capacitatile organizatorice si cele de cunoastere a
copilului; capacitatile de creare a unui climat favorabil si facilitator al invatarii; flexibilitatea
si dinamismul, consecventa, obiectivitatea, ascendenta §i capactdtile de autoprefectionare in
profesie si viata sociald, autoritatea epistemica si deontica.

In continuare analizim si conceptualizim aspectele anuntate in titlu, corelandu-le cu
aspectul constructiei sociale si desigur cu trasaturile personalitatii cadrului didactic. Asadar,
autoritatea epistemica este datd de pregatirea si statutul cadrului didactic ca specialist in
domeniul de cunoastere si activitate profesionala, iar autoritatea deontica [3, pp. 179-180]
parvine de la statutul profesorului in calitate de manager / conducator al actului educational si
axarea acestuia pe respectarea eticii, a deontologiei profesionale. Daca reflectim asupra
calitatilor expuse, apoi observam cd ambele aceste tipuri de autoritate sunt foarte importante
pentru activitatea prestatd de catre cadrul didactic, pentru imaginea si reputatia lui, si, nu
exludem ca si pentru ca acesta sa se simta fericit si implinit nu numai in profesie, dar si in viata
cotidiana. Elementele vizate, inclusiv cunoasterea stiintifica si re/constructia sociald pemanenta
a personalitatii cadrului didactic se obiectiveaza in procesul si fenomenul sociouman definit de
psihologi drept autoactualizare / actualizare de sine.
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Prin genul de investigatie nominalizat anterior (teoretico-aplicativ) vom determina
importanta interrelatiei concept de sine — autocunoastere — autoactualizare — autoeficienta in
re/constructia sociald pemanenta a personalitatii cadrului didactic.

Conceptul de sine / self-concept a persoanei, inclusiv a cadrului didactic, incumba trei
componente importante: dimensiunea cognitiva, cea afectiva si cea comportamentala.
Dimensiunea cognitiva este formata din totalitatea cunostintelor cadrului didactic despre propria
persoana (aspectul psihofizic, moral, intelectual, estetic, capacitati tehnologice etc., dar si despre
statutul sau social). Dimensiunea afectiva a conceptului de sine a cadrului didactic contine stima
de sine, imaginea de sine ca rezultat al evaludrii afective globale a persoanei sale si atitudinile
fata de sine in variate situatii de viatd. Dimensiunea comportamentald a conceptului de sine a
pedagogului include cunoasterea de sine privind modul de comportare si actiune in diverse
circumstante, incorporand conduita in activitatea profesionald. Intr-o masurd destul de mare,
conduita cadrului didactic depinde de primele douda dimensiuni, care-i ofera o deosebita
inteligenta, insd aceasta include si unele comportamente manifestate spontan, ceea ce
demonstreaza si o oareacare autonomie a acestei dimensiuni [5, pp. 92-93].

Acum urmeaza sa dezvaluim cele doud proprietati ale conceptului de sine: stabilitatea si
maleabilitatea [Ibidem, pp. 93-94]. In contextul activititii cadrului didactic se observa o
imbinare a acestora. Dupa cum ne demonstreazd experienta educationald, stabilitatea in
comportamentul cadrului didactic este absolut necesarad si se manifestd in intreaga activitate a
acestuia / in procesul de predare — invétare — evaluare si, anume, in contextul organizarii si
elevilor si a respectarii normelor deontologiei profesionale, iar maleabilitatea 1l ajutd in
situatiile educationale de dilemd si cele neordinare si / sau prea complicate. Bineinteles ca un
cadru didactic care se autoactualizeazd permanent valorifica iscusit ambele proprietiti ale
conceptului de sine. Cercetatorii din domeniul pedagogiei si psihologiei sociale [1; 2; 3; 5], dupa
un sir de investigatii, denotd faptul cd abordarea modernd a conceptului de sine este una
integratoare. Constatarea data a tras dupa sine elaborarea Teoriei autoverificarii (W. B. Swann),
conform careia oamenii au anumite idei despre faptul cine si cum sunt ei, dar, totodata, au nevoie
si de alte personae pentru a-si confirma parerile despre sine [ Apud 5]. Evident ca pedagogul, la
fel ca si alte personae, simte necesitatea de integrare a stabilitatii cu maleabilitaea, de valorificare
a acestora Intr-un tandem rational, pe care le constientizeaza, dar le supune si autoverificarii
destul de frecvent. Cadrul didactic care activeaza din vocatie si care doreste sd prospere in
profesie manifestd o atitudine si un comportament stabil in ceea ce priveste stima, iubirea fata de
oameni si copii; axarea pe oferirea empatiei, intelegerii; manifestarea echilibrului afectiv, a
perseverentei in imbinare cu bundvointa si toleranta rezonabild; mentine relatii de colaborare si
cooperare eficientd cu discipolii sai si parintii acestora, cu colegii si administratia / managerii
scolari. Toate aceste capacitati, odata Invatate si interiorizate, se manifesta permanent si stabil in
comportarea pedagogica si existentiald, reprezintand obligatiunile cadrului didactic, care 1l
directioneaza spre autocunoastere si autoperfectionare continud.

Autocunoasterea poate fi realizatd prin intermediul mai multor modalitati. Pentru
consolidarea conceptului si a imaginii de sine, cadrul didactic valorifica cu succes evaluarea
reflectatd (de catre elevi, colegi, managerii scolari, parinti etc.), compararea sociala,
autoobservarea, introspectia, autotestarea, analiza interiorizarii rolurilor sociale, a conduitei si
autoperceptia.
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Autoevaluarea reflectata este oferitd cadrului didactic de alte personae, prin feedbackul
obtinut, in primul rand, de la elevi, parintii lor, de la colegi, manageri scolari etc. [5, pp. 93-94],
dar aceasta, de loc nu exclude si evaluarea proprie, adica evaluarea realizatd de sine. Credem ca
cel mai bun rezultat, In sensul sporirii calitatii profesionalizmului cadrului didactic, se va obtine
din Tmbinarea autevaluarii reflectate si a celei personale.

O altd modalitate frecvent utilizatd in re/constructie sociald a cadrului didactic este
compararea sociala (Festinger L.), care constd in dobandirea informatiei despre propria persoand
in baza comparatiilor realizate de persoanele din jur. Evident cd in valorificarea autocunoasterii,
autoevaluarii reflectate, a comparatiei sociale, trebuie sa persiste anumite criterii de evaluare /
autoevaluare, comparare, si respectarea obiectivitatii.

Elementele expuse nu exclud autoobservarea, pe care speram ca o aplica fiecare cadru
didactic, care se stimeaza si doreste sd prospere, esentialul aici fiind posedarea si folosirea a
celor doua tehnici cunoscute 1n psihologie: introspectia si privirea de la o parte / cu ochi strdini
si tehnica stop-cadru. Pentru a fi eficient in aplicarea tehnicilor date, este bine ca pedagogul sa-si
stabilieascd un anumit scop si criterii de autoobservare, sd fie obiectiv. Cu atat mai mult ca
urmatorul element care participd la re/constructia sociala a cadrului didactic este analiza
interiorizarii si a valorificarii rolurilor sociale, urmata de autotestare si autoperceptie [5, pp.
89-90]. Dupa cum se poate observa, elementele nominalizate se afld intr-o conexiune stransa cu
primele, acestea doar completand arsenalul autocunoasterii cadrului didactic. Bineinteles ca
perceptia conceptului de sine a cadrului didactic nu se poate efectua in lipsa analizei
interiorizarii rolurilor sociale, a testarilor si auto/evaludarilor de tot felul (la nivel intern si la
nivel extern, institutional, care se obiectiveazd in aprecieri, distinctii, dar si variate controale,
atestari, acreditdri etc). In autoperceptie (Bem D.), finalitatea de bazi este de fapt actualizarea de
sine, care are ca finalitate re/constructia sociala a cadrului didactic, ceea ce ii asigurd succesul in
profesie si bunastarea lui psthoemotionald. Aici este important sa retinem ca pentru a se mentine
la un nivel superior in profesie, cadrul didactic isi organizeaza autoperceptia si se instrumenteaza,
parcurgand trei etape decisive:

- reamintirea constiincioasd a comportamentelor anterioare (care sustin sau contrazic

prezenta calitatilor scontate);

- analiza si judecata comportamentelor propria, pentru determinarea calitdtii si cauzelor

acestora;

- deducerea atitudinii concordante sau neconcordante conduitei prevazute de statutul

profesiei si a deontologiei pedagogice.

In concluzie, consideram oportun sia mentionim ca acest studiu, abordat ca un punct de
reper in re/constructia sociala a cadrului didactic, 1i va permite acestuia sa se inteleagd mai bine
pe sine, sd-si cunoasca punctele forte si punctele slabe, sa depuna efort pentru a se autoactualiza
si a-si amplifica eficienta personald (Bandura A.). Cat priveste autoactualizarea, precizam
momentul-cheie, aceasta este cea mai inalti motivatie a omului pentru a trii demn si a
valorifica intr-un mod exceptional potentialul siu. In mod ideal, un cadru didactic
performant trebuie sa se autoactualizeze permanent, manifestdnd ansamblul de comportamente
din portretul compozit care urmeaza: acceptarea de sine; capactati profesionale si perceptia
obiectiva a realitdtii; autonomie; stima de sine; simtul umorului; preocuparea pentru binele
elevilor si a societatii; creativitate; capacitatea de a vedea lucrurile cu ochi proaspetilobiectiv;
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stabilirea relatiilor interpersonale optime; focalizatrea pe solutionarea problemelor instructive-
educative si sociale [ 2; 3; 4; 5].

Cu siguranta ca teoria motivatiei si autoactualizdrii personalitatii (Maslow A.) nu trebuie sa
ramand doar pe hartie / in cartile de specialitate, ea trebuie sa devind o cdlauza in viata fiecarui
om, cu atdt mai mult a cadrului didactic, care este persoana ce este datoare sd activeze si sa
asigure satisfacerea trebuintelor de ordin superior ale discipolilor sai.
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Abstract

Social competence is one of the eight key competences identified in the Recommendation of the
European Parliament and the Council of the European Union. The determining factors, such as empathy,
self-acceptance, purpose in life, control over the environment, personal development - are the basis of the
concept of social competence, a concept that includes the knowledge, skills and attitudes that pre-
adolescents need for their qualitative training, in order to social insertion into - in a flexible manner, in a
society determined by frequent changes and intense interconnection.

The interactive approach of the English language can be a source and a resource for the
development of analytical thinking, the structuring of social relations and the constructive management of
feelings and emotions. The stimulating activities for learning the modern language in real contexts
(intercultural projects, volunteering activities), can lead to opportunities to study and become full citizens
in the large European family.

Key-words: social competence, preadolescents, autonomy, meaning in life, control over the
environment.

Inainte de a intelege procesul prin care limba englezi, ca activitate de timp liber sau ca

obiect de studiu, contribuie la formarea competentei sociale a preadolescentilor, este bine sd ne
amintim ce reprezinta aceasta perioadd. Cunoscuta si sub numele de pre-adolescent sau tween,
este o etapd a dezvoltarii umane care urmeaza copildriei timpurii si precedentd adolescentei
(Wikipedia (Engleza). Preadolescenta, pubertatea, stadiul de iesire din copilarie, este perioada
de trecere spre maturizare biologicd generala. Schimbadrile fizice si biologice creeazd uneori stari

de teama, frustrare sau, din contra, stari euforice. Copiii sunt instabili afectiv in perioada de
preadolescenta, vulnerabili, sau irascibili si agitati [9]. Chelcea Septimiu, in Enciclopedia de
psihosociologie, ne impartaseste o definitie simpatetica a acestei perioade ca ,.trecerea de la
copilarie la varsta adultd, caracterizata printr-o acuta cdutare de identitate, in care apar
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